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Giris

Mitokondriyal DNA c¢aligmalari, dogas1 geregi ¢ok disiplinli bir yak-
lagim1 gerektirir. Tarihsel veriler ve objelerden elde edilen bilgiler, arke-
olojik buluntularla desteklenirken; antropolojik incelemeler, kalintilar
iizerinden insan yasamina dair ipuglar1 sunar. Radyolojik ve molekiiler te-
melli analizler ise makroskobik yontemlerin ulagsamadig1 detaylari ortaya
cikarir. Magaralarin diigiik sicaklik ve nem gibi koruyucu 6zelliklere sahip
ortamlarinda bozulmadan kalmis eski biyolojik materyallerden alinan
DNA ornekleri, biiyiik bir 6neme sahiptir. Antik DNA arastirmalarindaki
artts, antik ve modern insan verilerinin karsilastirilabilmesine olanak
saglamistir. Bu bulgular, tasidiklar1 genetik bilgilerin Stesinde, bireyin
yasadig1 toplulugun diger topluluklarla sosyal ve kiiltiirel iligkileri, yagam
tarzlari, beslenme aligkanliklar1 ve c¢evresel uyumlarina dair degerli
bilgiler sunma kapasitesine sahiptir. Bu derlemede, antik ve modern insan
materyallerinden elde edilen Mitokondriyal DNA ¢alismalar1 ayrintili bir
sekilde incelenmistir.

Atasal Soyagacinda Kadinin Rolii-Mitokondriyal DNA

Bilimin heniiz ¢6zemedigi sirlar listesinde iist siralardaki konulardan
biri tarihdncesi insan gogiidiir. Insanlar yeryiiziine nasil dagildi? Kim ne-
reye, ne zaman gitti? Anatomik a¢idan modern insanin evrimi ilk olarak
Afrika’da mi1 basladi? Amerika kitasinda ve Biiylik Okyanus adalarinda
insan ne zaman gruplar halinde yasamaya basladi?

Friedrich Miescher, 1869 yilinda hiicrede DNA’nin varligmi ilk kez
ortaya koymustur. Watson ve Crick, 1953°te DNAnin molekiiler yapisini
kesfettikten sonra, DNA’nin hem yapisi hem de fonksiyonuyla ilgili aras-
tirmalar hiz kazanmigtir. Organizmada tiim fonksiyonlarin DNA tarafindan
kontrol edildiginin ve DNA’daki yapisal bozukluklarin organizmada islev
bozukluklarma neden oldugunun anlagilmasiyla, bu tiir bozukluklarda
DNA patolojileri incelenmeye baslanmigtir. Mitokondri ilk defa 1850°de
Kolliker tarafindan gézlemlenmis, 1894’te Altman tarafindan sistematik
bir sekilde tanimlanmistir. Hiicre i¢inde ipliksi ve graniiler bir yapiya sa-
hip oldugu 151k mikroskobu ile tespit edildigi i¢cin, 1897 yilinda Benda bu
organeli “mitokondriyon” olarak adlandirmistir. 1934 yilinda Bensley ve
Hoerr, karacigerden mitokondrileri izole etmeyi basarmislardir. Nass ve
caligma arkadaglari, 1963’te mitokondri iginde DNA’nin varligini gézlem-
leyerek, genetik materyalin yalnizca ¢ekirdekte bulunduguna dair yaygin
inanig1 ¢iirtitmiislerdir. Daha 6nce mitokondrilerin pozitif Feulgen reak-
siyonu verdigi bilinse de, mitokondriyal DNA’nin varligt ilk kez Nass
ve ekibi tarafindan kesin olarak kanitlanmistir. Niikleer genlerin aksine,
insan mitokondriyal DNA’sinin yalnizca anneden aktarildigr bilinmekte-
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dir. Anneye ait mitokondriyal DNA, tiim yavrulara aktarilirken, babadan
gelen mitokondriyal DNA kalitima katkida bulunmamaktadir. Bu durum,
dollenme sirasinda spermin kuyruk kismindaki mitokondrilerin ovuma gi-
rememesiyle agiklanmaktadir. Zigotta yalnizca anneye ait mitokondriler
bulunur ve spermin boyun kismindaki mitokondrilerin zigota %0.1 oranin-
da aktarilmasi gibi diisiik bir ihtimal goz ardi edilebilecek bir diizeydedir
(Tatar, 2001).

Fosil kayitlart en iyimser tanimlamayla darmadagin. Amerikan Doga
Tarihi Miizesi antropologlarindan lan Tattersall, ‘Kayitlar, kabaca genel-
leme yapmaktan fazlasina olanak tanimryor’ diyor. Paleontologlar, kemik
ve diglerden olusan parca parca bir metinden kapsamli bir 6ykii ¢ikarmak
zorunda. ancak son on yildir, erken tarihimize iliskin ipuglar1 yepyeni bir
kaynaktan geliyor: Mitokondriyal DNA. Genleri fosil olarak diisiiniin.
Hiicrelerde, bilinen DNA disinda, mitokondri denilen enerji motorlarinda
ayr1 bir DNA halkas1 var. Mitokondriyal DNA, bilinen ¢ekirdekte bulu-
nan ve eseyli ireme sirasinda pargalanip yeniden birlesen DNA’dan farkli
olarak, anneden ¢ocuga bir biitlin olarak gecer. Mitokondriyal DNA mu-
tasyonlari, bilim adamlarinin farkli popilasyon gruplarinin (6rnegin, Eski-
molar ve Aborjinler) ne zamandir birbirlerinden ayri oldugunu hesaplarken
kullandig1 sablonlar olusturur. yasayanlardan alinan Mitokandriyal DNA
ornekleri, modern insanlar1 anne tarafindan soyagaci izlenerek en c¢ok
200.000 y1l once olasilikla Afrida’da yasamis ortak bir disi ataya bagla-
yabilir. Bu ¢ikarim, fosil kayitlariyla da uyusuyor (Achenbach, 2003: 32).

Maryland Universitesi’nde Miitokondriyal DNA iizerine ¢alisan gene-
tik uzmani Sarah Tishkoff, ‘Paleoantropologlar, dogrudan zamanda geriye
giderek kemiklerin kendisine ulasiyor’ diyor. Fakat Mitokondriyal DNA
ile aragtirma yontemi, ¢ok uzun zaman dncesi i¢in varsayimda bulunmay1
gerektiriyor. ‘Bugiiniin verilerinden hareket ederek gegmisle ilgili ¢gikarim
yapmak durumundayiz’ diyor Tishkoff (Soroglu vd., 2021: 2).

Mitokondriyal DNA yontemine karsi ¢ikan Fransiz evrim biyologu
Lounes Chikhi ise, ‘Ayn1 Mitokondriyal DNA modeli o kadar farkl sekil-
lerde agiklanabilir ki insanin hosuna giden dykiiyii kabul ettirmesi miim-
kiin’” goriisiinde. Kald1 ki Mitokondriyal DNA, yalnizca disilerin tarihini
anlattyor. Cok nadir goriilen birka¢ vaka disinda, erkek Mitokondriyal
DNA’s1 dollenme sirasinda yumurtaya girmediginden kaybolup gidiyor.
Bir erkek diinyanin 6biir ucuna gidip bir ¢ocuk sahibi olsa bile Mitokond-
riyal DNA kayitlarinda bu kisisel gogiin izine rastlanmiyor (Deschamps
vd., 2016: 21).
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Mitokondriyal DNA ile Kadin Arasindaki iliski

Mitokondriyal DNA ile kadin arasindaki iliski genetik kalitimin 6zel
bir yoniiyle ilgilidir. Mitokondriyal DNA, bir organizmanin enerji liretim
merkezi olan mitokondrilerde bulunur ve ¢ekirdek DNA’sindan farkli ola-
rak yalnizca annenin yumurtasindan gelen genetik materyali tasir. Bu ilis-
kinin ayritilarin1 belirtmek gerekirse: Mitokondriyal DNA’nin 6zellikleri
(Wallace, 2013).

1. Sadece Anneden Kalitilir:

*  Mitokondriler, bir hiicrenin sitoplazmasinda bulunur
ve mitokondriyal DNA, annenin yumurtasindaki mito-
kondrilerden gelir. Sperm hiicresi de mitokondri tagir
ancak dollenme sirasinda bunlar embriyoya gecmez.

*  Bunedenle bir kisinin mitokondriyal DNA’s1 yalnizca
annesinden aktarilir ve tiim kardesler ayn1 Mitokond-
riyal DNA’y1 tasir (eger anne ayni ise).

2. Kalitimin Izlenmesi:

*  Mitokondriyal DNA’nin anneden ¢ocuga gecisi, soyu
ve atalar1 incelemede etkili bir aractir. Ozellikle anne-
den aktarildigi i¢in, bir kiginin annesi, anneannesi ve
onceki nesillerdeki kadin atalarmi takip etmek miim-
kiindiir.

3. Kadin Soyunun izlenmesi:

» Mitokondriyal DNA aracilifiyla insan evrimini ve
genetik goc yollarimi inceleyen ¢aligmalar, kadinlarin
tarih boyunca topluluklar arasindaki genetik gecisteki
roliinii anlamaya yardimc1 olmustur.

“Mitokondriyal Havva” terimi, modern insanlarda yasayan herkesin
ortak bir disi atas1 oldugu varsayilan kadini ifade eder. Bu, mitokondriyal
DNA’nin degisim oranlarina dayali olarak hesaplanmistir

Kadin ve Mitokondriyal DNA’nin Onemi
1. Enerji ve Saglk:

*  Mitokondri, hiicrelerin enerji iireten birimi oldugun-
dan, Mitokondriyal DNA’daki mutasyonlar enerji iire-
timini etkileyebilir ve genetik hastaliklarla iliskilendi-
rilebilir.

* Bunedenle, kadinlar (anneler) sadece genetik bilgi ta-
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simakla kalmaz, ayni zamanda ¢ocuklarinin metabolik
sagligin da etkiler.

2. Kadmin Evrimsel Roli:

* Kadimlar, Mitokondriyal DNA araciligiyla nesiller
boyunca genetik bilginin taginmasinda benzersiz bir
rol oynar. Bu, kadinlarin biyolojik olarak yalnizca do-
gurganlikla degil, ayn1 zamanda evrimsel siirdiiriilebi-
lirlik ve adaptasyon siiregleriyle de iligkili oldugunu
gosterir.

Mitokondriyal DNA, sadece kadimlar aracilifiyla nesilden nesile ak-
tarildig1 i¢in, kadinlarin genetik siireklilikteki 6zel ve 6nemli roliinii vur-
gular. Bu iliski, kadinlarin evrimsel ve biyolojik agidan neden hayati bir
oneme sahip oldugunu bir kez daha kanitlamaktadir (Lembring, 2013).

Anadolu’nun Tanricasi Kibele

2000 y1l 6nce yasamig Romalr lirik sair Catullus’un kaleme aldig1 di-
zeler Antik Cag’in en {inlii efsanelerinden birini aktarir. Attis ve Kibele
miti. Anadolu’da baharin gelisini miijdeleyen, bereket ve dogurganligin
sembolii olan Kibele, binlerce yildir ¢esitli kiiltiirlerin, inang ve yasayis-
larin kesistigi noktadir. Bir yanda, gen¢ ve yakigikli bir delikanl, Attis,
Ote yanda, ona delicesine tutkun bir tanrica, Kibele... Sdylenceye gore At-
tis, bir Frigya kralinin kiziyla evlenmek iizereyken karsisina Kibele ¢ikar.
Tanriganin goriintiisii karsisinda ¢ildiran Attis kendini hadim eder. Akan
kaniyla menekseler renklenir, kendisi de bir cam agacina doniisiir. Ancak
Kibele onun sonsuza dek yitip gitmesine izin vermez. Attis her ilkbahar-
da, doganin canlanmasiyla birlikte yagama geri gelecektir. Attis, bitkinin
sonbaharda 6liimii, baharda dirilisidir. Bu sonsuz dongii, tarihdncesi ve ta-
rihsel ¢aglarin vazgecilmez simgesi ‘Ana Tanriga’nin ediminde yaratilir.
Dogurganligin, yagami korumanin ve onu siirdiirebilir kilmanin becerisin-
de kadina atfedilen sifatlar ve oykiilerde o, doganin giiciinii ve bereketini
tekrar dogaya ve onun iginde evrilen insana bahgeder. Bitkilerin egemeni-
dir. Tahil onun kudretiyle ¢ogalir, meyve agaclari onun istegiyle ¢igeklenir.
Yabanil ve evcil hayvanlarin, ocagin, evin koruyucusu; daglarin, yal¢in
kayaliklarin, ormanlarin kraligesi ve tiim tanrilarin annesidir.

Frig diinyasinda ‘Matar(anne) Kubileya’ ya da kaya kadin anlamin-
da ‘Agdistis’ adin1 alan bu tanriga dogay1 sembolize eder. Antik Yunan’a
Kibele olarak gecen tanrica aslinda Dogu Anadolu ve Kuzey Mezopo-
tomya’da yasamis Hurrilerin ve Hittilerin Kubaba’sidir. Kubala’ya nasil
tanipilirdi bilinmez ama Frigler onu topraklarinin sahibesi olarak kabul
ederler. Ve onlarin inancina gore tanrigcanin mekani daglardir. bu nedenle
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kirsal alanlarda, ¢iplak kayaliklarda, pinarlarin ve su kaynaklarimin basinda
onun adina tahtlar kurarlar. Frig Vadisi’nde Kibele’nin tapinaklarini temsil
eden pek ¢ok kaya aniti, ona yiiklenen bu anlami giiglii bir sekilde kanit-
lar. Friglerden yayilan Kibele kilti daha sonraki ¢caglarda da ayni gelenegi
siirdiiriir. Yazili zamanlarmn Siimer’inde (I0 3 binler) o, yiice ve sonsuz
tacin sahibi, ¢cobanligin, sanatin, zanaatkarligin, dilin, erdemin, adaletin,
bilgeligin, diismanligim, coskunlugun ve cinsel iliskinin atfedildigi Inanna,
Babil’de, topragin, toprak iriinlerinin, denizin, yeraltinin ve hatta gdégiin
kralicesi, yasamla 6liimii elinde tutan, doga giiclerini ydneten Istar, Fenike
ve Suriye’de Astarte ya da Astoret, Misir’da Isis, Hitit’de Hepat, Yunan’da
Artemis, Demeter ya da Afrodit, Roma’da ise Veniis olur. ve ne ilgingtir ki,
hemen hepsinin de tipki Attis gibi kisin dlen ama ilkbaharda yeraltindan
bitki ve bereketle yeniden yeryiiziine donen sevgilileri, esleri ya da kizlar
vardir. Inanna ve Istar, Dumuzi ve Tammuz, Isis ve Osiris, Afrodit ve Ado-
nis, Demeter ve Persefone gibi (Soyak, 2003).

Tiirk Toplumunda Kadinin Yeri ve Onemi

Kadinlar, Tiirk toplumunda tarih boyunca gesitli rollerde yer almis ve
toplumsal yapinin 6nemli bir pargast olmustur. Gerek eski Tiirk boylarin-
da gerekse modern Tirkiye Cumhuriyeti’nde, kadinin toplumsal yeri ve
O6nemi, toplumun medeniyet seviyesi ve kiiltiirel yapisi ile ortiismektedir
(Inan, 1975).

Tiirk tarihinde kadinlar, Eski Tiirk boylarindan itibaren ¢ok 6nemli bir
yere sahip olmustur. Eski Tiirklerde kadinlar, ailede ve toplumda s6z sahibi
olmus, kaganin esi olan “hatun” devlet yonetiminde etkin bir rol oynamis-
tir. Bu donemlerde kadin, ¢alisma hayatindan savasa kadar birgok alanda
erkeklerle birlikte hareket etmistir (Acar, 2019).

Osmanli Dénemi’nde ise kadinin toplumsal konumu seriat hukuku ve
geleneklerle sekillenmis, genellikle ev igleri ve aile hayati ile sinirlandi-
rilmistir. Ancak, 19. ylizyil Tanzimat Dénemi’nden itibaren kadin haklari
konusunda farkindalik artmaya baslamis, egitim ve sosyal hayata katilim
konusunda adimlar atilmistir (Semsek, 2020).

Cumhuriyet Donemi’nde, Mustafa Kemal Atatiirk’iin 6nciiliigiinde
kadinlarin egitim, siyaset ve ¢aligma hayatina katilimini saglamak ama-
ciyla koklii reformlar gergeklestirilmistir. 1934 yilinda kadinlara se¢me ve
secilme hakki taninmasi, bu dénemin en 6nemli kazanimlarindan biridir
(Tekeli, 1993).
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Diinyada Kadimin Yeri ve Onemi

Kadilar, diinyanmn her kosesinde toplumsal yapinin temel taglarin-
dan birini olusturur. Ancak kadinlarin toplumsal, ekonomik ve siyasal
hayattaki rolleri, bulunduklar1 cografyanin kiiltiirel, ekonomik ve hukuki
yapisina gore farklilik gostermektedir. Tarihsel ve giincel perspektiflere
bagli olarak tarihsel arka plana baktigimizda diinyanin farkl kiiltiirlerinde
kadimnin yeri ve rolii, toplumsal cinsiyet normlar1 ve ekonomik yapiya gore
sekillenmistir. Bunlar (Kubilay, 2023):

e Antik Toplumlar: Antik Yunan’da kadimnlar genellikle ev isleriy-
le sinirlanirken, Antik Misir’da kadinlarin gogu zaman erkeklerle
esit miras ve miilk haklarina sahip oldugu bilinmektedir.

* Orta Cag: Feodal Avrupa’da kadinlar genellikle erkek egemen bir
diizende yasamis, ancak Cin ve Hint kiiltiirlerinde kadinlar top-
lumsal ve ailevi sinirlarla daha da siki sinirlandirilmastr.

* Sanayi Devrimi: Kadinlarin is hayatina aktif katilimi Sanayi Dev-
rimi ile artigmis, ancak diisiik licretler ve sartlar nedeniyle ¢ogu
zaman sOmirilyll beraberinde getirmistir.

20. yiizyil da feminist hareketler ve kadin haklar1 miicadeleleri, kadi-
nin toplumsal statiisiiniin diinyada yeniden sekillenmesinde kritik bir rol
oynamistir.

Diinya genelinde kadinlarin yagamis oldugu giincel sorunlara bakmak
gerekirse (URL-1):

1. Egitim Erisimi: Diinyanin pek ¢ok yerinde kiz ¢ocuklar egitimden
mahrum birakilmaktadir. UNESCO»nun verilerine gore, diinyada
okula gitmeyen cocuklarin ¢cogunlugu kiz ¢ocuklaridir.

2. Kadina Yonelik Siddet: Aile i¢i siddet, cinsel saldir1 ve taciz gibi
sorunlar, diinyanin pek ¢ok yerinde yaygin olarak goriilmektedir.

3. Ekonomik esitsizlik: Kadinlar genellikle erkeklere gore daha dii-
stik maas almakta ve karar alma pozisyonlarinda daha az temsil
edilmektedir.

4. Siyasi Temsil: Kadinlarin siyasette temsil oranlar1 hala diisiiktiir.
2023 itibariyle diinya genelinde parlamentolardaki kadin orani
yaklagik %26°dur.

Kadinlarin etkin oldugu alanlar olarak bakildiginda (World Economic
Forum, 2022):

1. Ekonomik Kalkinma: Kadinlarin is giicline katilimi, ekonomik
kalkinma ve refah seviyesinin artmasinda kritik bir rol oynamak-
tadir. McKinsey Global Institute’un raporuna gore, kadinlarin
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ekonomik katilminda cinsiyet esitsizliginin ortadan kalkmas,
diinya ekonomisine trilyonlarca dolarlik katki saglayabilir.

2. Toplumsal Doniisiim: Kadinlar, egitim ve toplumsal farkindalikla
nesillerin yetismesinde hayati bir rol oynar. Egitimli kadinlarin
toplumdaki etkisi, toplumsal sorunlarin azaltilmasinda belirgin bir
fark yaratmaktadir.

3. Barig ve Adalet: Birlesmis Milletler raporlari, barig siireglerinde
kadinlarin aktif katiliminin kalici ¢éziimlere ulagilmasinda etkili
oldugunu gostermektedir.

Kadinin Toplumdaki Yeri ve Kadina Toplumsal Bakis A¢is1

Kadinlar, tarih boyunca toplumsal yapinin ¢esitli katmanlarinda farkli
rollere sahip olmus ve ¢ogu zaman toplumsal cinsiyet normlariyla sinir-
landirilmigtir. Giinlimiizde ise kadinin toplumsal konumu ve ona yonelik
bakis agis1, toplumsal cinsiyet esitligi, insan haklari ve feminizm gibi kav-
ramlarla birlikte yeniden tanimlanmaktadir. Tarihsel arka planda kadinin
toplumsal hayattaki yeri, tarih boyunca gesitli medeniyetlerde farklilik
gostermigtir. Antik donemlerde, 6zellikle Mezopotamya, Antik Yunan ve
Roma gibi toplumlarda kadinlar genellikle ikinci planda yer almis, yasal
ve toplumsal haklar1 sinirli olmustur. Orta ¢agda dini otoritelerin etkisiyle
kadina yonelik bakis agisi, kadinin ¢ogu zaman aile ve ev isleriyle sinir-
lanmasina yol agmistir. Sanayi Devrimi ve sonrasinda, ¢alisma hayatinda
kadinlarin artan roliiyle birlikte toplumsal yapida degisimler yasanmis ve
kadin hareketleri 6ne ¢ikmistir. 20. yiizyilin ikinci yarisinda feminist ha-
reketlerin de etkisiyle kadin haklari, egitim, ¢alisma hayat1 ve siyaset gibi
alanlarda 6nemli ilerlemeler kaydedilmistir (Dogdu, 2005).

Gilinlimiizde kadinlara yonelik birtakim sorunlar hala énemini koru-
maktadir. Bunlar (Okin, 1989):

1. Toplumsal Cinsiyet Esitsizligi: Kadinlar hala egitim, ¢alisma ha-
yat1 ve siyaset gibi alanlarda erkeklerle esit kosullara sahip degil-
dir.

2. Kadina Yonelik Siddet: Aile i¢i siddet, taciz ve cinsel saldir1 gibi
sorunlar, kadinlarin toplumsal hayatta karsilastig1 temel problem-
lerden biridir.

3. Cam Tavan Sendromu: Ozellikle sirketlerde ve rgiitlerde kadin-
larin yOnetici pozisyonlara erisiminde yasanan engeller.

4. Medyanin Rolii: Medya, kadina yonelik cinsiyet¢i algilarin yayil-
masinda 6nemli bir etkendir.
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Bu sorunlarin etkisinin azaltilmasina yonelik ¢6ziim yollar1 su sekilde
siralanabilir (United Nations, 2020):

1. Egitim: Toplumsal cinsiyet esitligini destekleyen bir egitim siste-
mi olusturulmalidir.

2. Yasal Diizenlemeler: Kadina yonelik siddeti 6nlemek ve toplum-
sal esitligi saglamak i¢in daha etkili yasal mekanizmalar devreye
sokulmalidir.

3. Toplumsal Farkindalik Kampanyalari: Medya ve STKlar aracili-
giyla cinsiyet esitligini tesviki i¢in kampanyalar diizenlenmelidir.

4. Kadinin Ekonomik Giicii: Kadin girisimciligi desteklenmeli, is
hayatinda esit kosullar saglanmalidir.

Sonu¢

Mitokondriyal DNA, sadece anneden yavrulara aktarilmasi nedeniyle,
kadin soy agacinin genetik izlenmesinde benzersiz bir yere sahiptir. Bu
ozellik, bireylerin anne tarafindan gelen genetik mirasin korunmasini sag-
larken, toplumsal ve biyolojik tarih boyunca kadinlarin kritik roliinii ortaya
koymaktadir. Mitokondriyal DNA’nin mutasyon oraninin diisiik olmas1 ve
zaman igindeki stabilitesi, kadin soy agacinin binlerce yil 6ncesine kadar
izlenebilmesine olanak tanimakta ve bdylece evrimsel biyoloji, antropolo-
ji, sosyoloji ve tarih ¢aligsmalarinda vazgecilmez bir ara¢ haline gelmekte-
dir.

Bu caligma, Mitokondriyal DNA’nin sadece biyolojik bir materyal ol-
madigini, ayn1 zamanda anneden gelen genetik mirasi temsil eden bir “ta-
rihsel kayit” oldugunu gostermektedir. Kadin soy agacini Mitokondriyal
DNA yoluyla izlemek, tarih boyunca topluluklarin genetik yapilarindaki
degisiklikleri anlamamiza olanak saglamis, bununla birlikte kadinlarin bu
siireclerde oynadig1 belirleyici rolleri 6ne ¢ikarmigtir. Mitokondriyal DNA
analizleri, kadinlarin genetik tarih tizerindeki etkisinin gézlemlenmesine
imkan tanirken, tarihsel go¢ yollarinin ve popiilasyon dinamiklerinin ¢o-
ziilmesine de katkida bulunmustur.

Mitokondriyal DNA’nin kadinlar tizerindeki 6nemi sadece tarihsel ya
da evrimsel boyutla sinirlt kalmamaktadir. Mitokondriyal DNA’daki mu-
tasyonlarin tespit edilmesi, sadece anneden gecen genetik hastaliklar1 an-
lamamiza degil, ayn1 zamanda bu hastaliklarin erken tanis1 ve tedavisinde
yenilik¢i yontemlerin gelistirilmesine de olanak saglamaktadir. Kadinlarin
Mitokondriyal DNA araciligiyla genetik siirekligini saglamasi, nesiller bo-
yunca genetik mirasin bir tasiyicist olarak kadinlar1 ¢ok daha merkezi bir
konuma yerlestirmektedir.
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Sonug olarak, Mitokondriyal DNA ile kadin arasindaki bag, sadece
biyolojik bir miras1 degil, ayn1 zamanda kadinin genetik tarih ve toplumsal
yapidaki yerini derinlemesine anlamamiza imkan tanimaktadir. Gelecekte-
ki teknolojik gelismeler, Mitokondriyal DNA’nin daha kapsamli analizle-
rini miimkiin kilarak kadin soy agacini1 daha iyi anlamamizi saglayacak ve
bu genetik materyalin sadece bireysel degil, toplumsal tarih yaziminda da
oynadigi rolii daha da belirgin hale getirecektir.
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Giris

Covid-19, Aralik 2019°da Cin’in Wuhan kentinde ortaya ¢ikan ve kisa
siirede tiim diinyaya yayilan salgin bir hastaliktir. Nisan 2021 itibariyla
diinyada 132 milyon kisi enfekte olmus ve 2,8 milyon kisi hayatini kaybet-
mistir (Koronaviriis salgini, 2021). Tlk kez Cin’in Wuhan kentinde gériilen
ve hizla diinyaya yayilan Covid-19 salgin1 (Budak & Korkmaz, 2020), Is-
panyol gribinden sonra goriilen en bulagic1 ve yikici salginlardan biridir.
Covid-19 salgini nedeniyle ortaya ¢ikan ekonomik kriz, 6nceki krizlerden
farkli olarak iiretimi ve tiikketimi ayn1 anda durdurmustur. Insanlardan,
kendi sagliklar1 ve toplum saglig1 agisindan gerekli goériillmedikge evden
¢tkmamalar1 istenmistir. Bu durum, insanlarin temel ihtiyaclar1 (saglik,
gida vb.) disinda tiiketim yapmasini1 engellemistir. insanlarin evde kalma-
s1 sonucunda tiiketimde yasanan azalma nedeniyle iiretim de aksamistir.
Hizmet sektorii bu durumdan etkilenen sektdrler arasinda yer almaktadir.
Pandemi, insan faaliyetlerinin azalmasina ve hizmet sektoriindeki oteller,
ulagim, ara¢ kiralama, restoranlar ve eglence merkezlerinin kapanmasina
yol agmaktadir. Bu baglamda, Covid-19 salgini nedeniyle tetiklenen eko-
nomik krizden olumsuz etkilenen iki sektor turizm ve ulasimdir.

Salginlar

Salginlar, insanlik i¢in ¢ok eski zamanlardan beri bir sorun olmustur.
Ispanyol gribi, ebola, mers, sars, covid-19 gibi tiim salginlarda, salgmin
sadece enfekte olan insanlar1 degil, tiim toplumu bir¢ok yonden etkiledigi
goriilmektedir. Kiiresellesmenin bir sonucu olarak, lojistik alanindaki ge-
lismelerle birlikte, mikroorganizmalar artik insanlar gibi bir yerden bagka
bir yere seyahat edebilmektedir. Bu durum nedeniyle salginlar, 6ncekilere
gore ¢cok daha hizli yayilma orani gostermektedir. Bir hastaliga neden olan
enfeksiyonun dogrudan veya dolayli olarak bir canliya bulagmasi sonucun-
da bulasici hastaliklarin toplumun ¢ogunluguna yayilmasi, salgin olarak
adlandirilir. Pandemi ise, bu salgin hastaligin bir kitaya ya da tiim diin-
yaya yayilmasi anlamina gelir (Yurdakul, 2015). Macar (2012) ve Nan-
cy Elizabeth Gallagher’a gore, salgin hastaliklarin tarihi iizerine yapilan
caligmalarda dort farkli yaklasim bulunmaktadir. Bunlardan ilki, salgin-
larin tarih boyunca uygarliklarin yikilmasinda ve imparatorluklarin sona
ermesinde etkili bir faktor oldugu diisiincesidir. Bu yaklagimla yazilmis en
onemli eserlerden biri William McNeill’in Plagues and Peoples (Salgmlar
ve Insanlar) kitabidir (Macar, 2012). McNeill (1977), salginlarin sadece
dar anlamda biyolojik bir olgu olarak degil, insanlik tarihine iz birakan
onemli bir faktor olarak degerlendirilmesi gerektigini vurgulayarak, cicek
hastaliginin Amerika’nin fethi {izerindeki aktif roliine dikkat ¢ekmektedir
(Plagues & Peoples, 2016). Bu yaklasim, Michael W. Dols’un The Bla-
ck Death in the Middle East (Ortadogu’da Kara Oliim) kitabinda da kul-
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lanilmigtir. 1347°de Ortadogu’da yasanan biiylik veba salgini ¢ok sayida
oliime yol agmis ve salgin sonras1 Misir niifusunun dortte biri ile tigte biri
arasinda bir kismi1 hayatim1 kaybetmistir. Bu durum, iilkenin gerilemesine
ve fethe acik hale gelmesine sebep olmustur. Bu konuda yazilmis diger bir
eser ise Hikmet Ozdemir’in Salgin Hastaliklardan Oliimler (1914-1918)
kitabidir. Bu kitapta savaglar ile salginlar arasinda yakin bir iliski oldugu
vurgulanmaktadir (Macar, 2012).

Hastaliklara yonelik bir diger yaklagim ise, hastaliklarin ortadan kal-
dirilmast i¢in kullanilan tibbi yontemlerin etkili bir gii¢ arac1 olarak kul-
lanildigidir. Modern tip, 6zellikle 19. yiizyildan itibaren giliglenen Avrupa
devletlerinin siyasi yayilmaciliginda modern gii¢ bicimlerinden biri haline
gelmistir. Michael Foucault, modern gii¢ bigimlerinin etkinliginin, onlarin
niifuz etme, yeniden diizenleme ve kolonize etme yeteneklerinden kay-
naklandigi tezinin en giiglii savunucusudur. Saglik konusu, bu faaliyetlerin
gerceklestirilmesi i¢in gerekli tiim kosullar1 sagladigindan, Avrupa’nin bu
konuyu somiirge planlarinda biiyiik bir titizlik ve 6zenle kullandig1 ortaya
¢ikmaktadir (Macar, 2012).

Grip viriisii, kuduz kadar 6ldiiriicli veya ¢igek hastaligr gibi sekil bo-
zuklugu olusturucu degildir. Grip virisii, kuduz ve ¢igek hastaligina gore
daha tercih edilen bir hastalik olarak goriiliir. Ne insanlarin cinsel organ-
larina zarar verir, ne yiizde sekil bozuklugu yapar ne de kanama olusturur.
Genel olarak, kis mevsimlerinde agr1 ve sizidan 6teye gitmeyen bir etki-
si olan bir hastalikti. Grip kaynakli 6liimler, kronik akciger hastaligi olan
cocuklar ve yaglilarda yaygindi. Kolera veya veba gibi kitlesel oliimler
olmazdi. Hem is¢i sinifinda hem de igveren sinifinda kisa siireli bir hasta-
likt1. Ta ki 1918 baharina kadar; iki yildan kisa siirede yaklasik 100 milyon
insan1 dldiirene kadar. O yillarda, dort yilda Fransa’daki savas alanlarinda
yaklasik 15 milyon insan &liirken, ¢ok daha kisa siirede yaklasik 7 kat daha
fazla insan hayatini kaybetti. 1918’de ABD’de gripten 6lenlerin sayis1 550
binden fazlaydi. ABD, higbir savasta bu kadar ¢ok kayip vermemisti. Co-
vid-19 salgimninda ABD’deki 6lii sayis1 bir yi1lda 520 bine yaklagmaktadir.
Diinyada covid-19 salgini nedeniyle 6liime bakildiginda, bir yilda toplam
2,5 milyon insan hayatini kaybetmistir. Grip gibi zararsiz ve diger hastalik-
lara tercih edilen bir hastaligin bu kadar yiiksek 6liim riski olugturmas, sa-
dece tip diinyasinda degil diinya genelinde de sasirticidir (Erkanli, 2016).

Arastirmalar, grip virisiiniin bu kadar tehlikeli olmasinin nedeninin,
insan niifusundaki artis, insanlarin vahsi yasam alanlarina girmesi ve hay-
vanlarla i¢ i¢e gegen yasamlarin ortaya ¢ikmasi oldugunu gostermekte-
dir. Ispanyol gribi ile ortaya ¢ikan HIN1 domuz gribinin nedeni olarak
domuzlarin, ebola viriisiiniin nedeni olarak maymunlarm ve 2020 itiba-
riyla tiim diinyada goriilen covid-19 salgininin nedeni olarak yarasalarin
gosterilmesi bu disiinceyi desteklemektedir. Medyada da yansidig gibi,
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covid-19 salgim ilk kez Aralik 2019°da Cin’in Wuhan kentinde kaydedil-
mis ve salginin nedeni olarak yarasadan insana, insandan insana bulagsma
gosterilmistir. Cin yillardir yarasalarla i¢ ice yasamasina ragmen boyle bir
salgin yasanmamis ve boyle bir hastaligin ortaya ¢ikip kisa siirede diinya-
ya yayilmasi diisiindiiriiciidiir. Ayrica Cin’in bu salgindan en az etkilenen
tilke olmas1 ve bu hastaligi tedavi edebilen asinin ilk olarak Cin’de tiretilip
diinyaya pazarlanmasi, Nancy Elizabeth Gallagher’in somiirgecilik ve ya-
yilmacilikla ilgili ekonomik getiriler tizerine kurdugu dort yaklagimi akla
getirmektedir (Macar, 2012).

Covid-19 Salginimin Tiirkiye’de Turizm ve Ulastirma
Sektorlerine Etkileri

Epidemilerle miicadelede en etkili stratejinin hastaligin seyrine gore
karantina, kapanma ve agilama oldugu bilinmektedir. Ayrica saglik kurum-
laryla is birligi yapmak ve salgin ile halk saglig1 uzmanlarindan olugan
bilim kurullarinin goriiglerinden yararlanmak gerekmektedir (Parildar,
2020). Saglik Bakanligi ve Bilim Kurulu tarafindan alinan sokaga ¢ikma
yasaklar1 ve kapanmalar gibi kararlarin ardindan; oteller, ulasim sirketleri,
restoranlar, eglence merkezleri, arag kiralama sirketleri gibi turizm ve ulasg-
tirma sektoriindeki isletmeler ekonomik agidan zor bir durumda kalmustir.
Haziran 2020’de alinan 6nlem kararlarinda bir hafifieme olsa da, su tedbir-
lerin sektorde faaliyet gosteren isletmelerin 2020 yilini zarar ederek gecir-
mesine neden oldugu degerlendirilmektedir: Otellere getirilen kisi sayisi-
nin sinirlandirilmasi ve otellerin covid-19 salgini kapsaminda uygun hale
getirilmesi, restoranlarda belirli sayida kisi alinmas1 ve igletmelerin sosyal
mesafe kurallaria gore diizenlenmesi, ulastirma sektoriindeki sirketlerden
de kisi sinirlamasi getirilmesi. Bu kararlarin Eyliil 2020 sonrasinda tek-
rar ylrirlige girmesi ve covid-19 vakalarinin artmasi bu degerlendirmeyi
dogrulamaktadir. Aginin bulunmasiyla, iilkelerin ag1 teminlerine 2021 yi-
linda baglamasi ve hizmet sektoriinde esas olumlu etkilerin bu y1l baslaya-
cag1 éngoriilmektedir (TURKMOB, 2020).

“Dev Turizm-is” Bagkan1 Mustafa Yahyaoglu, 27 Eyliil 2020°de Tu-
rizm Calisanlar1 Giinii dolayisiyla Turizm Aktiiel dergisine verdigi répor-
tajda, Tiirkiye genelinde turizm isletmelerinde c¢alisan kisi sayisinin 3,5
milyon oldugunu belirtmistir. Turizm sektoriinde, covid-19 salginiyla ali-
nan tedbirler dogrultusunda igletmelerin kapanmasi ve ardindan caligan-
larin igsiz kalmasi s6z konusu olmustur. Bu alandaki hiikiimet politikalar
dogrultusunda, ¢alisanlarin isten ¢ikarilmasinin yasaklanmasi ve isletme-
lerin kapanmasi nedeniyle kisa ¢alisma 6denegi yatirilmasi karar1 alimmais-
tir. Kisa ¢alisma 6denegi yasa ile s0yle tanimlanmistir:
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“Genel ekonomik, sektorel, bolgesel kriz veya zorlayici sebeplerle is-
verinde haftalik ¢alisma siirelerinin en az iicte bir oranminda gegici olarak
azaltilmasi. Isyerinde faaliyetlerin en az dort hafia siireyle kismen veya
tamamen durmasi ve devamlilik sarti aranmamast halinde sigortaliya ii¢
ayr gegmemek iizere gelir destegi saglayan uygulamadir.” (Kisa Calisma,
2018).

Kisa caligsma 6denegi alma sart1 ise soyledir:

“Kisa ¢calismanin bagladigi tarihten onceki 60 giin igin-
de ve son 3 yil icinde toplam 450 giin prim ddemis olan,
hizmet akdine tabi sigortalilar faydalanabilir.” Kisa ¢a-
lisma odenegi, primine esas kazanglar dikkate alinarak,
calisamin son 12 aylik ortalama giinliik briit kazancinin
2060’1 olarak hesaplanmaktadir. 2020 itibariyla kisa ¢a-
lisma odenegi, asgari ticretli ¢alisan icin kesintiler da-
hil giinlik 52,60 lira ve aylik 1580 lira olarak hesabina
yatirtlmaktadir (Turizm Sektorii, 2020).

Yontem

Bu arastirma, Rize merkezinde turizm ve ulastirma sektoriinde is ha-
yatini siirdiiren 8 esnafin katilimiyla gerceklestirilen nitel bir arastirmadir.
Nitel yontemde, degiskenler veya hipotezler ile aragtirma tasarlamak son
derece sinirlidir ve aragtirmaci sosyal yasami istatistiksel rakamlara doniis-
tiirme kaygisi tasimaz. Bunun yerine, cesitli diisiincelerin derinlemesine
ortaya konmasi s6z konusudur (Tuncay, 2009). Neuman (2012)’1n da be-
lirttigi gibi, nicel aragtirmaci dnceden gelistirdigi hipotezleri test ederken,
nitel aragtirmaci yeni kavramlar olusturmak ve kuramsal yorumlarin insa-
sin1 vurgulamakla ilgilenir. Bu nedenle, bu ¢alismada benzer bir yontem
kullanilarak nitel aragtirma siireci adimlar1 takip edilmistir.

Nitel aragtirmanin temel amaci, arastirilan konu hakkinda okuyucuya
tanimlayic1 ve gercekci veriler sunmaktir. Bunu basarmak igin toplanan
verilerin detayli ve derinlemesine olmasi ve arastirma konusu olan birey-
lerin goriis ve deneyimlerinin miimkiin oldugunca dogrudan sunulmasi ge-
rekir (Yildirim & Simsek, 2004). Bu amagla, goriisme siirecinde Covid-19
salgini ve etkileri hakkinda farkli meslek gruplarinda faaliyet gosteren es-
naflarin goriis ve bilgilerini toplamak i¢in derinlemesine goriisme teknigi
kullanilmugtir.

Derinlemesine goriisme, agik uglu ve kesfedici bir yontemdir. Derin-
lemesine gdriigmenin amaci, gorisiilen kisinin duygu, bakis agis1 ve pers-
pektifini ayrintili sekilde ortaya c¢ikarmaktir. Bu nedenle, 6zellikle belli
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bireylerin goriislerinin 6nemli oldugu konularda derinlemesine goriismeler
tercih edilir (Bas & Akturan, 2008).

Aragtirma konusuyla ilgili esnaflarin se¢imi, nitel aragtirma yontemi-
nin amagli érnekleme ve kar topu ornekleme teknikleriyle gerceklestiril-
mistir. Amagli 6rnekleme tiiriinde, aragtirmaci gézlemleri sonucunda, ince-
lenen konunun en kapsamli sekilde ele alinabilecegi bireylerden 6rneklem
olusturur. Kar topu ornekleme teknigi ile ise aragtirmaci bir katilimer ile
baglar ve arastirmaya katilabilecek diger bireylerin bilgilerini alarak or-
neklem grubunu genisletir (Rubin & Babbie, 2001). Kar topu 6rnekleme
yontemiyle ulasilan katilimcilar vasitasiyla diger katilimcilara ulagilmistir.
Ulasilan katilimcilardan sézlii onay alinmis ve ¢aligmaya goniillii olanlar
arastirma grubuna dahil edilmistir. Amagl 6rnekleme yontemine dayana-
rak en az 3 yil deneyime sahip olan katilimcilar ¢alismaya dahil edilmis, 3
yildan az deneyimi olanlar aragtirma grubundan ¢ikarilmistir. Goriismeler,
esnaflarin igyerlerinde veya igyerlerine yakin yerlerde gerceklestirilmis;
bilim kurulunun onerileri dogrultusunda, sosyal mesafe ve maske kuralla-
rina uyularak en az bir saat stirdiirilmiistiir.

Bulgular

Evde kalmak, salgini sona erdirmenin en 6énemli tedbirlerinden biridir.
Insanlar evde kaldiginda, sadece temel ihtiyaglari igin mal ve hizmet satin
alirlar. Sonug olarak, temel ihtiyag¢ dis1 mal ve hizmet {lireten isletmeler ire-
tim stirecinde bilyilik sorunlar yasar. Tiirkiye gibi hizmet sektoriinde ¢ali-
san insan sayisinin fazla oldugu iilkelerde salgin, ciddi bir ekonomik krize
yol agar. Sonug olarak, iiretimin durmasiyla igyeri sahipleri isten ¢ikarma
yapmaya baglayacak, bu da igsizligin ve yoksullugun artmasina, insanla-
rin temel ihtiyaglarini karsilayamamasina ve kira, faturalar ile kredilerini
O0deyememesine neden olacaktir. Rize’de turizm ve ulastirma sektoriinde
faaliyet gosteren esnaflarin Covid-19’dan olumlu/olumsuz etkilenmeleri
asagidaki basliklar altinda incelenmistir.
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Katilime Listesi

Kod Numa- Hizmet Sek- Faaliyet
Cinsiyet Yas
rasi torii Siiresi (Yil)
K1 E 62 Ulasim 80
K2 E 58 Ulasim 50
K3 E 60 Ulasim 50
K4 E 48 Ulasim 60
K5 E 54 Ulasim 40
Ko K 32 Rent a Car 5
K7 E 28 Otel (3 yildiz) 20
K8 E 52 Otel (5 yildiz) 4

Rize’de Faaliyet Gosteren Turizm ve Ulastirma Sirketlerinin
Covid-19 Salgiminin Ekonomik Etkileri

Katilimcilarimiza “Gegen yil turizm ve ulastirma sirketleri olarak her-
hangi bir sosyo-ekonomik etki yasadiniz m1?”’ sorusuna verdikleri cevaplar
su sekildedir:

K1:

“Bu bir salgin hastalik. Hizmet sektoriinde oteller, diigiin salonlar1 gibi
yerler, bizimle birlikte etkilendi. Arag sayist bile azald1. Istanbul’dan giin-
de 3-4 arag calisirken simdi neredeyse 1 arag calistirabiliyoruz. 11k etapta
koltuk say1s1 azaltildi. Buna gore bilet fiyatlarini artirmadik ve bu yiizden
zarar ettik. Bir arag bir seferde bin lira kar edemezse bu isi yapamazsiniz.
Dolayisiyla araglarimizi yenilemek zorundayiz. Okullarin kapanmasi ve
iiniversite 6grencilerinin olmamasi bizi ¢ok olumsuz etkiledi. Kisisel arag
olarak 5-6 aracimiz var. Digerleri sirket arabasi. Ozel araglar Giircistan’a
gidiyordu ama glimriiklerin kapanmasi 6zel araglara ¢ok zarar verdi. Dev-
let yardimi almadim. Bankalardan faizle kredi niye alayim? Bu hastalik
bir y1l daha devam ederse ¢ogu sirket iflas eder. Biiylik sirketler ayakta
kalir. Tiim 6zel araclar iflas eder. Ulagtirma sektdriiniin gelecegi umutlu
degil ¢iinkii bu sektoriin sahibi yok. Tiirkiye’de en fazla sayiya sahip sek-
tor biziz. Calismayan araglarin personeli yevmiye alamiyor. Ornegin, bir
gidis-doniis 300 lira tutuyor. 85 giin ¢alisamadik ve bu personel bu yevmi-
yeleri alamadi. Borglar artti, kredi kartina yoneldiler. Bu siiregte en karli
sektor biiyiik market sahipleri ve gida sektérii oldu. Ornegin, art arda pet-
rol fiyat1 ¢ok ytikseldi.”

+ 19
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K2:

“Bu, tiim diinyay1 etkileyen bir hastalik. Okullarin kapanmasi ve 6g-
rencilerin gelmemesi bizi olumsuz etkiledi. Soforler 6deneklerini alamadi.
Gelen ve giden yolcu sayis1 azaldi. Yakat fiyatlar artti. Giderler artt1, ge-
lirler azaldi. Destek alamadik, krediye girmedik. Bu siire¢ devam ederse
cogu kisi igi kapatacak. Daha ¢ok sirket araci var, ¢cok az 0zel arag var.
Eskiden 5 aracla calisirken simdi 1 aragla calisabiliyoruz. Insanlar ugakta
hasta olmuyor da otobiiste mi oluyor? Universiteler agilmaz, okullar kapa-
nirsa isimiz ¢ok zor olacak. Cogu sirket kapanir.”

K3:

“Bu bir hastalik. Bu hastaligin hi¢bir olumlu yani yok. Seyahat sekto-
rii durma noktasina geldi. Sadece gida sektorii ayakta kaliyor. Universiteler
kapali oldugu siirece ¢ok zor. Istanbul’a yolculuk maliyeti 6500 TL. Sirket
araglarimiz var, 6zel aracimiz yok. Sirketimizde yaklasik 200 c¢aligan var.
Personel kisa ¢alisma d6deneginden faydalaniyor ama 1400 lirayla nasil ge-
¢inir? Hepimiz kredi kullanmak zorunda kaldik. Arag Rize’den Istanbul’a
sadece 10 kisiyle gidiyor. Universiteler bir y1l daha kapanirsa isimiz ger-
cekten zor olacak. Toplam 10 milyon zararimiz var. Arag yerdeyken vergi,
sigorta, muayene {icretleri devam ediyor. Baz1 sehirlere araglari iptal etmek
zorunda kaldik. Simdi sadece Ankara, Istanbul ve Edirne’ye calistyoruz.
Eskiden giinde yaklagik 10 ara¢ ¢alisirken simdi sadece 1 ara¢ galisiyor.
Sirketin genel merkezi Rize’de ve burada 1 kisi ¢alistyor. Ciinkii is yok. Bu
otobiis garajindaki ofis i¢in belediyeye aylik 8 bin lira 6diiyoruz.”

K4:

“Covid-19 global bir hastalik. Ulastirma sirketleri olarak ¢ok kotii et-
kilendik. Gegen yila gére %75 zararinz var. Universitelerin kapanmasi da
etkili oldu. Ogrencilerin olmamas1 bizi kétii etkiledi. 85 giinliik kapanma
siirecimiz oldu. Bir siire %75, baska bir donemde %50 kapasite ile ¢alistik.
%18 KDV ile calisiyoruz. Devletimizin en ¢ok destekledigi sektor ulas-
tirma sektorii. Her sektore destek verildi ama otobiis isletmelerine destek
verilmedi. Kisa ¢alisma 6denegi aldik ama otobiis nasil gidecek? Personel
istihdam etmem lazim. Kira yardimi1 alamadik. Bir otobiis en az aylik 5
bin lira tutuyor. Bu giderler, ofislerin komisyon paralari, garaj giris-¢ikis
iicretleri, tesis parasi, yakit ve personel ticretleri sektorii cok kotii etkiliyor.
Bu konuda destek gérmemiz gerekiyor. Bir yil daha devam ederse biiyiik
sorun yasayacagiz. Artik kar edemiyoruz, giderlerimizi karsilamaya cali-
styoruz. Koprii gegisi i¢in 300 TL iicret ddiiyoruz. Istanbul’a 12 yolcuyla
gidiyoruz. Otobiis seferleri azaldi, hatlar kapandi, ofisler kapandi.”
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KS5:

“Global bir hastalik. Arag ve yolcu sayisinda azalma oldu. Hatta Istan-
bul’a arag her giin ¢aligmryor artik. 2-3 aracla ¢alismaya devam etmeye ca-
listyoruz. Bu siire¢ bizi olumsuz etkiledi. Ozel araglar da var. Ozel araclar
zaten yerlerde. Personel yevmiye almiyor. Maalesef bu sektdr devlet kont-
roliinde degil. Universiteler acilmali ve egitim devam etmeli. Giderleri
azaltmak igin biiyiik sirketler birleserek kooperatif olacaklar. Araglarimiz
¢ok pahali. Koltuklar1 2+1 diizenine ¢evirmek bile 70-80 bin lira tutuyor.
Bu nedenle 2+1 otobiislerin bilet fiyatlar1 2+2 otobiislere gore daha pahali
olmali. Cay sezonu Mayis’ta agilir. Tekrar kapanma olursa ¢ay sezonunda
gelecek yabanci vatandaslar engellenecek, bu da liniversite 6grencileri gibi
bizi etkileyecek. Her seferde yaklasik 7 bin lira giderim var. Bu masrafa
ara¢ tamir giderleri dahil degil. Bu siire¢ devam ederse bu is yapilamaz.
Kimse 3 milyon liraya otobiis alip zarar etmek istemez.”

Ké6:

“Covid-19 bir salgin hastalik. Tabii ki biz hizmet sektorii olarak bu
stirecten olumsuz etkilendik. Ciinkii turist eksikligi ve giimriiklerin ka-
panmasi bizi kot etkiledi. Ayrica agik giimriiklerden gelen turistlere hafta
sonu yasagi yokken, bize bu yasak kondu. Yani hafta sonlar1 bu isi daha
aktif yaparken bu haktan mahrum kaldim. Ancak yerel halk toplu tagima
kullanmak istemedigi i¢in yazin ara¢ kiralama egilimi oldu. Ama iller arasi
seyahat kisitlamalar1 yerel halkin arag kiralamasini 6nceki donemlere gore
daha kotii etkiledi. Ailesiyle hafta sonu tatile gitmek isteyen 6zel sektor
caligani yasaklar yiiziinden arag kiralayamadi. Kisa ¢alisma ddeneginden
faydalandik.”

K7:

“Covid-19 global bir salgin, viriis, saglik sorunu. Diinyay1 etkiledi.
Bizi ¢ok olumsuz etkiledi. Onceki yila gore kotii etki yapti. 72 odamiz
var. Yaz sezonunda genellikle doluydu. Simdilik ortalama 25 oda dolarsa
iyi deriz. Miisterilerimiz yazin yabanci turistlerdi, glimriikler kapaninca bu
potansiyel ortadan kalkt1. Is amagli gelenler vardi ama su anda iller arasi
seyahat yasag1 ve evden calisma devam ettigi i¢in miisteri kaybettik. Ayri-
ca sehirler arasi seyahat yasagi nedeniyle i¢ turizm de olumsuz etkilendi.
Onceden 20 ¢alisanimiz vardi, simdi 10 kisi ¢alisiyor. Vergi ve giderlerde
indirim olmadi. 10 kisiden 3’ii kisa ¢alisma 6deneginden faydalandi. He-
niiz kira yardimi almadik. Sezon 6ncesi aldigimiz oda fiyatinda ve simdi
aldigimiz fiyatta indirime gitmek zorunda kaldik. 200 liradan 100 liraya
oda fiyatini diisiirdiik. Boylece 72 odamdan 12’sini dolduruyorum. Sadece
kahvalt1 servisi yapiyoruz. 100 lira alsak da kahvalt1 {iriinlerinde azalma ya
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da degisiklik olmadi. Otel kirasi, elektrik, personel maasi, sigorta, tahvil,
dogalgaz, su, vergiler gibi ¢ok fazla giderimiz var. Ornegin, covid-19 uy-
gunluk belgesi almak i¢in 1500 TL masraf yaptik. Temizliklerin daha titiz
yapilmasi da giderlere ekstra yiik getirdi. Bir y1l daha bdyle devam ederse
kapanma ile kargilasabiliriz. Ornegin yan otel Napoleon kapand1.”

K8:

“Covid-19 diinyada aktif olan bir salgin hastalik. Bu siiregte talep
noktasinda sorun yasiyoruz. Giiven eksikligi insanlarin talep istegini azal-
tiyor. Fiyatlara itiraz yok, pazarlik yok. Insanlar sadece giiven ve korku
sorunu yasiyor. Covid-19 oncesi normal sezonda yillik doluluk oranimiz
%65 idi. 299 odamiz ve 602 yatak kapasitemiz var. Covid-19 siirecinde
doluluk oranimiz %15 bile degil. Bunun sebebi yasaklar, viriis nedeniyle
Ortadogu’nun kapanmasi, toplant1 ve fuarlarmn iptali. Ayrica bir yil 6nce
yapilan anlagmalar iptal edilirse iicretler iade ediliyor. Diizenli olarak ayda
iki kez gelen sadece futbol takimlari var. Asilama ile kiiltiir turizminin ge-
lisecegine inanityorum. Ayrica renk skalasi ve hasta sayilarinin il bazinda
aciklanmasi olumsuz etkiledi. Viriisiin Rize’de yogun olmasi hafta sonu
yasagl ve sehirler arasi yasagin devamina sebep olacak ve bu da turizm
ve hizmet sektoriinii olumsuz etkileyecek. Yiiksek hasta sayisinin nedeni
aciklanmali. Rize’de hafta sonlari insanlarin yaylalara ve kodylere gitme-
si enfeksiyon oranini artirabilir. Hizmet, turizm sektorii en ¢ok etkilenen
sektor. Buradan ¢ok sayida kisi gelir elde ediyor. Otelimizde 100 kisi ¢ali-
styor. Kisa ¢aligma ddenegi aliyoruz ama her ¢aligan i¢in degil. Bu siiregte
devam etmeye caligsiyoruz ama isten ¢ikarma yasasi uzatildi, buna bagh
olarak kisa ¢alisma 6denegi ay sonunda kalkacak. Ne olacagi belli degil,
elbette sikintilar olacak. Isten ¢ikarmalar olacak. Burasi kiiciik bir yer ama
otel sayis1 az, Trabzon’da ¢ok otel var ve ¢cogu kapali. Bizim kalibredeki
oteller vazgecilmez. Gelecege baktigimizda yarin ne olacagi belli degil.
As1 olmadan biraz zor goriiniiyor. Bir y1l daha bdyle devam ederse hizmet
ve turizm sektoriinde ¢ok olumsuz sonuglar olur. Bu da tilkede issizlik so-
runlarina yol agar.”

Covid-19 Salgim Siirecinde Turizm ve Ulastirma Sirketlerinin
Hayatta Kalma Cabalar

Covid-19 siirecinde ve sonrasinda hayatta kalmanin miimkiin olup ol-
madigini sordugumuzda, 8 katilimer ortak bir goriis paylasti ve bu goriis,
hayatta kalmaktan baska segeneklerinin olmadig1 yoniindeydi.
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K1:

“Tiim hizmet sektorii etkilendi. Arag sayisi bile azaldi. Covid oncesi
Istanbul’dan giinde 3-4 ara¢ calisirken, simdi neredeyse 1 aracla ancak ca-
lisabiliyoruz.”

K2:

“Soforler 6deneklerini alamadi. Gelen ve giden yolcu sayist azaldi.
Yakat fiyatlar: artti. Giderler artti, gelirler azaldi. Destek alamadik. Borca
borg eklememek i¢in kredi kullanmadik. Bu siire¢ devam ederse ¢ogu kisi
isi kapatacak.”

K3:

“Hepimiz kredi kullanmak zorunda kaldik. Araglar Rize’den Istan-
bul’a 10 kisiyle gidiyor. Universiteler bir y1l daha kapal1 olursa isimiz ger-
cekten ¢ok zor olacak. Toplam 10 milyon TL zararimiz var. Arag vergileri,
sigorta ve muayene iicretleri devam ediyor. Bazi araclari iptal etmek zo-
runda kaldik. Araglarimiz artik sadece Ankara, Istanbul ve Edirne’ye ¢ali-
styor. Covid Oncesi gilinde yaklasik 10 ara¢ caligirken, simdi neredeyse 1
ara¢ calistirabiliyoruz.”

K4:

“Gegen yila gore %75 zararimiz var. Bu konuda destek gormemiz
gerekiyor. Bir y1l daha devam ederse biiyiik sorunumuz olacak. Artik kar
etmek degil, zarar etmemek hedefimiz.”

KS5:

“Hatta Istanbul’a ara¢ her giin calismiyor. 2-3 aracla isi yiiriitmeye
calistyoruz. Her seferde yaklagik 7 bin lira giderim var. Bu bakim masraf-
larini icermiyor. Bu siire¢ devam ederse, kisisel araglar artik bu isi yapa-
mayacak. Ciinkii kimse 3 milyon liraya otobiis alip zarar etmek istemiyor.”

Ké6:

“Iller aras1 seyahatin agik olmasi, giimriiklerin acik olmasi ve hafta
sonu yasaklarinin kaldirilmasi sektoriimiizii canli tutuyor. Aksi halde gi-
derlerimizi 6deyemez hale geliriz.”
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K7:

“72 odamiz var. Yaz sezonunda genellikle doluydu. Simdi ortalama 25
oda dolarsa iyi deriz. Sezon 6ncesi aldigimiz oda fiyatinda ve su an aldig1-
miz fiyatta indirime gitmek zorunda kaldik. Oda fiyatim1 200 liradan 100
liraya diisiirdiik. Bdylece 72 odamdan 12’sini dolduruyorum. Onceden 20
calisganimiz vardi, simdi 10 kisi ¢alisiyor. Bir yi1l daha boyle devam ederse
kapanma ile karsilasabiliriz.”

K8:

“Covid-19 oncesi normal sezonda yillik doluluk oranimiz %65 idi.
299 odamiz ve 602 yatak kapasitemiz var. Covid-19 siirecinde doluluk
oranimiz %15 bile degil. Hizmet ve turizm sektorleri en ¢ok etkilenen sek-
torler. Buradan ¢ok sayida kisi gelir elde ediyor. Otelimizde 100 kisi ¢ali-
styor. Kisa ¢aligma ddenegi aliyoruz ama her ¢aligan i¢in degil. Bu siirecte
devam etmeye caligsiyoruz ama isten ¢ikarma yasasi uzatildi, buna bagh
olarak kisa ¢aligma 6denegi bu ay sonunda kalkacak. Ne olacagi belli de-
gil, elbette sikintilar olacak. Isten ¢ikarmalar olacak. Burasi kiiciik bir yer
ama otel sayisi az, Trabzon’da ¢ok otel var ve ¢ogu kapali.”

Gorildugi tizere, turizm ve ulastirma sirketleri bu salgin siirecinde
ayakta kalmanin kendileri i¢in ¢ok zor oldugunu belirtiyor ve bu siirecin
miimkiin olan en kisa siirede sona ermesini istiyorlar. Aksi halde bir yildan
uzun siirerse ¢ogu sirketin kapanacag ortak goriis olarak ifade ediliyor.

Covid-19 Salginina Dayal Hiikiimetin Uyguladigi Ekonomik
Politikalarin Yam Sira Turizm ve Ulastirma Sirketlerinin Coziim
Onerileri

Katilimcilarimiza “Covid-19 salgininin turizm ve ulagtirma sirketleri
tizerindeki olumsuz etkilerini en aza indirmek igin ne tiir ¢ézlimler dnerir-
siniz?” sorusu soruldugunda verilen cevaplar su sekildedir:

K1:

“Ulastirmada biiyiik bir denetim eksikligi var. Baz1 sirketler yetkisiz
kisilere bilet satrtyor. Bu durum bizi olumsuz etkiliyor. Borcumuza borg
eklememek i¢in bankalarin faizsiz kredi vermesini istiyoruz, yoksa faizli
kredi almak istemem. Devletimizden otobiis terminali giris ve ¢ikis iic-
retlerinin kontrollii olarak ayni olmasini istiyoruz. Ornegin, Rize 50 lira,
Trabzon 20 lira, Kocaeli 18 lira gibi. Bunlar diizenli olmali. Kontroller sag-
lanmali.” P1’in en ¢ok sikayet ettigi noktalar otogar giris-¢ikis licretleri ve
yetkisiz sirketlerin yolcu tagimaciligi oldu. Bu durumun kendilerini zaten
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olumsuz etkiledigini, bu yasa dis1 sirketlerin varliginin 10 yolcularindan
birini kaybetmelerine yol agtigini belirtti.

K2:

“Yakat fiyatlarinin artirllmamasini ve bu konuda destek istiyoruz. Ay-
rica otogar giris ve ¢ikis kapilarinda diizenleme yapilmasini istiyoruz.”

K3:

“Yakat fiyatlarinin diisiiriilmesi gerekiyor.”

K4:

“Vergi agisindan %18 vergi indirimi yapilabilir, yakit fiyatlarinda in-
dirim olmal1. Istanbul’a gitmek igin yakit fiyati simdi 3900 lira. Yakit en
biiyiik giderimiz. Bu konuda desteklenmeliyiz.”

KS:

“Baz1 sirketler biletlerde %8 KDV uygularken, bazilar1 %18 uygu-
luyor. Ben yolcu i¢in %8, komisyon i¢in %18 uyguluyorum. Maliye Ba-
kanligi ile sirketler arasinda ¢atisma var. Hangisine inanacagim? Ofislerin
uyguladigi komisyon oranlarinda da durum ayni. Bunun diizenlenmesi ve
denetlenmesi gerekiyor. E-bilete gectik ve buna gdre miisteriye attigimiz
SMS bile 1 lira tutuyor. Kiiciik bir masraf gibi gériiniiyor ama kar topu gibi
biiyiiyor. Yakit indirimi istiyorlar ama bence bu daha kétii olur. Fiyatlar dii-
serse, sirketler arasinda rekabet artar.” PS5, digerlerinden farkli olarak KDV
oranlar1 ve e-bilet uygulamasimin sirkete ek mali yiik getirdigini belirtti.
Ayrica diger ulastirma sirketleri yakit indirimi isterken, P5 bu indirimin
sirketler arasinda olumsuz rekabete yol acacagi goriisiinde.

Ké6:

“Acik giimriiklerden gelen turistlere hafta sonu yasagi yokken, bu ya-
sak bize uygulandi. Yani ben hafta sonlar1 daha aktif ¢alisirken bundan
mahrum birakildim. ller aras1 yasagin devam ettigi siirece sektdriimiiziin
hayatta kalmasi ¢ok zor.” P6, arag kiralayanlarin ¢ogunun turist oldugunu
ve turistlere hafta sonu yasagi uygulanmazken kendilerine uygulanmasinin
ekonomik olarak zorladigini belirtti.
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K7:

“Hiiklimetimizin bu siirecte bizi mali olarak desteklemesi gerekiyor.
Ya hiikiimet faizsiz borg ertelemesi yapacak ya da faizsiz kredi saglaya-
cak.”

K8:

“Kamu kurumlarinin toplantilar insanlar giiven agisindan etkileyebi-
lir. Rize’de viriis oraninin artmasi hafta sonu yasagi ve iller arasi yasagin
devam etmesine yol agacak, bu da turizm ve hizmet sektoriinii olumsuz
etkiler. Hasta sayisinin yiiksek olma nedeni agiklanmali. Ornegin toplanti-
lar, kongreler. Hiikiimetten talebimiz: Bu tiir toplanti, fuar ve kongrelerin
%50 kapasite ile kontrollii sekilde tekrar agilmasi. Ayrica kimse burada
diigiin yapmak istemiyor, ¢linkii diigiinlerde yemek servisi yapamiyoruz.
Bu konuda iyilestirme yapilirsa, bizim gibi biiyiik oteller en azindan ayak-
ta kalabilir. Covid-19 nedeniyle uygulamak zorunda oldugumuz kurallar
yiiziinden Igisleri Bakanligi Turizm Bakanligi’ndan ayr1 taleplerde bulu-
nuyor. Belediye, saghk kurumu, igisleri Bakanlig1 ve Turizm Bakanlig
farkli denetimler yapiyor. Her biri farkli belgeler istiyor. Biz de karigiklik
yastyoruz. Bu noktada diizen kurulmali. Yalnizca otel misafirlerine yemek
servisi yapiyoruz. Disartya yemek veremiyoruz, cezasi var. Ama kurallara
uydugumuzun belgesi var. HES kodu uygulamasi var, ama yine de yasak
siiriiyor.”

Katilimcilarin cevaplart géz 6niinde bulunduruldugunda, hiikiimetten
talepleri su sekildedir:

e Faizsiz kredi imkanlariin sunulmasi,

»  Otogar giris ve ¢ikis licretlerinin ve ulastirma sirketleri igin vergi
dilimlerinin diizenlenmesi,

» Kisitlama olmayan bdlgelerde rent a car sirketlerinin agilmasi.

Ayrica, otel sirketleri denetimlerin tek bir merkezden yapilmasini,
toplant1 ve kongrelerin yeniden baslamasini, restoranlarin otel dis1 misa-
firlere ve diigilinlere agilmasii talep etmektedirler. Bu taleplerin yerine
getirilmesiyle sirketlerin bu siireci en az zararla atlatmasi 6ngoriilmektedir.

Sonu¢

Diinyay1 etkisi altina alan Covid-19 salgini, diger sektorler gibi ulag-
tirma ve turizm sektdriinii de olumsuz etkilemistir. Covid-19 salgininin
kontrol altina alinmasi, saglik kurumlarindaki yogunlugun azaltilmasi ve
6liim oranlarinin diisiiriilmesi amaciyla hiikiimet tarafindan alinan karar-
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lar sonucunda tiim sosyal faaliyetler neredeyse durma noktasina gelmistir.
Alman en 6nemli kararlar arasinda seyahat yasaklari, kapali giimriikler ve
sokaga ¢ikma yasaklar1 yer almaktadir. Yaptigimiz arastirmanin amaci,
Tiirkiye’de ulastirma ve turizm sektoriinde faaliyet gosteren isletmelerin
bu siirecten nasil etkilendigi ve bu etkilerden kurtulmak i¢in hangi énlem-
leri alabilecegine dair goriis edinmektir. Arastirma igin Recep Tayyip Er-
dogan Universitesi’nden etik kurul karar1 alinmustir. Ayrica, katilimeilar
goriismelerin kayit altina alinacagi konusunda bilgilendirilmis ve kayit
oncesi onaylar1 alinmigtir. Covid-19 salgininin tedavisinde tek c¢are ola-
rak goriilen ag1 calismalarinin hizlandirilmasi gerektigi sonucuna varilmais;
aksi takdirde sektoriin gelecegine yonelik olumsuz bir bakis agisinin hakim
oldugu tespit edilmistir. Milyonlarca kisinin gelir elde ettigi ve en fazla
vergi 0deyen sektor olan ulastirma ve turizm sektdriiniin, bu siireci en az
zarar ile atlatabilmesi i¢in neler yapilabilecegi iizerine sonuglara ulasilma-
ya caligilmistir. Bu oneriler, Rize’de faaliyet gosteren turizm ve ulastirma
sirketlerinin Covid-19 salgininin ekonomik etkileri ve hiikiimetin uygula-
dig1 ekonomik politikalara ek olarak turizm ve ulagtirma sirketlerinin ¢6-
ziim Onerileri boliimlerinde de ifade edilmistir.
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GIRIS

Demografik doéniisiimlerin kiiresel 6lgekte en belirgin gostergelerin-
den biri olan niifus yaslanmasi, 21. ylizyilin en 6nemli sosyodemografik
olgularindan birini teskil etmektedir. Teknolojik ilerlemeler, tibbi gelisme-
ler ve yasam standartlarindaki iyilesmelerin bir sonucu olarak yasam bek-
lentisinin artmasi, yasl niifusun hem mutlak sayisal biiyiikliiglinde hem de
toplam niifus i¢indeki oransal payinda istikrarli bir yiikselise neden olmak-
tadir (Bolukbasi & Elbi, Social and Cultural Influences in Aging: Theore-
tical and Practical Approaches, 2024). Tiirkiye Istatistik Kurumu (TUIK)
verileri, lilkemizde 65 yas ve iizeri niifusun 2024 yilinda %10,6’a ulastigini
ve bu oranin 2080 yilinda %33,4’e yiikselecegini 6ngdrmektedir (Tiirkiye
Istatistik Kurumu, 2025). Bu demografik gerceklik, yasli bireylerin mul-

tidisipliner ihtiyag¢larinin karsilanmasina ydnelik sosyal politikalarin ve
hizmet modellerinin acilen gelistirilmesi gerekliligini ortaya koymaktadir.

Sosyal gerontoloji, yaslanma olgusunu biyolojik, psikolojik ve sosyal
boyutlariyla biitiinciil bir perspektiften inceleyen disiplinler arasi bir bilim
dal1 olarak tamimlanmaktadir (Higgs & Nazroo, 2017). Bu disiplin, yash
bireylerin toplumsal konumlarini, sosyal rollerindeki degisimleri ve karsi-
lastiklar1 yapisal engelleri analiz ederken, ayni zamanda yasam kalitesini
artirmaya yonelik miidahale stratejileri gelistirmeyi hedeflemektedir. Sos-
yal gerontolojinin teorik c¢er¢evesi, modernlesme kuramindan sembolik
etkilesimcilige, catigma kuramindan yasam rotasi yaklagimina kadar genis
bir yelpazede kuramsal perspektifieri icermekte ve bu perspektifler yaglilik
olgusunun farkli boyutlarini agiklamada kullanilmaktadir (Slattery, 2007).

Sosyal hizmet disiplini ise sosyal gerontolojinin sagladigi bu kuram-
sal alt yapiy1, yash bireylerin giinliik yasam pratiklerinde karsilagtiklar
sorunlara yonelik uygulamali ¢oziimler gelistirmek i¢in kullanmaktadir.
Geriatrik sosyal hizmet uygulamalarinin temelini olusturan bes temel ye-
terlilik alan1 bulunmaktadir (Bolukbasi, Demiral Yilmaz, Senuzun Aykar,
& Sahin, 2025):

(1) Kapsamli geriatrik degerlendirme,
(2) Disiplinler arasi is birligi,
(3) Kaynaklara erisim ve hizmet koordinasyonu,

(4) Kiiltirel yeterlilik ve savunuculuk (Naito-Chan, Damron-Rodrigu-
ez, & Simons, 2005),

(5) Travma bilgili yaklasim (Clark, Rouse, Spangler, & Moye, 2018).

Ozellikle yasli bireylerin kompleks ihtiyaglarmin karsilanmasinda di-
siplinler arasi ekip ¢alismasinin 6nemi yapilan arastirmalarla kanitlanmig
olup, yash bireylerle ¢alisan sosyal hizmet uzmanlarinin bu yeterlilik alan-
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larinda donanimli olmalar1 gerekmektedir (Simons, Shepherd, & Munn,
2008).

Yaglilik doneminde ortaya c¢ikan sosyal diglanma, yoksulluk, yal-
nizlik ve saglik sorunlar1 gibi problemler, sosyal hizmet miidahalelerinin
odak noktasini olusturmaktadir (Sonmez, ve ark., 2025; Siit¢ii ve Demirel,
2021). Tirkiye’de yaslilara yonelik sosyal hizmet modelleri incelendigin-
de, kurumsal bakim hizmetleri (huzurevleri, yash bakim merkezleri), evde
bakim hizmetleri ve sosyal yardim politikalar1 (2022 sayili kanun kapsa-
minda aylik baglanmasi) 6ne ¢ikan uygulama alanlaridir. Ancak 6zellikle
afet ve acil durum yoOnetimi, ceza adalet sistemi gibi 6zel baglamlarda yash
bireylere yonelik sosyal hizmet uygulamalarinin heniiz yeterince gelisme-
digi goriilmektedir (Beltran, Luigi, Kusmaul, & Leon, 2022).

Bu kitap boliimiinde, sosyal gerontoloji ve sosyal hizmet disiplinle-
ri arasindaki teorik ve pratik iligki ele alinacak, yasgllik olgusuna iligkin
giincel kuramsal yaklagimlar incelenecek ve Tiirkiye baglaminda yaglilara
yonelik sosyal hizmet uygulamalar1 degerlendirilecektir. Ayrica, geriatrik
sosyal hizmet uygulamalarinda gerekli olan temel yeterlilik alanlari ve bu
yeterliliklerin nasil kazanilabilecegi tartigmaya agilacaktir.

1. Sosyal Yaslanma

Sosyal yaslanma, bireyin kronolojik yaginin ilerlemesiyle birlikte top-
lumsal yapi igerisindeki rol, statii ve iliskilerinde meydana gelen degisim-
leri ifade eden multidisipliner bir kavramdir (Tufan, 2024). Bu siireg, salt
biyolojik yaslanmanin &tesinde, bireyin sosyal konumundaki doniistimleri
ve toplumsal etkilesimlerindeki niteliksel farklilasmalar1 kapsamaktadir.
Sosyal gerontoloji literatiiriinde, sosyal yaslanma olgusu genellikle “aktif
konumdan edilgen konuma gegis” metaforuyla agiklanmakta ve bu gegis
siirecinin bireyin sosyal sermayesinde azalmaya yol agtig1 vurgulanmakta-
dir (Muftuler, 2016).

Modern toplumlarda sosyal yaslanmanin temel karakteristikleri ince-
lendiginde li¢ temel boyut 6ne ¢ikmaktadir:

1.1. Rol Kaybi ve Statii Degisimi

Emeklilik siireciyle birlikte mesleki kimligin kaybu, aile i¢i karar alma
mekanizmalarindaki etkinin azalmasi ve toplumsal katilim firsatlarinin
sinirlanmasi gibi faktorler, yagh bireylerin sosyal statiilerinde gerilemeye
neden olmaktadir (Slattery, 2007). Rostow’un (1960) modernlesme kura-
mina gore, geleneksel toplumlarda bilgelik ve deneyimle iligkilendirilen
yaglilik statiisii, modernlesme siirecinde kentlesme, sanayilesme ve tekno-
lojik geligsmelerin etkisiyle 6nemli dl¢iide zayiflamistir.
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1.2. Sosyal Iliskilerde Daralma

Yasam rotas1 kurami (Elder, 1998) cercevesinde degerlendirildiginde,
yasl bireylerin sosyal aglarinda zamanla daralma gozlemlenmektedir. Es
kaybi, arkadas ¢evresinin kiiglilmesi, fiziksel hareketliligin azalmasi gibi
faktorler, sosyal etkilesim firsatlarii sinirlandirmakta ve yalmizlik riski-
ni artirmaktadir. TUIK (2025) verilerine gore Tiirkiye’de yaslh kadinlarmn
%45,7’sinin es kayb1 yasadigi goriilmekte olup, bu durum 6zellikle kadin
yaslilar i¢in sosyal izolasyon riskini daha da artirmaktadir (Ozgun-Basibu-
yuk, et al., 2021).

1.3. Damgalama ve Ayrimcilik

Goffman’mn (1963) damgalama teorisi baglaminda ele alindiginda,
yaslt bireyler “Uretken olmayan”, “bagimli” ve “yavas” gibi stereotipik
nitelendirmelerle kars1 kargiya kalmaktadir. Bu sosyal damgalanma, yasl
bireylerin kendini gergeklestirme olanaklarini kisitlamakta ve toplumsal
katilimlarini engellemektedir (Muftuler, 2016).

Tiirkiye 6zelinde sosyal yaglanma dinamikleri incelendiginde, kent-
lesme oranlarin artmasiyla birlikte genis aile yapisinin ¢oziilmesi, yash
bireylerin geleneksel sosyal destek mekanizmalarini zayiflatmistir. Bunun-
la birlikte, TUIK (2019) verileri yash bireylerin %71’ inin mutluluk kay-
nagini aileleri olarak gdsterdigini ortaya koymakta ve aile baglarinin hala
onemli bir sosyal sermaye kaynagi oldugunu gostermektedir.

Sosyal yaglanma siirecinin yonetiminde sosyal hizmet uzmanlari-
na onemli roller diismektedir. Yasam boyu sermaye kurami (Hooyman
& Kiyak, 2011) c¢ergevesinde gelistirilecek miidahale stratejileri, yash
bireylerin sosyal, psikolojik ve fiziksel sermayelerini korumalarina ve
giiclendirmelerine yardimci olabilir. Ozellikle toplumsal alisveris kurami
(Dowd, 1975) temel alinarak gelistirilecek kusaklararas1 dayanigsma prog-
ramlari, yasl bireylerin sosyal aglarini genisletmede etkili bir yontem ola-
rak degerlendirilebilir.

2. Sosyal Gerontolojik Yaklasimlar

Sosyal gerontoloji alaninda yaglanma olgusunu agiklamak iizere ge-
listirilen kuramsal yaklasimlar, yagliligin sosyal boyutlarmmi anlamada
onemli bir ¢cerceve sunmaktadir. Bu yaklasimlar, yash bireylerin toplumsal
konumlarini, karsilastiklart sorunlari ve bu sorunlara yonelik ¢6ziim oneri-
lerini sistematik bir sekilde ele almaktadir.
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2.1. Modernlesme Kurami

W. W. Rostow’un (1960) modernlesme kurami ¢ercevesinde, gelenek-
sel toplum yapilarinda yasl bireyler yiiksek toplumsal statiiye ve saygin-
l1iga sahip aktorler olarak degerlendirilirken, modernlesme siirecleri —6zel-
likle kentlesme, sanayilesme ve toplumsal hareketliligin artmasi— yaslhnin
sahip oldugu kiiltiirel birikim, yasam deneyimi ve bilgeligin toplumsal is-
levselligini zayiflatmaktadir. Ancak bu yaklasim, kiiltiirel baglamlarn gz
ard1 etmesi ve toplumlar aras: tarihsel farkliliklar1 dikkate almamasi nede-
niyle elestirilmistir (Slattery, 2007).

S6z konusu kuram, yaglilik dénemini ¢ogunlukla bireyin igsel catis-
malar yasadigi, uyum sorunlariyla karsilastig1 ve iiretkenliginin azaldigi
bir dénem olarak tanimlama egilimindedir. Oysa yaglilik, bazi bireyler i¢in
psiko-sosyal agidan doyumlu, iiretkenligin stirdiigii ve toplumsal katilimin
devam ettigi bir yasam evresi olabilir. Gliniimiizde yasl bireylere yonelik
yag ayrimciligia dayali dnyargilarin halen varligini siirdiirdiigli gozlem-
lenmektedir (Muftuler, 2016). L. Morgan ve S. Kunkel (1998), teknolojik
degisimlerin hizina paralel olarak yaglh bireylerin adaptasyon kapasitesinin
sinirlt kaldigini ve bu durumun, modern toplum baglaminda yaslilarin top-
lumsal deger ve statiilerinde azalmaya yol agtigini ifade etmektedir (bkz.
Sekil 1). Bununla birlikte, yasliligin statiisiindeki s6z konusu gerilemenin
evrensel bir gerceklik degil; tarihsel, kiiltiirel ve yapisal baglamlarda ye-
niden degerlendirilmesi gereken bir olgu oldugu yoniinde elestirel yakla-
simlar da mevcuttur.

Modernlesmenin Yaslilik Uzerindeki Cok Y&nli
Etkileri

o_ Yasllarin

ﬁ StatUsindeki

Degisim
o Yaslilik
i Déneminin
Modernlesme @ Algis)
Kurami e Yoaslilara

Yonelik
Onyargilar

0

Teknolojik
Degisime Uyum

o

Sekil 1-Modernlesmenin Yaslilik Uzerindeki Etkileri
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Tiirkiye’de modernlesme siirecinin yaglilik statiisiine etkileri karma-
sik bir tablo sergilemektedir (Sekil-2).

Turkiye'de Yaslilarin Karsilagtig: 2orluklar

o_ Yasllarin .

Karsilastid Yasllarin karsilagtigi

2 l§kl§ 9 g8rUnir zorluklar
orluklar

K L-Kentsel — Kirsal ve kentsel

irsal-Kentse ﬁ alanlardaki

Farklliklar = dederlerdeki

farklliklar

Yaslilarin teknolojiye

Dijital Ugurum gg) .

Sosyal Yasllarin refahini

Politikalardaki iyilestirmeyi

Gelismeler amaglayan politikalar

Sekil 2-Tiirkiye’deki Modernlesme Siirecinin Yashlar Uzerindeki Etkileri

2.2. Catisma Kuram

Catisma kurami, toplumsal yapinin duragan ve uyumlu bir biitiin
degil, aksine siirekli degisim, gerilim ve ¢ikar catigmalariin yasandigi
dinamik bir alan oldugunu savunur (Bolukbasi & Elbi, Social and Cul-
tural Influences in Aging: Theoretical and Practical Approaches, 2024).
Ralf Dahrendorf’un (1959) katkilariyla sekillenen bu kuramsal yaklagim,
toplumsal iligkilerdeki iktidar dengesizliklerine, 6zellikle de aile ve toplum
diizeyindeki otorite yapilarinin gatigsma liretici dogasina dikkat ¢eker. Ku-
rama gore, emeklilik gibi yapisal diizenlemeler ve normatif sosyal kurallar,
yalnizca diizenin siirdiiriilmesini hedeflemekle kalmaz; ayn1 zamanda bi-
reyler arasinda gii¢ iligkilerini pekistirerek yapisal esitsizlikleri de yeniden
uretir.

Catisma kurami ¢ergevesinde, belirli kaynaklara, statiilere ya da karar
alma siire¢lerinde etkili konumlara sahip aktdrlerin, bu ayricalikli konum-
larini siirdiirmek adina diger birey ya da gruplar iizerinde baski kurabil-
dikleri; bu durumun ise toplumsal direng, ¢atisma ve karsitliklarin ortaya
cikmasina zemin hazirladig: ifade edilir. Bu baglamda catisma, yalnizca
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bireyler aras1 bir anlagsmazlik degil; sistematik olarak toplumun farkl kat-
manlarina sirayet eden yapisal bir siiregtir.

2.3. Sembolik Etkilesim Kuram

Bu kuram, bireyi esas alarak inceler ve bireyin sosyal bir varlik ol-
dugu varsayimindan yola ¢ikar. Toplumlari bireyler olusturduguna gore;
toplumu anlamanin yolunun, bireyi ve onun iligkilerini anlamakla miim-
kiin olacagini savunmaktadir. J. F. Gubrium’un 1970’lerdeki ¢aligmalarina
dayanan Sembolik Etkilesim kuraminda birey ve toplum arasindaki kargi-
likl1 bagimlilik vurgulanir (Gubrium, 1970). Ciinkii ¢evredeki farklilasma,
birey ve ¢evre arasindaki etkilesim yaglanma siirecini etkilemektedir. Yas-
lilikta ¢esitli nedenlerle toplumsal etkilesim azalir. Oysa uygun politikalar
sonucunda ¢evresel engeller azaltilabilir (Muftuler, 2016).

2.4. Damgalama Kuram

Bu kurama gore; damgalama siireci insanin emekliligi diisiinmesi ile
baglar, zaten kisiye yaslh gibi davranilir. Sonucta da yaslanan kisilerin za-
manla yagh roliine uyum sagladiklar1 goriiliir (Muftuler, 2016). Goffman
ve Becker’in ¢aligmalarina dayanan bu kuramda; toplumda normal ve nor-
mal olmayan ayrimi yapildigi, yaslilarin toplumsal olarak damgalandiklari
ve diglandiklar1 vurgulanir (Slattery, 2007).

2.5. Sosyal Cokiis ve Sosyal Cevre Kuram

Bu kurama gore; yaslilikta rol kaybi, belirsizlik, kararsizlik ve es olii-
mii durumunda ¢okiintli yasanabilir. Yash kisi yeni rollerine uyumda zor-
lanabilir. Hem yash ve g¢evre iliskisi hem sosyal davraniglar 6nemsenir.
Normatif veya bireysel agidan ele alinabilir. Sosyal Yapilandirma Yakla-
siminda da kiiltiir ve toplum iliskisi, yaslanma stirecinde kisiler arasi etki-
lesim vurgulanir (Muftuler, 2016). Bu kuramin 6ncii isimleri Gubrium ve
Kornhauser’dir.

2.6. Toplumsal Alisveris Kurami

Homans ve Simmel tarafindan 1950 sonrasinda giindeme getirilen
bu kurama gore; arkadaslik ve toplumsal davranig gibi birtakim toplum-
sal durumlar sanki aligveris gibi goriilmektedir. Insan iliskilerine odakla-
nilmakta, bu iligkiler rasyonalitesi ve kar zarar temeline dayanmaktadir
(Muftuler, 2016). Bu kuramda karsiliklilik ilkesi temel alinir, yani ceza
getiren davranistan kaginir ve 6diil getiren davranisi siirdiiriiriiz. Ancak bu
kuram aile iligkilerini ¢ikar iligkilerine benzetmekle elestirilmektir. James
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J. Dowd (1975) tarafindan bu kuram yaslilik siirecine uyarlamigtir. Bunun-
la birlikte, yaslandikc¢a birincil sosyal etkilesimin azaldig1 6ne siiriilmiistiir
(Sekil-3). Yasli kisinin yetiskin ¢ocuklari, akrabalar1 ve arkadaslar ile top-
lumsal aligveriste bulundugu 6ne siiriilmektedir.

Toplumsal Alisveris Kurami

Yaslilarin sosyal
etkilesimlerini
inceler

Yaslilik SUrecine
Uyarlama

Aile etkilesimlerini
alisverisler olarak
elestirir

Aile Iliskilerine
Uygulama

Odil getiren
davranislari
sUrdUrir

Insan etkilesimlerini
rasyonel aligverisler
olarak g&rir

Toplumsal
Alisveris
Kurami

Sekil 3-Toplumsal Alisveris Kuraminin Yaslilik Uzerindeki Etkileri

2.7. Yashhgin Politik Ekonomisi Kuram

M. Minkler ve C. L. Estes (1991)’in gelistirdikleri bu kuramda top-
lumdaki sosyal esitsizlikler vurgulanir. Modern devletlerde sosyoekono-
mik politikalar yashnin yasam kosullarim1 ve toplumdaki durumunu be-
lirlemektedir. Bu kuram, yaglilara 6zel sosyal politikalar gelistirilmesi
gerektigini gostermistir. Ne var ki yaslinin i¢ toplumundaki yerini acikla-
yamaz.

2.8. Yasam Rotas1 Kurami

Benson, Giele ve Elder’in onciiliigiinde gelistirilen yasam seyri kura-
mi, bireyin yagaminin yalnizca biyolojik degil; ayn1 zamanda toplumsal,
tarihsel ve baglamsal faktorlerle sekillenen dinamik bir siire¢ oldugunu
ileri siirmektedir. Bu kuram, yasami bireysel zaman (kisisel geligim sii-
reci), aile zaman (ailesel rol ve iligkilerdeki degisim) ve tarihsel zaman
(toplumsal olaylar ve donemsel etkiler) olmak {izere ii¢ temel eksende ele
almaktadir. Yaglanma ve bireysel gelisim, kuramsal olarak kesintisiz bir
stire¢ olarak degerlendirilmekte; bu siirecin yalnizca biyolojik etmenlerle
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degil, ayn1 zamanda ekonomik krizler, savaglar ve gé¢ gibi makro diizey-
deki tarihsel-sosyal degiskenlerle de bigimlendigi savunulmaktadir (Osun-
luk, 2004).

Kuramda, bireyin yagam rotasi, yasam boyunca deneyimledigi olayla-
rin, rollerin ve gecis donemlerinin cesitliligiyle agiklanir. Glinlimiizde aile
yapisindaki doniisiim, geleneksel aile yagsam dongiisii modellerinin evren-
selligini sorgulatmakta; bunun yerine ¢ogul, esnek ve kiiltiirel olarak ¢e-
sitlenen aile yasam seyirleri 6n plana ¢ikmaktadir. Yasam seyri yaklagimi,
yalnizca bireyin biiylime ve gelisim evrelerine degil; ayn1 zamanda yasam
boyunca karsilastig1 kayiplar, gegisler ve krizlere de analitik bir ¢ergeve
sunar. Bu baglamda, yasamin ileri evrelerinde yasanan yoksulluk, toplum-
sal dislanma ve saglik sorunlar1 gibi olgular “birikimli dezavantaj” kavra-
mu1 ile agiklanmakta, 6zellikle yaslilikta ortaya c¢ikan yapisal esitsizliklere
dikkat ¢cekilmektedir (Muftuler, 2016).

Sonug olarak bu kuram, yaslilik olgusunu zamansal, kiiltiirel ve yapi-
sal baglamlar icerisinde degerlendirerek, bireyin yasam siirecinin ¢ok kat-
manli ve tarihsel bir perspektifle anlagilmasini olanakli kilmaktadir.

2.9. Yasam Boyu Sermaye Kurami

Yasam Boyu Sermaye kuraminda ise insan sermayesi 6nemlidir. Ho-
oyman, Kiyak, Estes’ni gelistirdikleri kurama gore, sermaye sosyal, psiko-
lojik, fiziksel ve biyolojik olabilir. Hem ¢evresel etkenler hem toplumsal,
kurumsal ve ahlaki sermaye kisinin sahip oldugu insan sermayesini etkiler;
bu sermaye yasam boyu birikir.

3. Ulkemizde Sosyal Yaslanma Olgusu

Tiirkiye Istatistik Kurumu (TUIK) 2025 verilerince; yash niifus olarak
anilan altmis bes ve iizeri yastaki niifus, son 5 senede yiizde 20,7 yiikse-
lerek 2024 senesinde 9 milyon 112 bin 298 olmustur. Yasl popiilasyonu
toplam 2024 senesinde yiizde 10,6’a yiikselmis, yash popiilasyonun 2024
yilinda yiizde 44,6’sin1 erkek niifus, yiizde 55,4 iinil kadin niifus olustur-
mustur. Yasl popiilasyonu oraninin en fazla oldugu il, 2024 senesinde yiiz-
de 20,8 ile Sinop, en az oldugu il ise ylizde 3,7 ile Sirnak olmustur.

Calisma donemindeki 100 kisiye diisen yash sayisimi ifade eden
yash bagimlilik oram1 2024 senesinde yiizde 15,5’¢ yiikselmis, niifus
projeksiyonlarina gore; yash bagimlilik oraninin 2030 seneside ylizde
19,5; 2040 senesinde yiizde 26,5; 2060 senesinde yiizde 45,5 ve 2080 se-
nesinde yiizde 61,9 olacag1 dngdriilmektedir. Yash niifusun isgiiciine katil-
ma orani ise yiizde 12,2 olmus, ¢alisan yash niifusun ytlizde 57,7’si tarim



38 * Selman BOLUKBASI, Semih SUTCU

sektoriinde yer almistir. Buna karsilik yash niifusun yoksulluk orani yiizde
29,3 olmustur. Yash yoksulluk oranindaki artis gdze ¢arpmaktadir.

4. Sosyal Yaslanmaya Yonelik Sosyal Hizmet Modelleri

Tiirkiye’de yaslilara yonelik sosyal hizmet modelleri yasal diizenle-
melerle sekillenmektedir. 21.02.2001 tarihli ve 24325 RG sayili Huzurev-
leri ile Huzurevi Yagli Bakim ve Rehabilitasyon Merkezleri Yonetmeli-
gi’ne gore yasli; “60 yas ve lizerindeki sosyal ve/veya ekonomik yonden
yoksunluk iginde olup, korunmaya, bakima ve yardima muhtag olan kisi”
olarak tanimlanmaktadir. 24/5/1983 tarihli ve 2828 sayil1 Sosyal Hizmetler
Kanunu ise “ihtiyaci olan yasliy1”; sosyal veya ekonomik yonden yoksun-
luk ig¢inde olup korunmaya, bakima ve yardima ihtiyaci olan yagli statiisiin-
deki kisi seklinde ifade etmektedir.

Yagslilara yonelik sosyal hizmet modelleri ii¢ ana bagslikta toplanabilir:

1. Sosyal yardim politikalari: 2022 sayil1 Kanun kapsaminda ekono-
mik destek saglanmaktadir.

2. Kurum bakimi politikalari: Huzurevleri, yash bakim merkezleri
gibi kurumsal hizmetler sunulmaktadir.

3. Evde saglik hizmetleri: Mobil ekiplerle yaslilarin evlerinde bakim
hizmeti verilmektedir.

Bu modeller, yaslilarin temel ihtiyaclarini karsilamay1 ve yasam kali-
telerini artirmay1 hedeflemektedir (Sekil-4). Hizmetlerin etkinligi ve yay-
ginlig1 artirilmaya ¢aligilmaktadir.
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Yaslilara Yonelik Sosyal Hizmet Modelleri

g Sosyal Yardim Politikalar:

oS
oIANY
Yaslilara Yénelik

Sosyal Hizmet
Modelleri

Yasllara ekonomik destek saglayan
hikimet politikalar.

&g Kurum Bakimi Politikalar:

Huzurevleri ve bakim merkezleri gibi
kurumsal bakim hizmetleri.

@’c} Evde Saglik Hizmetleri

Yaslilara evlerinde saglik hizmeti sunan
mobil ekipler.

Sekil 4-Yaslilara Yonelik Sosyal Hizmet Modelleri

4.1. Yashlara Yonelik Sosyal Yardim Politikas1

65 Yasmi Doldurmus Muhtag, Gii¢siiz ve Kimsesiz Tiirk Vatandasla-
ria Aylik Baglanmas1 Hakkinda 2022 Sayili Kanun’u Gére Odenen Aylik:
Sosyal giivenlik kurumlarinin (bagkur, ssk, em-san gibi) herhangi birin-
den ya da ayliktan faydalanan ile nafaka baglanmasi olasilig1 olanlar ya
da nafaka baglanmig olanlar yahut 24/5/1983 tarihli ve 2828 sayili Sosyal
Hizmetler Kanunu’na ¢ergevesine harglik alanlar disinda her ne adla olur-
sa olsun kendisiyle esine beraber olmak {izere tiim gelirler toplami esas
olmak suretiyle, fert basina diisen aylik ortalama gelir tutarinin aylik net
asgari iicretin 1/3’{iniin altinda olanlar il/ilce Sosyal Yardimlasma ve Da-
yanisma Vakiflarinin (SYDV’ler) miitevelli heyeti tarafindan yardima ihti-
yaci1 olduguna karar verilen 65 yasini doldurmus Tiirk vatandaglarina aylik
baglanmaktadir.

4.2. Yashlara Yonelik Kurum Bakim Politikasi

Huzurevleri: 60 yas ve istiindeki vatandaslarin sosyo-psikolojik ge-
reksinimlerini kargilamak huzurlu bir kosulda bakim ve barinmalarin sag-
lamak amaciyla kurulan yagli bakim kuruluslarini ifade etmektedir.

* 39
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Yash Bakim ve Rehabilitasyon Merkezleri: Yaslilarin yasamlarini hu-
zurlu, saglikli ve giivenli bir ortam igerisinde iademe ettirmeleri iizere,
kendilerine yetebilecek bigimde rehabilitasyonlarinin saglandigi, tedavisi
miimkiin olmayanlarinsa devamli olarak 6zel bakim altina alindig1 yash
bakim kuruluslarini ifade etmektedir.

Ozel Huzurevi ve yash bakim merkezleri: Aile, Calisma ve Sosyal Hiz-
metler {1 Miidiirliigii denetiminde faaliyet yiiriiten 6z bakimimi yapabilen
yaslilar ile 6zbakimini yardimsiz yapamayan yaslilara, ayni binanin ¢esitli
boliimlerinde 24 saat yatili, giindiizlii ve gegeci hizmet verebilen minimum
20 kapasiteli 6zel hukuk tiizel kisileri tarafindan isletilen sosyal hizmet
kuruluslardir.

Yash Yasam Evleri; Tercihen miistakil bir apartman dairesi ya da ev
kiralanmak ya da tahsis edilmek suretiyle az sayida yaslinin kalabilmesine
yonelik ev tipi sosyal hizmet kuruluglaridir.

4.3. Evde Saghk Hizmeti

Evde saglik hizmeti sunumuna ihtiya¢ duyan ve evde takibi gerek-
li olan yasli, engelli ve yatalak vaziyette olan vatandaslarin tibbi bakim,
tetkik, tedavi, tahlil, muayene ve rehabilitasyonlarinin aile ortaminda ve
kendi evlerinde saglanmasi, bu vatandaglar ve aile fertlerine sosyal ve psi-
kolojik destek hizmetlerinin bir biitiin olarak verilmesini saglayan Sag-
lik Bakanligina bagli saglik kuruluslar1 biinyesinde evde saglik hizmetleri
birimleri kurulmustur.

SONUC

Yasliligin sosyal gerontolojik yonlerini anlamak i¢in bir dizi farkl
yaklagimlar vardir. Bunlardan bazilar1 yash yetigkinlerin toplum icinde-
ki durumunu incelerken ayni1 zamanda bireysel uyum, sosyal ayrisma ve
sosyal ekonomik statiiye odaklanmaktadir. Yashiligin nasil yasandigini ve
daha iyi nasil yasanabilecegini anlamayi rol edinen sosyal gerontoloji; top-
lumsal refah1 konu alan sosyal hizmet bilimi ve politikalar1 ile dogrudan
iligkilidir.

Beklenenden daha hizli bir sekilde yiiksek yaslanma oranina ulasan
iilkemizde, beklenen yasam stiresi de giin gectikce artmaktadir. Toplumsal
yaglanmadaki bu artis mevcut sosyal hizmet politikalarinin sorgulanmasi-
na ve ihtiyaci karsilayabilecek yeni saglik ve sosyal hizmet politikalarinin
iiretilmesine neden olmaktadir.
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