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Giris

Sosyal sorumluluk kavrami bir kisi ya da kurumun, kendi yarar ya-
ninda toplumun yararini da onemsemesi ve gozetmesiyle iliskilidir. Bu ne-
denle sosyal sorumluluk kavrami birey ya da kurumlarin atacaklar1 adimlar
ile alacaklar1 kararlarin, yaratacagi etkiler ve doguracagi toplumsal sonug-
lar acisindan degerlendirilmesini igerir. Bir baska deyisle sosyal sorum-
luluk diinyanin daha yasanabilir, daha esitlik¢i ve siirdiiriilebilir olmasini
oncelikleyebilmek, bireysel ve kurumsal ¢ikarlar ugruna kamusal yarar

feda etmemek, haklarin yaninda sorumluluklarin da oldugu bilincine sahip
olmaktir.

Kurumsal sosyal sorumluluk ise, karar alma siirecinde kurumsal faali-
yetlerin sosyal sistem {iizerinde yaratacagi olasi etkilerin degerlendirilmesi
zorunlulugunu ifade eder (Balta Peltekoglu, 2022). Bu yoniiyle kurumsal
sosyal sorumlulugun kurumun ekonomik, yasal, etik ve goniillii sorumlu-
luklarinin yonetim felsefesinin bir bileseni haline gelmesiyle ilgili oldugu
sOylenebilir. Kurumsal sosyal sorumluluk, kurumun imajiin ve itibarinin
etkilenmesi ve olumlu bir toplumsal algiya sahip olmak gibi sonuglar {iretir.

Baz iktisatcilara gore 6rnegin Milton Friedman’a gore isletmenin tek
sorumlulugu karmi arttirmaktir. Ona gore isletmeler karlarmi arttirirken
yasalara uygun davranmak, vergilerini 6demek, hissedarlarina kar paylari-
n1 dagitmak ve rekabet sartlarima uymak zorundadir (Friedman, 1970). Bu
yaklagimla Friedman’in bir isletmenin ekonomik, hukuki, ahlaki sorum-
luluklarini yerine getirerek, aslinda topluma kars1 gérev ve sorumlulukla-
rin1 da yerine getirmis oldugu vurgusunu yaptigi sdylenebilir (Balta Pel-
tekoglu, 2022). Isletmelerin sorumlulugunu firmanin yasal gerceve icinde
davranmasi temeline dayandiran bu donemin kurumsal sosyal sorumluluk
yaklagimini, 1920 ve 1930’larda sirket yoneticilerinin sadece hissedarlarin
servetini maksimize etmekten degil, miisterilerin, galisanlarin, tedarikgi-
lerin, alacaklilarin ve toplumun birbirine rakip olan talepleri arasinda adil
bir denge saglamaktan sorumlu oldugu temasi izlemistir. Daha sonraki
yillarda ise “Yagam kalitesi” kavrami sosyal sorumlulugun temasi haline
gelmis, odagina yerlesmistir (Hay, vd., 1976). O halde siirecin dinamik
oldugu ve sosyal taleplerin algilanan gereksinimlere ve istekler baglamin-
da zaman igerisinde degisebilecegi sdylenebilir. Yani; ticari faaliyetlerin
sinirlart ve kurallar1 degistirilebilir, toplumun igletmelerin maliyetleri ve
katkilar1 arasindaki dengeleri degerlendirdigi kriterler farklilasabilir, hatta
isletmelerin faaliyetlerinin maliyet ve faydalarini tanimlayan kavramlarda
bile degisiklik s6z konusu olabilir. Bu nedenle isletmelerin ve ve diizenle-
melerin sosyal degisime yanit vermesi gerekir (Anshen, 1980).

Nitekim Frederick’e gore kurumsal sosyal sorumluluk isletmenin fa-
aliyetlerinden etkilenen bireylere, ¢ikar/baski gruplarina ve ¢evreye hesap
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verme gerekliligidir (Balta Peltekoglu ve Tozlu, 2021).

Giinliimiizde isletmelerin tiiketiciler, devlet ve kamu kurumlari, cali-
sanlar, hissedarlar, analistler, egitim kurumlari, medya gibi hedef kitle ve/
veya paydaslara kars1 yaniltici olmamak, seffaf olmak, bilimsel verilerden
yararlanmak ve toplumsal yarar sunacak bilimsel ¢alismalar1 desteklemek,
vergi 0demek, iiretim siirecinde cevreye duyarli olmak, siirdiiriilebilirli-
g1 kurumun kiiltiirii haline getirmek, insani ¢alisma kosullarin1 saglamak,
calisanlarin yasal sosyal haklari ile is glivenligini temin etmek, toplumsal
sorunlarin ¢dziimiine duyarsiz kalmamak, yeni istihdam olanaklar1 yarat-
mak vb gibi toplumsal sorumluluklar1 yerine getirmeleri beklenmektedir
(Newsom ve Scott, 1985). S6z konusu sorumluluklar1 bir bagka deyisle;
ekonomik, yasal, ahlaki ve goniilli sorumluluklar1 yénetim anlayisinin
parcasi haline getiren isletmeler ise iyi bir kurumsal vatandas olarak kabul
edilmektedir. Bu nedenle kurumlar i¢in CSR ¢ok bilesenli ve karmasik bir
siirectir. Bu siirecte kurumsal ve toplumsal pratikler agisindan énemli bir
aktor olan halkla iliskilerin, Derina Holtzhausen’e gore CSR’ in (kurumsal
sosyal sorumlulugun) tek sorumlusu oldugu sdylenemez, ciinkii CSR hii-
kiimetleri, hissedarlari, demokratik toplumsal denetim mekanizmalarinin
motivasyonunu yani tiim paydaglar1 kapsayan kolektif bir cabadir (Pom-
pper, 2015).

Kurumsal Sosyal Sorumluluk Kavraminmin Gelisim Siireci ve
Halkla iliskiler

Sosyal sorumluluk anlayisi cok daha gerilere gidebilmekle birlikte bu-
giinkii yaklagimla ve kurumlar agisindan 1930’larda kisisel ahlak kuralla-
rindan sosyal ahlak anlayisina dogru gelisen egilimin kurumlarin yonetim
felsefesini de etkilemesiyle birlikte giindeme gelmistir. Bu anlayisin bir
sonucu olarak 1960’larim sonunda Amerikan is diinyas1 toplumsal sorun-
lara “maksimum sayida insana maksimum mutluluk” felsefesi ile yaklas-
maktaydi. Bu yaklasima gore; kirli havay1 soluyan, kirli suyu kullanan, ka-
litesiz tirlinli kullanmak zorunda birakilan, kalabalik ve ¢evresel sorunlarla
bogusan bir sehirde yasayan, yanlis reklamlarla yaniltilan insanlarin yagsam
kalitesinin iyi oldugu sdylenemez (Hay, vd. 1976). Bu nedenle, toplumun
yasam kalitesinin olumsuz yonde etkilenmemesi i¢in isletmelerin sorum-
luluklarini yerine getirmeleri gerekir.

Sosyal sorumluluk anlayisiin en énemli temsilcilerinden, Ingiliz sa-
nayici Oliver Sheldon’a gore; is diinyasini ¢evreleyen degisim ve biiyii-
yen sanayi, yonetimin daha karmasik sorunlarla yiiz yiize gelmesine ne-
den olurken, halk toplumsal sorunlarla daha ¢ok ilgilenmeye baglamistir.
Bu yaklasim1 Sheldon’un “y6netimin ilk sorumlulugu topluma hizmettir”
seklinde kendi tezine yaklastirmistir. Sheldon 1923 yilinda yazdigt “The
Philosophy of Management™ adli kitabinda yer alan, “Y 6netimin geligsmesi
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bilimsel metotlarin kullanimina baghdir ve yonetimin temel sorumlulugu
toplumsaldir” ifadesi de bu anlayisi aciklar niteliktedir. Luthans ve Hod-
getts’e gore Sheldon’un sosyal sorumluluk kavrami sosyal ¢evrenin dort
temel bileseni icerir; ¢alisanlarin is diinyasinin isleyisine ve toplumsal so-
runlara artan ilgisi, kendilerine ve bireysel gelisimlerine daha ¢ok zaman
ayirma talepleri, sendikalarin catisi altinda giliglenmeleri ile sorgulama ve
sorunlarin ¢ozlimiine bilimsel yaklagim ruhunun gelismesidir (Luthans ve
Hodgetts, 1972). Bu yaklasimla ele alindiginda ¢alisanlarin giiclenmele-
rinin ve toplumsal sorumlara yonelik artan farkindaliklarinin, kurumsal
sosyal sorumlulugun gelismesinde rol oynadig1 sdylenebilir. Bir bagka de-
yisle calisanlarin sendikalagmasi, taleplerini ifade etme konusunda giicle-
rinin artmasi ve bunlarin sonucunda seslerinin daha duyulur hale gelmesi,
isletmelerin duyduklar1 sorumlulugun bir anlamda zorunlu motivasyonu
olmustur.

Diger taraftan kavramin Amerikali savunucularindan John D. Rocke-
feller Jr.’a gore ise, “eski sorunlara yeni yaklagim zamanidir”. Calisanlarin
sosyal kosullarinin iyilestirilmesi, yonetici i¢in liretim kadar énemli ol-
malidir. Rockefeller Jr’a gore ise yonetimin sadece iiretim ve kéar felsefesi
ancak antagonizmi harekete gecirir (Luthans and Hodgetts, 1972, s. 16),
yani Rockefeller Jr’a gore yonetimin sadece kar artisi ile ilgilenmesi,
kars1 duranlar1 ve/veya muhalif olanlar1 diismanlagtirir. Rockefeller Jr’nin
bu tespitinde Colorado Komiir Grevi sirasinda maden isgileri ile o sirada
maden ocaklarinda isveren olan ailesi arasinda yasanan gerilimin bir etkisi
olmus mudur sorusunun yanitindan emin olmak gii¢ olsa da, boyle bir ger-
cekligin yasandigina yapilan vurgu, ¢alisanlarin kurumlarin sosyal sorum-
luluklariin itici giicii olduklarin1 gosterir niteliktedir. Bu yaklagimla ku-
rumsal sosyal sorumluluk kavraminin sadece yonetsel anlayis ve kurumsal
kiiltiirle degil, ayn1 zamanda kurumun i¢inde bulundugu cevresel kosullar
ve toplumsal bilincin gelismisligiyle de 1ilgili oldugu sdylenebilir. O hal-
de kurumsal sosyal sorumlulugun isleyisi, siyasal rejimle, yasal diizenle,
toplumsal kiiltiirle de iliskilidir. Ciinkii ancak, medyanin ve toplum vicda-
ninin denetim mekanizmasi islevi istlendigi, ilgi alan1 yasadigi ekonomik
giicliiklerle sinirli olmayan insanlarin yasadigi gelismis iilkelerde ve ev-
rensel etik degerlerin toplumsal karsilik buldugu toplumlarda, demokratik
denetim kiiltiirii ve sorumluluk bilincinden sz edilebilir. Bu nedenle ge-
lismislik ve refah diizeyi yiiksek {iilkelerde kurumlarin sorumluluklarinin
daha denetlenebilir olmasinin yaninda, iyi birer kurumsal vatandas olma-
lar1 beklentisi yiiksektir. Paydaslarin rasyonel beklentilerinin ve toplumsal
sorunlara duyarliligin ytliksek oldugu, demokratik kontrol mekanizmalari-
nin gelismis oldugu iilkelerde, kurumsal sosyal sorumlulugun daha giiclii
kabule sahip oldugu, daha etkili sonuglar yarattig1 sdylenebilir. S6z konusu
iilkelerdeki kurumlar agisindan sosyal sorumluluk anlayis1 sadece goniillii
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projelerle smirlandirilmayan, is yapis felsefesi haline gelen bir yaklasima
doniisiir ve denetlenir. Kurumlarin sosyal sorumluluk yaklagimi da kiiltiirel
bir denetim mekanizmasi ve kurum kiiltlirlinden kaynaklanan i¢ ses olarak
kurumun vicdan rolii iistlenir. Cilinkii gelismis demokrasilerde yasalarla
onceden belirlenmis olan kurallara uygun davranis i¢inde olmasi gereken
bir kurumun, vergisini vererek, cevreyi koruyarak, caliganlarin haklarini
gasp etmeyerek, nepotizmden uzak durarak kurumsal sosyal sorumlulugu-
nu yerine getirmesi konusunda yasal oldugu kadar, toplumsal hassasiyet de
s0z konusudur. Boylece bir kurum ancak ¢evreye, devlete, tiiketicilere, ¢a-
lisanlara, hissedarlara ve diger paydaslarina kars1 sorumluluklarini dikkate
alarak faaliyet gosterdiginde iyi bir kurumsal vatandas algisina sahip olabi-
lir. Ayrica igletmeler kurumsal sosyal sorumluluk projeleriyle de topluma
katk: sunabilirler, sosyal sorumluluk projelerini destekleyerek, toplumsal
sorunlarin ¢oziimiine katkida bulunabilirler.

Diger taraftan kurumlarin yonetsel anlayiginin bir pargasi olarak sos-
yal sorumluluk yaklasimi hedef kitle ve/veya paydaslarin kuruma yonelik
algisini, tutum ve davranislarini etkilemesi boyutuyla iletisimle ilgilidir.
Kurumsal sosyal sorumluluk kavraminin iletisim ile yakin iligkisi sadece
kurumsal itibara katkis1 agisindan degil, kurumsal sosyal sorumluluk an-
lay1isinin kurum kiiltiirinlin bileseni haline gelmesi, i¢ ve dis paydaslarin
bu yaklasimi1 benimsemesine olan katkis1 agisindan da bir gerekliliktir. Bu
nedenle kurumlar sosyal sorumluluk anlayisinin anlatilmasi, paydaslar go-
ziinde karsilik ve destek bulmasi i¢in oldugu kadar farkindaligin arttirilma-
s1, katilimin saglanmasi, sosyal sorumluluk projelerinin desteklenmesi gibi
nedenlerle de iletisime gerek duyar. Yonetim ve hedef kitle arasinda bir
koprii gorevi goren halkla iligkiler uzmani ise, sadece kurumun hakliligini
anlatmak degil, sorumluluklarini da kurumun kiiltiiriine entegre etmek gibi
yiikiimliiliige sahiptir.

Nitekim ¢agdas halkla iligkiler anlayiginin yerlesmesinde tarihsel role
sahip olan Edward Bernays’in, Boston {iniversitesinde yaptig1 konugmada
“Halkla liskiler sosyal sorumlulugun uygulanmasidir bu ise ABD’nin ge-
lecegidir” ifadesiyle (Balta Peltekoglu, 2022) halkla iliskiler ve kurumsal
sosyal sorumluluk arasindaki iliskiye vurgu yaptigi sdylenebilir. Bir ku-
rumun halkla iligkiler islevine sahip olmasinin baslica nedeninin kamusal
ya da sosyal sorumluluk oldugunu belirten Grunig&Hunt’da (Grunig ve
Hunt 1984 :48) iki kavram arasindaki iligkinin 6neminin altin1 ¢gizmektedir.
Diger taraftan James Grunig halkla iligkilerin temel amaglarindan birinin,
kurumun ¢ikarlar ile toplumun ¢ikarlari arasinda denge kurmak oldugunu,
milkemmel halkla iligkilerin bu durumu stratejik yaklagimla ve simetrik
iletisim programlariyla yaptigini dile getirerek (Balta Peltekoglu ve Tozlu,
2021) halkla iliskiler ile sosyal sorumluluk ve etik arasindaki iliskiye de
dikkat gekmektedir.
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Sosyal sorumluluk kavrami etikle de dogrudan iligkilidir. Ciinkii yu-
karidaki satirlarda da ifade edildigi gibi bir kurumsal davranigin olugmasi
ve benimsenmesi bazi yasal diizenlemelere gerek duydugu kadar evrensel
etik degerlerin toplumsal karsilik bulmasiyla da ilgilidir. Ciinkii etik yak-
lagim kamu yararinin bireysel ¢ikarlara dncelenmesini gerektirir. Bu ne-
denle evrensel etik degerlerin yerlestigi ve kamu vicdaninin gelistigi top-
lumlarda halk denetim mekanizmasiin 6nemli bir aktorii roliinii iistlenir.
Bununla birlikte kurumsal sosyal sorumluluk anlayisinin kurum kiiltiirii
haline gelmesi, bu konuda evrensel etik degerlere bagh kalinmasi ve bu
baglamda iletisimin yiiriitiillmesi ancak bir kurumsal sosyal sorumlulugu
kurumun kiiltiirii haline getirmis olan yonetim mekanizmasiyla gergekle-
sebilir. Bir isletmenin iyi bir kurumsal vatandas niteligine sahip olmasi ise
ancak s6z konusu ilkelerle gerceklestirilen bir yonetsel anlayisla olanak-
lidir. Bu nedenle kurumsal sosyal sorumluluk kavrami yonetim, isletme,
stirdiiriilebilirlik, ¢evre, etik ve iletisim disiplinlerinde farkli boyutlariyla
ele alinan bir ¢aligma alanidir. Kurumsal sosyal sorumlulugun kurumsal
itibara, finansal performansa, kurum ve marka degerine etkisiyle ilgili
yapilan ¢aligmalardan elde edilen sonuglar, kurumsal sosyal sorumluluk
konusunda iletisim ve halkla iliskiler disiplini baglaminda yapilan ¢alis-
malarin 6nemini ortaya koyar niteliktedir. Bu ¢alismanin motivasyonunu
ise iletigim ve halkla iligkiler alaninda yapilan akademik ¢aligmalarin ana-
liz edilerek mevcut durumun belirlenmesinin, gelecek ¢caligmalar agisindan
boslugun gézlemlenmesine katki saglayacagi diisiincesi olusturmaktadir.

Arastirma
Yontem

Aragtirmada betimsel analiz yontemi kullanilmistir. Betimsel analizde,
belirli bir konuda ya da alanda birbirinden bagimsiz olarak yapilan nitel ve
nicel ¢aligmalarin derinlemesine incelenip diizenlenmesi gerceklestirilir.

Betimsel analizde, belirlenen konunun, birbirinden bagimsiz olarak
yapilan, yayinlanmis ya da yaymlanmamais, biitiin nitel ve nicel caligmalar
incelenerek, diizenlenmekte ve alandaki genel egilimler tespit edilmekte-
dir. Hem, ilgili alanda ve konuda ¢alisma yapan hem de ¢alisma yapmak
isteyenlere yol gosterici nitelik tasimaktadir. (Ultay, vd. 2021).

Calismaya konu olan veriler, Web of Science Core Collection (WOS)
veri tabanindan elde edilmistir.

Web of Science Core Collection diinya ¢apinda 21,100°den fazla sayida
yaymlanmis, hakemli, yliksek kaliteli akademik dergiyi kapsar (A¢ik erisim
dergiler dahil) 250°den fazla bilim, sosyal bilimler, sanat & insani bilimlerde
disipline sahiptir. Konferans bildirileri ve kitap verileri de erisilebilir bir ya-
yin indeksidir (cabim.ulakbim.gov.tr., Erigim Tarihi: 15.11.2024)
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WOS veri tabanindan Kurumsal Sosyal Sorumluluk (Corporate So-
cial Responsibility/ CSR) kavrami tiim alanlarda (all fields) taranarak elde
edilen veriler yorumlanmistir.

Bu ¢alisma asagidaki sorulara yanit aramaktadir.

1. CSRileilgili WOS’da Yaymlanan makalelerin yillara gére dagili-
mi nedir?

2. CSRileilgili WOS’da Yayimlanan makalelerin iilkelere gore dagi-
lim1 nedir?

3. CSRile ilgili WOS’da Yaymlanan makalelerin yayin tiiriine gore
dagilimi nedir?

4. CSR ile ilgili WOS’da Yayinlanan makalelerin yayin diline gore
dagilimi nedir?

Arastirmada kullanilan veri seti ise, yaym yili, yaym yapilan dergile-
rin kategorileri ve yayin dili, yaymn yapanlarin iilkeleri, kurumlar, ve atif
ve anahtar sozciik analizleri olarak siralanmaktadir.

Arastirma Verileri ve Analiz

Wos veri tabaninda All fields (tiim alanlarda) yapilan “kurumsal sos-
yal sorumluluk™ (corporate social responsibility/ CSR) aramasinin sonucu-
na gore toplam 38.835 akademik ¢alismaya ulagilmistir. Bu ¢alismalarin
ilki 1976 yilinda hukuk kategorisinde yapilmistir. En ¢ok sayida yaymin
ise 2022 yilinda yapildig1 (3856) goriilmektedir.

Kurumsal sosyal sorumluluk alaninda en ¢ok sayida yaymin Business
kategorisinde yapildigt (13.956), onu (12.030) ile Management’in izledigi
Environmental Studies kategorisinde yapilan yayinlarin sayisinin ise (6406)
ile ficiincii sirada yer aldig1 goriilmektedir. Ilk on sirada sirasiyla Green Sus-
tainable Science Technology (4005), Economics (3933), Business Finance
(3932), Ethics (2672), Hospitality Leisure Sport Tourism (1960), Social
Sciences Interdisciplinary (955), siralandigr iletisim (Communication) (
915) kategorisinde yapilan caligmalarin yer aldig1 goriilmektedir.

Bu arastirma iletisim (communication) kategorisinde ve Halkla Iliski-
ler alt kategorisinde yapilmis olan ¢aligmalarin analizine odaklanmaktadir.
Bu baglamda iletisim kategorisinde yapilan yayinlarin yillarina, tlkele-
rine, tiirlerine, yayin dillerine gére dagilimlan asagidaki grafiklerde yer
aldig1 gibidir.
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Grafik 1: Communication kategorisinde yer alan yaymlarin yillara gore dagilimi
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Communication kategorisinde ilk yaymn 1981 yilinda yapilmistir. En
fazla sayida yaymin 2017 ve 2019 yillarinda (91 er yayn) yapildig1 goriil-
mektedir. En az sayida yayin ise 2016 yilinda (40) yapilmistir.

Grafik 2: Communication kategorisinde yer alan yaymlarin tiirlerine gore dagi-
limi

Communication kategorisinde en fazla sayida yaym makale (article)
(825), kitap boliimii (book chapters) (76) ve bildiri (proceding paper) (52)
olarak siralanmaktadir. En az sayida yayin kitap (book) kategorisinde (5)
goriilmektedir.
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Grafik 3. Communication Kategorisindeki Yayinlarin Dillere Gore Dagilimi

En fazla sayida yaymn ingilizce dilinde yapildig1 (799) gériilmekte-
dir. Ikinci en fazla yayinm yapildig1 dil ise Ispanyolca (88), iiciincii sirada
Tiirkge (14), dordiincii sirada ise Portekizce (6) yer almaktadir. Almanca
(3), Catalan (1) , Fransizca (1), olarak siralanmaktadir.

Kurumsal sosyal sorumluluk kavraminin halkla iligkiler disipliniyle
cok yonli iligkisi dikkate alinarak, arastirmada iletisim (communication)
kategorisinde bulunan ve adinda Halkla iliskiler olan yaynlar baglamin-
da da bir analiz gerceklestirilmistir. S6z konusu yayinlar yillarina, yayin
tiirlerine, yayin diline ve tilkelere gore asagidaki gibi grafiklestirilmistir.

Grafik 4:Communication kategorisinde yer alan adinda Public Relations olan
223 adet yaymn yillara gore dagilim

Corporate Social Responsibility kavraminin Communication katego-
risinde adinda Public Relations olan yayimlarm ilki 1981 yilinda (1) yayin-
lanmistir. En fazla yaymin 2021 yilinda (21) yaymlandigi goriilmektedir.
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Grafik 5:Corporate Social Responsibility Kavraminin Communication Kategori-
sinde Yer Alan ve Adinda Public Relations Olan Yayinlarin Yaymn Tiiriine Gére
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Article say1s1 206, Proceding Paper 13, Book Chapter 12, en az sayida
yay ise book kategorisinde (3) oldugu goriilmektedir.

Grafik 6:Corporate Social Responsibility Kavraminin Communication Kategori-
sinde Yer Alan Adinda Public Relations Yayinlarin Yaywin Diline Gore Dagilimi

Bu kategoride yapilan tiim yayinlarm dili Ingilizcedir (223).
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Grafik 7: Corporate Social Responsibility Kavraminin Communication Katego-
risinde Yer Alan Adinda Public Relations Yayinlarin Ulkelere Gore Dagilimi

%

Corporate Social Responsibility kavrammin Communication katego-
risinde yer alan adinda Public Relations yaymlarin {ilkelere dagiliminda
en fazla yaymin USA’de yazildig1 (150) goriilmektedir. Avusturalya (20),
Cin Halk Cumbhuriyeti (20), Singapur (10) ve Tiirkiye’den 6 yaym oldugu
goriilmektedir.

Vosviwer Analiz

Arastirmaya konu olan “corporate social responsibility” kavraminin
PR baglikli 13 dergide yer alan toplam makale say1s1 225’ dir. Bu makale-
lerin Vosviewer ile analizi gerceklestirilerek ag haritalari olugturulmustur.

Dergilerin siralanigi agagidaki gibidir:
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Ortak Yazar Analizi (Co-authorship of Authors)

“Corporate Social Responsibility” kavraminin Communication kate-
gorisinde PR dergilerinde, en fazla baglantili olan ve is birligi yapan ya-
zarlar1 belirlemek amaciyla en az 1 yayin ve en az 1 atif kriteri belirlenerek
ortak yazarlik analizi yapilmis, ag haritas1 olusturulmustur.

rim, h\_y;jcon

tao, @eiting

- yang, §ling-un
shimikyujin hong, §8b yeon

chen, @ifei fay

_"‘1\ VOSviewer

Sekil 1 .Yazarlar Arasi Is Birligini Gésteren Ortak Yazar Baglar

Aralarinda en yliksek baglant1 bulunan isimler arasinda yapilan anali-
ze gore tek bir kiimede

Birlesen birlesen 96 isim ve toplam 93 baglanti gériilmektedir. En az
1 atif almis olmak kriteri ile secilen ve aralarinda en baglantili 9 birim eser
ve 11 baglant1 ve 12 toplam baglant1 giicii elde edilmistir.

En ¢ok atif alan yazarlarin (201 er atif ile Bartlett, Jennifer 1. ve Go-
lob, Ursa, 199 atif ile Rim, Hyejoon, 161 atif ile Yang, Sung-un ve 141’er
atif ile Li, Hnogmei veTang, Lu ) en baglantili yazarlar olmadig1 ayrica
goriilmektedir.

Yazarlarin Atif Analizi (Citation of authors)

Atif aglarini tespit etmek iizere en az 1 yayin ve en az 1 atif kriteri
ile yazar atif analizine dair ag haritas1 ¢ikarilmistir. Birbiriyle baglantili
oldugu goriilen 93 birim lizerinden yapilan analizde toplamda 8 kiime, 197
baglant1 ve toplam baglant1 giicli 204 olarak tespit edilmistir. En fazla atif
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alan yazarlar 201 er atif ile Bartlett, Jennifer 1. ve Golob, Ursa, 199 atif ile
Rim, Hyejoon, 161 Yang, Sung-Un, yer almaktadir. Toplam baglant1 giicii
acisindan ise, Greenwood, Cary A. (16), Lim, Joon Soo (16), O’connor,
Amy (13) ilk iigte yer almaktadir.

pang, dugustine

oeont-amy

pomppeggionnalyn
reber,Bfyan h.

Hong, §80 yeon

carr, g@lebt
akyar, bugu yaman

Sekil 2 . Yazarlarin Atif Baglar:

Ulkelerin Atif Analizi (Citation of Countries)

Yaymlarin mensei iilkelerine gore aldiklar atiflara dair ag haritasi
olusturmak {izere bir iilke tarafindan en az 1 eser yaymlanmasi ve 1 atif
alinmasi kriteri kapsaminda aralarinda iligki bulunan 13 gézlem birimi
tizerinden analiz yapilmistir.

13 kiime, 24 baglant1 ve 49 toplam baglant1 giicii tespit edilmistir. En
fazla atif alan iilkeler ABD (1469 atif), ve Avustralya (287 atif), Slovenya
(201), Tiirkiye (196) Singapur (164) ve Cin Halk Cumhuriyeti (118 atif )
olarak siralanmaktadir.

Toplam baglanti giicii agisindan ilk ligte yer alan iilkeler, ABD (33),
Avusturalya (17), Cin Halk Cumbhuriyeti (15) olarak siralanmaktadir. Eser
sayis1 olarak ise siralama ABD (33 yayin), Cin Halk Cumhuriyeti (5 ya-
yin), Singapur (4 yayin), Tiirkiye ve Avusturalya (3 yayin) olarak siralan-
maktadir.
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Sekil 3 . Ulkelerin Atif Baglar

Kurumlarin Atif Analizi (Citation of Organizations)

Kurumlar arasi atiflara dair ag haritas1 olusturmak iizere bir kurum
tarafindan en az 1 eser yayinlanmasi ve 1 atif alinmasi kriteri kapsaminda
aralarinda iligki bulunan 531 g6zlem birimi tizerinden analiz yapilmistir.

University of Florida (4 eser), Syracuse University (3 eser), Dakota
State University (3 eser) eserle temsil edilirken en fazla atif alan yayinlarin
adres kurumlar1 The University of Queensland (287atif), University of
Florida (260), University Ljubljana (201 atif) olmustur.

Toplamda 53 kiime, 126 baglanti ve toplam baglant1 giicii 133 olarak
tespit edilmistir.
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Sekil 4 . Kurumlarin Atif Baglar

Anahtar Sozciik Analizi (Co-occurence of Author Keywords)

Corporate Social Responsibility ile ilgili PR dergilerindeki yayinlarda
en sik kullanilan anahtar sozciiklere bakildiginda corporate social respon-
sibility 35, public relations 5, corporate social responsibility (csr) 4, sta-
keholders 3, crisis 3, framing 3 olarak siralanmaktadir.

Contengnatysic

framing
csefit

corporate sgialiresponsibilit

skepucism

public @lations
legitiiacy.

Ho vosviewer

Sekil 5 . En Stk Kullanilan Anahtar Kelime Baglart
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Metinlerin Bibliyografik Eslesme Analizi (Bibliographic Coupling
of Documents)

Bibliyografik eslesme, birbirinden bagimsiz iki kaynak tarafindan
alintilanmis ortak bir esere atif yapilmasi durumunu ifade eder. En az 1 atif
almis olmak kriteri ile secilen ve aralarinda baglanti bulunan 47 birim eser
ile yapilan analize gore 5 kiime, 378 baglant1 ve 672 toplam baglanti giicii
elde edilmistir.

En fazla bibliyografik eslesme olan yayimlar 201 alinti ile Golob
(2007), 141 alint1 ile Tang (2009) ve 131 alint1 ile Clark (2000) olmustur.
Toplam baglant1 giiciliniin en yiiksek oldugu eserler, 87 ile Ji (2020), 62 ile
Pressgrove (2022) ve 61 ile Devin (2014) olmustur.

manheifn (1986)

clark (2000)
oh (2019}
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Sekil 6 . Eserlerin Bibliyometrik Eslesme Baglar

Yazarlarin Bibliyografik Eslesme Analizi (Bibliographic Coupling
of Authors)

En az 1 eser yayinlamig ve 1 atif almis olmak kriteri ile se¢ilen ve ara-
larinda baglanti bulunan 93 birim ile yapilan analize gore 11 kiime, 1872
baglant1 ve 8425 toplam baglant1 giicii elde edilmistir. En fazla bibliyog-
rafik eslesme olan yazarlar 201 alint1 ile Barlett, Jennifer I. (129 baglant1
giicii), 201 alint1 ile Golob, Ursa (129 baglanti giicii) ve 199 alint1 ile Rim,
Hyejoon (624 baglanti giicii) olmustur.
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Sekil 7. Yazarlarin bibliyografik eslesme baglart

Degerlendirme ve Sonu¢

Kurumun kendi yarar1 yaninda toplumun yararini da dikkate almasiyla
iligkili bir kavram olarak kurumsal sosyal sorumluluk, kurumlarin uygu-
lamalarinin yaratacagi toplumsal sonuglar agisindan degerlendirilmesini
igerir. Bir bagka deyisle sosyal sorumluluk kurumsal ¢ikarlar ugruna ka-
musal ¢ikar1 feda etmemektir, yani kurumsal sosyal sorumluluk isletmenin
faaliyetlerinden etkilenen bireylere, ¢ikar/baski gruplarina ve gevreye he-
sap verme gerekliligidir. Sheldon’un yaklagimiyla kurumsal sosyal sorum-
luluk kavraminin ¢alisanlarin farkindaliklarinin artmasi, sendikal ¢atilar
altinda giiclenmeleri, kendilerine ve kisisel gelisimlerine daha ¢ok zaman
ayirma talepleriyle sorgulama ve sorunlarin ¢oziimiine bilimsel yaklagim
ruhunun gelismesiyle aldig1 mesafenin, ¢evresel duyarliligi ve siirdiiriile-
bilirligi odagina alan Birlesmis Milletler gibi Uluslararasi orgiitlerin, Avru-
pa Birligi diizenlemelerinin, Kar Amaci Giitmeyen kuruluslarin (STK) ve
baski1 gruplarinin da katkilartyla, yasal ve toplumsal boyutta ivme kazandi-
g1 soylenebilir. Bu baglamda isletmeler tiiketiciler, devlet ve kamu kurum-
lar1, ¢aliganlar, hissedarlar, analistler, egitim kurumlari, medya gibi hedef
kitle ve/veya paydaslara kars1 yaniltict olmamak, seffaf olmak, bilimsel
verilerden yararlanmak ve toplumsal yarar sunacak bilimsel ¢aligmalari
desteklemek, vergi 6demek, liretim siirecinde ¢evreye duyarli olmak, siir-
diiriilebilirligi kurumun kiiltiiri haline getirmek, insani ¢alisma kosullarini
saglamak, calisanlarin yasal sosyal haklari ile is giivenligini temin etmek,



24 - Filiz BALTA PELTEKOGLU, Emel DEMIR ASKEROGLU

toplumsal sorunlarin ¢6ziimiine duyarsiz kalmamak, yeni istihdam olanak-
lar1 yaratmak vb gibi toplumsal sorumluluklar1 yerine getirmelidir. Clinkii
isletmeler liretim yaparak topluma katkida bulunurken, pek ¢ok kaynagi
da tiiketmekte, atiklartyla gevresel soruna yol agabilmektedirler. Iste bu
nedenle atiklarin yeniden kullanimi, siirdiiriilebilirligin 6ncelenmesi, is-
letmelerin iyi bir kurumsal vatandas olmasi baglaminda demokratik kural
ve denetim mekanizmalarimin gelistirilmesi, gelismis {ilkelerin 6ncelikli
sorunlarindan biri haline gelmistir. Kurumsal sosyal sorumlulugun daha
stirdiiriilebilir bir diinya mutlu insanlik i¢in éneminin bilincine varilmasi
ilgili tiim disiplinlerin ilgisini ¢ekmis olup, bu konuda yapilan ¢caligmalarin
sayist da giderek artmaktadir. Kime ve ni¢in kurumsal sosyal sorumluluk
sorusuna yanit arandiginda kurumsal sosyal sorumlulugun yonetim, etik,
isletme, iletisim, siirdiiriilebilirlik, ¢cevre konulartyla yakindan iligkili ol-
dugu goriilmektedir. Bernays’in Halkla iliskilerin kurumsal sosyal sorum-
lulugun uygulamasi oldugu, bunu da iilkelerin gelecegiyle iligkilendirdigi
ifadesi, kurumsal sosyal sorumlulugun, etik ve halkla iligkilerle kesisim
noktasina gii¢lii bicimde bir vurgudur. Bu baglamda halkla iligkiler disip-
lini, kurumsal sosyal sorumlulugun kurum kiiltiirii haline gelmesi, sosyal
sorumluluk bilincinin uyandirilmasi, demokratik yontemlerle isletmelerin
toplumsal denetimini olanakli kilmasi, kurumsal sosyal sorumlulugun yay-
ginlagmasi, iyi bir kurumsal vatandas haline gelerek kendisi yaninda top-
lumsal kazanimlara da katki saglamasi agisindan kavramla iligkilidir. Bu
nedenle kurumsal sosyal sorumluluk konusunda yapilan ¢caligmalari harita-
s ¢ikarmak, mevcut durumu ortaya koymasi ve gelecek ¢aligmalara yon
gostermesi agisindan 6nem tagimaktadir. Bu amagla bu ¢alismada Diinya
capinda 21.100°den fazla sayida hakemli, akademik derginin (A¢ik erisim
dergiler dahil) 250°den fazla bilim, sosyal bilimler, sanat & insani bilim-
lerde disipline sahip olan WOS veri tabaninda yer alan iletisim ve halkla
iligkiler kategorilerinde yapilan ¢aligmalar Voswiever ile analiz edilmistir.
Yapilan analizde WOS veri tabaninda All fields (tiim alanlarda) yapilan
“kurumsal sosyal sorumluluk™ (“‘corporate social responsibility”’) arama-
sinin sonucuna gore toplam 38.835 akademik ¢aligmaya ulagilmistir. Bu
caligmalarin ilkinin 1976 yilinda hukuk kategorisinde yapildigi, en ¢ok
sayida yaymin ise 2022 yilinda yapildig1 (3856) goriilmektedir. Kurumsal
sosyal sorumluluk alaninda en ¢ok sayida yaymin yapildig: ilk on kate-
goriye gore ilk sirada Business kategorisinde (13.956) yapilan yaymlar
yer almaktadir ikinci sirada yer alan Management kategorisinde ise 12.030
yayin bulunmaktadir. Environmental Studies kategorisinde yapilan yayin-
larin ise (6406) iigiincii sirada yer aldigr goriilmektedir. Bunlarn sirasiyla
Green Sustainable Science Technology (4005), Economics (3933), Busi-
ness Finance (3932), Ethics (2672), Hospitality Leisure Sport Tourism
(1960), Social Sciences Interdisciplinary (955), (Communication) (915)
kategorisinde yapilan c¢alismalar izlemektedir.
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[letisim kategorisinde en fazla sayida yaymin 2017 ve 2019 yillarinda
(91’er yayin) yapildig1, en ¢ok sayida yaymin ise Ingilizce dilinde oldugu
(799) goriilmektedir. Corporate Social Responsibility kavraminin Com-
munication kategorisinde, adinda Public Relations yaymlarin {ilkelere
dagilimi kapsaminda bakildiginda en fazla yaymin USA’de yapilmistir
(150). “Corporate social responsibility” kavraminin PR baglikli 13 der-
gide yer alan toplam makale sayis1 ise 225’ dir.

“Corporate Social Responsibility” kavraminin Communication kate-
gorisinde PR dergilerinde, en fazla baglantili olan ve is birligi yapan ya-
zarlar1 belirlemek amaciyla en az 1 yayin ve en az 1 atif kriteri belirlene-
rek yapilan ortak yazarlik analiziyle olusturulan ag haritas1 baglaminda
aralarinda en yiiksek baglanti bulunan isimler arasindaki analize gore tek
bir kiimede birlegen 96 isim ve toplam 93 baglant1 goriilmektedir. En ¢ok
atif alan yazarlarin (201 er atif ile Bartlett, Jennifer I. ve Golob, Ursa, 199
atif ile Rim, Hyejoon, 161 atif ile Yang, Sung-un ve 141’er atif ile Li,
Hnogmei veTang, Lu ) oldugu ve en baglantili yazarlar olmadiklar1 gortil-
mektedir. Birbiriyle baglantili oldugu goriilen 93 birim iizerinden yapilan
analizde ise toplamda 8 kiime, 197 baglant1 ve toplam baglant1 giicii 204
olarak tespit

edilmistir. Toplam baglant1 giicli a¢isindan ise, Greenwood, Cary A.
(16), Lim, Joon Soo (16), O’connor, Amy (13) ilk {igte yer almaktadir. Ya-
yinlarin mensei iilkelerine gore aldiklari atiflara dair ag haritas1 olusturmak
tizere bir lilke tarafindan en az 1 eser yaymlanmasi ve 1 atif alinmasi kriteri
kapsaminda aralarinda iliski bulunan 13 g6zlem birimi iizerinden analiz
yapilmistir. 13 kiime, 24 baglant1 ve 49 toplam baglant1 giicii belirlenmis-
tir. En fazla atif alan iilkeler ABD (1469 atif), ve Avustralya (287 atif),
Slovenya (201), Tiirkiye (196) Singapur (164) ve Cin Halk Cumhuriyeti
(118 atif ) olarak siralanmaktadir.

Toplam baglant: giicii agisindan ilk {icte yer alan tilkeler, ABD (33),
Avusturalya (17), Cin Halk Cumbhuriyeti (15) olarak siralanmaktadir. Ku-
rumlar arasi atiflara dair ag haritasi olusturmak {izere bir kurum tarafindan
en az 1 eser yaymlanmasi ve 1 atif alinmasi kriteri kapsaminda aralarinda
iligki bulunan 531 goézlem birimi lizerinden yapilan analizde ise Univer-
sity of Florida (4 eser), Syracuse University (3 eser), Dakota State Uni-
versity (3 eser) eserle temsil edilirken en fazla atif alan yaymlarm adres
kurumlar1 The University of Queensland (287atif), University of Florida
(260), University Ljubljana (201 atif) olmustur. Corporate Social Respon-
sibility ile ilgili PR dergilerindeki yayinlarda en sik kullanilan anahtar
sozciiklere bakildiginda corporate social responsibility 35, public relations
5, (CSR) 4, stakeholders 3, crisis 3, framing 3 olarak siralanmaktadir. Bib-
liyografik eslesme baglaminda en az 1 atif almis olmak kriteri ile segilen
ve aralarinda baglant1 bulunan 47 birim eser ile yapilan analize gore ise 5
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kiime, 378 baglant1 ve 672 toplam baglant1 giicii elde edilmistir. En fazla
bibliyografik eslesme olan yayinlar 201 alint1 ile Golob (2007), 141 alint1
ile Tang (2009) ve 131 alint1 ile Clark (2000) olmustur. En fazla bibliyog-
rafik eslesme olan yazarlar 201 alint1 ile Barlett, Jennifer I. (129 baglanti
giicii), 201 alint1 ile Golob, Ursa (129 baglant: giicii) ve 199 alint1 ile Rim,
Hyejoon (624 baglanti giicili) olmustur.

Yapilan analizler sonucunda elde edilen veriler baglaminda en ¢ok
saylda yaymin gerek iletisim kategorinde gerekse halkla iligkiler alt ka-
tegorisinde Amerika’da yapildig1, en ¢ok sayida yaymnn dilinin Ingilizce
oldugu goriilmektedir. Bu veriler bir disiplin olarak iletisim ve halkla ilig-
kilerin ABD’deki gelismislik diizeyi ile iligkilendirilebilecegi gibi, Edward
Bernays’in  kurumsal sosyal sorumlulugun halkla iligkiler disiplinindeki
yerini belirlemeye yonelik vurgusunu da akla getirmektedir. Diger taraf-
tan ¢evre sorunlarmin, siirdiiriilebilirligin, ¢alisan haklariin, nepotizmin
sonuclarinin ve de evrensel etik degerlerin kurumsal sosyal sorumluluk
anlayistyla iliskisinin farkina varilmasinin, kavrama ilgiyi tetikleyece-
gi ifade edilebilir. S6z konusu ilginin yaratilmasi, kurumlar ve yurttaglar
baglaminda sosyal sorumluluk bilincinin yerlestirilmesi, yanit verebilmek
icin sosyal degisimin gozlemlenmesi agisindan ise Halkla iliskiler disiplini
Oonemli bir aktordiir. Ciinkii halkla iliskiler meslegini icra edenler bir kuru-
mun vicdani (Holtzhausen, 2014) olmak gibi bir sorumluluga sahiptir. Bu
nedenle kurumsal sosyal sorumluluk konusunda iletisim ve halkla iligkiler
kategorilerinde yapilan yaymlarin analizinin bugiiniin tespit edilebilme-
si ve gelecege projeksiyon tutulabilmesi agisindan degerlendirilebilecegi
sOylenebilir.
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GIRIS

1960’11 yillarda Tiirkiye ile Almanya arasinda imzalanan is¢i anlagma-
larinin ardindan, ekonomik nedenlerle Almanya’ya gog¢ eden Tiirk iscileri,
zamanla iilkede kalici bir niifus olusturmustur. Bu siiregte Tiirk gogmen
topluluklari, dayanigsma igerisinde Almanya’da kendi kiiltiirel ve sosyal
yapilarini insa etmeye ve bu yapilar1 korumaya gayret etmislerdir. Ozel-
likle kiiltiirel faaliyetler, bu yapilarin korunmasi ve gelistirilmesi agisindan
Oonemli bir rol oynamustir. Kiiltiirel faaliyetler arasinda gazetecilik, sinema,

radyo ve televizyon gibi medya calismalari, go¢menlerin kendi kiiltiirel
kimliklerini stirdiirme araci olarak one ¢ikmustir.

Gogmen topluluklar igerisinde Tiirkge yayin yapan gazeteler, 6nemli
bir iletisim araci olarak islev gdrmiis; gogmenlerin giinliik yasamlarina,
kiiltiirel etkinliklerine, toplumsal sorunlarina ve ana vatana dair haberlere
erigim saglamistir. Go¢ deneyimi baglaminda gazetecilik, diaspora toplu-
luklar1 i¢in sadece bir haber kaynagi olmanin 6tesine gegerek, iletisim kur-
ma, aidiyet hissetme ve kimliklerini muhafaza etme agisindan da énemli
bir rol iistlenmistir. Bu baglamda diaspora gazetecilerinin iistlendigi roller,
geleneksel normatif gazetecilikten farklilagsmakta; gazetecilik uygulamala-
rinda, yalnizca haber vermeyi degil, ayn1 zamanda gé¢men topluluklarina
hizmet etmeyi, onlarin kimliklerini ve kiiltiirel baglarini korumalarina yar-
dimc1 olmay1 da icermektedir (Porlezza ve Arafat, 2024).

Gazetecilik deneyimlerinin odaga alindig1 bu ¢aligmada, gazetecile-
rin mesleki deneyimleri, motivasyonlari, karsilastiklar1 zorluklar ve haber
yapma siiregleri iizerine yogunlagmaktadir. Ayrica bu deneyimin, kiiltiirel
kimlik, gd¢ ve adaptasyon gibi daha genis siireglerle nasil etkilesim i¢in-
de oldugu da ele alinmaktadir. Diaspora gazetecilerinin degisen rollerini
ve bu rolleri nasil algiladiklarini anlamak, arastirmanin temel dayanagini
olusturmaktadir.

Bu dogrultuda ¢alismanin temel amaci, Almanya’da yasayan Tiirk ga-
zetecilerin mesleki deneyimlerini ve topluma entegrasyon siire¢lerini anla-
mak; ayrica, Tiirk diasporasindaki gazetecilerin Almanya’daki medya or-
taminda nasil bir kimlik gelistirdiklerini ve topluluklartyla olan iligkilerini
derinlemesine incelemektir. Bu kapsamda gazetecilerin motivasyonlari,
karsilagtiklar1 engeller ve toplumsal katkilar1 detayli bir sekilde degerlen-
dirilmektedir. Bu ¢ergevede, arastirmanin temel problemi, Almanya’daki
diasporadaki gazetecilik deneyimini etkileyen sosyo-kiiltiirel, politik ve
mesleki Oriintiileri belirlemektir. Aragtirmada su sorulara yanit aranmak-
tadir:

AS1: Almanya’da Tiirk diasporasinda gazetecilik yapan gazeteciler bu
meslegi yapma motivasyonlari nelerdir ve kimliklerinin bu motivasyonda-
ki yeri nedir?
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AS2: Almanya’da Tiirk diasporasinda gazetecilik yapan gazetecilerin
karsilagtiklar1 sorunlar nelerdir?

Arastirmanin tasarimi, fenomenolojik desende nitel bir arastirma
olup, arastirma sahasin1t Hamburg Tiirk Basin Birligi’ne iiye olan ve Ham-
burg’da aktif olarak gazetecilik yapan alt1 Tiirk gazeteci olusturmaktadir.
Bu gazetecilerle yari-yapilandirilmis goriismeler gerceklestirilmis ve elde
edilen veriler hem gazetecilerin deneyimlerini hem de mesleki pratiklerini
derinlemesine anlamak amaciyla analiz edilmistir. Gorligmelerden ve goz-
lem notlarindan elde edilen verilerin analizinde, Braun ve Clarke’1n (2006,
s. 87) onerdigi refleksif tematik analiz yaklagimi benimsenmis ve MAXQ-
DA programi kullanilarak tematik analiz gerceklestirilmistir. Analiz sonu-
cunda, Tiirk gazetecilerin gazetecilik deneyimlerine iliskin (1) ana dili ve
kimligi devam ettirme, (2) ana vatanla iligkiyi ve dayanismay1 siirdiirme ve
(3) diasporadaki toplulukla iliskiyi giiclendirme motivasyonlar1 6n plana
cikarken; (4) ekonomik problemler ve (5) dijital adaptasyon yetersizligi
gibi sorunlarin oldugu tespit edilmistir.

GOC, DIASPORA ve GAZETECILIK

Gog, bireylerin veya topluluklarin cesitli ekonomik, toplumsal ve siyasi
sebeplerle bir iilkeden bagka bir iilkeye tagmmasi olarak tanimlanabilir. Fa-
kat, gb¢ olgusu yalnizca mekansal bir degisim degil ayn1 zamanda kiiltiirel,
ekonomik, psikolojik, sosyal ve siyasi a¢idan bir¢ok faktorii iginde barindi-
ran bir siirectir. Diaspora topluluklarmim olusmasina zemin hazirlayan gog
deneyimi, ekonomik, toplumsal, siyasi ya da ¢evresel sebeplerle gercekles-
tirilir. Topluluklar gé¢ sonucu yerlesilen yeni tilkelerde kimliklerini koruma
ve slirdiirme amactyla diasporalar olustururlar. Diaspora, gocten sonra orta-
ya ¢ikan, topluluklarm kendi kiiltiirel kimliklerini siirdiirme, anavatanla bag-
larin1 devam ettirme ve yeni toplumsal, politik ve ekonomik talepler gelistir-
me silirecini tanimlar. Kavram koken agisindan kendi yurdundan ayrilmis ve
baska bir yerde yasayan ancak kendi ulusal kiiltiiriinii koruyan bir ulus ya da
ulusun bir pargasi olarak kullanilan Yunanca bir terimdir (Dubnov, 1931 akt;
Dufoix, 2011 sy. 27). Bu ¢alismada diaspora kavrami hem belirli bir yerden
g0cli hem etnik, ulusal ya da dini bir toplulugun 6rgiitlenmesini hem de gog
eden niifusun dagilma yerlerinin uzamsal olarak ifadesini tanimlamak icin
kullanilmistir (Dufoix, 2011, sy.13).

Go¢ eden diaspora toplulugu, gogten sonra anavatani ile celiskili bir
iligki igerisindedir. Bir yandan anavatana 6zlem i¢indeyken diger yandan
ise uzaklasma hissini tasirlar ve bu deneyimin travmatik bir deneyim ol-
dugunu belirtmek gerekir. Bunun en dnemli nedeni anavatanin, gelecek-
te ulasilacak iitopik bir hedefe doniismeye baslamasidir (Shuval, 2000, s.
47). Bu nedenle, diaspora topluluklarinin yasadiklar1 travmatik duyguyla
miicadele etme yontemleri gelistirmesi onemlidir. Ciinkii gdgten sonra di-
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asporanin kendi glindemi, ekonomik, siyasi, kiiltiirel talepleri ve ideolojik
ve Orgiitsel gelisimi vardir (Yaldiz, 2014, sy.292). Dolayisiyla diasporada
kimligin olugmasi ve siirdiiriilmesinde toplulugun sivil toplum olusumlart,
medya yapilanmalari 6nemlidir. Ertiirk’e gore, diasporada olusturulan sivil
yapilanmalar ve uzantilar1 hem go¢ eden topluluklar i¢cin hem de ev sahibi
tilkenin siyasi, toplumsal, kiiltiirel ve ekonomik hareket alanlari1 bu kapsam
dahilindedir (Ertiirk, 2012, s. 92).

Gog ettikleri iilkelerde gazetecilik yapan gd¢men gazeteciler, gog-
menlerin deneyimlerini aktarirken, ana akim medya tarafindan diglanan
topluluklara sesi olmakta ve ayni zamanda kiiltiirel kimliklerin korunma-
sina yardimci olmaktadir. Ayrica, yeni iletisim teknolojilerinin etkisiyle,
gdcmen deneyimlerini genis kitlelere ulastirma bigimleri degismektedir.
Gogmen gazeteciligi hem topluluklarin entegrasyonu hem de kiiltiirel kim-
liklerin korunmasi agisindan kritik bir rol oynamaktadir, bu nedenle bu
alanda yapilacak aragtirmalar, medya ve go¢ teorilerine dnemli katkilar
sunmaktadir (Shumow, 2014).

Gogmen gazetecilerin gazetecilik yapma motivasyonlari, diger gazete-
cilerden farklilik gosterebilir. Bu gazetecilerin 6ncelikli amaci, kendi toplu-
luklarindaki bireylerin yeni bir iilkeye uyum siireclerine katki saglamaktir.
Ikinci olarak, gdgmen gazeteciler kiiltiirel kimlikleriyle baglantili ideolojik
faktorlerden etkilenmeye agiklardir, bu nedenle topluluklart adina savunu-
culuk yapma ihtiyaci hissetmeleri kaginilmazdir. Bu durum, onlarin tarafsiz
kalma miicadelesini de sekillendirmektedir. Ana vatan ve ev sahibi tilkedeki
gazetecilik kiiltiirlerinin etkilesimi, gdgmen gazetecilerin motivasyonlarini
yonlendiren bir diger dnemli unsurdur. Bu motivasyonlar, gbgmen gazeteci-
lerin mesleklerini yaparken deneyimledikleri karmagik dinamikleri ve toplu-
luklarina olan bagliliklarimi yansitmaktadir (Shumow, 2012).

ALMANYA’DA TURKCE GAZETECILiK FAALIYETLERI:
GECMISTEN GUNUMUZE BiR BAKIS

Ikinci Diinya Savasi’ndan sonra, Avrupa’nin birgok iilkesi ciddi bir
ekonomik yeniden yapilanma siirecine girmistir. Bu siirecte, ig gilicii ag1gi1-
n1 kapatmak ve ekonomik faaliyetleri yeniden canlandirmak amaciyla ce-
sitli is giicii anlasmalar1 yapilmistir. Ozellikle Italya, Yunanistan, Tiirkiye
gibi Akdeniz iilkeleri bu anlagsmalarin 6nemli bir pargasi olmuslardir (Ay-
han ve Kentel, 2005, s. 16). 30 Ekim 1961 tarihinde, Tiirkiye ve Almanya
arasinda imzalanan isgilicii anlasmasindan sonra Tiirk is¢iler Almanya’ya
gb¢ etmeye baslamistir. Bu anlagma, ikinci Diinya Savasi sonrasinda hizla
sanayilesen ve is giliciine ihtiya¢ duyan Bati Almanya’nin talepleri dog-
rultusunda diizenlenmistir. Tiirkiye’den is¢i aliminin baglamasiyla birlikte
binlerce Tiirk vatandas1 Almanya’ya ¢alismak iizere gitmis, bu siire¢ za-
manla Almanya’da biiylik bir Tiirk diasporasinin olusmasina yol agmustir.
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Goglerin baglamasiyla beraber, Tiirk medyas1 da goclerin yapildig:
tilkelerde gdgmenlerin kiiltiirlerinin bir pargast olmaya devam etmistir.
Onceleri Tiirkiye’de basilan Tiirk¢e gazeteler ucaklarla tasinmis fakat bas-
ki1 merkezleri kurulduktan sonra ulusal ve yerel gazeteler sayisinda artis
olmustur. Gazetelerin ardindan iletisim teknolojisinin gelismesiyle tele-
vizyon ve internet yayinlar1 haber alma ihtiyacini karsilamaya baslamistir.
Tiirk¢e yayin yapan medya, Avrupa’daki Tiirklerin anayurtla baglantisin
kurarken bir taraftan da yiikselen yabanci karsit1 anlayisa kars1 Tiirklerin
savunucusu ve motivasyon kaynagi olmustur. Son yillarda internet kulla-
nimiin yayginlagmasiyla Tiirkce basili gazetelere olan talepte azalmistir
(Ozsoy, 2014, s. 19).

[k gdglerin ardindan Tiirkiye’de yayimlanan ulusal gazeteler, Avru-
pa’da yasayan Tirklerin karsilastigi sorunlar1 ve bu iilkelerdeki siyasal
ve toplumsal gelismeleri ele almak amaciyla Almanya’ya 6zgili “Avrupa
Sayfas1” ad1 verilen 6zel bir boliim ¢ikarmistir. Agirlikli olarak Avrupa’da-
ki siyasal, sosyal, kiiltiirel, sanatsal, sportif gelismeleri ele alan “Avrupa”
haberleri “Avrupa” sayfalarinda yer almaya baslamistir. Almanya’ya Tiirk
gdclerinin artmasiyla beraber Tiirk medyast onem kazanmistir. Tiirkge ya-
yinlanan ulusal gazeteler, Avrupa’daki okuyucularin1 kaybetmemek adina,
bu iilkelerdeki siyasi ve toplumsal gelismelere yonelik ilgiyi karsilayarak,
gdcmen toplumunun entegrasyon siirecinde onemli bir rol {istlenmistir
(Halm ve Sauer, 2006, s. 19-20; Aprad, 2009).

Almanya’da Tiirk¢e basinin tarihi, 3 Subat 1969’da Miinih’te yaymn
hayatina baslayan Aksam gazetesine kadar uzanir. Aksam gazetesi, Alman-
ya’da ¢ikan ilk giinliik basili medya olma &zelligini tasimaktadir. Bunu
takiben, 16 Nisan 1969°da Hiirriyet gazetesi de yayinlanmaya baslamig
ve boylece Tiirk basini, Aksam ve Hiirriyet ile Almanya’daki Tirk goc-
menlerin giinliilk yasamlarinda 6nemli bir yer edinmistir. 1970 yilinda 7er-
ciiman, 1971°de Cumhuriyet, 1972’de Son Havadis ve Milliyet, 1973’de
ise Milli Gazete gibi yeni Tiirkge giinliik gazeteler yayinlanmigstir. Bu do-
nemde, Almanya’da Tiirk¢e giinliik gazetelerin ¢ikis1 1987 yilina kadar
neredeyse duraklama doénemine girmistir. 1987 yilinda Tiirkiye gazetesi,
1990°da Zaman, 1995’te Ozgiir Politika (eski adiyla Yeni Ozgiir Politika)
ve Evrensel, 1996’da ise Sabah ve Ortadogu gazeteleri yayina girmistir.
2001 yilinda Posta ve Fanatik, 2006 yilinda ise Giinaydin, Aksam, Sabah
ve Star gazeteleri Almanya’da basilmaya baslamistir. Giinlik gazetelerin
Almanya’daki yayin ve dagiimima 2012 yilinda Aydmnlik, Mart 2014°de
ise Sozcii gazeteleri katilmustir. 11k Tiirkge gazetenin Almanya’da yayin-
lanmasinin lizerinden 45 yil gectikten sonra, ¢ogu gazete yayin hayatina
son vermistir; geriye ise yalnizca sekiz gazete kalmistir: Sabah, Tiirkiye,
Milli Gazete, Zaman, Hiirriyet, Yeni Ozgiir Politika, Aydinlik ve Sozcii.
1990’11 yillarda yayinlanan Tiirk¢e giinliik gazetelerin toplam satig rakam-
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lar1 200 bine ulagsmistir. Bu donemde, Hiirriyet gazetesi 100 binlik satigla
ilk sirada yer alirken, Tiirkiye 40 bin ve Sabah ise 25 bin satigla ikinci ve
ticiincll sirada bulunmaktaydi. Almanya’daki giinliik Tiirkce gazetelerin
¢ogu, Alman Tiraj Denetleme Kurulu (IVW) iiyesi olmadiklari igin kesin
satig rakamlartyla ilgili net verilere ulasilamamaktadir. IVW’ye {iye olan
gazeteler arasinda yalmzca Hiirriyet ve Zaman bulunmaktadir; ancak bu
gazeteler, 2014 yilinin ortalarindan itibaren bu kurumla iligkilerini kesmis-
tir (Die Gaste, 2015).

Tiirklerin ana dilinde medya tiiketimine olan ilgisi, kanal sayisinin art-
masl ve internet erisiminin yayginlasmastyla birlikte 6nemli bir artis gos-
termistir. internette Almanca, Tiirkce veya iki dilli web sitelerinin (Vaybee.
com, Tuerkstudent.net gibi) yayginlasmasi, Almanya’da basilan Avrupa’ya
0zel Tiirk gazetelerinin (Hiirriyet, Zaman, Milliyet, Sabah vb.) yani sira, iki
dilli yaym yapan gazetelerin (Pazar Postasi, Kuzey Almanya, Dem vb.) ve
dergilerin (Lifestyle-Magazin, “Etap-Deutsch-tiirkisches Leben”, Tiirkis)
yayginlagmasi, Tirkce medya igeriginin Almanya’da daha genis bir yer
bulmasina katki saglamigtir. Bunun yani sira, bolgesel Tiirkce radyo istas-
yonlarinin (Radyo Merhaba, Gilinaydin Hamburg, Radyo Multikulti, Radyo
Metropol) ve bolgesel televizyon kanallarinin (Oriental Night, TD1, Aypa
TV, Kanal Avrupa) kurulmasi, Almanya’da iki dilli bir medya pazarinin olu-
sumunu desteklemistir. Bu gelismeler, uzun yillardir entegrasyonun 6niinde
engel olarak goriilen dil, din ve kiiltiir gibi unsurlara, bu kez ana dilde medya
kullaniminin eklenmesine yol agmustir (ilbuga, 2006, s.123).

Tiirkge medyanin Almanya’da giiclenmesi ve ¢esitlenmesi, gogmen
topluluklar1 arasinda medya tiiketim aligkanliklarini1 derinden etkilemistir.
Ancak, bu biiyiimeye ragmen, zamanla medya tiikketiminde 6nemli degisik-
likler yasanmis ve ozellikle geleneksel gazeteler ciddi bir disiis yasamig-
tir. 1990’larda Hiirriyet gazetesinin tiraji 100 binlere ulasirken, 2014 yili
itibariyla bu say1 75-80 binlere gerilemistir. Bu diisiisle birlikte, gazeteler
Almanya’daki temsilciliklerini kapatmistir. Issiz kalan kadrolu gazeteciler,
serbest gazetecilik yapmaya baglamistir. Gazete tirajlarindaki bu diisiisiin
baglica sebeplerinden biri, Tiirkiye’deki televizyonlarin uydu araciligiyla
izlenebilmesi ve internet yayinlarinin yaygilagmasidir. Ayrica, Tiirkiye-
li gébgmenlerin Almanya’y1r “yurt” olarak benimsemeleri ve Tiirkiye’ye
olan ilgilerinin azalmasi da bu gerilemeye katkida bulunmustur. ikinci ve
iiglincii kusaklarin Tiirk¢e okuma yetisinin azalmasi ve gazetelerin Tiirkiye
merkezli haberler sunmasi, diger 6nemli faktorler arasinda yer almaktadir.
Buna ragmen, Tiirk¢e medya iizerine yapilan bilimsel arastirmalarin yeter-
sizligi, bu gerilemenin sebepleri hakkinda kesin sonuglara ulagmay1 zor-
lastirmaktadir. Oznel degerlendirmeler disinda somut verilere sahip olma-
mak, bu durumu daha da karmagsik hale getirmektedir (Die Gaste, 2015).

Almanya’daki Tiirk basinmimn gerilemesinin nedenleri arasinda, Tiirk
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toplumunun egitim seviyesinin diisiikliigii ve yazili basinin halkin ihtiyac-
larma yeterince cevap verememesi onemli faktorler olarak gosterilmekte-
dir. Ayrica, iletisim teknolojilerindeki degisim de bu duruma katkida bulun-
maktadir. Ancak en 6nemli etken olarak, medya iceriklerinin zayiflig1 6ne
cikmaktadir. Yapilan bir arastirmaya gore, Almanya’da yasayan Tiirklerin
medya okuma aligkanliklart incelendiginde, vatandaglarin %18.7’sinin ga-
zete veya dergi okumadigi, %39.4’liniin yalnizca Tiirkge gazete veya dergi
okudugu, %5.7’sinin ise Almanca basini takip ettigi ortaya ¢cikmustir. Ayrica,
katilimcilarin %2’si dini kitaplar tercih ettigini belirtmistir (Nuruan & Ka-
layci, 2007; Genel, 2011). Bu veriler, Almanya’daki Tiirk toplumu igerisinde
basinin kullanim sekli ve tercihleri konusunda 6nemli bir tablo sunmaktadir.

Almanya’da yasayan Tirkler biiyiikk oranda Tiirk medyasini takip
etmektedir. Enformasyon amacl kullanilan birincil ara¢ televizyonken,
ikincisi gazetelerdir. Televizyon hizli ulasilabilir ve ucuz olmasi nedeni ile
tercih edilmektedir. Ciinkii gazete fiyatlari, televizyona gore fazladir. Med-
ya aligkanliklar1 baglaminda ise gé¢men Tiirklerin, Tiirk medyasini tercih
edildigi ifade edilmektedir, bunun en temel nedeni ise aidiyet duygusudur.
Gogmenler vatan 6zlemi gibi nedenlerden dolay1 Tiirkiye’deki medyayi ta-
kip etse de medyaya giiven duymamaktadirlar. Bu giivensizligin arkasinda
tarafsizlik ve bagimsizlik sorunu bulunmaktadir. Alman medyasinin Tiirk-
lere negatif yaklasimi da diger bir belirleyendir (Genel, 2011, s.60-61).
Aprad (2009) da bu duruma paralel olarak, Tiirk niifusunun biiytik bir kis-
minin yalnizca Tiirk¢e gazete okumayi tercih ettigini ve Tiirk gogmenlerin
Almanya’da bilgi kaynaklar1 olarak hala biiyilik 6l¢iide Tiirk medyasina
yoneldigini belirtmektedir. Bu durumun temel nedeni ise, Tiirk go¢menlere
karsi Alman medyasinin ilgisizligi ve yetersizligi olarak gosterilmektedir.

Gogmenlerin ana dilde medyaya olan ilgileri, ¢ogu zaman Alman top-
lumuna uyum siireglerinde bir engel olarak degerlendirilmistir. Ozellikle
Tiirkiye kokenli gogmenler, geldikleri iilkenin geleneklerine ve degerle-
rine bagl kalmalari, anadilde medyay1 yogun bir sekilde kullanmalar1 ve
Almanya’ya uyum saglama konusunda yeterince ¢aba gdstermemeleri ne-
deniyle elestirilmektedir. Bu elestiriler yalnizca ilk kusak gogmenlerle si-
nirli kalmayip, Almanya’da dogup biiyiiyen gengler i¢in de gecerlidir. Ana
dilde medya kullanimiyla ilgili elestirilerin iki ana boyutu dikkat ¢ekmek-
tedir. Bir yandan, gé¢gmenler anadilde medyay1 tercih ederek Almanca di-
lini yeterince gelistirememekte ve yasadiklar1 toplumun politik, ekonomik
ve kiiltiirel dinamiklerine uzak kalmaktadir; bu durum da onlarin Alman
toplumuna yabancilagsmasina yol agmaktadir. Diger yandan, baz1 medya
igeriklerinde kullanilan dilin, Tiirk kokenli gogmenlerin Alman toplumu-
na uyumunu zorlastiran bir nitelik tasidig1 belirtilmektedir (ilbuga, 2006,
s.118). Bu baglamda, ana dilde medya tiilketiminin, go¢menlerin entegras-
yon siirecleri tizerindeki olumsuz etkileri daha iyi anlagilmaktadir.



36 * Turancan SiRVANLI, ipek KAYA

Gogmenlerin memleketlerinin diliyle yayin yapan medya, yalnizca
onlarin memleketlerinde olup bitenler hakkinda bilgi vermekle kalmaz,
ayni zamanda gd¢menlerin durumunu ortaya koyan ve Alman medyasinin
onlara sunmadig1 bir platform gorevi de gorlir. Bu medya, kiiltiirel kimli-
gin pekistirilmesi ve dolayisiyla entegrasyon i¢in kiigiimsenmeyecek bir
oneme sahiptir. Ayrica, medyanin 6zellikle dil sorunlariyla miicadele eden
birinci nesil gdgmenler agisindan, giincel toplumsal politika ile ilgili gelis-
meleri ve Almanya’daki siyasi tartigmalar1 -Ornegin emeklilik veya vergi
reformu gibi konular ya da yabancilar yasasi- kendi anadillerinde takip
edebilmeleri bakimindan bilyiik 6nem tasidigi da gbz onilinde bulundurul-
malidir (Halm & Sauer, 2006, s. 18).

Almanya’daki Tiirk azinligin etnik bir alt-kiiltiir olusturduguna dair
en belirgin kanit, biiyiik sehirlerde sikca rastlanan Tiirk mahalleleridir.
Ayni iilkeden gelen, benzer dili konusan ve ortak inang ve geleneklere sa-
hip bireylerin, bilingli bir sekilde belirli semtlerde yogunlagmalari, kendi
aralarinda giiglii akrabalik, hemsehrilik, arkadaslik ve komsuluk iliskileri
gelistirmeleri, gettolasma olgusunu ortaya koymaktadir. Bu gettolagma sii-
reci ise, alt-kiiltiirel varolusun maddi bir ifadesi olarak degerlendirilmek-
tedir. Gog¢ etmis bireylerin olusturdugu bu alt-kiiltiiriin karakteristikleri,
bu mabhallelerde agik¢a gozlemlenmektedir. Bu topluluk icinde, farkli bir
dil konusulmakta, memleketlerindeki veya Almanya’daki ortak sorunlari
anadilleri iizerinden tartigmaktadirlar. Tiirk¢e yayin yapan gazeteleri takip
etmekte, radyo ve televizyon programlarini izlemekte, ayrica Tiirk¢e vi-
deolar izleyerek kiiltlirel baglantilarini siirdiirmektedirler. Bu toplulugun
iletisim aglar1 ve kanallari, icinde yasadiklari1 toplumdan farklilik goster-
mekte ve tamamen Tiirkcedir. Ebeveynler, ¢esitli iletisim araclar1 -gazete,
radyo, video, telefon, mektup gibi-araciligiyla iilkelerinin kiiltiiriiyle bag-
lantilarimi siirdiirmekte ve hemsehrilik ile komsuluk iligkileri araciligiyla
bu alt-kiiltiir i¢indeki varliklarin1 devam ettirmektedirler. Bu baglamda,
Tiirk azinligin Almanya’daki varligi, kendi kiiltiirel kimliklerini korumala-
rina ve siirdiirmelerine olanak taniyan giiclii bir sosyal yap1 olusturdugunu
gostermektedir (Turan, 1997, 5.101-102; s.171).

Almanya’da Tiirk gd¢menlerin en biiylik etnik azinlik olmasiyla bir-
likte, etnik medya ve kitle iletisim araglarinin entegrasyon siirecindeki
rolii artmigtir. Alman ana akim medyasinin sundugu giincel bilgiye kar-
silik, etnik medya Tiirk toplumuna kdken kiiltiirleriyle bir bag sunmakta,
gelenekleri korumakta ve aile dayanigmasini tegvik etmektedir (Arnold
ve Schnider, 2007). Giiniimiizde ise, 2023 sonu itibariyla 84 milyon 700
bin niifusuyla Almanya’da 1 milyon 347 bin Tiirk vatandas1 yasamaktadir
(Giicin, 2024). Almanya’daki Tiirk gé¢gmenlerin medya ile iliskisi, top-
lumsal aidiyet, kiiltiirel kimlik ve entegrasyon siireglerini anlamak agisin-
dan 6nemlidir. Etnik medyanin, Tiirk gégmen topluluklari i¢in kiiltiirel
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baglarin korunmasi, geleneklerin aktarilmasi ve toplumsal dayanismanin
tesvik edilmesindeki rolii, Alman ana akim medyasiin sundugu bilgiyle
tamamlayic1 bir etki yaratmaktadir. Bu baglamda, gazetecilik pratikleri-
nin incelenmesi, go¢men topluluklarinin hem kendi kimliklerini muhafaza
ederken hem de yasadiklari topluma nasil entegre olduklarini anlamak igin
onemli veriler sunar. Bu tiir aragtirmalar, go¢men politikalarinin ve onlarin
medya stratejilerinin daha kapsayici hale gelmesine katkida da bulunabilir.

YONTEM
CALISMA TASARIMI

Bu aragtirma, Almanya’da yasayan Tiirk gazetecilerin mesleki dene-
yimlerini, kimlik algilarin1 ve topluma entegrasyon siirec¢lerini incelemeyi
amaglayan nitel bir ¢aligmadir. Calisma, katilimcilarin deneyimlerini kendi
bakis agilariyla ifade etmelerine olanak taniyan fenomenolojik desende bir
aragtirma tasarimi benimsemektedir. Fenomenoloji, bireylerin belirli bir
olguya dair 6znel deneyimlerini ve bu deneyimlerin anlamlarim kesfetme-
yi amaglayan bir yaklagimdir (Creswell, 2013, s. 78-79). Fenomenolojik
yaklagim, bireylerin yasadiklar1 deneyimlere dair 6znel algilarini ve an-
lamlarini agiga ¢ikarmay1 amaglar. Diasporadaki gazetecilerin kimliklerini
ve mesleklerine olan bakis acilarint dogrudan anlatilarindan yola ¢ikarak
incelemek, ¢alismanin temel amaci1 dogrultusunda dnemlidir. Bu baglamda
caligma, gazetecilik meslegine yonelik deneyimlerin bireylerin yasantila-
rindaki 6zel yerini anlamay1 hedeflemektedir.

Katilimcilar

Arastirmanin katilimcilarini, Almanya’nin Hamburg sehrinde aktif
olarak gazetecilik yapan ve Hamburg Tiirk Basin Birligi’ne iiye olan bes
Tiirk gazeteci olusturmaktadir (Tablo 1). Bu spesifik 6rneklem, arastirma-
nin odaklandig1 diaspora gazeteciligi baglaminda 6zgiin ve anlamli bir veri
kaynagi saglamaktadir. Katilimcilar, mesleki deneyimleri ve toplumsal en-
tegrasyon siiregleri bakimindan ¢esitli gegmislere sahip olup bu ¢esitlilik,
aragtirmanin amacina hizmet edecek genis bir bakig acis1 sunmaktadir.

Tablo 1: Katilimcilarin kurumlar: ve ¢alistigi pozisyonlar

Katihmci Ad1 - Soyad1 Kurum ve Pozisyon

1 Mehmet Atak Liman Gazetesi, Genel Yayin Y6netmeni

2 Yasar Yildirim Serbest Gazeteci

3 Ahmet Durmusg Hamburg Tirk Basin Birligi Bagkani, Serbest
Gazeteci

4 Nebahat Uzun Post Gazetesi, Muhabir

5 Erdal Altuntas Post Gazetesi, Kuzey Almanya Temsilcisi

6 Zafer Ozpolat Gazete Hamburg’un Sahibi, Muhabir
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Veri Toplama Siireci

Veri toplama siirecinde, yari-yapilandirilmis goriigme teknigi kulla-
nilmistir. Yari-yapilandirilmis gorlismeler, arastirmaciya belirli bir tema
dogrultusunda soru sorma imkani sunarken katilimeimnin diistincelerini de-
taylandirmasina olanak tanir ve yasanilan giindelik diinyanin temalarini
Oznelerin kendi perspektiflerinden anlamaya c¢alisir (Kvale ve Brinkmann,
2009, s. 27). Goriisme kilavuzu, gazetecilerin mesleki motivasyonla-
11, kimlik algilar1 ve entegrasyon siireclerini kesfetmeye yonelik sorular
icermektedir. Arastirmada, oncelikle Hamburg Basin Birligi Baskani ile
iletisime geg¢ilmis, bu siirecte sosyal medya aglar, telefon, mail gibi ileti-
sim araglar1 kullanilmistir. Goriismelere 6 Ekim 2023 tarihinde baslanmis,
iletisim siireci yaklasik sekiz ay devam etmis ve 27-28-29 Temmuz 2024
tarihinde {i¢ giin siireyle gazetecilerle gorligmeler yiiriitiilmiistiir. Gorlisme
icin sectigimiz tarihte kisitli zamanimiz olmasindan kaynakli alt1 gazete-
ci ile gériigme yapilmistir. Bu 6n goriismeler dernek, kafe kimi zamanda
aracta yolculuk yaparken devam etmistir.

Veri Analizi

Gorligmelerden elde edilen veriler, MAXQDA yazilimi kullanilarak
analiz edilmistir. Veriler, Braun ve Clarke’in (2006, s. 87) sundugu reflek-
sif tematik analiz asamalarma uygun olarak islenmistir. Tematik analiz,
verilerde tekrarlanan temalar1 belirlemek ve bu temalar arasindaki iliskileri
anlamlandirmak i¢in kullanilan bir yontemdir. Bu siirecte veriler kodlan-
mis, daha sonra temalar altinda organize edilerek anlamlandirilmistir. Ref-
leksif tematik analiz, aragtirmacinin kendi yorumlarini da siirece katmasina
olanak tanir ve boylece analizdeki subjektif unsurlar agik¢a ifade edilebilir
(Braun ve Clarke, 2006). Bu yontem, gazetecilerin mesleki deneyimlerine
iligkin derinlemesine bir anlayis elde etmeyi miimkiin kilmistir.

Bulgular

Caligmada, goriismelerden elde edilen verilerden hareketle Braun ve
Clarke’mn tematik analiz yontemiyle -arastirma sorulari ve amaglart dog-
rultusunda- {i¢ ana tema olusturulmustur. He ana temalar altinda da ilgili
konuyu betimleyen toplam 11 alt tema olusturulmustur. Kodlama tablo-
suna Tablo 2’de yer verilmistir. Tiirk gazetecilerin Almanya’daki mesleki
deneyimlerine dair temel 6zellikleri, motivasyonlari ve karsilastiklar1 zor-
luklar1 yansitmaktadir.
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Tablo 2: Kodlama Tablosu

Ana Tema Kod
Tema 1: Gazetecilerin e  Kisisel ilgi ve Heves
Mesleki Deneyimleri ve e  Tirkiye'deki Mesleklerini Siirdiirme
Motivasyonlar Tirk Toplulugun Haklarin1 Korumak
Tema 2: Diasporada e  Topluluk Temsili ve Gé¢gmen Sorunlarini Giindeme
Basiin Rolii ve Onemi Getirme

e Ana Dili ve Kiiltiirel Kimligi Koruma

e  Toplulukla iliskiyi Giiglendirme

e Ana Vatanla iliskiyi Siirdiirme
Tema 3: Gazetecilerin e  Ekonomik Zorluklar (Reklam ve Tirajlarin Diismesi)
Karsilastiklar: e Politik ve Kiiltiirel Kutuplasma Sorunu
Zorluklar ve Sorunlar e  Yeni Neslin (Tiirk¢e) Habere Ilgisinin Azalmasi

e  Dijitale Adaptasyon Sorunu

Tema 1: Gazetecilerin Mesleki Deneyimleri ve Motivasyonlari

Bu tema altinda, Tiirk gazetecilerin Almanya’da gazetecilige yonelme
motivasyonlar1 ve gegmis deneyimleri incelenmistir. Calismanin proble-
mini géz oniinde bulundurarak, diasporadaki gazetecilerin meslege giris
siireglerinin hem kisisel hem de toplumsal faktorler tarafindan sekillendi-
§i, bu faktorlerin onlarin mesleklerine yiikledikleri anlamlarda énemli bir
rol oynadig1 gériilmektedir. Ozellikle, gazetecilerin kimlikleri ve ge¢mis
mesleki birikimlerinin Almanya’daki diaspora gazeteciligine katki sundu-

gu anlagilmaktadir.

Tema 1: Meslege Giris Motivasyonlan ve Deneyimleri

Kisisel ilgi ve Heves

Turkiye'deki Meslegi Surdirme Tirk Toplulugunun Haklarini Korumak
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Kigisel ilgi ve heves: Gazetecilige yonelik motivasyonlarin kigisel
ilgi ve hevesle iligkili oldugu en baskin 6zellik olarak goriiniir olmaktadir.
Mehmet Atak’mn, gazetecilige duydugu “yazma sevdasi” {izerinden mesle-
ge bagladigini belirtmesi, gazeteciligin bireysel bir ifade araci olarak go-
riildiigiine isaret etmektedir. Bu durum, gazeteciligin salt profesyonel bir
kariyer olarak degil, ayn1 zamanda kigisel tatmin ve gelisim araci olarak
da algilandigimi gostermektedir. Nebahat Uzun’un “kendini gelistirme” ve
“yeni insanlarla tanigma” gibi ifadeleri, gazeteciligin sosyal bir deneyim
saglama ve bireysel gelisimi destekleme yoniinii de vurgulamaktadir. Bu
anlatimlar, diaspora gazetecilerinin mesleki pratiklerinde kisisel tatmin ve
Ogrenme siirecini 6n planda tuttuklarin1 gostermektedir; bu da calismanin
amaci dogrultusunda, gazetecilerin mesleki kimliklerini diaspora bagla-
minda yeniden nasil yapilandirdiklarina dair 6nemli bir ipucu sunmaktadir.

Tiirkiye’deki meslegi siirdiirme: Baz1 gazeteciler i¢in, gazetecilik
meslegine Tiirkiye’de baslayan bir gecmise sahip olmak, Almanya’daki
mesleki deneyimlerinde anlam kazandirici bir unsur olmustur. “Tiirkiye’de
yerel gazetecilikte yetistim.” diyen Ahmet Durmus’un yerel gazetecilige
duydugu baglilik ve Almanya’da yerel gazetecilere gosterilen saygtya vur-
gu yapmasi, diasporada mesleki kimligin nasil farkli bir sekilde algilan-
digimi ve kabul gordiigiinii gostermektedir. Zafer Ozpolat’in Tiirkiye’de
taninmig gazetecilerle ¢alisma deneyimini su sekilde ifade etmistir “Ben,
Istanbul Universitesi Gazetecilik Béliimii mezunuyum. Ugur Mumcu’nun
yaninda staj gordiim.” Ozpolat’in bu deneyimi, diasporadaki gazetecilik
pratiklerine nitelikli bir katki saglamis ve gazetecilik meslegini diaspora
baglaminda daha anlamli kilmistir. Bu deneyimler, Almanya’da meslegini
icra eden Tiirk gazetecilerinin Tiirkiye’den edindikleri mesleki birikim ve
tecriibeleri Almanya’daki toplumsal yap1 ve medya alan1 igine nasil yeni-
den degerlendirdiklerini anlamaya yardimec1 olmaktadir.

Tiirk toplulugun haklarini korumak: Goriigsmelerimizde bir gaze-
tecinin meslege giris motivasyonunun sadece kisisel veya profesyonel
gelisim ile sinirlt kalmayip, ayni zamanda toplum yararina hareket etme
bilinci ile sekillendigi gézlemledik. Yasar Yildirim’in, Alman turistlerin
sikayetlerine karsilik Tiirkiye’ nin imajini1 korumak adina Almanya’da yap-
mis oldugu gazetecilik pratigi, gazetecilerin kendilerini topluluklarinin
savunucular1 olarak konumlandirdiklarin1 géstermektedir. Yagar Yildirim,
gazetecilik yapmada kendisini motive eden seyi su sekilde aktarmaktadir:
“Bir giin beni Antalya’ya gonderdiler. Bir otel hakkinda sikayet gelmisti.
Otelin havuzunda klor fazla gelince Alman turistler sikayet etmisti. Bura-
daki Almanlar bu olayla ilgili Tiirkiye turizmini kétiileyici haberler yazdi.
Boyle olunca ben de inanmiyorum dedim; ben de gitmek istedim ve yapi-
lan yanlis haberi diizelttim, gergegi anlattim. Bir Alman, bize daha 6n yar-
gili geliyor. Benim gorevim zaten bu. Mesela ilk kusaklar, benim annem
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ve babam, ilk geldiklerinde neler yasadilar, bunlar1 Alman basinina yan-
sittim. Bunda benim de paymm oldu. 11k kusak igin gazetecilik énemliydi.”
Bu durum, diaspora gazetecilerinin, topluluklarinin haklarin1 koruma ve
temsiliyet saglama motivasyonuyla hareket ettiklerini ortaya koymaktadir.
Ozellikle ilk kusak gdgmenlerin yasadig1 zorluklar1 ve Tiirk toplulugunun
deneyimlerini Alman medyasina yansitma ¢abasi, Almanya’daki baz1 Tiirk
gazetecilerin toplumsal sorumluluk bilinciyle hareket ettigini gdstermek-
tedir. Bu baglamda, gazetecilik, yalnizca bir haber aktarma araci olarak
degil, ayn1 zamanda Tiirk diasporasinin sesi olma misyonuyla gercekles-
tirilmistir.

Bu tema cercevesinde degerlendirildiginde, Almanya’da yasayan Tiirk
gazetecilerin meslege yonelme motivasyonlarinin gesitlilik gosterdigi ve
kisisel ilgi, gecmis mesleki deneyimler ve toplumsal sorumluluk gibi farkli
faktorler tarafindan sekillendigi goriilmektedir. Bu durum, diaspora gaze-
tecilerinin mesleki kimliklerini Almanya’da nasil yeniden yapilandirdikla-
rin1 ve toplumlari i¢in listlendikleri roliin anlasilmasina katki sunmaktadir.

Tema 2: Diasporada Basinin Rolii ve Onemi

Diasporada gazeteciligin topluluk adina 6nemine iliskin insa edilen
bu temada, gazetecilerin hem ge¢mis hem de giincel deneyimlerinde ga-
zeteciligin Tiirk topluluklar1 agisindan 6nemi incelenmistir. Almanya’daki
Tiirk diaspora basini, toplulugun kimligini, kiiltliriinii ve sosyal baglarmi
koruyarak, go¢menlerin kendi seslerini duyurabildikleri kritik bir mecra
olarak hizmet vermektedir. Caligmanin amaci dogrultusunda incelendigin-
de, diaspora gazeteciligi, yalnizca bir haber kaynag1 degil; ayn1 zamanda
toplumsal aidiyetin, entegrasyonun ve kiiltiirel devamliligin teminati ola-
rak karsimiza ¢ikmaktadir. Gazetecilerin yerel sorunlara egilmesi, toplu-
luk temsili ve gogmen sorunlarini giindeme getirme, ana dili ve kiiltiirel
kimligi koruma ve toplulukla iliskiyi giiclendirme gibi rollerle diaspora
basinina gii¢lii bir toplumsal islev kazandirmaktadir. Bu kapsamda dort alt
tema altinda diasporadaki gazetecilerin roli ve dnemi degerlendirilmistir.
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Tema 2: Diasporada Basinin Rolii ve Onemi
6
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Topluluk Temsili ve Gégmen Ana Dili ve Kilturel Kimligi Toplulukla iligkiyi Gliglendirme Ana Vatanla iligkiyi Strdirme
Sorunlarini Giindeme Getirme Koruma

Topluluk temsili ve gocmen sorunlarini giindeme getirme: Bu tema
altinda ilk gbze carpan unsur, gazetecilerin basini kendi toplumlarina iligskin
bir temsil araci olarak kullanmak istemesidir. Nitekim, Almanya’daki Tiirk
gazeteciler, gazeteciligin yerel sorunlar1 yansitma kapasitesi sayesinde kendi
Tiik topluluklarinin sesini duyurabilmektedir. Gazeteciler, medya araciligty-
la topluluk bilincini koruma, yerel sorunlari ele alma ve kiiltiirel kimligi giig-
lendirme misyonunda olduklarini ifade etmislerdir. Bu baglamda “topluluk
medyas1” olgusu, diaspora gazeteciliginin yerel bir baglamda topluluga nasil
hizmet ettigini gosteren bir kavram olarak 6ne ¢ikmaktadir. Topluluk med-
yasl, ana akim medyadan farkli olarak topluluklarm kendi bilgi, deneyim
ve degerlerini ifade edebildigi ve paylasabildigi platformlar: tanimlayan bir
“alternatif medya” tiirlidiir. Olga G. Bailey, Bart Cammaerts ve Nico Car-
pentier’in Alternatif Medyay1 Anlamak (2015) adli ¢aligmalarinda da vur-
guladiklar gibi, topluluk medyasi genellikle ana akim medyanin yetersiz
kaldig1 veya yeterince dikkat etmedigi konular ele almakta ve topluluklarin
kendi hikayelerini anlatabilmelerine olanak saglamaktadir (Bailey vd., 2015,
s. 36). Topluluk medyasmin en 6énemli 6zelligi, i¢erik iiretiminin belirli bir
yerel topluluga dayanmasidir. Bu medya tiirii, yerel halkin aktif katilimin
tesvik eder ve onlarin sesini duyurur (Rennie, 2006, s. 3-4).

Ornegin, Erdal Altuntag’m anlattiklarindan hareketle, Almanya’daki
irkcilik olaylarinin Tiirk basini tarafindan siirekli olarak glindeme getiril-
mesi ve Tiirk politikacilarin gili¢ kazanmasi siirecine Tiirk basininin katki
saglamasi, diaspora basminin toplumsal temsiliyetin gli¢lenmesinde ne
denli 6nemli bir rol tistlendigini gostermektedir. Erdal Altuntas bu konuyu
su sekilde aktarmistir: “1992 yilinda Almanya’da yasanan bir kundaklama
sonucu ii¢ vatandagimiz hayatini kaybetti. Bu olaylarin ardindan Almanya
Tiirk Toplumu Dernegi kuruldu ve Tiirk medyasi, Almanya’daki irk¢ilik
olaylarini siirekli glindemde tutmaya devam etti. Bu siire¢, Almanya’daki
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Tiirk politikacilarin varligini giiglendirdi. Bugiin Alman meclisinde Tiirki-
ye kokenli siyasetgiler bulunuyor.”

Benzer sekilde, Zafer Ozpolat’1 Tiirk toplulugunun yerel gazetecilik
eksikliginden otiirii zarar gordiigiinii ve bu eksikligin gogmen sorunlarinin
cOziimiinde bir engel olusturdugunu ifade etmesi, giiclii medya ve topluluk
temsili arasindaki iliskinin gerekliligine isaret etmektedir. Ozpolat’in su
ifadeleri bu baglamda 6nem tasimaktadir: “Buradaki go¢men topluluklarin
basina ihtiyaci var. Ciinkii, kendi sorunlarini anlatamiyorlar. Yerel gazete-
cilik olmayinca topluluklar zarar goriiyor. Ciinkii, yerel gazetecilik, yerel
sorunlart dile getiren bir aractir. (...) Biz Avrupa’daki Tiirk vatandasla-
rmin ve Tiirk genglerinin en biiyiik sorunlarina odaklanryoruz. Ornegin,
uyusturucu sorunu. Bununla ilgili haberler iiretmek, seminerler yapmak ve
seminerlere uzman kisileri getirmek istiyoruz.”

Basin araciligiyla topluluk temsili, sadece giincel sorunlarin giindeme
getirilmesiyle degil, ayn1 zamanda Almanya’da basarili Tiirk yurttaglarin
On plana ¢ikarilmasiyla da saglanmaktadir. “Basarili Tiirk insanlarinin ha-
berlerini yapiyoruz.” diyen Erdal Altuntas, yayinlarindaki haber degerini
Tiirklerle ilgili konular {izerinden kurduklarini1 aktarmaktadir: “Bir otobiis
soforil Tiirk olunca gidip haber yapardik. Tiirklerle ilgili ilkleri haber ya-
pardik. Su an burada dogan nesiller her alanda ¢ok basarili ve iist diizeyde.
O donemde ise Tiirklerle ilgili her sey bizim i¢in haber degeri tastyordu.”

Ana dili ve kiiltiirel kimligi koruma: Bir diger 6nemli alt temada,
Almanya’daki Tiirk gazetecilerin, ana dilin korunmasi ve kiiltiirel asimi-
lasyonun 6nlenmesi adina Almanya’daki Tirk toplulugu i¢in énemli bir
rol iistlendigi gozlenmektedir. Nebahat Uzun’un, dil ve kiiltiirii koruma
amaciyla Tiirk¢e haberleri aktarma ¢abasina su vurgusu, basmin bu mis-
yonunu agik¢a ortaya koymaktadir: “Biz, haberleri insanlara dillerini
kaybetmemeleri ve kendileri hakkinda bilgi sahibi olmalar i¢in yaziyo-
ruz. Avrupa’da yasayan Tiirkiye kokenli insanlarin en biiylik kaygis1 dil
ve kiiltiirel asimilasyon. Bu kaygilar1 tasimakla birlikte, insanlara Tiirkge
haberleri ulagtirma ¢abasi igerisindeyim. Dil ve kiiltiirii gelecek nesillere
aktarma gorevimiz var. Burada yillardir yagayan birinci nesil vatandasla-
rimizin kendi dillerine olan bagim korumaya galistyoruz. Ornegin, Alman
kurumlarindan gelen bilgilendirme haberlerini Tiirkgeye cevirip topluma
ulastirtyoruz. Polislik gibi mesleklerde gogmen kdkenli genglerin bilgi ek-
sikliklerini gidermek i¢in, polis teskilatinin verdigi bilgileri Tiirk¢e ola-
rak ebeveynlere sunuyoruz. Ayni sekilde saglik kurumlarmin diisiik gelirli
veya yaglilara sundugu faydali programlardan haberdar olmayan gé¢men-
lerimize bu bilgileri ulastirmaya ¢alistyoruz.”

“Biz buraya geldigimizde televizyon bile yoktu. Bu yiizden kiiltiiriin
devam etmesi i¢in gazeteler 6nemliydi.” diyen Mehmet Atak’a gore 6zel-
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likle birinci ve ikinci jenerasyon Tiirk topluluklar igin kiiltiirel kimlik,
hayatta kalmak i¢in miicadele ettikleri bir olgudur. Ahmet Durmus, Tiirk
dilinin ve kiiltiiriiniin korunmasinin diaspora toplulugunun bir arada dur-
masi ve gii¢lii bir Tiirk lobisi olusturulmasi agisindan 6énemini su sekilde
belirtmektedir: “Biz insanlara yillarca, medyamiz olmadan burada bir gii¢
olamayacagimizi ve Tiirk dilini, kiiltliriinii korumanin 6énemini anlatma-
ya calistik. Tirk kiiltiiriiniin korunmasi gerektigini milliyet¢i bir anlamda
sOylemiyorum; ancak burada gii¢lii bir Tiirk lobisi olugturmak istiyorsak
kendi kiiltiiriimiizle, medyamizla, edebiyatimizla ve toplulugumuzla bir
arada olmamiz gerekiyor. Aksi takdirde burada Tiirk kiiltiirii ve Tiirk kim-
ligi kaybolacak.”

Bu baglamda, Tiirk¢e egitim ve kiiltiirel degerlerin aktarimi, Tiirk
gazeteciler tarafindan bir gorev olarak istlenildigi gézlenmektedir. Erdal
Altuntas, Tiirkee dil egitimi konusunda gazetelerin etkisine su sekilde de-
ginmistir: “Ornegin Hiirriyet Gazetesi, Tiirkge derslerine tesvik edilmesi
icin kampanyalar baslatti. Bu zamaninda Tiirk¢e nin korunmasinda etkili
oldu.” Dolayistyla, diaspora basininin dilin, kiiltiirel kimligin ve kiiltiirel
mirasin yeni nesillere aktarilmasinda bir koprii gorevi iistlendigi gortil-
mektedir.

Toplulukla iligkiyi giiclendirme: Gorislilen kisilerin ifadelerinden
hareketle, diaspora basininin Almanya’daki Tiirk toplulugu i¢inde iletigimi
saglama ve toplumsal baglar1 giiclendirme konusunda 6nemli bir gorev
gordiigii sdylenebilir. Gazetelerin ve gazetecilerin bu islevi, gdgmen toplu-
luklarin kendilerini bir biitiin olarak tanimlamalarina ve bir arada durma-
larina olanak tanimaktadir. Diaspora gazetecileri, topluluk iiyeleri arasinda
bir képrii gorevi gorerek onlarin Almanya’daki yagamlaria daha iyi uyum
saglamalarini desteklemekte, ayni zamanda birbirleri arasindaki dayanig-
manin olusmasina ve siirdiiriilmesine katkida bulunmaktadir.

Erdal Altuntas’m, entegrasyon kurslar1 diizenlenmesi gibi gazetecilik
faaliyetlerinin topluluga katki sagladigia dair agiklamasi, basinin, gog-
menlerin yeni iilkelerine uyum saglamalarina yonelik ¢abalarina aktif bir
sekilde katildigin1 gostermektedir. Almanya’da yasayan Tiirk toplumunun
dil, egitim ve kiiltiirel eksikliklerinin giderilmesine yonelik bu tiir girisim-
ler, basimin toplulukla olan iliskisini derinlestirmekte ve gazeteyi, toplum
icin islevsel bir rehber haline getirmektedir. Ayrica, belirli sayfalarda Tiirk-
¢e ve Almanca dil kurslarinin yer almasi, sadece entegrasyon stirecini des-
teklemekle kalmayip, ayni zamanda toplulugun i¢indeki baglarin giiglen-
mesine ve dayanigma duygusunun pekismesine katki saglamaktadir.

Altuntas bu cabalar1 su sekilde aktarmaktadir: “ilk sayilarimizda,
2000’11 y1llarda Almanya’da insanlarin uyum saglamasi i¢in Alman resmi
kurumlari ile gazetemiz miidiirleri anlagarak entegrasyon kurslar1 vermeye
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basladilar. Bu kurslar bir yildan fazla siirdii. Gazetemizin sayfalar arasin-
da 4 sayfa kadar Tiirk¢e ve Almanca kurslar1 yer aliyordu. Bunlar 6zellikle
ev hamimlan i¢in ¢ok ilgi ¢ekiciydi. O yillarda toplamda 400 bin tirajimiz
vardi, Kuzey Almanya’da ise 40 bin. Gazeteler bu islere biiyiik katki sag-
ladu. (...) Hiirriyet her Persembe Kuzey Almanya ekini ¢ikarirdi ve bu ek,
bolgedeki Tiirk diasporasinin haberlerini icerirdi. Bu sayede insanlar bol-
gesinden haber alabildikleri i¢in gazeteyi daha ¢ok takip ederlerdi. Bunun
disinda basarili Tiirk is insanlar1 ve akademisyenler gibi toplumun cesitli
kesimlerinden haberlere yer veriliyordu.”

Ahmet Durmus’un geng gazetecileri yetistirerek Tiirk gazeteciliginin
siirekliligini saglamaya yonelik ifadeleri ise, toplulugun kendi icinde ile-
tisimi siirdiirebilmesi ve bu iletisim kanalin1 gelecekte de aktif tutabilme-
si agisindan 6nemlidir. Ozellikle gazetecilige iliskin dernek ve kuruluslar
araciligryla geng kusaklarin gazetecilik meslegine tesvik edilmesi, toplulu-
gun kendi sesini duyurmaya devam edebilmesi ve diasporadaki kimlikle-
rinin korunmasi agisindan biiylik 6nem tagimaktadir. Durmus’un kiiltiirel
kimlige iliskin su vurgusu, medya topluluk iligkisi baglaminda diisiiniilebi-
lir: “Tiirk gazeteciligi burada devam eder mi, bilmiyorum ama biz bu der-
nek (Hamburg Tiirk Basin Birligi) altinda yeni gengler yetistirerek bu isi
siirdiirmek istiyoruz. Eger gazeteciligimizi kaybedersek, yazarlarimizi ve
kiiltiiriimiizii de kaybederiz; bu durumda kimligimizi de kaybederiz. ‘Av-
rupali Tiirkler’ dendiginde, akillarda gii¢lii bir kimlik canlanmaz.” Bu bag-
lamda, diaspora basininin, topluluk iiyeleri arasinda dayanismay1 saglama,
yeni nesilleri toplulugun kiiltiirel mirasina baglama ve bilgi paylasimiyla
toplulugu bir arada tutma gibi roller iistlendigi goriilmektedir. Bu cabalar,
Almanya’daki Tiirk toplulugunun ortak kimligini ve kiiltiirel baglarini ko-
rumasina yoneliktir.

Ana vatanla iliskiyi siirdiirme: Almanya’daki Tirk gazetecilerin bir
diger 6nemli rolii, Almanya’daki Tiirk toplulugunun Tiirkiye ile olan bag-
larin1 koruma ve gelistirme isleviyle gogmenlerin ana vatana olan aidi-
yetlerini canli tutmaya calismaktadir. Ozellikle ilk kusak gd¢menler icin
Tiirkiye’den haber alabilmek, yalnizca bilgi edinme degil, ayn1 zamanda
aidiyet ve kimlik duygusunu siirdiirme agisindan da énemli bir ihtiyagtir.
Bu alt tema, diaspora gazetelerinin gégmenler i¢in memleket 6zlemini gi-
dermede oynadigi rolii ve bu gazetelerin, toplulugun ana vatanla baglarini
giiclli tutarak diasporada varliklarmi anlamlandirma islevini ortaya koy-
maktadir.

Almanya’da 1980’11 yillarda gazetecilik meslegine basglayan ve tec-
riibeli bir gazeteci olan Mehmet Atak’in su yorumu gazetelerin ana vatan
ile kurulan iligkiyi siirdiirmedeki roliinii 6zetlemektedir: “Gazetelerimiz-
de yiizde 80 Tiirkiye ile ilgili haberler oluyordu. Geri kalan ise yoreseldi.
Spor, cinayet, seyahat, tatil gibi bir¢ok konuda haberler yer aliyordu. Ga-
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zeteler ilk donemlerde fazla satiyordu, ¢linkil bagka haber alma kaynaklar
yoktu. Bu, gurbet hayatmin psikolojik bir etkisiydi. Insan ne kadar uzakta
yasarsa yasasin memleketini unutmuyor. $oyle bir laf vardir, belki siz de
bilirsiniz: ‘Tiirkiye’de kar yagsa, gurbettekiler iisiir.” Bu laf her seyi anla-
tiyor, degil mi? Gazeteler, kendi {ilkene iliskin o dénemin en 6nemli bilgi
kaynagiydi.” Atak’in 6zellikle “Tiirkiye’de kar yagsa, gurbettekiler iigtir”
ifadesi, diaspora basmninin Tiirkiye ile olan gelismeleri aktarmasinin gog-
menlerin psikolojik diinyasinda yarattig1 etkiye vurgu yapmasi bakimin-
dan 6nemlidir. Bu ifadeden, Tiirkiye’de yasanan her olayin, Almanya’daki
gdcmenler i¢in onem arz ettigi ve onlarin duygusal bagliliklarini pekis-
tirdigi anlagilmaktadir. Ozellikle ilk donemlerde, baska bilgi kaynaklart
smirlt oldugundan, diaspora gazeteleri Tiirkiye ile ilgili haberlerin dnemli
bir kaynagi olmus ve gurbetgilerin Tiirkiye’ye dair gelismeleri takip ede-
bilmelerine olanak saglamistir. Bu islev, gogmenlerin kendi kiiltiirel kim-
liklerini siirdlirmelerinde ve Tiirkiye ile olan baglarini giiclii tutmalarinda
onemli bir role sahiptir.

Yasar Yildirim’in, ¢ocukken Tiirk¢e yayin yapan Ko6ln Radyosu’nu
dinlemek icin eve kostugunu hatirlatmasi ve gazetelerin ayn sekilde Tiir-
kiye ile baglanti kurma araci olarak hizmet ettigini belirtmesi, diaspora ga-
zeteciliginin gé¢menler i¢in bir “kiiltiirel koprii” islevi gordiiglinii ortaya
koymaktadir. Bu tiir medya kanallar1 sayesinde go¢menler, Tiirkiye’deki
gelismeleri aninda takip edebilmekte ve kendilerini ana vatandan kopma-
mis hissetmektedirler. Almanya’da uzun yillardir yasayan ilk kusak goc-
menler i¢in bu tlir baglantilar, koklerini unutmamak ve kimliklerini koru-
mak acisindan vazgecilmezdir.

Ek olarak, diaspora basininin ana vatanla iliskiyi siirdiirme islevi, sa-
dece giincel haberleri aktarmakla smirlt kalmayip, Tiirkiye’den kiiltiirel
unsurlarin da diasporaya tasinmasina katki saglamaktadir. Bu baglamda,
diaspora gazeteleri ve diger medya organlari, Tiirkiye’den gelen haberleri
ve kiiltiirel etkinlikleri diaspora topluluguna tanitarak onlarin ana vatan
kiiltirinden kopmalarin1 6nlemektedir. Bu tiir faaliyetler, gd¢menlerin
hem Tiirkiye’ye dair kolektif hafizay1 diri tutmalarin1 saglamakta hem de
gelecek nesillerin ana vatana dair bilgi ve kiiltiirel degerleri 6grenmesine
olanak tanimaktadir.

Tema 3: Gazetecilerin Karsilastiklar1 Zorluklar ve Sorunlar

Katilimeilarin ideal ve gergekte olan arasinda yasadiklari ¢eliski en
¢ok bu tema altinda goriiniir olmaktadir. Bir 6nceki temalarda gegmis za-
man ifadeleri kullanmalarinin nedeninin de 6ziinde bu temadaki unsurlar
oldugunu goézlemliyoruz. Ciinkii, giincel konjonktiirde diasporadaki gaze-
teciler idealist rol algilarina sahip olsalar da, karsilastiklar1 kimi giincel
zorluklar amag ve ideallerinin 6niindeki en biiyiik engeli olusturmaktadir.
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Tirajlarin diigmesi ve geng okurun habere olan ilgilisinin azalmasindan kay-
nakli ekonomik sorunlar, Tiirkiye medyasi1 ve hatta diinya ile paralellikler
tasimaktadir. Diasporadaki Tiirk gazetecilerin Almanya’daki faaliyetlerini
stirdiirebilmesi, ekonomik ve teknolojik zorluklar, kiiltiirel degisim, dilsel
doniisiim ve politik baskilar gibi cesitli etmenlerle sinirlanmaktadir. Bu
zorluklar, Tiirk gazetecilerinin topluluklarini temsil etme ve onlarin sesini
duyurma c¢abalarini olumsuz etkilemektedir. Bu baglamda, gazetecilerin
kargilastig1 sorunlarin hem ekonomik kosullarla hem de diasporanin kim-
liksel ve kiiltiirel degisim dinamikleriyle iligki icinde oldugu soylenebilir.

Tema 3: ileri ve Sorunlar

Ekonomik Zorluklar (Reklam ve Tirajlann Diigmesi) Politik ve Killtdrel Kutuplagma Sorunu Yeni Neslin (Trkge) Habere iigisinin Azalmas! Ditale Adaptasyon Sorunu

Ekonomik zorluklar ve tiraj diigiigleri: Tirk gazeteciler, ekonomik
kaynaklara erisim konusunda ciddi sikintilar yasamaktadir. Basili medya-
nin tirajlart hizla diiserken, reklam gelirlerinde de 6nemli azalmalar goz-
lenmistir. Ornegin, Mehmet Atak’mn ge¢cmis donemlerde Hiirriyet gazete-
sinin Almanya’daki yliksek tirajlarindan bahsetmekte ve Tiirk medyasinin
giiclii konumunu vurgularken, “artik gazetenin ¢ok pahali olmasi” ve “ilan
almanin zorlagsmasi” gibi ifadeler, basili medyanin ekonomik siirdiiriile-
bilirlige engel olan unsurlara vurgu yapmaktadir. Nebahat Uzun’un, Al-
manya’daki Tirk basiminin devlet destegi almadan ayakta kalmaya ¢alis-
tigimi belirtmesi de bu durumu dogrulamaktadir. Ancak, devlet destegi ile
ayakta kalma girisimlerinin 6zgiir basin acisindan yaratacagi sorunlar da
g6z Oniinde bulundurulmakta; dolayisiyla bu desteklerin, Almanya’daki is
diinyas1 veya Tiirk toplumuna hizmet eden ¢esitli kuruluslardan gelmesi
gerektigi vurgulanmaktadir.

Bu kapsamda Nebahat Uzun’un su ifadeleri 6nemlidir: “Tiirk¢e ga-
zetelerin gelecegi Avrupa’da ¢ok parlak degil, bunu goriiyoruz. Tiirk ga-
zeteciler burada iyi kazang saglayamiyor, bu ylizden Alman gazetelerine
yoneliyorlar. Alman gazetelerinde g¢aligan Tiirkiye kokenli gazeteciler
var, ancak biz Tiirkce gazetecilikte etkin olamiyoruz. Aylik yaym yapan
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gazetemiz iicretsiz dagitiliyor ve reklamlarla finanse ediliyor. Ekonomik
zorluklar nedeniyle bize fazla 6deme yapamiyorlar; bu da kalite ve iiret-
kenligi etkiliyor. Devlet destegiyle bu sorunun ¢oziilmesi ise 6zgiir basin
acisindan sakincali olabilir. Devlet destegi alinirsa toplumun bazi kesim-
lerinden elestiriler gelebiliyor. Bazi projelerde destek aldigimizda bu tep-
kiyi yasadik. Dolayistyla, devlet destegi yerine, Almanya’da Tiirkiye nin
cesitli kurumlarmin reklamlartyla destek verilmesi daha uygun olabilir.”
Dolayisiyla, bu ekonomik sorunlar, gazetecilerin yalnizca profesyonel
standartlarin1 degil, ayn1 zamanda islerini siirdiirebilme kapasitelerini de
smirlandirmaktadir. Reklam ve tirajlarin diigmesinden kaynakli gazetelerin
ve gazetecilerin yagadig1 benzer sorunlar, goriisme yapilan diger gazeteci-
ler tarafindan da siklikla dile getirilmistir

Politik ve kiiltiirel kutuplasma: Almanya’daki Tiirk basini, Tiirki-
ye’deki politik ve kiiltiirel kutuplagsmanin Almanya’ya yansiyan etkilerin-
den dolay1 toplulugun kendi arasinda yogun fikir ayriliklar1 yasadigi kati-
limcilar tarafindan alt1 ¢izilen 6nemli unsurlardan biridir. Mehmet Atak’in,
reklam almakta zorlanmalarinin politik atmosferin sertlesmesiyle iligkili
oldugunu belirtmesi ve reklam verenlerin tepkilerinden ¢ekinmesi, medya
organlarinin finansal bagimsizliklarina olan etkisini ortaya koymaktadir.
Atak’1n aktardig1 su anisi, politik ve kiiltiirel kutuplagsmanin medya alanina
nasil yansidigini gostermektedir: “Zamaninda Sozcii gazetesinin Frankfurt
temsilcisinden 4-5 y1l 6nce bana teklif geldi. Miidiirlinti de Sabah gazete-
sinden beri tanirim. Goriismemizde dedi ki: ‘Sen haftada bir kuzey sayfasi
hazirlasana.’ Bir diisiineyim dedim. Reklam alabilmek i¢in burada goriis-
tiigiim is insanlar1 ile de konustum. Hepsi sanki anlagsmis gibi, ‘Sozcii’yii
begeniriz, severiz. Giinde ii¢c-bes tane aliriz, ama ilana gelince ilan verme-
yiz’ dediler. Ciinkii o yillar Tiirkiye’deki politik ortamin ¢ok sert oldugu
yillardi. ‘Reklam verirsek miisteriler bizden aligverisi keserler’ diyorlardi.”

Ahmet Durmus ise siyaset alaninin toplumsal alana etkisiyle, toplu-
luk i¢indeki “Tiirk kimliginin yerini Miisliiman kimliginin” aldigin1 ifade
ederek, bu durumun basin organlarinin diaspora topluluklar ile kiiltiirel
baglarin gevsemesine neden oldugunu belirtmektedir. Durmus, yasanan
kutuplagmay1 su sekilde anlatmaktadir: “Artik gazete sayilari azaliyor;
Hamburg’da iki yerel gazete kaldi ve bu gazeteler arasinda ideolojik ay-
rigmalar var. Baz1 gazeteler camiler ya da is insanlari tarafindan destekle-
niyor. Reklam gelirleri de belirli kesimlere yakin olan kisiler tarafindan
destekleniyor. Gazetecilik yapmaya galisan yaym organlar1 ise reklam
agirhikli calismadiklart i¢in zor durumda kaliyorlar. (...) Su an burada
tarafli bir yap1 var. Tiirkiye’den buraya devlet yetkilileri geldiklerinde,
iktidar partisinden milletvekilleri yalnizca kendilerine yakin olan bir iki
kisiyle goriisiiyor. Konsolosluklarda bile adiniz demokrat ya da solcu ola-
rak gectiginde ambargo uygulaniyor. Yardim dogrudan degil ama dolayli
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yollardan is insanlar1 aracilifiyla onlar1 destekleyen medya organlarina
saglaniyor.” Bu kutuplasma, Tiirkiye ile Almanya arasindaki siyasi iligki-
ler dogrultusunda diaspora basinini da etkilemekte, boylece gazetecilerin
kimliksel temsillerini ve tarafsiz haber sunumlarini zorlagtirmaktadir. Bu
durum, diasporadaki gazetecilerin Tiirkiye’ye 6zgii siyasal catigmalarin et-
kisini derinden hissettigini gostermektedir.

Tiirkiye’deki medya sahiplik yapisindan kaynakli yapisal ¢eligkilerin
Almanya’daki Tiirk gazeteciler ve organlar iizerinde de etkili oldugu go-
rismelerde géze carpan en 6nemli bulgulardan biri olarak not edilebilir.
Gazete Hamburg’un sahibi olan Zafer Ozpolat, gazetesinin yasadig1 eko-
nomik problemleri, siyasi kutuplasma ekseninde yorumlamaktadir: “Rek-
lam potansiyeli ¢ok zayif, ekonomi Almanya’da biiyiik bir kriz icinde. Ala-
caklarimiz1 toplayamiyoruz, insanlardan para alamiyoruz. Gelir olmayinca
muhabir ya da gazeteci ¢alistirmak zorlasiyor. Yerel gazetecilikte biiyiik
destek gerekiyor. Ornegin, bir Tiirk bankas1 burada faaliyet yiiriitiirken,
hiikiimete yakin gazetelere reklam veriyor, yerel gazeteyi inceliyor ve eles-
tirel bir sey goriirse reklami kesiyor. Tiirkiye’deki reklam politikas1 burada
da devam ediyor.”

Yeni neslin Tiirkce habere ilgisinin azalmasi: Goriigmelerde gazete-
cilerin ifade ettigi oncelikli sorunlardan biri de gen¢ okurun degisen haber
okuma aligkanligidir. Almanya’daki Tirk diasporasinda geng kusaklarin
Tiirkge haberlere olan ilgisinin azalmasi, basinin gelecegi ve Tiirk¢e di-
linin korunmasi agisindan énemli bir sorun olarak 6ne ¢ikmaktadir. Dor-
diincli ve besinci nesil olarak tanimlanan genglerin Almanya’da egitim
almalari, sosyal hayatlarin1 Almanca iizerinden kurmalar ve dijital med-
ya tiiketim aligkanliklarinin giderek artmasi, Tirkce haber kaynaklarina
olan ilgiyi belirgin bigimde diisiirmektedir. Mehmet Atak’in “Z kusagi,
pek Tiirkge diline ilgili degil” ifadesi, bu durumun yarattig1 kaygiy1 agik-
ca ifade ederken, genclerin haberlere farkli platformlardan erismeyi tercih
ettiklerini gostermektedir. Atak, bu durumu genglerin habere ilgisiz olma-
sindan degil, gercekten kendilerini temsil edecek haber kanallar1 bulama-
masina ve internetin gazetelerin misyonunu elinden almasina baglamakta-
dir. Bu durumu Tiirk¢e ¢ikan gazetelerin siire¢ i¢inde azalmasi ilizerinden
okuyan gazeteciler de bulunmaktadir. Yasar Yildirim, bu konuyu Tiirkiye
medyasindaki yapisal problemler {izerinden okuyor: “Simdi maalesef Tiirk
medyasi ayaklar altinda; giinliik ¢ikan gazeteler kalmadi burada. Hamburg
yerelinde iki Tiirk¢e gazete ¢ikiyor. Bunlar ayda bir ¢ikiyor, cogu reklam
amacli. Haberlerde bildiginiz diigiin haberleri gibi seyler var. Bunlar rek-
lam gazetesi olarak biliniyor. Bu gazeteler satilmiyor; bunlar Tiirk bak-
kallarinda, Tiirk acentelerinde, Tiirklerin yogun oldugu yerlerde kasalarin
online beser-onar dagitiliyor. Zaten artik okunmuyor, nemi kalmadi.”



50 * Turancan SiRVANLI, ipek KAYA

Diger yandan, Zafer Ozpolat’in kendi deneyimlerinden hareketle soy-
lenebilir ki gen¢ kusagin Tiirkiye politik atmosferine yabanci olmasi veya
bu atmosferle karsilagmak istememeleri geng kusagi Tiirk¢e haberlerden
uzaklastirmaktadir. Ozpolat geng kusaga iliskin su gdzlemini aktarmakta-
dir: “Bizim genglerimizin artik Tiirk¢e sorunu var. Gengler Almanca haber
istiyorlar, bu yiizden iki dilli yayin yapmaya basladik. Tiirkgemizin ge-
lismesi igin bir seyler yapmaya calisirken gengler Tiirkgeden uzaklastyor.
Genglerimiz Tiirkiye’deki haberlere duyarlilik gostermiyor. ‘Tiirkiye’deki
siyaseti istemiyorum.’ diyorlar. Artik bikmiglar. Benim ¢ocuklarim bile
Tiirkiye meclisinde kavga gordiigiinde ‘kapat su kanali baba’ diyorlar. Al-
man Federal Meclisi’nde boyle bir sey goéremezsiniz. Cocuga bu durum
artik yabanci geliyor.” Zafer Ozpolat’in, genglerin Tiirkiye’deki siyasi
olaylara ilgisiz kaldigim1 ve “mecliste kavga gordiigiinde kapat” diyerek
tepkilerini dile getirdiklerini belirtmesi, gen¢ kusaklarin Tiirkiye ile bag-
larim farklilastirdiklarin1 gostermektedir. Bu durum, diaspora basininin
kiiltiirel devamlilik misyonunu zorlastirmakta ve toplulugun kimligini siir-
diirebilmesi i¢in ciddi bir engel teskil etmektedir.

Gazetecilerin genel kanisina gore, genclerin Tiirkce haberlere ilgisiz-
ligi, onlarin Tiirk¢e diline ve kiiltiirel degerlere olan bagliliklarinin azal-
masina yol agabilmektedir. Onlara gore bu kayip, yalnizca dilin korunmast
acisindan degil, ayn1 zamanda diaspora i¢indeki kimlik bilincinin ve aidi-
yet duygusunun siirdiiriilmesi agisindan da endise vericidir. Geng kusakla-
rin Tiirkce medya tiikketiminden uzaklasmasi, diasporadaki kiiltiirel mira-
sin korunmasin giiglestirmekte; Tiirkce yayin yapan medya organlarinin
gencleri nasil hedefleyebilecegi sorusunu giindeme getirmektedir. Geng
kusaklarin ilgisini ¢cekebilmek adina iki dilli yayin yapma ya da dijital plat-
formlara yonelme gibi stratejiler degerlendirilebilir; ancak, bu da basinin
finansal ve personel kaynaklarini zorlayici bir siirece isaret etmektedir.

Dijitale adaptasyon sorunu: Oziinde “yeni neslin Tiirkce habere il-
gisinin azalmas1” konusu ile birlikte diisliniilebilecek bu alt tema, gaze-
tecilerin bir “problem” olarak vurguladigi son unsurdur. Dijitallesmenin
hizla yayilmasi, medya tiikketim aligkanliklarin1 doniistiirmekte ve basili
medyanin dnemini azaltmaktadir. Almanya’daki Tiirk gazeteleri, tirajlarin
hizla diigmesi ve basili yayinlarin maliyetlerinin artmasi nedeniyle diji-
tal platformlara yonelme ihtiyaci hissetmektedir. Ancak bu gegis, maliyet,
teknik altyap1 ve personel yetersizligi gibi bircok engelle kars1 karsiyadir.

Zafer Ozpolat’in, maagh gazeteci galistirmanim zorlastigm ve diji-
tallesmenin bu sorunu artirdigini belirtmesi, ekonomik kosullarmn dijitale
gecis slirecini zorlagtirdigini gézler 6niine sermektedir. Ayn1 zamanda Ne-
bahat Uzun da dijjital adaptasyonu tam olarak saglayamadiklar1 yoniinde
0z elestiride bulunmaktadir: “Dijitallesme konusunda heniiz yeterince iler-
leyemedik. Online medyada haber yiikleme veya altyap1 hazirlama konu-
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sunda eksiklerimiz var. Dijitallesmeye ayak uydurmak istiyoruz, ancak bu
konuda yetkin kisilere ve maddi kaynaga ihtiya¢ duyuyoruz.”

Dijitale gecisin teknik ve mali boyutlarinin yani sira, Tiirk gazetecile-
rinin dijital platformlarda yeterince etkili olabilmesi i¢in altyap1 yatirim-
larina, dijital igerik olusturma yeteneklerine ve dijital medya yonetiminde
uzmanlasmis personellere ihtiya¢ duyulmaktadir. Yasar Yildirim’in su yo-
rumu bu doniisiimiin hizina dikkat ¢gekmektedir: “Tiirkce basili yayin diye
bir sey kalmadi. Ciddi anlamda buna ihtiya¢ var ama sosyal medya artik
bunlari karsiliyor. 2005 yilina kadar Tiirk gazeteciligi 6nemliydi. Bu akill
telefonlar ¢ikinca sosyal aglar 6n plana ¢ikmaya basladi ve basili gazete
artik tutulmuyor.” Ancak, dijitallesme siirecinde atilmasi1 gereken adim-
larin yavas olmasi, Almanya’daki Tiirk basininin bu degisime yeterince
hizl1 adapte olamamasi riskini dogurmaktadir. Dijital medyada varlik gos-
termek, yalnizca mevcut okur kitlesini korumak i¢in degil, ayn1 zamanda
genc nesillerin ilgisini ¢cekmek ve onlarin ihtiyaglarina yanit verebilmek
adina 6nemlidir. Bu baglamda, Almanya’daki Tiirk basininin dijital diinya-
da varligini siirdiirebilmesi icin dijital medya stratejilerinin gelistirilmesi
gerekmektedir. Dijitallesme siirecinin basaril bir sekilde gerceklesebilme-
si, basinin ekonomik siirdiiriilebilirligi i¢in de kritik bir 6neme sahiptir.

SONUC VE DEGERLENDIRME

Diaspora basini, Almanya’daki Tiirk toplumunun sorunlarini ve giin-
demini takip ederek, onlarin sesini duyurma ve kendi kiiltiirlerini koruma
konusunda 6nemli bir islev gormektedir. Ozellikle ilk kusak Tiirk go¢men-
ler igin gazetecilik faaliyetleri olduk¢a degerli olmustur. Diaspora gazete-
leri, Tiirk toplulugunun Almanya’daki entegrasyonu, dil ve kiiltiir aktari-
mi, saglik ve egitim gibi konularda bilgilendirme yapmakta, ayrica Tiirk
kokenli siyasetcilerin varligini giiclendirmistir. Tiirkge yerel gazetecilik,
topluluklarin kendi sorunlarmi anlatabilecekleri bir mecra saglamaktadir.
Ancak, yerel gazetecilik alanindaki eksiklikler, bu topluluklarin seslerini
duyuramamalarina neden olmaktadir. Diaspora basini, Tiirk toplumunun
giindemindeki konulara odaklanarak, onlarin ihtiyaclarina cevap vermeye
caligmaktadir. Bu agidan, Tiirk dilinin ve kiiltiiriiniin korunmasi ve gele-
cek nesillere aktarilmasi agisindan da kritik bir rol oynamaktadir. Tiirk¢e
egitiminin tesvik edilmesi, Tiirk kiiltiiriine dair haberlerin yapilmasi, Tiirk
toplumunun Almanya’daki varliginin giiclendirilmesi gibi faaliyetleriyle,
Tiirk kimliginin ve baglarinin siirdiiriilmesine katki saglamaktadir. Ote
yandan, diaspora gazetelerinin Tiirkiye haberlerine agirlik vermesi, Al-
manya’daki Tiirk toplumunun memleketlerine olan bagliligin1 da yansit-
maktadir. Ozellikle ilk kusak gdgmenler igin, diaspora gazeteleri, Tiirkiye
ile baglantilarim1 korumalarinda ve psikolojik olarak desteklenmelerinde
onemli bir islev gérmiistiir. Sonug olarak, diaspora basini, Almanya’daki
Tiirk toplumunun kimliginin, dilinin, kiiltiiriiniin ve baglarmin korunmasi
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ve giiclendirilmesinde kritik bir rol oynamaktadir. Tiirk toplumunun sesini
duyurma, sorunlarina ¢6ziim liretme ve entegrasyonuna katki saglama gibi
islevleriyle, Almanya’daki Tiirk diasporasinin giiglenmesinde énemli bir
yere sahiptir.

Almanya’daki Tiirk basininin karsilastigi ekonomik, politik, kiiltiirel
ve teknolojik zorluklar, Tiirk gazetecilerin topluluklariyla baglarini siirdiir-
me, onlarin sesi olma ve kiiltiirel devamlilig1 saglama ¢abalarini zorlastir-
maktadir. Ekonomik kisitlamalar, gazetecilik faaliyetlerini finansal olarak
sinirlarken; politik kutuplagma, toplulugun bir arada kalma giiciinii azalt-
makta ve tarafsiz haberciligi zorlastirmaktadir. Geng neslin Tiirk¢e haber
kaynaklarina olan ilgisinin azalmasi, diaspora basininin hedef kitlesini da-
raltmakta; bu durum dijitale adaptasyon siirecinin 6nemini artirmaktadir.
Ancak dijitale gecisin gerektirdigi altyap1 yatirimlari ve personel eksikligi,
Tiirkge gazetelerin bu siirece tam olarak adapte olmasini zorlastirmaktadir.
Bu zorluklar, diasporadaki gazetecilerin Almanya’daki Tiirk toplumuna
yonelik hizmetlerini siirdiirebilme kapasitelerini sinirlandirmakta ve onla-
rin mesleki motivasyonlarini zorlayici bir etken haline gelmektedir. Dola-
yistyla, diasporadaki medya organlarinin ayakta kalabilmesi i¢in yenilik¢i
coziimler gelistirilmeli; geng nesillerin ilgisini ¢ekecek yeni medya form-
lar1 ve teknolojik altyapilar hayata gecirilmelidir.

Bu noktada bu galigmanin eksik biraktigi ancak, bu konu 6zelinde
yapilacak gelecekteki calismalarda géz oniinde bulundurulmasi gereken
unsurlara deginmek yerinde olacaktir. Oncelikle ¢alismanin 6rneklem gru-
bunun yalnizca Almanya’nin Hamburg kentinde bulunan alt1 gazeteci ile
siirlt olmasi, Almanya’nin diger sehirlerindeki Tiirk gazetecilerin dene-
yimlerini ve goriiglerini yansitmayabilir. Ayrica, bu arastirmanin yalnizca
belirli bes tema tizerinden sinirli bir analiz sunmasi, diaspora gazeteciligi-
nin genis yelpazedeki etkilerini ele almada yetersiz kalabilir. Bu baglamda,
Almanya’nin farkli sehirlerinde yasayan Tiirk gazetecilerle yapilacak daha
genis ¢apli aragtirmalar, diaspora gazeteciliginin {ilke genelinde nasil bir
etki yarattigin1 ortaya koyarak bu konuya yeni agilimlar sunacaktir. Di-
ger yandan, bu ¢aligma kapsaminda dile getirilen sorunlara yonelik ¢6ziim
onerileri gelistirilmesi de diger bir 5nemli konudur. Bu kapsamda diaspora
gazeteciliginin dijitallesme siirecine adaptasyonunu ve yeni medya aragla-
rin1 nasil kullanabilecegini incelemek 6nemli ¢6ziim yollarindan biri ola-
bilir. Ayrica, diaspora gazeteciliginin ekonomik olarak siirdiiriilebilir mo-
deller gelistirebilmesi i¢in yapilacak ¢aligmalar, bu alanin gelisimine katk1
saglayabilir. Nitekim, topluluk ve medya iligkisini merkeze alan diaspora
basii iizerine yapilacak caligsmalar, diasporadaki topluluklarin kiiltiirel
kimliklerini koruyarak sosyal dayanismayi gii¢clendirmesi ve yeni nesiller-
le bu bag siirdiirebilmesi igin kritik bir dneme sahip olacaktir.
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GIRIS

Glinlimiizde yasanan hizli degisim ve gelismeler, insan hayatinin her
alaninda derin ve kalic1 etkiler yaratmis, bu degisimlerin boyutlari tarihte
esi goriilmemis bir seviyeye ulasmustir. Insanlik, zamanin siirekli ilerleyen
dongiisiiyle birlikte bu doniisiim siireclerinin bir parcasi olmus, 6zellik-
le 2000’1i yillardan sonra degisimin hiz1 ¢arpict bir sekilde artmistir. Bu
siireg, yalnizca bir gereklilik olarak ortaya c¢ikan bir degisim degil, kii-
resel 6lcekte yasamin her yoniini etkileyen bir paradigma degisimi ola-
rak karsimiza ¢ikmaktadir. Artik degisim, diinyanin kendisi haline gelmis;
her gecen saniye, mevcut an1 gegmis kilmakta ve gecmisi hizla geride bi-
rakmaktadir. Bu degisim siirecinin baslangicinda, 4 Ekim 1957 tarihinde
insanlik, tarihin doniim noktalarindan birine taniklik etmistir. Sovyetler
Birligi tarafindan yoriingeye yerlestirilen ilk yapay uydu Sputnik 1, in-
sanlik tarihinde yeni bir ¢cagin baslangicini simgelemektedir. Yalnizca 95
dakikada diinyanin etrafini1 dolasabilen bu uydu, milyonlarca yillik dogal
dongiliye insan yapimi bir unsur eklemis ve teknolojinin sinirlarini yeniden
tanimlamistir. Sputnik 1’in yoriingede saldig1 “bip-bip” sinyalleri, eski ile
yeniyi ayiran bir ¢agin basladigin1 duyurmus, teknolojinin kiiresel 6lgek-
li etkilerinin habercisi olmustur. Bu olay, modern teknolojik déniistimiin
temel taslarindan biri olmus ve gelecekteki gelismelerin Onciisii olarak ta-
rihe gegmistir. Giiniimiizde, teknolojik ilerleme yalnizca gecmise kiyasla
hizlanmakla kalmamis, ayn1 zamanda yasamin her alanini doniistiirmiistiir.
“Big data” ve “yapay zeka” gibi kavramlar, yalnizca teknik birer terim
olmaktan ¢ikmis, giinlilk yasamin ayrilmaz bir parcasi haline gelmistir.
Yapay zeka, artik kasiyersiz marketlerden yapay zeka destekli satis da-
nismanlarina, hukuk sisteminde kullanilan yapay zekd avukatlardan tip
alaninda gdrev alan yapay zeka cerrahlarina kadar genis bir yelpazede
yer bulmaktadir. Dahasi, egitim alaninda ders veren yapay zeka 6gretim
iiyeleri gibi yenilikler, teknolojinin yalnizca hizmet saglayici degil, aynm
zamanda bilgi tireten bir gii¢ olarak hayatin merkezine yerlestigini goster-
mektedir. i¢inde bulundugumuz bu teknolojik ¢ag, her an1 bir sonraki an
tarafindan eskimis kilan bir hizla ilerlemektedir. Teknoloji, artik yalnizca
bir ara¢ degil, insanlik tarihinin yoniinii belirleyen bir gii¢ haline gelmistir.
Bu baglamda, teknolojinin ge¢misi geride birakma hizini ve bireyler ile
toplumlar iizerindeki doniistiiriicii etkilerini anlamak, gelecekte karsilagi-
lacak firsat ve zorluklara hazirlanmak agisindan biiyiik 6nem tasimaktadir.
Yapay zeka ve diger teknolojik yenilikler, yasam bi¢imlerimizi yeniden
tanimlamakta ve insanligin gelecekteki potansiyelini sekillendirmektedir.
Bu doniislim siirecini anlamak ve yonlendirmek, ¢agin gerekliliklerini kar-
silayabilmek i¢in kritik bir dneme sahiptir. Bu baglamda, giiniimiizde yasa-
nan hizli degisim ve gelismeler, bireylerin hem giinliik yasamlarinda hem
de is hayatlarinda teknolojiye uyum saglamalarini ve teknolojik yenilikleri
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etkin bir sekilde kullanmalarini zorunlu hale getirmektedir (Yiicel ve Adi-
loglu, 2019, s. 48-49).

Glinlimiiz teknoloji ¢caginda, iiretimin hizla tiikketime doniistiigii, ke-
siflerin hizla igsellestirildigi ve toplumsal popiilaritenin etkisiyle yeni ve
farkli olana duyulan ilginin zirveye ulagtig1 bir donemden ge¢mekteyiz.
Yeniye ve farkliya olan bu yogun ilgi, sadece teknolojinin benimsenme
siireglerini degil, ayn1 zamanda toplumsal yasamin ritmini ve 6nceliklerini
de yeniden tanimlamaktadir (Sucu, 2019, s. 204). Aslinda teknolojik gelis-
melerin, insanligin gelisim ve doniistim siireclerini hizlandirarak giindelik
yasamda 6nemli kolayliklar ve firsatlar sundugu sdylenebilir. Bu dogrul-
tuda, bireyler ve toplumlar, bu teknolojik yeniliklerin sagladig1 avantajlari
kendi ¢ikarlar1 dogrultusunda kullanma cabasi i¢inde hareket etmektedir
(Okmeydan, 2017, s. 347). Bu durum, teknolojinin insan yasamina olan
etkisinin hem bireysel hem de toplumsal diizeyde derinlemesine hissedil-
digini gostermektedir. Bu dogrultuda, teknolojik degisimin hizlanmasi ve
gelisiminin ¢esitlenmesiyle birlikte, yapay zeka ¢aginin baslamasi, modern
toplumun karsilagtig1 en dikkat ¢ekici ¢iktilardan biri olarak karsimiza ¢ik-
maktadir. Oyle ki, yapay zeka sistemleri, bireylerin giindelik yasamlarina
cogu zaman farkinda olmadan dahil olmakta ve bir¢ok alanda 6nemli avan-
tajlar sunmaktadir. Sagladig: katkilar arasinda verimliligi artirma, siiregleri
optimize etme ve karmasik problemleri ¢6zme becerileri 6n plana ¢ikan
s0z konusu sistemlerin yalnizca olumlu etkilerinin olmadigi, ayni zamanda
etik acidan sorunlu meseleleri, sosyal ve ekonomik agidan tartigsmaya agik
olumsuz sonuglar1 da olduguna dikkat ¢ekilmektedir (Cerka vd., 2015, s.
377). Bu anlamda, son dénemler itibariyle hem akademik ¢evrelerde hem
de toplumsal tartigsmalarda en ¢ok dikkat ¢eken ve {izerinde yogun bir se-
kilde durulan konulardan birinin yapay zeka oldugu sdylenebilir (Diilger,
2019, s. 72).

Yapay zekanin tarihsel kokenlerinin 1950’1 yillara dayandigi goriil-
mektedir. ilk dénemler itibariyle yapay zeka alaninda yiiriitiilen ¢alismala-
rin sinirh bir ilerleme kaydetmis oldugu dikkat cekmektedir. Ancak, 6zel-
likle 1980’11 yillar ve sonrasinda yapay zeka calismalar1 kayda deger bir
ivme kazanmistir. Oyle ki, 2000°li yillarda hem teorik hem de uygulamali
yonleriyle yapay zeka onemli bir olgunlagma siirecine girmistir. 2010’1u
yillar ise, yapay zeka teknolojilerinin farkli sektorlerde varlik gosterdigi,
kullanilmaya basladigi bir donemin baglangici olmustur. Bu siirecte, ya-
pay zeka yalnizca akademik arastirmalarla sinirh kalmayarak, pratik uy-
gulamalar araciligryla somut ¢iktilar da tiretmeye baslamistir. Son yillar
itibariyle ise yapay zeka, birgok sektorde ortaya koydugu yenilik¢i uygu-
lamalarla beraber operasyonel siireglerin ayrilmaz bir pargasi haline gel-
mektedir. Oyle ki, yapay zeka teknolojileri, temelinde algoritmalar ve ya-
zilim sistemleri barindiran, ¢ok yonlii ve dinamik bir doniigiim araci olarak
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karsimiza ¢ikmaktadir. Bu teknolojiler, dogal dil isleme (NLP) ve dogal
dil diretimi (NLG) gibi dil odakli sistemlerden ChatGPT ve Deepfake gibi
yenilik¢i uygulamalara kadar genis bir yelpazeyi kapsamaktadir. Ayrica,
makine 0grenimi ve derin 6grenme gibi alt alanlarla otomasyon ve robot
teknolojilerinde ¢igir agict gelismelere imza atmaktadir. Bununla birlikte,
yapay zeka yalnizca profesyonel sektorlerde operasyonel siiregleri optimi-
ze etmekle kalmayip, toplumsal pratikler ve bireysel deneyimler tizerinde
de derin bir etki yaratmaktadir. Gelistirilen bu teknolojiler, veri analitigi ve
karar destek sistemlerinden yaratici icerik iiretimine kadar uzanan genis
bir kullanim alanina sahiptir. Bu baglamda, yapay zeka uygulamalarmin
sagladig1 yenilikler hem is diinyasinda hem de giinliik yasamda koklii de-
gisimlerin Onilinii agmaktadir. Bu gelismeler, yapay zekanin yalnizca tek-
nolojik bir yenilik olmanin 6tesine gegerek, toplumsal ve ekonomik do-
niistimiin itici giicii haline geldigini gostermektedir (Atesgdz, 2023, s. v).

Yapay zeka teknolojilerinin giindelik yasam pratiklerine dahil olma-
styla beraber, algoritmalar, veri igleme, biiylik veri analitigi ve ses, goriintii
ile metin igleme gibi kavramlar daha genis bir kullanim alani bulmustur.
Kaldi ki, bu kavramlar, yapay zekénin temel yap1 taslarini olusturmakla
kalmayip, insan ve teknoloji arasindaki etkilesimin de merkezinde yer al-
maktadir. Bununla birlikte, yapay zeka destekli sistemler, insan zekasini
model alma kapasiteleri sayesinde yalnizca veri analizi ve otomasyon gibi
standart islemlerle sinirli kalmayarak karmasik goérevleri yerine getirme
becerisiyle de 6n plana ¢ikmaktadir. Bu baglamda, 6zellikle tiretken yapay
zeka teknolojileri, 6nemli bir doniim noktasi olarak kabul edilmektedir.
S6z konusu sistemler, 6grenme siireglerini kullanarak icerik tiretimine ak-
tif bir sekilde katki saglamakta ve basit bir taklit mekanizmasinin 6tesine
gecerek yaratici ¢oziimler sunmaktadir. Dolayisiyla, yapay zeka artik yal-
nizca yardime1 bir teknoloji olarak degil, bireysel ve toplumsal diizeyde
yaratici slireclerin ayrilmaz bir pargasi ve aktorii olarak karsimiza ¢ikmak-
tadir (Unal, 2023, s. 49-50). Kaldi ki, uluslararas1 ve ulusal alanyazin ince-
lendiginde, yapay zekanin farkli ¢evrelerdeki ve alanlardaki yansimalarini
ele alan ¢aligmalarin varlig1 dikkat cekmektedir (Atesgdz, 2022; Atesgoz,
2023; Cerka vd., 2015; Cerka vd., 2017; Coskun ve Giilleroglu, 2021; Na-
poli, 2014; Sayir, 2022).

Yapay zeka teknolojilerinin halihazirda insanin faaliyet gosterdigi he-
men her alanda etkisini hissettirdigi bir doneme taniklik edilmektedir. Bu
durum, yalmizca teknolojik bir yenilik olarak degil, ayn1 zamanda insan
yasaminin biitlinciil bir parcasi olarak yapay zekanin benimsenmesine iga-
ret etmektedir. Iinsanlarin yer aldig: tiim iletisim siireglerinde ve bulundugu
her ortamda yapay zeka uygulamalarinin varlig: artik kaginilmaz bir ger-
ceklik olarak kabul edilmektedir. Yapay zeka, bireylerin etkilesimlerinden
toplumsal sistemlerin isleyisine kadar uzanan genis bir yelpazede kendine
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yer bulmakta, bu siireclerde hem destekleyici hem de doniistiiriicii bir rol
tistlenmektedir. Dolayisiyla, giiniimiiz diinyasinda yapay zeka, yalnizca
teknolojik bir ara¢ olarak degil, insan ve toplum yagaminin biitiinlesmis
bir unsuru olarak konumlanmaktadir (Latar, 2018, s. 3-4).

Yapay zeka teknolojilerinin etkin, bilingli ve giivenli bir sekilde kulla-
nilabilmesi, bireylerin bu alandaki bilgi ve beceri diizeylerinin artirilmasini
gerektirmektedir. Bu baglamda, bireylerin hem yapay zeka teknolojilerinin
sundugu avantajlardan faydalanabilmesi hem de mahremiyetlerini koruya-
bilmeleri i¢in kapsamli bir egitime ihtiya¢ duyuldugu sdylenebilir. Bu dog-
rultuda, yapay zekaya iliskin temel bilgi ve becerilerle donatilmis bireylerin,
bu teknolojileri kullanirken daha bilingli kararlar alabilecegi hem bireysel
hem de toplumsal diizeyde olumlu sonuglar elde edebilecegi diistiniilmekte-
dir. Bununla birlikte, yapay zeka okuryazarligina yonelik temel bilgi, beceri
ve degerlere sahip bireylerin yalnizca giindelik yasamlarinda degil, ayn1 za-
manda egitim siireclerinde ve insan-makine etkilesim siireglerine dayanan
diger tiim faaliyetlerde daha etkili bir performans sergileyecegi ongoriil-
mektedir. Dolayisiyla, yapay zeka egitimi, bireylerin teknolojik yeniliklere
uyum saglamasinin yani stra, etik duyarlilik ve veri giivenligi konularinda da
farkindalik kazanmalarina olanak tanimaktadir. Bu durum, bireylerin yapay
zeka ile etkilesimlerini daha giivenli ve verimli bir sekilde yonetebilmelerini
saglamanin yani sira, teknolojinin toplumsal etkilerini daha iyi anlamalarina
da katki sunabilecektir (Kong vd., 2021, s. 1).

Gilinlimiizde, toplumlarin yapay zeka teknolojilerine adaptasyon siire-
cinde 6nemli bir doniisiim yasandigi goriilmektedir. Bu gecis siireci, yapay
zeké@nin toplumsal yapilar {izerindeki etkisini anlamak agisindan oldukga
o6nemli bir donemi temsil etmektedir. Ancak bu doniisiim, yalnizca bireyle-
rin teknolojiyi benimseme bigimleriyle sinirli kalmamakta, ayn1 zamanda
toplumlarin bu teknolojiyi kesfetme ve yeniliklerini anlamlandirma siireg-
lerinin halen devam ettigini géstermektedir. Yapay zekanin sundugu fir-
satlar1 anlamak ve bunlan etkili bir sekilde hayata gegirmek, toplumlarin
bu teknolojilere yonelik farkindalik diizeylerini ve adaptasyon becerilerini
stirekli olarak gelistirmelerini gerektirmektedir (Atesgdz, 2023, s. 98). An-
cak, toplum genelinde, yapay zekanin temelini olusturan teknolojiler ve
bu alana dair kavramlarin genis bir kesim tarafindan yeterince anlasilma-
dig1 ve bilinmedigi goriilmektedir (Ng vd., 2021, s. 1). Bu durum, yapay
zeka teknolojilerinin etkili bir sekilde benimsenmesi ve giinliik yasama
entegre edilmesi Oniinde énemli bir engel olusturmaktadir. Bu eksikligi
gidermek amaciyla, yapay zeka teknolojilerinin kullanimina yonelik temel
becerileri gelistirmeyi ve yapay zeka okuryazarligi kavramini derinleme-
sine ele almay1 hedefleyen calismalar hiz kazanmaktadir. Bu baglamda,
yapay zeka okuryazarligi ilizerine yapilan ¢aligmalar, bireylerin hem pratik
hem de elestirel becerilerini gelistirme siirecinde kritik bir rol oynamak-
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tadir (Atesgoz, 2023; Cardon, 2023; Druga vd., 2019; Eguchi vd., 2021;
Faruge vd., 2021; Hermann, 2022; Long ve Magerko, 2020; Ng vd., 2021;
Wang vd., 2023). Kald1 ki, yapay zeka okuryazarlig1 6zelinde uluslararasi
ve ulusal alanyazinda son donemler itibariyle yapilan ¢alismalarin sayisin-
da ve gesitliliginde onemli bir artis oldugu gdézlemlenmektedir (Cardon,
2023; Celebi vd., 2023; Diyarbakirli, 2023; Druga vd., 2019; Eguchi vd.,
2021; Faruge vd., 2021; Gokgearslan, 2024; Gokgearslan ve Durak, 2024;
Hermann, 2022; Kandir ve Temel, 2024; Kandlhofer vd., 2016; Kong
vd., 2021; Lee vd., 2021; Long ve Magerko, 2020; Ng vd., 2021; Ng vd.,
2022a; Ng vd., 2022b; Perchik vd., 2023; Pretorius, 2023; Ugurhan, 2023;
Weber, Pinski ve Baum, 2023; Wang vd., 2023; Wilton, Sharma ve Fan,
2022; Xiao ve Bie, 2019; Yilmaz ve Yilmaz, 2023).

Bu ¢alismanin amaci, yapay zekd okuryazarligini kavramsal bir ger-
cevede ele alarak, bireylerin yapay zeka teknolojilerini bilingli, etik ve
etkin bir sekilde kullanabilmeleri agisindan tasidigi kritik 6nemi ortaya
koymaktir. Caligmada, literatiir taramasi yoluyla yapay zeka okuryazarli-
ginin temel bilesenleri incelenmekte ve bireylerin bu teknolojilerle bilingli
bir etkilesim kurabilmeleri i¢cin gerekli olan beceriler ve yaklasimlar tarti-
silmaktadir. Bu kapsamda, yapay zeka okuryazarliginin, bireylerin dijital
doniisiime uyum saglamasini kolaylastiran ve teknolojilerin etik, sorumlu
ve verimli kullanimini miimkiin kilan bir yetkinlik olarak énemi vurgulan-
maktadir.

LITERATUR
Enformasyon Cagi ve Yapay Zeka

Alvin Toffler, insanlik tarihini {i¢ temel donem iizerinden degerlen-
dirmektedir. Toffler’a gore, medeniyet tarihinin ilk donemi olan ve birinci
dalga olarak adlandirilan siire¢, tarimsal devrimin etkisiyle sekillenmekte
ve tarim toplumu olarak nitelendirilen sosyal yapiy1 ortaya ¢ikarmaktadir.
Tarim devriminin ardindan ise ikinci dalga olarak adlandirilan Endiistri
Devrimi dénemi baslamakta, bu devrim sonucunda toplum endiistri ya
da sanayi toplumuna doniigsmektedir. Toffler’in ii¢lincii dalga olarak ifade
ettigi son donem ise sanayi toplumunun ardindan etkisini hissettiren En-
formasyon Cag1 olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bu ¢ag, bilgi toplumunun
temellerini atarak, teknolojik yeniliklerin, bilginin iiretimi, paylasimi ve
yonetiminde belirleyici rol oynadigi bir donemi temsil etmektedir (Toffler,
1980, s. 11-14). Enformasyon Cagi, yalnizca bireylerin sosyal yasam pra-
tiklerini degil, ayn1 zamanda profesyonel is siireclerini de koklii bir sekilde
doniistiirmektedir. Bu baglamda, bilgi ve iletisim teknolojilerinin, egitim-
den giinliikk yagama kadar genis bir yelpazede artan bir sekilde kullanil-
maya baglandig1 ve kiiresel 6lgekte hizla yayginlastigi gozlemlenmektedir
(Doénmez, 2019, s. 1). Bilgi ve iletisim teknolojilerinin hizla yayginlasti bu
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donemde en dikkat ¢ekici gelismelerden biri de yapay zeka teknolojilerinin
ortaya ¢ikisi olmustur. Oyle ki, yapay zeka teknolojilerinin hizla gelisimi
ve yayginlasmasi diinyanin en énemli giindemleri arasina girmistir (Oviin-
diir, 2020, s. 119).

Yapay zeka kavramiin kokenleri, 1950°1i yillara dayanmaktadir. Bu
dénemin en 6nemli doniim noktalarindan biri Alan Turing’in ¢aligmalari-
dir. Turing, 1950 yilinda yayimladigi Computing Machinery and Intelligen-
ce baslikli makalesinde, “Makineler diisiinebilir mi?”” sorusunu giindeme
getirerek, yapay zeka alaninda ilk kapsamli teorik tartismalar1 baslatmig-
tir. Turing, makalesinde yalnizca bu soruyu irdelemekle kalmamis, ayni
zamanda “Makinelerin nihayetinde tiim diisiinsel alanlarda insanlarla re-
kabet edecegini umut edebiliriz.” ifadesiyle, yapay zekanin potansiyelini
vurgulamigtir (Turing, 1950, s. 433, 460). Turing’in bu calismasi, maki-
nelerin insan zekasini simiile etme yetenegini sorgulayan ve yapay zeka
sOyleminin temelini olusturan énemli bir adim olarak kabul edilmektedir.
Ozellikle Turing Testi ile dzdeslesen fikirleri, yapay zekanin hem teknik
hem de felsefi yonlerini sekillendiren bir gerceve sunmustur. Ancak ya-
pay zeka kavraminin bir bilim dali olarak tanimlanmasi ve disipliner bir
alan haline gelmesi, 1956 yilinda John McCarthy tarafindan diizenlenen
Dartmouth Konferansi’nda gergeklesmistir (Cerka vd., 2017, s. 686-696).
McCarthy’nin bu konferanstaki sunumu, yapay zekanin bir arastirma ala-
n1 olarak resmen taninmasini saglamis ve alanin gelisimine yon vermistir.
Bu baglamda, 1950’li yillar, yapay zeka ¢alismalarinin teorik temellerinin
atildig1, kavramin bilimsel bir disiplin olarak sekillendigi ve modern yapay
zeka aragtirmalarinin ortaya cikisi i¢in bir donlim noktasi teskil ettigi bir
donem olarak degerlendirilmektedir.

Yapay zeka, en genel anlamiyla, bilgisayarlarin insanlara 6zgii en-
telektiiel zeka siireglerini taklit edebilme yetenegi olarak tanimlanabilir.
Buna gore yapay zeka kavrami, olaylar arasindaki neden-sonug iligkilerini
kurma, genelleme yapma, deneyimlerden 6grenme ve bu 6grenimleri stra-
tejik kararlar gelistirmek i¢in kullanma gibi islevleri icermektedir. Yapay
zeka sistemleri, insan zekasini model alarak karmagik problemleri ¢zme,
durumlari analiz etme ve mantiksal ¢ikarimlarda bulunma yetenekleriyle
one ¢ikmaktadir (Keskinbora ve Giiven, 2020, s. 38). Ote yandan, yapay
zekd Ozelinde alanyazinda yer alan tamimlamalarin gesitlilik gosterdigi
sOylenebilir. Buna gore, yapay zeka kavrami, genel anlamda, yapay olarak
tiretilen ve insan zekasini1 model alan bir zeka tiirli olarak tanimlanmakta-
dir (Cerka vd., 2017, s. 686-696). Daha 6zel bir ifadeyle ise, bu kavram,
makinelerin insan zekasima 6zgii yetenekleri taklit etme ya da taklit etme
kapasitesini bilgisayar sistemleri aracilifiyla gerceklestirme potansiyeli-
ni ifade etmektedir (Pan, 2016, s. 410). Bununla birlikte, yapay zekanin,
genel bir ¢ergeve igerisinde degerlendirildiginde, birden fazla teknolojiyi
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biinyesinde barindiran kapsamli bir semsiye kavram olarak nitelendirile-
bilecegi vurgulanmaktadir (Deuze ve Beckett, 2022, s. 1914). Ozellikle
kisisel bilgisayarlarin icadinin ve hizl bir sekilde evrimlesmesinin bagim-
s1z bir disiplin olarak ortaya ¢ikmasina onciiliik ettigi yapay zeka kavrami
sinirsel aglar, bilgisayar oyunlari, makine 6grenimi, dogal dil isleme sis-
temleri, uzman sistemler, robot bilim ve duygularmn taklit edilmesi gibi alt
alanlardan olusmaktadir (Cerka vd., 2015, s. 378). Bu alt alanlar, yapay
zekénin yalnizca teknolojik bir yenilik olmaktan &te, farkli disiplinlerle
etkilesim halinde gelisen ¢cok boyutlu bir yap1 sergiledigini gostermektedir.

Toplumlarin kendine 6zgii dinamikleri ve sosyokiiltiirel kosullar1 g6z
oniline alindiginda, yapay zekd kullaniminin benimsenme ve yayginlag-
ma siireclerinin farklilik gosterebilecegi degerlendirilmektedir. Ancak, bu
farkliliklar yapay zekanin yarattigi firsatlar kadar, beraberinde getirdigi
risk ve tehditlerin de degerlendirilmesini engellememelidir. Oyle ki, yapay
zeka teknolojilerinin gelisim hiz1 ve internet araciliiyla kiiresel diizeyde
saglanan baglantisallik, bu teknolojiyi anlamay1 ve etkilerini kapsamli bir
sekilde degerlendirmeyi kaginilmaz hale getirmektedir (Unal, 2023, s. 51).
Bu baglamda, yapay zekanin sundugu yenilikler kadar, toplum tizerindeki
potansiyel etkileri, etik sorunlar ve giivenlik riskleri gibi unsurlarin farkin-
da olunmasi biiyiilk 6nem tagimaktadir. Kald1 ki, Yapay zeka teknolojile-
rinin bireylerin yagsamlarinda daha 6nce deneyimlemedikleri kokli donii-
siimlere yol agmasi, bu teknolojilerin giindelik hayat iizerindeki etkilerini
onemli bir tartisma konusu haline getirmistir.

Ozellikle, yapay zekanin sundugu yenilikler ve bu yeniliklerin birey-
lerin aligkanliklarini, toplumsal iligkilerini ve is yapis bigimlerini doniig-
tirme potansiyeli, konuyu sadece teknik bir mesele olmaktan ¢ikararak,
sosyal ve etik boyutlariyla da ele alinmasi gereken bir alan haline getir-
mektedir. Bu kapsamda, yapay zekanin giinliik yasamda meydana getirdigi
degisimlerin, bireyler ve toplum iizerindeki uzun vadeli etkileri tizerine ya-
pilan degerlendirmelere ihtiyag oldugu sdylenebilir (Kong vd., 2021, s. 1).
Oyle ki, yapay zeka teknolojileri, sundugu yenilik¢i ¢dziimler ve sagladigi
kolayliklarla bireylerin ihtiyaglarini karsilayarak memnuniyet diizeylerini
artiran 6nemli bir doniisiim siirecine 6nciilitk etmekte, kullanim alanlarinin
da her gecen giin gesitlendigi dikkat ¢ekmektedir (Aygin, 2021, s. 38-40;
Celik vd., 2022, s. 616), ancak, yapay zekanin bireysel ve toplumsal dii-
zeyde giderek artan etkinliginin farkli endiseleri de beraberinde getirdi-
g1 gorilmektedir. Buna gore, yapay zeka sistemlerinin teknik altyapisini
olusturan karmasik algoritmalar, kullanicilarin bu teknolojilerin isleyisini
anlamasini zorlastirmakta ve farkindalik eksikliklerine yol agmaktadir. Bu
durum, yapay zeka teknolojilerinin etkin kullanimin1 engelleyerek giiven
sorunlari, yanls beklentiler ve toplumsal diizeyde hayal kirikliklarina se-
bep olabilmektedir. Bu anlamda, yapay zekanin iletisim, ¢alisma ve yasam
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bi¢imlerini kokli bigimde doniistlirdiigii gliniimiizde, bu teknolojiyi anla-
maya ve bilingli bir sekilde kullanmaya ydnelik becerilerin gelistirilmesi
biiyiik 6nem tagimaktadir (Long ve Magerko, 2020, s. 1).

Sonug olarak, yapay zeka, bireylerin pasif birer kullanicidan aktif bi-
rer Ureticiye doniismesini saglayan, bilingli ve elestirel bir yaklagimla yon-
lendirilmesi gereken bir gii¢c olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bu baglamda,
yapay zekd teknolojilerinin etkili ve sorumlu kullanimini destekleyecek
bilgi ve becerilerin gelistirilmesi, bireylerin ve toplumlarin dijital ¢cagin
dinamiklerine uyum saglamasinda kritik bir 6neme sahiptir. Yapay zekanin
sundugu firsatlar kadar, beraberinde getirdigi etik ve toplumsal sorunlarin
da dikkatle ele alinmasi, bu teknolojinin gelecekteki yonelimini sekillendi-
recek temel unsurlar arasinda yer almaktadir.

Yapay Zeka Okuryazarhgi

Yapay zeka, halihazirda gelisimini siirdiiren bir bilgisayar bilimi alani
olarak, bireylerin farkinda olmadan siklikla etkilesimde bulundugu dnemli
bir teknoloji olarak 6ne ¢ikmaktadir. Giinliilk yasamda kullanilan bir¢ok
teknolojik ara¢ ve medya platformunun yapay zekad tabanli sistemlerle
calistigl diisliniildiigiinde, bu teknolojinin bireylerin yasamim kolaylas-
tirmaya yonelik 6nemli firsatlar sundugu anlagilmaktadir (Celik, 2023, s.
1-2). Yapay zeka teknolojilerinin sundugu en dikkat ¢ekici 6zelliklerden
biri, ileri diizey dogal dil isleme kapasitesi sayesinde bireyler ve toplumlar
tizerinde kokli doniisiimler yaratma potansiyelidir. Bu doniisiim yalnizca
iletisim siireglerini yeniden sekillendirmekle sinirhi kalmayip, egitimden
sagliga, ekonomiden sosyal yasamin farkli alanlarina kadar genis bir yel-
pazede etkisini gostermektedir. Ancak, yapay zekddan saglanan avantajla-
rin tam anlamiyla hayata gecirilebilmesi, bu teknolojinin bilingli, stratejik
ve etik bir ¢ercevede kullanilmasimi gerektirmektedir. Dolayisiyla, yapay
zeka teknolojilerinin etkili bir sekilde benimsenmesi ve kullanilmasi, bi-
reylerin bu teknolojiye yonelik farkindaliginin artirilmas: ve kullanimina
iliskin dogru yaklasimlarin gelistirilmesiyle miimkiindiir. Bu baglamda,
yapay zeka okuryazarhg, bireylerin s6z konusu araclar1 amaglara uy-
gun, verimli ve elestirel bir perspektifle kullanabilme yetkinligini kazan-
dirmas1 yoniiyle 6n plana ¢ikmaktadir (Gokgearslan, 2024, s. 1). Kaldi ki,
yapay zeka okuryazarligi becerilerinin gelistirilmesinin, hem bireysel hem
de toplumsal diizeyde yapay zekddan saglanan faydanin artmasim ve tek-
nolojinin daha siirdiiriilebilir bir sekilde yonlendirilmesini miimkiin kilma-
s1 beklenmektedir (Long ve Magerko, 2020, s. 1).

Yapay zeka okuryazarligma iligkin literatiirde cesitli tanimlamalarin
yer aldig1 dikkat cekmektedir. Long ve Magerko’ya (2020, s. 2) gore, ya-
pay zeka okuryazarlii, bireylerin giinlik yasamda karsilastiklar1 yapay
zeka teknolojilerine elestirel bir perspektifle yaklasmalarini, bu teknolo-
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jilerle etkin bir is birligi kurmalarini ve iletisimlerini verimli bir sekilde
siirdlirmelerini saglayan beceriler biitiiniidiir. Wang vd., (2023, s. 1324) ise
yapay zeka okuryazarligini daha ¢ok etik bir baglamda ele almakta ve bu
kavrami, yapay zeka ile iliskili ¢iktilarin etik standartlara uygun bir sekilde
tanimlanmasi, kullanilmasi ve degerlendirilmesi yetkinligi olarak tanimla-
maktadir. Bu farkli tanimlamalar, aslinda, yapay zeka okuryazarliginin ¢ok
boyutlu bir kavram oldugunu ve bireylerin yalnizca teknolojiyi anlamala-
rin1 degil, ayn1 zamanda onun etik, sosyal ve pratik yonlerini de dikkate
alarak bilingli bir sekilde kullanmalarini gerektirdigini gostermektedir.

Deuze ve Beckett (2022, s. 1913) ise yapay zeka okuryazarliginin {i¢
temel bilesenine dikkat cekmekte ve bu bilesenlerin, bireylerin yapay zeka-
y1 etkili ve bilingli bir sekilde kullanabilmesi i¢in vazgecilmez oldugunu
ifade etmektedir. i1k bilesen, bireylerin yapay zekaya iliskin temel kavray1-
sin Otesine gegerek, teknolojinin derinlemesine anlasilmasini gerektirmek-
tedir. Bu, yapay zekanin isleyis mekanizmalari, sinirlhiliklart ve toplumsal
etkileri hakkinda kapsamli bir bilgi birikimini icermektedir. Ikinci bilesen,
yapay zeka sistemlerinin yaratic1 ve faydali bir sekilde kullanilabilecegi
alanlan belirleyebilme becerisinin yani sira, bu teknolojilerin potansiyel
zararlarin1 ya da uygun olmayan kullanim senaryolarini tespit edebilme
yetkinligi olarak ortaya koyulmaktadir. Bu yaklagim, yapay zeka tekno-
lojilerinin etik ve etkili kullanimina yonelik farkindalik gelistirmeyi 6n-
celemektedir. Ugiincii bilesen ise, bireylerin yalnizca yapay zekay anla-
malartyla smirli kalmayip, ayn1 zamanda bu bilgiyi bagkalarina aktarma
yetkinligine sahip olmalarini gerektirmektedir.

Yapay zeka okuryazarligi, genellikle dijital ya da teknolojik okurya-
zarhigin bir alt dali olarak degerlendirilse de, sahip oldugu potansiyel ne-
deniyle yalnizca bu okuryazarlik tiirlerinden degil, bugiine kadar tanim-
lanmis tiim okuryazarlik tiirlerinden daha 6nemli bir konuma ulagabilecegi
ongoriilmektedir. Yapay zeka teknolojilerinin son yillarda hizla gelismesi
ve giinliilk yasamin her alaninda giderek daha yaygin bir sekilde kullanil-
maya baglanmasi, bu teknolojilerin etkin ve bilingli kullanimini saglayacak
bireylerin yetistirilmesini bir gereklilik haline getirmektedir. Bu anlamda,
yapay zekad okuryazari bireylerin, yalnizca bu teknolojileri kullanmakla
kalmayip, onlarin isleyis mekanizmalarini anlayarak, etik sinirlarini tani-
yarak ve elestirel bir bakis acisiyla degerlendirme yaparak teknolojiden
maksimum fayday1 saglamayr miimkiin kilacag: diisiiniilmektedir. Ozel-
likle ingilizce, Cince ve Almanca gibi dillerde yapay zeka okuryazarlig
lizerine yapilan akademik ¢aligmalarin her gegen yil artmasi, bu konunun
uluslararasi diizeyde ne denli 6nemli bir alan haline geldigini ortaya koy-
maktadir. Dolayisiyla, yapay zeka teknolojilerinin bireysel ve toplumsal
faydalarmi artirmak, bu teknolojilerin siirdiiriilebilir ve etik kullanimini
saglamak icin yapay zeka okuryazarligiin gelisimine yonelik ¢abalar gi-
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derek daha kritik bir 6neme sahip olacaktir (Celebi vd., 2023, s. 545).

Sonug olarak, yapay zeka okuryazarligi, bireylerin yapay zeka tekno-
lojilerini bilingli, etik ve elestirel bir sekilde kullanmalarini saglayan temel
bir yetkinlik olarak degerlendirilmektedir. Bu okuryazarlik, teknolojinin
isleyisini derinlemesine anlamay1, faydali kullanim alanlarini belirlemeyi
ve potansiyel riskleri tanimay1 igermektedir. Ayrica, bireylerin bu bilgiyi
bagkalarina aktararak rehberlik etme becerilerini de kapsamaktadir. Ya-
pay zeka okuryazarliginin, hem bireysel hem de toplumsal diizeyde yapay
zekadan saglanan faydanin artirilmasi ve teknolojinin siirdiiriilebilir bir
sekilde yonlendirilmesi i¢in olduk¢a dnemli bir role sahip oldugu soyle-
nebilir.

SONUC

Yapay zeka, modern ¢agin en 6nemli doniisliim araglarmdan biri olarak
yalnizca teknik bir yenilik degil, bireylerin ve toplumlarin yasam bigimle-
rini kokli bir sekilde yeniden sekillendiren ¢ok boyutlu bir paradigma de-
gisimi olarak degerlendirilmektedir. Egitimden sanata, bilimden iletisime
kadar genis bir alanda etkisini hissettiren yapay zeka, mevcut sistemlerin
smirlarini genisletmekle kalmayip, yeni ufuklar agan yenilik¢i yaklagimla-
rin gelistirilmesine olanak tanimaktadir. Yapay zeka teknolojilerinin sun-
dugu firsatlarin tam anlamiyla degerlendirilebilmesi, yalnizca teknik bilgi
birikimine degil, ayn1 zamanda bireylerin yapay zekaya iliskin farkindalik,
elestirel diisiinme ve etik degerlendirme becerilerini gelistirmelerine bag-
lidir. Yapay zekanin toplumsal ve bireysel diizeydeki etkilerinin etkin bir
sekilde yonetilmesi, bireylerin bu teknolojiyi anlamlandirma ve sorumlu
bir sekilde kullanma yetkinlikleriyle dogrudan iliskilidir.

Bu baglamda, yapay zeka okuryazarligi, bireylerin teknolojiyi yalniz-
ca bir arag¢ olarak gérmelerinin 6tesine gecerek, onun toplumsal, etik ve
yaratict boyutlarini anlamalarin1 ve bu boyutlara yonelik bilingli bir de-
gerlendirme yapabilmelerini saglayan kritik bir yetkinlik olarak 6éne ¢ik-
maktadir. Yapay zeka okuryazarligi, bireylerin bu teknolojilere bilingli bir
sekilde yaklagmalarini, yaratici siireglere aktif katkida bulunmalarini ve
sahip olduklar1 bilgi birikimini bagkalariyla paylasarak toplumsal fayday1
artirmalarint miimkiin kilmaktadir. Bu yetkinlik, bireyleri pasif birer kul-
lanicidan, yapay zeka teknolojilerinin gelisimine ve toplumsal doniisiim
siireglerine daha etkin bir sekilde katki saglayan aktif iireticilere doniistiir-
mektedir.

Sonug olarak, yapay zeka okuryazarliginin gelistirilmesi, yalnizca bi-
reylerin dijital cagin dinamiklerine uyum saglamalar agisindan degil, ayni
zamanda yapay zeka teknolojilerinin etik, siirdiiriilebilir ve etkili bir sekil-
de kullanilabilmesi i¢in de temel bir gereklilik olarak karsimiza ¢ikmakta-
dir. Yapay zeka teknolojilerinin toplumsal faydasini artirmak ve potansiyel
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risklerini minimize etmek i¢in bu okuryazarligin bireysel ve toplumsal
diizeyde yayginlastirilmasina yonelik ¢abalarin, modern toplumlarin tek-
nolojiyi anlamli, verimli ve sorumlu bir sekilde yonlendirebilmesinde kilit
bir rol oynayacag diisliniilmektedir. Bu dogrultuda, yapay zeka okurya-
zarlig1, yalnizca teknolojik adaptasyon siirecini degil, ayn1 zamanda birey-
lerin teknoloji ile yaratici ve elestirel bir etkilesim kurmalarini saglayarak
gelecegin toplumsal yapilarini sekillendiren bir arag olarak degerlendiril-
mektedir.
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GIRIS

Bahariyye kelimesi sozliikte “baharla ilgili, bahara ait olan, bahar tas-
virlerinin yer aldig1 manzume” anlamima gelmektedir. Bu manzumelerde
baharin giizelligi, bahar betimlemeleri ve ¢igekler muhtelif benzetmelerle
ve soyut bir sekilde anlatilir. Divan sairine gore tabiat, marifet ve hiiner
gostermeye vesile olmaktir. Sair, dogay1 ger¢ek manzarasi ve kendi naza-
riyla gormekten ¢ok daha once ifade edilmis kalip ve iisliiplarla yeniden
anlatmaya c¢alisir. Dolayisiyla sair i¢in yapilacak is, tabiat1 bilhassa bahar

aymi tasvir vesilesiyle yeni bir zemin hazirlamak ve bu hususta iistiinliik
gostermektir (Yetis, 1991: 473).

Konuyla ilgili kaynaklarda Bahariyye tiirliniin degisik 6zellikler sergi-
ledigi goriiliir. Tasvir tislubunun hakim oldugu “giris” yani “tesbip” kisim-
larinda “bahar” konusuna yer veren kasidelere bahariyye denilmektedir.
Bu tiir eserlerde sairler genellikle birinin 6vgiisiine gegmek i¢in bir zemin
olusturma ¢abasiyla “bahar” konusunu secerler. Ancak burada 10-12 beyit-
lik bir boliimiin “bahar” konusuna ayrildig1 goriiliir. Baharin miijdelenme-
si amaciyla yazilan medhiye tarzindaki bahariyyelerde, bahar bir bayram
coskusuyla degerlendirilir. Bu tiir manzumelerin medhiye kisminda sair
memduhla konu arasinda ilgi kurarak onlar1 kutlar. Medhiye boliimiinde
uzaklasilan konuya, kasidelerin dua boliimlerinde yeniden bahar ve mem-
duh arasinda ilgi kurularak doniiliir; baharin memduha yani 6viilen kisiye
ugurlu gelmesi, mutluluk getirmesi ve benzeri dualar edilir. Klasik edebi-
yatimizin degerli belgeleri olan Divanlarda yer alan “bahariyyat” baslikli
miistakil bahariyyelerde, sik sik tabiatin yeniden canlanisinda yaraticinin
dileme ve yeniden canlandirma sifatlar1 tezahiir eder. Bulut, su, yagmur,
riizgar; siinbiil, menekse, giil, l1ale; saki, sevgili; anber, misk; cam, sarap
vs. kelimeler bahariyye tiiriiniin sozciik dagarcigini ve ¢agrisim diinyasini
olustururlar. Bu tiiriin ilk ve basit 6rnekleri, herhangi bir vesile ile kaleme
alinmis manzumeler i¢inde bahar konusuna yer veren beyitlerdir (Canim,
2010: 19-21).

Bahariyyeler, icerik itibariyle Bati kiiltiiriindeki pastoral siirlere benze-
mekle birlikte Gislup olarak farklidirlar. Bu tiirde metin 6rnekleri Tanzimat
doneminde verilmeye devam edilmistir. Siirle birlikte nesir 6rneklerinde
de bu dikkat ¢ekicidir. Cagdas edebiyatimizda da bahar konulu siirlerin bu
dikkatle incelenmesinde fayda vardir. Bahariyyeler, bag-bahge toplulugu
ve meclis mekéni olarak saki-name/sahba-name tiiriiniin de 6rnekleri ara-
sinda olabilir. Ayn1 sekilde bahariyeler, mekan tasviri {islubundaki sehren-
giz, biladiyye vb. tiir 6rnekleri igerisinde de yer alabilir (Akkus, 2006: 28).
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ABDULMECID ZUHDI’NiN BAHARIYYE’SI

Bahariyye tiirlinde manzume kaleme alan sairlerden birisi de 19.
ylizy1l sairlerinden olan Abdiilmecid Ziihdi’dir. Abdiilmecid Ziihdi’ni bi-
linen tek eseri Divan!’1dir. Abdiilmecid Zithdi Divani’nin su ana dek ula-
silabilen tek niishas1 160 varak olup Ankara Milli Kiitiiphane Yazmalar
Koleksiyonu’nda 06 Mil Yz FB 340 arsiv numarasiyla kayithdir.

Calismamiza konu olan Abdiilmecid Ziihdi’nin “Bahariyye”si, sa-
irin Divani’nin igerisinde yer almaktadir. Bahariyye, 20 beyitten olugsmak-
tadir. Eser, kaside nazim sekliyle ve aruzun mefd ‘iliin mefa ‘iliin mefd ‘iliin
mefa ‘Tliin kalibiyla yazilmistir.

Abdiilmecid Ziihdi, Bahariyye’sine geleneksel olarak bahar tasviri
ile baglamaktadir:

Giil [ii] nevriiz uyandi bag-i1 devletde bahar oldi

Miilitkane lisan-1 ‘andelib gonceye zar oldi

Zeminde laleler menevseler siinbiil sakayiklar
Acildik¢a aria cesm-i nigahi tacdar old
Hele zenbaga seb-biiya karanfillere bir soz yok

Mu ‘attar kilmaya dimag-1 biiyr anda var oldt

Edince naleler bu raviada giillere biilbiiller

Goriil gits étmeye savt [u] sadaya ihtiyar old

Sonra sair, eserini sundugu 1. Abdiilhamid’e 6vgii kismi olan me-
dhiye boliimiine gegmektedir. Adaletiyle tinlii Cin hakan1 Fagfiir Sah’in
sehzadesi Cemsid’in II. Abdiilhamid’in bendelerinden biri oldugunu, Iran-
lilarm biiyiik kahramanlar1 isfendiyar ve Hiisrev’in II. Abdiilhamid’in aya-
ginin tozu oldugunu ifade etmektedir:

Dizildi yoluiiuza ¢esm-i nergis hal-i ‘anberler

Nazar ét payifie yiiz siirmeye begler nigar oldi

1 Abdiilmecid Ziihdi’nin hayatt ve Divan’1 hakkinda ayrintili bilgi i¢in bakiniz. Yoriir, 2024.
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Ne miimkiindiir feramiig eylemek bu dil-giisalar

Muhabbetler leb-i giil-fama anda bi-siimar oldi

Kudiimuiila miiserref eyledikce bag-1 Iremi
Ciiniid-1 gam bu dilden nagehan terk-i diyar oldi
‘Adalet tahtina eyleyeli ciiliis sehinsahim

Aria Cemgtd-i Fagfiir bendelerinden stimar oldi

Kilamam devletiii Iskender’i Dara’ya tesebbiih

Nice Isfendiyar [ii] Hiisrev payiiie hak-sar old

Sonra Abdiilmecid Ziihdi, dua bdliimiine gegmektedir:

Miiberra kila sizi rizigarii su halkindan Hak

e~ 6

Huda bed-didelerden eyleye viicudiiiz mahfiz

Senini nahl-i hayatii bab-1 geddya medar oldt

Bahariyye’nin sonunda Ziihdi, ihlasl bir dua ile artik s6ziinii bitir-
mesini, agzindan ¢ikan incilerin biitiin halka sa¢ildigini séylemektedir:

Du‘a-y1 sidkla ihlasla Ziihdiya hitam eyle

Dehanifidan ¢ikan 1i’li kamu halka nisar oldi
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METIN
Bahariyye Der-Hakk-1 Sultan ‘Abdii’l-Hamid Han?

Mefa‘iliin Mefa‘iliin Mefa‘tliin Mefa‘iliin
1. Giil [ii] nevriiz uyandi bag-1 devletde bahar old1

Miilukane lisan-1 ‘andelib gonceye zar oldi

2. Zeminde laleler menevseler siinbiil sakayiklar

Agcildikga afia gesm-i nigahi tacdar oldi

3. Olur amade serve yasemene sarmagik sarmak

Temasa édifiiz bir seyr-i miiceb giil-‘izar old1

4. Gege safa-giisad eyleyeli diller safalanup

Stikiife ztimresinden kulufia bir yadigar oldu

5. Hele zenbaga seb-biiya karanfillere bir s6z yok

Mu‘attar kilmaya dimag-1 biiy1 anda var old1

6. Edince naleler bu ravzada giillere biilbiiller

Gotl giis étmeye savt [u] sadaya ihtiyar old1

7. Ki ‘arz édince gonca kendiiyi ‘ussakina boyle

O giilsende o miirg-zara vuslatlar hezar old1

8. Nisin oldukca kim miimtaze zibalar gemenlerde

Saray-1 dildeki neg’elerimiz bi-karar oldi

9. Dizildi yolufiuza ¢esm-i nergis hal-i ‘anberler

Nazar ét payifie yiiz siirmeye begler nigar oldi
2 Vr.22a-22b.
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10. Ne miimkiindiir feramis eylemek bu dil-giisalar

Mubhabbetler leb-i giil-fama anda bi-siimar old1

11. Kudiimufila miiserref eyledikge bag-1 iremi

Ciintid-1 gam bu dilden nagehan terk-i diyar old1

12. Meserretle gege riiz u leyaliii dem-be-dem her an

Bu dehre nik-namuiii ser-te-ser sohret-gi‘ar oldi

13. Kilal1 bad-1 sabalar baharda isticar bidar

Benim de nahl-1 hamem meyvelerle zinde-kar oldi

14. ‘Adalet tahtina eyleyeli ciiltis sehingahim
Ana Cemgstd-i Fagfiir bendelerinden stimar oldi

15. Kilamam devletifi [skender’i Dara’ya tesebbiih
Nice Isfendiyar [ii] Hiisrev payiiie hak-sar old1

16. Serapa olali hosniid dirahsan hitkkmiifie ‘alem

Bizim de kisver-i dil sayenizde hisse-dar old1

17. Nazar ‘ahdifi biitiin sahradaki deryadaki halka

Olunca sirrimiz ca-y1 selametde karar oldi

18. Miiberra kila sizi riizigarii su halkindan Hak

Cihanda sevketifiiz ‘aleme ‘ali -vakar oldi

19. Huda bed-didelerden eyleye viiciidifiiz mahfiiz

Senifi nahl-i hayatifi bab-1 gedaya medar oldi
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20. Du‘a-y1 sidkla ihlasla Ziihdiya hitam eyle

Dehanifidan ¢ikan lii’lii kamu halka nigar oldi
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GIRIS
Dijitallesmenin baslangici kabul edilen birinci sanayi devriminden
giiniimiize kadar bircok gelisme yasanmistir. Gegen yillar boyunca iler-
lemesine ve gelismesine devam eden dijitallesme hayatin her yerinde yer
alarak artik hayattin bir pargasini olusturmustur. internetin ve teknolojik
gelismelerin 151831nda daha fazla gelisen dijitallesme isletmeleri de dijital
doniisiimlere yonlendirmistir. Isletmelerin kiiresellesen diinya karsisinda
rekabet avantaj1 kazanabilmesi ve verimliligi artirip maliyetleri en az sevi-
yeye getirebilmesi i¢in biinyesine uygun dogru dijital doniisiimlerini ger-
ceklestirmesi gerekmektedir.

Isletmeler i¢in 6nemli bir yere sahip olan maliyet ydnetimi dijital do-
niisiimler ile daha etkili ve daha az maliyetli bir sekilde iglerin ilerlemesini
saglamaktadir. Ancak isletmeler rekabet avantaji kazanabilmek ve mali-
yetlerini en aza indirebilmek i¢in kendileri i¢in en uygun dijital doniisiime
yatirim yapmalar1 gerekecektir.

Bu boliimde; dijitallesme ve dijital dontisiim kavramlarindan bahse-
dilmistir. Dijitallesmenin tarihgesi, dijital sistemler, dijitallesmenin 6nem
ve gerekliligi agiklanarak Tiirkiye’nin dijital doniisiimdeki yerine yer ve-
rilmistir.

1.DIJITALLESME KAVRAMI VE TARIHSEL GELISIiMi

1.1. Dijitallesme Kavrami

“Digitus” kok olarak Latince bir kelimedir ve anlam olarak da parmak
anlamina gelmektedir. Romalilar yasamis olduklar1 ¢agda sayilar1 parmak-
larii kullanarak ifade ettikleri bilinmektedir. Romalilarin parmaklari ile
ifade ettikleri bu sekil, diger dillerde de 6rnegin Avrupalilarin dillerine “di-
git” ile “say1” olarak ge¢mistir. Dijital kelimesi i¢in Tiirk Dil Kurumu ise
“verileri elektronik olarak gdsteren ve sayisal” olarak ifade etmistir (Avct,
2020:8).

Dijitallesme ilk defa terim olarak 1971 yilinda Kuzey Amerika Der-
gisi’nde yayinlanmis olan bir makalede yer almustir. {1k defa terim olarak
gectigi s0z konusu makalede, dijitallesmenin birgok alanda yer aldigini,
basta insanlar1 sonrasinda isletmeleri, sistemleri, iirlin veya hizmetleri
birbiri ile etkilesim i¢inde olmasini saglayan ve ucu olmayan sinirsiz bir
potansiyele sahip bir sistem oldugu vurgulanmaistir. Ayrica dijitali isim sek-
linde, dijitallesme ve dijitallestirmeyi ise bir eylem oldugu seklinde ifade
edilmistir. Bu tanimlardan yola ¢ikarak, dijitallesme igin rastgele bir isi,
nesneyi ya da hizmeti dijital bir konuma getirerek veya dijital bir platform-
da sunarak, dijital sartlarin elverdigi degisik birer i modelleri olusturul-
masi seklinde tanimlamak miimkiindiir (Sucu, 2021:6).
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Teknolojide giinden giine yasamis oldugumuz gelismeler dogrultu-
sunda dijitallesmede de paralel olarak degisimlerin yasanmasina ve boyle-
likle elde edilen bilgilerin bilgisayar ortamlarina aktarilmasi saglayarak
dijitallesmenin olusumu saglanmaktadir (Danis, 2021:3). En basit ifade ile
dijitallesme, internet, iletisim ve teknolojideki etkilesim sonucu meydana
gelen yapiy1 ifade etmektedir (Solak, 2020: 102).

Biraz daha ayrintili bir sekilde dijitallesme kavramini irdelemek ge-
rekir ise, isletmeleri dncelikli olarak degerlendirmek yerinde olacaktir.
Dijitallesmenin taniminda daha 6nce agikladigimiz {izere, insan eliyle
olusturulan verilerin ya da is hayatindaki gerekli verilerin dijital ortamlara
taginmas1 anlamina geldigini ifade etmistik. Bu sekilde, isletmeler gerekli
biitiin belgeler ile bilgilere hizli bir sekilde ulasim saglayarak ve ayni za-
manda islenebilmesini saglamak amaciyla bilgisayar ortamina taginmakta-
dir. Bilgisayar ortaminda yer alan bu bilgi ve belgeler 1s18inda isletmeler
tarafindan, tiim is siireclerinin daha hizli bir sekilde ilerleme katetmesi ve
giincel yeni bir yaklasim ile gelismelerin saglandig1 goriilmektedir. Dijital-
lesme sagladigi yararlardan biride her asamanin daha programli bir sekilde
ilerleme saglamasi, kurumsal hafizanin meydana gelmesi ve is yapis sekil-
lerinde ciddi bir seviyede iyilesmelerin saglandig1 goriilmektedir (Celayir
ve Celayir, 2020). Ayrica bunlarla birlikte dijitallesme sisteminin isletme
tarafindan sahip olunan kaynaklarin yine isletme agisindan deger yarat-
masini saglayacak neticeler iirettigi de belirtilmektedir (Erséz ve Ozmen,
2020).

1.2. Dijitallesmenin Tarihi Gelisimi

Insanligin varolusundan beri insanlik tarihi incelendiginde toplumda
yer alan bireylerin birbirleriyle olan iligkileri ve toplumun kurulusunu be-
lirlemede {iiretim iligkilerinin 6nemli bir belirleyici oldugu goriilmektedir.
Uretim siirecini inceledigimiz de ise insam topraga baglayarak yerlesik
hayata gecisi saglayan tarimsal iiretim, sonrasinda makinelesmeye dayali
olan sanayi liretimi, son olarak ise bilgisayarin icadiyla birlikte bilginin is-
lenmeye baglanmasiyla olugan bilgi toplumuna gecis olarak siralayabiliriz.
Ug iiretim asamasida kendi igerisinde toplumun yap1 6zelliklerini bunun
yaninda kendi i¢lerinde gelistirdikleri yeni gelismeleri barindirmaktadirlar.
Her siire¢ kendinden 6nceki siireci daha da gelistirerek ve iyilestirerek top-
lumun ve yasamin ihtiyaglarini karsilar duruma gelmistir. Ancak ihtiyag-
larinin beli bir siir1 olmayan insan beklentileri ile talepleri giin gectikce
degiserek artmaktadir. Degiserek artan bu ihtiyag ve beklentileri karsilaya-
bilmek icin devrimler devam etmektedir (Sucu, 2021:12).

Dijitallesmenin ilk adimlarinin sanayi devrimi ile atildigini séyleyebi-
liriz. Birinci sanayi devrimi sanayi devrimlerinin baglangict olarak kabul
edilmektedir. 18. ylizyildan baslayarak 19.ylizy1lin sonlarina dogru devam
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eden endiistrilesme dénemi birinci sanayi devrimini kapsamaktadir. Ik
olarak meydana gelindigi donem ise Ingiltere iilkesinde tezgah isciliginde
makinelesmeye gecilmesi ile ortaya ¢ikmigtir (Seving, 2020).

Birinci sanayi devriminden sonra ise “Teknolojik Devrim” olarak da
adlandirilan diger bir sanayi devrimi olan ikinci sanayi devrimi giindeme
gelmeye baslamistir. O Dénemde yasamus olan bilim insani, Ingiliz mucit
H. Bessemer tarafindan bulunan ucuz ¢elik iiretim yonteminin kullanima
baslandig1 1860°’lara uzanmakla birlikte 1870-1914 dénemini kapsar. ikin-
ci sanayi devrimine dnciiliik eden en 6nemli olgular su sekilde siralanabi-
lir; petrol ve petrol tiirevi iiriinlerin iiretimi, elektrigin sanayide kullanimi,
otomotiv endiistrisinde 6ne ¢ikan gelismeler ve i¢ten yanmali motorlarin
icadidir. Bu devrimde yasanan iletisim alaninda meydana gelen gelismeler
iki sanayi devrimini birbirinden ayiran en 6nemli gelismelerdendir. Telgraf
ve radyonun icad1 ve giinliik hayat icerisinde kullanilacak seviyeye erisme-
si 6onemli gelismelerdendir. Bilim insanlarinin kimya, fizik alanlarindaki
onemli buluglari iiretim ve teknolojide kullanilmistir (Taka, 2020:6).

Ikinciyi sanayi devriminden sonra ise II. Diinya Savasindan sonra
ortaya ¢ikan “Endiistriyel Devrim” seklinde tasviflendirilen iiglincii sa-
nayi devrimi baglamistir. Gelinmis olan bu devirde ise , ana bilgisayarlar
(1960), kisisel bilgisayarlar (1970 ve 1980) ve Internet kisminda (1990)
gelismelerin yagandigi bir donemi kapsadigindan “Bilgisayar Devrimi”
veya “Dijital Devrim” seklinde de ifade edilmistir (Giiler, 2019:173).

[k sanayi devrimi olan birinci sanayi devriminde enerji de kullanil-
mak icin su ve buhar giicii, sonraki devrim olan ikinci sanayi devriminde
ise enerji i¢in elektrik ile petrol gibi tiikenebilen ve yenilenmeyen kaynak-
lar kullanilirken, tigiincii kisim olan sanayi devriminde ise yenilenemeye-
rek tlikenen kaynaklarin azalmasmdan kaynakli sorun ve sikintilarin ¢o-
galmasiyla birlikte cevrede yasanan problemler nedeni ile bagka kaynaklar
bulunmaya calisilmis bunun sonucunda riizgar enerjisi, giines enerjisi
seklinde yenilenebilir ve tikkenmeyen enerji kaynaklar kullanilmaya bas-
lanmistir. Bunun neticesinde {i¢iincii sanayi devrimini kendinden dnceki
birinci sanayi devriminden ve ikinci sanayi devriminden ayiran en biiyiik
ayrim da olusmustur (Rifkin, 2014).

Ucgiincii sanayi devrimine bakildiginda temel amacin hayat: kolay-
lagtirmak oldugu bunu saglamak i¢in de makine ve aletlerin gelistirilmesi
iizerine calismalar yapilmistir. Uretim de meydana gelen dijital devrim,
bilgi teknolojileri ve elektronik kullaniminin gelismesiyle beraber {iretim
kisminda ileri bir sekilde otomatiklesme yagsanmistir. Otomatiklesmenin
daha fazla olmasiyla birlikte maliyetler azaltilmis olup verimlilik diizeyi
artirllmagtir (Taka, 2020:7).
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Pazar biiyiimesine olanak saglayan, bilgi teknolojisinin deger kazan-
masi ile otomasyonlarin daha ileri mertebelere tasinmasi sonucunda tiretim
kismindaki stireglerde farkli yaklagimlarin yer almasi piyasalarda rekabeti
arttirmustir. Piyasalarda yasanan bu rekabet artisi ile biitiin firmalarin kii-
resel diizeyde piyasalara agilmak icin ¢aligmalara baslamislardir. Firmalar
bu rekabet ortaminda en iyi sekilde yer alabilmek adina uzman olduklar
tirinleri {iretmeye karar vermislerdir ve bu en iyi olduklar kisimda kendile-
rini gelistirmeyi hedef edinmislerdir. Kendi uzman oldugu iirlinleri iiretmeye
karar veren firmalar yeterince uzman olmadiklar1 diger tiriinlerinde iiretimini
saglayabilmek i¢in outsourcing yontemi ile ucuz ve daha kaliteli liretim sag-
lamayi tercih etmislerdir (Seving, 2020:9). Outsourcing, i¢ kaynaklar1 bagka
alanlarda kullanmaya imkéan saglayarak, yeniden yapilanma agamasinin hiz-
lanmasina olanak saglar ve bu yontem maliyeti diigiirmeye destek olur.

Dijitallesmede meydana gelmeye baslayan gelismeler ve kullanilan
teknolojiler, Steve Jobs ve Steve Wozniak’in 1976 yilinda Apple’1 kurma-
s1, Ik mikrobilgisayar Altair 8800’iin kullanilmas, {i¢iincii endiistri devri-
mi donemindeki 6nemli gelismelerdendir.

Ucgiincii sanayi devrimi ile birlikte teknoloji ve internetin tiim 6zellik-
leri ilerleyerek gelismeler yasanmistir ve hizla gelisen dijital devrim olarak
da bilinen Endiistri 4.0’a gegilmistir. Ik defa ortaya ¢ikis yeri 2011°de Al-
manya’da Hanover Ticaret Fuari’dir. Bu fuarda ekonomide geligimelerin
saglanabilmesi igin kullanilmasi 6nerilen bir kavram olarak 4.0 giindeme
gelmeye baglamistir (Toker, 2018: 52). Almanya da ilk kez ortaya ¢ikan bu
kavram kisa siire de tiim iilkelerin dikkatini cekmeye baslayip diger iilkeler
tarafindan da benimsenmistir. Ciinkii, Endistri 4.0 devrine gelinmesi ile
birlikte az bir siirede kalitesi yliksek iiriinleri daha diigiikk maliyetler ile iire-
timi saglanmig ve rekabet ortami da yeniden yogun bir sekilde yasanmaya
baglamistir (Danig, 2021:6).

Endiistri 4.0 teknoloji devriminde, akilli teknolojiler ile donatilmis ve
yeniliklerin yasandig1 fabrikalardaki doniistimlerin olusmasiyla, fabrikala-
rin daha fazla 6n planda yer alacag diisiiniilmektedir. Insan gibi faaliyet
ve yeteneklerle dolu robotlar ile akilli makinelerin iiretim kisminda énemli
bir yer alacagi bir dénem seklinde Endiistri 4.0 tanimlanmaktadir. Uretim
asamasinda teknolojinin ortaya ¢ikis ve gelismesine bagli birgok koklii de-
gisiklerin olusmasiyla birlikte dijital doniigiimiin sonug¢larindan olan yapay
zeka teknolojisi ile donatilmis akilli makinelerin iiretiminde kullanilmas1
ile mithendislik dalinda da yeniliklere yol acacagi dngoriilmektedir. Bilgi
Teknolojilerindeki olugsan bu degisim ve yeniliklerin isletmeler iizerinde
olusturdugu etkileri gegmisten giinlimiize kadar tartisma konusu olmustur.
Yasanan dijital doniistimle Endiistri 4.0 neticesinde meydana gelen gelis-
melerin boyutu ¢ok daha etkin ve hizli olma niteligi gostermektedir (Ersoz
ve Ozmen, 2020:176).
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Endiistri 4.0’1 olusturan ve giiniimiizde gerek kisileri gerek kurumla-
1 doniistiiren ¢ok sayida farkli teknoloji dijital teknoloji olarak adlandi-
rilmaktadir. Dijital teknolojiler, sirketler agisindan deger zinciri boyunca
miisteri deneyimi degerinin nasil yaratildigini, sunuldugunu ve kullanildi-
gin1 degistirmektedir. Dijital teknolojiler is alan1 i¢in ¢ok dnemli bir konu-
ma gelmekte ve organizasyonun temel inovasyonlar1 teknoloji platformu-
na dayanmaktadir (Taka, 2020:8)

Sanayi devrimlerinin zaman i¢inde meydana gelen akis siireci Sekil
1’de yer verilmistir (Giiler, 2019:171)

10
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Sekil 1: Endiistrideki Devrimler Semasti: Endiistri 4.0 Platformu
Kaynak: (Giiler, 2019:171).

Asagida yer alan sekil 2°de ise Endiistri 4.0 yapis1 gosterilmistir (Oz-
soylu, 2017:47)

Bilisim Altyapisi

Yeni Is Modelleri

Sekil 2: Endiistri 4.0 Yapist
Kaynak: (Ozsoylu, 2017:47).



Sosyal, Beseri ve Idari Bilimler Alaninda Arastirmalar ve Degerlendirmeler IT - 85

Endiistri 4.0 yapisina bakacak olursak; gerceklesmesi i¢in bilisim alt
yapisi olmali, 6ncelikli olarak bilisim altyapisi ve devaminda akill iiretim
sireci gergeklesecek, altyapinin saglamlastirilmast igin siire¢ hukuki bir
sekilde ilerlemeli ve yenilik¢i is modelleriyle birlikte gelismesine katki
saglayarak devam edecektir. Bilisim altyapist kavrami Endiistri 4.0 ile 6n
plana ¢ikmis olup boylelikle giinliik hayata yeni kavramlar eklenmistir.
Endiistri 4.0 ger¢eklesmeden once isim olarak duyulan ancak anlami bilin-
meyen kavramlar yalnizca o alanda ilgili miihendislerin alanlarinda kulla-
nilirken, Endiistri 4.0 ile daha fazla alana yayilmis artik sadece isim olarak
degil anlam olarak da bilinerek giinliik hayata yer edinmistirler (Ozsoylu,
2017:47).

2. DIJITAL DONUSUM

Dijital doniisiim, toplumsal veya sektdrel ihtiyaglarin gelisen teknolo-
jiler karsisinda entegre bir sekilde kendi biinyesi i¢indeki kiiltliriinii degis-
tirmesi veya yenilemesi, is akis modelini ve igbirlik¢i yaklagimini stratejik
bir gsekilde yenileme siireci olarak tanimlayabiliriz. Dijital doniisiim bagka
bir ifadeyle; sayisallagtirilmis ve dijitallestirme siirecinin, “hizla gelisen
bilgi ve iletisim teknolojilerinin sundugu imkanlar ve degisen toplumsal
ihtiyaglar dogrultusunda, organizasyonlarin daha etkin, verimli hizmet
vermek ve faydalanici memnuniyeti saglamak {izere insan, is siiregleri ve
teknoloji unsurlarinda gergeklestirdigi biitiinciil donlisiimii” seklinde ta-
mmlanmaktadir (TUBITAK-BILGEM, Dijital Déniisiim Portalr).

Stirdiirtilebilir deger yaratmak amaciyla dijital doniisiim siireci ise, is-
letmelerin hedef ve amaglarina hizmet edecek, insan ihtiyaglarini karsila-
mak ve yasayan kesim tarafindan kabul gorecek kiiltiirel bir olusum siireci
olarak tanimlanmistir (Diindar, 2020:3).

Teknolojik gelismeler ile birlikte ve kiiresellesmeyle dijital doniisiim
her alanda goriilmeye baslanilmistir. Ama dijital doniigiimiin ilerleme hizi
her alanda ayn1 hizda gerceklesmemistir. Ciinkii dijital doniisiim genellik-
le iletisim ile bilgi hizmetlerinin kullanilmasinda yer almaktadir. Tarim,
maden sektdrii ve yazilim vb. alanlarda talebin daha az olmasi, dijital do-
nilistimiin bu sayilan sektorlerde daha yavag gelismesine sebep olmaktadir
(Yilmaz, 2021:293).

Sirketlerin yaganan bu dijital doniisiim siireclerini en etkin bir sekilde
yonetebilmesi agisindan merkezi bir sekilde ayarlanmig dijital doniisiim
stratejisine yer vermeleri gerekmektedir. Dijital teknolojilerin entegrasyo-
nun saglanmasi gerekmektedir. Sirketlerin yapmis olduklar1 entegrasyon
siireci nerdeyse her alani etkileyerek, satis kanallarindan is siireglerine
tedarik zincirlerinden {irlinlerine kadar bir etki s6z konusudur. Meydana
gelen bu entegrasyon siirecindeki etkiyi iyi degerlendirebilmek i¢in dijital
doniisiim i¢in yapilacak stratejilerin sirketin BTS yonetimine, is gelistirme
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stireclerinde yeniliklere ve insan kaynaklar1 yonetimine yogunlastiriimali-
dir (Artiiz, 2020:16).

Asagida Sekil 3’de dijital doniistim ile ilgili siklikla kullanilan kav-
ramlar belirtilmistir.

r———— L 1’!9,-- s ol
E— Seteb e o £
p——— -

Sekil 3: Isletmeler Tarafindan Dijital Déniisiim Alaminda Kullanilan Kavramlar
Kaynak: (Tutkunca, 2020:69).

T.C. Bilim, Sanayi ve Teknoloji Bakanliginin hazirlamis oldugu Di-
jital Tirkiye’nin Yol Haritasi’nda “nesnelerin interneti, yapay zeka, ileri
analitik gibi dijital teknolojiler ile robotik sistemler, eklemeli imalat gibi
ileri iiretim teknolojilerinin imalat sanayisinde giderek artan nispette ve
farkl sekillerde kullanilmas: siireci” olarak dijital doniisiimi tanimlamig-
tir. Bununla birlikte ise dijital doniisiimiin yol haritasinin asagida yer alan
alt1 bilesenden olustugunu belirtilmistir. Bunlar (Odabasg1,2020:54):

Yoénetisim: Orgiitsel yonetimin daha iyi seviyeye getirilerek kuvvet-
lendirilmesi

Tedarikgiler: Yerli teknolojiye yer veren tedarikgilere yardim edilmesi
Altyapi: Verileirn iletisim altyapilarinda gliglendirilmelerin saglanmasi

Teknoloji: Yenilikler i¢in kapasite artirimi ve teknolojinin gelistirilip,
giiclendirilmesi

Kullanicilar: Dijital doniisiim siirecinde kullanicilara da yer verilip
desteklenmeli

Insan: Egitim de altyapmin 6nemsenmesi ve gelistirilmesi ile birlikte
Ozellikli insan giiciiniin yetismesinin saglanmasi, seklindedir.

Dijital doniisiim agisindan kritik 6neme sahip ii¢ yeni kurumsal dii-
zenleme tiird literatiirde 6ne ¢ikmistir. Bunlari asagidaki gibi maddeler ha-
linde siralayabiliriz:
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e Dijital kurumlar,

o Dijital kurumsal altyapular,

e Dijital kurumsal yap1 taslari olarak siralanmaktadir (Taka,

2020:19).
Bu kurumsal diizenleme tiirlerinin tanimi1 ve 6rneklerine Tablo 1°de
gosterilmistir.
Tablo 1: Dijital Teknoloji Perspektifi
Kavram Tanim Ornek
Dijital “Dijital ~ teknolojiler  (bilgi, bilgi| > Analitik
Teknolojiler |islem, iletisim ve iletisim baglant1| 3 Yapay zeka
teknolojilerinin kombinasyonlart) >  Blok zinciri
temelde is stratejilerini, is stireglerini,
firma yetenekleri, iriinler ve hizmetleri > Bulut .
ve genisletilmis isletme aglarindaki| > Nesnelerin Interneti
kilit onay iligkilerini dontistirmektedir”|» Mobilite
(Bharadwaj ve dig., 2013). » Sosyal medya
Sayisallastirma | “Analog  bilgilerin ~ dijital ~formata | > Kitaplar
kodlanmasidir. ~.Dijitallestirme fiziksel | 5 Giyim
iriinleri programlanabilir, adreslenebilir, > Ev aletleri
algilanabilir, iletilebilir, izlenebilir, .
»  Mizik

birlestirilebilir hale getirir” (Yoo ve dig.
2010).

veya bilgi islem yetenekleri sunmaktadir
(Nambisan ve dig., 2017).

Dijital “Dijital ve fiziksel bilesenlerin yeni|» Amazon Kindle
[novasyon  |kombinasyonlartyla yeni iiriinler iiretmek | 3 Apple iPhone
7 (Yoo ve dig. 2010). » Nike + Sensorii
Dijital Yapt | “Uriiniin ya da hizmetin yeni bir bdliimii | > Bilgisayar dosyalar
olan dijital bir bilesen, uygulama veya |y  ipternet
medya igeriginin son kullaniciya belirli > SaaS
bir islevsellik veya deger sunmasidir .
(Nambisan ve dig., 2017). > Wik

Dijital platform | “Bir dijital platform iiriiniin tipik olarak | > Google Android
belirli bir katman araligini kapsamaktadir | 3 A ytodesk Forge
(6rnegin, igerik ve servis katmanlari). >  Ethereum
Bu katmanlar yeni bir iiriin olarak iglev
gorebilecegi gibi bagkalarinin  firma > Ford SYNC
kontrollii platform kaynaklari tizerinden > GE Predix
yenilik yapmasmma da olanak saglar
(6rnegin, SDK’lar ve API’ler) (Yoo ve
dig. 2010)

Dijital Altyap: |“Dijital teknoloji sistemleri ve araglari|» SAP ® Analytics
(6rnegin, bulut bilisim, sosyal medya vb.) | > Amazon Web Services
inovasyon ayni zamanda girisimcileri > Microsoft Azure
desteklemek icin iletisim, is birligi ve/ .

» Intel Inside ®
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Dijitallesme | “Insan deneyiminin bu dért boyutunun | »  Tencent Holding Inc.
dijitallesmesi [zaman-mekan-eser-aktdr] | »  Alibaba Grubu
deneysel bilisimin temelini olusturur”

(Yoo ve dig. 2010) Dijitallesme, > Apple Inc
ekonomik faaliyetlerin organizasyonunu > Amazon.com
radikal is modeli inovasyonu ile > Microsoft Corp
destekleyerek muhtemelen doniistiiriicii | > Facebook Inc
bir etkiye sahip olabilecek giiclii dijital | » Paycom Yazilim Inc.
iliskiler yaratmaktadir. »  Tesla Inc.
» NetEase Inv.
Dijital Dijital doniisiim, siireglerin otomasyonu, | »  General Electric
doniisiim organizasyonel yapilarda veya diriinler|%» [NGGrubu

de degisikliklere neden olan firmanin i >  ProSiebenSat.|MedyaSE
modelinde dijital teknolojilerin yarattig1 (P7S1) '

degisiklikler ile ilgilidir. > Volvo Grubu

Kaynak: (Taka, 2020:19-20) tarafindan agiklanan bilgiler dogrultusunda hazirlanmistir.

Dijital doniigiimle ilgili; dijital doniisiimiin kagimilmaz oldugu, dijital
doniistimiin teknolojiden daha fazlasi oldugunu ve dijital doniistimiin kap-
samli ve temel bir degisim igererek bir sirketin ¢aligma seklinin yeniden
bulmasi agisindan 6nemli gergekliklere sahip oldugu kabul edilmesi gerek-
mektedir (Diindar, 2020:21). Dijital doniisiim, gelisen yeni sartlar ile bir-
likte istek ve beklentilere uyum saglamay, kiiltiirel degisim ile her seyden
once yerlesmis olan bir zihniyet degisikligini zorunlu kilmaktadir. insan,
siireg, ortam, mekan, yapi, beceri ve teknoloji gibi birgok alanda farkli ko-
nular birlikte doniistiirmeyi ve ayni zamanda yonetmeyi gerektirmektedir
(Telli ve Aydin, 2020: 450).

Dijital doniisiim ile kesintisiz, siniriz ve yiliksek verimlilik ile yapilan
operasyonlarda is gliciine olan ihtiyag¢ azalacak bunun ile birlikte ise ope-
rasyon giderlerinde karlilik da artis yasanmaya baglayacaktir. Dijitallesme
siirecinde yazilim uygulamalar1 ve robotik otomasyonun sistemlere enteg-
re edilmesi ile insan kaynakli meydana gelen hatalarin da dniine gegilerek
erkenden miidahaleyi saglayacaktir. Isletme icerisindeki biitiin siireglerin
dijitallesmesi ile elde edilen verilerin izlenebilir olmasi ile is siiregleri daha
kolay yonetilebilir olur (Cimen, 2023:21). Dijital doniisiim hayatin kolay-
lagtirilmasi ve kiiresellesen diinyada diger iilkelerden geri kalmamak adina
en iyi performansla gerceklestirilmesi gerekmektedir. Hem kigisel hem is-
letmeler hem de toplum agisindan dijital doniisiim saglanmalidir.
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2.1. Dijital Doniisiim i¢in Basar1 Faktorleri

Dijital doniisiimiin basarili olmasina etki eden birtakim faktorler asa-
gidaki gibi siralanabilmektedir. Bunlar (Odabasi, 2020:56-57):

I¢ faktorler: Burada basariy: etkileyen unsurlar firmalarin kendi icin-
deki etkenlerden olugmaktadirlar. Bunlarda {ige ayrilir:

e Yeteneklerin uygunlugu: Basarili bir dijital doniistimiin saglana-
bilmesi i¢in firmanin kendi yetenek ve is baglamina uygun bir doniisiim
saglayabilmesi gerekmektedir.

e Kaynaklarin uygunlugu: Yetkili ekibin ve ekipmanlarin doniisiime
uygun bir sekilde olmasi gerekmektedir. Bu baglamda gorevlendirilmis
olan ekibin siiregsel, sosyal ve biligsel yeterliliklerinin {ist seviyede olmasi
olduk¢a 6nem arz etmektedir.

e Is modelin agisindan degisiklikler: Basaril1 bir dijital doniisiim sii-
recinin saglanabilmesi igin oteki bir etki faktorii ise is modelinde meydana
gelmesi gereken degisimlerdir. Bu modelde yapilan degisimler doniisiimii
dogrudan etkileyecek sekildedir. Ciinkii miisteri iligkileri ve firmalarin de-
gerleriyle yakindan ilgilidir.

Dis faktorler: Burada basariy1 etkileyen unsurlar firmalarin disinda
doniisiime etki eden faktorlerden olusmaktadir. Bunlarda tige ayrilir:

e Dis yetenek ve kaynaklarm uygunlugu: Is birliginden olusan dis
yetenekler ve farkli bir firmanin giivenirligine duyulan yerlesik giiven gibi
dis kaynaklar doniisiimiin bagar1 oraninda etki saglayabilmektedir.

e Hiikiimet diizenlemeleri: Dijital doniisiim i¢in harekete gegen il-
kedeki hiikiimetin yapmis oldugu diizenlemelerin dijital doniigiim 6niinde
olusumlara yol agabilir.

e Endiistrinin durumu: Endiistri kisminda yasanacak olan dijital do-
nilisiim endiistri sahasindaki ihtiya¢ ve beklentiler ile endiistrinin etkisinde-
ki faktorler dijital doniisiime katkida bulunabilir.

2.2. Dijital Doniisiimde Karsilasilan Zorluklar

Firmalarin dijital doniisiim ile ilgili ge¢ kalmasi ya da doniisiim kara-
11 alacag stire icinde karsilasabilecekleri bazi sorunlarla ilgili nasil yon-
temler izlemeleri gerektigi, zorluklar karsisinda nasil basa ¢ikabilecekleri
hakkinda dort alanda stratejilerini netlestirmeleri gerekmektedir. Bu strate-
jilerin neler olduguna ise Tablo 2’ de yer verilmistir. Bu stratejik hamleler
ile firmalarin dijital doniisiimde karsilasabilecekleri zorluklarin iistesinden
gelebilmeleri icin hedeflenmektedir (Nalbant, 2018:43).
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Tablo 2: Dijital Déniisiimde Karsilasilan Zorluklar Karsinda Alinabilecek
Stratejileri Cegsitleri

Strateji Cesitleri Strateji Aciklamalar

Ogrenme Herhangi bir formiil olmaksizin yapilan biiyiik ya da

Maliyetinde kiigiik hatalarin ne sekilde ve hangi zaman araliginda

Yasanan ikilem destekleyecegini belirlemelidir.

Stratejisi

Kiltirel Hatalara karsi minimum seviyede bir oran saglamasi gereken

Refleksler finans sektorii gibi alanlar ayni zamanda hata yaparak

Stratejisi ogrenme kiiltiirtini de bir refleks seklinde gelistirmesi
gerektigi.

itibar Stratejisi Yapilan bir hata sonucu kii¢lik ya da piyasa tarafindan

taninmayan firmalar agisindan yasanan bu hatanin ¢dziim
yolu daha kolay bir sekilde ¢oziime kavusturulabilir ama
bir ornekle agiklayacak olursak; Ornegin taninan itibarli
bir bankanin hatalar karsisinda itibarini golgelemeyi goze
alamayacagindan bunu nasil ¢6zmesi gerektigini bilmelidir.
Liderlik Stratejisi Dijital doniisimiin sunacagi tiriin ve hizmetlerin nasil olmast
gerektigi ile ilgili inisiyatifini alabilecek lider yoneticilere
ihtiyac vardir. Bu sekildeki bir liderlik 1g1ginda olusturulacak
sonuglar yerel azami sinirt asarak ayni zamanda kiiresel
degerler diizeyi ile bu ¢6ziimler yakalanabilir.

Kaynak: (Nalbant, 2018:43) tarafindan agiklanan bilgiler dogrultusunda hazirlanmstir.

3. DIJITAL SISTEMLER

Glinlimiizde bilisim teknolojileri yasamimizi kolaylastirip ve hizlan-
dirmigtir. Her giin gelisen ve degisen bilgi teknolojileri hem kurumlar1 hem
de kisileri doniistliren birgok farkli sistemin olugmasini saglamistir. Bir ku-
rumun dijital olabilmesi agisindan biiylik veri, nesnelerin interneti, bulut
bilisim, blok zinciri, otonom robotlar gibi teknolojiler son derece 6nemli
bir yere sahiptirler. Endiistri 4.0’1 olusturan bununla birlikte gerek is haya-
tin1 olsun gerekse kisisel hayat1 kolaylastirip hizlandiran bu yeni sistemlere
asagidaki Sekil 4’de genel olarak yer verilmektedir.

ENDUSTRI 4.0 TEKNOLOJILERI

Otonam Robotiar
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Sekil 4: Endiistri 4.0 teknolojilerin Semasi
Kaynak: Endiistri 4.0 nedir ne anlama geliyor? (a24.com.tr)
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Dijital sistemlerin biitiinliigli ve iiretkenligi, birbirinden farkli ancak
birbiriyle iligkili i¢ unsur seklinde goriilmektedir: dijital platformlar, diji-
tal yapilar ve dijital altyap1 seklindedir (Taka, 2020:10).

3.1. Biiyiik Veri

Ik kez Agustos 2000°de biiyiik veri kavrammin duyulmaya baslandi-
g1 bilinmektedir. Seattle’da 8. Diinya Ekonometri Kongresi’'nde Francis
X. Diebold tarafindan bildiri ile ilk kez bu kavram giindem de yer edin-
digi ifade edilmistir. Ancak Francis X. Diebold ise bu kavramin ilk kez
1998°de Biiyiik Veri ve Altyapr Gerilimi Dalgasi isimli sunumda Silicon
Graphics (SGI)’den John Mashey tarafindan yer verdigini belirtmektedir.
Halen Gartner’in da iginde oldugu Meta Group isimli sirket ise, 2001 y1-
linda biiyiik veri i¢in kullanilan hacim, hiz ve ¢esitliligi konular1 lizerinde
durmustur. Sonrasinda ise neredeyse her ortam ve alanlarda biiyiik veri
kavrami, 3V seklinde s6z edilmeye baslanmistir. Biiyiik veriden bahsedi-
lince bu terimlerinde akla gelmesiyle ve biiyiik verinin bu sekilde nitelen-
dirilmeye baglanmasi1 Meta Group’un literatiire nemli bir katkist olmustur
(Dogan ve Arslantekin, 2016:21).

Biiytik veriyle ilgili farkli yazarlar tarafindan ¢esitli tanimlar bulun-
maktadir. Bunlar (Pala, 2021:38):

e Shneiderman (2008), Bir ekrana sigdirilamayacak kadar ¢ok veri.

e Russom (2011), Biiyiik boyuttaki ve karmasik bir sekilde olan veri
kiimeleri i¢in saklama alani olusturan, analizlerinin yapilmasini saglayan,
yOneten ve ayni zaman da verilerin gorsellestirilmesini saglayan bir kav-
ram olarak biiyiik veriyi agiklamigtir.

e White (2011), Biiyiik boyutlu verileri isleyebilmesinden daha faz-
lasini icerir; ¢ok cesitli yeni analitik teknolojileri ve is olanaklarini temsil
eder. Bu yeni sistemler, sensor verilerinden Web ve sosyal medya verileri-
ne, gelismis analitik yeteneklere, otomatik ger¢ek zamanli eylemler ve giin
ici karar verme, daha hizli donanim ve bulut enformasyon saglayarak is
cevikligini gelistiren operasyonel is zekas1 gibi ¢ok cesitli verileri isler.

e Mantika vd (2011), ise biiyiik veri i¢in geleneksel sistemde yer alan
veri tabanlart ile iglenemeyecek boyuttaki veri oldugunu ifade etmektedir.

e Beyer ve Laney (2012), Biiyiik veri, karar verme agamasi igin ge-
listirilmis, i¢cgorii kesfi ve siire¢ optimizasyonu i¢in yeni islem bi¢imleri
gerektiren yiiksek hacimli, yiiksek hizli ve / veya yiiksek cesitlilikteki bilgi
varliklarini temsil eder.

e Schroeck vd (2012), Piyasalarin mevcut dijital ortamda rekabet
etmesini saglayacak hiz, ¢esitlilik, hacim ve gercekligin birlesmesi olarak
biiyiik veriyi agiklamistir.
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e Boyd ve Crawford (2012), Birbirleriyle etkilesim halinde olan
kiiltiirel, teknolojik ve bilimsel bir fenomen; (1). Teknoloji: biiyiik veri kii-
melerini toplamak, analiz etmek, baglamak ve karsilastirmak i¢in hesap-
lama giiciinii ve algoritmik dogrulugu en iist diizeye ¢ikarmak (2). Analiz:
biiyiik bir veri setini analiz edip bundan sosyoekonomik ayni1 zamanda ya-
sal ve teknik varsayimlarda bulunmak (3). Metodoloji: biiytik veri kiimele-
rinin, kendisinden 6nceki teknolojilerle yapilmasi imkansiz bir gerceklikle
objektif ve dogrulukla i¢gdriiler olusturabilecek iist seviye bir zeka ve bilgi
seklinde sunduguna inanilmasi.

e Davis (2014) Biiyiik veriler, hizl1 ve sik giincellenen (yiiksek hiz)
ve ¢ok sayida farkli bicim ve igerik (genis cesitlilik) gdsteren genis veri
koleksiyonlarindan (biiyiik hacimler) olusur.

Siirece iligkin biiyiik verinin islenmesiyle ilgili drnek Sekil 5” de yer
verilmistir (Yiice, 2020:31).

- i\

Veri

/ Toplama /

Veri Yonetimi Veri Analizi

Cesitlilik Degiskenlil

Sekil 5 Biiyiik Veri Isleme Semast
Kaynak: (Yiice, 2020:31)

3.2. Nesnelerin interneti

[lk olarak Nesnelerin Interneti kavraminin ortaya ¢ikisi, 1999°da Mas-
sachusetts Institute of Technology (MIT) Auto-ID Center kuruculari ara-
sinda yer alan Kevin Ashton bir sunumda baglik olarak bu kavrama yer
vermistir. 2005’e gelindiginde ise International Telecommunication Union
(ITU) araciligi ile “The internet of things. ITU Internet Reports” raporuyla
“Nesnelerin Interneti” kavrami tekrar giindemde yer almistir (Altmpulluk,
2018: 96).

Bu kavram Ingilizce Internet of Things (IoT) seklindeyken, genel bir
bakis acistyla ulusal yazinda “Nesnelerin Interneti” olarak kullaniimasi
tercih edilmektedir. Ileri diizey bir teknoloji diizeyindeki aglar ile fizik-
sel nesnelerin, bireylerin, nesne ve arag gereglerin birbirlerine entegre bir
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sekilde baglanmasini igeren IoT, az bir zaman dilimi igerisinde bilgi islem
diinyasinda giindeme gelmeyi basararak, arastirmacilarin ilgisini iizerine
¢ekmistir (Cark, 2020: 1250).

Genel bir tanim ile nesnelerin interneti, gelisen teknolojik aglardan
yararlanarak bilginin alinmasindan {iretilmesine buradan da {iiretilen bilgi-
nin ¢esitli yardimci akilli nesnelerle (makine, nesnelerin, esyalarin) bilgi
aligverisinin saglanarak daha entegre bir sekilde kullanilmasi seklinde ifa-
de edebiliriz (Sogiit ve Erdem, 2017).

Ug farkl1 iletisim modu nesnelerin interneti kavraminin karsilanabil-
mesi i¢in kullanilmaktadir (Altinpulluk, 2018: 97).

e Insandan Insana iletisim Modu: insanlarin iletisimde kalabilmele-
rini saglamak i¢in cihaz veya nesnelerin kullanilmasi seklindedir.

e insandan Nesneye Iletisim Modu: insanlarin ulasmak istedikleri
0zel bir bilgiye cihazlardan yararlanarak iletisim kurabilmelerini ifade et-
mektedir. Ornegin, dosya transferi veya IPTV gibi. Ayrica insan ulagmak
istedigi bir bilgi i¢cin nesnelere uzaktan erisim imkan1 da saglamaktadir.

e Nesneden Nesneye iletisim Modu: Nesnenin bir bilgiye ulaga-
bilmesi i¢in insanin etkisinde olmayan bir cihazla veya nesneye iletisim
kurabilmesidir. Nesneler iiriin veya fiziksel cihazlar1 kapsayabildigi gibi
mantiksal kaynaklardan ve igeriklerden de olusabilmektedir.

Nesnelerin internetinin detayli ve aktif bir kullanimi ile, {iretim asa-
masindaki yoneticilerin, birbiriyle baglantili olan akilli haberlesme aracla-
11 sayesinde kolaylikla {iretim siirecinde zamaninda miidahale edebilecek
olmalar1 hem iiretimi hem de iiretim siireci agisindan pratiklesecek ayni
zamanda nesneler lizerinde yer alan algilayicilar ile kimlikler araciligry-
la da sistem daha akilli bir seviyede olacak, maliyetleri azalacak (altyapz,
enerji vb.), isletmenin gelirinde ve kar diizeyinde artis yasanacaktir (Oz-
soylu,2017:50).

Nesnelerin internetinin baridirmasi gereken ii¢ 6zellik bulunmakta-
dir. Bunlar;

e Tanimiin yapilabilmesi gerekir (nesneler kendilerini tanimlaya-
bilmeli),

e lletisimin her zaman kurulabilmesi gerekir (her nesneye ulasilabi-
linmeli),

e Etkilesimin saglanmasi1 gerekir (birbiriyle etkinlesen her nesne)
(Khalil ve Ozdemir, 2018:313),

Sekil 6’de nesnelerin internetine ait mimari yapi gosterilmektedir
(Yiice,2020:30).
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Sekil 6: Nesnelerin Interneti Mimarisi
Kaynak: (Yiice,2020:30)

3.3. Bulut Bilisim Teknolojisi

Internetin ortaya ¢ikmasiyla birlikte meydana gelen diger bir dijital
sistem ise bulut bilisim teknolojisidir. Uluslararasi Teknoloji ve Standartlar
Kurulu (The National Institute of Standards and Technology-NIST) bulut
bilisimden geligen bir teknolojik dizi olarak s6z etmistir. Ayrica kurul bu
sistem ile verilere, dosyalar ile programlara her yerde ve istenilen zaman
diliminde erigebilme olanagi veren online bir sistem oldugunu vurgula-
mustir. Bulut bilisim sistemi baska bir tanima gore ise, Cloud Computing
olarak da bilinen bulut bilisim sistemi, internet araciligi ile erisim sagla-
nabilen yazilimlara, verilerini saklayabilmek ve korumak i¢in depolama
hizmetiyle birlikte islem hacmi seklinde de agiklanmistir (Ernur, 2020:70).

Bulut bilisim teknoloji kulanim alani1 olarak daha ¢ok teknoloji alanin-
da ve telekomiinikasyon alanlarinda kullanilmaktadir. Ancak bu alanlarin
disinda birgok farkli sektorde de bulut teknolojisi kullanilmaktadir. Bunla-
11; egitim, medya, saglik, yazilim, uygulama test etme, veri depolama, ye-
dekleme, ses ve goriintli akisini saglama gibi alanlar olarak 6rneklendire-
biliriz. Teknolojinin siirekli gelisim halinde olmasi kapsamli1 ve daha genis
verileri sanal ortamlar araciligi ile bulut teknolojisi tizerinden depolama
alan1 yaratilmasim saglayacaktir. Gelecek zamanlar da ise bilgisayarlarda
yer alan bellek, islemci gibi donanimlarin artik olmayacagi ise ongoriiler
arasinda yer almaktadir (Ozsoylu, 2017:49). Sekil 7°de ise bulut sistemin
olusturan kavramlarin semasi gosterilmektedir (Yiice,2020:32)
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Sekil 7: Bulut Bilisimi Olusturan Kavramlarin Semasi
Kaynak: (Yiice,2020:32)

Bulut bilisim sistemi ii¢ ana hizmet kategorisine ayrilmaktadir. Bun-
lar; SaaS, PaaS ve [aaS seklindedir. Bazi saglayicilar birbirinden bagimsiz
bir sekilde sunarken bazilar1 ise birbiriyle birlikte bu hizmetleri sunmak-
tadirlar. ilk olarak SaaS ele aliirsa, hizmet olarak yazilim olan Saas sis-
temini bir internet iizerinden saglayici destegiyle sunulan bir uygulama
bicimidir. Web tabanli e-posta hizmeti SaaS i¢in bir 6rnektir. Platform hiz-
meti olan PaaS ise, internet iizerinden kullanicilara hem igletim sistemi
hakkinda hem de diger ihtiyag duyduklar1 hizmetlere erigmelerini sagla-
maktadir. PaaS ile yeni personel alimina ihtiya¢ duymadan farkli yenilikle-
re ulagilabilmekte, birbirinden farkli bir¢ok alanda ilerlemeler saglamakla
beraber kendisiyle ayn1 yerde olmayan ekip arkadaslariyla da uzaktan bir
sekilde beraber caligabilmektedir. LaaS (hizmet olarak altyapi) ise, inter-
net lizerinden saglayici tarafindan saglanmig bir hizmet ayrica sanal orta-
ma aktarilmig bilgisayar ortamini ifade etmektedir. Sirketler, sanal ortama
aktarilmig bilgisayar ortamiyla yiiksek performansl bilgi islem ve biiyiik
veri analizlerini, web sitesi ve web sitesi uygulamalarini, depolamadan ye-
deklemeye seklindeki islemlerini ihtiya¢ duyuldugunda kullanildig: kadar
0deme imkanina olanak saglamistir. Bu sekilde isletmeler, donanimlar i¢in
yatirimlar yapmalarina gerek kalmadan giderek maliyetlerinde azalmalar
yaganmasini saglar bununla birlikte meydana gelen yenilikleri miisteri-
lere daha gabuk ulastirip isin devamliligin1 da korumus olurlar (Diindar,
2020:13-14).

Asagida yer alan sekil 8’de bulut hizmet tiirlerine yer verilmektedir
(Diindar, 2020:13).
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Sekil 8: Bulut Hizmeti Tiirleri
Kaynak: (Diindar, 2020:13).

3.4. Blok Zinciri (Blockchain)

Blok zinciri ile ilgili tartigmalar ilk olarak, 1 Kasim 2008 yilinda ya-
yimlanan bir makale ile birlikte ortaya ¢cikmistir. Bitcoin makalesi olan bu
makale ise Satoshi Nakamoto tarafindan yayimlanmistir (Sayar, 2019: 54).

Esas itibariyla Blockchain teknolojisi “bir ag ortamindaki veri blogu-
nun o aga girme izni verilmis biitiin kullanicilar tarafindan ayni anda takip
edilmesini, dogrulanmasini ve merkezi olmayan degismez bir dagitik veri
tabanina kalic1 olarak kaydedilmesini saglayan sifrelenmis bir dosyalama
sistemidir. Basit bir sekilde anlatilmak gerekirse, bir bakkal defterinin sa-
dece bakkal degil, o defterde borcu olan biitiin miisteriler tarafindan ayni
anda tutulmasi demek. Boylelikle bakkal defterde herhangi bir sekilde ma-
nipiilasyon yapamaz ¢iinkii diger biitiin miisterilerin bu degisikligi onay-
lamasi gerekiyor ve bu sekilde manipiilasyon imkansiz hale geliyor. Bu
defterin her bir birimi bir blogu gostermektedir ve biitiin bloklar birbiri
ardina olusturduklar1 siray1 bozmadan dizilirler. Sayfa siras1 kesinlikle de-
gistirilemedigi gibi, ortak zinciri olusturan halkalarin da yeri degistirile-
mez.” (Ozdemir, 2018)

Blok zincir en genel tanimiyla; veri paylagmak i¢in herhangi bir mer-
kezi otoritenin zorunlu olmadigi, merkezsiz ve diizensiz aglar tarafindan
giivenilir (yetkilendirme, kimliklendirme gibi) bir sekilde verilere ulas-
may1 saglayan bir sistemi ifade etmektedir. Blok zinciri teknolojisinin 6n
planda yer alan ii¢ 6zelligi vardir. Bunlar;

e Her bir verinin kopyasinin ag {izerinde yer alan ilmeklerin hepsin-
de de yer almasini ifade eden dagitik mimari 6zelligidir.
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e Ikinci 6zelligi ise saydamliktir. Bu 6zellik sayesinde ag da yapilan
her bir islemin takibinin ve kontroliiniin yapilmasin saglar.

e Uciincii 6zellik degistirilmezlik olup bununla blok zincir {izerin-
den tiretilmis olan verinin degistirilmesine asla izin verilmemektedir (Ce-
layir ve Celayir, 2020:136).

Asagida Sekil 9°da blok zincir veri semast gosterilmektedir (Sayar,
2019: 55).

Sekil 9: Blok Zincir Veri Semasi
Kaynak: (Sayar, 2019: 55).

Blok zincirin avantajlarini, yapilan islemlerde verimlilik, hiz ve
maliyet diisiikliigli gibi 6ne ¢ikan avantajlarini siralayabiliriz (Uysal ve
Aldemir, 2018:519). Blok zincirin istenilen sekilde yliriitiilebilmesi i¢in
baz1 gereksinimlere ihtiya¢ duyulmaktadir. Bunlar; akilli s6zlesmeler, to-
kenizasyon (benzeri olmayan ve gelisigiizel sekilde hassas verilerin ifade
edilmesi), veri giivenligi, merkezi olmayan veri depolama, degismezlik,
konsensiis (ag da yer alan kullanicilar ortak fikirde bulustuklarinda islem-
lerin gilincellenmesi) ve erisim haklar1 yonetimi olarak siralanabilmektedir.
Blok zinciri sisteminin gereksinimleri tam ve eksiksiz bir sekilde olmal,
uygulama agamasinda tiim faktorler sistemde yerini almalidir. Ayrica sir-
ketler kendi is yapma bicimlerine gore bu altyap1 sisteminden faydalanmak
isteyip kullanabilirler (Sucu, 2021:39).

Asagida Sekil 10°da blok zinciri tiirleri gosterilmektedir (Usta ve Do-
gantekin, 2017:34).
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Kaynak: (Usta ve Dogantekin, 2017:34).

3.5. Yapay Zeka (Artificial Intelligence)

Yapay zeka teknolojisi hem toplumlarin hem de bireysel olarak bi-
reyin hayatinin bir parcasi haline gelmistir. Birgok alanda goriilen yapay
zeka teknolojisi tanim olarak ise; yapay kelimesi Tiirk Dil Kurumu’nda
“dogadaki 6rneklerine benzetilerek insan eliyle yapilmis veya iiretilmis,
yapma, suni, dogal karsit1” seklinde ifade edilmistir. Zeka kavrami “in-
sanin disiinme, akil yiiriitme, objektif gergekleri algilama, yargilama ve
sonu¢ ¢ikarma yeteneklerinin tamami, anlak, dirayet, zeyreklik, feraset”
olarak tanimlanmaktadir. Yapilan tanimlardan ilerleyecek olursak yapay
zeka tanimin1 “insana 6zgii olan zekayi taklit etme yetisinin bilgisayarlara
devredilmesi” olarak tanimlamak miimkiindiir. Ve bu tanimlamaya gore
o6nemli olan hususlar insan aracilifiyla bilgisayara zekaya 6zgii yetkilerin
verilmesi ile zekanin da insana 6zgii olmasidir (Dogankaya, 2023:32).

Bir bagka tanima gore yapay zeka teknolojisi, insanlara benzeyen bi-
ligssel ozelliklerini (6rnek verecek olursak; anlamak, 6grenmek gibi) ger-
ceklestiren makineler olarak tanimlanabilir. Gelisim siireci ise 1950°1i y1l-
larda, istatistik hesaplama ve matematik gibi alanlarda ileri seviyede olan
kisilerin diislinebilen makineler icat edebilmek adina girisimde bulunma-
lariyla baglamistir. Bir amaca ulasabilmek igin taban1 makine olan bu sis-
temin tahminlerde bulunmasi, 6neri vermesi ya da karar verme asamasini
kolaylastirilmastyla etki yaratabilmesi yapay zekanin o6zelliklerindendir.
Yapay zekanin gelmis oldugu en 6nemli noktalardan biri olarak, 1997 y1-
linda satrang alaninda diinya sampiyonu olan Garry Kasparov’un IBM’in
Deep Blue bilgisayar1 tarafindan yenilmesi ayrica bilgisayarlarin videolar-
da yer alan nesneler ile goriintiileri ayirt edebilmesi bu teknolojik sistemin
geldigi dnemli hususlardandir (Diindar, 2020:16)
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Yapay zeka teknolojinin dort faktorden olugmaktadir. Bu dort faktor;
dogrulama faktorii, gegerlilik faktorii, giivenlik faktorii ve denetim fakto-
riidiir. Bu unsurlardan ilki olan dogrulama, sistemin veya uygulamalarin
belirli bir sekilde standartlara uygun olmasi ile kanitlanabilir ve dl¢iilebilir
olmas1 seklinde tanimlanabilir. Ikinci olarak gecerlilik ise, sistem veya uy-
gulamalari dogru bir sekilde islendigi ya da islenmediginin anlagilmasini
ifade eder. Giivenlik unsurunda ise, yapay zekanm tehdit edici 6zelligine
iligkin giivenligin olabilmesi i¢in korumaci unsurlariyla entegre edilmesi
gerektigini ifade eder. Son olarak denetim faktorii, insanlarin miidahale
edemedigi alanlarin yapay zeka tarafindan denetlenmesine izin verilme-
mesi ve bu miidahale disinda kalan bu yerlerin tespit edilmesi olarak ifade
edilebilir (Tamer ve Ovgiin, 2020:783).

Yapay zeka teknoloji ile genel olarak {i¢ 6nemli ihtiyact karsilamakta-
dir. Bu ihtiyaglart maddeler halinde siralayacak olursak;

e Veri analizleri yoluyla 6n gorii kazanmay1 saglamasi,
e s akislarin1 otomatiklestirmesi,

e Miisteri ve ¢alisanlar ile etkilesim kurulmasini saglamasi olarak
siralayabiliriz (Sucu, 2021:42).

Yapay zeka teknolojisi hem is hayatinda hem de insanlar1 bireysel
olarak etkilemeyi bagarmistir. Yapay zeka teknolojisi ile olusturulan sis-
tem veya uygulamalarla hayatin her alaninda olmasi ve bununla birlikte
isletmeler agisindan hiz ve verimliligi ayn1 zamanda rekabetin artmasini
saglarken bireylerin ise hayatlarini kolaylastirarak ihtiyaglarini karsilama-
sinda biiyiik etkileri olmustur.

3.6. Dijital ikiz (Digital Twin)

Dijital ikiz teknolojisi, Uriin Yasam Dongiisii Yonetiminin (PLM)
merkezi yapisinin olusturulmasi amaciyla 2002 yilinda Dr. Michael Grie-
vesin endiisti alani i¢in Michigan Universitesi’nde yapmis oldugu sunum-
da ilk olarak giindeme gelmistir. Kavramsal model olarak dijital ikiz 2006
yilina gelindiginde sunulmustur. NASA tarafindan gerceklestirilen Apollo
projesinde 6zdes iki uzay araci yapilarak araglardan biri yeryiiziinde bi-
rakilmis boylelikle yeryiiziinde kalan ara¢ diger aracin dijital ikizi olarak
adlandirilarak kavramsal model olusturmustur. Ikizi olarak adlandirilan
ara¢ egitimlerde simiilator olarak daha ¢ok kullanilmistir. Kavramsal mo-
del olarak dijital ikiz “Bilgi Yansitma Modeli” seklinde s6z edilmis, 2010
senesinde ise NASAnin Teknoloji Yol Haritasinda “Dijital Ikiz” seklinde
adlandirilarak gliniimiizde de bu kavramsal model kullanilmaktadir (Ku-
mas ve Erol, 2021:691-692).
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Bagka bir tanimda djijital ikizin kavrami, ger¢ek hayata yasanan olayla-
11 simiilasyonlar ve analizler yaparak meydana gelen degisimlere kars1 ce-
vap vermek ayni zamanda islemleri gelistirilmek amaciyla kullanilmakta-
dir. Yapilan simiilasyonlar ile dijital ikiz; gercek hayata yasanan olaylar ile
sanal alemde yasanilan olaylar arasinda bir bag olusturularak ayni zaman-
da makine 6grenmesi, tasarim, derin 6grenme, veri analitigi gibi teknolojik
kavramlarla iliskilidir. Dijital ikizler ve yapilan simiilasyonlar yardimiyla
meydana gelebilecek her tiirlii arizalanma veya bozulmalar erkenden tespit
edilir ayrica bu arizalanmalara kars1 tepki gostererek hem maddiyat olarak
hem de vakit kaybetmeden hizli bir sekilde sorunlarin azalmasi saglanir.
Boylelikle ortaya ¢ikan problemler ¢oziime kavusturulur ve ortaya ¢ikan
problemler gergek tiriinleri etkilemeden sanal ortamdaki {iriinler izerinden
gbzlemlenerek ¢oziimlenir (Ozen ve Giirel, 2020:18).

Dijital ikiz teknolojisi ile birlikte bir¢ok deneme ve senaryolar yapi-
labilmektedir. Sistemlerin verilerinden analizler ¢ikararak kararlar1 deger-
lendirebilmeyi, sistemdeki akis icinde performanslar1 gérmeyi saglayarak
bunlar1 gorsellestirmesi, uzaktan miidahale ile sistemlerdeki servis mali-
yetlerini azaltmasi, diger sistemler ile baglayarak gelismis 6zellikleriyle
birlikte aralarindaki iligskiyi gorebilmeyi, olusabilecek sorunlar1 6nceden
gorerek gerceklesmesini engellemesi ve ¢ozme siirelerini azaltarak za-
mandan tasarruf saglamasi, karmasik sistem ve siirecleri dijital ortam da
gérmemizi saglayarak icindeki iletisim agini anlamamizi saglayarak ileri
derecede bunlar1 yapabilmemize katki saglar (Aynaci, 2020:72).

Dijital ikiz teknolojinin kullanmanin amaci ve sistemlerinin olustu-
rulmasi; gergek nesneyi, siiresiz izleyebilme, takibini kolaylikla sagla-
yabilmeyi, kontrolliiniin yapabilmesi, uygun ve dogru bir sekilde galig-
tirabilmek igin birtakim gereksinimleri cevaplamaktadir. Ayn1 zamanda
yapilacak herhangi bir degisim durumunda sanal ortam iizerinden dene-
yerek gercek nesneyi etkilemeden test edilebilmektedir. insanin zihnin-
de denemek istedigi birden fazla segenek olabilir ve bunun gergek nesne
tizerinde yapilmasi yiiksek maliyetli zor bir siireci kapsamaktadir. Bunun
neticesinde ise dijital ikiz, istenilen bu durumu Sekil 11°de de goriildiigii
lizere bilgisayarlar araciligi ile sanallastirabilmektedir (Ceylan, 2019:54).

Sekil 11: Kavramsal A¢idan Dijital Ikiz
Kaynak: (Ceylan, 2019:54).
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Dijital ikiz teknolojisini olusturmada yararlanilabilecek farkli tekno-
lojilerin bazilari ise agagida maddeler halinde 6rneklendirilmistir (Ceylan,
2019:57).

e VR/AR Teknolojileri

o Akill Telefonlar

e Video Kameralar

e Lazer Tarama

e Insansiz Hava Araglar1 (IHA/UAVs)

Dijital ikiz teknolojisinin bir¢ok alanda kullanilmaya baglanmas: ile
(egitim, saglik, iiretim, miithendislik gibi), fiziksel nesnenin sanal ortamda-
ki kopyasinin olusmasina dayanarak; sistemi yonetmeyi, kontrol etmeyi,
karar vermek ve izlemek agisindan birden fazla fayda sagladigini sdyle-
yebiliriz.

4. DIJITALLESMENIN ISLETMELERE ETKIiSI

Dijitallegsmenin var olusu ve hizl bir sekilde gelismesiyle birlikte ig-
letmeler agisindan da bir¢ok yeniligin gelismesine ve degismesine yol ag-
mustir. Dijital doniisiim ile birlikte isletmeler siirekli gelisen dijitallesmeye
kars1 miisterilerinde beklentilerinde meydana gelen degisikleri karsilamak
amaciyla miisterinin memnun kalmasini saglayabilmek, karlilig1 ve yeni
gelir artis1 elde edebilmek ve piyasada meydana gelen degisikliklere uyum
saglayabilmek ile rekabet avantaji saglamak agisindan isletmeler de dijital-
lesen diinyaya ayak uydurmaya calismaktadirlar. Bunlarin disinda is deger
zinciri, yeni is birlikleri ihtiyaci, mevzuat gereklilikleri, iglevsel iyilestirme
cabalari, stratejik kararlarin 6nemi gibi ihtiyaglarin olusmasi da isletmele-
rin dijital platformlara taginmasina yol agmistir (Sucu, 2021:66).

Isletmeler dijital doniisiim ile birlikte maliyet acisindan inceledigi-
mizde ise dijital sistemlerin ilk kurulusu ve yeniden organize olmasi mali-
yet acisindan isletmeler icin yiiksek olabilmektedir. Isletmelerin dijitalles-
menin sundugu avantajlardan yararlanabilmesi i¢in dijitallesmeye yatirim
yapmali, dijitallesme kapsaminda insan kaynaklari birimine egitim verme-
si ve yine dijitallesme kapsaminda 6rgiitsel yapiy1 yeniden organize etmesi
gerekmektedir. Isletmelerin dijital teknolojilere yonelik yapmis olduklari
yatirimlar ciddi maliyetlere yol agmaktadir. Dijital yatirim isletmeleri, bii-
yiik veri, nesnelerin interneti, bulut teknolojisi, yapay zeka, mobil uygu-
lamalar gibi trendlere yoneltmektedir. Ornegin bulut teknolojisinin kulla-
nilmasi ile isletmelerin kaynaklarina ulasmasi daha kolay hale gelecek ve
ugbirimlerin maliyeti azalacaktir ya da robotik kodlamalar ile isletme ta-
rafindan yapilmasi planlanan isleri insanin yapabileceginden daha az ma-
liyetle yaparak hem islerin verimliligini artirmis olacak hem de daha kisa
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stirede daha fazla ig yapilmasini saglayacaktir. Bir diger teknolojik sistem
olan blok zinciri ile birlikte transfer siiresi ve transfer maliyetinin azaltil-
masin da etkisi olacaktir. Bunlarla birlikte isletmelerin akilli s6zlesmeler-
den yararlanmasi ise isletmelerin ig akislarinin otomatikman gelismesine
katk: saglayarak isletmelerin zamandan tasarruf etmesini saglayacak ma-
liyeti azaltarak, insan hatalarindan kaynaklanan sorunlari engellenmesini
saglayip herhangi olusabilecek israfin azalmasina katkida bulunacaktir
(Okumusoglu, 2022:20-25).

Dijital dontistimii gerceklestiren isletmelerin yoneticileri, dijital do-
niisiimii deger zinciri olarak degil deger ag1 veya ekosistemi sorunu olarak
ele almaktadir. Dijital teknolojiler business-to-business is yapan firmalari
giderek doniistiirmektedir, bu firmalar aglarinda yer alan farkli aktorlerle
iligkilerini yoneterek genis bir dijital sistem agina erismeyi saglayabilmis-
lerdir. Dijital doniisiimiinii gergeklestiren isletmelerde en basarili kesimin
diger organizasyonlara gore daha basarili olmasinda bes 6zelligin 6ne ¢ik-
t181 gdzlemlenmistir. ik 6zellik olarak yoneticilerin, dijital diisiinme ve ye-
teneklere sahip ¢alisanlari istihdam edebilen insan kaynaklar1 yoneticileri-
ne sahip olmasi, ikinci 6zellik olarak ise istthdamini sagladigi ¢alisanlarin
birlikte calismay1 basaran ve miisteri merkezli ¢evik calisma yetenegine
sahip kisilerden olugmasi, ticlincii 6zellik olarak, tiim departmanlarin iyi-
lestirmek ve tecriibelenmek acisindan birbirlerine karst sorumluluklarinin
olmasi, dordiincii 6zellik olarak, hizli bir sekilde doniisiimde olan dijital-
lesmeye karsi kararlarin yillik ya da ¢eyrek donemlerde degil de anlik ali-
nabilmesi, ¢alisan ve yoneticilerin bu anlik kararlar1 alabilmeleri hakkinda
egitilmesi, son 6zellik ise kurum kiiltiiriiniin ve diislince yapisinin gelecege
doniik, calismaya uyumlu ve yeniliklere acik olacak sekilde doniistiiriilme-
si seklinde agiklayabiliriz (Taka, 2020:33).

Isletmelerde dijital teknolojilerde meydana gelen gelismelerle birlik-
te 4 dijital evre olugsmustur (Sekil 12): Ilk olarak Kisisel bilgisayarlarin
oldugu evre sonrasinda internet evresi ardindan sosyal medya alanindaki
evre son kisimda ise nesnelerin interneti evresini siralayabiliriz. Siralanan
evreler birbirleri lizerine inga edilmis olup evreler kendilerinden onceki
evrelerin teknolojisinden yararlanmay1 birakmamustir (Klein, 2020:1000).
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Sekil 12: Isletmelerde Yasanan Dijitallesme Evreleri
Kaynak: (Klein, 2020:1000).

5. DIJITALLESMENIN URETIM VE HiZMET SEKTORLERI-
NE ETKIiSi

Dijitallesme ile birlikte birgok sektdrde oldugu gibi iiretim ve hizmet
sektorleri de yeniliklere ve degisimlere yol agmistir. Endiistri 4.0 ile yasa-
nan dijital donilisiimler agisindan ilk olarak iiretim sektoriinii ele alirsak,
tretimin imalattin baglayip siireclerin sayisallastirilmasindan, sonuglan-
masina kadar is isleyis seklinde bir¢ok degisikliklere yol agacaktir. Akilli
fabrikalar ile iiretim de artis gosteren esneklik saglanacak ayni zaman da
tiretilen iiriinler iretim asamasinda bilgilerin ulagtirilabilmesi ve robotlarin
yapilandirilarak tiretim siirecine katilmasiyla tek iiretim merkezinde bir¢ok
farkl {irlinlin {iretimi saglanabilecektir. Artig gosteren esneklikle birlikte
yeni iiretimlere yonelim olusacaktir. Bunun nedeni ise yeni iiretilecek olan
iriin ya da driinler, yeniden diizenlenecek bir asama gerektirmediginden
ivedilikle iiretilebilecek hale gelmis olacaktir. Dijital doniisim ile birlik-
te Uretim de verimlilik artirabilmektedir. Birtakim fabrikalar, personelin
mesaisi bittikten sonra akilli robotlarla 1s1 ya da 1s1k kullanilmadan akilli
fabrikalar kurarak iiretimine devam edebilecek bdylelikle de personelini
asil ihtiyag duydugu kisimlarda daha verimli ve etkili ¢aligtirabilecektir.
Buna 6rnek verecek olursak, Philips’in kalite standartlarina uygunluk i¢in
Hollanda’da dokuz ¢aliganin bulundugu ve 128 robotun yer aldig1 karanlik
fabrikada elektrikli tiras makinasinin tiretimini gerceklestirmistir. Dijital
doniisiim tiiketim ve toplumsal {iretim g¢iktisinda farkliliklar olusturacak,
tretimin hizi, maliyeti, esnekligi, iirlinlerin katma degeri, tiiketicilerin
istekleri ve daha da ilerisi uluslararasi iiriinlerin degerinde yeniden ve
bagka boyutlarda iiretimin sekillenmesinde katkida bulunacaktir (Giiler,
2019:194).
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Hizmet sektorii agisindan konumlandirabilecegimiz sektorleri, ban-
kacilik, seyahat, saglik, yazilim ve bilisim, lojistik, sinema, film, egitim,
yolcu tagimaciligi, insaat miiteahhitlik ve teknik miisavirlik, sigortacilik
vb. seklinde sektorleri siralayabiliriz. Siraladigimiz bu sektorler dijitalles-
meyle beraber biitiinleserek ekonomide katma deger olusturmalari ve reka-
bet olanag1 yakalayabilmeleri gerekmektedir. Hizmet iskolunda meydana
gelen dijital doniisiimle;

e Hizmet siirekliliginde artislarin saglanmasi,

e Miisterinin birgok kanalla iiriinlere veya hizmetlere ulagmasi,
e Hizmetlerin standart hale getirilmesi,

e Maliyet oranlarinin azalmasinin saglanmasi,

e An an takiplerin yapilmasi,

e Hizmet alanlar ile personeller arasinda pozitif bir baglantinin sag-
lanmas1 hedeflenen unsurlar olarak maddeler halinde siralanmistir (Gtiler,
2019:197).

6. DIJITALLESMENIN ONEMi VE GEREKLILiGi

Geldigimiz noktada artik dijitallesme her sektdr, alan, kisi ya da kisi-
ler, toplum i¢in kaginilmaz bir hale gelmistir. Gelisen teknoloji ile birlikte
birgok sektor alt yapilarmi degistirerek dijital dontisiime ayak uydurmaya
caligmistir. Baslangic asamasinda dijital sistemlerin kurulmasi her ne ka-
dar yiiksek maliyetlere yol agmigsa da uzun vadede sektorler igin bir den
fazla avantaj saglamistir. Hizla ilerlemeye devam eden ve gilinden giine
daha c¢ok gelisen kendini yenileyen teknoloji sayesinde zaman tasarrufu,
maliyet de azalislar, yoneticilerin dogru kararlar verebilmesi gibi pek ¢ok
olumlu sonuglarda beraberinde getirmistir. Internet tabanli olan bu dijital
sistemler sadece belirli sektor ya da firmalari, isletmeleri degil bireyin de
kendini gelistirebilmesi agisindan katkilar saglamistir. Sosyal medya ile
kisi kendine ait sanal bir diinya olusturarak iizerinden kazang saglayabile-
cek seviyelere ulagmistir.

Dijital sistemler bircok farkli sektdriin piyasalarda siireklilik kazan-
masina olanak saglamaktadir. Dijitallesme, {iretimin ve {iriinlerin niteligi-
ni iyl duruma getirerek, iirlinler i¢in planlanmais siirelere fayda saglayarak
ayni zamanda firmalarin pazar arayislarini kisaltip pazarlarda yer alma sii-
relerinin azalmasinda da katki saglamistir (Toker, 2018: 53). Dijital donii-
siim siirecini tamamlayan Oncii firmalar, kendinin en iyisi olarak ve yiiksek
performanslara ulasarak diger firmalar i¢in etkileyici bir 6rnek niteliginde
olup diger firmalarinda dijital doniisiimlere 6nem vermelerine ve bu yolda
caligmalara baglamalarina katkida bulunmus olurlar (Dikici, 2020: 4191).
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vagarrufu daveaniglanyla

sUrdGrebilir olmas

Endustri 4.0''n Avantajlan

Daha ylksek verimliligin

saglanman

Uratimas sinaslifin arttinlmid ve
maliyetlerin azaltlmas:

Yeni hizmet ve i modellerinin
geligtiriimaey

Sekil 13: Endiistri 4.0 in Sistematik Semast
Kaynak: (Dikici, 2020: 4191).

Sekil 13’ de belirtildigi gibi, Endiistri 4.0 ile birlikte dijital sistemler
iiretim i¢in 6nemli kolayliklar saglayarak yeniliklere de firsat olusturmak-
tadir. Bunlarla birlikte artan verimlilik oran1 maliyetler agisindan tasarruf
etmeyi saglayarak hem kullanicilar icin hem de firmalar i¢in yararlar-fay-
dalar meydana getirmektedir. Dijital doniisiimiin hem kullanicilar hem de
isletmeler agisindan avantajlarina Tablo 3’de yer verilmistir (Ozkan, Al ve

Yavuz, 2018:136).

Tablo 3: Dijital Déniisiin Kullanicilar ve Isletme Organizasyonuna Avantajlart

Kullanicilara saglanan avantajlar

isletme organizasyonuna saglanan
avantajlar

Teslimatta glivenin yiikseltilmesi, Bilgi
kanallarinin sadelestirilmesi

Personel se¢imi ve egitiminin kolaylagsmasi

Insan ve makine is birliginin saglanmasi,

Siparislerin (islemlerinin) basitlestirilmesi

Isletme organizasyonunun sorumluluklar
ve yetkileri rahatlikla kararlagtirilmast

Stoklarin optimizasyonun
kolaylastirilmast,

Uretimde esnekligin ve yiiksek verimin
saglanmasi

Kisiler arasindaki bilgi paylagiminin
kolay bir sekilde ve ayn1 zamanda
gerceklestirilmesi

Tedarik zincirinin seffaflagsmasi, Tedarik
edilen makine teghizatin kontroliiniin
hizlanmast

Isgiicii ve verimliligin yiikseltilmesi

Kaynak: (Ozkan, Al ve Yavuz, 2018:136) tarafindan agiklanan bilgiler

dogrultusunda hazirlanmistir.
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Dijitallesmenin gerekliligi i¢in ise ii¢ farkli bakis agisi ile degerlendir-
mek gerekmektedir. Ug farkli agidan degerlendirmenin nedeni ise kurum-
sal olan firmalarin, hedeflenen miisteri kitlesi ile toplumsal bakimdan di-
jital déniisiim gergeklesmesinden kaynaklanmaktadir. Ilk olarak kurumsal
isletmeler agisindan dijitallesmeyi agiklayacak olursak; hedeflenen kitlede
yasanan etkilesimler, sosyal medyadaki etkinlikler, reklam ve kampanya-
lardaki etkinliklerin doniigiimleri, sonrasinda hedef bakis agisina geldigi-
mizde c¢evrimigi bir sekilde tecriibelerin kazanilmasi, olugsan sorunlarin
online olarak ¢6zlime kavusturulmasi, aninda karsilikli etkilesimlerin sag-
lanmasi, tiretime etkisi vb. yararlarini siralayabiliriz. Son olarak toplum
bakimindan ihtiyacina baktigimizda ise globallesme ile birlikte bagka top-
luluklara uyabilmek ve onlardan geri kalmay1 istememek, internetin bii-
yiimesini ve etki alaninin gelisimini saglamak, internet kullaniminda iyi
seviyeye gelebilmek, dijital teknolojilerden yararlanmak i¢in imkanlarin
iyi bir seviyeye gelmesi toplumsal dijitallesmeyle karsilanacaktir (Danis,
2021:11).

7. TURKIYENIN iSLETMELERIN DiJiTAL DONUSUM SU-
RECLERI

1979 yilinda kurulan Bilisim Sanayicileri Dernegi TUBISAD tara-
findan 2019- 2021 de hazirlanan Tiirkiye nin Dijital Doniisiim Endeksin
de 2,94°¢ 3,06’ya, 3,21’¢ gelerek artig gosteren endeks 2022 yilina ge-
lindiginde %2,8’lik bir diislis gostererek 3,12 oraninda gerilemis oldugu
belirlenmistir. Bilgi iletisiminin gelismesini kisitlayan unsurlarin, kalifi-
yeli iggliciiniin bulunmasindaki sorunlar, artig gosteren vergiler ve finansal
kaynaklara ulasmadaki sorunlar oldugu agiklanmistir. TUBISAD Y &netim
Kurulu Bagkanliginda yer alan Levent Kiziltan “Bilgi ve iletisim teknolo-
jilerinin gelisimi i¢in detayli, dogru politikalarla olduk¢a kolaylasabilecek
adimlar atilmasi gerekiyor ve bu adimlar, kamu, 6zel sektor ve akademi is
birliginde olmali” seklinde agiklamada bulunmustur. Levent Kiziltan, diji-
tal doniisiimiin ilerleme siirecinin diinyada genel olarak ivme kazandigini
ancak Tiirkiye’nin ise dijital doniisiimiin silirecinin yavasladigini belirt-
migtir. 2019 da yasanan bu gerilemenin iki unsuru olarak makroekonomik
diizeyde ilerlemenin kararli bir sekilde olmamasi ve yatirimlarin yapila-
cak oldugu ortamda bozulmalarin yasanmasi ikinci unsur olarak ise dijital
doniisiimiin ilerleme siirecinin diinyada ivme kazanirken Tiirkiye’de ise
yavaslamasidan kaynakli oldugu aciklanmistir. TUBISAD’1n hazirlamis
oldugu Tirkiye nin Dijital Doniisiim Endeksi raporunda sunulan Tiirki-
ye i¢in dijital doniisiimiin hizlandirilmasi bakimindan 6nerilerin yer aldigi
bilgilere Tablo 4’ yer verilmistir (tubisad.org.tr/tr/) .
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Tablo 4: Dijital Déniisiimiiniin Hizlandirilmast Icin Oneriler

BIT icin biiyiime Kisilerin Ozel Kamu kuruluslari i¢in
ve dijitallesme dijitallesmeye kuruluslarin Pazar gelistirici ve
onerileri uyum siireci i¢ci | dijital doniisiimii diizenleyici oneriler
oneriler icin oneriler
BIT 6zel Ar- Kisilerin dijital Ozel kuruluslar, | Telekom alaninda
Ge harcamalari ekonomiye Biiyiik Veri, yapilan yatirimlar
artirilmalidir. yonelik bir sekilde | Yapay Zeka, iletisin altyapisinin iyice
gelistirilmesi Nesnelerin kuvvetlendirebilmek
gerekir. Interneti gibi i¢in devam
dijital altyapilara | ettirilmeli ve yapilan
tesvik edilmelidir. | yatirimlara stireklilik
kazandirtlmalidir.
Patentler i¢in Algoritmik Internet iizerinden | Internet kullanimindaki
basvurularin diistince, merak ticaret yapabilmek | kisitlamalarin AB ile ayn1
yapilmasi tavsiye etme, sorgulama i¢cin mobil sekilde olmasina dikkat
edilmelidir. gibi erken evre ve e ticarete edilmelidir.
egitimlerine 6nem | yatirimlara 6nem
verilmelidir. verilmelidir.
BIT uzmanlarinin Erken evre Bilgi giivenligi Meydana gelebilecek siber
istthdami tegvik egitimlerine yatirimlari saldirilarin giivenliginin
edilmelidir. teknoloji basarisini | artmalidir. saglanmasi agisindan yerli
artiracak kodlama teknolojiye ve yazilimlar
gibi egitimlere de i¢in yapilacak yatirimlara
yer verilmelidir. 6zendirilmelidir.
BIT sektériinde Dijital ieriklerde | BIT alaninda Girisim yapmak
girisimeilik yerel iiretimlere kadm istihdami1 icin meydana gelen
ekosistemi ozendirilmelidir. saglanmalidir. sermayedeki finansal
gelistirilmelidir. eksiklikler kamu

tarafindan karsilanmalidir.

BIT sektoriiniin
hedeflerinde
teknolojik hizmet

ve {iriin ihracatinda
artiglarin saglanmasi

E-devletteki
hizmetlerin

hizli bir sekilde
genisletilerek
vatandaslarin daha

Girigim alanindaki
yatirimlar
teknolojiye gore
ve yeni nesil is
sekillerine gore

Kamu kuruluglarinin
rekabette olduklart
6zel kuruluslara

kars1 izleyecekleri is
modelli rekabete aykiri

olmalidir. ¢ok kullanmasina | artirtlmalidir. olmamalidir.

olanak

saglanmalidir.
Teknolojik alanda Dijitallesme Ozek sektor Yerli igerik ile yerli
disa bagimli olmay1 | bakimidan artmakta olan yazilimlar i¢in hem kisa

aza indirebilecek
tirlin ve hizmet
ikame sekillerine yer
verilmelidir.

nitelikli ve

kendini bu konuda
geligtirmis kisilerin
iilkemize gelmesi
icin gégmen
politikalarinin
gelistirilmesine
onem verilmelidir.

enerji ihtiyaglari
i¢in yatirimlarini
artirmalidir.

hem de uzun dénem
planlarinin yapilmasi
gerekmektedir.

Kaynak: TUBISAD (tubisad.org.tr/tr/) tarafindan agiklanan bilgiler dogrultu-
sunda hazirlanmistir.
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SONUC

Hizli bir sekilde gergeklesen dijital doniisiim, teknoloji ve internetle
beraber bir¢cok alani degisime ve yeniliklere zorlamistir. Hayatin her asa-
masinda artik var olan dijitallesme isletmeleri de yakindan etkilemistir. Ar-
tan kiiresel rekabet ortamiyla beraber isletmelerin piyasada var olabilmesi
icin ve maliyet yonetimini iyi bir sekilde gergeklestirebilmek adina diji-
tallesmenin getirmis oldugu avantajlardan yararlanmalar1 gerekmektedir.

Isletmeler igin 6nemli bir yere sahip olan maliyet yonetimi ile isletme
yoneticilerinden rekabet piyasasinda yer alabilmelerini ve kaynaklarini et-
kin bir sekilde kullanarak verimi artirmalarini, maliyetleri ise en aza indir-
meleri istenmektedir. Y6neticiler iyi bir maliyet yonetimi i¢in gerekli olan
bilgilere artik dijitalesmeyle birlikte daha hizli bir sekilde ulasabilmekte-
dirler.

Dijital doniistimiinii gergeklestiren isletmeler biinyelerinde uygulamis
olduklar dijital sistemler sayesinde daha iyi bir sekilde bilgiye ulasarak,
vermeleri gereken stratejik kararlarda daha etkili kararlar almalarinda yar-
dimc1 olmaktadir. Dijitallesen isletmeler artik manuel yapilan islemlerden
otomatiklesen siireclere gecerek hem zaman tasarrufu hem de maliyet
avantaji kazanarak verimliliklerini artirabilmektedirler. Isletmeler dijital
sistemlerden yararlanarak kiiresel piyasada daha ¢ok miisteri ile bir araya
gelmelerini ve bu sistemler sayesinde yeni is ve yeni {irlinlerin liretimini
gerceklestirerek pazarlarda oncii hale gelebilmektedirler. Ayn1 zamanda
biiyiik veri gibi sistemleri biinyesinde baridiran isletmeler, verilerin anali-
zini daha iyi yapma sans1 yakalayarak daha hizli bir sekilde miisterilerin ta-
lep ve isteklerine yanit verebilme imkani bularak kisisellestirilmis miisteri
hizmetleri ile miisteri memnuniyetinin artis géstermesini saglayabilirler.

Giiniimiizde isletmeler dijitallesmeden etkilenerek dijital doniisiim-
lerini gerceklestirmektedir. Belirtmis oldugumuz dijitallesmenin olumlu
yonleri ile birlikte kurulum masrafi, giivenlik sorunu gibi olumsuz yonleri
de bulunmaktadir. Bundan dolay1 igletmeler dijital doniisiim i¢in kendi alt
yapisina uygun olan dijital sistemlere yonelmeli, personelin yasanan bu
dijital doniisiimlere karsisinda adaptasyonlar1 saglanarak egitimler veril-
mesi gerektigi ve siirekli bir sekilde gelismeye devam eden bu sistemler
karsisinda kendilerini devamli bir sekilde yenilemeleri gerekmektedir.
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Introduction

In 1991, after the end of the Cold War and the disintegration of the So-
viet Union, Azerbaijan regained its independence after painful struggles.
However, during this period, 20% of its territory was captured by Arme-
nia, and more than one million Azerbaijanis had to flee from the occupied
territories.

The occupation of Azerbaijani lands by Armenia continued for about
thirty years.

A ceasefire was signed between the parties in 1994 and diplomatic
negotiations were started, however these negotiations did not yield any re-
sults for thirty years. It was emphasized that Karabakh and other occupied
territories belonged to Azerbaijan in terms of the resolutions of internation-
al organizations, especially the United Nations Security Council, and the
principles of international law, but there was no concrete development. The
resolutions 822, 853, 874 and 884 of the United Nations Security Council
were not implemented. The Minsk Group of the Organization for Security
and Co-operation in Europe (OSCE) remained inactive. Azerbaijan wanted
to solve the struggle through diplomacy, however as it failed, had to use
its military forces. Azerbaijan ended the occupation of its lands with a mil-
itary action that lasted for 44 days between September 27 and November
10, 2020.

In this war, known as the Karabakh War, Azerbaijan clearly states its
criteria for success: “removal of the invaders from the occupied regions,

9 ]

ensuring the territorial integrity of Azerbaijan”.

Shusa, which is located in the center of the Karabakh Region, is one of
the cities of Azerbaijan that was liberated from the occupation.

Historical Background of the Karabakh War

Karabakh Region, which occupies an area of approximately 14-15
thousand square kilometers, has been a Turkish-Islamic region where
Oghuz-Turkish tribes lived intensely since the Seljuks. Here, respectively,
Turkish-Islamic states such as Ildeniz, llkhanid, Timurid, Akkoyunlu and
Safavid ruled. Karabakh Region®* was connected to the Ottoman Empire
with the 1555 Amasya Agreement’, to Iran with the 1735 Ganja Agree-
ment* and to the Tsarist Russia® with the 1828 Turkmengay Agreement®.

1 Kurban, Ergiin (2021): 573-595

2 Cumhurbagkanlig fletisim Baskanlig1 Yaymlari, Yukar Karabag’da 44 Giinde Gelen Zafer,
2022, P. 13.

3 Allouche (1983): 144

4 Ozedosuu (1869): 14.

5 Soker (2017): 557,558.

6 ®danees (1960): 230
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In the 19" century, the European states, that had gone through the
industrial revolution were in competition with each other in the search for
raw materials and wider markets. During this period the Ottoman Empire
and Iran, were at the center of attention with the large lands they possessed,
natural harbors, trade routes, and both underground and surface wealth.
Especially the Russian Empire was a great danger for these countries. The
Ottoman Empire and Iran, on the other hand, have been at enmity for cen-
turies in terms of being countries that have adopted different sects of Islam.
However, now that they were faced with a common threat, they had to fol-
low more pragmatic policies’. Though, in this process, while the Ottoman
Empire was struggling with its own internal issues, Iran could not be able
to stop the advance of the Russian Empire.

On May 14, 1805, the Kurechay Treaty was signed® and the Karabakh
Khanate was occupied by Russia®.

While the Kurekchay Treaty connects the Karabakh Khanate to Rus-
sia, it completely removes the Khanate’s connection with Iran. The son
of the Karabakh Khan was given as a hostage to Tbilisi. The control of
the Shusha Fortress was transferred to the Russian Tsardom, five hundred
Russian soldiers were placed here, and it was decided to pay 8 thousand
chervon to the treasury of the Tsar. It is stated that the dominance of Kara-
bakh Khan Ibrahim Khan over the Khanate will continue.’’;

During the Russian-Ottoman War between 1806-1812 and the Rus-
sian-Persian War between 1804-1813, Armenian families immigrated to
the Karabakh region from Anatolia and Iran. With the Treaty of Gulistan
signed between Iran and Russia in 1813, the possession of the Karabakh
region was given to the Russian Empire.

The Treaty of Gulistan, on the other hand, did not please Iran, nor did
it please the Russians and Armenians. While the Russians’ plan was to ex-
pand towards larger lands, Iran was after regaining the lost lands, while the
Armenians’ dream was to gain an independent state by taking advantage of
the disputes between Russia and Iran'?.

Russia, which seized the Karabakh territory, ended the Karabakh
Khanate and other khanates in 1822.

Iran, on the other hand, did not accept its defeat against Russia and de-
clared war against Russia again with the pressures of England and France.
As a result of the Russian-Persian War that took place in 1826-1828, the

7 Soofizadeh,Tiirker (2022): 569.
8 Nesibli (2021): 45.

9 baprecos (2021): 143-146.

10 Nesibli (2021): 45.

11 Baprecos (2021): 143-146.
12 Ozsavli (2012): 146.
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Treaty of Turkmenchay was signed on February 13, 1828".

Immediately after the Turkmenchay Treaty, large Armenian migra-
tions to the borders of present-day Armenia and Karabakh were arranged,
and the demographic structure of the region was changed. Shavrov writes
the following regarding the subject: “In 1828-1830, we relocated more
than 40,000 Iranian and 84,000 Turkish Armenians to Transcaucasia and
settled them in the Elizavetpol and Yerevan provinces, including Tbilisi,
Borchali. Armenian population was low (previously), we settled them in
the Ahalsikh and Ahalkelaki districts... These Armenians settled in the
mountainous part of the Elizavetpol Governorate and Goyge (Gokche)
Lake surroundings ""*.

Even Armenian historians themselves write that “some” of the dis-
placed Armenians were settled in Karabakh. Professor V. Parsamyan
writes in his book regarding the history of the Armenian people: “Before
the unification with Russia, the population of Eastern Armenia (Irevan
Khanate) was 169,155. Of these, 57,305 (33.8%) were Armenian, 84,089
(49.7%) - Muslim, 26.911 (16%) - Kurdish and 850 (0.5%) - other nation-
alities. After the Kars region was taken by the Republic of Dashnak Arme-
nia in 1918, the population increased to 1 million 510 thousand people. Of
these, 795 thousand were Armenians, 575 thousand were Azerbaijanis, and
140 thousand were representatives of other nations .

As aresult, the Gulistan Treaty in 1813, and the Turkmenchay Treaty
in 1828 signed between Russia and Iran, divided the Azerbaijani lands into
two, and from this date on it started to be called North and South Azerbai-
jan.'® Even though the Turkmenchay Treaty was invalidated by the XI™®
article of the treaty signed between Iran and Russia in 1921, in terms of
its consequences the treaty continued to be the main source of the major
problems that occurred about two hundred years later.

Another consequence of this treaty, whose effect continues to this day,
is the unresolved Armenian problem. As stated above, as by the article XV
of the treaty, the Armenian population were relocated systematically from
Iran, the borders of the Ottoman State and the lands of Tsarist Russia to
the lands of the South Caucasus, and thus the foundations of the Armenian
state in the region were laid'’.

In 1911, Russian researcher N.N. Shavrov writes: “More than 1 mil-
lion of the 1 million 300 thousand Armenians living in the South Caucasus
nowadays do not constitute the rooted people of these regions. We migrat-

13 Yesilot (2008): 189.

14 aBpos (1911): 59-61 ; Aliyarli (2012): 403.

15 Tlapcamsu (1972): 51. Mapxynua, Hypuesa (2011): 98,99
16 Haleddin, Ulugakar, Akkaya (2018): 12.

17  Ed. Yesilot (2016): 38.
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ed them here. '8

With the incorporation of Azerbaijan into the borders of the Union of
Soviet Socialist Republic, the atheism policies implemented in the Soviet
Union resulted in the abolition of religious buildings or change in their
function. During this period, all the surviving mosques and madrasahs in
Karabakh, along with other religious buildings in Azerbaijan, faced change
in their functions. One of these religious buildings is Mamay Masjid.

Mamay Masjid

As it is known city of Shusha was established in 1752 by the Karabakh
Khan Panah Ali Khan. There are seventeen neighborhoods in the city, each
of which has a mosque with a madrasah, a masjid, an hammam, a foun-
tain and other buildings emphasizing Turkish and Islamic features. One of
these mosques is Mamay Masjid (Photo 1).

The Mamay Masjid is located on G. Askerov Street in the Mamay
neighborhood, one of the upper neighborhoods of Shusha. The fountain
of the neighborhood is located at the intersection of G. Askerov Street and
Mir M6hsin Nevvab Street, to the southeast of the mosque.

It is known that the masjid was built between 1895 and 1896 on the
site of an older masjid, with the order of Haci Baba, the son of Haci Ka-
zim*?,

During the Soviet Union, Mamay Masjid was used as the “Molla Pen-
ah Foundation Poetry House” where artistic activities were carried out
(Photo 2).

Photo 2. Mamay Masjid, south wall of
the prayer hall *'.

18 IlaBpos (1911): 59-61.

19  Kurban (2023): 235.

20 Pre-occupation photo http://heritage.gov.az/az/monuments/mamay-mescidi (Access date:
July 2023)

21 It is from the period when it was used as the “Molla Penah Foundation Poetry House”
before the occupation. Baratoglu p.33.
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With the personal initiative of Haydar Aliyev, in August 1977, the de-
cision to declare the historical part of Shusha as an historical-architectural
site was accepted by the Cabinet of Ministers of the Azerbaijan SSR?. The
masjid was included in the list of state-protected historical and cultural
monuments of Azerbaijan and, in 1978-1979 it was restored by the Min-
istry of Culture of Azerbaijan. In 1986, architect A. Mamedov drew the
survey of the mosque, and this survey is preserved in the Soviet archives.
According to the information obtained from these documents, the dimen-
sions of the building, which was built with local stones, are 10.75 m. x
13.60 m. and its height is 8.30 m.

The mosque, which was damaged during the occupation period, is be-
ing restored by the Azerbaijani authorities after the victory®.

The mosque consists of a rectangular planned area divided into 12
units by a total of six supports, four of which are octagonal and two of
which are square, is covered with a roof sloping on both sides. The eastern
part of the building has a second floor arranged for women to pray, which
is independent from the prayer hall (Drawing 1)*.

4= 3 2 4 0 B N B e

W00

Drawing 1. Mamay Masjid, survey plan, redrawn from the archive document.

22 Hiseyinov (2015): p. 29.

23 Kurban (2023): 235-245.

24 The plan was redrawn from the survey drawings retrieved from the archives and the plan
published in ABanos (1977): 78, picture 21, drawing 2.
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The gable roof that spans the building today is covered with metal
sheets that gives the impression of being covered with tiles. In the old
photographs of the building and in the drawings in the archive file of 1986,
it is seen that there was a wooden baldachin? on the roof, which could be
defined as a kiosk minaret.

The building is constructed with rough cut stone masonry with cut
stones at the corners of the walls. The joints of the stones are covered with
plaster and the stones are framed. The masonry ends with a frieze made of
cut stone at the level of the eaves. There is another horizontal stone frieze
running at the upper part of the openings which animates the facades.

s

Photo 3. Mamay Masjid, south facade. Photo 4. Mamay Masjid, west
facade.

There is a total of 10 segmental-arched openings, six of each on the
east and west facades of the building, and four on the south facade. Of
these, the one at the eastern end of the south fagade is a door, and the
others are windows. (Photos 3, 4)*. The window on the south of the east
facade is closed today due to another structure built adjacent to this wall.
In the middle of the south fagade, just above the frieze stretching along the
facade, there is a square-shaped inscription within a stone frame (Photo 5).
The inscription, which appears to have been written in six lines inside the
cartridges, as seen in the old photographs of the building, does not exist
today (Photo 6)?’.

25 In the terminology of Azerbaijani Turkish, this section is called “Giildeste”.
26 We would like to thank Naile Balayeva for the current photos of the mosque.

27 For photo see. http://heritage.gov.az/az/monuments/mamay-mescidi (Accessed date: July
2023)
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Photo 5. Mamay Masjid, south | Photo 6. Mamay Masjid, south fac
facade, inscription. ription.

ade, insc-

The prayer hall, which is plastered and whitewashed today, is divided
into 12 units with a total of six supports, four of which are octagonal and
two of which are square. The octagonal supports are connected to each oth-
er and to the walls of the prayer hall with pointed arches. The unit which is
supported by these octagonal columns is covered with a pendentive tran-
sition dome. Other units are covered with cross vaults. The domed unit is
wider and higher than the others (Photo 7). Columns supporting the dome
rise on stone bases with square sections. The headings on these columns
have the same form as their bases (Photo 8). The entrance section, consist-
ing of three units and an upper floor, to the east of the prayer hall, is sepa-
rated from the prayer hall by two square columns. In a photo of the Soviet
period, when the building was used as a “Poetry House”, it is seen that
this area was separated from the prayer hall by a partition wall. Access to
the second floor, which was arranged independently from the prayer hall,
for women to pray, was provided by stairs in east-west direction adjoining
the east of the northern facade. This floor is illuminated by two windows
located in the north of the east wall®®.

ik | SR i
Photo 7. Mamay Masjid, harim, | Photo 8. Mamay Masjid, Harim, northeast
from west to east

28 For the plan, see ABanos (1977): 79, picture 21, drawing 2.
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There is no mihrab in the mosque showing the gibla direction. The
qgibla direction corresponds to the main fagade of the building, which faces
the street. This fagade has windows extending to the floor which does not
leave much area to place a mihrab on the wall.

Neighborhood mosques in Shusha, with their gable roofs and mod-
est facades, can be perceived as a house at first glance. The only element
that distinguishes these structures from the houses is the kiosk minarets on
their roofs. It is noteworthy to point out that since the gibla direction of
the Mamay Mosque corresponds to the main facade of the building there
is no mihrab in the prayer hall. Orientation of the street layout was taken
as a basis in the planning of the mosque like the housing units in Shusha®.

Evaluation and Conclusion

The city of Shusha was divided into upper and lower districts in the
18" and 19™ centuries, and it consisted of a total of 17 neighborhoods™®.
The main elements of these neighborhoods are masjids and the fountains
within their immediate vicinity which are located at the squares created by
widening a part of the street’. The masjids of the neighborhoods, besides
being a place of worship, were also prominent with their political and so-
cial characteristics.

The only element that distinguishes these masjids, which are perceived
as houses at first glance with gable roofs and plainly shaped facades from
residential buildings is the kiosk minarets at their roofs.

Examples of the kiosk minarets can also be observed in other cities
of the Karabakh region where Shusa is located. Neighborhood masjids in
Kubadli Region (17" century) and in the village of Dondarli (19" century)
feature kiosk minarets®2. Whereas, Saatli Masjid in Shusha differs from the
other neighborhood mosques in terms of its minaret. The Saatli Masjid is
located in the upper quarters of the city and the fact that it has a minaret,
is associated with the silhouette it creates on its location and topography>.

Neighborhood masjids with a rectangular plan, consist of a prayer hall
and a two-storey entrance section on one of its short sides. The upper floor
of the entrance sections is arranged independently from the prayer hall
for women to pray. The prayer halls of the masjids can be examined in
two groups according to their ceilings: the ones covered with a flat ceiling
and the ones covered with dome and cross vaults. The prayer halls that
are spanned by domes and cross vaults consists of nine units with four

29 Asanos (1977): 71.; picture: 15, drawing 1.

30 Hiseynov (2015): 35,36.

31 Asainos (1977): 69, 70.; picture: 14, 71 picture: 15.
32 Baratoglu: 182,183.

33 Asainos (1977): 80.
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columns supporting them. The columns are connected to each other and to
the walls by pointed arches. The middle unit is covered with a dome and
others are covered with cross vaults. The examples which the domed unit
at the center is kept higher and wider than the other units create sthe effect
of a centralized plan scheme.

The masjids of Chukur (Cukur), Julfalar*, Hac1 Yusuflu*and Seyitli*
neighborhoods have prayer halls with flat ceilings. The mosques of Saatli,
Chol Kala (C6l Kala)*’, Yeni Mahalle and Kocherli (Kogerli) neighbor-
hoods and the Mamay Masjid, are examples that have the effect of a cen-
tralized scheme covered with domes and vaults. The Ashagi Govher Aga
(Asag1 Govher Aga) Mosque™®, which is the great mosque of the city in
Shusha, and the mosque inside the Mirsiyapoglu caravanserai®, and the
Agdam (Agdam) Mosque® in the center of the Agdam region indicate
that this scheme was also used at larger scale mosques and not only at the
neighborhood masjids.

It is known that the early examples of the centrally planned mosques,
in which the square planned prayer space was divided into nine units with
four supports with a domed unit in the middle that is kept higher than the
others, was built in the Karakhanid period in Central Asia. The Deggaron
Mosque in Hazara village, located between Bukhara and Samarkand in
the borders of Uzbekistan, is the earliest example that has survived to the
present day*'. This plan scheme, examples of which can be found in almost
every period from Central Asia to Anatolia, is also seen in some mosques
built in the 17" century and later in the Absheron region of Azerbaijan.
The mosque in Kish*? village, Hac1 Bahshi (Bahsi) (1663)* and Cuma*
mosques in Nardaran village can be considered as examples of this group
despite some differences.

Entrance to almost all of the neighborhood mosques is located on the
facade facing the square or the street where the building is located. These
entrances are simple arched doorways flush with the wall and located near
one end of the facade. Mamay, Seyitli, and Julfalar masjids are examples of

34  For the plan, see Kurban (2023): 232.

35 For the plan, see ABasnos (1977): 79 picture 22, drawing 1,2,3.

36 For the plan, see Kurban (2023): 265.

37  For the plan, see ABasnos (1977): 78 picture 21, drawings 1,2,3.; Kurban (2023): 251.

38  For the plan, see Kurban (2023): 217-221. https://commons.wikimedia.org/wiki/Categor-
y:Ashaghi_Govhar_Agha Mosque#/media/File:A%C5%9Fa%C4%9F%C4%B1_G%C3%B6v-
h%C9%99ra%C4%9Fa_m%C9%99scidinin_plan%C4%B1.jpg (Access date: July 2023)

39 For the plan, see Apanos (1977): 78 picture 21, drawing 4.

40 For the plan, see ®arynnaes (1986): 264.

41  For the plan, see 3acemkus (1948): 34, picture 19.

42 For the plan, see Canam3aze (1961): p. 30, picture 12, drawing a.

43 For the plan, see Plan icin bkz. Bceobwas ucmopus apxumexmypul. Tom 8. Apxumexmypa
cmpan Cpedusemnomopbvs, Appuxu u Asuu VI-XIX 6s., (1969): p. 415, picture 44.

44 For the plan, see ®@arymnaes (1986): p.261.
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structures in which the entrance is provided by simple doorways. Saatli, Chol
Kala, Yeni Mahalle and Kocherli mosques are examples with an entrance
section defined by a portico. Saatli and Chol Kala masjids have two arches,
Yeni Mahalla Masjid has three, and Kocherli masjid has six arches on their
porticos.

Shusha, one of the important cities of Azerbaijan, was declared the
Cultural Capital of the Turkic World in 2023. This city is of great impor-
tance for the history of Azerbaijan in particular and for the entire Turkish
world in general. After being liberated from the occupation, the city is
trying to be revived by the government of Azerbaijan, and the damage
done by the Armenians during the occupation is removed and all historical
and cultural structures are restored again. Since the Mamay Masjid has a
special importance among these structures, it is precisely tried to restore it
to its old appearance.
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Giris

21. yiizyilda disiplinler arasi arastirmalar oldukc¢a yaygm hale gel-
mektedir. Pozitif bilimlerle sosyal bilimlerin birlestigi ve kesistigi alanlar
vardir. S6z gelisi psikoloji disiplinin psikiyatriye ve norolojiye kayan ta-
raflarinda edebiyat metinlerine kurulan baglantilar akla getirilebilir. Bunun
disinda edebiyatin toplumla olan iliskisi, sosyoloji disiplinin de arastirma
metotlarmi edebiyat baglaminda giindeme alinmasini zaruri kilar. “Edebi-
yatin sosyolojik imkéni, toplum sorunlarinin incelenmesi, agiklanmasi ve
yorumlanmasinda edebiyatin géz 6nlinde bulundurulmasi gerektigini 6ne
stirmektedir. Buna gore edebiyat, yalnizca duygu ve diislincelerin giizel
ve etkili bir bicimde ifade edilmesi biciminde degerlendirilemez. Edebiyat
ayn1 zamanda sosyokiiltiirel ortama ait bir gercekliktir” (Alver, 2006: 11).
Zira yazar toplum denilen yapimin i¢inden ¢ikan bir 6zne olarak “toplum
ve sosyal ortamdan ayrilamamakta” (Alver, 2006: 12-13) ve bu etkilerle
sanat eserini ortaya koymaktadir. Dolayistyla toplumun bir tiriinii olarak
sekillenen yazar, tirettigi yapit1 yine toplumun bir diger tiyesi olan okur
grubunun dikkatine sunar. Ortaya ¢ikan sosyolojik dongii, edebiyat sosyo-
lojisinin aragtirma alaninin temel dinamiklerini var eder. Kosemilhal tara-
findan “toplum iginde yazar” (1964: 15) bigiminde nitelenen metin iireten
0zne, her ne kadar bireysel temalar1 islemek istese de sosyolojik malzeme-
nin edebiyat metnine dahil olmasim engelleyemez. “Metin ve toplum ara-
sinda karsilikl bir etki s6z konusudur. Toplum edebi metinler {izerinde bir
etki yaptig1 gibi edebi metinlerin de toplumun {izerinde etkileri olur. Her
seyden once, toplumun veya toplumsal olanin edebiyat {izerindeki etkile-
rinin daha karmasik oldugu ve toplumun edebi metne yaptig1 etkinin daha
onemli oldugu gergegini vurgulamak gerekir” (Atalay, 2013: 39). Boyle
bir bakis agisinin sahiplenilmesi de edebiyatin igerimledigi sosyolojik mal-
zemenin ne kadar dikkate deger oldugunu gosterecektir.

“Yazar, yapit ve okuyucu” diizleminde kurulan sosyolojik ag, karsi-
likl1 egitisim seklinde hem toplumu sekillendirir hem toplum tarafindan
sekillendirilir olan yazarin 6zneliginde kurulur. Nihayetinde yazarin ya-
rattig1 yapit, toplumun i¢inden ¢ikan okuyucularla bulustugunda bu déngii
sonsuzlasir. Bu noktada da sosyolojinin inceleme metotlarinit kullanmak
icap eder ki; yorumsal edebiyat sosyolojisi,' edebiyatla sosyolojinin birle-
sim alanlarindan bir tanesi olarak karsimiza ¢ikar.

Burada da toplumcu gergekgi siir anlayiginin baglamlarina sarkan fa-
kat ideolojik olarak milliyet¢i muhafazakar olan Abdurrahim Karakog un
tagrada yasayan bir sair olarak “tasra-gehir catigsmasi”ni tezat sanati oda-

1 “Yorumsal edebiyat sosyolojisi” terimi Fransiz filologu Prof. Dr. Ali Tilbe ile edebiyat
sosyolojisi tizerine yapilan bireysel goriismelerden hareketle verilmistir. S6z konusu goriisme
2016°da gergeklestirilen “Uluslararas: Tiirk Diinyas: Egitim Bilimleri ve Sosyal Bilimler Sem-
pozyumu’nda gergeklestirilmistir. Bununla ilgili olarak Tilbe’nin “olusumcu yapisalc1” metot
dogrultusunda yaptigi cesitli akademik caligmalara da bakilabilir.
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ginda konu aldig1 “Isyanli Siik{it” siiri iizerinden okumak miimkiindiir. S6z
konusu siirin okuyuculara verdigi mesajda sosyolojik problemler vardir.
Bu metnin ortaya ¢ikisindaki temel dinamik tasra insaninin, koy insaninin
sehirde bunalmishigi, “labiretlesen mekanda” (Korkmaz 2015: 80) bogul-
dugu ve sehirdeki hiikiimet konagi lizerinden somutlanan bir diglanma sz
konusudur. Bahsi gecen biirokratik diglanmayi, Abdurrahim Karakog un
baska siirlerinde de gormek miimkiindiir. Hasana Mektuplar’da veya siya-
sal politik elestiriler yaptig1 diger siirlerinde bunlar1 gézlemlemek miim-
kiindiir.

Bu ¢alismada edebiyatin sosyolojik imkanlar1 dogrultusunda belirle-
nen bakis agis1 ile “Isyanli Siikat” siiri yorumsal edebiyat sosyolojisi bag-
laminda degerlendirilecektir.

“Isyanh Siikiit” Siirinin Yorumsal Edebiyat Sosyolojisi Baglamin-
da Coziimlenmesi

Siirlerinde tasrali insanlarin yasamlarina odaklanan Abdurrahim Ka-
rakog, kimi metinlerinde “kdy — sehir” catismasini da isler. “Isyanl Siikdt”
siiri, biirokraside var olan ve halkin sorunlarina ¢6ziim odakl yaklasama-
yan yoneticilerin ve devlet memurlarinin elestirisi ile baslar. Koylii aidiyeti
ile sehre giden kisi, gozlemeci bir bakis agisinin siizgecinden tahkiye tislubu
ile verilir. Siirin son bendinde ise gdzlemci bakis agisi ile siiri soze doken
sair ben odaklandig1 kdylii ile diyalog kurar ve onun aidiyet mekanim oku-
yucuya gosterir.

Bastan sona tariz sanatinin dille ince ince islenmis 6rneklerini gordii-
giimiiz bu siirin ilk dortliglinde tasrali birinin gittigi hiikiimet konaginda
yedigi azar iizerine ortaya ¢ikan ruhsal durumu anlatilir:

“Gitmisti makama arz-1 hal i¢in

“Bey” dedi, yutkundu, egdi basini

Bir azar yedi ki oldu o bigim

“Sey” dedi, yutkundu, egdi bagini.” (Karakog, 1973: 26)

O, memura “Bey” seklinde sayg1 ¢er¢evesindeki yaklasirken karsili-
ginda azarlanan kdylii, utancindan dort biikliim olur. Giinliik hayatta “iki
biikliim” olmak seklinde bilinen halin miibalaga sanati ile “dort biikkliim”
bi¢iminde verilir. Bu azara aym iislupla cevap vermek yerine yutkunur,
azara karsilik agzindan ¢ikacak sézciikleri bu yutkunma ile bastirir ve icine
atar. Bagin1 egmesi de utancindan degil aldig1 terbiyedendir. S6z konusu
terbiyenin koyliiniin “devlet aidiyeti” oldugu aciktir. Bu hareket ile siirdeki
koylii, sebatkar, kalender ve dik bagli olmamak gibi karakteristik 6zellik-
leri kendinde toplar.
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Ikinci dértliikte siir kisisinin bu azar karsisinda kirilan onuru ve gu-
ruruyla beraber hiikkiimet konagindan ¢ikigina yer verilir. Kirilan onuru ve
gurur onun ¢ok sinirlenmesine neden olmustur. Benzinin sararmasi da yine
iceride yasanan olumsuzluk iizerine aniden ortaya ¢ikan “i¢”teki olumsuz-
lugun disa vurumudur:

“Kapidan dort biikliim ¢ikt1 digari

Gozler cakmak ¢akmak; benzi sapsari

Bir bakt1 konaga alttan yukari

“Vay” dedi, yutkundu, egdi basini.” (Karakog, 1973: 26)

Kendisine yukaridan bakan memurun aksine digar1 ¢iktiktan sonra
hiikiimet konagina doniip “asagidan yukariya” bakar. Zira “koylii” biirok-
rasi tarafindan asagida goriilmektedir. Deneyimler neticesinde de bu du-
rum somutluk kazanir. Yine sessiz bir sekilde basini eger ve ait oldugu ve
kendini de muhafaza ettigini diisiindiigii kahveye gider. Oyle ki “kahve”
kdyii andiran sehirdeki nadir mekanlardandir. Kendini sagaltacagi meka-
nin kahve oldugunu diisiinen kdylii, adeta hiikimet konagindan kagarak
buraya sigmir. Kahveye gidis, istem dis1 gergeklesen bir kagis olarak da
yorumlanabilir. Ayrica konak devleti temsil ederken kahve de halki daha
da 6zelde tasrayi/koylilyii temsil eder. Konak iistte, kahve alttadir:

“Cekti ayaklar1 kahveye vardi

Agti tabakasin, sigara sardi

Daldi... neden sonra garsonu gordii

“Cay” dedi, yutkundu, egdi bagini.” (Karakog, 1973: 26)

Daha 6nce hi¢ gitmedigi bir mekan olan sehirdeki bu kahveye onun
ayaklar1 kendiliginden gider. Adeta bedeni fizyolojik olarak kendisini din-
ginlestirecegi bir yer arar ve koyliiniin iradesine hiikkmeder. Kahveye gider
gitmez yaptigi ilk is, sigara ve cay ikilisini bulusturmak olur. Bu goriintii
fakir bir kimseyi de ¢agristirir. Ki kahvede bulunan diger kisiler de tipki
kendisi gibi ayni sosyoekonomik &zelliklere sahip kisilerden olusmaktadir.
Kahveye kagis, kendi gibi olanlar1 bulmasiyla bir kavugmaya doniismiis-
tiir. Bu kavusma, ¢ay ve sigara mutlulugunu yasa(t)masina vesile olacaktir.
Kendi gibi ayni sosyal gruba ait insanlarin bulundugu bir kahvede beliren
goriintii, hitkkiimet konagindaki kasvet dolu ortamin kargisinda yer alan ra-
hat ve esnek bir uzami imler. Fakat bu rahatlik yine de uzun siirmez. Onuru
ve gururu kirilan kisinin akli hala basini 6niine egdiren o azardadir. Ote
yandan devlet makamia giden koyliiniin sahip oldugu derdi ve sorunu
da ¢ozememis olmasi, onun tasasini artirir. S6z konusu durumun verdigi
vahamet neticesinde ¢ay1 icmeyi de unutan siirdeki koylii, ¢ay parasi olma-
dig1 i¢in elindeki yegane ekonomik degere sahip olan varliklardan sigaray1
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ve ¢akmagi garsona uzatir. Burada Ortiik olarak kdy yasantisindaki sosyo-
ekonomik detaylar1 gormek gerekir:

“I¢medi, masada unuttu gay1

Kalkt1 ki garsona vere parayi

Uzatt1 gakmagi ve sigaray1

“Say” dedi, yutkundu, egdi basini.” (Karakog, 1973: 26)

Burada koy sosyoekonomik hayatina dair de bir takim sosyolojik ve
sosyal psikolojik goriiniimler var. Sosyoekonomik goriiniimlerden bir ta-
nesi de ¢ay icin para yerine tiitiin ve cakmag1 vermesidir. Buradaki aligve-
ri takas usulii aligveris sistemini akla getirir. Giiniimiizde de karakteristik
tarim {riinleri {iretilen yerlerde 6rnegin Rize’de; ¢ayla gecimini saglayan-
lar diger iiriinleri —yumurta, siit gibi kdyde var olan {iriinler- ¢cay vererek
takas usulii ile temin edebilmektedirler. Takas usuliiniin kapitalist sisteme
de kars1 oldugunu belirtmek gerek. Bu da ideolojiklesmeden sosyoekono-
mik baglamdaki esitligin somutlanmas1 anlamia gelir. Ayrica bu usuliin
yer aldig1 sosyal yapida paylasimcilik da one ¢ikar. Sosyal yasanti da bu
paylasimeciliktan nasibini alir. Bu paylasimcilik, muhafazakar ve bariscil
toplum diizeninin islam sosyolojisinin sosyal yasantistyla da drtiistiigii bir
boyuta sahiptir. “Komsusu agken tok yatan bizden degildir” misali bir pay-
lagimcilikla da ortiigebilir.

Besinci dortliikte ise, benzi sapsari olan adamin gozlerinden akan yas
“bulgur bulgur” ikilemesiyle ifade edilir. Anadolu’da fakirligin sembolii
olarak iki temel yiyecek gosterilir: bulgur ve tarhana. Sair, “bulgur bul-
gur” ifadesiyle gbzyasi lizerinden koyliiniin fakirligini de vurgular. Ayrica
bulgur ve koy kelimelerini ayni dortliikte kullanarak sonraki dortliik i¢cin
bilingli bir hazirlik pesinde oldugu goriiliir:

“Dondii gozlerinde bulgur bulgur yas

Sandim canevime doktiiler ates

Sordum: “memleketin neresi gardas?”

“Koy” dedi, yutkundu, egdi bagini.” (Karakog, 1973: 26)

Fakirlik vurgusu memleket iizerinden de goriiniir kilinir. Memleketi
sorulur ve “kdy” cevabini verir. Buradaki kdy, tiim Anadolu k&yliisiinii
imler. Memleketini sdylerken de yutkunmasi onun utancindan degil, hor
goriilen kdyliiye/tasraliya olan tepkisidir. Son dortliiglinde de sehre geldik-
ten sonra kirilan onuru ve gururuyla kdye doniisii anlatilir. Sehir mekanin-
daki koyliiniin varligy, trajiklestiririlir. Adeta ayaklari yer tutamayan koylii,
“dayak yemis” gibi sehirden kor topal olarak ¢ikmak zorunda kalacaktir.



132 - Kamil PARIN

“Yiriidi, kor-topal ¢ikti sehirden

Agzina kiifiirler doldu zehirden

Salladi dilini... vazgecti birden

“Qy” dedi, yutkundu, egdi basmi.” (Karakog, 1973: 26)

Son dize de haykirig “ahh”, “heyy” gibi seslenisler ya da isyan ifade-
nin hakim oldugu sozciikler yerine “oy” ile iistelik yutkunarak gerceklesir.
Bastan sona her seyi i¢ine atan ve i¢inde yasatan bu siir kisisi, “oy” ifade-
siyle de disa doniik degil i¢e doniik bir isyanin gériiniimiinii ortaya koyar.
Bu goriiniim igeriye sizan bir aciy1 da temsil eder. Bu da kdy sosyolojik
grubuna mensup olan insanlarin i¢e doniik olarak yasadiklar1 bu dertlerini,
kederlerini sehirdeki insanlarin bilmedikleri, biirokrasinin bunlara yabanci
oldugu, kendini ifade etmede problem yasadig1 gibi durumlar1 géz oniine
serer. Bu goriintii ayn1 zamanda koyliiniin derdinin, kendi i¢ini ne kadar
cok yaktigini da gostermektedir. Bu ylizden siirin adindaki ironik isimlen-
dirme, bir isyanin sessiz olmasi, sizici {inlii olan “y” ile birlestirilmistir.
Anlatim teknigi acisindan da tahkiye usuliiniin hdkim olmasiyla birlikte
tutarl bir diizlem gozlemlenmektedir.

Sonug¢

Buradaki esas mesele, diisiindiiklerini ifade etmeyen ya da edemeyen
tagra insaninin/koyliiniin derdini igine atmasi ve gehir hayatindan kagip
sehirde sadece asina oldugu bir muhafaza mekani olarak bir kahveye sigin-
mast s6z konusudur. Koylii — sehirli catismasinin biirokratik bir diizlemde
isleyen sairin temel amaci hem sosyopolitik hem de sosyoekonomik bir
elestiri yapmaktir. K&ylii sosyal smifina yabancilasan sehirlinin varligi,
“devlet gorevlisi” detay1 ile birleserek s6z konusu yabancilagsma halini ¢ok
boyutlu bir diizleme tasir. Sehre zaten yabanci olan koylii, sorunlarini dile
getirmek igin ¢iktig1 devlet mekanindan olumsuz bir sonugla donmek zo-
rundadir.

Edebiyat metinlerine disiplinler aras1 yaklasmanin verdigi imkanlar
dogrultusunda Kdoksal Alver ve Nurettin Sazi Kdsemihal gibi sosyolog-
larin kaynakligindan degerlendirmek, sanatkarlarin metinlerini var etme
amaclarimin aydmlatilmasinda da kilit rol oynar.
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