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Giris

“Kiiresellesme; temel dinamikleri teknolojik itme ve neo-liberal ideolojik cekme
olan diinya bazindaki biitiinlesme siirecinde; mesafenin, mekdnin, zamanin
daralmasi ile birlikte ekonomide, teknolojide, siyasette, kiiltiir ve sosyal olaylarda
diinya capinda asimetrik karsilikh bagimliligin ve organik biitiinlesmenin
artmasidir’? seklinde tanimlanabilir. Diinya iizerinde kiiresellesmenin boyutu arttik¢a,
sinir dtesi ticaretin daha rahat bir sekilde yapilabilmesinin 6niindeki sinirlar kalkmaya
baslamistir.

Dis ticaret ya da baska bir adiyla uluslararasi ticaret, sinir otesi iilkeler arasinda
serbestce gerceklestirilen mal ve hizmet alim-satim islemlerinin biitiiniidiir.3 Her ne
kadar teknoloji hizli bir sekilde ilerliyor olsa da, iilkeler, firmalar, bankalar, tiiccarlar
hakkinda bilgi edinmek diisiiniildiigii kadar kolay olmamakta ve yapilan ticarette tam
anlami ile giiven saglanamadig icin ortaya risk kavrami ¢ikmaktadir. Risk gelecek ile
ilgili bir kavram olup, belirsizlik ihtiva etmektedir. Ticari risk ise, mal alim-satim
islemlerinde zarar etme olasilig1 olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Ticari faaliyetlerde bulunmak tizere kurulan tiim sirketlerin en 6nemli amaci
faaliyetlerinden kar elde edebilmektir. Bu amag¢ dogrultusunda; gerek bulunduklar
tilkelerin siirlari icinde gerekse de uluslararasi diizeyde ticari islemler gerceklestirirler.

Saticinin en biiyilik hedefi, ticari islem sonucunda maksimum fayday1 saglamak ve
6demeyi tam ve zamaninda alabilmek i¢in minimum risk ile siireci siirdiirebilmektir.
Diger taraftan, ticari iliskinin siirdiiriilebilir olmasi i¢in, alic1 tarafindan talep edilen
kabul edilebilir kosullari iyi niyetle degerlendirmesi ve faaliyet gosterdigi piyasada yer
alan diger rakip firmalar ile basiretli bir is iliskisinde olmas1 gerekmektedir.* Sirketler,
yurtici ticari faaliyetlerinde genellikle risk algisini daha iyi yonetebilirken, uluslararasi
faaliyetlerde risk yonetiminde zorluklarla karsilagsmaktadirlar. Uluslararas: ticarette
karsilastigimiz risklerin genis kapsamli ele alinmasi durumunda karsimiza, iilke riski (
ekonomik risk ve jeopolitik risk ), firma riski, banka riski ve kur riski basliklari
cikmaktadir. Karsilasilan riskleri mikro diizeyde ele aldigimizda ise, alic1 ve satici
arasinda imzalanan ticari satim sozlesmesi kosullarina aykiri hareket edilmesi
durumunda ortaya cikabilecek riskler ve taraflarin finansman olanaklarindan
kaynaklanan riskler karsimiza ¢itkmaktadir.>

Dis Ticaret islemlerinde Ulke Riskinin Onemi

Uluslararas: ticaret alaninda faaliyet gosteren bir sirket, uluslararasi diizeyde
taninmis 194 iilkede yerlesik firma ve sirketler ile mal alim-satim islemi yapabilir.
Ancak, uluslararasi diizeyde is hacmi yaratmak goriindiigi kadar kolay olmamaktadir.
Ulkeler politik ve hukuki (yasal) yapilar1 bakimindan biiyiik farkliliklar géstermektedir.
Sinir dtesi bir lilkede is yapmaya baslamadan 6nce, is yapilacak iilkenin uluslararasi mal
alim davranigslari, devlet biirokrasisi, siyasi istikrar ve parasal diizenlemeleri hakkinda
¢ok ciddi arastirma yapilmasi gerekmektedir.¢

2 Mubhittin Adigiizel, “Ekonomik Kiiresellesmenin Tiirkiye Ekonomisine Etkileri”, Akademik
Bakis Dergisi, S. 35, Mart-Nisan 2013, s. 2.

3 Yaser Glirsoy, Di1s Ticaret i§lemleri Yonetimi, 1.b., Bursa: Ekin Kitabevi, 2007, s. 20.

4 Anders Grath, The Handbook of International Trade Finance, ¢ev.Tiilay Yazar Oztiirk ve
Murat Diizgiin, 2.b., Istanbul: Nobel, 2014, s. 9.

5 Halil Seyidoglu, Uluslararasi iktisat Teori Politika ve Uygulama, Gelistirilmis 20.b., istanbul:
Giizem Can Yayinlari, 2015, s. 764.

6 Philip Kotler ve Gary Armstrong, Principles of Marketing, 8.b., New Jersey: Prentice-Hall, Inc.,
1999, s. 585.
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Kiiresel ticarette, her ne kadar tiim engellerin ve duvarlarin kaldirilmasi
ongoriiliiyorsa da, uygulamada c¢esitli zorluklarla karsilasiimaktadir. Her devletin
kendine ait bir stratejik hedef plani mevcuttur. Bu plan cergevesinde, gerek i¢ ticareti
gerekse de dis ticareti sinirlandirmaya yonelik tedbirler almaktadirlar. Alinan tedbirler
sadece ekonomik boyutta olmayip, sosyal ve siyasal hayati da etkilemektedir.”

Uluslararasi ticarette unutulmamasi gereken en O6nemli konu satilan mal ya da
hizmetin bedelinin saglikl bir sekilde tahsil edilmesidir. Uluslararasi ticarette kullanilan
tlim 6deme yontemleri, teslim sekilleri, sozlesmeler, hukuk kurallar1 ve diger caydiric
onlemler bunun i¢in olusturulmustur. Minimum risk ile maksimum fayday1 saglamak
amagclaniyorsa, ilk etap da mal-alim satimi yapilacak olan iilkenin risklerini en iyi sekilde
belirlemek ve risk yonetimini bu risk faktorleri 1s181nda gerceklestirmek gerekmektedir.

Uluslararas: ticarette iilke riski konusu, ekonomik risk ve jeopolitik risk basliklari
altinda incelenmektedir.

Ekonomik Risk

isletmeler acisindan ekonomik risk ele alindiginda, tiretim icin hammadde tedarik
edilen tilkelerin secimi ve mal/hizmet satisi icin hedef olarak belirlenen pazarlar riskin
ana kaynagini olusturmaktadir.8 Ekonomik riskin temelinde, bir iilkenin resmi
kurumlarinin veya bankalarinin, taahhiit altina girmis olduklar1 bor¢ edimleri icin
gerekli fon transferini, zamaninda ve tam olarak ya da hic¢bir sekilde gerceklestirememe
olasiliklar1 yatmaktadir.9

Dis ticaret faaliyetleri ile istigal etmek isteyen sirketlerin ilk 6ncelikleri, mal ve/veya
hizmetlerini satacaklari tlkeler hakkinda kapsamli bir fizibilite calismasi yapmak
olmalidir. Yaygin bir yanlis olarak, dis ticaret sirketleri, ihracat ya da ithalat yapacaklar
ilkelerin makroekonomik gdstergelerini ve dis ticaret dinamiklerini incelemeden, pazar
arastirmalar1 yapmakta ve bu arastirmalar cercevesinde dis ticaret stratejilerini
belirlemektedir.

Ozellikle 21.y.y. da kiiresellesme hiz kazanmus ve iilkeler arasindaki idari sinirlar gibi
gliimrik duvarlar1 da kaldirilmistir. Bu gelismelerin olumlu yoénleri kadar olumsuz
yonleri de tlilke ekonomilerini ciddi bir sekilde etkiler duruma gelmistir. 2008 yilinda
Amerika Birlesik Devletleri’'nde baslayan mortgage krizi pek ¢ok Avrupa Birligi iilkesinin
ekonomik gostergelerini bozmus ve hatta iflas eder duruma getirmistir. Gortildiigi tizere
kiiresel ekonomiyi birbirinden bagimsiz bir sekilde degerlendirmek ¢ok gii¢ gériiniirken
dis ticaret firmalarinin ithalat ve/veya ihracat yapacaklar1 iilkelerin ekonomik
panoramalarini incelemeden islemlere baslamalar1 ¢ok biiyiik zararlar: da beraberinde
getirecek olgu olarak diisiintilmektedir.

Her iilkenin bagimsiz derecelendirme kuruluslari tarafindan olusturulmus rating
notlar1 mevcuttur. Basta S&P, Fitch ve Moody’s olmak iizere bagimsiz derecelendirme
kuruluslar her tlkeyi incelemekte ve rating notlarini olusturmaktadir. Bu rating notlari
iilkelerin yabanci para cinsinden uzun vadeli kredi notlarini géstermektedir.

7 Seyidoglu, a.g.e., s. 142.

8 Murat Ozcan, Uluslararasi Pazarlama, Genisletilmis 2.b., istanbul: Tiirkmen Kitabevi, 2008, s.
41.

9  Oztin Akgiig, D1s Ticaret Finansmani, 1.b., istanbul: Arayis Basim ve Yayincilik, 2009, s. 4.
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Tablo 1. Kredi Derecelendirme Notlarina Gore Ulkeler Listesi

ULKE S&P FITCH MOODY'’S
Not Durum [Tarih |[Not Durum [Tarih |[Not Durum [Tarih
IABD IAA+ Duragan 2013 |AAA Negatif 2013 |Aaa Negatif 2013

lAlman IAAA Duragan [2013 |AAA Duragan (2011 |Aaa Negatif 2013

a
ispanya [BBB- |Duragan [2013 |BBB Negatif |2012  |Baa2 [Pozitif 2014
Tiirki BB+ Negatif [2013 [BBB- |Duragan (2012 [Baa3 |Negatif (2014

e
Rusya BBB Duragan [2011 [BBB Duragan (2012 |Baal |Duragan (2011
Porte BB Negatif 2013 BB+ Negatif 2011 |Ba3 Negatif 2012
kiz
Japon IAA- Negatif [2011 [A+ Negatif |2012 |Aa3  [Duragan [2011

a

Kaynak:(www.fitchratings.com,www.standardandpoors.com, www.moodys.com)

Kredi derecelendirme kuruluslarinin not gostergeleri birbirinden farklilhk
gostermektedir. Tablo 1 ‘de verilen veriler yorumlanirken; Standard & Poor's ve Fitch
icin BBB-, Moody's i¢cin Baa3 ve yukarisi yatirim yapilabilir seviye olarak kabul
edilmektedir. S&P ve Fitch i¢in BB+, Moody's i¢in Bal ve asagisi ise yatirim yapilamaz
spekiilatif derece sayillmakta ve ¢ogunlukla "¢6p" olarak adlandirilmaktadir. Tablo 1'de
2008 yilinda yasanan kiiresel ekonomik krizin etkilerini daha iyi gérebilmek i¢in 2008
yilina yakin yillarin verilerine yer verilmistir. Tablo 1 iizerinden drnekleme yapmak
gerekirse; Japonya'ya ihracat yapmak isteyen bir sirket, Japonya'nin kiiresel ekonomik
krizden ne olglide etkilendigini ve ekonomik dalgalanmalara karsi nasil direng
gosterdigini Tablo 1'de yer alan verileri inceleyerek kolayca gorebilir.

Ulkelerin makroekonomik gostergeleri hakkinda, Diinya Ticaret Orgiitii, Diinya
Bankasi, Avrupa Kalkinma Bankasi, IMF gibi kuruluslardan da bilgi temin
edilebilmektedir. Ekonomik risk olgusu irdelenirken, tlkelerin siyasal istikrar
goriinlimiiniin de incelenmesinde fayda vardir. Zira siyasal hayat ve ekonomi birbirini
olumlu ya da olumsuz yonde etkileyen mekanizmalardir.

Uluslararasi ticarette her ne kadar ana ama¢ mal ya da hizmetin istenilen sartlara
uygun olarak teslim edilip, mal ya da hizmet bedelinin giivenli bir sekilde tahsil edilmesi
olsa da, uygulama s6z konusu oldugunda ticari ve siyasi riskleri birbirinden ayirmak
giiclesmektedir. Ciinkii yerel otoritelerce alinmis siyasi kararlar ve benzer faaliyetler,
ayn1 zamanda yerel sirketi ve sdzlesmeyi uygulama yeterliliklerini de etkilemektedir.
Ornegin, baz iilkeler vergileri, ithalat harclarin1 ya da déviz cinsi diizenlemelerini kisa
stirede yiirtrliige girecek sekilde degistirebilir ve buna bagh olarak, bu gelismeler
akdedilmis so6zlesmelerin temelini sarsabilir.10 Siyasi istikrar beraberinde hem
ekonomik istikrar1 hem de toplumsal istikrar1 getirmektedir. Ekonomide saglanan
istikrar satin alma giicii paritesinin pozitif yonde seyretmesine, dis yatirimlarin ( déviz )
daha kolay bir sekilde iilke icine ¢ekilmesine, dis ticaret islemlerinde kullanilan teslim
sekilleri ve ddeme sekillerinin milli sirketler lehine gergeklesmesinde onemli rol
oynamaktadir.

10 Grath, a.g.e., s. 23.


http://www.fitchratings.com/
http://www.standardandpoors.com/
http://www.moodys.com/
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Jeopolitik Risk

Jeopolitik; bir iilkenin bulundugu cografya ve bu iilkenin bulundugu cografya ile ilgili
uyguladigi politika anlamina gelmektedir. Jeopolitik risk ise, iilkenin bulundugu cografya
ile ilgili olarak meydana gelen dezavantajli durumlari tanimlamaktadir. Sinir otesi
ticarette, hedef pazar olarak secilen iilkelerde hangi piyasalara yonelik pazarlama
yapilacagl, yasadiginiz iilkenin bu tlkeye karsi olan tutum ve yaklasim tarzina ve hedef
pazar olarak segilen iilke otoritelerinin kendi i¢ piyasalarina karsi ne kadar korumaci
tavir aldigina bagh olmaktadir.!? Ulkelerin idari siirlarinin ¢izildigi cografyann,
uluslararasi ticaret lizerindeki etkisi tartisiimaz bir gercektir. Almanya ve Fransa
arasinda yapilacak bir dis ticaret isleminin tasidig: risk ile Almanya ile Irak arasinda
yapilacak dis ticaret isleminin riski arasinda biyiik farklar vardir. Zira Almanya ile
Fransa'nin bulundugu cografyanin, tasima kosullarina kolaylik saglamasi, her iki tilkenin
komsu tlkeler ve birbiri ile olan iligkilerinin olumlu seviyede devam etmesi, risk
algisinin daha net ve giivenli bir sekilde yiirttiilmesine imkan vermektedir.

Diger yandan, Almanya’dan bir sirketin Irak o6zelinde bir ihracat faaliyeti
gerceklestirmesi ya da yatirim projesi kapsaminda islem yapmasi risk algisini yliksek
seviyede tutmasina yol acacaktir. Zira Irak’in icinde bulundugu mevcut jeopolitik durum
Almanya’dan ihrag edilen malin nakliye isleminin gerceklestirilmesinde, ihracata konu
olan iiriinlin sigortalanmasinda, iiriin bedelinin tahsil edilmesinde, ithalat yapan firma
ya da sirketin varliginin devam etmesinde olumsuz faktorler dogurmaktadir. Jeopolitik
riskler, “déviz riski” konusunda da énemli etkiler yapmaktadir. Ornek vermek gerekirse,
ozellikle 2014 yilinda Irak’ta artan jeopolitik riskler nedeni ile TL'nin dolar karsisindaki
deger kaybi yliksek oranda artmistir.

Yukarida bahsedilen konular 1s181nda, uluslararas ticarette rol almak isteyen sirket
veya firmalarin, ithalat ya da ihracat yapacaklar tlkeleri, hem ekonomik hem de
jeopolitik agidan incelemeleri kagimlmaz bir zorunluluk olarak gériilmektedir. Ulkelerin
dis ticaret ile ilgili yerel kanunlari, vergi istisna ve muafiyet uygulamalari, kota
uygulamalari, devlet tesvikleri vb. unsurlar ¢ok iyi irdelenmeli ve ticaret stratejisi
kurgulanmalidir.

Dis Ticaret islemlerinde Firma Riskinin Onemi

Simir oOtesi ticarette, ticari risk kavrami ile firma riski kavrami o6zdeslesmis
durumdadir. Ticari riskten kastedilen, mal ve hizmet satis1 yapilan alicinin, borg¢ edimini
zamaninda yerine getirememesi ya da miiflis duruma diismesidir.’2 Ticari riskler
asagida belirtilen sekilde kategorize edilebilmektedir:13

1. Alcimin iflas1 veya borcunu 6deyemez duruma diismesi,

2. Thrag bedellerinin vadesinde 6denmemesi,

3. Ihra¢ edilen malin bir béliimiiniin veya tiimiiniin alinmasindan ithalatginin
vazge¢mesi, ( ihracat¢inin kusurlu halleri harig )

4. Alcinin ticari durumunun bozulduguna kanaat getiren kredi sigortacisinin mal
sevkiyatini durdurmasi halinde ihracatg¢inin kayiplari,

5. Mallarin yiiklenmesinden sonra, geminin yolculugunu yarida birakmasi veya
seyir tarifesinin degistirilmesi nedeni ile ihracat¢inin kayba ugramasi ve ilave
navlun ve sigorta masraflar1 6deme durumunda kalmasi.

11 Jeffrey Edmund Curry, International Marketing, cev. ibrahim Bingél, ed. Ergin Koparan, 1.b.,
istanbul: Kontent Kitap, 2002, s. 37.

12 (zcan, a.g.e., s. 39.

13 Cevat Gerni, D1s Ticaretin Finansmani, 1.b., Ankara: TOBB Yayinlari, 1990, s. 79.
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Uluslararasi ticarette islemlerin saglikli bir sekilde gerceklestirilebilmesi icin en
onemli kosullardan biri de, ticaret islemine taraf olan firmalarin birbirilerini ¢ok iyi
tanimis olmalaridir. Bu noktada oOntimiize gelecek olan hassas konu, dis ticaret
islemlerini gerceklestiren firmalarin her zaman birbirilerine yakin lokasyonda
olmadiklari ve uzaklik nedeni ile karsilikl bilgi edinme siirecinin zor bir siire¢ oldugu ve
¢ok zaman aldigidir. Stratejik 6neme sahip bir iiriiniin satin alinma siirecinde ¢ok fazla
zaman kaybina izin verilmeyebilir. Diger yandan 6zellikle spot piyasalardan uygun fiyat
ile lirtin alma siirecinde saniyelerin bile ¢cok énemli oldugu bilinmektedir. Kiiresel giice
sahip olan fliretici ya da tedarikgi firmalar, uluslararasi ticaret sahnesindeki giiclerini,
ticaret isleminde kullanilacak 6deme ve teslim sekillerini kendi istedikleri sekilde karsi
tarafa kabul ettirerek gostermektedirler. Boylece yukarida bahsedilen giicliikleri kolayca
asabilmektedirler. Ornek vermek gerekirse; Misir'da yerlesik bir firma Almanya’dan
makine ve/veya makine ekipmanlari ithal etmek istediginde, sayet bu liriinler bir de nis
iriin ise, Almanya’da yerlesik firma, satis isleminde malin bedelinin 6denmeme riskini
ya da malin alinmama riskini ( siparis edildikten sonra iiretime baslanilmasi sonrasi
iptal ) pesin 6deme tahsil seklini kullanarak ortadan kaldirabilmektedir.

Ancak, yukarida bahsedilen kiiresel gii¢lerin yani sira, ticari faaliyetlerde bulunan
pek cok kiiciik, orta ve biiytik dlgekli firma mevcuttur. Bu firmalar ilk kez birbirileri ile
karsilastiklarinda ister istemez “giivenmeme” sendromu ortaya ¢ikmaktadir. Sayet amag
ticari faaliyetlerden kar elde edebilmek ise, firmalarin ister istemez yonetilebilecek bir
takim riskleri de almalar1 kag¢inilmaz olmaktadir. Bu noktada 6nemli olan, alinilmasi
diistintilen risklerin nasil minimum seviyeye indirilecegidir. Asagida uluslararasi
ticarette karsilasilan firma riskini yonetmek icin kullanilabilecek metotlar maddeler
halinde verilmistir.

Global Kredi Kuruluslarindan veri saglamak: Atradius, Coface, Hermes, D&B,
Experian gibi kiiresel kredi saglayicilar1 6zellikle ihracat sigortasinda uzmanlastiklar:
icin diinyanin pek cok iilkesinde faaliyet gostermekte ve o iilke firmalar1 hakkinda
rasyonel bilgilere sahip olmaktadir. A iilkesine ihracat yapacak olan bir firma, A
tilkesindeki ithalat¢1 hakkinda yukarida bahsedilen kiiresel kredi saglayic firmalardan
ticret karsilig1 bilgi alabilmektedir. Thracat yapacak olan firma, malin varis iilkesinde yer
alan konsolosluklarinda bulunan ticari ataselik birimlerinden, malin génderilecegi firma
hakkinda bilgi temin edebilmektedir. Ornegin; Italya’ya findik ihra¢ etmek isteyen bir
Tiirk Firmasi, italya’da bulunan Tiirk Ticari Ataseligi vasitasi ile italyan Firma hakkinda
bilgi elde edebilmektedir. fhracat yapacak olan firmanin, dis ticaret islemlerini
ylrittigii bankasinin, malin varis iilkesinde yer alan muhabir bankalar1 aracilig: ile
ithalatgr firma hakkinda bilgi saglayabilmesi miimkiindiir. ihracatgi firma, kendi
lilkesinde yer alan ihracat Birliklerinin yardimi ile mah satin alacak firma hakkinda bilgi
saglayabilmektedir. Thracat yapan firmalar, iilkelerin yaymlamis olduklari yasakli,
ambargolu firmalar listesini, ilgili tilkelerin Hazine, Maliye, Gilimriik ve Dis Ticaret
kurumlarindan tedarik edebilmektedirler. hracatgi firma, internet kanaliyla ithalatc
firma hakkinda bilgi edinebilmektedir. (vergi, icra-iflas vb.) Thracatg firma, mah satin
alacak olan firmadan, firmay: tanitan bir dosya isteyebilmektedir. Tanitim dosyasinda
yer alan bilgilerin de teyit edilmesi gerekmektedir. Firmalar yukaridaki maddelerde yer
alan hususlar: dikkatli bir sekilde uyguladiklar takdirde, riski yonetilebilir bir seviyede
tutmay1 basarabileceklerdir. Firma riski, ilke riskinden bagimsiz
degerlendirilmemelidir. Zira tilkenin siyasal yonetiminde, genel ekonomik durumunda,
toplumsal diizeninde ve jeopolitik konumunda meydana gelebilecek olumsuz gelismeler
gerek ic gerekse de dis ticarette rol oynayan aktorleri direkt olarak etkileyecektir.
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D1s Ticaret islemlerinde Banka Riskinin Onemi

Uluslararasi ticaret islemlerinin en temel taraflari alict
( ithalat¢1 ), satic1 ( ihracatg ), ithalatcinin bankasi ve ihracatginin bankasi olmaktadir.
Son yillarin en énemli ekonomi kavrami haline gelen kiiresellesmenin temelinde, daha
onceleri kisith dolasima sahip olan sermayenin hareket kabiliyetinin artmasi ve hemen
hemen diinyanin her bolgesine rahatga wulasabilmesi yatmaktadir. Sermaye
hareketliliginin artmasi bankalarin uluslararasi diizeyde hizmet verme kapasitesini
arttirmistir. Bunun sonucu olarak da, tllke ekonomileri ve sirketler dis kaynak
finansmanina daha kolay ve ucuz bir sekilde ulasma sansi elde etmislerdir.14
Uluslararas1 diizeyde hizmet vermek isteyen bir banka, bu hizmeti verebilecek
kapasitede bir bolim olusturmalidir. Bu béliimde ¢alisacak olan personelin giiniin
gerektirdigi bilgi ve teknik donanima sahip olmasi gerekmektedir. Bankanin stratejik
uzak gorislilik yapisi, uluslararasi seviyede yapacagi islem hacmini ve kuracagi
uluslararasi isbirlikleri direkt olarak etkileyen en dnemli unsur olmaktadir.15 Bankalarin
6deme ya da tahsilat islevleri disinda, miisterilerine sagladiklar1 karsi firma ve karsi
banka istihbaratlari, déviz kurlarinin giincel seyri hakkinda bilgilendirme, alici ya da
satic1 firmaya finansman saglamak amaci ile kredi limiti olusturma gibi ¢ok 6nemli
fonksiyonlar1 da mevcuttur. Dis ticaret islemlerinde secilen 6deme sekline gore,
islemlere aracilik eden bankalarin ytikiimliliikleri degismektedir. Tahsil esasina dayal
islemlerde ( pesin ddeme, vesaik mukabili 6deme, mal mukabili 6deme, kabul kredili
6deme ) bankalarin gorevi sadece 6deme veya tahsilat islemlerini gerceklestirmek iken,
bankalarin kendi 6deme garantilerini ekledikleri kabul kredili islemlerde, 6zellikle
akreditif ve yurt dis1 harici garanti mektubu islemlerinde bankalar saticiya kars1 6deme
islemlerinden direkt sorumlu olmaktadirlar. Baska bir degisle, akreditif tahtinda
ylritiilen bir islemde, sayet alic1 kendisine anlasilan kosullarda teslim edilen bir malin
bedelini 6deme konusunda zorluk yasiyorsa veya bir harici garanti mektubunun
gerektirdigi sartlar1 yerine getiremiyor ise bu noktada 6demeden yiikiimlii olan taraf bu
islemlere aracilik eden bankalar olmaktadir. Uluslararasi ticaret islemlerinde, secilecek
olan bankanin taninirligl, muhabir bankalar nezdindeki kredi limiti, bankalarin ait
olduklar1 gruplar, bankalarin cesitli iilkeler tarafindan yasakli bankalar listesinde
olmamasi gibi konular 6nem arz etmektedir.

Ulke riski ve firma riski konularinda da bahsedildigi tizere, bankalar da bagimsiz
kredi derecelendirme kuruluslari tarafindan degerlendirilmekte ve rating notlari
almaktadir. Firmalar, bu notlarin yani sira, yerel resmi kaynaklar tarafindan agiklanan,
sermaye yeterlilik rasyolari, kredi batik oranlari, sermaye yapilari, sube sayilari, kredi
hacimleri, dis ticaret hacimleri ve benzer bilgileri inceleyerek banka riskini minimum
seviyede tutabilirler.

Dis Ticaret Islemlerinde Kur Riskinin Onemi

Uluslararasi ticarette faaliyet gosteren taraflarin en ¢ok dikkat etmesi gereken
konulardan biri de d6viz kuru yodnetimidir. Ciinkli déviz kurlarindaki degisim pek ¢cok
farkli kaynaktan beslenebilmektedir. Déviz kurunda meydan gelen degisiklikler ve bunu
tetikleyen mekanizmalar sinir 6tesi ticaret hacminin artmasina bagh olarak 6nem
kazanmaktadir. Daha onceleri, piyasa dinamikleri géz ardi edilip, devletlerim verecegi
kararlar ile doviz kurlar1 belirlenmekte, degistirilmekte ve sabitlenmekteydi.l6 Tiirk

14 Kaya, a.g.e., s. 4.

15 Nazim Ekren, Uluslararasi Bankacilik ve Tiirkiye Ornegi, 1.b., Ankara : Tiirkiye {s Bankasi
Kiiltiir Yayinlari, 1986, s. 95.

16 Paul R. Krugman and Maurice Obstfeld, Internaional Economics, Theory & Policy, 8. Ed.,
Boston: Pearson & Addison Wesley, 2009, p. 7.
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Paras1 Koruma Hakkinda 32 Sayili Karar’'da, doviz; efektif dahil yabanci parayla 6demeyi
saglayan her nev'i hesap, belge ve vasitalari olarak tanimlanmaktadir. Déviz kuru; ulusal
para birimi ile yabanci para birimi arasindaki degisim miktarini géstermektedir. 1 birim
ulusal para ile kag¢ birim yabanci para alinabilecegini ya da tam tersi degisimi ifade
etmektedir.17 Sinir 6tesi ticaret ile istigal olan firmalarin satim s6zlesmesi hazirlarken en
¢ok zorlandiklar1 madde satis isleminde kullanilacak olan doviz cinsinin se¢cimi maddesi
olmaktadir. Alici ile saticinin para birimleri birbirinden farkl oldugu i¢in, taraflar kur
riskine girmekten kaginmaktadirlar. Ancak, sinir otesi ticaretin getirdigi kacinilmaz
sonuclardan biri doviz kurlarindaki degisimler olmaktadir. Sirketler bu riski goz éniinde
bulundurarak hareket etmelidirler.18 Doviz kurlarinin degisken bir yapida olmasi,
uluslararasi ticarette faaliyet gosteren firmalarin nakit akim projeksiyonlarini saghkl
bir sekilde olusturmalarina engel olmaktadir. Gelecek dénemlerde yabanci para
cinsinden yapilacak olan bir ddemenin kurunun tahmini, gelecegin belirsiz olmasi
nedeni ile ¢ok zor olmaktadir. Sirketler doviz cinsinden bor¢ alma karari verirken, déviz
kurundaki dalgalanmalara ¢ok dikkat etmektedirler. Déviz kurunun uzun ddnem
boyunca sabit ve istikrali bir seyir izlemesi, sirketlere doviz kurunun gelecek
donemlerde izleyecegi trendi tahmin etmekte yol gosterici bir o6zellik
kazandirmaktadir.!® Doviz kurlarindaki degisim konusuna, ticaretin taraflar olan alict
ve saticl penceresinden bakilmalidir. Ciinki yerel para cinsinden déviz kuru yukari
yonlii bir egilim izlerken satici avantajli durumda iken, tersi durumda ise yani doviz
kurunun yerel para cinsinden asagi yonlii bir egilimde olmasi alic1 agisindan avantajh bir
durum olmaktadir. Tabii burada iilkenin makroekonomik denge politikas1 da gézden
kagirllamamalidir. Zira déviz kurunun yerel para cinsinden gevsemesi durumunda
ithalat hacminde artis meydana gelecegi icin, devlet ithalat hacmini kontrol altinda
tutabilmek i¢in gesitli dnlemler alma yolunu segebilecektir. D6viz kurunun tahmini zor
olmak ile birlikte, kullanilan teknikleri dért baslik altinda toplamak miimkiindiir:20

Teknik analiz ile doviz kurunun tahmin edilmesi,

Temel analiz yaklasimi ile déviz kurlarinin tahmin edilmesi,
Pazara dayali olarak déviz kurlarinin tahmin edilmesi,
Karma tahmin ydntemleri.

a0 o

Yukarida sayilan déviz kuru tahmin yaklasimlar1 incelendiginde; teknik analiz
yonetiminde analistler, d6viz kurlarinin ge¢mis performansini analizin odak noktasi
yaparak gelecekteki kur tahminlerini yapmakta ve makro boyuttaki gostergeleri
(ekonomik trendler, politik trendler vb. ) goz ardi1 etmektedir. Temel analiz yonteminde
ise, ozellikle makroekonomik gostergeler, politik gelismeler dikkate alinarak doéviz
kurunun performansi 6l¢lilmeye c¢alisiimaktadir. Diger bir ydntemde ise, doviz
piyasasinda olusan spot ve forward kur fiyatlari iizerinden tahmin yiiriitiilmektedir.
Diger yandan doviz kurunun tahmin edilmesinde, dévizin geg¢mis performansi,
ekonomik ve politik konjonktiiriin trendi, déviz piyasalarindaki alim-satim performansi
gibi konularin birlikte diistiniilmesi, belirsiz bir gelecek icin yapilan kur tahmininde riski
kontrol altina almada etkili olacaktir. Ozellikle gelismekte olan iilkelerde, finans
piyasalarinin gelismis iilkelerin kontroliinde olmasi ( dis etkiye acik olmasi ),
ekonomilerinin kirilgan bir zemin iizerinde olmasi, siyasi istikrarsizliklar, toplumsal

17 Halil Seyidoglu, Uluslararasi Finans, Gelistirilmis 4.b., istanbul: Giizem Can Yayinlari, 2003, s.
86.

18 Karla C. Shippey, International Contracts, cev. Berk Kaplaner, ed. Ergin Koparan, 1.b., Istanbul:
Kontent Kitap, 2002, s. 25.

19 Ahmet Aksoy ve Kiirsat Yal¢iner, isletme Sermayesi Yonetimi, 4.b., Ankara: Gazi Kitabevi,
2008, s. 434.

20 Hatice Dogukanli, Uluslararasi Finans, 1.b., Adana: Nobel Kitabevi, 2001, s. 88.
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gelismislik diizeyinin diisiik seviyede olmasi, bu tip {ilkelerin déviz kuru
dalgalanmalarindan ¢ok daha fazla etkilenmelerine sebep olmaktadir.

Sirketler doviz islemlerini genellikle ticari bankalar tizerinden yapmaktadirlar.
Gelisen teknoloji sayesinde, islemler bilgisayar ve telekomiinikasyon cihazlari sayesinde
kolaylikla yapilabilmektedir. Bu da fiziki olarak sabit bir déviz piyasasina ihtiyac
duyulmamasina katki saglamaktadir.2! Diinya {lizerindeki zaman dilimlerinin farkl
olmasi, bankalar ve firmalara doviz piyasasinda kesintisiz islem yapabilme imkani
tanimaktadir. Bir kitada piyasa kapandiginda diger bir kitada doviz piyasasi agilmakta
ve bliyiik banka gruplarinin déviz alim satim islemlerini siirekli ve biiyiik hacimlerde
yapmasl sayesinde nakit akisi (likidite) kesilmemektedir.22 Banklar déviz islemlerini
genellikle, yaptiklar1 islemlerden kar elde edebilmek ve doéviz pozisyonlarinda agik
vermemek amaci ile gergeklestirmektedirler. Oysaki bankalarin en 6nemli 6zelligi olan
danismanlik faaliyetlerini miisterilerine daha yogun bir sekilde vermeleri
gerekmektedir. Boylece, hem sirketler dovizli islemlerinde daha bilingli hareket
edebilecekler, hem de bu islemlerden zarar gormeyecekler ve en onemlisi islem
hacimlerini arttiracaklardir. Bankalar da artan islem hacimlerinden daha fazla komisyon
geliri, doviz alim-satim geliri, kredi kullandirmalar1 durumunda da faiz geliri elde
edebileceklerdir. Uluslararasi ticaretin en etkin taraflarindan olan saticinin, yerel para
biriminden katlanmis oldugu direkt ve endirekt iiretim maliyetlerini ¢ok iyi bir sekilde
yonetmesi gerekmektedir. Zira yurt disina satis yapilirken kullanilan para birimi,
yabanci iilke para birimleri olmaktadir. Satis faturasinda yer alan fiyat unsurlari
genellikle ya EUR ya da USD para cinsinden olmaktadir. Bu noktada saticinin bankasinin
verecegi danismanlik hizmeti ¢ok dnem arz etmektedir. Miisterisini ( satici ya da alic1 )
doviz kur kotasyonlarinda meydana gelebilecek dalgalanmalara kars1 uyarmal ve zarar
riskine kars1 6nerecegi hedge (hedging) islemleri ile misterisini koruma altina almaldir.

Bankalar, miisterileri icin yaptiklar1 hedge islemlerinden hatir1 sayilir karlar elde
etmektedirler. Ozellikle forward, swap ve opsiyon islemleri bankalarin miisterilerine
sundugu ve en fazla hacmi yarattiklar1 hedge islemleri olarak karsimiza ¢ikmaktadir.
Hedging ( hedge ), kur riskinin ortadan kaldirilmasi ya da riskin belli bir seviyede
tutulmas1 anlamina gelmektedir.23 Forward, swap ve opsiyon islemleri, kur riskine
maruz kalan sirketleri koruma amagh kullanilan en yaygin hedging enstriimanlardir.

Forward islemleri

Forward sozlesmesi; sozlesmeyi imzalayan taraflardan birinin diger taraftan,
gelecekte belli bir tarih ve belli bir fiyat iizerinden bir varlik (déviz) alimini garanti ettigi
sozlesmelerdir. S6zlesmenin islem tarihine kadar, s6zlesme tutar1 her hangi bir sekilde
el degistirmemektedir.2¢ Doviz kurlarindaki dalgalanmalarda uluslararasi dinamikler
¢ok etkili olmaktadir. Diger yandan yerel para cinsinin degeri lizerindeki hareketler de
déviz kurlarinda degisime yol agmaktadir. Ozellikle enflasyon ve faiz degisimleri déviz
kuru tizerinde ¢ok etkili olmaktadir.2> Bu neden ile sirketlerin finans yoneticilerinin,
ozellikle dis ticaret hacmi olan sirketlerde, ticari faaliyetlerde bulunduklari tilkelerin ve

21 Richard A. Brealey, Steward C. Myers ve Alan ]. Marcus, Fundementals of Corporate Finance,
cev. Seda Perek ve Ali Atilla Perek,1.b., Istanbul: istanbul Ticaret Universitesi Yayinlari, 2015, s.
620.

22 Grath, a.g.e., s. 98.

23 Ridiger U. Seydel, Tools for Computational Finance, 5.b., London: Springer-Verlag London
Ltd., 2012, s. 351.

24 Paul Wilmott, Introduces Quantitative Finance, 2.b., England: John Wiley & Sons Ltd., 2007, s.
19.

25 Metin Kamil Ercan ve Unsal Ban, Degere Dayali isletme Finansi Finansal Yonetim, 1.b.,
Ankara: Gazi Kitabevi, 2008, s. 87.
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kendi tilkesinin, enflasyon, faiz ve déviz kuru arasindaki iliskileri ¢ok iyi irdelemeleri ve
buna gore forward doéviz kuru i¢in stratejik yol haritalarini1 hazirlamalari gerekmektedir.

Finans yoneticisinin  stratejik doviz kuru projeksiyonunu hazirlarken
faydalanabilecegi, oldukc¢a basit dort teorinin yararliligi kanitlanmistir.26 Mutlak sekli ile
satin alma giicii paritesi, 1 dolarin her iilkede ayni satin alma giicline sahip olmasi
gerektigini belirtir. Bunun gerceklerle tam ortiismedigini gérmek i¢in yurt disina bir
seyahate cikmaniz yeterlidir. Yine de, ortalamada doéviz kurlarindaki degisimler
enflasyon oranlarindaki farklari izleme egilimindedir ve déviz kuruna iliskin uzun vadeli
bir tahmin yapmaniz gerekiyorsa déviz kurunun enflasyon oranlari arasindaki farklarin
etkilerini sifirlayacagini varsaymaktan daha iyisini yapmak zordur. Acik bir diinya
sermaye piyasasinda reel faiz oranlarinin ayni olmasi gerekir. Bu nedenle, nominal faiz
oranlari arasindaki farklar da beklenen enflasyon oranlarindaki farklardan kaynaklanir.
Bu uluslararasi Fisher etkisi, firmalarin basit¢ce faiz oranlarinin en diisiik oldugu
yerlerden bor¢ almalari gerektigini ifade eder. Bu tilkeler biiyiik olasilikla ayni1 zamanda
en disik enflasyon oranlarina ve en giicli para birimlerine de sahiptirler. Déviz
kurlarina iligkin beklentiler teorisi forward kurun beklenen spot kura esit oldugunu
soyler. (ama aslinda forward kur spot kurun miikemmel bir tahmincisi olmaktan ¢ok
uzaktir ) Faiz orani paritesi teorisi, iki iilke arasindaki faiz farkliliginin forward ve spot
doviz kurlari arasindaki farka esit olmasi gerektigini belirtir. Uluslararasi piyasalarda
arbitraj, paritenin neredeyse her zaman tutmasini garanti eder. Finans yoneticileri d6viz
forward islemlerini  genellikle acik  pozisyona diismemek amac ile
gerceklestirmektedirler. Sirketler doviz pozisyonlarin1 yonetirken, pozisyon agigina
diismemelidirler. A¢ik pozisyon doévizli alacaklari iizerinde (long position - uzun
pozisyon) olusabilecegi gibi, déviz cinsinden borg¢lari (short position - kisa pozisyon)
tizerinde de olusabilir. Nakit yonetiminin saglikli yapilabilmesi i¢in alacak ve borglari
kendi aralarinda hedge etmek en efektif ¢6ziim olmaktadir.2?

Sayet bir sirket, satislarinin yiizdesel olarak biyilik bir béliimiinii yerel para
cinsinden yapiyorsa yani satis hacminin 6nemli bir béliimiini yurtici faaliyetlerinden
elde ediyorsa, doviz cinsinden borg¢lanmay1 asla tercih etmemelidir. Tiirkiye’de doéviz
kredilerinin faiz oraninin, TL cinsinden kredilerin faiz oranindan diisiik olmas1 nedeni
ile pek ¢ok sirket tarafindan TL/USD paritesi goz ardi edilerek bu krediler tercih
edilmekte ve bu sirketler doviz kurlarinda meydana gelebilecek asag1 ya da yukar1 yénlii
dalgalanmalara kars1 asir1 hassas hale gelmektedirler.

Bu noktada lizerinde dnemle durulmasi gereken konu, forward kurlarinin anlik
baglandig1 ve forward sdzlesmesinde belirtildigidir. Bu nedenle sirket finans yénetimi
forward kurunu baglayacagl 6deme giinlerini ¢ok iyi tespit etmeli ve bankalar ile siki
pazarlik yapmalidir. Pazarllk asamasinda spot kur ve forward kuru birlikte
degerlendirilmelidir.

Opsiyon Islemleri

Opsiyonlar, sahibine bir finansal varligi, gelecekte belirlenen bir tarihte veya belirli
bir zaman siiresi icerisinde, prim karsiliginda, 6nceden belirlenmis bir fiyattan satma
veya satin alma hakkini veren sézlesmelerdir.28 Opsiyon islemleri sirketlerin tercihine
gore sekillenen islemlerdir. Sirketler her hangi bir mecburiyetten dolay1 opsiyon islemi

26 Brealey, Myers ve Marcus, a.g.e., s. 637.

27 Rifat Yildiz, Bankacilikta ve Dis Ticarette Doviz Pozisyonlarinin Kur Riskine Karsi
Korunmasi, 1.b,, Ankara: Tiirkiye Is Bankasi Kiiltiir Yayinlari, 1988, s. 26.

28 Kemalettin Conkar ve H. Ai Ata, “Riskten Korunma Araci Olarak Tiirev Uriinlerin Gelismis
Ulkeler ve Tiirkiye’de Kullanim1”, Afyon Kocatepe Universitesi, I.1.B.F. Dergisi (C.IV,S.2, 2002),
S. 6.
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yapmazlar.2? Opsiyon soézlesmeleri ile forward sézlesmeleri arasindaki en biiytik fark da
buradan kaynaklanmaktadir. Forward sézlesmelerinde vade sonunda sézlesmeye uyma
zorunlulugu varken, opsiyon soézlesmelerinde bu zorunluluk yoktur. Opsiyon
sozlesmeleri, sdzlesmeyi imzalayan taraflardan birine, elinde bulundurdugu opsiyon
hakkini kullanma veya opsiyon hakkindan vazge¢me imkani tanirken, diger tarafa da,
opsiyonun kullanilmasi yoniinde bir islem yapilirsa, opsiyon sézlesmesinde yer alan
taahhiitlerin yerine getirilmesi sartini yiiklemektedir. Opsiyon s6zlesmelerinde, opsiyon
islem hakkini elde etmek isteyen taraf bunu, sézlesmenin karsi tarafina belirli bir prim
o0deyerek elde etmektedir. Kendisine prim 6denen taraf ise, prim karsilif1 opsiyon
sozlesmesinin riskini tistlenmis olmaktadir. Opsiyon s6zlesmelerinde iki temel opsiyon
secimi yapilmaktadir; alim opsiyonu (call option) ve satis opsiyonu (put option). Alm
opsiyonunda, opsiyonu kullanma hakki olan taraf, belirli miktar dévizi, daha 6nceden
belirlenen bir tarihte ya da bu tarihten énce belirli bir fiyattan satin alma hakkini elde
eder. Satis opsiyonunda ise, opsiyonu elinde bulunduran taraf yine miktar1 belirlenmis
dovizi, belirlenmis bir tarihte veya bu tarihten dnce belirli bir fiyattan satma hakkina
sahiptir. Opsiyon islemlerinin yapildig1 iki tiir opsiyon piyasast vardir. Bunlardan
birincisi ana kurumlar1 bankalar olan tezgah iistii piyasalardir. Kendilerini kur riskine
karsi korumak isteyen firmalar agirhklh olarak tezgah {stii piyasalarn tercih
etmektedirler. Tezgah iistii piyasalarin en biiylik avantajlari, opsiyon islemi yapmak
isteyen firmalarin taleplerine gerek d6viz miktari, gerek opsiyon sézlesmelerinin vadesi,
gerekse de opsiyon islem fiyat1 acisindan esnek yaklasimlar saglayabilmeleridir. Tezgah
listl piyasalarda islem yapma imkani olmayan firmalar ve spekiilatorler genellikle diger
bir opsiyon piyasasi olan borsa opsiyonlarini tercih etmektedirler. Opsiyon islemlerinde
en dikkat gekici konu, opsiyon secimi elinde olan tarafin smirsiz kar elde edebilme
imkan1 varken, riski 6dedigi opsiyon primi ile sinirli kalmakta, opsiyon s6zlesmesinde
taahhiidiini yerine getirmek zorunda olan taraf ise, kar1 maksimum aldig1 prim 6demesi
kadar olurken, riski simirsiz olabilmektedir. Opsiyon sozlesmelerinin, forward
sozlesmelerine oranla daha esnek bir yapiya sahip olmasi nedeni ile islem hacimleri
forward sozlesmesi islem hacimlerine gore daha yiiksek olmaktadir.

Tablo 2. Borsa istanbul Opsiyon Sézlesmeleri Hacmi(milyon TL)

UYE SAYISI [SLEM HACMI OPSIYON PRIM HACMI

33 12.098.626.700 200.331.317

Kaynak: Borsa Istanbul, Opsiyon Sézlesmeleri, ( www.borsaistanbul.com ), 2016

Tablo 2./de Borsa Istanbul’da islem géren opsiyon sozlesmeleri hakkinda bilgi
verilmektedir. Tezgah {istii piyasalarin, Borsa Istanbul’da yapilan opsiyon
sézlesmelerinden daha fazla hacme sahip oldugu unutulmamalidir. Borsa Istanbul’da
2016 yih itibari ile 33 aract kurum opsiyon sdzlesmelerine aracilik etmektedir.
Tiirkiye’de tiirev finans piyasalarinin gelismesi ile opsiyon sézlesmelerinin de hacminin
ve islem hacminden dogan prim kazanglarinin artmasi beklenmektedir. Opsiyon
piyasalarinda agirlikli olarak Avrupa tipi opsiyon s6zlesmeleri ve Amerika tipi opsiyon
sozlesmeleri kullanilmaktadir. Avrupa tipi opsiyon sézlesmelerinde sézlesme vadesi ¢ok
onemli bir tarih olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Avrupa tipi opsiyon soézlesmesinde
opsiyonu kullanma tercih hakki olan taraf bu tercihini kullanip kullanmayacagini sadece
sozlesme vadesinde belirtmektedir. Vadeden 6nce tercih hakkini kullanamamaktadir.
Amerika tipi opsiyon s6zlesmesinde ise, opsiyon hakki elinde olan taraf, opsiyon hakkini

29 Seyidoglu, Uluslararast..., a.g.e., s. 197.
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sozlesme vadesi icinde herhangi bir tarihte kullanabilmektedir. Bu nedenle Amerika tipi
opsiyon so6zlesmeleri, Avrupa tipi opsiyon sozlesmelerine oranla daha maliyetli
olmaktadir. (opsiyon primi daha yiiksek olmaktadir.)

Swap islemleri

Swap, isleme taraf olanlarin nakit akislarini (6demelerini) bazi esas ve kurallar
cercevesinde karsilikli olarak degistirmesidir. Swap islemlerinde en 6nemli kural,
islemin muhakkak bir forward sézlesmesi teminatina sahip olmasi ve degisim tarihinin
(vade) taraflar arasinda dnceden belirlenmis olmasidir.30 Swap islemleri de diger tiirev
islemler gibi dis kaynak bor¢lanma maliyetlerinin disiiriilmesi ve kur riskine karsi
korunmak amaci ile yapilan islemlerdir. Cok sayida swap islemi ¢esidi olmasina ragmen,
swap islemleri genellikle faiz swap islemleri ve para (doviz) swap islemleri olarak iki
ana baglik altinda incelenmektedir. Faiz swap islemlerindeki en 6énemli amag, borg
0deme yapisinin degistirilmesidir. Bunun icin sabit faiz ile degisken faiz arasinda
karsilikli gecis yapilmakta ve faiz 6demeleri degistirilmektedir.31

Sirketler, nakit doniis siirelerinde vade a¢ig1 yasadiklar1 zamanlarda, dis kaynak
finansmani niteliginde banka kredileri kullanmaktadirlar. Finans piyasalarindan
borg¢lanan (kredi kullanan) sirketlerin kredibilitesi ve moralitesi farklilik arz etmektedir.
Rating notu yiiksek olan sirketler finansal piyasalardan daha iyi kosullarda bor¢lanirken,
rating notu daha diisiik olan sirketlerin borglanma maliyetleri daha yiiksek
olabilmektedir. Sirketler finansal piyasalardan borclanirken, kiiresel ekonomik
konjonktiir ve sirketin giincel mali yapisini da géz 6niinde bulundurarak bor¢glanma faiz
oranlarini sabit faiz ya da degisken faiz olarak belirleyebilmektedirler.

Diger Hedge Islemleri

Uluslararasi finans piyasalarinda (tlirev piyasalar1)) déviz kuru riskini hedge
edebilmek amaci ile agirlikl olarak forward, opsiyon ve swap islemleri kullanilmaktadir.
Bu islemlerin yani sira “future sézlesmeleri” olarak adlandirilan islemler de
gergeklestirilmektedir.32

Future so6zlesmesi, her tiirlii finansal piyasa iriiniinii kapsayabilmektedir. (d6viz,
kiymetli maden, vb.) Future sézlesmesinin en dnemli bileseni, secilen finansal piyasa
triinliniin taraflar arasinda 6nceden belirlenen fiyat ve miktarda, gelecek bir vadede
(ileri tarihte) alinmasinin ya da satilmasinin taraflarca taahhiit edilmesidir.33 Future
sozlesmeleri, forward sozlesmelerinden farkl olarak, standart uygulamalar {izerinden
borsa nezdinde gercgeklestirilmektedir. Forward sozlesmeleri ise agirhikl olarak banka
ve misterisi arasinda serbestce belirlenen kosullar altinda hazirlanabilmektedir. Future
sozlesmelerinin, forward sézlesmelerinden diger bir farki da teminat unsurunun yer
almasidir. Baslangi¢ teminati, devamlilik teminati ve degisim teminati future
islemlerinde takas odas1 tarafindan alinan teminat tiirleri olmaktadir. Future
sozlesmelerinin alinip satildig1 borsalarda, takas odalarinin varligy, kars: taraf riskini ve
islem vadesinde taahhiidiin yerine getirilmemesi riskini elimine etmektedir. Goraldiigi
tzere, uluslararasi ticaret alaninda faaliyet gosteren bir sirketin doéviz kuru riskini
minimum seviyeye indirebilmesi ve kur riskini yonetebilmesi i¢in pek ¢ok tiirev iirtint

30 Ferudun Kaya, D1s Ticaret ve Finansmanu, 3.b., istanbul: Beta Yayincilik, 2013, s. 200.

31 Nazim Oztiirk, Dis Ticaret Kuram Politika Uygulama, 1.b., Bursa: Ekin Yayievi, 2012, s. 93.

32 Orkun Bayram, “Dis ticarette yeni 6deme sekli banka 6deme yiikiimliiliigii bpo-etkinlik analizi”,
Yayimlanmamis Doktora Tezi, istanbul Ticaret Universitesi Dis Ticaret Enstitiisii, Uluslararasi
Ticaret Hukuku ve AB Anabilim Daly, Istanbul, 2017

33 Erkan Aydin, “Vadeli islem ve Opsiyon Sézlesmelerinden Saglanan Gelirlerin Gelir Vergisi
Kanunu Gegici 67. Madde Kapsaminda Vergilendirilmesi”’, Marmara Universitesi I.I.B.F
Dergisi, C. XXV, S. 2., (2008), s. 366.
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mevcuttur. Sirketler bu noktada, en efektif yontemi, icinde bulunduklar1 pozisyona gore
serbestce secebilmektedirler.

SONUC

Bu kitap boliimiinde, uluslararasi ticarette karsilasilan riskler ve bu risklerin elimine
edilmesi veya minimum risk seviyesinde yonetilebilmesi amaci ile kullanilan teknikler
tizerinde durulmustur. Uluslararasi ticaret sahnesinde, makro seviyeden mikro seviyeye
kadar pek cok risk ile karsilagilmaktadir. Ulkelerin makroekonomik géstergelerinin yam
sira, sirketlerin tasidiklar: riskler, sirketlerin calistiklar1 bankalarin tasidigi riskler,
ticarete konu olan mal ve/veya hizmetin tasinmasi ile ilgili riskleri, sigorta riskleri,
taraflar arasinda imzalanan sozlesmeden dogabilecek riskler, farkhi iilke para
birimlerinin kullanilmasindan dogan doéviz kuru riskleri gibi ¢ok cesitli risk gruplari ile
karsilasilabilmektedir. Ticari isletmelerin en énemli kurulus amaclari, faaliyetlerinden
kar elde edebilmektir. Bu nedenle, ticari isletmeler satis hacimlerini verimli bir sekilde
maksimum seviyeye tasimaya calisirken, o6zellikle ithalat-ihracat yapan sirketler bu
faaliyetleri dogrultusunda karsilasabilecekleri riskleri ve ugrayabilecekleri kayip ve
zararlari efektif bir sekilde 6nlemek ve yonetmek istemektedirler.

Uluslararasi ticarette risk onleyici faktorler olarak genellikle hedge islemleri
kullanilmaktadir. Forward, swap, opsiyon ve future (gelecek) sozlesmeleri en sik
kullanilan hedging islemleri olarak karsimiza c¢ikmaktadir. isletmeler, belirsizlikler
iceren gelecegi iyi yonetebilmek icin bu araglardan birini ya da bir kacini ayni anda
kullanabilmektedir.
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Giris

Sosyal girisimcilik, temel 6zellikleriyle kisisel anlamda herhangi bir menfaat ve ¢ikar
amaci gitmeden, topluma faydali isler yapmak amaciyla bireysel anlamda sosyal yani
agir basan girisimlerin oldugu, sosyal isletmelerin sosyal deger yaratmadaki amaglarina
odaklanan bir girisim tiirii olarak kabul edilmektedir. Sosyal girisimciler toplumun
yargilarina ve kiiltliriine zarar vermeden, toplumun oncelikli ¢ikarlarini géz éniinde
bulundararak girisimsel faaliyetlere yonelmektedirler. Toplumsal anlamda sorunlarin
giderek artmasi, sosyal girisimciligin 6nemini toplumlar tarafindan kabul goriilen bir
statii konumuna getirmistir (Nicholls, 2010b; Short vd., 2009; Zahra vd., 2009). Bununla
birlikte, son zamanlarda yapilan arastirmalarda, o6zellikle devlet ve yatirimcilar
acisindan bakildiginda; sosyal girisimciligin diger girisimlerden farkli olarak kar amaci
glitmemesi, sosyal girisimlerin hem finansal hem de 6nemli bir sosyal katki saglamasi
acisindan zorluklarla karsi karsiya miicadele etme bakimindan Kkarsiliksiz destek
verilmesi konusunda kamu ve yatirimcilar 6nemli kaynaklar olarak goriilmektedir
(Chmelik vd., 2015; Katre ve Salipante, 2012; (Sunduramurthy vd., 2016). Bu nedenle,
sosyal girisimler iyi kurulmus ve iyi planlanmis olmadik¢a, sosyal girisimciligin
etkinligine iliskin herhangi bir degerlendirmenin yapilmasini oldukg¢a gii¢ gérmekteyiz.
Her tilkenin kendine gore yiiriirliikkteki diizenlemeleri ve sosyal normlar1 bulunmaktadir.

Sosyal girisimcilik davranisi, bireylerin sosyal firsatlar1 belirlemesi ve takip etmesi
icin yenilik¢i kaynak kombinasyonlar1 tretip kullandiklari bir dizi faaliyet ve
uygulamadir (Mair ve Marti, 2006). Sosyal girisimcilik davranisi ayni1 zamanda, hangi
firsattan yararlanilacagi, fonlarin nasil toplanacagi, hangi sosyal orgiitsel bicimlerin
alinacagy, daha fazla bilgi ve destegin nereden alinacagi, baslangi¢ ekibinde kimlerin ise
aliacag1 vb. konusunda siirecleri icermektedir. Sosyal girisimcilik davranisi, sosyal
girisimcilik alaninda yeni bir girisim baslatma ile es anlaml olarak kullanilmaktadir.
Bireyler, yeni sosyal girisimcilik alanlar gelistirerek bu firsatlar: tespit eder ve girisimi
baslatirlar (Bird ve Schjoedt, 2009; Kautonen, vanGelderen ve Tornikoski, 2013). Sosyal
Girisimci Davranis, girisim yaratma ve ortaya ¢ikarmadaki somut ve gézlenebilir insan
eylemine odaklanmasinin énemini vurgulamaktadir (Bird, Schjoedt ve Baum, 2012). Bu
baglamda, sosyal girisimler; kar amaci giitmeyen kuruluslar (Leadbeater, 2007), karl
olmayan girisimler olarak gorevlerini tanimlayan kuruluslar (Dees, 1998) ve kar amaci
giitmeyen ortak girisimler olarak sinmiflandirilmistir. Ozellikle zorlu sosyal problemleri
¢dzmek icin kar amac giitmeyen kurum ve/veya kamu kuruluslari olarak belirtilirler
(Bornstein, 2004).

Sosyal girisimcilik modelinde incelenen sorunlar hem teorik hem de pratikte
karsilasilmis ve tartisiimaya devam etmektedir. Teorik bakis agisinda, Sosyal girisimcilik
kavrami bir firmanin paydaslar ile kurdugu iletisim modelenin temelini olusturur.
Pratik bir bakis acisina gore, cevresel ve sosyal siirdiiriilebilirlik anlaminda endiseler
arttikca, kamu sorumlulugunun artirilmasi pratik agidan 6énem kazanmaktadir. Bu
anlamda sosyal girisimcilik ile ilgili literatiirdeki arastirmalara genel bir bakis agisiyla
bakildiginda sorunlara ¢6ziim {retmesi beklenmektedir. Bu kapsam belirleme
incelemesi, literatiirde sosyal girisimcilik ile ilgili incelenecek temalar1 ve ortak fikirlerin
aciklanmasina yardimci olacaktir. Bu tiir bir ¢alismanin, literatiirde ele alinmasi gereken
bosluklarin agik¢a tanimlanmadigl, ortak egilimlere yardimci olmasi beklenmektedir
(Arksey ve O'Malley, 2005).

Sosyal girisimcilik kavramy, belirli kisisel 6zelliklere sahip insanlarin, ¢evrelerinden
meydana gelen toplumsal sorunlardan etkilendigini varsaymaktadir. Bu, ayn1 zamanda
insiyatif gelistirme ile de ilgilidir (Frese vd. 1996). Girisimcilik alaninda 6zelliklede
toplumsal faydanin 6n plana ¢iktig1 ve kisisel anlamda herhangi bir gelir beklentisinin
olmadig: sosyal girisimcilik; kisisel insiyatife (Frese ve Fay, 2001), ve insanin sadece
cevresinden etkilenmedigi, ayn1 zamanda kendi kisilik 6zelliklerinin de 6n plana ¢iktig1
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fikrine dayanmaktadir (Frese ve Fay, 2001; Frese, Hass ve Friedrich, 2014). Sosyal
girisimcilik sayesinde, bireylerin calisma arzusu hicbir beklentisi olmadan, kendi
kendine baslayan bir davranis olarak ortaya ¢iktigi goriilmektedir. Bu kisiler, sosyal
girisimciligin baslatilmasi siirecinde, karsilastiklar1 engellerin iistesinden gelmekte
1srarcl bir yapiya sahiptirler. Sosyal girisimcilik, Insanlarin meydana gelebilecek
herhangi bir sosyal ve cevresel degisime ayak uydurmasi gerektigine dikkat ¢eken
onemli bir kavramdir (Frese ve Fay, 2001). Sosyal girisimciligin meydana getirecegi bu
degisim sayesinde iilkenin kalkinmasinda gozle goriliir degisimlerin oldugunun énemi
tizerinde durulmaktadir (Glaub vd. 2015). Bu nedenle, kisisel anlamda insiyatif
alabilmek, ortaya ¢ikan ve toplum icinde bagkalar: tarafindan ihmal edilen sorunlara
karsi ¢ozlim liretilmesinde aktif olarak rol almayn icerir.

Sosyal Girisimcilik ve Sosyal Girisimler

Sosyal girisimcilik davranisi, toplumlarin temel ihtiyaglarim1 karsilamak icin
firsatlarin taninmasini, degerlendirilmesini ve kullanilmasini ifade etmektedir. Sosyal
girisimcilik, kiiresel olarak taninan siirdiiriilebilir kalkinma hedeflerine dogrudan
katkida bulunmakta ve bu nedenle sosyal olarak kabul edilebilir, siirdiiriilebilir is
uygulamalari icin girdiler sunmaktadir. Sosyal girisimci olan bireyler, yalnizca kendi
yararina degil, topluma fayda saglama hedeflerinin pesinde kosarak kendi kendine
motivasyonlarin1 saglarlar. Sosyal girisimcilik tanimlari; sosyal girisimciler ile ticari
girisimciler arasindaki farka, yani ekonomik zenginlik iizerinden sosyal servetin
yaratilmasini vurgularken, 6zellikle “toplumsal fayda” perspektifinden incelenmektedir.
Uygulamada, sosyal girisimcilik kavrami; ekonomik ve sosyal deger yaratmanin énemi
tizerinde durmaktadir. Bu tiir girisimlerin 6rnekleri sunlardir: Girisimcilere sosyal
vizyon kazandirmak ve baslangi¢ finansmani saglamak amaciyla 1980 yilinda kurulan
Ashoka (http://www.ashoka.org); 1976'da kurulan ve kadinlar1 giiclendirmek ve
Banglades'te yoksullugu yok etmek i¢in kurulan Grameen Bank (http://www.grameen-
info.org); ve Manchester Esnaf’lar Birligi (http://www.manchesterguild.org) tarafindan
Pittsburgh’da kurulan sosyal alandaki girisimleri gérebilmekteyiz. Zahra ve arkadaslari
(2009) tarafindan dnerildigi iizere toplam fayda, sosyal girisimciligin hem sosyal hem de
ekonomik boyutlarini ve ayrica ticari girisimcilik tarafindan yaratilan sosyal degeri ifade
eder.

Sosyal girisimcilik, Defourny ve Kim (2011)'in belirttigi gibi, “sosyal amaglara
odaklanmis yeni bir girisimci ruh” sunmaktadir. Sosyal girisimcilik kavramindaki
sdylemin temelinde klasik teoriler bulunmaktadir; “Sosyal temelli olmak kaydiyla, belirli
bir kitle onciiliigiinde goniilli kuruluslar tarafindan kurulan” her tiirlii 6rgiit veya
kurulusu kapsayan, kar amaci giitmeyen sektor olarak kabul edilmektedir (Bull vd.,
2010). Geleneksel 6zel sektér ve kamu sektdrii disinda, ayri bir {iglincii sektor fikri,
1970'lerin ortalarinda, “yeni ekoloji hareketi” ile baglantih olarak ortaya ¢ikmaya
baglamistir. Bu iiglincii sektdr’de toplumun faydasina isler yapan sosyal girisimciler
olarak tanimlanmaktadir. Bu bakis agisina zit kutup olarak varsayilan ise kapitalist
diizen olarak kabul edilmektedir. Kapitalist Refah devleti anlayisi; ezici bir 6zellige sahip
neoklasik ekonomik yaklasim oldugunu savunan israil-Amerikali sosyolog Etzioni
(1995) tarafindan elestirilmistir. Ciinkii Kapitalist merkezli yaklasimda, Kamu yarar1
teorisinde, kamu kurumlarinin ve tamamen piyasaya yo6nelik kurumlarin sosyal
girisimcilik diisiincesiyle kamu hizmetlerini saglamada basarisiz olmasi (Weisbrod,
1975), ve bununla birlikte kar amaci giitmeyen kuruluslarinda toplumsal sorunlara
¢Ozim lretememesi nedeniyle toplumsal anlamda ¢okiis ortaya ¢ikmaktadir. 1950'li
yllarda Kar amaci giitmeyen kuruluslar, devlet ya da kamu kurumlarinin her zaman
uygun yatirim imkanlarini gelistiremedigi, bununla birlikte yalnizca piyasaya yonelen
kurumlarinda ¢ocuk ve yash bakimi gibi alanlarda hizmetten o6teye gidemedikleri
belirtilmektedir (Laville, Young ve Eynaud, 2015). Anheier (2009) tarafindan ac¢iklanan
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lglincii sektor teorisi; kamu ve yar1 kamusal kurumlar (devlet ve 6zel sektor isbirligi ile
kurulan kurumlardir), sivil toplum veya kar amaci giitmeyen kuruluslarin bir biitiin
olarak toplum i¢in {rettigi Uriinlerin ve hizmetlerin karakteristik o6zelligini ifade
etmektedir. Uclincii sektériin ana itici giiclerinden biri “talep tarafinda” iken, sosyal
girisimler genellikle “arz tarafiyla” ilgilenmektedir. Sosyal girisimciler, degisim
yaratmaya calistiklar1 ve bu sayede bir deger yarattiklari icin yeni organizasyonlar
kurarak, sosyal ya da baska bir amag¢ tarafindan motive edilen aktif unsurlarin roliinii
oynarlar. Klasik ekonomik yaklasimda, girisimci; yeni bir pazar acan ve yeni tedarik
kaynaklarindan veya isletme yonetimi siirecinden yararlanan, yeni bir iiretim/hizmet
yonteminin tanitilmasi da dahil olmak {lizere, degisimden yararlanan bir yenilikg¢idir.
Sosyal girisim; yenilikei, firsat odakl, becerikli, deger yaratan bir degisim aracidir (Dees,
Emerson ve Economy, 2002). Sosyal girisimciler; Sosyal amaca hizmet etmek i¢in yeni
firsatlar tanimakta ve durmaksizin aramaktadir (Gordon, 2015). Bu nedenle, sosyal
girisim, ekonomik bir deger sunmak amaciyla toplumsal katilimi temel alan bir kriter
olarak hareket eder. Yani, Sosyal girisim; sosyal, ekonomik ve ¢evresel amaglara uygun
olarak is yapmanin 6zel bir seklidir. Sosyal girisimler, kooperatif hareketi ve kar amaci
giitmeyen derneklerin yani sira, 6zel ve kamu sektoriin destegiyle ortaya cikmaktadir.
ABD sosyal girisim yaklasimi ¢ogunlukla Dennis Young (2000/2013)’1in sosyal girisimci
konusundaki teorisini izlerken, Avrupa'da, 1990’da iiglincii sektoriin kalbinde, sosyal
girisimciligin ne oldugu hakkinda daha genis bir tartisma baslamistir. Bunlardan biri
olan EMES Avrupa Arastirma Agi, 1996 yilinda “Avrupa’daki sosyal girisimin ortaya
cikmas1” konusunu inceleyen 15 AB iilkesinin genis bir akademik ag1 nedeniyle
kurulmustur. EMES yaklasimi, sosyal girisimde yardimci olacak gesitli gostergelerin
secimine oncelik vermistir. Defourny (2014) tarafindan olusturulan bu gostergeler fi¢
boyutu kapsamaktadir: ekonomik, sosyal ve 6zel yonetim tipi.

Girisimlerin; ekonomik ve girisimci boyutu icin kriterler sunlardir:

a) Uriin iireten ve hizmet sunan siirekli bir faaliyet;

b) Yiiksek derecede 6zerklik;

c) Onemli bir ekonomik risk seviyesi;

d) Asgari miktarda ticretli is.

Mevcut sosyal girisimin sosyal boyutlart igin kriterler:

e) Topluma fayda saglamada amacin olmasy;

f) Bir grup vatandas veya sivil toplum kurulusu tarafindan baslatilan bir girisim;
g) Sinirh bir kar dagitimu.

Sosyal girisimin katilimci yénetisimi:

h) Yiiksek derecede bir 6zerklik;

i) Sermaye miilkiyetine dayanmayan bir karar verme giicti;

j) Faaliyetten etkilenen katilimci bir yapinin olmasi (Defourny ve Nyssens, 2014).

Defourny'nin (2014) belirttigi gibi, bu gostergeler bir kurulus tarafindan sosyal
girisimciligi hak etmek icin neredeyse hi¢c elde edilemeyecek "ideal" kosullar
tanimlamaktadir. Ancak sosyal girisimlerin ulusal ekonomileri kapsayan diger
sektorlerden nasil farkli oldugu konusunda genel bir anlayis sunmaktadirlar.
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Sosyal Girisimciligin Amaglari

Sosyal girisimlerin literatiirde farkli kavramsallastirilmasindan dolayi, iki ana
kavram belirtilmistir.

Birincisi, sosyal girisimler kar amaci giitmeyen kuruluslar olarak pazar odakli bir
yaklasim benimsenmektedir (Defourny ve Kim, 2011).

ikincisi, sosyal girisimlerin amaci, bir sosyal misyonu ele alarak kar amaci giitmeyen
kuruluslar olmasi ve sosyal girisimlerin siirdiriilebilirliginin ekonomik degerini
vurgulayarak, sosyal sorunlara ¢odziimler sunan, sosyal deger olusturan bir kavram
olarak ele alinmaktadir (Dacin, Dacin ve Tracey, 2011).

Girisimci niyeti; “kurulmasi diisiiniilen yeni bir girisimin ve bu girisimin bilingli bir
diisiinceyle planlanarak bunun gerceklestirilmesi” olarak agiklanmakta ve kabul gérmiis
bir kavram olarak tanimlanmaktadir (Thompson, 2009). Sosyal girisimcilik niyeti ise
“yeni bir sosyal girisim kurmayi amaglayan bir kisi tarafindan kabul edilen goniilliilik ve
isteklilik” olarak tanimlanmaktadir.

Ajzen (1991)’in planli davranis teorisi'nde, davranigsal niyetleri, davranisa karsi
tutumu ve algilanan davranissal kontroliin énceliklerini anlamaya ydnelik agiklamalari
bulunmaktadir. Ajzen (1991)’in gelistirdigi teorinin temelinde, Mair ve Noboa (2006)
sosyal girisimcilik niyetlerinin teorik bir cercevesini gelistirmislerdir. Bu ¢ercevede;
empati, ahlaki degerler, 6z yeterlilik ve sosyal destegin, sosyal girisimcilik niyetinin dort
énciisii oldugunu éne siirmiislerdir. Ozellikle, Mair ve Noboa (2006) yapmis olduklari
calismada, sosyal girisimcilik niyetinin 6n plana ¢ikmasinda, davranisa karsi tutumun
one ¢ikmasi, 6znel davranis normunun yerine gecen ahlaki degerler, algilanan igsel
davranis kontroliiniin yerine gecen 6z yeterlilik ve algilanan dis davranis kontroliiniin
yerine gecen sosyal destegin dnemine deginmektedirler. Hockerts (2017), “Mair ve
Noboa’'nin (2006)” modelini gelistirerek iki degisiklik yapmistir. Birincisi, ahlaki yargi,
ahlaki deger yerine ge¢cmistir, ¢iinkii ahlaki yargi, bireyin ahlaki olarak zorunlulugu
hissetmesi ile ilgilidir (Hockerts, 2015). Ikincisi, algilanan empati ve algilanan &z
yeterlilik modelden ¢ikarilmistir ¢linkii Hockerts (2017) Kkesif faktorii analizinde ayri
faktorler olmadigina karar vermistir.

Sosyal Girigimciligin Onemi

Sosyal girisimcilik olduk¢a yeni ve karmasik bir olgudur. Literatiirde arastirmalarin
¢ogunda farkl sosyal girisimcilik tanimlar1 bulunmaktadir. Bu ¢alismalarin ortak payda
da bulustugu kavramlar arasinda; sosyal adalet, sosyal deger, uygulanabilir sosyo-
ekonomik yapilar, yeni bir denge kurma, inovasyon, degisimin 6nciisii olma, girisimcilik
becerileri, toplumsal sorunlar ve sosyal problemleri ¢6zme, gibi cesitli degiskenler yer
almaktadir (Zahra vd., 2009). Sosyal girisimci, toplumun yapisini dikkate alarak ortak
deger yaratma ve gelecek odakli diisiinerek sorunlara vizyoner bakis a¢isiyla yaklasmasi
gerekmektedir. Sosyal girisimcilik, bir tiir sosyal inovasyon oldugu icin topluma ve
paydaslara fayda saglama 6zelligine sahiptir. Paydaslarin kazanimlarina baktigimizda;
Sosyal girisimcilikle birlikte daha ¢ok insana ulasabilme ve bu sayede hem sadakat
hemde memnuniyet yaratilabilmesi. Ayni zamanda toplumun kazanimina baktigimizda,
igsizligin azaltilmasi yonilinde sosyal girisimlerin gerceklesmesi ve toplum icindeki
sosyal olarak dislanan kitlenin tekrardan topluma kazandirilmasi 6nem arz etmektedir
(Popov, Veretennikova ve Kozinskaya, 2018). Devlet mekanizmalarinin sosyal
girisimcilie verecegi destekle birlikte; kamuoyunda olumlu bir algl, devlet
mekanizmalarinin elde edecegi imaj, sosyal ve ekonomik gelisimle birlikte toplumun
yasadigl sorunlara ¢éziim lretilmesi, sosyal girisim yontemlerini kullanmanin ne kadar
onemli oldugunu ortaya koymaktadir (Kostetska ve Berezyak, 2014). Sosyal
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girisimciligin uluslararasi diizeyde ortaya ¢ikmasi, li¢ ana faktére baghdir; talep (sosyal
hizmetler/Toplumun Beklentileri), arz (sosyal girisimciler) ve lgiinciisiide; ¢cevre ve
kurumsal faktoérdir (Chell vd., 2010). Giiniimiizde, sosyal girisimcilik olgusu, giderek
artan bir ivme kazanmis, sosyal girisimciligin gelisimi, diinyada tanitilmasi ve
yayginlagtirilmasi icin isvicre’de Schwab Vakfi veya Hindistan'da “Ashoka Vakfi” gibi
cesitli kuruluslar kurulmustur (Kostetska ve Berezyak, 2014). Ancak, sosyal girisimcilik,
bilimsel arastirmalar i¢in hala biiyiiyen bir alandir ve sosyal girisimcilik teorisi hala
kavramsallagstirma asamasindadir (Greblikaite, 2012). Certo ve Miller (2008), farkl
disiplinlerdeki arastirmacilar i¢in sosyal girisimcilerin 6nemini, 6zelliklerini ve sosyal
girisimciligin deger yaratma konusundaki birka¢ yoniinii vurgulamistir. Farkl tilkelerin
farkli sosyal girisimcilik 6zelliklerine sahip oldugunu séyleyebiliriz. Chell ve arkadaslari
(2010), Avrupa'da sosyal girisimcilik calismalarinda bir ¢esitlilik oldugunu
savunmaktadirlar. Bu nedenle, her iilkede etkilenen farkl faktoérlerin oldugunu, sosyal
girisimcilik kavraminda da firsatlar, zorluklar ve sosyal girisimlerin gelisimindeki farkl
basar dykiileri gibi farkliliklarin da olacagi muhtemeldir.

Sosyal girisimciligin temelinde Kirsal bolgelerin kalkinmasina yonelik girisimlerin
onemli bir yeri bulunmaktadir. Dogal-Kirsal c¢evrenin bir parcasi olan genis agik
alanlarda gelistirilen sosyal girisimleri icermektedir (Kalantaridis ve Bika, 2006).
Korsgaard ve arkadaslar1 (2015), kirsal alanlardaki sosyal girisimciligin; “girisimin
gelismesini destekleme konusunda ihtiya¢ duyulan; dogal, kiltiirel, tarihi, insani, sosyal
ve/veya finansal kaynaklar1” icerdigini belirtmislerdir. Kirsal bolgede olmak, mekansal
anlamda girisimcilik siirecini kentsel alanlara gore farkh sekillerde etkilemektedir. Bu,
genellikle bir bolgenin itibarini vurgulayan, kendine 6zgii sosyal girisimlerin gelismesini
saglayan, benzersiz 6zelliklere sahip kirsal bolgelerden kaynaklanmaktadir.

Brock ve Steiner’e (2010) gore sosyal girisimcilik, topluma biiyiik olglide yarar
saglayan yenilik¢i ¢ozlimlere dayanan siirdiriilebilir bir is modeli gelistirerek ve
uygulayarak sosyal etkinin yaratilmasidir. Sosyal etki toplumu veya paydaslari
kapsamali ve zenginlestirmelidir (Brock ve Steiner, 2010). Buna gore sosyal girisimciler,
toplumdaki sosyal degeri sekillendirme ve sosyal deger yaratma konusunda rol
oynamaktadir. Sosyal deger yaratmanin birka¢ amaci bulunmaktadir; yoksullugun
azaltilmasi ve saglik hizmetlerinin iyilestirilmesidir.

Sosyal girisimcilik uygulamasi, girisimciligin  temel ilkelerinin ¢ogunu
kapsamaktadir. Ancak sosyal girisimcilik, sosyal deger yaratma kapsaminda firsatlarin
arastirilmasina odaklanmaktadir (Brock ve Steiner, 2010). Genel olarak girisimcilerden
biraz farkll olan sosyal girisimciler, misyonlarini gerceklestirmeyi ve silirdiirmeyi
amaglamakta, topluma karsi olan sorumlulugun bilincinde hareket etmektedirler (Dees,
Haas ve Haas, 1998). Sosyal girisimcilik, sosyal bir girisimi gelistirmek i¢cin kaynaklari
bir araya getirme eylemidir. Brock ve Steiner (2010), sosyal bir girisimin, verimlilik ve
etki degerlendirmesi gibi sosyal hedefleri ele alarak is zekasini kullanan genis bir dizi
yaklasima atifta bulunmaktadir.

Sosyal girisimciler, Sosyal sorunu firsat odakl kullanip, 6nemli 6l¢iide olumlu sosyal
etki elde etmek i¢in yeni alternatifler arastirarak, yenilik¢i bir sekilde ¢c6zme yetenegine
sahiptirler (Dees, Emerson ve Economy, 2004). Sosyal girisimcilik, girisimcilik
yaklasimlarini kullanarak toplum ¢ikarlarini gerceklestirme eylemi olarak kabul
edilmektedir (Zappala, 2001). Sosyal girisimler, ekonomik ve sosyal kaynaklarin
toplumun ihtiya¢ duydugu kesimine tasinmasi i¢in isletme uzmanlhiginin kamuya ag¢ik bir
alanda kullanilabilecegi fikrini icermektedir (Gray, Healy ve Crofts, 2003). Kar amaci
glitmeyen kuruluslar tarafindan gergeklestirilen girisimler, toplumun ekonomik gelisimi,
sosyal sorumluluk projeleri ve sektdrler arasi ortakliklar gibi genis bir eylem yelpazesini
kapsamaktadir (Dees, Haas ve Haas, 1998).
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Sosyal girisimcilik niyetleri ve girisimleri genellikle 6znel normlar ve tutumlardan
gelir (Prieto vd. 2012). Sosyal girisimlerin gelistirilmesi; belli basli yeteneklere sahip
sosyal girisimcilerin, belirli becerilere sahip sosyal deger yaratmaya ¢alistiklar1 bir
stirectir (Adomaviciute vd., 2012). Sosyal girisimciler kendilerini insiyatif almaya tesvik
eden c¢evreden etkilenirler (Oana & Shahrazad, 2013), ve ayni zamanda sosyal
girisimlerde ¢ok oOnemli rol oynayan yenilik¢ilik disiincesi icinde girisimlerini
gerceklestirirler (Datta, 2011).

Arastirmacilar, gelismis iilkelerde biiylik sirketlerin kurduklar1 vakiflarla sosyal
girisimcilige daha fazla 6nem verdiklerini belirtmektedirler. Goriinlise gére bu sayede
toplumda bir déniisiim baslatilabilmektedir. Ornegin, Birlesik Krallik Hiikiimeti, sosyal
girisimleri finanse etmek i¢in yeni bir yontem uygulamaktadir (Tulba, 2014). BT-United
Kingdom sirketi bulundugu sektérde, énemli lider kuruluslardan biri olarak kabul
edilmektedir ve ¢esitli alanlarda sosyal girisimcilik girisimleri baslatmistir (Dees, 2007).
Bununla birlikte, Litvanya da dahil olmak tizere Orta ve Dogu Avrupa iilkelerindeki
durum geriye dogru gitmektedir. Toplumun istikrarini saglamak, pazar ihtiyacini yerine
getirmek, is algisim1 degistirmek, Avrupa Birligi'ne olan taahhiitlerine ulasmak icin
sosyal girisimcilik alanindaki uygulamalarin gelistirilmesi gerekmektedir.

Devlet hibelerinin mevcudiyeti ve hayirsever bagislarin goniilliiliik ilkesine bagh
olmas1 nedeniyle, sosyal girisimciler gerceklestirmek istedikleri ya da baslattiklar
sosyal programlari yliriitmek icin yeterli gelir elde etme konusunda geleneksel olmayan
yollar gelistirerek ise baslar ve bdylece topluma faydali kaliteli hizmetler sunabilirler.
Anderson, Dees ve Emerson (2002)'e gore, kar amaci giitmeyen sosyal girisimlerde gelir
cesitlendirme stratejileri sadece toplumun faydasina geri doniis olacak sekilde ticari
faaliyetler icerebilir. Kar amaci giitmeyen sosyal girisimlerde, hayirseverler yoluyla elde
edilen gelirler, girisimi siirdiirmek amaciyla daha fazla sosyal projeler gelistirilmesi
yoniinde harcanmasi gerektigi belirtilmektedir. Sosyal girisimciler tarafindan anlasilan
en yaygin is prensibi Kklasik arz ve talep teorisini icermektedir. Basitge ifade etmek
gerekirse, sunulan bir iiriin veya hizmetin miktari, iiriin veya hizmet i¢cin 6demeye razi
olunan fiyat ile ayni oldugunda fiyat dengededir (optimal) (Samuelson ve Marks, 2003).
Sosyal hizmet ortamlarinda, bu teori énce bir hizmetin toplam kapasitesini belirleyerek,
ardindan misteri kullanim oranini inceleyerek uygulanabilir. Bununla birlikte,
Brinckerhoff'a (2000) gore, uygulayicilar ¢ogu zaman miisterilerin ihtiya¢ duyduklar
hizmetler yerine, ihtiya¢ duyduklari hizmetleri yerine getirmek icin programlar
olustururlar. Boylece, programlar gercek talebe bakilmaksizin yillarca devam eder
(teorinin arz1). Sosyal hizmet yoneticileri, hizmetler i¢in gercek bir pazar talebinin olup
olmadigini belirlemek i¢in siklikla pazar arastirmasi yaparak faaliyete gegme konusunda
kararlarimi alirlar.

Kurumlar ve Sosyal Girisimcilik

Literatiirde “sosyal girisimcilik” kavramiyla ilgili yapilan arastirmada, standart bir
tanim eksikliginin olmasi, bir biitiin olarak sosyal girisimciligin dogasinda var olan
evrensel oOzelliklerin belirlenmesinde sorun teskil etmektedir. Yapilan arastirmada;
inovasyon Okulu, Sosyal Girisim Okulu ve Ingiltere yaklasimi gibi bilim okullarinin
sosyal girisimcilik alaninda yapilan ¢alismalara odaklandig1 gériilmektedir. inovasyon
Okulu'nun destekgileri Thompson, Alvord, Mair ve Marti, sosyal sorunlari ele almak veya
sosyal ihtiyaclar1 karsilamak icin yeni ve daha iyi yollar kurulmasi gerektigini
aciklamaktadirlar (Dees ve Anderson, 2003). Sosyal Girisimci okulunun konusu, sosyal
bir misyona hizmet ederken kar amaci giitmeyen bir girisim olmasina énem verilmesi
gerektigi yonilindedir.

Sosyal girisimcilik; sosyal adalet, sosyal deger, uygulanabilir sosyo-ekonomik
yapilar, yeni bir denge kurma, yenilik¢ilik odakly, girisimcilik becerileri, pazar bosluklari,
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sosyal sorunlari1 ¢6zme ve degisim araci olarak sosyal girisimcileri iceren ¢ok cesitli
kavramlar1 kapsamaktadir. Korosec ve Berman (2006)'a gore, sosyal girisimciler
“topluluklarindaki énemli sosyal sorunlar1 tanimlamak ve ele almak i¢in insiyatif alan
bireyler veya 6zel kuruluslardir”. Greblikaite (2012), “sosyal girisimcilik, yeni girisimler
yaratarak veya mevcut organizasyonlari yenilik¢i bir sekilde yoneterek, sosyal refahi
arttirmak icin firsatlar1 kesfetmek, tanimlamak ve kullanmak i¢in tstlenilen faaliyetleri
ve slirecleri kapsar”, demektedir. Geleneksel girisimciligin odak noktasi ekonomik
sonuclardir; Sosyal girisimcilik ise ekonomik, sosyal basari ve toplumda denge
yaratilmasini icermektedir. Boschee ve McClurg (2003), geleneksel ve sosyal girisimciler
arasindaki iki temel farkin: geleneksel girisimciler elde ettikleri karlarin1 kar amaci
glitmeyen kuruluslara bagislayarak sosyal sorumluluklarini yerine getirirken, sosyal
girisimciler kar amaci glitmeden sosyal gorevlerini yerine getirmekle sorumlu oldugunu
belirtmektedirler. Geleneksel girisimciler emeklerinin karsiligini mali agidan
Olcebilmektedirler, ancak sosyal girisimciler ¢abalarinin karsiligini sosyal ve ekonomik
ciktilara gore dlgebilmektedirler.

Sosyal girisimcilik kavramiyla ilgili olarak ¢ok fazla arastirma yapilmis olmasina
ragmen yinede tam olarak gelismemistir. Sosyal girisimcilik kavraminin analizinden
énce, sosyal girisimcilik teorisinin genel gelisimini gérmek gerekir. ilk adim olarak,
yapilan bilimsel arastirmalarda, girisimcilik sonuglarini ortaya koymustur; Bir sonraki
asamada girisimcilere yonelik psikolojik ve sosyolojik yaklasimlar girisimcilik kavramini
gelistirmistir. 1950'lerde, II. Diinya Savasi'ndan sonra, bilim adamlar1 girisimciligin
yonetimsel bakis acisini arastirmaya baslamiglardir. Daha sonra 1990'larda,
siirdiiriilebilir kalkinma ve bilgiye dayali ekonomi gibi kavramlar, sosyal boyuta daha
fazla onem verilerek girisim alanindaki arastirmalarin odagi olmustur. Sosyal
girisimcilik alanindaki arastirmalar 1995 yilinda baslamistir.

Greblikaite (2012), sosyal girisimcilik kavraminin gelisim asamalarin1 asagida
agiklamistir;

Sosyal girisimcilik diinyada en hizli biiyiiyen sektér olarak kabul edilmektedir.
Ekonomik ve sosyal gelisme hangi asamada olursa olsun her {ilke i¢in en dnemli basari
faktorii toplumun gelismesidir. Bu nedenle, sosyal inovasyonu bir sosyal girisimcilik
yontemi olarak benimsemek gerekmektedir.

Sosyal girisimciligin ortaya c¢ikisi ti¢ ana faktérden etkilenmektedir: Talep (sosyal
hizmetler/iiriinler, miisteri veya kamu sorumlulugu), Arz (sosyal girisimciler) ve
Cevresel ve Kurumsal faktorler. Gliniimiizde, sosyal girisimcilik olgusu diinya ¢apinda
hiz kazanarak, farkli kurum ve kuruluslarda yayginlasmaya baslamistir. Ancak, sosyal
girisimcilik, bilimsel arastirma i¢in hala biiyiiyen bir alandir ve sosyal girisimcilik teorisi
hala kavramsallastirma asamasindadir.

Cok sayida tilke, sosyal girisimcilik alaninin gelisimi konusunda uygun bir ortam
olusturmak igin somut adimlar atmistir. Bu {iilkelerden birka¢1 Birlesik Krallik (Ttizel
kisiligi olan sadece toplumsal ¢ikar amagh sosyal girisimcilik kurumu kurulmustur),
Italya (sosyal kooperatif), Portekiz (sosyal dayanisma kooperatifi), ispanya (sosyal
girisim kooperatifi), Yunanistan (sosyal kooperatif), Amerika Birlesik Devletleri (diisiik
karli limited sirket) ve Hindistan (Sosyal Girisimcilik alaninda 25 sirket). Bununla
birlikte, gelismekte olan iilkelerin ¢ogu, sosyal girisimcilikte istenen gelisme seviyesinin
gerisinde kalmaktadir. Gelismekte olan Ulkelerin, egitim, istthdam, saglik, acil durum
miidahaleleri, uyusturucu kullanimi, sug, yashlar ve engelliler gibi alanlarda sosyal
konularla basa ¢ikma konusunda yapmalari gereken bir¢ok gérevleri bulunmaktadir.

Zahra, Gedajlovic, Neubaum ve Shulman (2009) Sosyal girisimcilerin, sosyal ve
ekonomik a¢idan ortak deger yaratma ile sonuglanan zor ve karmasik sosyal konular
tzerinde, sosyal girisimciligin gelismesindeki rollerinde, sosyal girisimcilerin,
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kendilerine bir ¢6zlim olarak sunduklari farkli is modellerini kullanarak toplumlar
tzerinde oOnemli bir etkisi oldugunu savunmaktadirlar. Sosyal girisimlerinin
yaratilmasinin arkasindaki faktorleri veya nedenleri analiz ederken, sosyal girisimcinin
davranisin, kisiligin 6nemini, sosyal sorunlari, etkinlikleri ve sorunlar siirdiiriilebilir
bir sekilde ¢6zme yetenegini incelemek gerekir (Situmorang ve Mirzanti, 2012). Sosyal
girisimciligi baslatmak i¢in farkli bilgi kaynaklarini belirli ¢evresel kosullar altinda
kullanilmasini, sosyal deger ile siirdiiriilebilir ekonomik model arasindaki birlesimin
vurgulanmasi ve siirecin tiim asamalarinin belirli bir baglamda gercgeklestigini
vurgulamak da onemlidir. Sosyal girisimlerin gelisim siirecinin cesitli paydaslarla
basladig1 ve sosyal girisimcinin sosyal deger yaratma ve amaca yonelik topluma fayda
saglama yoniinde oldugu soylenebilir.

Sosyal Girisimcilik’de Yenilikgilik

Sosyal girisimcilik alaninda yapilan pek ¢ok arastirma, sosyal girisimcilerin
davranislarin1 ve ozelliklerini vurgulamaktadir. Dees (2001)'e gore, “Girisimci her
zaman degisim arar, degisime cevap verir (girisimcilik) ve bunu bir firsat olarak
kullanir”. Girisimcilik kavrami, Schumpeter (1942)'in girisimcilik tzerine yaptig
calismasindan gliniimiize kadar siirekli yeniden tanimlanmis ve tartisimigtir.
Girisimcilik, kapitalist kalkinmanin itici giicii ve kapitalizmin belirledigi sinirlamalarin
asilmasinda onemli bir faktor olarak ele alinmistir. Sosyal girisimcilik kavrami iilkeden
tilkeye farklilik gosterse de, sosyal girisimcilik, sosyal amag ve kar elde etmek i¢in bir
yaklasim benimseyen girisimcilik olarak tanimlanmaktadir (Sekliuckiene ve Kisielius,
2015). Sosyal girisimcilik, ticari girisimcilige gore yeni bir kavramdir ve son birkag yilda
farkli sekillerde tanimlanmaktadir. Bazi arastirmacilar ticari girisimcilik ve sosyal
girisimcilik terimlerini birbirlerinin yerine kullanmaktadir. Sosyal girisimcilik, ticari
girisimin sosyal alan da bir uzantisi olarak degerlendirilmistir. Ancak, ticari girisimcilik
ve sosyal girisimcilik, sirket misyonu, isletme performansi ve kaynak mobilizasyonu
acisindan farklh ozelliklere sahiptir (Chandra, 2017). Arastirmacilar iki kavram
arasindaki farkin altimi ¢izerken, bazi arastirmacilar da aralarindaki benzerlikleri
belirtmektedirler. Birincisi, ikisi arasindaki farkliliklara dikkat ¢ekmektedir: izlenecek
gorev, girisimin objektifligi ve motivasyon. ikincisi, organizasyondaki ¢aligma siireci,
iletisim ve girisimcinin liderligine odaklanmaktadir. Ayn1 zamanda sosyal degerleri ve
ekonomik degerleri takip eden karma bir organizasyonun lideri olarak sosyal
girisimcinin rolii, ¢atisma baskis1 veya celigki altinda siirdiiriilmesi gereken sosyal ve
ekonomik degerleri yonetmesi ve tanimlamasi bakimindan dnemlidir (Vidovi¢, 2018).
Bir kurum, o6zellikle ekonomik performansa sahip herhangi bir degere odaklanirsa,
kurum sosyal isletme kimligini yitirir ve Ekonomik hedefleri gereginden fazla
vurgulamak bir sosyal girisimin mesru durumuna zarar verebilir. Sosyal girisimciligin
kavramsal tanimi arastirmacilarin odagina gore degisir; bununla birlikte, sosyal
girisimciligin, karlihik yaratmaya odaklandif1 i¢in ticari girisimcilikten farkli oldugu
agiktir (Ip, Wu, Liu ve Liang, 2017). Sosyal girisimciler hevesli, tutkulu, yenilik¢i
zihinlerini ve davranislarini yansitan bir sosyal misyon izlemeyi hedeflemektedirler.

Sosyal girisimci yeniligi tesvik eder ve sosyal girisimlerin performansini
gelistirilmesinde Onemli bir rol oynar. Sosyal girisimcilerin davranislari; sosyal
girisimcilik kavramini yansitan, sosyal girisimlerin performansinda ve sosyal
girisimlerin siirdiiriilebilir olmasinda 6nemli bir faktor olarak kabul edilmektedir (Burga
ve Rezania, 2015). Sosyal girisimlerin dinamik bir ortamda siirdiiriilebilirligini glivence
altina alan faktorler; sosyal girisimcilerin 6zellikleri, davranislar1 ve yetenekleridir.

Sosyal girisimcilik; sosyal girisimcilerin dogasin1 ve sosyal girisimcilerin kisisel
liderligini gelistirmede, etik farkindaligi, hedeflere ulasma tutkusunu ve sosyo-ekonomik
ihtiyaclar1 karsilamada yenilik¢i bir ydntem olarak belirlenmistir (Artcer ve
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Trukhanenko, 2017). Sosyal girisimcilik, genis anlamda, sosyal amagh yenilik¢i bir
faaliyettir, kurumsal sosyal girisimcilik faaliyetleri ve kar elde etmeme gibi sosyal
girisimler cesitli yonleriyle kendini gosterir (Germak ve Singh, 2009). Ayni zamanda,
bireysel ve hissedar ¢ikarlari maksimize etmek yerine, sosyal deger yaratmaya
odaklanan kar amaci glitmeyen bir organizasyon anlamina gelmektedir.

inovasyon yeni iiriinlerin, pazarlarin, siireclerin, hizmetlerin veya prosediirlerin
gelismesinde &nemli bir kavramdir. Inovasyonun amaci olumlu bir degisiklik
getirmektir. Yenilik¢i bir girisimci, sosyal anlamda girisimcilik gerc¢eklestirmek
istediginde oncelikle sosyal firsatlar1 kesfetmesi gerekmektedir (Austin, Stevenson ve
Wei-Skillern, 2006). Fikrin uygulamaya doniismesi, mevcut bir iriin veya hizmetin
gelistirilmesi, test edilmesi ve sunulmasiyla amag yerine getirilmis olur. Bu iirlin, hizmet
veya siireg, sosyal bir sorun ¢6zmeyi amacglamalidir. Sosyal sorunlara benzersiz
¢oziimler bulmaya ¢alisan girisimci tarafindan, kendi kendine baslayan bir yaklasimin
olmasi gerekmektedir (Tardivo, Santoro ve Ferraris, 2017).

Son zamanlarda arastirmacilar, sosyal girisimciligin 6zelliklerini aciklarken sosyal
girisimcilerin davranis 6zelliklerine odaklanmistir. Ozellikle, cevresel firsatlarin kesfi,
taninmas1 ve kullanilmas1 gibi o6zellikler, belirsiz cevresel kosullar altinda daha
onemlidir. Sosyal girisimciler lizerinde yapilan ¢alismalar, temel olarak girisimcilerin
davranissal 6zelliklerine odaklanmaktadir. Buna gore, Weerawardena ve Mort (2012),
sosyal girisimciligin bir parcasi olarak yenilikci, etkin ve risk alma davraniglarina sahip
olunmasi gerektigini 6nermektedir.

Sosyal girisimciler ¢ok sayida sira disi ve yeni fikirler iiretebilir, boylece sosyal
ihtiyaclan1 karsilayabilirler (Mulgan, 2006). inovasyonun, sosyal girisim olusturmada
tetikleyici unsur olarak gosterilmesi sasirtici olsada, sosyal girisimcilerin kendi
perspektiflerinden bakildiginda, giiclii bir inovasyon desteginin olmasiyla, bireylerin
girisimleri baglatma konusunda motive olduklarinin énemine deginilmektedir. Sosyal
girisim alaninda Kisisel Insiyatif almak, girisim siirecinin baslamasinda ortaya
cikabilecek zorluklarin ¢éziilmesine yardimci olmaktadir. Inovasyonla birlikte yaraticihk
ozelligi, sosyal girisimcilik davranisi iizerinde gii¢cli bir olumlu etki yaratmaktadir.
Yenilik¢iligin sosyal girisimcilik modeline dahil edilmesi gerektigi ileri siiriilmekte ve
inovasyon ile sosyal girisimcilik davranisi arasinda pozitif bir iliski oldugu
vurgulanmaktadir.

Sosyal Girisimcilik’de Siirdiiriilebilirlik

Siirdiiriilebilir kalkinma, Birlesmis Milletler Cevre ve Kalkinma Diinya Komisyonu
tarafindan; “gelecek nesillerin kendi ihtiyaglarini karsilayabilme kabiliyetinden 6diin
vermeden, mevcut ihtiyaglar1 karsilayan bir gelisme” olarak tanimlanmaktadir
(Muralidharan ve Pathak, 2018). Komisyonunun bu tanimi, yoksullugun azaltilmasi,
cevrenin iyilestirilmesi gibi gelecegin ihtiyaclarim1 karsilama becerisi tzerindeki
problemlere odaklanmaktadir. Toplumsal diizeydeki siirdiiriilebilirlik kogullari,
hedeflerin gergeklestirilmesini kolaylastiran ya da sinirlayan; insan, ¢evre ve ekonomik
refahin ¢ boyutunu icermektedir. Sirdiriilebilirlik, kamu kurumlarnt ve kamu
politikalarindan etkilenmektedir. Bunlar, kurumlar veya toplum icindeki sosyal,
ekonomik ve politik islemleri sekillendiren temel kural ve yapilardir. Kilit konumdaki
resmi kurumlar, insana dogrudan etkisi olan politika araglaridir.

Resmi kurumlarin sosyal odakli prosediirlerinin olmasi, toplumda siirdiiriilebilirligi
kolaylastirmaktadir. Toplum refahinin saglanmasinda, vergi yapilari, gelir transfer
programlar1 ve licret belirleme gibi giiclii sosyal politikalar gelir dagilimini
sekillendirmektedir. Gii¢cli ekonomik ve parasal politikalarin biiylime i¢in 6nemli
anahtar rolleri bulunmaktadir. Finans, ticaret, enerji, ulastirma vb. politikalar,



34 Sosyal, Beseri ve Idari Bilimler Alaninda Arastirma ve Degerlendirmeler

toplumlarda siirdiiriilebilir kalkinma i¢in sarttir. Ayrica, piyasa mekanizmalari ve egitim
politikas1 reformlar1 gibi politika araglari siirdiiriilebilirligi kolaylastirmaktadir. Bu
nedenle, bir toplumda siirdiriilebilirlik kosullarinin iizerindeki ana etkiler, biiyiik
Olciide lilkenin resmi kurumlari tarafindan yonetilmektedir.

Sosyal Girisimcilik’de Dijital Girisimcilik

Nambisan (2017), dijital girisimcilikte; “dijital teknolojilerin  dikkatlice
degerlendirilmesi ve girisimciligin sekillendirilmesinde benzersiz 6zelliklerinin”
oldugunu belirtmektedir. Yeni dijital teknolojilerin is diinyasindaki rolii nedeniyle dijital
girisimcilige 6nem verilmektedir (Nambisan, 2017). Hull ve arkadaslar1 (2007), dijital
girisimciligi, bir organizasyonda fiziksel olan materyalin dijital hale getirilmesi olarak
tanimlamaktadirlar. Glinlimiizde kurumlar, bilgi teknolojileri alanina yatirimlarini
yaparak dijital girisimcilige adim atmaya baglamiglardir. Dijitallesme; pazarlama,
dagitim ve tiiketicilerle etkilesimleri icermektedir. Bilgi ekonomisinin énemi nedeniyle,
kurumlarin kiiresellesmek icin dijitallesmeyi bir is modeli olarak kullanmasi, gittikge
daha fazla 6nem kazanmaya baslamistir (Richter vd., 2015).

Dijital girisimciligin sosyal girisimcilik i¢cin dnemi; Girisimciler tarafindan sosyal
degisim yaratma amach kullanilan artan dijital uygulamalarin bulunmasidir (Hafezieh
vd., 2011). Dijital iletisim, yeni kurumsal yapilarin entegrasyonu yoluyla girisimlerin
yeniden yapilandirilmasini saglamaktadir. Dijital teknolojiyi kullanma kolayligi
nedeniyle, kurumlar, ¢evrimici platformlar1 performansi artirmanin bir yolu olarak
gormektedirler (Ratten, 2018). Bilgi ve iletisim teknolojisinin toplumdaki gelisimi, dijital
girisimciligi 6n plana ¢cikarmaktadir (Cohen vd., 2000). Hafezieh ve arkadaslar1 (2011),
dijital girisimciligin, e-ticaret, internet ve diger sosyal medya araglarini kullanarak bir is
yapmasini sagladigini éne siirmektedirler. En énemlisi de kurumlar, dijital ekonomiyi
kiiresel ekonomide rekabet etmenin bir yolu olarak kullanmaktadirlar (Gerguri-Rashiti
vd., 2017).

Teknolojik Sosyal Girisimler

Teknolojik sosyal girisimler; inovasyon yoluyla sosyal bir ihtiyaci finansal olarak
siirdiiriilebilir bir sekilde karsilamaya ¢alisan, benzersiz bir sosyal girisimler tiiriini
temsil etmektedir (Ismail, Sohel ve Ayuniza, 2012). Temel olarak, teknolojik yenilik,
sosyal ihtiyaglar1 karsilamak i¢in bilgi mekanizmasini kullanan sosyal ve teknoloji
girisimciliginin birlesmesidir. Teknoloji yonelimli Sosyal girisimcilik; sosyal deger
yaratmanin ve finansal getirinin kilit taglarini ileri teknolojiyi kullanarak ele almaktadir.
Geleneksel sosyal girisimler insan giicii tarafindan yonlendirilerek, goniilliilik esasina
dayali gorev alan bireylerle birlikte sosyal hizmet uzmanlari, insan kaynag olarak
kullanilmaktadir. Teknoloji yonelimli sosyal girisimler ¢ogu zaman geleneksel sosyal
girisimlerden daha fazla fona ihtiya¢ duymasina ragmen, daha az masrafli ve daha hizl
bir sekilde bolgeler veya projeler arasinda gelistirilebilmektedir. Teknoloji yonelimli
sosyal girisimler sosyal etkiyi en ilist dilizeye ¢ikarmanin yani sira strdiriilebilirlik
ilkesine yardimci oldugu da savunulmaktadir.

Birkag¢ hayirsever kurulus, 6rnegin; Melinda ve Bill Gates Vakfi, MacArthur Vakfi vb.
Teknolojik inovasyonu kullanarak sosyal sorunlari ele almaya baslamistir. Son
zamanlarda, akademisyenler teknoloji yonelimli sosyal girisimlerin yenilik¢i giliclinii de
vurgulamaktadirlar. Ornegin, Prahalad, “Piramidin dibindeki servet” adl1 makalesinde,
teknolojiyle gliclendirilmis kuruluslarin birka¢ vaka calismasi yoluyla sosyal sorunlari
iyilestirme yeteneginden bahsetmistir. Bu vakalardan biri, diinyanin bir¢ok bélgesinde
meydana gelen salgin hastaliklarin takip edilmesi, hastalarin gozlenmesi, suglarin rapor
edilmesi, sosyal programlarin ydnetilmesi ve denetlenmesi, dogal afetlere miidahale
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edilmesi gibi teknoloji yoluyla ¢oziimler iiretilmesi tizerinde durulmaktadir. Bu durum
belirli girisimleri hayal etmek, baslatmak ve gelistirmek icin ¢ok sayida bilgi alaninin
sosyal girisimcilige yardimci olmasini saglamaktadir.

Hirvatistan'da Sosyal Girisimciligin Stratejik Gelisimi

flk olarak, 2007-2013 programi déneminde, Cek Cumhuriyeti'ndeki Avrupa Sosyal
Fonu'nun destegiyle sosyal girisimlerin kendine has 6zelliklerinin ortaya ¢iktig1 donem
olarak kabul edilmektedir (Hudcovd, Chovanec ve Moudry, 2018).

Hirvatistan’da 2015-2020 doénemine iliskin Sosyal Girisimciligin Gelistirilmesi
Stratejisi'nin benimsenmesi nedeniyle sosyal girisimcilige odaklanilmistir. Bu Strateji,
sosyal girisimciligin gelisiminin temelini olusturmaktadir. Sosyal Girisimciligin
Gelistirilmesi Stratejisi'nin kabul edilmesinden o6nce, sivil toplum oOrgiitlerinin
gelisiminin saglanmasi konusunda, etkinlestirici bir ortamin olusturulmasi icin ulusal
strateji (2012-2016), Yoksulluk ve Sosyal Digslanma ile Miicadele Stratejisi (2014 - 2020)
hakkinda sosyal girisimcilik raporlar1 hazirlanmistir.

12 Temmuz 2012 tarihinde Hirvatistan Hiikiimeti tarafindan kabul edilen sivil
toplum orgiitlerinin gelisimi konusunda etkin bir ortamin olusturulmasini iceren ulusal
strateji (2012-2016) metni;

(a) sivil toplum orgiitlerinde sosyal girisimciligin gelisimini tesvik etmek igin
ongoriilen 6nlemlerin belirlenmesi,

b) sivil toplum Orgiitlerinde sosyal girisimlerinin siirdiiriilebilirliginin
saglanmasina 6nem verilmesi;

c¢) Sivil toplum orgiitlerinin, sosyal ve ekonomik kalkinmadaki rolii hakkinda
halkin bilin¢lendirilmesi (Kolakovi¢, Turuk ve Turci¢, 2018), konusundaki
ulusal stratejik belgedir.

Hirvatistan'da yoksulluk ve sosyal dislanma ile miicadele stratejisi (2014 - 2020),
sosyal girisimciligin, yoksulluk ve sosyal dislanma ile miicadelede kilit bir ¢6ziim
olabilecegine isaret etmektedir. Dolayisiyla, Strateji, sosyal girisimciligin bir istihdam
alaninda stratejik bir faaliyet olarak tesvik edilmesini vurgulamaktadir (Kolakovi¢,
Turuk ve Turci¢, 2018)

Orta ve Dogu Avrupa Bolgesindeki sosyal girisimcilik ulusal ekonomilerin sadece
o6nemsiz bir kisminmi olusturmaktadir. Sosyal Girisimcilik, Komiinizm sonrasi
toplumlarda yeni bir egilim olarak ortaya ¢ikmis ve Avrupa yatirim programlarindan
gelen onemli destekle birlikte Avrupa Birligi'ne iiye iilkeler arasinda giderek
yayginlasmis ve gelismeye devam etmektedir (Dohnalova vd., 2015).

Hirvatistan da sosyal girisimcilik; sivil toplum orgiitlerinin dnderligi ile bu orgiitlerce
sosyal girisimciligin tamimlanmasi, faaliyetlerin gerceklestirilmesi ve topluma
anlatilmasi konusunda stratejiler gelistiren tilke konumundadir. Defourny ve Nyssens
(2008)'nin sosyal girisimciligi, sosyal amaglara odaklanmis yeni bir girisimci ruh olarak
tanimlamaktadir. Bu girisimci ruh, sosyal faydanin 6nemini olarak kabul etmekle
birlikte, toplumun sorunlarini ¢6zmeyi de bir sorumluluk olarak algilamaktadir.

Slovenya'da Sosyal Girisimcilik Yaklagimi

Avrupa Komisyonu, diger isletme tiirleriyle esit konumda olmalar1 i¢in sosyal
girisimlere; finansal, idari ve yasal ortam yaratmayi amaglamaktadir. Avrupa Birligi
diizeyinde, Sosyal girisimciler; sosyal ekonomi, ekonomik ve sosyal aktdér olan,
ekonominin ve toplumun tiim alanlarinda mevcut olan isletmeleri ve kurumlar1 temsil
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etmektedir. Sosyal girisimler, kooperatif (kooperatif) birlikleri, ortak topluluklar ve
vakiflar gibi kuruluslar1 igermektedir. Bu sosyal girisimler 6zellikle sosyal koruma,
sosyal hizmetler, saglk hizmetleri, bankacilik, sigorta, liretim faaliyetleri, cesitli tiiketici
hizmetleri, komisyonculuk, ¢esitli meslekler, barinma hizmetleri, egitim ve 6gretim gibi
alanlarda etkindir (Campos ve Avila, 2012). Avrupa Parlamentosu 2009 yilinda, sosyal
girisimciligin ayn1 amag¢ dogrultusunda insanlari birlestirdiginin 6nemi {zerinde
durarak, yiiksek Kkaliteli isler yaratmayi, sosyal, ekonomik ve bolgesel uyumu
gliclendirmeyi, sosyal sermaye yaratmay, aktif vatandasligi, dayanismayi ve ekonomiyi
tesvik etmeyi hedefledigini belirten, Sosyal Ekonomi Kararini1 kabul etmistir. Avrupa
Komisyonu, Sosyal girisimleri destekleme konusunda fark yaratacak ve sosyal
girisimlerin durumunu iyilestirecek, eylemleri belirlemek amaciyla 2011 yilinda Sosyal
isletme Girisimini baslatmistir (European Commission, 2017).

Slovenya'da, sosyal girisimcilik alani ulusal mevzuatla diizenlenmektedir. 2011
yilinda, sosyal girisimcilerin faaliyetlerini diizenleyen Sosyal Girisimcilik Kanunu kabul
edilmistir. Ayrica, sosyal girisimcilige yonelik komisyon olusturma ve sosyal
girisimciligin gelistirilmesi i¢cin ulusal bir strateji benimseme dahil olmak iizere, sosyal
girisimciligin gelisimini desteklemeye yonelik bir dizi nlem 6ngoériilmektedir.

Sosyal Girisimcilik Yasasi, sosyal girisimcilik modelini mimkiin kilmak i¢in
tasarlanmistir. Bir sirketin yasal seklinden bagimsiz olarak bir sosyal girisimin
kurulmasina izin verilmektedir. Slovenya Sosyal Girisimcilik Yasasi, A tipi ve B tipi
olarak adlandirilan iki tiir sosyal girisimi 6ngérmektedir. A tipi sosyal girisim; sosyal,
cevresel ve ekonomik etkiler elde etmek isteyen kurumlar i¢indir. Bu nedenle, Kanun,
sosyal haklarin ve ailenin korunmasi, duyusal, zihinsel ve fiziksel engellilerin korunmasi,
egitim gelistirme, cocuk bakimi ve saghg gibi faaliyetleri iceren sosyal girisimler icin
uygun faaliyetleri kapsamaktadir. Sosyal girisimin saglanmasj, issizlerin veya issizligin
tehdidinde olan bireylerin istthdamini ve mesleki egitimini tesvik etme konusunda
onemle iizerinde durulmustur. Diger taraftan, B tipi sosyal girisim calisanlar icin
gecerlidir ve cesitli nedenlerle geleneksel isgiicli piyasasindan dislanan Kkisilerin ise
alinmasi i¢in saglanan faaliyetleri icermektedir. Dolayisiyla, issizlige ¢6ziim olacak
isttihdam imkanlarinin yaratilmasi konusunda bir sosyal girisimin kurulmasi
amaglanmistir. Slovenya'daki sosyal girisimcilik kavrami ve amaglari, Sosyal Girisimcilik
Yasasi ile de tanimlanmaktadir: “Sosyal girisimcilik, kalic1 bir faaliyetini teskil eder veya
piyasadaki iirlinlerin veya hizmetlerin imalatinda ve satisinda belirli ¢alisma kosullari
altinda diger faaliyetleri kalic1 olarak gergeklestirir” (Hojnik, 2017). Sosyal girisimcilik,
sosyal dayanismay1 ve uyumu gii¢lendirir, insanlarin katilimini ve goniillii ¢alismalarin
tesvik eder, sosyal, ekonomik, ¢evresel ve diger sorunlari ¢6zme konusundaki yenilik¢i
yetenegini arttirir, kamu yararina yeni iriinler ve hizmetlerin gelistirilmesi saglanir.
Slovenya'da, sosyal girisimciligin temel amaci; savunmasiz ve issiz bireyler i¢in istihdam
imkanlarinin yaratilmasi yoniindedir (yash isciler, ilk kez is arayanlar, eski uyusturucu
kullanicilari, eski hiikiimliiler, fiziksel engelli bireyler, vb.). Istihdam olanaklarinin
yaratilmasinin yani sira, sosyal girisimlerin 6zelligi de sosyal agidan faydal faaliyetler
(6rnegin, sosyal turizm, eko-gida tliretimi, genglik calismalar1 ve saghkl yasam tarzinin
tesvik edilmesi vb.) gerceklestirmektir.

Sosyal Girisimcilik’de Nitelikli isgiicii Sorunu

Sosyal girisimcilikle ilgili en 6nemli alanlardan biri de 6zellikle gelismis tilkelerin
glinlimiizde yasadiklar: belirgin problem, yaslanan niifus yapilaridir. Avrupa niifusunun
yaklasik licte biri 2050 yilina kadar 60 yasin lizerinde olacak. Biiylik Rus sirketlerinin
insan kaynaklar1 miidiirleri arasinda yapilan ankete gére, personelin yaslanmasi ve
pazardaki gen¢ profesyonellerin eksikligi en 6nemli iki sorun olarak goriilmekte.
Ornegin, insan kaynaklari yéneticilerinin biiyiik ¢ogunlugu giiniimiizde ve yakin
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zamanda en kritik faktoriin personel yetersizligi oldugunu kabul etmektedirler (bu bakis
acist tiim katilimcilarin yaklasik % 80'i tarafindan desteklenmistir). Nitelikli personel
kithginin, yaslanan isglicii sorunu ile dogrudan baglantili oldugu konusunda
katimcilarin % 38'i hemfikir olmuslardir. Ayni zamanda insan kaynaklari
yoneticileriyle yapilan goriismede Rus sirketlerinin geleneksel sorun alanlarida
tanimlamistir: Calisanlarin %38’nin motivasyon diizeyinin ve %33’liniin yeterlilik
seviyesinin diisiik oldugu sonucuna varilmistir. Analiz ayni zamanda geng is¢ilerin (18-
24 yaslar arasindaki) ve 25-49 yaslar1 arasindaki bireylerin azaldigini ve ileri yas
grubunda bulunan calisan oraninin arttigini géostermektedir (Artcer vd., 2015). Bu tiir
bir arastirmanin sadece Rusya'da yapildigina dikkat cekmek 6nemlidir. 2 Ocak 2015'te
Alman "DieWelt" gazetesinde yayinlanan "Almanya'daki demografik drama gergek
oluyor" baslkl yazida, Almanya'da c¢alisma c¢agindaki niifusun degisimi ile ilgili
ekonomik problemler ele alinmaktadir. Ornegin, Almanya'da 50 yasin iizerindeki
vatandaslarla ilgili olan yash is¢i sayisi, 1999'da 5.2 milyon kisiyi olustururken, 2013
yilinda bu rakam 9.1 milyona ytikselmistir. Calisanlar arasindaki yasli oran1 bu dénemde
% 19'dan % 31'e yiikselmistir.

ingiltere’de bulunan Biitce Sorumlulugu Ofisi uzmanlari, 11 Temmuz 2015'te
yayinlandiklari raporda, 2065'te niifusun biiyiikligiinii ve yapisin1 éngoren gorislerini
belirtmislerdir. Rapor, Ingiltere niifusunun yapisimin son 50 yildaki evrimini
yansitmaktadir. Ozellikle 85 yasin iizerindeki insan sayisindaki artis, diger yas
gruplarindaki niceliksel artisa kiyasla goz oniine alindiginda, Uzun vadede Ingiltere
kamu maliyesi tlizerinde en oOnemli etkiye sahip, yaslanan niifus olarak kabul
edilmektedir (Harris ve Jones, 2010).

Niifus yapisindaki bu degisikliklere paralel olarak “yash calisanlar” kategorisi; yeni
istihdam modellerinin arastirilmasina, isletmelerde kalifiye uzmanlardan geng
calisanlara deneyim aktarilmasina ve bilgi transferinde en iyi uygulamay1 bulma ihtiyaci
konusunda yeni ¢alismalarin 6nemini ortaya ¢ikarmistir. Nitelikli isgiicii sikintisinin
listesinden gelinmesi icin modern kosullarda uzmanligin gen¢ calisanlara devredilmesi,
firma icindeki mentorluk egitim modellerinin gelistirilmesinin  saglanmasi
gerekmektedir. Ciinkii firmalarin gelismesi i¢in profesyonel faaliyetlere ihtiya¢ vardir,
profesyonel faaliyetlerin olmasi icinde emekli olmak iizere olan ya da emekli olmus
uzmanlarin deneyimlerini egitimlerle gen¢ nesillere aktarilmasi gerekmektedir.
Mentorlugun énemli avantajlarindan yola ¢ikarak, bu yontemin sirkete yeni katilan
profesyoneller icin deneyim ve yetkinlik olusumunda en etkili oldugu sonucuna
varilabilir. Mentorlugun etkinligi kisisel nitelikte olmasidir ve bagka hicbir egitim
yontemi hedeflenen gercek kosullara yakin olamaz. Bir danisman, ekibinin yaptigi
hatalara hizli bir sekilde tepki verebilir ve bu hatalar1 ayrintili olarak analiz ederek
dogru hareket tarzina isaret edebilir.

2013'ten beri Uluslararasi sivil toplum kurulusu HelpAge International, Birlesmis
Milletler Niifus Fonu (UNFPA) ile isbirligi icinde diinyadaki yashlarin yasam kalitesini ve
refahini 6lgen Global AgeWatch Endeksi'ni baslatti. Bu endeks, bir yasam standardinin
13 gostergesinin durumu ve yash insanlarin refahi1 olmak iizere dért ana grupta
toplanan istatistiksel bir analize dayanmaktadir:

1. Finansal giivenlik (yeterli gelir diizeyi ve temel ihtiyaglar karsilanma diizeyi). Bu
grup sunlari icerir: yash insanlar arasindaki yoksulluk diizeyi, kisi basina diisen
GSYIH, yash yetiskinlerin refahi ile ilgili olarak emeklilik gelirlerinin kapsamu.

2. Saglik durumu (fiziksel gligsiizliik ve sakatlik riskiyle dogrudan baglantili). Bu
birim 60 yasini ge¢mis bireylerin yasam beklentisini ve saglik durumunu igerir.

3. Egitim ve istihdam (egitim ve istihdam, sorunlarin iistesinden gelme ve yashlarin
yeteneklerini karakterize etme becerisine katkida bulunan unsurlardir).



38 Sosyal, Beseri ve Idari Bilimler Alaninda Arastirma ve Degerlendirmeler

4. lyi sosyal yasam kosullar1 (yash vatandaslar secim 6zgiirliigiine sahip olmal,
bagimsiz bir yasam slirmelidir). Birim fiziksel giivenligi, sosyal baglari, medeni
ozgirliikleri ve toplu tasimaya erisimi yansitmaktadir.

Mentorluk sistemi yashlarin emekliligin psikolojik yo6niine uyum saglamasina
yardimcl olmaktadir. Emeklilik ¢ok asamali bir sosyal etkinlik ve sosyal bir siirectir.
Birka¢ asamadan olusur: ¢alisma isteginin bitmesine yonelik karar verme asamasi, isten
ayrilmaya hazirlik asamasi ve yeni sosyal rollere uyum saglama asamasi (Fund, 2010).

Yash vatandaslarin ¢ogunlugu icin emeklilik; yasam tarzi degisikligi ve ¢alisma
hayattindan baglar1 koparma zorunlulugu anlamina gelmekte ve zamanlarini emeklilik
sonrasl yeni bir hayati diizenlemeye harcamaktadirlar. Emeklilik ayn1 zamanda
hayattaki tiim 6nemli, degerli ve liretken seylerden vazge¢mek anlamina da gelebilir. Bu
konular nedeniyle 6nemli sayida insan emekli olduktan sonra ¢alismaya devam etmek
zorunda kalmaktadir.

Ancak, hala enerji dolu ve ¢alismak isteyen bu yash insanlar ¢ok sayida engelle karsi
karsiya durumdalar. Sosyal ortamlar (isletmeler dahil) bu degisikliklere uyum saglama
konusunda her zaman yeterli kosullari saglayamamaktadir. Rusya’da yapilan ¢alismada,
emeklilerin %32,5'i ekonomik veya psikolojik nedenlerle ¢alismaya ihtiya¢ duymaktalar.
Ancak bunlarin ¢ogunun bireysel ¢alisma modeline ihtiyaci oldugu (esnek g¢alisma
saatleri, yar1 zamanli is, ikamet yerine yakinlik, vb.) belirtilmektedir. Bu gibi kosullarin
cagdas durumda uygulanmasi veya isverenlerin béyle bir calisma modeli olusturmasi
oldukca zordur. Eger bir mentorluk sistemi dogru kurulursa, tiim 6nemli beceriler ve
deneyimler kurumlarda kalacak ve "nesilden nesile" yeni calisanlara aktarilabilecektir.
Yeni gelenlerin takima entegrasyonunu Kkolaylastiracak ve insan kaynaklari
yoneticilerinin personel egitim maliyetlerini azaltmalarina yardimc bir model
gelistirilmis olacaktir.

Sosyal Girisimlerin Performansi

Sosyal girisimler, hem ekonomik hem de sosyal amaglar1 yerine getiren 6zelliklere
sahiptir. Bununla birlikte, sosyal girisimlerin yalnizca ticari girisimler tarafindan
yaratilmayan sosyal degeri yaratmasi degil, ayn1 zamanda sinirli kaynaklar ve destekle
ekonomik bir amag¢ edinmeleride s6z konusudur. Sosyal girisimler, amaglar1 kar elde
etmek olmasada, stirdiiriilebilirligi saglamak amaciyla giderlerini karsilayacak geliri elde
etmek durumundadirlar. Bu nedenle elde ettikleri gelirlerle sosyal performansin
yanisira finansal siirdiiriilebilirligi de basarmaya calismaktadirlar. Bu konuyla ilgili
arastirmalarin temel problemi, performans kavraminin sosyal kurumlar baglaminda
nasil tamimlanacagidir. Bazi durumlarda, sosyal girisimlerin performansi, sosyal
girisimlerin siirdiiriilebilirliginin bir yéni olarak anlasilmaktadir. Diger durumlarda,
sosyal girisimlerin finansal performansi temelde sosyal girisimlerin siirdiiriilebilirligi
olarak tanimlanmaktadir. Bu alandaki ilk arastirmalar, sosyal girisimlerin
performanslarini  topluma olumlu sosyal ve ekonomik etkiler getirdigini
aciklamaktaydilar. Sonraki arastirmalar “siirdiiriilebilirlik” terimini kullanarak finansal
veya ekonomik uygulanabilirlik olarak belirtmislerdir. Bazi arastirmacilar
stirdiiriilebilirligi hem sosyal performans hem de ekonomik performans olarak
tanimlamistir. Siirdirilebilir bir sosyal girisimin basarili olabilmesi i¢in sosyal
girisimciler sorumluluklarini ekonomik ve sosyal yonleriyle yerine getirmeleri
gerekmektedir. Sosyal girisimlerin stirdiiriilebilirligini analiz eden bir¢ok calisma,
stirdiiriilebilirligi; sosyal performansi veya ekonomik (finansal) performansi veya gesitli
performans gostergelerini kullanmiglardir. Siirdiiriilebilirlik, ekonomik uygulanabilirlige
ve sosyal etkilere ulasmak olarak tanimlanmaktadir. Sosyal girisimlerin performansi,
tiiketicilerin veya kullanicillarin ihtiyaglarini karsilarken ayni zamanda sosyal
beklentileri karsilama yeteneklerinede baghdir.
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Tartisma

Sosyal Girisimcilik Temelde; sosyal adalet, sosyal deger, sosyal sorunlari ¢6zme ve
sosyal girisimcileri iceren kavramlar1 kapsar. Bu kavramlarin disina ¢ikmak, bu
kavramlara zit davranmak, sosyal girisimin amacindan, hedefinden uzaklasimasina ve
seffafligin1 yitirmesine sebep olur. Korosec ve Berman (2006)'a gore; “Sosyal
Girisimciler toplumlardaki 6énemli sosyal sorunlari ele alarak c¢oziimler iireten ve
trettikleri ¢oziimlerle topluma deger sunan birey ve kurumlar” olarak
tanimlamaktadirlar. Yani sosyal girisimciligin ilk ve temel amaci; toplumdaki sorunlari
tanimayi, tanimlamayi, anlamayi ve bu sorunlar i¢in ¢ozlimler iliretmesidir. Greblikaite
(2012) ise, “Sosyal Girisimciligin, yeni girisimler yaratarak veya mevcut
organizasyonlar1 yenilik¢ci bir sekilde yoneterek, sosyal refahin artmasi yoniinde
firsatlarin  kesfedilmesi i¢in dstlenilen faaliyetleri ve siiregleri kapsadigint”,
aciklamaktadir. Sosyal girisimcilikle ilgili olarak 3 temel faktére deginebiliriz. Bunlar;
arz ve talep dengesinin saglanmasi, ¢evresel ve kurumsal faktorleri yani cevremizdeki
olast sorunlar ve problemler Kkarsisinda ¢oziim lretecek sosyal girisimlerin
saglanmasidir. Toplumsal refahin saglanmasi, ekonomik ag¢idan kalkinmanin
gerceklesebilmesi sadece geleneksel girisimcilikde degil, ayn1 zamanda sosyal
girisimciligin de olmasi gerektigi anlamina gelmektedir. Sosyal girisimciligin ¢ogalmasi,
yayginlasmas1 ve yayllmasi amaglanmadan, toplumsal refahin saglanmasi miimkiin
degildir. Sosyal girisimcilik, toplumsal kiltir icinde dilden dile, nesilden nesile
aktarilirsa 6nem tasir ve yayginlasir. Komiinizm sonrasi toplumlarda sosyal girisimcilik
yeni bir egilim olarak ortaya ¢cikmaya baglamistir. Ornegin, Bugiinkii Adiyla Cekya (Cek
Cumbhuriyeti)’'nin komiinizm’den ¢ikip Avrupa Birligine liye olduktan sonra yasamis
oldugu gelisimin temelinde sosyal girisimciligin 6neminin oldugu vurgulanmaktadir
(Dohnalova ve Purusa, 2011).

Ujj, Moudr, Chovanec ve arkadaslar1 (2017), Sosyal girisimciligin tarim alaninda
uygulanmasi durumunda; insanlarin giinliikk ihtiyaclarin1 giderecek girisimlerin
saglanabilecegini, sadece insanlarin degil tiim canlilarin besin kaynagini karsilamasinda,
refah seviyesinin ylikselmesinde, istthdam olanaginin saglanmasinda, 6nemli
degisimlerin olacagini vurgulanmaktadirlar. Dees (1998)’e gore “girisimci her zaman
degisim arar ve olmasi gereken degisime cevap verir ve bunu bir firsat olarak kullanir”.
Dees (2001) tamamen oyunun Kkurallarina goére oynanmasindan yanadir. Dees ve
Anderson (2006) “sosyal girisimci yaratmak yerine; yenilikei, firsat odakl, yetenekli,
deger yaratan bir girisimi savunmaktadir”. Aslinda burada girisimci; yeni bir seyi
yaratma yerine var olan durumlar karsisinda, bunlar1 yenileri ile degistiren, bunlardan
firsatlar yaratan, degerler yaratan, degisimler yaratan Kkisi olarak tanimlanmaktadir.
Weerawardena ve Mort (2012); “Sosyal Girisimcilere yenilikgiligi, etkinligi ve risk alma
davranisini  6nermektedirler”. Nitekim girisimci sosyal yada ticari olsun aklina
girisimcilik kavrami gelince bu kavramlarin canlanmasi gerekmektedir. {lhamlarini bu
kavramdan almalar1 gerekmektedir. Bunlardan biri eksik olursa girisimci istedigini
gerceklestirmekte zorlanacaktir.

Bird ve Schjoedt (2009); Kautonen, vanGelderen ve Tornikoski (2013)’'nin yapmis
olduklari ¢alismalarda; Girisimci ruha sahip olan bireyler, toplumun yasadig1 problemler
karsisinda firsatlar1 gordiikleri andan itibaren sosyal girisimlerini baslatarak,
hedeflerine ulasmak i¢in caba harcadiklarini vurgulamaktadirlar. Ayni zamanda, Sosyal
girisimleri bir firsata doniistiirerek, yaraticiign ve yenilikeiligi aktif konuma
getirdiklerini belirtmektedirler. Hughes ve Morgan (2007) Sosyal girisimciligi; Degisim
yaratmak ve cevreyi sekillendirmek icin toplumun beklentilerini karsilamak amaciyla
hareket ettiklerini agiklamaktadirlar. Sosyal girisimcilerin bu hareketi, toplumdaki
sosyal sorunlarin ¢ozillmesine yardimci olmayr amaglamaktadir. Shane ve
Venkataraman (2000). “Proaktif bir sosyal girisimci firsatlar1 degerlendirmede;
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yetenegiyle, istekliligiyle ve vizyonuyla diinyay1 degistirmeye adaydir” demektedirler.
Yani sosyal girisimcinin inanglar1 vardir ve bu inanclar1 sayesinde giizel islere imza
atarlar ve basariya ulasirlar.

Yenilik ve sosyal girisimcilik arasinda pozitif iliski vardir. Yenilik demek; yeni
diisiince, yeni strateji, yeni fikirler, yeni is birlikleri, yeni is boliimleri, yeni takim
arkadagslari, yeni iliriin ve hizmetler demektir. Bu felsefenin olmasiyla birlikte sosyal
girisimci sorunlar1 ¢6zme olgusuna kendinden emin bir sekilde yaklasabilmektedir.
Sorunlari ¢6zerek toplumun refah seviyesinin artmasina katki saglarlar. Sagladiklar1 bu
katki ile amaglarini gergeklestirmis sayarlar. Sosyal girisimciler gergeklestirdikleri
girisimler ile siirdiriilebilir kalkinma hedeflerine dogrudan katkida bulunurlar. Bu
nedenle, Sosyal girisimci olan bireyler, ¢ikar ve menfaati diisiinmeden, toplum yararina
faydali, saglikli, saglam hedefler pesinden kosarak kendilerine motivasyon saglarlar.
National Association of Social Workers (1994)’da belirtildigi gibi; “Sosyal girisimci;
sosyal hizmeti, etik kurallarini ve toplum degerlerini 6nemseyen bir birey olmasi
gerektigini 6nemle vurgulamaktadir”. Bu vurgu, sosyal girisimin disiplinli ve kurallar
cercevesinde islemesini onemli kilmaktadir. Sosyal girisimcilikde sirf toplumun
faydasina olacak diye gelisi giizel temelsiz girisimlerin olusmasi kabul edilemez bir
gergektir.

Sonug

Toplum da sosyal fayda ve sosyal deger yaratilabilmesi konusunda bireylerin ve
kurumlarin  sosyal faaliyetlerin gerceklestirebilmesi i¢cin sosyal girisimleri
desteklemeleri gerekmektedir. Sosyal fayda ve sosyal deger yaratilabilmesi icin
oncelikle de olas1 problemlere ¢ozliim iiretebilmek ve iretilen ¢dzliimiin bireysel
menfaatin yerinde toplumun fayda kazanmasi sarttir. Yenilik ve siirdiirebilirlik bu
noktada karsimiza ¢ikan kavramlardir. Yenilikle yeni stratejiler, yeni ¢oziim yollar
olusmaktadir ve bunlarin siirdiiriilebilir olmasi, Sosyal Girisimciligi daha aktif hale
getirmektedir. Sosyal girisimciligi diger girisimlerden ayiran en 6nemli ozelligi, kar
amaci gitmeden, goniillilik esasina dayali olmasi, siirdiiriilebilir ve yenilik¢i ¢6ziim
yollariyla toplumun geneline yayilmasininda yatmaktadir. Eger ki Sosyal Girisimcilik kar
amacina dayanan bir girisimcilik faaliyeti haline gelirse o zaman amacindan sapar ve
Ticari girisimcilikten bir farki kalmaz. Goniillilik esasina dayali olmasindan dolayi,
sosyal girisimciler ¢ikar ve menfaat olmadan tiim toplum i¢in ¢abalarlar, toplumun
refaha kavusmasina, olasi problemleri ortadan kaldirmaya odaklanirlar. Bu amagla,
Sosyal Girisim faaliyetlerinin yetersiz oldugu alanlara yogunlasarak, sosyal deger ve
toplumsal fayda yaratan oncii kurumlarin olusturulmasi gerekmektedir. Sorunlarin,
catismalarin oldugu, o6zelliklede ekonomik anlamda toplumlarin fakirlestigi iilkelerde
kaoslarin, ¢atismalarin, kavgalarin ¢1g gibi biiyiliyecegi de unutulmamaldir.

Sosyal Girisimci bir bireyin faaliyetleri gerceklestirirken: yenilige acik, firsatlari
degerlendiren, cesur, risk almaktan korkmayan, insanlarla iletisimi ve iligkisi gii¢lii, olas1
problemlerde ¢oéziimler bulmayi1 hedefleyen ve yaratici kimlige sahip o6zelliklerinin
olmasi gerekmektedir. Sosyal Girisimciligin yaygin oldugu toplumlarda, istihdamin
saglandig, refah seviyesinin ytikseldigi, slirekli gelisen, yenilenen, kendini gelistiren
bireylerin oldugu ve insanlar iyilestirici yaninin oldugu sonucuna varilabilmektedir.
Diger girisim tiirlerinden kendini ayiran Sosyal Girisimcilik aslinda bir¢ok girisimcilik
tiirii ile karsilastirilmis ve hatta karistirilmistir. Ozellikle Ticari Girisimcilikle karistirilan
Sosyal Girisimcilik, bazen kar’a odakli bir girisim tiirii oldugu ve insanlar tizerinde Ticari
Girisimcilik ile ayn1 6zellikleri tasidig1 olgusu verilmek istenmistir. Ger¢ek su ki Ticari
Girisimcilik gonillilik esasina dayanmaz yani burda girisimci daha ¢ok kendi
istihdamini saglayarak para kazanmaya yani kar elde etmeye odaklanir. Sosyal
Girisimciler ise toplumun yasadigl sorunlara odaklanarak kendi kazanglarini degil
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aksine toplumun kazancim diigiiniirler. Ulkemizde toplumsal fayda odakh dernek ve
vakiflarin istenilen seviyede desteklenmemesinden dolayi, Sosyal Girisimcilik alanindaki
faaliyetler gelismis iilkere gore iilkemizde yeterince uygulanamamaktadir. Sosyal
girisimciligin sadece okullarda degil, tim sosyal platformlarda vurgulanmasi
gerekmektedir.
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Giris

Dis c¢iirtigii, disler iizerinde biriken plak icerisindeki bakterilerin iirettigi asit sonucu
kalsiyum miktarinin azalmasiyla (demineralizasyon) enamel, dentin ve sementte olusan
tahribat olarak tanimlanir. Ciirliklerin makroskobik goériiniimi, dis tacindaki mat
lekelerden disteki acik oyuklara kadar degisebilir. Ciirtik olusumuna baslica {li¢ temel
etken vardir. Bunlar fermente olan karbonhidratl besinler, agizdaki bakteri-enzim
sistemleri ve dislerin anatomik yapilaridir (Buikstra ve Ubelaker, 1994; Hillson, 1996;
Langsjoen, 1998; Ozbek, 2007; Roberts ve Manchester, 1995; White ve Folkens, 2000).

Dis c¢iiriimesine nisasta ve seker basta olmak lizere karbonhidrat degeri yiiksek
besinler yol acar (Buikstra ve Ubelaker, 1994; White ve Folkens, 2000). Agizda
karbonhidrath besinlerin disin yiizeyi ile belli bir siire temas etmesinin ardindan
tikiiriikteki amilaz enzimi bu besinlerdeki nisastay1 par¢alayarak basit karbonhidratlar
olan maltoza doniistiirir. Agizdaki bakterilerin trettigi maltaz enziminin maltozu
glikoza doniistiirmesinin ardindan glikoz hizla asil ¢liriimeyi baslatan organik asitlere
déniistir (Hillson, 1996; Ozbek, 2007). Dislerin ciiriimesine ortam hazirlayan agizdaki
bakteriler dis minesinin {istiinde biriken dis plaginin icinde iireyip ¢ogalirlar (Hillson,
1996; Marsh ve Martin, 1992; Roberts ve Manchester, 1995; White ve Folkens, 2000).
Dis plaginda c¢iiriimeye sebep olan bir¢cok bakteri tiirii olmakla birlikte baslica
mikroorganizmalar Streptococusmutans, Actinomysis, Lactobacillus tiirii bakteriler ve
maya mantarlaridir (Hillson, 1996; Kiiciikiicerler, 1978; Marsh ve Martin, 1992; Ozbek,
2007; Roberts ve Manchester, 1995).

Karbonhidratlarin dislerde ¢iirtige yol agmasinin aksine protein (kirmizi ve beyaz et)
ve yaglarin ciirlimeye neden olmadiklari, dahasi protein artiklarinin dislerin ciirtimesine
yol acan bakterilerin ¢ogalmasini dnledigi bildirilmektedir (Hillson, 1996; Kiigiikiicerler,
1978; Lukacs, 1992; Ozbek, 2007). Proteinin yam sira flilor elementinin de dis
minesinde mineral Kkristallerine gecerek kalsiyum bilesigine déniismesiyle dis
cilirtiklerine karsi énemli bir direng olusturdugu belirtilmektedir (Hillson, 1990; 1996;
Ozbek, 2007; Roberts ve Manchester, 1995).

Dis cliriikleri dokusal olarak disin mine, dentin veya sement tabakalarinda olusabilir.
Dis ciirtiklerinin olusmasinda dislerin anatomik yapilar1 da etkilidir. Dis minesinin
kalitesi cliriik olusumunda belirleyici olup dislerin her bir yiizeyi farkh ¢iiriime
potansiyeline sahiptir. Occlusial (¢igneme yiizeyi) c¢iiriikler ¢ogunlukla buradaki fisstir
(yarik) veya c¢ukur yiizeyleri tutar. Blytik ve kii¢iik az1 dislerin ¢igneme yiizeylerindeki
fissiirler besinlerin birikmesi i¢in uygun zemin olusturduklarindan occlusial yiizeyler
clirtiklerin en sik goriildikleri yerlerdir (Buikstra ve Ubelaker, 1994; Caselitz, 1998;
Hillson, 1996; Ortner, 2003). Diiz yiizey c¢iiriikleri, tagin buccal, lingual veya palatinal
ylizeylerinde olusurlar. Plak birikimleri buccal/labial ya da lingual diseti sinir1 boyunca
diiz ylizeylere yerlesir. Ara yiliz / interproksimal c¢iiriikler yaygin olarak dislerin kontak
noktalariin hemen tizerinde goriiliir (Hillson, 1996). Kok ¢iiriikleri, kokiin periyodontal
hastaliklara maruz kalmasiyla iligkilidir ve yaslanmayla birlikte goriilme oranlar: artar
(Hillson, 1996; Nazliel, 1999).

Ciriikler gerek giiniimiiziin gerekse eski toplumlarin en yaygin dis hastaliklardandir.
Arastirmalar dis ¢liriiklerinin insanlarin beslenme bigimi ve tiikettikleri besin tiirleri ile
dogrudan iliskili oldugunu gosterir (Ash ve Ward, 1992; Belcastro vd., 2007; Brothwell,
1963; Buikstra ve Ubelaker, 1994; Caselitz, 1998; Frayer, 1989; Hillson, 1990; 1996;
Kelly vd., 1991; Larsen, 1984; 2003; Littletion ve Frohlieh, 1993; Lukacs, 1992; Mays,
2010; Ortner, 2003; Ozbek, 2007). Diger dental patolojiler gibi dis ciiriigii gériilme
siklig1 eski toplumlarin beslenme ekonomileri, agiz ve dis sagliklari, cinsiyetler arasi is
boliimii gibi driintiileri 15181nda nasil bir yasam siirdiiklerinin anlasilmasinda énemli bir
rol oynar (Caselitz, 1998; Hillson, 1990; 1996; Lukacs, 1989; 1992). Ilasos
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(Mugla/Kiyikislacik) antik kenti Erken Bizans Donemi iskeletlerinin disleri iizerinde
ylriitilen bu calismada toplumda dis ¢iiriigii orani ve dagiliminin analiz edilmesi
amaclanmaktadir.

Arkeolojik Yerlesim Yeri

Karia’daki kentlerden biri olan Iasos, giiniimiizde Mugla Milas’ta Kiyikislacik koyi
sinirlar1 dahilinde Giilliikk eski adiyla Iasos Koérfezi (Sinus lasicus) olarak bilinen koy
icindeki muhtemelen kayalik ada ya da yarimada tizerinde, Miken Dénemi'nde Argos’tan
gelen topluluklar tarafindan kurulmustur (Baldoni vd., 2004; Levi, 1986). Denize bakan
stratejik konumu ve ¢evresindeki dogal kaynaklari, lasos’un yaklasik ii¢ bin yildan fazla
bir siire boyunca birbirini izleyen tarih olaylari i¢inde siyasi ve ekonomik ag¢ilardan
kendi giiclinii sergilemesine imkan saglamistir (Berti, 1993). Antik ¢aglarda Iasos’un
etrafi daglktir ve iilkenin toprag: tarima elverissizdir. Bu olumsuz cografyaya karsin
deniz triinlerinin zenginligi, lasos halkinin ge¢iminin ¢ogunu denizden saglamasin
mimkin kilmistir (Strabon, 1987).

Iasos kazilarinda ortaya ¢cikan mezarliklar antik kentin i¢inde ve disinda olmak tizere
iki alanda toplanmaktadir (Baldoni vd.2004). ilgili calismada incelenen iskelet serisi
kentin i¢ kisminda yer alan ve MS 6. yy'e tarihlendirilen mezarlik alandan ele
gecirilmistir. Bazilika yaninda bulunan Erken Bizans mezarlarin genelinde 6liiler, baslari
hag resmi kazinmis kiremitler tizerine batiya uzanmis sekilde yerlestirilmis; kollar legen
kemiginin tzerinde ¢apraz konumda birlestirilmistir (Baldoni vd., 2004; Berti, 1986;
1987; 1988; Laviosa, 1983; 1984; 1985). Mezarlar tek bir bireye ait olabildigi gibi, birkag
kisi icin kullanilmis mezarlar da mevcuttur (Baldoni vd., 2004; Berti, 1986; Laviosa,
1984).

Iasos Antik Kenti Erken Bizans mezarlar1 kenarlari taslarla, kiremit kalintilariyla ya
da kullanilmis mermerlerle sinirlandirilmis ¢ukurlar seklindedir. Civilerin varligi, ahsap
sandiklarin kullanildigina isaret etmektedir. Mezar ¢ukurlar genelde dogu ucu bati
ucundan daha kisa olan bir yamuk seklindedir ve iistleri sist ya da kiremitten 6riilmiis
“kapusin” tarzdaki kapaklarla ortiilmiistiir. Sayica ¢ok az olan mezar hediyeleri bronz ve
glimiis kiipeler, bilezikler, cam kolyeler, yuvarlak kemer tokalari, elbiselere dikilen
kiiciik nesneler ve haclardan olusmaktadir. En ¢arpici buluntular, ¢ocuk mezarindan
¢ikan bronzdan yapilmis kii¢iik bir hag ve nadir bir buluntu olan bronz buhurdan olarak
kaydedilmistir. Bunlara ilaveten birka¢ vazo ve cam ampul ele gecirilmistir (Baldoni vd,
2004; Berti, 2012; Laviosa, 1983; 1984; Levi, 1986).

Gereg

flgili calismada incelenen iskelet serisi antik kentin i¢ kisminda Bazilika yaninda yer
alan MS 6. yy’e tarihlendirilen mezarlik alandan ele gegirilmistir. S6zii gecen Erken
Bizans mezarlarinda 1979-1987 yillan1 arasinda gergeklestirilen kazi g¢alismalarinda
toplam 102 ayr1 agmayla gruplandirilmis yaklasik 300 mezar giin yiiziine ¢ikarilmistir
(Berti, 1987; 1988; Laviosa, 1983; Levi, 1986). [skeletlerin antropolojik analizinde
minimum birey sayis1 230 olarak tespit edilmistir (Yimaz Usta, 2012). lasos
insanlarinda dis ¢tirigii siklig1 analizinin yapildig1 bu ¢calismada, izole disler ve siit disleri
haricinde toplam 1374 adet daimi dis degerlendirmeye alinmistir. Incelenen dislerin
73’ c¢ocuklara, 443’0 kadinlara, 850’si erkeklere, 8’i ise cinsiyeti belirlenemeyen
erigkinlere aittir.

Yontem

lasos Erken Bizans Donemi iskelet serisinde oncelikle her mezarda bulunan
minimum birey sayis1 tespit edilmistir. Her mezardaki minimum birey sayis1 farkl
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cinsiyet ve farkli yaslarda en fazla tekrar eden kemik sayisi iizerinden saptanmistir
(White ve Folkens, 2000). Bireylerin biyolojik 6liim yaslar1 mevcut bulunan kemikler
lizerinde eriskinler ve erigkin olmayanlar i¢in ayr1 dlgiitler kullanilarak belirlenmistir.
Cocuklarda dislerin gelisim ve siiriim zamanlar1 (Ubelaker, 1989); ergenlik yasindaki
bireylerin dislerin ta¢ ve kok kalsifikasyonunun gelisimi (Buikstra ve Ubelaker, 1994;
Ubelaker, 1989), epifizlerin kaynasma asamalar1 (Scheuer ve Black, 2000; Ubelaker,
1989); eriskinlerde dislerin yipranma durumu (Brothwell, 1981; Maat, 2001), kafatasi
suturlarinin kapanma izleri (Meindl ve Lovejoy, 1985), kaburga kemiklerinin sternal
uglar1 (Krogman ve Iscan, 1986), kalga kemiginde symphysis pubis (Brooks ve Suchey,
1990) ve auricular ylizey morfolojileri (Lovejoy vd., 1985) olmak iizere kemiklerin
mevcudiyetine gore uygun kriterler kullanilmistir. Bireylerin biyolojik 6liim yaslari
bebek (fetus, yeni dogan ve 2,99 yila kadar), ¢ocuk (3-11,9 yil), ergen (12-19,9), geng
eriskin (20-34,9), orta eriskin (35-49,9) ve yash (50+) olmak lizere biiyiime-gelisme
evrelerine gore gruplandirilarak degerlendirilmistir (Buikstra ve Ubelaker, 1994).
Cinsiyet tayini, 15 yasin lizerindeki bireylerde (Acsadi ve Nemeskeri, 1970) toplulugu
olusturan kemiklerin tamaminin morfolojik yapisinin ve belirleyici cinsiyet kistaslarimin
degerlendirilmesi ile yapilmistir (Acsadi ve Nemeskeri, 1970; Brothwell, 1981; Buikstra
ve Ubelaker, 1994; Krogman ve Iscan, 1986; WEA, 1980).

Iasos dislerinde saptanan ciirtikler Buikstra ve Ubelaker (1994), Brothwell (1981) ve
Hillson’dan (1990) yararlanilarak dis iizerindeki lokalizasyonlarina gore incelenmistir.
1.0cclusial (¢igneme ytizeyi) (MO: mesial - occlusial, DO: distal - occlusial veya MOD:
mesial - occlusial - distal); 2. Ara yiizey / interproksimal yiizey (mesial veya distal);
3.Cervical, 5. Diiz yiizey (buccal/labial veya lingual), 6.Ko6k ciirtikleri.

Dis ¢iiriiklerinin sikligt ve dagilimi SPSS 15.0 programinda hesaplanmistir.
Cinsiyetler arasindaki ¢iirtiik frekansi farkliligl “Pearson Ki kare (X2) Uygunluk Testi” ile
sinanmigtir.

Bulgular ve Degerlendirme

Paleodemografik Ozellikler

Iasos Erken Bizans mezarlarindan ele gegen 230 bireyin cinsiyete ve yasa gore
dagilimlar1 Tablo 1’de gdsterilmektedir. iskelet toplulugunun demografik &ézellikleri
genel olarak degerlendirildiginde bireylerin yaklasik olarak %35’inin erigkinlik alt1 (<20
yil); %65’inin ise eriskinlik yasinda (>20 yil) hayatin1 kaybettigi goriiliir. Cinsiyeti
belirlenebilen bireyler arasinda kadin (n=69) erkek (n=84) oram 0,8'dir. Oliim oran;,
eriskinler arasinda orta yashlarda (35-49,9 yil); eriskin olmayan bireyler arasinda ise
bebeklerde (fetus-0-2,9 y1l) en yiiksek frekansta goriilmiistiir.

Daimi Dislerde Saptanan Ciiriiklerin Degerlendirilmesi

lasos insanlarinin daimi dislerinde belirlenen c¢iiriik frekansi %5,38'dir (Tablo 2).
Arastirmalar dis ciiriiklerinin tiiketilen besin tiirleri ile dogrudan iligkili oldugunu
gosterir. Insanhk tarihinde dis ciiriiklerinin Ust Paleolitik Cag’da oldukca diisiik
oranlarda (%1) iken gesitli bitki ve meyvelerin tiiketilen besin tiirleri arasina dahil
edilmesine paralel olarak giinlimiize dogru yiiksek frekanslara ulasti1 bildirilmektedir.
Eski toplumlar {izerinde yiriitilen arastirmalar ¢ilirik oraninin avci-toplayici
toplumlarda diisiik; tarim toplumlarinda ise oldukea yiiksek degerlere ulastigini gésterir
(Ash ve Ward, 1992; Brothwell, 1963; Frayer, 1989; Hillson, 1996; Kelly vd., 1991; Koca
Ozer vd. 2006; Larsen, 2003; Mays, 2010; Ortner, 1984; 2003; Ozbek, 2007; Smith,
1972). Tarim toplumlarinin diyetlerinde 6nemli bir yer tutan karbonhidrat degeri
yliiksek besinler dislerin ciliriimesine yol acan baslica etmenlerdendir. Neolitik Cag’'da



52 Sosyal, Beseri ve Idari Bilimler Alaninda Arastirma ve Degerlendirmeler

baslayan tarimla birlikte insanoglunun beslenme bi¢imi karbonhidrat degeri yiiksek
besinlerin agirlikh tiiketilmesi yoniinde degismistir. Buna paralel olarak bu beslenme
bicimini benimseyen toplumlarin dislerinde ¢iiriiklerin goriilme artis1 ivme kazanmistir
(Ash ve Ward, 1992: 321; Brothwell, 1963; Frayer, 1989; Hillson, 1996; Keenleyside,
2007; Kelly vd., 1991; Larsen, 1984; 2003; Littletion ve Frohlieh, 1993; Mays, 2010;
Ozbek, 2007; Walker ve Erlandson, 1986). lasoslularin sosyoekonomik gecim bigimi
balik¢iliga dayanmakta, dolayisiyla halkin beslenme rejimini agirlikhh olarak deniz
tiriinlerinin olusturdugu bilinmektedir (Strabon, 1987; Yilmaz Usta vd., 2019). Beslenme
ve dis ciirtkleri iliskisini inceleyen arastirmalar et, balik gibi protein iceren besinlerin
clriige yol agmadigini aksine ¢iirtiZe sebep olan bakterilerin olusmasini engelleyen
nitelikte oldugunu goéstermektedir (Hillson, 1996; Littletion ve Frohlieh, 1993; Ozbek,
2007). Dolayisiyla lasoslularin, dislerindeki ¢iiriik frekansinin Anadolu’daki bazi
Helenistik, Roma, Bizans ve Ortagcag toplumlarinin ortalamasindan diisiik deger
sergilemesi (Tablo 2), tiikettikleri besin tiirleri arasinda agirlikli olarak protein degeri
yliksek deniz iirtinlerinin bulunmasiyla iligkilendirilebilir. Iasoslularin dis ¢iiriigii orani,
onun gibi Anadolu’da bir kiy1 kenti olan ve beslenme rejimi deniz iiriinlerine dayanan
Bizans Dénemi Smyrna Agorasi (%4,68) (Gozlik vd, 2006; Yasar vd..2008), hem tarim
hem deniz iriinleri tiiketen Helen-Roma-Bizans-Osmanli donemleri Zeytinliada (%4,9)
(Suata-Alpaslan vd. 2017), daha eski doneme tarihlendirilen ve yine beslenme rejimi
deniz tirtinlerinden olusan Klazomanei Akpinar (MO 7.-4. yy; %5,4) (Giile¢ vd., 1998) ve
Klazomanei Yildiztepe insanlarinda (MO 6.-5. yy; %5,2) (Giileg, 1986) saptanan giiriik
frekanslarina benzer (Tablo 2). Diger yandan Ilasoslularin, lasos’un liman kenti
olmasinin sagladig ticaret sayesinde (Strabon, 1987) karbonhidrat degeri yiiksek farkl
besinleri de muhtemelen tiiketme imkanlar1 oldugu goz ardi edilmemelidir.

Cinsiyetler arasinda incelendiginde (Tablo 3), lasoslu kadinlarda (%6,55) erkeklere
(%5,29) gore daha fazla ¢iiriige rastlanmistir (oranlar arasindaki farklilik istatistiksel
olarak anlamlidir; p<0,05). Farkli toplumlar tizerinde yiiriitilen bazi arastirmalarda da
(Keenleyside, 2007; Larsen, 1984; 2003; Saunders vd., 1997; Walker ve Erlandson,
1986) dis ciiriiklerinin kadinlar arasinda erkeklere gore daha yiiksek frekansta oldugu
bildirilmekte; kadinlarda ¢iiriik frekansinin yiiksek olmasi hem sosyal hayatta kadin ve
erkekler arasinda olas1 gorev farkliliklarina hem de dislerin siiriim siirelerinin
cinsiyetler arasinda degisken olmasina (dislerin siiriim siiresi kiz ¢ocuklarinda daha
erken olabilmektedir) baglanmaktadir. Bu veriler géz oniinde bulunduruldugunda
Iasoslu kadinlarin dis ¢ilirtigli oraninin daha yiiksek olmasinin da toplumda cinsiyetler
arasindaki gorev farklhiliklarindan kaynaklandigi soylenebilir. lasoslu erkekler
balikgilikla ugrasirken kadinlarin daha farkl islerle (muhtemelen bahge tarimi vb.)
mesgul olduklar1 ve karbonhidrat degeri yiiksek besinleri erkeklere goére daha ¢ok
tlikettikleri diisiintilebilir.

Dis cirtklerinin yas gruplarina gore dagilimi incelendiginde lasos g¢ocuklarinin
daimi dislerinde hi¢ ciiriige rastlanmamistir. Dis ¢iliriigli oraminin, adélesan yas
grubunda en diisiik degerde oldugu (%1,25); bu yas araligindan itibaren derece derece
artarak ileri eriskinler arasinda en ytiksek degere (%14,75) ulastig1 tespit edilmistir
(Grafik 1). Nitekim konuyla ilgili cesitli arastirmalarda da yas ve periyodontal
hastaliklarin ilerlemesiyle dis ciirtiklerinin arttigl gosterilmektedir (Buikstra ve
Ubelaker, 1994).

Curiikler dis gruplarina gore incelendiginde arka (posterior) dislerde 6n (anterior)
dislerden daha fazla ciiriik oldugu saptanmistir (Grafik 2). On dislerden kesicilerin
(%0,83) en az ¢liriiyen; arka dislerden ise biiyiik azilarin (biitiin az1 dislerin %7,95’i) en
fazla clirliyen disler olduklar1 tespit edilmistir (Grafik 3). Cesitli arastirmalarda azi
dislerde yer alan fissiirlarin, besin artiklarinin birikmesinde ve c¢iliriimeyi olusturan
bakterilerin ¢ogalmasinda en uygun zeminler oldugundan ¢iirtiklerin olusumunda
tiiketilen besin tiirlerinin yani sira dislerin anatomik yapisinin da etkili oldugu
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bildirilmektedir (Buikstra ve Ubelaker, 1994; Caselitz, 1998; Hillson, 1996; Langsjoen,
1998; Ortner, 2003). lasos insanlarinda daimi biiyiik azilarin (¢iiriik dislerin %62’si)
(Grafik 4) en fazla ciiriik saptanan disler; daimi dislerin genelinde ise occlusial yiizeyin
(0O+DO+MO+MOD) (giiriikk dislerin %47’si) ¢liriikkten en ¢ok etkilenen lokalizasyon
(Grafik 7) oldugu tespit edilmistir. Biitiin bulgular bir arada degerlendirildiginde Iasos
toplumu i¢in de dislerin anatomik yapisinin ¢iiriik olusumundaki etken faktorlerden biri
oldugu séylenebilir.

lasos toplumunun biitiin daimi disleri arasinda ikinci biiyiik azilar (%8,32) ve daha
sonra birinci biiyiik azilar en fazla ¢liriiyen dislerdir (Grafik 5, 6). Esasen ¢iiriik
frekansinin, agiz bosluguna ilk siirmesi (dolayisiyla insan émrii boyunca besinlerle
temas1 diger daimi dislerden daha fazladir) ve digerlerinden daha kompleks
anatomisiyle en yiiksek birinci biiyiik azilarda olmasi beklenmektedir (Caselitz, 1998;
Hillson, 1990). Iasos toplumunda en ¢ok ¢iiriiyen disin beklenilenden farkli olmasinin
nedeni, dislerin bir b6limiiniin 6liim 6ncesinde kaybedilmesine baglanabilir (Duyar ve
Erdal, 2003; Erdal, 2000; Lukacs,1992; 1995; Nalbantoglu, 2006). Iasos toplumunda
incelenen dislerin %13,8’i, arka dislerin ise %18,6’s1 6liim 6ncesi kaybedilmistir. Bunun
yani sira antemortem (6liim oOncesi) dis kayiplart ve dis clirtikleriyle yakin iligkili
bulunan apse (istatistiksel olarak ayni yonlii kuvvetli iliski s6z konusudur) en fazla
birinci biiyiik az1 dislerde saptanmistir (Yilmaz Usta, 2012; 2013). Oliim éncesi dis
kayiplarina yol agan faktorlerin (dis 6zl odaciginin (pulpa) disa agildig1 asinma), ayrica
on ve arka dislerin ciirtige farkli duyarliliklari oldugunun hesaba katildigi formil (Duyar
ve Erdal, 2003) uygulandiginda lasos insanlarindaki dis ciliriigli oraninin %6,76’ya
ylikseldigi belirlenmistir.

Sonug

Iasos insanlarinda gliniimiiziin en yaygin dis hastaliklarindan dis ¢liriigii oraninin
(%5,38), bazi Helenistik, Roma, Bizans ve Ortacag Anadolu toplumlariyla
karsilastirildiginda diisiik degerde oldugu belirlenmistir (Tablo 1). Oran, genel olarak
protein degeri yiliksek besinleri tiiketen toplumlarin degerlerine benzediginden
lIasoslularin diyetlerinde balik ve diger deniz iriinleri gibi protein degeri yiiksek
besinlerin agirlikli yer almasi ile iligkilendirilmistir.

Iasoslu kadinlarda dis ¢lirtigii oraninin (%6,55) erkeklerde goriilenden (%5,29)
daha yiiksek oldugu (p<0,05) belirlenmistir. Bu durumun lasos toplumunda kadin ve
erkekler arasindaki gorev farkliliklarindan kaynaklandig 6ngoérilmiistiir.

Dis ¢iiriigii cocuklarda %0; addlesanlarda %1,25; geng eriskinlerde %4,54; orta
yashlarda %6,46 ve ileri yashlarda ise %14,74 oranlarinda bulunmustur. Bulgular, dis
¢lirtigi goriilme sikhiginin lasos insanlarinin yaslanmasiyla paralel olarak arttigini
goOstermistir.

Ciirtiklerin en fazla arka dislerde olustugu (giiriikk dislerin %93'1); daimi biiyiik
azilarin ise (g¢iiriik dislerin %62’si) en fazla ¢iiriiyen disler oldugu saptanmistir. Arka
dislerin occlusial ylizeylerinin, ¢liriikten en c¢ok etkilenen lokalizasyon (g¢liriiklerin
%47’si) oldugu tespit edilmistir. Iasos toplumu i¢in ¢iiritk saptanan disler ve ¢iiriikk
lokalizasyonlarinin dagilimina iliskin bulgular bir arada degerlendirildiginde, beklenilen
dogrultuda dislerin anatomik yapisinin da ¢iiriik olusumundaki etken faktdrlerden biri
oldugu anlasilmistir.
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Tablo ve Grafikler Dizini

Tablo 1: [asos insanlarinin yas ve cinsiyete gore dagilimi.

YAS GRUBU

z ~ ~ =~ =~ £ g

2 L S |22 |38 |88 |27 s

-]
Bebek 34 0 0 0 0 0 34
%100 %0 %0 %0 %0 %0 %0|  %14,7
Cocuk 0 31 0 0 0 0 31
%0 %100 %0 %0 %0 %0 %0|  %13,5
Kadin 0 0 8 24 30 7 0 69
%0 %0 %53.,3 %44.,4 %43,5 %43,8 %0|  %30,0
Erkek 0 0 7 30 38 9 0 84
%0 %0 %46,7 %55,6 %55,1 %56,3 %0|  %36,5
Belirsiz 0 0 0 0 1 q 11 12
%0 %0 %0 %0 %1,4 %! %100 %?5,2
Toplam 34 31 15 54 69 16 11 230
%100 %100 %100 %100 %100 %100| %100 %100
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Tablo 2: Bazi Helenistik, Roma, Bizans ve Ortagag Anadolu Toplumlarinda Ciiriik

Frekanslari.
Yer Donem Arastirmaci Ciiriik Oram (%)
Klazomenai Yildiztepe MO 6.-5. yy (Giileg, 1986) 52
Klazomenai Akpinar MO 7.-4. yy (Giileg vd., 1998) 54
Antandros-MO 7.-2. yy (Erdal, 2000) 9,8
Milas-Giimiisliik-Klasik-Helenistik (Sagir vd., 2009) 10,42
Kyzikos-M.S.2.yy. (Gozlik vd., 2009) 7,76
Panaztepe-Roma (Giileg ve Duyar, 1998) 11,11
Laodikeia-Roma (Simsek, 2011) 2,62
Aziz Mercurius-Roma (Gozliik-Kirmizioglu ve Sevim Erol, 2017) 9,09
Adramytteion-M.S.5-6.yy (Atamtiirk ve Duyar, 2008) 10,1
Kadikalesi/Anaia-Geg¢ Roma (Ustiindag, 2009) 13
Arslantepe-Geg Roma (Uzel vd., 1988) 9,52
Sardis-Ge¢ Roma (Eroglu ,1998) 8,7
Dara-Ge¢ Roma (Sarbak, 2017) 13,63
Cigekdagi-Erken Bizans (Alkan vd., 2014) 5,66
Tasos- Erken Bizans (Y1lmaz Usta) 5,38
Alanya Kalesi-Bizans (Ustiindag ve Demirel, 2009) 12,6
Smyrna Agorasi-Bizans (Gozlik vd, 2006; Yasar vd.,2008) 4,68
Tlos-Orta Bizans (Atamtiirk vd., 2017) 8,9
Iznik-Geg Bizans (Erdal, 1996) 10,88
Bergama-Geg Bizans (Schultz, 1989) 14,3
Biiyiik Saray-Eski Cezaevi-Ge¢ Bizans (Erdal, 2003) 9,6
Tepecik-Ortacag (Sevim, 1993) 10,9
Van Kalesi ve Eski Van Sehri-Orta Cag (Gozliik vd.,2004) 11,75
Van Karagiindiiz-Orta Cag (Gozliik, 2004) 6,36
Van Dilkaya-Orta Cag (Erkman, 2008) 8,86
Giilliidere-Orta Cag-(Yasar, 2007) 3,63

Minnetpinart Orta Cag-(Yasar, 2007) 7,63



Sosyal, Beseri ve Idari Bilimler Alaninda Arastirma ve Degerlendirmeler

Tablo 3: Iasoslu kadin ve erkekler arasinda ¢iiriik frekanslari.

N %
Kadin 29/443 6,55
Erkek 45/850 5,29
TOPLAM | 74/1293 5,72
13

(L = ——=-___—_—_—_—=—=—=—="Rh
ORTA ERISKIN | G .16
GENC ERISKIN | .54

aooiesan e 1.25

COCUE 0

Grafik 1: [asos insanlarinin farkli yas araliklarinda ¢iiriik goriilme siklig.

® On Disler  ® Arka Digler

Grafik 2: [asos daimi dislerinde saptanan ¢iiriiklerin 6n ve arka dis gruplari arasinda
oransal dagilimu.
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Grafik 3: [asos daimi dis gruplarinda ¢iirtiklerin dagilim oranlari.
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Grafik 4: [asos daimi dislerinde saptanan giiriiklerin dagilimu.
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Grafik 5: lasos daimi dis tiirlerinde giiriik siklig1.
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Grafik 6: Daimi dis tiirlerinde ciiriiklerin dagilim oranlart.
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Grafik 7: lasos daimi dislerinde saptanan ¢iiriiklerin lokalizasyonlarina gére oransal
dagilimi.
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Giris

Ortadogu’yu kendi aralarinda béliismiis olan Ingiltere ve Fransa bélge icinde
kendince sinirlarinmi ¢izmisti. Ortadogu iilkeleri 1900°1d yillarin ortalarinda teker teker
bagimsizliklarina kavustu. Fakat, Ikinci Diinya Savasr’yla beraber diinya yeni bir ddneme
girmistir. Ikinci Diinya Savasi gerceklestikten sonra bilhassa Ingiltere ve Fransa’nin
diinya siyasetinden geri c¢cekmesiyle birlikte ABD ve Sovyetler Birligi'nin diinya
sahnesine ¢ikmasini saglamistir. Bu dénemden sonra da Ingiltere’nin ¢ikarlari ile ABD
¢ikarlari i¢ ice girmeye baslamistir. Bu kutuplasmayla beraber giicler dengesini ortaya
cikarmis, biliylik ve orta biiytkliikteki devletlerin hemen hepsi bu iki blok icinde
toplanmistir. Diinya siyasetinde 6nemli derecede rol oynayan Ortadogu, Soguk Savas
doéneminde giicli elinde tutmak isteyen lilkelerin menfaat ¢atismalarinin yasandigi bir
yer haline gelmistir. Temel enerji kaynaklarinin bélgede ¢ok miktarda bulunmasi,
Ortadogu iizerinde etki kurma miicadelesini alevlenmesine ¢ok biiyiik etken olmustur.
Ve boylelikle petrol, Ortadogu’daki yasanan miicadelenin en 6nemli etkenlerinden biri
olmustur.3 Ozellikle Batili iilkelerin petrol gereksinimleri her gegen giin artif1 icin
alternatif olabilecek yeni enerji kaynaklari devreye sokulmadig1 siirece bolgeye olan
bagimliligin devam edecegi beklenmektedir. Boylelikle petrol, Ortadogu’daki yasanan
micadelenin en 6nemli etkenlerinden biri haline gelecektir.

Ortadogu’daki gelismelerle beraber Ingiltere askeri birliklerini, Ingiltere’nin
egemenlik hakkinin oldugu topraklara konuslandirilmasi gerektigi konusunda israrlydi.
ingiltere, Siiveys Kanal'nda bulunan askeri birlikleri hari¢ Misir’dan askerlerini
¢ikarmak zorunda kalinca, bu bélgede yedek askeri birliklerini konuslandiracak yeni bir
yere ihtiyac duymustur. Ingiltere, bu amac1 gerceklestirmek icin Filistin’e ihtiyag
duyacaktir. Yalniz tam bu siirede Filistin'in gelecegi konusunda ortaya ¢ikan
belirsizlikler, Ingilizlerin Kibris’a yénelmesiyle bu yerin énemini artirmasina sebep
olmustur. Ingiltere, Filistin disinda da siirekli olarak bélgede zorluklarla karsilasmaya
baglamistir. Bir yandan iran ve Sudan’da tansiyonun artmasi diger yandan da 1952
yilindan sonra Misir milliyetgiliginin giderek hizlanmasi, Ingiltere’nin bélgedeki halini ve
gelecegini degistirmekle kalmadi ve Kibris'in da gelecegini degistirmistir. Clinkd Kibris,
ingiltere’nin hakimiyeti altinda oldugu igin Kibris'in iizerinde istedigi gibi plan yapmasi,
oray1 diizenlemesi ve kullanmasi Ingiltere’nin elindeydi. Daha da énemlisi Ingiltere’nin,
Kibris’a egemen olmasi diisman isgaline karsi da giivence altina almistir.>

1954 yilinda Ingiltere’nin, Siiveys iislerini terk etmesiyle beraber Ortadogu’da
yasanan gelismeleri sona erdirmistir. “Stiveys Anlasmalar1” olarak bilinen anlasma
protesto edilerek, Churchill Hiikiimeti de Imparatorlugu satti diye suglanmustir.
Siiveys’te yasanan bu gibi gelismeler de Kibris'in degerini daha da fazla artmasina sebep
olmustur. Bu olaylarin sonucu olarak da; Siiveys'ten bulunan “Ortadogu Komuta
Merkezi”ni 1952 yilinda Kibris adasina aktarma kararina varmislardir. 1954 yilinin
sonuna dogru bu karari uygulamaya koymustur. Siiveys iissii olayi, Kibris'in gelecegi
acisindan c¢ok oOnemli gelismeleri beraberinde getirmistir. Kiralik {sler konusu
biirokratlarin ve siyasilerin kafalarinda soru isareti olusmasini saglamistir. Ingiltere’nin,
Kibris’a hakimiyetinin devam etmesinde kararli olmasi en énemli etkendir. ABD, [kinci
Diinya Savagsi gerceklestikten sonra Bat’nin ¢ikarlarinin devamlihg icin Ingiltere’nin
Ortadogu’daki hakimiyetinin énemi c¢ok daha iyi anlamistir. ingiliz askerlerinin
Yunanistan'dan ¢ekilmesinden endise duyan ABD, 16 Ekim-17 Kasim 1947 tarihleri

3 Zeliha Saglam, “Ingiltere’nin Ortadogu Politikas1”, insani ve Sosyal Aragtirmalar Merkezi
(INSAMER), 5.1

4 Tayyar Ari, 2000’li yillarda Basra Kérfezinde Gii¢ Dengesi, Alfa Yayinlari, Istanbul 1999, 5.58.

S Eftal Irkgatal, “Ikinci Diinya Savasi Sonrasi ingiltere’nin Ortadogu Politikalari igin Kibris'in
Stratejik Onemi ve Kibris Meselesinin Ortaya Gikis1”, Siileyman Demirel Universitesi Sosyal
Bilimler Enstitiisii Dergisi, Say: 15, 2012, s.36.
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arasinda Ingiltere ile ateskes yapmistir. Neticede resmiyet tasimayan antlasma
imzalamamis olsalar da ABD ve Ingiltere bu antlasmay1 onayladilar. Béylelikle; “Dogu
Akdeniz ve Ortadoguw'nun giivenliklerinin ABD ve Ingiltere’nin giivenlikleri ve diinya
barist icin hayati 6neme sahip oldugu” konusunda ayni diisiincede olduklarini
birbirlerine kars1 gdstermislerdir. Ayn1 zamanda Ingiltere’nin bélgeye acilmis olan deniz
yollariin gii¢lii stratejik, siyasi ve ekonomik konumunu siirdiirmesinin sart oldugunu
tasdik etti. Bunun da Ingiltere ve ABD’nin bdlgede ortak olacaklar siyaseti takip edilerek
bu siyaseti de tatbik edeceklerini de kabul ettiler. Ulkelerce kabul géren bu karar, iki
tilkenin de bolgedeki konumlarini giiclendirmek icin is birligi icerisine girmelerinin
gerekligini kabul etmislerdir. Ayrica iki iilkelerden birisinin digeri karsin bdlgede
niifuzunu arttirmamak icin anlagsma kararina da varmislardir.6

ABD, 1989 yilinda Sovyetler Birliginin dagilmasiyla beraber kendisini uluslar arasi
sistemde bir anda tek gii¢c olarak hissetmeye baslayacaktir. Ortadogu’da ekonomik,
politik ve stratejik c¢ikarlar1 bulundugu icin bdlgedeki planlarina bu ¢ikarlar
dogrultusunda eskiden oldugu gibi tekrardan yon verecektir.”

ABD’nin Kibris ile iliskileri

ikinci Diinya Savasindan sonra Yunanistan Kibris Meselesi'ni kurcalayamaya
baslamisti. Yunanistan bu aday1 kendisine baglamak i¢in faaliyetlere baslamisti. Kibris
konusundaki ilk defa uluslararasi anlasmazlik 1954 tarihinde Yunan Hukiimeti
tarafindan self-determinasyon ismiyle bir sikayet olarak Birlesmis Milletler Genel
Kurulu’'na getirilmistir. Kibris sorunu ilk olarak uluslararasi bir nitelik kazanmistir.8

ABD, kendisini giicli bir halde bulmustur. Bati savunma sistemi i¢inde bu tiir
uyusmazlik Bati giivenligini 6nemli o6lglide zarar verebileceginden ABD, sorunun
Birlesmis Milletler acik diplomasisi ile degil, NATO’nun gizli diplomasisi ile ¢oziime
kavusabilmesi gerektigini goriisiinde oldugunu ve taraflara da bu konu i¢in onerilerde
bulunmustur.?

Kibris sorunu ile baglantili olarak ortaya ¢ikan 6-7 Eyliil Olaylari; Yunanistan ve
Kibris'ta Tiirkiye ve Tiirklere kars1 yapilan ¢esitli saldir1 ve tahrikler, Tiirk toplumunda
buna bagh olarak yarattig1 tepkilerin, Selanik’ten gelen Atatiirk’iin evine bomba atildig:
haberi {izerine bu tepkilerin daha da artarak patlama noktasina ulagsmasina sebep
oldu.10 istanbul, izmir ve Ankara’da kisa siirede biiyiiyen tahrip ve yagmalama
hareketleri Rumlar aleyhine gelismis ve zor kontrol altina alinmigtir.11

1957 yilinin  Subat ayinda BM, sorunun taraflar arasinda goriismelerle
¢ozlimlenmesine karar vermis, NATO cergevesi icindeki uzun goériismelerden ve ABD’nin
daha ¢ok Yunanistan tizerindeki baskisindan sonra Ziirih Antlasmasi imzalandi.!2

6 Irkgatal, “Ikinci Diinya Savasi Sonrasi ingiltere’nin Ortadogu Politikalari igin Kibris'in Stratejik
Onemi ve Kibris Meselesinin Ortaya Gikis1”, ss.37-38.

7 Tayfun Taskin, 11 Eyliil Saldirilar1 Sonrasi1 ABD Dis Politikasinda Ortadogu ve Tiirkiye-
ABD iliskileri, (Edirne; Yayinlanmis Yiiksek Lisans Tezi), Trakya Universitesi Sosyal Bilimler
Enstitiist, 2010, s.1.

8  Fahir Armaoglu 20. Yiizy1l Siyasi Tarihi 1914-1995, Alkim Yayinevi, Istanbul 2005, s.530-531.

9 ibrahim Bozkurt, “ABD’nin Kibris Politikasi ve Tiirk Kamuoyu (1950-1960)”, Giineydogu
Avrupa Arastirmalari Dergisi, 0/14, Agustos 2014, s.143-144.

10 Milliyet Gazetesi, 7 Eyliil 1955, s.1.

1 Milliyet Gazetesi, 8 Eyliil 1955, s.1.

12 Haydar Efe, “Tiirk Dis Politikasinin Degismeyen Gilindemi Kibris ve Tiirkiye-Avrupa Birligi
lliskilerine Etkisi”, Yeni Donemde Tiirk Dis Politikasi, (Ed. Osman Bahadir Dinger, Habibe
Ozdal, Hacali Necefoglu), USAK, Ankara Subat 2010, s.103. (101-136.)
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ABD’nin tutumunda, Kibris Adasi’nin stratejik dnemi etkili olmustur. Clinkii Kibris
Adasi, Gilineydogu Avrupa ve ABD’nin Eisenhower Doktrini ile iyi iligkiler kurmak i¢in
¢abaladigi, Arap topraklarina giden yolun iizerinde bulunmaktaydi. Amerika, NATO ile
CENTO’ya karsi taahhiitlerini ancak Kibris Adasi iizerinden yerine getirebilirdi. Ayrica
1958 yilinda, Liibnan ve Urdiin’e yapilan Amerikan ve Ingiliz miidahalelerinde Kibris'in
oynadig1 onemli stratejik roliin de pay1 fazlaydi. Ziirih ve Londra Antlagsmalarinin ve
garanti antlagsmalarinin bagimsizlik formiiliinde hem NATO ortak c¢ikarlar: birlestirilmis
hem de adada bulunan Bati iislerinin gelecegini glivence altina alinmigtir.13

Buna bagl olarak 16 Agustos 1960 tarihinde ikinci Londra Konferansi’'nda alinan
kararlar ¢ergevesinde bagimsiz Kibris Cumhuriyeti ilan edildi. Antlagsmalar hiikiim siiren
sartlarin bir sonucu olarak ortaya ¢ikmistir. Kibris miicadelesinin amaci bir Cumhuriyet
kurmak olmadigini zamanla anlasilacagr gibi Antlasmalar sadece temelini
olusturmustur.14 1878 yilindan bu yanan buraya hakim olan ingilizlerden sonra Kibris’a
seksen iki y1l sonra Tiirk askerleri aday ayagini basmistir.1> Makarios Cumhurbagkanité
secilmis ve Fazil Kii¢iik de yardimcisi secildiler.1” Bu gelismelerden sonra Batili iilkeler
artik Kibris sorununun ¢6ziimiine baglandig1 diistincesinde idi.

Rumlar, Kibris’ta 1963 yilinin Aralik ayindan itibaren 1960 Anayasas1 hiikiimlerini
uygulamak istemeyerek, Tiirklere yonelik saldirilarini arttirmistir. Ve 21 Aralik 1963’te
Rumlarin yaptigi ve “Kanl Noel” olarak da anilan saldirilarinin!8 ardindan 25 Aralik’'ta
Tiirkiye Cumhurbaskani olan Cemal Giirsel, ABD Baskani Lyndon Johnson’a bir mektup
gondererek, adada Tirklere karsi yapilan katliamlarin son bulmasi i¢in Rum tarafina
baski yapilmasini istemisti. Bagskan Johnson ise 26 Aralik’ta gonderdigi cevapta garantor
devletlerin bariscil bir ¢6ziim yoluna yardim edecegini ve her tiirlii davranislarin
desteklemek icin elinden gelen her seyi yapacagini belirtmistir. Boylece Amerika’nin
bunalimin baslangicindaki tutumu, dogrudan bir miidahale etmekten ¢ok dolayl bir
karigsma biciminde ortaya ¢ikmisti.19

NATO tarafindan meydana getirilen Annan Plani2?, 31 Ocak 1964 tarihinde taraf
tilkelere sunuldu. Yaklasik olarak 1.200 ABD askerinin de yerini alacagi 10.000 kisiden
olusan bir NATO barns giicii teklifi yapilmistir. Subat 1964 tarihinde Tirkiye ve
Yunanistan tarafindan kabul edilmisti. Fakat Kibris Cumhurbaskan1 Makarios, sadece
BM Giivenlik Konseyi'nin emri altindaki bir baris giiclinii kabul edebilecegini ileri
stirmiis ve plani kabul etmeyerek reddetmisti. Bunun iizerine Annan Plani tekrardan
degistirilerek Tiirkiye ve Yunanistan'in onayina sunulmustur. Ancak, Makarios bu plani
yine kabul etmemistir. Bu siralarda da adadaki catismalarin yeniden alevlenmesi
tizerine, ABD Disisleri Bakani Dean Rusk'in yardimcisi George Ball'u Ankara’ya
gondererek Basbakan Ismet inénii’yii tek tarafli bir miidahaleye girismekten alikoymaya

13 QOral Sander, Tiirk-Amerikan iliskileri(1947-1964), Ankara Universitesi Siyasal Bilgiler
Fakiiltesi Yayini, Ankara 1979, s.226.

14 Vehbi Zeki, Kibris Tarihi, Halkin Sesi LTD., Lefkosa 1972, s.128.

15 Halil Fikret Alaya, Kibris Tarihi ve Kibrista Tiirk Esirleri, Tiirk Kiiltiirii Arastirma Enstitiisi,
Ankara 1964, s.162-164.

16 Ahmet Gazioglu, ingiliz idaresinde Kibris 1878-1960, Statii ve Anayasa Meseleleri, C:I, Ekin
Basimevi, istanbul 1960, s.205.

17 Gokhan Baday, 1974 Kibris Baris Harekat: ve Kars-Ardahan Kibris $ehitleri ile Gazileri,
(Kars; Yayinlanmus Yiiksek Lisans Tezi), Kafkas Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, 2009,
s.16.

18 Baday, 1974 Kibris Baris Harekat1 ve Kars-Ardahan Kibris Sehitleri ile Gazileri, s.21.

19 Bozkurt, “ABD’nin Kibris Politikasi ve Tiirk Kamuoyu (1950-1960)”, s.151.

20 Ahmet Zeki Bulung, “Kibris Sorunu”, II. Tiirk D1s Politikas1 Sempozyumu (Tutanaklar ve
Bildiriler) 13-14 Nisan 2005 Kars, (Ed.Hacali Necefoglu, Kemalettin Kuzucu, Fahri
Osmanoglu), Kafkasya ve Orta Asya Arastirma Merkezi Yayinlari, Kars 2010, s.202. Tamam1:197-
214.
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calisti. Boylece, Makarios'un ¢abalar1 dogrultusunda sorun BM Giivenlik konseyine
getirilmis ve ABD de bu duruma uymak zorunda kalmistir.21

Tiirkiye ve Yunanistan, Kibris Adasi’'ndaki sorunlara ¢6ziim bulamayinca ABD’ye
basvurmayi tercih etmislerdi. Boylelikle, ABD’yi Kibris’taki yasanan olaylar icine ¢eken
Tiirkiye-Yunanistan ABD’ye hakem rolii vermis oldular. Kibris’in bagimsizlik doneminde
1963 ve 1964 buhranlari, Kibris Rumlarinin Enosis’ten vazge¢memeleri ve 1960
Anayasasi’'nin Tiirklere tanidig haklar1 kabullenememis olmalarindan
kaynaklanmistir.22

Tirkiye ABD’den bekledigi destegi alamayinca, 13 Mart 1964 tarihinde Kibris
Cumhurbaskani olan Baspiskopos Makarios’a bir mektup géndermis ve Tiirklere yapilan
saldirilarinin durmazsa, Tiirklerin hak, can ve mal gilivenligi Tirkiye tarafinca
korunacag bildirmistir. Boylece, Tirkiye'nin askeri miidahaleye hazirlandiginin
sinyalleri verilerek, ABD’nin bu miidahaleden ger¢eklesmemesi i¢in Rumlara baski
yapmasi planlanmistir. Fakat, ABD bu duruma yine tarafsiz kalmay tercih etmistir. Bu
olaymn iizerine Tiirkiye Basbakani olan Ismet Inéni'niin istegiyle TBMM, 16 Mart
giintinde hiikiimete gerekli gordiigli zamanda, Kibris’a askeri miidahalede bulunma
yetkisi karar1 almistir. inénii, bu konuda birtakim hazirliklar yapmaya baglamistir. 5
Haziran 1964’te Amerikan Baskani olan Lyndon Johnson'un Tiirkiye'ye géndermis
oldugu mektupla beraber, Tiirkiye bu harekati gergeklestirmekten vazgecmistir.23
Johnson Mektubu, Tirkiye’de beklenmedik bir etki meydana getirmistir. Bu mektubun
icerigi ise soyleydi: “Yillardir Tiirkiye'yi destekleyen ABD’nin diistincesini almadan tek
tarafli bir kararla karst karsiya birakilmast dogru degildir. 1960 antlasmalar! uyarinca
Tiirkiye, diger garanti devletlerle gériismeden Kibris’a miidahale hakkina sahip degildir ve
diger garantér devletlerle danisma gériisme yapmamistir. Yapilacak miidahale 1960
antlasmalarinda yasaklanan taksime yol agacaktir. Kibris’a yapilacak olan miidahale iki
NATO miittefiki olan Tiirk-Yunan Savasi’'nin baslamast anlamina gelmektedir. ABD, NATO
miittefiklerinden olan iki devletin savasmasina miisaade edemez. NATO miittefikleri olan
devletlerin riza ve onayr olmadan da Tiirkiye’'nin tesebblis edecegi hareketle beraber;
ortaya ¢ikabilecek Sovyet miidahalesine karsi, NATO miittefiklerinin Tiirkiye'yi savunma
zorunluluklar: yoktur. BM barist saglamak igin caba gosterirken Tiirkiye’nin miidahale
etmesine BM iiyeleri sert tepki gostereceklerdir. 1947 antlasmasinin Tiirkiye, 14. maddesi
geregince ABD’den aldigt askeri malzemeleri kullanmasina ABD izin vermeyecektir.
Kibris’a yapilan miidahale Kibris Tiirklerinin hayatlarini tehlikeye atabilecek ve hepsinin
yok olmalariyla sonuglanacagir gibi, uluslararast daha genis catismalart da yol
acabilecektir. Bundan dolayi, ABD’nin Tiirkiye'nin istegi dogrultuda davranarak
Ankara’min miidahale kararini gizli tutmasina olanak yoktur, en kisa siirede NATO
Konseyi’yle BM Giivenlik Konseyi’'ne durumla ilgili bilgi verilecektir.” 24

Tiirkiye'nin Kibris’a asker ¢ikarmasini engellemek i¢in 5 Haziran 1964 tarihli Baskan
Johnson’un, Basbakan ismet Inénii’ye yazdigi mektup ve igerisindeki ifadeler iizerine
Tirkiye'nin dis politikasinda tutum degistirmesine neden olmustur. Tiirkiye'nin
kalkistign Kibris Baris Harekati ve Kibris Baris Harekatinin diplomatik gelismesi

21 Faruk Sonmezogly, II. Diinya Savasr’'ndan Giiniimiize Tiirk Dis Politikasi, Der Yayinlari
[stanbul 2006, s.67-68.

22 Armaoglu 20. Yiizy1l Siyasi Tarihi 1914-1995, s.785-786.

23 Cagri Erhan, “Johnson Mektubunun Tiirk-Amerikan iliskisine Etkisi”, Uluslararas1 Boyutlariyla
Kibris Meselesi ve Gelecegi Uluslararasi Sempozyumu 11-13 Aralik 2014 /Gaziosmanpasa
Bildiriler, (haz. Duygu Tiirker Celik), Ankara 2016, s.16.

24 Melek M. Firat, 1960-71 Arasi Tiirk Dis Politikasi ve Kibris Sorunu, Siyasal Kitabevi, Ankara
1997, s.131.
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sirasinda da yasanan bir¢ok sorunla birlikte 5 Subat 1974 tarihinde ABD de, ekonomik
ve mali yardimlari keserek Tiirkiye’ye silah ambargosu koymustur.25

15 Temmuz 1974 yilinda Kibris Sorunu, Tiirkiye’nin adaya miidahale etmesiyle
birlikte farkli bir boyuta tasinmistir. Baris Harekati denilen Tiirk askeri miidahalesi,
Kibris Tiirklerine glivenlik saglamigti.2é

Bu miidahale sonucunda Tiirkiye, Yunanistan ve Ingiltere’nin hiikiimetleri Birlesmis
Milletler Giivenlik Konseyi'nin 353 sayili kararinin 5. Maddesi ile Kibris Adasi’'ndaki
anayasa diizenini tekrardan kurmak i¢in gériismelere basladilar. Cenevre’de 25 Temmuz
glinii bir toplant1 gergeklesti ve konferans alt1 giin siirtidii. Gériismeler neticesinde 30
Temmuz 1974 tarihinde Cenevre Deklarasyonu yaymnlanmistir. Tiirkiye yoniinden
basariyla sonuglanan konferanstan sonra ikin konferans 8 Agustos’ta baslamistir fakat
ikinci Cenevre Konferansi, Rum ve Yunan kuvvetlerinin 30 Temmuz'daki yapilan
Deklarasyona uymamasi Ulzerine gerginlik yaratmistir. Kibris’taki Tiirklere yapilan
saldirilarin devam etmesi {izerine 14 Agustos 1974 yilinda ikinci Kibris Harekatini
diizenledi. Bu esnada Yunanistan NATO'nun askeri kanadindan cekildigini ilan etti. 16
Agustos’ta Birlesmis Gilivenlik Konseyi'nin karariyla Tiirkiye, ateskesi kabul etmesiyle
savas sona ermisti.2”

1975 yilinda Tiirkiye ve Yunanistan Bagbakanlar1 arasinda goriismeler baglamis ve
arada bir yumusama havasi yaratmisti. Bunun sonucunda da Viyana’da 28 Nisan ve 1
Mayis 1975 tarihinde toplumlararasi goriismelerin ilki yapildi. Ve bu baglantida gelisen
Makarios ile Denktas arasinda 12 Subat 1974 tarihinde dort maddeden olusan bir
antlasma yapildi. Bu antlagsmayla da “federal bir cumhuriyet” esaslh iki toplum kabul
edilmigtir.28

3 Agustos1977 tarihinde Makarios'un dliimiinden sonra dnderlik bunalimina 1978
yilinda Rum toplumunun yeni lideri Kipriyanu bu bunalima son vererek tilkenin basina
gecmistir. 17 Haziran 1983 tarihinde Kibris Tiirk Meclisi, “Kibris Tiirk Toplumunun Self-
Determination Hakki”na iliskin karar ald1. Birlesmis Milletler Genel Sekreteri olan Perez
de Cuellar taraflara yeni bir ¢6ziim Onerisi sundu. Fakat Kipriyanu bu 6neriyi kabul
etmedi. 15 Kasim 1983 tarihinde gelismeler karsisinda Kibris Tiirk Meclisi, Kuzey Kibris
Tiirk Cumhuriyeti(KKTC) ismiyle bagimsiz bir devlet kurarak bunu da tiim diinyaya
duyurmustur.29

Kibris'ta yasayan Tiirkler, bagimsiz Kuzey Kibris Tiirk Cumhuriyeti (KKTC)'ni 15
Kasim 1983 tarihinde kurmuslardir. KKTC'ni kurulduktan sonra varligini Tiirkiye
tanimistir. 18 Kasim 1983 tarihinde Birlesmis Milletler Giivenlik Konseyi, KKTC'nin
kurulmasi ile ilgili karar1 “Hukuken gegersiz” saymistir. Ve diger devletlerin tiimiinden
de yalnizca Kibris Cumhuriyeti’nin varhgim tanimalarini istemistir. ilk olarak ABD daha
sonra da diger devletler bu konuya karismaya baslamistir. ABD, KKTC’'nin bagimsizligini
tanimayarak, 19 Kasim 1983’te Ankara’ya 0zel temsilci gondererek Tiirkiye'den,
KKTC'nin bagimsizlik ve taninma kararlarinin geri alinmasini istemistir. Fakat bu istegi
Tiirkiye, onaylanmayarak reddetti.30

25 Rifat Ucarol, Siyasi Tarih(1789-2014), Der Yayinlari, Istanbul, 2015, 5.1318-1319.

26 Siikrii S. Giirel, “Kibris Sorunu”, Cumhuriyet Dénemi Tiirkiye Ansiklopedisi, C:12, iletisim
Yayinlari, s.364.

27 Mehmet Gonliibol ve Omer Kiirkgiioglu, “1973-1983”, Olaylarla Tiirk Dis Politikas1 (1919-
1995), Siyasal Kitabevi, Ankara 2014, s.576-577.

28 Gonlibol ve Kiirkgtioglu, “1973-1983”, 5.578.

29 Giirel, “Kibris Sorunu”, s.364.

30 Ugarol, Siyasi Tarih(1789-2014), s.824-825.
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Perez de Cuellar (Genel Sekreter) vasitasiyla, Kibris sorununa ¢éziim bulmak i¢in 10
Eyliil-11 Aralik 1984 tarihleri arasinda goriismeler gergeklestirildi. Bu goriismelerin
neticesinde ise “iki toplumlu ve iki bolgeli bir Federal Cumhuriyeti” bir taslak hazirlandi.
Ancak, 17 Ocak 1985’te bu anlasma taslagl imzalanacakken Rum liderinin isteklerinin
lizerine yenisini koymasindan dolay1 sonug¢suz kaldi. Cuellar, 17 Ocak 1985 tarihli
anlasma taslagini Rum liderinin istekleri dogrultusunda degistirmistir. Bu yeni taslakta,
Kibris'ta bulunan Tiirk askeri birliklerinin boélgeden c¢ekilmesini ve Tiirkiye'nin
bolgedeki garantorliigiinii kaldirarak, yerini uluslararasi garantiler sistemine
birakilmasi istenilmistir. Bu degistirilen yeni tasar1 Rum lideri Kipriyanu'n isine geldigi
icin hi¢ disinmeden kabul etmistir. Bunun iizerine Tiirkiye'nin bdlgedeki
garantorliigiinden vazgecilemeyecegini Rauf Denktas tarafindan bildirilmistir. Amerika
Birlesik Devletleri Kongresi, Tiirkiye'ye yapilacak olan yardimi Kibris i¢in yapilacak
gorliismelerdeki ilerlemeye bagladigindan o6tiirii Baskan’in bu konuda iki ayda bir
kongreye rapor sunmasini kararlastirildi. Bagkan Reagan, bu karar baglaminda Eyliil
1985 yilinda Kongre'ye bir rapor gondermis ve bu raporda ise Cuellar'in yaptig
degisiklikleri destekledigini belirtmistir. Baskan'in bu davranis1 da Tirkiye acisindan
sikintilar dogurmustur.31

ABD ve Cuellar'in cabalariyla Kibris Tiirk ve Rum liderleri arasinda goriismeler
yapilmis fakat olumsuz sonuglanmistir. KKTC Meclisi, 23 Agustos 1989’da aldig1 bir
kararla; “Kibris Tiirkii’'niin ayri bir ‘milli varlik’ oldugunu ve ‘self-determination’ hakki
bulundugunu” agikladiktan sonra Cuellar ve ABD tarafindan Cuellar Plani ve Ledsky
Plan1 ortaya atildi. 4 Temmuz 1990’da ise Kibris Rum ydnetimi, KKTC'nin haberi
olmadan Avrupa Toplulugu’'na tam tyelik i¢in basvurusunda bulundu. Bunun iizerine de
KKTC ile Tiirkiye arasinda “giimriik birligi"ni géz 6niinde tutan bir anlasma imzaland1.32

1992 yilinin basinda BM Genel Sekreteri Butros Gali, Kibris Goriismelerine bir temel
olusturmak icin “Fikirler Dizisi” meydana ¢ikardi. Buna bagh olarak iki lideri New
York’ta goriismeye cagirdi. Denktas’la uzun goriismeler yaparak toprak ve gé¢menler
konularinda baski altina almayr denemistir. Fakat, goriismelerde ¢ikan tek somut
gelisme, Tiirk tarafinin protestolarina karsin Gali'nin “Fikirler Dizisi’ne bir de yeni
“harita” eklemesi ve Tiirk tarafindan istedigi torak ddiillerini BM belgesi haline getirmesi
oldu. 1993 yilinda da BM Genel Sekreteri, iki liderle goriismek tlizere yeni bir paket
hazirlamis ve sunmustur. Bu paket ¢ercevesinde yapilan teknik heyet gériismeleri, 1991
yilinin basinda bir “Giiven Yaratici Onlemler Paketi” meydana cikartti. Rum tarafinin
istegi tiim 6geler sonradan, 1994 Subat’inda eklendigi halde, “Giiven Yaratict Onlemler
Paketi” onayladigini belirtti. Rum tarafinin kabul etmedigi paket ise Maras'in BM
denetimine birakilarak Rumlarin kullanimina ve oturmasina agilmasi ve Lefkosa Uluslar
arast Havaalanr'nin ulagima agilmasini éngdériiyordu. 1994 yilinda AB, yarg kararina
dayanarak, KKTC Meclisi mallarinin AB iilkelerine ithalatini yasakladi. KKTC Meclisi, bu
kararin tizerine “federasyonu tek ¢6ziim yolu olarak kabul eden biitiin kararlar1”
yurirliikten kaldirarak tek bir devlet olarak taninmak oldugu kanisindaydi. 6 Mart 1995
tarihinde Tirkiye ile Glimriik Birligi diizenlemesinden énce AB Konseyi, Kibris Rum
Yonetiminin Kibris Cumhuriyeti adiyla yaptigi tam iiyelik basvurusu ile ilgili son
asamanin 1996 yilindaki Hiikiimetlerarasi Konferansi'ni izleyen alti ay igerisinde
gerceklesecegini agikladi33. Bunun {izerine 6 Mart'ta yaptig1 konusmada Tansu Ciller su
sozlerini belirtmistir: “Eger Kibris Rum Yénetimi'ni AB’ye alirsaniz, Tiirkiye de KKTC ile
birlesme yoluna gidecektir.”3*

31 Gilrel, “Kibris Sorunu”, s.364-365.

32 Ugarol, Siyasi Tarih(1789-2014), s.827-828.

33 Gilrel, “Kibris Sorunu”, s.365.

34 Erol Manisali, Avrupa Kiskacinda Kibris, Derin Yayinlari, [stanbul 2003, s.152.
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Liksemburg’da 12-13 Aralik 1997 tarihleri arasinda AB Zirvesi'nde genisleme ile
ilgili olarak sekiz merkezi ve Dogu Avrupa iilkesi ve Giiney Kibris Rum Yonetimi ile tam
tiyelik miizakerelerin baslamasina karar verilmis, gerekli takvim, usul ve destek
mekanizmalar1 belirlenmistir. AB’ye basvuruda bulunan sekiz MDA Ulkesi ve GKRY ile
30 Mart 1998 tarihinde Genel isler Konseyi ortak toplanti yapmistir. 31 Mart 1998
tarihinde Liiksemburg Grubu olarak nitelendirilen Macaristan, Cek Cumbhuriyeti,
Polonya, Estonya, Slovenya ve Giiney Kibris ile ayr1 ayr1 gerceklestirilen Altinci
Hiikiimetlerarasi Bakanlar Konferansi ile katilim miizakereleri baslamigtir.35

Tiirkiye ve Yunanistan arasinda problemler ve Kibris Sorunu Tiirkiye’nin AB’ye tam
liye adayliginin teyit edildigi zamanda yani Aralik 1999 Helsinki Zirvesi'yle birlikte AB
platformuna daha da sik olarak taginmigstir.36

10 Subat 2000 tarihinde Avrupa Parlamentosu, Kibris'la ilgili kabul ettirdigi kararda:
“Tiirkiye, Kibris Cumhuriyeti topraklarinin %37’sini yasadisit bir bicimde isgal etmektedir.
Uyelik adanin tiimiinii kapsamal ve aday! bélen anlasmazhiga bariscil bir yolla ¢céziimiin
bulunmasi icin stire¢ hizlandirmalidir.”37 Boylelikle adanin tamaminin AB’ye alinmasini
yoniindedir.

Jacques Poos raportorliiglinde hazirlanan Avrupa Parlamentosu’'nda 5 Eyliil 2001’de
onaylanan Kibris'in tiyelik miizakerelerinin durumu hakkinda raporda, GKRY’nin uluslar
arast diizeyde aday1 temsil eden tek devlet olarak tanindigi, Kopenhag siyasi ve
ekonomik kriterlerine tamamen uydugu, Tiirkiye'nin adanin bir béliimiini isgal ettigi,
katilm stirecinin adada siyasi bir ¢oziim icin 6n kosul olmadig1 ve miizakerelerin
tamamlanmasinin ardindan tiim adanin ve halkinin hukuki olarak AB’nin pargasi olacagi
belirlendi.38 12-13 Aralik 2002 tarihleri arasinda gerceklesen ve Kibris Zirvesi'ne
doniisen Kopenhag Zirvesi'nde Giliney Kibris, Slovenya, Estonya, Litvanya, Letonya,
Malta, Polonya Slovakya, Cek Cumhuriyeti ve Macaristan'mmn AB’ye alinmasina karar
verilmistir.39

3 Ekim 2005 tarihinde Tirkiye, 17 Aralik 2004’te Briiksel Zirvesi ile AB’ne tam
tiyelik miizakerelerine baslama karar1 almistir. Zirvenin sonu¢ metninde, Kibris Sorunu
19. paragrafta karar altina alinmistir. AB konseyi, Birlige 17 devletin katilmis oldugu goz
oniinde tutarak Tirkiye’nin Ankara Antlagsmasi’nin uyarlanmasina ydnelik protokolil
imzalama kararini olumlu karsilamigtir.40

3 Ekim 2005’te Tirkiye'nin AB’ye liyelik goriismelerinde baslamasinin dnkosulu
olan protokol, Glimriik Birligi ve Tiirkiye-AB iliskilerinin temelini olusturan Ankara
Antlasmasina Rum Yonetimi'nin de taraf olmasina dngdérmekteydi. Basbakan Recep
Tayyip Erdogan, bakanin parafini onaylarken, Konsey toplantisinda yaptig1 gériismede
su sozleri: “19 numarall paragraf, Tiirkiye’'nin Kibris konusunda siyasi ve hukuksal
konumundaki degisikligi anlami tasimaktadir. Tiirkiye, bu konumu kabul edemez. Kibris
Rumlari da, Kibris Tiirklerini temsil etmez.” ifade etmistir.4t

Kibris ile ¢6ziim istemeyen tarafin Giiney Kibris oldugu uluslar arasi alanda da yavas
yavas kabul edilmeye baslanarak, KKTC'nin tizerindeki ekonomik ambargolarin

35 Ridvan Karluk, Avrupa Birligi ve Tiirkiye, Beta Yayinlary, istanbul 2007, 5.101.

36 Efe, “Tiirk D1 Politikasinin Degismeyen Giindemi Kibris ve Tiirkiye-Avrupa Birligi liskilerine
Etkisi”, s.115.

37 Bilal Simsir, AB, AKP ve Kibris, Bilgi Yayinevi, Ankara 2003, s.543.

38 Baskin Oran, Tiirk Dis Politikas1 (1980-2001), C:II, iletisim Yayinlari, istanbul 2002, 5.360.

39 Ridvan Karluk, “Béliinmiis Kibris'in AB Uyeligi AB'yi Béler mi?”, Avrupa Birligi Uzerine Notlar,
(Ed. Oguz Kaymake1), Nobel Yayin Dagitim, Ankara 2005, s5.266.

40 Efe, “Tiirk Dis Politikasinin Degismeyen Giindemi Kibris ve Tiirkiye-Avrupa Birligi iliskilerine
Etkisi”, s.125.

# Karluk, “Béliinmiis Kibris'in AB Uyeligi AB’yi Boler mi?”, s.261.
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kaldirilmaya tartismaya baslanmistir. Bu kapsamda Kuzey Kibris'in ekonomik ortadan
kaldirmak amaciyla resmi nitelikteki Amerikan ticaret heyeti 17 Subat 2005 tarihinde
KKTC'yi ziyaret etmistir. Fakat AB tarafi Rumlar ¢6ziime zorlayacak bir formiil
bulamamis ve yapici bir tutum takinamamistir.42

ABD’nin Israil ile iliskisi

ABD’'nin Yahudilere olan ilgisi daha o©nceki tarihlere dayandigi sdylemek
miimkiindiir. Bunu da ABD baskanlar1 Wilson’dan itibaren3 Yahudilerin anavatana
kavusmasi icin 1917 tarihli Balfour Deklarasyonu'nu# ve 1916 tarihli Sykes-Picot
Anlasmasi#5'n1 desteklediginden anlamaktayiz. Hatta, Birlesmis Milletler’in Filistin’in lice
boéliinmesini 6nermis ve ¢ok biiyiik olmasa da Yahudi devletinin kurulmasini istemistir.
1956 tarihinde Nasr'in, Siiveys Kanal'ni millilestirmesiyle ingiltere ve Fransa, Israil
Devleti ile anlasarak Misir'a saldirmislar ve ayni zamanda da kanalin-Sina
Yarimadast'nin isgal edilmistir. Bu olayin iizerine hem ABD hem de Rusya sert tepkiler
gostererek bu bolgeden geri ¢ekilmesini talep etmislerdire.

Birlesmis Milletler Genel Kurulu'nun 26 Kasim 1947 tarihli Filistin’de bir Yahudi
devletinin kurulmasi hakkinda oylama yapilmasini ABD talep etmis, ancak yeterli
¢ogunlugun saglanamamasiyla ertesi glin yeniden oylama istemistir. Fakat yine de
yeterli sayinin saglanamamasi lizerine oturumlara verilen bir giin aradan ABD istifade
etmistir4’. Bunun iizerine Amerika, tlkelerine yogun baski ve santaj yaparak tiiziige
aykir sekilde48 29 Kasim 1947 tarihinde iiciincii oylamay1 yaptirarak bir oy farkla Israil
Devletinin kurulmasinin yolunda biiyiik adimi atmistir4°.

14 Mayis 1948 tarihinde, srail devletinin kurulusu ilan edilmistirs?. Bu devleti ilk
taniyan iilke ABD, olmustur5l. Boylelikle de Siyonizm kismi olsa da biiyiik bir basari
kazanmustirS2, Israil'in kurulusundan bu yana ABD’nin degismeyen miittefiki olmustur.
ABD ve Israil miittefiklik iliskisi ABD’nin Biiyilk Ortadogu Projesi kapsaminda
Ortadogu’da gerceklestigi operasyonlar, Israil'in bélgede kendisini tehdit altinda
hissetmesi ve Israil-Filistin Sorunu baglamindadirss.

flk baslarda ABD ile Israil arasindaki iliskilerini tam anlamiyla ABD’nin diger
devletlerle olan ¢ikarlarina dayali sekilde olmustur. Hatta ABD, cikarlari icin israil’i feda
edebilecek diizeydeydi. II. Dlinya Savasi sonrasinda ise ABD'nin izledigi denge politikasi

42 Milliyet Gazetesi, 18 Subat 2005, s.22.

43 Mehmet Kocaoglu, Uluslararasi iliskiler Isiginda Ortadogu, Genelkurmay Basimevi, Ankara
1995, 5.155.

4 Hakan Yilmaz Cebi, Israil'in Sifresi, Pegasus Yayinlari, fstanbul 2013, s.123.

4 Temucin Faik Ertan, Baslangicindan Giiniimiize Tiirkiye Cumhuriyeti Tarihi, Siyasal
Kitabevi, Ankara 2016, s.61.

4 https://www.researchgate.net/publication/316967531_ABD'nin_Israil-Filistin_Politikasi (Erisim
Tarihi: 25 Aralik 2018).

47 Faruk Sénmezogly, II. Diinya Savasi’'ndan Giiniimiize Tiirk Dis Politikasi, Der Yaynlari,
[stanbul 2006, 5.185.

48 Abit Yasaroglu, Yahudilik ve Siyonizm Tarihi, Pinar Yayinlary, istanbul 2011, 5.109.

49 Hasan Bacac, Urdiin Kimliginin Olusmasinda Filistinlilerin Etkisi, (Istanbul; Yiiksek Lisans
Tezi), Istanbul Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, 2013, 5.24.

50 Erdal Simgek, Ortadoguda Oynanan Kirli Oyunlar, Neden Kitap Yayinevi, istanbul 2007, 5.25.

51 irfan C. Acar, Liibnan Bunalimi ve Filistin Sorunu, Tiirk Tarih Kurumu Yayinlari, Ankara 1989,
s.45.

52 Umut Uzer, “Filistin’deki Siyasi Gelismeler”, Tiirk Dis Politikasi, (Hacali Necefogli, Kemalettin
Kuzucu, Fahri Osmanoglu), Kafkas Universitesi Kafkasya ve Orta Asya Arastirma Merkezi
Yayinlari, Kars 2010, s.162.

53 Nesrin Kenar, “Israil 2005”, Ortadogu Y1llig1 2005, (Ed. Kemal Inat, Ali Balc1), Nobel Basimevi,
Ankara 2006, s.157.
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geregince, kendi c¢ikarlarini da g6z Onilinde tutarak petrole sahip Arap iilkelerini
kiistiirmemeye dikkat ederek, Israil devletiyle mesafeli durmustur. ABD’nin bu dénemde
o bolgeye yonelik temel amaci, Truman Doktrini geregince, komiinizmin tehlikesi
dolayisiyla Sovyetler Birligi'nin yayilmasini engelleyici tedbirler kapsaminda, Sovyetler
Birligi'ni bolgeden uzak tutulmasi olmusturs+.

Amerika ve Israil arasinda yakinlasmaya sebep olan olay; Irak ve Suriye’de Nasir
yanlisi olan subaylar 1963 tarihinde iktidari ele gecirmesiyle baslamistir. 1950’li yillarda
ABD’deki Yahudi lobisince Israil'in Kongre’deki en iyi dostlarindan biri olarak taninan
Johnson, baskan secilmis ve onun déneminde israil ile iliskiler hiz kazanmigtirss.

1967 Savasrnda Israil'in; Misir, Suriye ve Urdiin’ii maglup etmesiyle bélgede
“stratejik bir deger” oldugunu ortaya koymustur. israil bu dénemden sonra Ortadogu’da
ABD lehinde hareketler yapmis ve Sovyetler Birligi'nin bolgede yayilmasina engel olmak
icin ABD’ye biiyiik desteklerde bulunmustur. Buna karsilik olarak da ABD, Arap-israil
sorununa olan tavrini degistirme yoluna gitmis ve 1967 Savasi’ndan sonra daha da
Israil’den yana bir politika izlemeye baslamistir. Nixon’un Ortadogu temelli doktirinin
merkezine Israil'in oturtulmasi sonucu Washington’da, radikal ve diizen bozucu olarak
goriilen Filistinli gruplarin (FKO) yikilamasa da kiiciik birimlere ayrilmasi fikri agirlik
kazanmis olup bu tez Israil’in tezleriyle értiismesi nedeniyle Yahudiler tarafindan takdir
edilmistirss.

1967 Savasi sonrasi ABD, Israil'in isgal etmis oldugu topraklardan geri cekilmesini
isteyen Sovyetler Birligi'ne karsi cikmistir. Birlesmis Milletlerin almis oldugu 242 ve 338
say1li kararlarin uygulanmamasinda Israil lehinde tavir takinmistir. israil'in bu kararlari
gormezden gelmesine ses ¢ikarmamis ve daha sert yaptirim kararlarinin alinmasini
engellemistir. ABD’nin yaptigi bu tavir, Birlesmis Milletlerin misyonuna da zarar
vermistir. ABD’'nin bu kuskulu yaklasimi, Araplar1 Sovyetler Birligi'ne yaklastirmis ve
boylece Sovyetler Birligi bu bolgede daha aktif olmaya baslamistirs?.

ABD agisindan Israil’'in stratejik éneminin artmasinda, Sovyetler Birligi'nin 1970’li
yillarin sonlarinda Afganistan’ isgal etmesiyle ve iran’da gerceklesen Islam Devrimi gibi
gelismeler etkili olmugtur. ABD ile israil iliskileri “stratejik iliski” diizeyine ulasacak;
hatta ABD, NATO iilkeleri disindaki Israil’e en 6nemli miittefik statiisiinii verecektir. Bu
statii kazanan fsrail, ABD'nin silah sistemlerine ve savunma ihalelerine daha da rahat
ulasma imkani bulmustur. ABD yine bu dénemde, israil’e yapti§1 yardimi artturmustir.
Buna bagh olarak da ABD, israil ile 1985 yilinda “Serbest Ticaret Antlasmasi”
imzalamigtir. Soguk Savas yillarinda ABD, israil’e ekonomik, askeri ve diplomatik destek
vermis, bu destege karsilik biiytik capta ekonomik giderler harcamistir.58

1973 tarihli Kipur Savasinda batili iilkelerin ve &zellikle ABD'nin Israil’e destek
vererek savasin seyrini degistirmeleri sebebiyle kizginlik duyan Arap Diinyasi, bu
iilkelere karsi petrol ambargosu baslatmistir. Diinya ekonomisine biiyiik zarar veren bu
ambargoya ragmen ABD’'nin tavrinda degisiklik olmamis ve her seye ragmen Israil’i
desteklemeye devam etmistir. Savastan sonra, Misir bagkani1 Enver Sedat tesvik edilerek

54 https://www.researchgate.net/publication/316967531_ABD 'nin_Israil-Filistin_Politikasi (Erigim
Tarihi: 25 Aralik 2018).

55 Bora Bayraktar, Oslo Baris Siireci, israil-Filistin Baris Goriismeleri, 1991-2000, Kiire
Yayinlari, istanbul 2013, 5.208.

56 Zachary Lockman, Hangi Ortadogu, Kiire Yayinlari, istanbul 2012, 5.240.

57 https://www.researchgate.net/publication/316967531_ABD 'nin_Israil-Filistin_Politikasi (Erisim
Tarihi: 25 Aralik 2018).

58 https://www.researchgate.net/publication/316967531_ABD 'nin_Israil-Filistin_Politikasi (Erisim
Tarihi: 25 Aralik 2018).
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Israil’'i ziyaret etmesi saglanmis ve Knesset’te tarihi bir konusma yaptirilaraks® 1979
yilinda imzalanacak olan Camp David Anlasmasi’'nin yolu a¢ilmistir. ABD’'nin boélgede
uygulamis oldugu politikalarin geregi olarak Misir ile Israil barisinin saglanmasi énemli
bir basar1 olarak kabul edilmektedire0.

Bu anlasma, Arap diinyasinin karismasina ve birbirine diismesine sebep olmustur.
Camp David’'ten sonra sorunun tanimlamas: da degiserek “Israil-Arap” anlasmazlig
yerine “Israil-Filistin” anlasmazlig1 sekline biiriinmiistiirél.

1980-1990’h yillarda da ABD, neredeyse tiim diinyanin onayladigi “iki devlet”
¢6ziimiinii reddeden Israil saginin tezlerine paralel olarak ABD ordusu ve dis islerindeki
pek cok cogu Yahudi neomuhafazakar olan énemli kisilerin de yonlendirmesi ile Israil
glidiimiinde bir politika takip etmistir6z.

Ancak, 1991 tarihinde L.Kérfez Savasi’nin Arap Diinyasi iizerindeki etkisini biraz
olsun hafifletmek ve karisik ortamdan yararlanarak Filistin yonetiminden bazi tavizlerin
alinabileceginin hesaplanmis ve 1993 yilinda Yaser Arafat'in énderligindeki FKO ile
Israil arasinda Norvec'in baskenti Oslo’da Norveg Disisleri Bakaninin arabuluculuguyla
Oslo Baris Anlagmasi imzalanmasi saglanmistir. ABD, Oslo Anlagmasi Oncesinde
Prensipler anlasmasinin imza torenine ev sahipligi yaparak taraflar tesvik etmistir.
1993-2000 arasindaki Clinton dénemi boyunca da Israil'de is¢i Partisi, baris yapmasi
icin desteklenmistires.

Fakat, 1995 yilinda Israil Bagbakani Rabin’in éldiiriilmesi {izerine yapilan secimlerde
Likud Partisi ABD’nin tiim karsi kampanyalarina ragmen galip gelmistir. Yeni yonetimin
tavizsiz tutumu yiliziinden iliskiler tikanma noktasina gelmistir. Baris saglamak
konusunda kararli olan Clinton, 1998 yilinda Wye River’da yapilan Ortadogu zirvesinde
Israil ve Filistin liderlerini bir araya getirerek iligkilerin devam etmesi konusunda
taraflarin  baghligini onaylatturmistir. Aym1 yil sahsen Filistin’i ziyaret ederek
arabuluculuk roli oynamistir. 2000 yilinda, Camp David Zirvesi'nde taraflar1 anlasmaya
ikna edebilmek i¢cin ABD siyasi ve ekonomik ytiklenimlerde bulunarak yogun baski
uygulanmistir. Ancak, ABD’'nin arabuluculuk ¢abalar1 ABD heyetindeki bazi Yahudi
kékenli diplomatlarin israil'i desteklediklerinin anlasilmasi iizerine Filistin tarafinin
ABD heyetine giiveni sarsilmis ve iligkiler ttkanmigtiré4.

11 Eylil saldirlarindan sonra ABD’nin degisen giivenlik doktrini geregince
séylemleri sertlesmis ve radikal Islam diisman olarak tanimlanmistir6s. Israil’e gére
radikal Islamin uzantis1 ve terdrist olan Hamas gibi Filistinli gruplar artik ABD’nin de
diisman1 haline gelmistir. 2003 yilinda Irak'in isgaliyle ABD askerlerinin bélgeye
konuslanmasi, israil icin de daha rahat bir dénem baslatmustir. israil’in diismani1 Saddam
etkisizlestirilmis, Israil’e karsi diismanca faaliyet icerisinde bulundugu iddia edilen iran
ve Suriye, siranin kendilerine gelmemesi igin Israil'in varligini kabul etmislerdir. ABD
politikalarinin diger bir 6rnegi de Mayis 2010’daki ger¢eklesen Mavi Marmara olayidir.
Israil komandolari, Gazze ablukasini delerek insani yardim ulastirmaya ¢alisan Mavi
Marmara isimli gemiye uluslararasi sularda saldir1 diizenlemislerdir. 9 yolcuyu
oldiirerek gemiye el koymustur. israil bu olay1 kendi kamuoyuna ve diinya kamuoyuna,
“geminin tiim ikazlara ragmen Israil karasularina girmesi ve egemenlik haklarimin ihlali

59 Bayraktar, Oslo Baris Siireci, israil-Filistin Baris Goriismeleri, 1991-2000, s.206.

60 Acar, Libnan Bunalimi ve Filistin Sorunu, s.49.

61 Hasret Comak ve Caner Sancaktar, Ortadogu Analizi, Beta Yayinlari, istanbul 2014, 5.339.

62 Lockman, Hangi Ortadogu, s.255.

63 Bayraktar, Oslo Baris Siireci, israil-Filistin Baris Goriismeleri, 1991-2000,s.211.

64 Bayraktar, Oslo Baris Siireci, israil-Filistin Baris Goriismeleri, 1991-2000, 5.212.

65 Serkan Celik ve Anil Giirtuna, Bityiik Ortadogu Projesi ve Tiirkiye’ye EtKileri, Global Strateji
Enstitiisii, Ankara 2005, s.78-79.
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olacak bu girisimin énlenmesi maksadiyla gemiye indirilen komandolarin yolcularin
saldirisina ugramasi lizerine karsilik verilmesi” seklinde anlatmistir. ABD, bu olayda da
israil'in yaninda yer alarak “Israilin karasularina (yani Gazze’nin karasular1) girmeye
calisan herkese karsi kendilerini savunma hakki oldugunu séyleyerek siddeti ve
hukuksuzlugu mesrulastirmaya calismistir. Olenlerden birinin ABD vatandasi olmasi -
Tiirk kdkenli Miisliiman- bile ABD’'nin pozisyonunu esnetmemistirés.

ABD’nin Urdiin ile iliskisi

Degisik toplumlarin tarihi boyunca egemenligi altina giren ve birden ¢ok devletli
etkileyen Urdiin topraklari, Osmanh Devleti’'nin, Memliikleri 1516 yilinda yenilgiye
ugratmasiyla Tiirklerin egemenligi altinda dort yiiz yil kalmislardir. I. Dlinya Savasi’ndan
sonra toplanmis olan 1920’de yapilan San Remo Konferansi’'nda, Filistin ve ¢evresindeki
bélgenin topraklari, ingilizlerin sémiirgesi altina birakilmasi kararlastirildi. 1927 yilinda
ise ingilizlerin denetime bagh kalarak bir emirlik olarak kurulmustur. Urdiin, 22 Mayis
1946 yilinda bir antlasmayla istikbalini kazanmistir. Béylelikle Hasimi Urdiin Kralhig1
ismini almis ve Abdullah Bin Hiissein Krak ilan edilmisti. 1948 yilinda israil, kurulusuyla
baslayan 1948-1949 Arap-israil Savas’'nda Urdiin; Kudiis’iin dogusunu da igine alarak
Urdiin Nehri'nin bati kiyisinda bulunan bir ksim Filistin topraklarini kendisine
baglamistir. 1950 yilinda Bat1 Yakasi(Bat1 Seria bolgesi) de kendi topraklarina katmistir.
1967 tarihinde Arap-israil Savasi’'nda Urdiin askeri birligi yenilgiye ugramas: Urdiin’iin
daha 6nce egemenligi altina aldig1 topraklari Israil'in egemenligi altina girmesinin éniinii
agmistir.6?

Batili devletlerden ekonomik, politik ve sosyal alanlarda destek alan Urdiin’iin, ABD
ve Avrupa Birligi iiyesi lilkelerle iliskileri de ¢ok 6nemlidir. Batili devletlerin bdlgede
cikarlarinin siirdiiriilmesi icin Urdiin’e destek vermeleri gerektigini diisiinmektedirler.
Urdiin’iin en énemli ekonomik ve politik destekcisi ABD'dir. iki tilke arasindaki giiclii
iliskilerin kokeni, diplomatik iligkilerini de ilk kez baslatan 1949 senesine
dayanmaktadir. Urdiin ve ABD’nin yakin iliskileri; ekonomik yardimlar, Ortadogu Baris
Siireci, Israil-Filistin iligkileri ve politik diger konular iizerinde yogunlasmistir. Bu
iliskiler karsilikli diplomatik ziyaretler ve imzalanan anlasmalarla gili¢lendirilmektedir.8
Bununla birlikte Urdiin; israil'in bélgedeki varlik ve giivenliginin de dahil oldugu, ABD
¢ikarlar1 bakimindan énemli destek ve dayanak noktasidiré®.

ABD, 1951 yihinda Urdiin’e &zellikle siyasi konularda yardim etmeye baslamistir.
1957 senesinde iki iilke arasinda “Iktisadi ve Teknik Destek Anlasmas1” imzalanmasiyla
da iki iilke arasinda giderek artan devam eden isbirligi pek ¢ok alanmi kapsamistir. Bu
ylizden de, iktisadi isbirligi, siyasi diyalog ve sosyal etkilesim alanlarinda her diizeyde
paylasim gérmek miimkiindiir. Belli bir siire duragan seyreden ikili iliskilere, 1974 yilina
gelindiginde ABD Baskani Nixon’un Urdiin’ii ziyaret etmesiyle iliskilere bambaska bir
boyut kazandirmistir. Yine ayni yilda ABD, dénemin Urdiin Lideri Kral Hiiseyin’e Hawk
fiize sistemleri satmak suretiyle askeri alanda da onemli destekler saglamaya
baslamistir. Gelisen askeri iliskilerin de katkisiyla 1970’lerden itibaren Kral Hiiseyin,
ABD igin bélgedeki en 1imh Arap Lider ve Islam Diinyasi’'nda en giivenilir dost olma
ozelliklerini kazanmustir. Siyasi ve askeri konularda Urdiin Rejimine yonelik destek

66 https://www.researchgate.net/publication/316967531_ABD'nin_Israil-Filistin_Politikasi (Erisim
Tarihi: 25 Aralik 2018).

67 Nuri Yesilyurt, “Urdiin’tin Bélgesel Konumu: Kiigiik Devlet Kavrami Cergevesinde Bir inceleme”,
Ankara Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi, C:70, S:2, 2015, 5.387.
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veren ABD, 1980’lerden sonra ozellikle iktisadi alanda destek sunmaya baslamistir.
1994 tarihinde Hasimi Urdiin Krallig: Israil Devleti ile Baris Antlasmasi imzalayarak
iliskiler normal bir sekilde devam etmistir. 1980’lerde baslayan iran-Irak Savasi’nda
Urdiin, Irak’1 baslica silah kaynag: haline gelmistir. 1986 yilinda ABD’nin Urdiin’e silah
satislarini kisitlamasi Urdiin’iin SSCB ve Fransa’yla yaklasmasina neden olmustur. 1990
yilinda Kérfez Savasi nedeniyle hem siyasal hem de iktisadi sorunlarla Urdiin kars:
karsiya gelmistir. Kérfez Savasi’nda Urdiin Krali Hiiseyin tarafsiz bir tutum icersinde
olmasina ragmen halkin biytiik bir kismi1 Saddam Hiiseyin'i desteklemesi ABD gibi Batili
Devletlerle iligskiler bozulmustur. Kérfez iilkelerindeki bankalar Urdiin’e yapilmasini
éngoriilen yardimi durdurmuslardir. ABD’de de Urdiin’e yapilan yardimlar kisilmasi
yoniinde egilimler belirmistir. Urdiin’iin Temmuz 1991 tarihinde Ortadogu Baris
Gorlusmelerine katilma karari almasiyla beraber iilkeye ayrilmis olan yardim fonlari
serbest birakilmistir. Boylelikle iliskiler diizelmistir70.

Cesitli yontemlerle yapilan ekonomik yardimlar arasinda, 1989'da Urdiin’de
baslatilan demokratiklesme siirecinin baslangicindan 2000’lerin basina kadar gegen
siire zarfinda, milyar dolarlar diizeyinde uygulanan bor¢ silme anlasmalar1 dikkate
degerdir. Buna ek olarak da, yine ayni1 kapsamda, 24 Ekim 2000 senesinde, ABD Baskani
Clinton ve Urdiin Krali Abdullah’in ABD’de bir araya gelerek Serbest Ticaret Anlasmasi
(STA) yapmalary, elli y1l boyunca araliksiz Urdiin’ii destekleyen ABD ile rejim arasindaki
bu anlagmayla birlikte bircok hedefin yam sira, Urdiin’de istihdamin arttirilmasina da
énemli katki yapmay1 amaclamistir. Urdiin, Eyliil 2001’den itibaren ABD’nin liderliginde
baglatilan terérizm karsiti savasta bolgede Kkilit rol iistlenen devletlerin basinda
gelmistir. ABD’nin bu amagla, 2003 senesinde gergeklestirdigi, Irak isgaline resmi
diizeyde katki vermese de Urdiin, isgal esnasinda ve sonrasinda ABD’ye islemsel destek
saglamistir. Kararsiz bir tutum sergiledigi islemler neticesinde Saddam Rejiminin son
bulmasi, Urdiin’e tahmin edilemez firsatlar sunmus ve ayni zamanda yeni tehditler
dogurmustur. Irak baglantili is alanlarinda Urdiin cekici bir merkez olurken, isgalin
dogurdugu istikrarsizlik ortamindan, “terérii” kendi sinirlarinda hissetmek suretiyle,
nasibini almistir. ABD’nin terérizmle miicadelede énemli bir miittefiki olan Urdiin, Arap
Bahar1 siirecine kadar gecen zaman zarfinda bu ittifaki zedeleyecek politikalar
gelistirmekten uzak durmustur. Dahasi, lilkede ¢ogunlugu olusturan Filistinli niifusun
sebep oldugu Israil karsithg karsisinda bile Urdiin Rejimi, israil Devleti’nin giivenligini
onemseyen oOnceleyen politikalara sahip ABD yonetimi ile ters diismeme gayreti
icersinde olmustur. Bu iki hususta uzun siiredir ABD ile paralel siyaset izleyen Kral
Abdullah liderligindeki Urdiin Rejimi, izledigi bu siyasetin bir sonucu olarak, “Urdiin
Arap Bahar1” basladiginda ABD’nin devam eden desteklerinden mahrum kalmamaistir.
Ustelik Urdiin’deki c¢ogu liberal temelli protesto godsterilerinin kiiresel diizeyde
liberalizmin en énemli savunucularindan biri olan ABD ile altmis yildan fazla siiredir
devam eden olumlu iligkileri etkilemedigi, aksine ayaklanma siirecinden en az kayipla
¢ikmasi icin ABD tarafindan Urdiin’e ilave destekler saglandifi da goriilmektedir.
Kuskusuz bu desteklerin artmasinda, Kral Abdullah’in muhalefet ve halkin taleplerine
kulak vererek siyasi ve iktisadi reform ya da baska bir ifade ile demokratiklesme
slirecini baslatmasi énemli bir mesruiyet zemini teskil etmistir. Bahsedilen biitiin bu
sebeplerden hareketle, protesto gosterileri siirecinde iki ililke arasindaki iliskilerin
seyrini belirleyen ve 6zellikle ABD icin énem derecesi yiiksek olan bazi hususlar éne
cikmaktadir. Bunlar; [ktisadi, askeri ve siyasidir71.

70 Tiilay Sobutay ve Aysun Dinler, Urdiin Ulke Etiidii, [stanbul Ticaret Odasi Yayinlari, Ocak 2003,
s.9-10.

71 Abdulgani Bozkurt, “Arap Bahari Siirecinde Urdiin-ABD iliskilerinin Genel Bir Degerlendirmesi”,
Yeni Tiirkiye, S:85, 2016, 5.691-693.
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Sonug

ikinci Diinya Savasi gerceklestikten sonra bilhassa Ingiltere ve Fransa'min diinya
siyasetinden geri ¢ekmesiyle birlikte ABD ve Sovyetler Birligi'nin diinya sahnesine
cikmasini saglamistir. Bu dénemden sonra da Ingiltere’nin ¢ikarlar ile ABD cikarlart i¢
ice girmeye baslamistir. Bu kutuplasmayla beraber giicler dengesini ortaya ¢ikarmis,
biiyiik ve orta biiyiikliikteki devletlerin hemen hepsi bu iki blok i¢inde toplanmistir.
Diinya siyasetinde énemli derecede rol oynayan Ortadogu, Soguk Savas doneminde giicii
elinde tutmak isteyen iilkelerin menfaat c¢atismalarinin yasandigl bir yer haline
gelmistir. Temel enerji kaynaklarinin bolgede ¢ok miktarda bulunmasi, Ortadogu
tizerinde etki kurma miicadelesini alevlenmesine c¢ok biiylik etken olmustur. Ve
boylelikle petrol, Ortadogu’daki yasanan miicadelenin en 6nemli etkenlerinden biri
olmustur.

ikinci Diinya Savasi’ndan sonra ABD’nin tutumu, Kibris Adasr'nin stratejik énemi
etkili olmustur. Clinkii Kibris Adasi, Giineydogu Avrupa ve ABD’nin Eisenhower Doktrini
ile iyi iliskiler kurmak icin ¢abaladigl, Arap topraklarina giden yolun iizerinde
bulunmaktaydi. Amerika, NATO ile CENTO’ya kars1 taahhiitlerini ancak Kibris Adasi
lizerinden yerine getirebilirdi. Ayrica 1958 yilinda, Liibnan ve Urdiin’e yapilan Amerikan
ve Ingiliz miidahalelerinde Kibris'in oynadig1 énemli stratejik roliin de pay: fazlaydu.
Zirih ve Londra Antlagmalarinin ve garanti antlasmalarinin bagimsizlik formiliinde
hem NATO ortak cikarlar1 birlestirilmis hem de adada bulunan Bati {islerinin gelecegini
giivence altina alinmistir.

Bunun yam sira Birlesmis Milletler Genel Kurulunun 26 Kasim 1947 tarihli
Filistin’de bir Yahudi devletinin kurulmasi hakkinda oylama yapilmasimni ABD talep
etmis, ancak yeterli cogunlugun saglanamamasiyla ertesi giin yeniden oylama istemistir.
Fakat yine de yeterli sayinin saglanamasa da ABD, 29 Kasim 1947 tarihinde tiglincii
oylamay1 yaptirarak bir oy farkla Israil Devletinin kurulmasinin yolunda biiyiik adimi
atmistir.

israil, kurulusuyla baslayan 1948-1949 Arap-israil Savasrnda Urdiin, Kudiis'iin
dogusu dahil olmakla beraber Urdiin Nehri'nin bat1 kiyisinda bulunan bir kisim Filistin
topraklarini egemenligi altina almigti. Urdiin; Israil'in bolgedeki varligi ve giivenliginin
de dahil oldugu, ABD menfaatleri yoniinden dnemli bir destek ve dayanak noktas1 haline
gelmistir.
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Oznel iyi olus bireylerin yasamdan aldiklar1 doyum, is ve evlilik yasantisini nasil
degerlendirdikleri, basari-basarisizlik hissi gibi hayatlarini nasil algiladiklar: veya giincel
olarak var olan duygu durumlarini degerlendirme sekilleridir (Erdil, 2018).

Olumlu duygulanima sahip olma, depresyonda olmama, ig¢sel sikintinin yoklugu,
yasam doyumu gibi birden fazla degiskenden olusan 6znel iyi olus kavrami, genellikle
i¢csel duygular ile ifade edilmektedir (Yetim, 2001).

Oznel iyi olus kavramu ilk olarak Bradburn tarafindan 1969 yilinda ortaya atilmigtir.
Bradburn 6znel iyi olusu, pozitif ve negatif duygular arasinda olusan bir denge olarak
ifade etmektedir. Stres, iiziinti, 6fke ve anksiyeteyi negatif duygular olarak; mutluluk,
kararlilik, enerjik olma ve iyi hissettigimiz tiim duygular1 ise pozitif duygular olarak
bildirmistir.

Oznel iyi olus, yasam Kkalitesi, yasam doyumu ve psikolojik iyi olus kavramlari
kisilerin hayatlarini daha olumlu yasayabilmek ve mutluluga ulasma istekleri ile iligkili
olarak pozitif psikoloji kapsaminda incelenmektedir (Seligman, 2002, Akt. Sancaktar,
2016).

1980°li yillara gelindiginde ise pozitif psikoloji calismalarinin artmasi 6znel iyi olus
kavramini tekrar giin yilizline ¢ikartmistir. Fakat psikoloji alaninda yapilan ¢alismalar
incelendiginde 1990’l1 yillarin sonlarina dogru yalnizca 17 ¢alismadan birinin pozitif
psikoloji ile iliskili oldugu gortlmiistir (Myers ve Deiner, 1995).

Psikolojik iyi olus kavrami ise “eudaimonic” ve “hedonik” olmak iizere iki boyuttan
olusmaktadir. Oznel iyi olus ile ilgili oldugu savunulan hedonik boyutudur. Hedonik
boyutunda kisilerin yasamdan aldig1 zevk, yasam doyumu ve olumsuz duygu diizeyinin
indirgenmesi ile olumlu duygularin st diizeyde deneyimlenmesi amaglanmaktadir.
Oznel iyi olusun yiiksek olmasi i¢in bireylerin haz veren deneyimlerinin, haz vermeyen
deneyimlerinden daha ¢ok olmasi gerekmektedir (Ryff, 1989;Ryff ve Keyes, 1995; Ryff
ve Singer, 2008).

Bireyler yasamda 6znel iyi olus degerlendirmelerini kendileri yapmaktadirlar ve bu
stirecte herhangi bir uzmana danismamaktadirlar. Diener’e (1996) gore bu dzellik, 6znel
iyi olus kavraminin en oOnemli o6zelliklerindendir. Birey 6znel iyi olusunu
degerlendirirken kendisini zihinsel ve ruhsal yonden incelemekte; degerlendirme
sonucunda ise Oznel iyi olus diizeyi yiiksekse yasama dair doyumunun farkina
varmaktadir. Boylece hayatinin geri kalaninda olumlu duygular1 én plana ¢ikarmaya
baslamaktadir (Diener ve Diener, 1996).

Oznel iyi olus olarak ifade edilen kavram, hayatin i¢inde birey ile birlikte yasamakta
ve gelismektedir. Bu nedenle bireyin hem i¢ ¢evresi hem dis cevresi ile girdigi etkilesim
ile sekillenmektedir. Biyolojik, sosyal ve psikolojik bir¢ok degiskenden etkilenen 6znel
iyi olus kavramu kisinin yasi, cinsiyeti, egitim durumu, sahip oldugu kisilik dzellikleri,
anne-baba tutumu ve algilayis sekli gibi faktorlerden de etkilebilmektedir (Bayer, 2017).

Diener(1984) ise 6znel iyi olusu etkileyen faktorleri (1) Cinsiyet, yas gibi kavramlari
iceren biyo-sosyal faktorler, (2) Kendine saygi ve disa doniik olma gibi kisilik faktorleri
ve (3) Anne-baba tutumu ve yakin iliskilerdeki doyum gibi sosyal faktorler olmak tizere
¢ kategoride ele almistir (Diener, 1984).

Oznel iyi olus kavramu bilissel boyut ve duyussal boyut olmak iizere iki alt boyuttan
olusmaktadir. Bilissel boyut 6znel iyi olus icerisinde degerlendirilen yasam doyumunu
ifade ederken; duyussal boyut ise bireylerin deneyimledikleri olumlu ve olumsuz tiim
olaylar olarak ifade edilmektedir. Duyussal boyutta yer alan olumlu duygu ve
davranislar bireyin hayatinda basarili kisilerarasi iligkiler sahip oldugunu ve duygu
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durumunun olumlu oldugunu ifade ederken; olumsuz duygular ise bireylerin 6znel iyi
olusunun ve benlik algisinin diisiik olabilecegini belirtmektedir (Bushi, 2016).

Oznel iyi Olusun Bilesenleri

Oznel iyi olus kavrami yasam doyumu, olumlu duygulanim ve olumsuz duygulanim
olmak iizere ii¢ temel bilesenden olusmaktadir. ilk bilesen olarak karsimiza ¢ikan yasam
doyumu kavrami kisinin is, evlilik, arkadaslik ve diger tiim yasantisi icerisinde sagladigi
doyumu ve bu doyumu algilayis seklini ifade etmektedir. Ayrica yasam doyumunun
bireyin ge¢misteki, suan ki ve gelecekteki olumlu duygularinin varlig ile ortaya ¢iktigi
savunulmaktadir (Eryillmaz, 2011; Canbay, 2010; Tsaousis, Nikolaou, Serdaris ve Judge,
2007).

Kisilerin yasaminda mevcut durumlar ve arzulanilan durumlar olmak iizere
gruplandirilabilen iki durum vardir. Eger var olan durumlar ile arzulanilan durumlar
birbirleri ile iligkili ise kisinin yasam doyumu gerceklesmis olarak kabul edilmektedir.
Yasam doyumunun gergeklesebilmesi i¢in ise kisinin yasamindaki tek bir olayin ya da
durumun degil, hayatin tiim evrelerinde bu doyumun saglaniyor olmasi gerekmektedir
(Karabulut ve Ozer, 2009).

Oznel lyi Olus ile iliskili Etmenler

Oznel iyi olusu etkileyen faktorler incelendiginde karsimiza birden c¢ok faktor
cikmaktadir. Bunlar; cinsiyet, gelir diizeyi, psikolojik ve fizyolojik saglik, egitim durumu,
medeni durum, genetik yatkinlik, Kkisilik 6zellikleri ve Kkisilerarasi iligkiler olarak
siralanabilir. Eryllmaz ve Ercan (2001) 6znel iyi olus ile cinsiyet arasindaki iliskiyi
saptamaya yonelik yaptiklar1 arastirmanin sonuglarina gore erkeklerin 6znel iyi
oluslarimin kizlarin 6znel iyi oluslarindan daha yiiksek oldugunu ifade etmislerdir (Akt.
Sancaktar, 2016).

Oznel iyi olus ile gelir diizeyi arasindaki iliski incelendiginde ise; gelir diizeyi arttikca
oznel iyi olusun da arttig1 ve Kkisilerin maddi yasamlarindan memnun olduklarinda
gelecege dair daha umutlu olduklar: saptanmistir (Diener, Tay ve Oishi, 2013). Fizyolojik
ve psikolojik sagliklilik ise o6znel iyi olusu etkileyen faktérlerden bir tanesidir.
Hemodiyaliz hastasi olan ve herhangi bir hastaligi bulunmayan bireylerin yasam
doyumlarinin karsilastirildigl bir ¢alismanin sonuglarina goére, hastaliga sahip olan
bireylerin psikolojik saghk diizeylerinde hastaliga sahip olmayanlara goére anlaml
farklar bulunmustur (Annak, 2005).

Oznel iyi olusu etkileyen bir diger faktorler ise egitim durumu ve medeni durumdur.
Iyi diizeyde akademik bagariya sahip olan égrencilerin éznel iyi oluslarinin da yiiksek
bulundugu ¢alismalar mevcuttur (Tuzgol. D., 2004). Yapilan bir¢ok ¢alisma da ise evli
olma ile 6znel iyi olus arasinda pozitif bir iligski oldugu saptanmistir (Diener, 1984).

Lyubomirsky ve arkadaslari1 ise (2005) 06znel iyi olusu etkileyen faktorle ilgili
yaptiklar1 ¢calismada genetik etkilerin ve kisilik 6zelliklerinin bireylerin 6znel iyi oluslari
tizerindeki etkisini %50; kisilerarasi iliskiler, diger insanlarla katilinan sosyal faaliyetler
ve hobilere yonelik davranislarin 6znel iyi olus tizerindeki etkisini %40; yas, cinsiyet,
egitim durumu, medeni hal gibi sosyal faktdrlerin 6znel iyi olus lizerindeki etkisinin
%10 oldugunu ifade etmistir (Tkach ve Lyubomirsky, 2006; Wei, Liao, Ku ve Shaffer,
2011).

Yayginhik

Tiirkiye’de TUIK tarafindan 2003 yilindan itibaren her yil yinelenen bir calisma ile
bireylerin mutluluk diizeyleri 6l¢iilmektedir. Yapilan son incelemeler sonucunda 2017
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veri mutluluk oranlari su sekildedir; Mutlu oldugunu beyan eden kadinlarin orani %62,4
iken, mutlu oldugunu beyan eden erkeklerin oran1 %53,6 olarak saptanmistir. Mutluluk
orani yas gruplari arasinda incelendiginde 2017 yilinin en yiiksek mutluluk oranina
sahip grubun %66,1 ile 65 yas ve iizeri grup oldugu, en mutsuz yas grubunun ise %53,1
ile 45-54 yas arasi grup oldugu belirtilmistir (Ttik, 2018.)

Oznel iyi Olusu Aciklayan Kuramlar

Oznel iyi olus kavraminin ortaya atilmasindan itibaren bu kavrami farkli bakis acilari
ile agiklayan bir¢ok kuram ortaya cikmistir. Bu boliimde 6znel iyi olusu agiklayan
kuramlara deginilecektir.

1) Erek Kuram

Erek kurami Wilson tarafindan 1960’ yillarda ortaya ¢ikmistir. Wilson temel olarak
bireylerin ihtiyaclarinin doyurulmasinin, mutluluga ve yasam doyumuna neden olacagi
ve ihtiyaclar doyurulmaz ise mutsuzlugun ortaya ¢ikacagini belirtmistir. Saglikli olan her
birey dogustan getirdigi ve sonradan o6grenilen temel ihtiyaglarin1 karsilayabilecek
diizeydedir fakat erek kuramina gore her birey farkli amag ve isteklere sahiptir. Her
birey kendi istek, hedef ve amaclarini gerceklestirme yoniinde kendi degerlerine uygun
adimlar attiklarinda yasamlarinda mutlulugu elde edeceklerdir (Wilson, 1960; akt.
Koker, 1991; Canbya, 2010; Diener ve Biswas-Diener, 2000).

Erek kuramina gore bireyin yasaminda belirli hedeflerinin olmasi, bireyin hayatinin
daha anlamli hale gelmesine ve daha planli yasamasina neden olmaktadir. Bireyler
hayattaki hedeflerine ulastiklar1 takdirde mutluluga ulasir ve yasam doyumu saglamis
olurlar. Oznel iyi olusun yiiksek tutulmasi icin bireyin koydugu hedeflerin ulasilabilir ve
giinliik hayat1 kolaylastiracak nitelikte olmasi gerekmektedir. Hedeflerin ulasilabilecek
diizeyden yiiksek olmasi, bu hedeflere ulasma ihtimalini diistireceginden 6znel iyi olusu
olumsuz yonde etkilemektedir (Akt. Celik, 2008; Tuzgol D., 2005).

2)  Etkinlik Kuramm

Etkinlik kuraminin énciilerinden biri olan Aristo bireylerin mutluluga ulasmak i¢in
erdemli etkinliklerde bulunmas: gerektigini, hobi ve sosyal faaliyetler gibi becerilerin
insan1 mutluluga ulastirabilecegini ifade etmektedir (Yildiz, 2014). Bu kurama gore
bireyler yaptiklar1 etkinliklerin sonuglarindan degil o etkinligin siirecinden haz
almaktadirlar. Etkinlik siiresince koyulan hedeflere ulasmak i¢in verilen ¢abalar,
kisilerin belirli bir doyum yasamasini saglamaktadirlar. Diger bir degisle; etkinlik
kuraminda mutlulugun sonugta elde edilecek hazdan ¢ok, siire¢ igersinde yapilan
etkinliklerin kendisinden alinan haz oldugu soylenebilir (Yetim, 2001; Celik, 2008;
Malkog, 2011).

Sosyal etkilesimler, hobiler ve giinlik yasamdaki gorev ve sorumluluklarimiz
etkinlik kuraminin giliniimiiz etkinlikleri arasinda sayilabilirler. Etkinlik kuramcilarina
gore bireylerin aktif olmas1 ve eylemlik 6znel iyi olma diizeylerini etkilemektedir.
(Bayer, 2017).

3) Uyum Kuram

Uyum kurami bireylerin yasamda karsilastiklar1 olaylar karsisinda verdikleri
tepkiler ne denli gii¢lii olursa olsun zaman gectikce verilen tepkilerin diizeyinin ilk
haline donecegini savunmaktadir. Bunun temelinde insanin hayati boyunca yasadigi
olaylarin siirekli bir sekilde degismesi ve insanin da bu degisime ayak uydurmak
zorunda olmasinin yattigini ifade ederler. Bireyler bu uyum saglama giicii sayesinde ne
kadar iiziintiilii ve zor bir olay yasarsa yasasinlar bu olaylara verdikleri tepkiler zamanla
azalmaktadir. Yasanilan mutlu olaylara kars: verilen tepki diizeyleri i¢in de ayni uyum
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stireci s0z konusudur. Buradan yola ¢ikarak uyum saglamanin, bireylerin saglikli bir
hayat gecirmelerinde dnemli bir yere sahip oldugunu sdylenebilmektedir (Celik, 2008;
Tuzgol, D., 2005; Sancaktar, 2016).

Frederick ve Loewenstein (1999) uyum siirecinin {i¢ énemli isleve hizmet ettigini
ifade etmislerdir. Birincisi, uyum siirecinin kisilerin yasadiklar1 olumlu veya olumsuz
durumlar karsisinda duygusal yogunluklarinin siiresini diizenleyerek psikolojik sagligin
korunmasina yardimci oldugudur. iKkincisi; cevrede ortaya ¢ikan degisimler icin ekstra
dikkat gerektiginden, uyum siireci uzun siiredir degismeyen uyariciya verilen dikkatin
bir siire sonra azalmasina sebep olmaktadir. Ugiincii islev ise; duygusal yogunlugu fazla
olan tepkilerin zamanla azalmasi, sonuca varamayacak olan hedeflerden vazgecilmesine
yardimci olmasidir. Tiim bunlardan yola ¢ikarak uyum siirecinin bireylerin hayatlarini
daha iyi bir sekilde yasamasina yardimci oldugu séylenebilmektedir (Lucas, 2007).

4) Sosyal Karsilastirma Kurami

Sosyal karsilastirma kurami Festinger tarafindan ortaya atilmistir. Bu kuramin temel
felsefesi bireylerin kendisini degerlendirirken cevrelerindeki diger bireyleri kendisine
standart olarak almasidir. Bireylerin kendisine standart olarak aldigi kisiler ya kendi
standartlarinin altinda ya da tizerindedirler. Eger standart olarak segilen kisi bireyin
kendisinden yiiksek durumdaysa, kisi mutsuz olmakta; eger kendisinden diisiik
durumda ise birey mutlu olmaktadir. Bireyler kendisinden yiiksek durumdaki birisi ile
karsilastirma yaptiginda diismanhk, kiskanghik ve o6zglven eksikligi yasarken,
kendisinden diisiik durumdaki birisi ile karsilastirdiginda olumlu duygular hissederek
o6znel iyi olusunda bir ylikselme olacaktir (Eraslan, 2000; Akt. Annak, 2005).

Bir diger diisiinceye gore ise bireyler yapacaklari kiyaslamanin sonucunda
kendilerini iyi hissedecekler ise kendilerini diger bireylerle kiyasladiklaridir. Eger
kiyaslama sonucunda kendilerine yonelik diisiinceleri olumsuz olacaksa, bireylerin bu
tarz bir kiyaslamaya basvurmadiklaridir (Akt. Diener ve ark., 1999).

5) Tabandan-tavana ve Tavandan-tabana Kurami

Tabandan-tavana yaklasimi 6znel iyi olusu agiklayan ilk kuramlardan birisidir. Bu
yaklasima goére mutluluk hem iyi hem de kotii tiim deneyim ve yasantilarin toplaminin
bir degerlendirmesidir. Bireylerin yasamda zevk aldig1 etkinlikler arttik¢a, bireyin
yasamdan zevk alma orani da o denli artacaktir. Tabandan tavana yaklasimi, objektif
yasam olaylarinin kisilerin mutlulugu i¢in 6n kosul oldugunu ifade etmektedir (Yetim,
2001; Malkog, 2001; Feist, Bodner, Jacobs, Miles & Tan, 1995).

Tavandan-tabana yaklasimda yasami degerlendirirken ulasilan sonuglarda eger
kisinin ac1 verici yasantilar1 ¢oksa kisi kendini mutsuz, eger hos yasantilari ¢oksa kisi
kendini mutlu olarak kabul etmektedir. Buradan yola ¢ikarak mutlu bir yasam i¢in hos
anilar biriktirmek gerektigini ifade etmislerdir (Betton, 2004).

Bir diger yaklasim olan tavandan-tabana yaklasimi ise 6znel iyi olusun kisiligin bir
pargasi oldugunu savunmaktadir. Bu yaklasimda kisiligin bireylerin yasadiklar: olaylara
verecekleri tepkileri etkileyecegi kabul edilmektedir. Neseli kisilik 6zelliklerine sahip
olan kisilerin olaylar1 olumlu degerlendirecegi, hosnutsuz kisilik 6zelliklerine sahip olan
kisilerin ise yasadiklar1 olaylar1 olumsuz degerlendirecegi diistiniilmektedir. Pozitif
bakis acisina sahip olmak i¢in gereken siirecin tavandan-tabana oldugu
savunulmaktadir. Bu fikre sahip olan kuramcilar mutlu bir diinya goriisii i¢cin odak
noktasinin kisilerin kendi tutumlar1 oldugunu ifade etmislerdir (Bayer, 2017; Yetim,
2011).

Brief, Butcher, George ve Link (1993) 6znel iyi olusu ag¢iklayan bu iki gériisiin yerine
daha biitiinlestirici bir bakis acis1 sergilemislerdir. Bu bakis acisina gore 6znel iyi olus



kisilik 6zellikleri, hayat kosullar1 ve bireylerin bu kosullar1 yorumlayis sekli tarafindan
etkilenmektedir.

6) Akis Kurami

Akis kurami etkinlik kurami igersinde yer alan bir baska bakis agisidir. Bu kurama
gore insanlar bir etkinligi yaparken, tiim dikkatlerini yogun bir bicimde o etkinlige
vermelidirler. Biitlin dikkatini yapti1 etkinlige adayan kisinin zaman duygusu azalarak
0z farkindalig1 ortadan kalkmaktadir. O an yapilan etkinlikten baska hicbir seyin 6nemi
olmadigindan, bireylerin sahip olduklari yasanti kendi basina yeteri kadar keyif verici
hale gelmektedir. Bilincin neler igerdiginin farkinda olan ve disarida neler olup bittigine
odaklanmadan kendi bilincinde olanlar1 degistirebilen insan 6znel iyi olusunu
ylkseltmektedir. Akis kurami insanlarin ii¢ glidiiye gore davrandiklarini savunmaktadir.
Bunlar; genetik, benlik ve kiiltiirdiir. Genetik ve kiiltiirel giidiiler olmadiginda bile benlik
glidiisii zihindeki karmasiklig1 ve diizeni olusturmay1 amaglamaktadir (Csikszentmihalyi,
1997;2005).

7) Cok Yonlii Uyusmazhik Kuram

Cok yonli uyusmazlik kuramina gore bireyler yasamdan aldiklar1 doyumu, icinde
bulunduklar1 durum ve standartlar1 karsilagtirarak degerlendirirler. Bu degerlendirme
sonucunda bireylerin yasam kosullar1 kendi belirledikleri standartlar1 karsilamiyorsa
bireyler mutsuz olmaktadirlar. Michalos insanlarin mutluluklarin1 degerlendirirken
belirli olciitlere gore hareket ettiklerini belirtmistir. Bu olgiitleri kisinin hedefleri,
istekleri, ihtiyaclar1 ve diger insanlarin bu standartlar1 ne élglide karsiladiklar1 olarak
ifade etmistir. Beklenilen istekler ve arzular mevcut durumu Kkarsiliyorsa bireyler
yliksek 6znel olusa sahip olmakta, beklentiler ile mevcut durum arasindaki fark yiiksek
iste 6znel iyi olus diisiik olmaktadir ( Akt. Isleroglu, 2012; Akt. Diener ve ark., 1999).

8) Bag Kurami

Bower’in olusturdugu bag kuramina goére insanlarin anilari ile o anilar1 yasadiklari
siradaki duygu durumlari arasinda bag kurduklarini ve bir aniy1 hatirladiklarinda yine o
an hissettikleri duyguyu tekrar deneyimlediklerini belirtmistir. Bellek aglarn ile ilgili
yapilan ¢alismalar mutlu kisilerin zengin bir pozitif iliski ag1, mutsuz kisilerin ise negatif
bagl ve yalitilmis bir ag olusturduklarini gdstermektedir (Akt. Giilagti, 2009).

9) Norolojik Kuram

insan mutlulugunu fizyolojik olarak beynin isleyisi ve yapisiyla agiklayan nérolojik
kuram, son zamanlarda konusulmaya baslandigindan olduk¢a yeni sayilmaktadir.
Norolojik kuram beynin 6n sol kismi ve burada bulunan sinirlerin mutluluk tizerinde
etkili oldugunu sdylemektedir. Oznel iyi olus sinirler aras iletisim ve hormonlar ile
aciklanabilir bir durumdur. Nérolojik kuramin mutluluk iizerinde ki etkisini inceleyen
baz1 ¢alismalar mevcuttur. Davidson’in yaptig1 arastirmanin sonuglarina gére dopamin
hormonu beynin sol 6n béliimii ile duyu merkezleri arasinda olumlu duygularin iletimini
saglamaktadir. Davidson ve arkadaslarinin yaptiklar1 EEG ¢alismalarinin incelendigi bir
arastirmanin sonuglarina gore; frontal korteksin sol 6n boélgesindeki hareketlenmenin
daha ytiksek oldugu bireylerde, daha yiiksek diizeyde olumlu duygularin ortaya ¢iktigin
ifade etmislerdir (Akt. Ozen, 2005).

Oznel lyi Olus ile ilgili Yapilan Calismalar

Literatiir tarandiginda 6znel iyi olus ile ilgili bir¢cok calismaya rastlanmistir. Bu
boliimde 6znel iyi olus ile iliskili faktorler lizerine yapilmis ¢alismalarin sonuglarina
deginilecektir.
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Gelisimsel rahatsizligi bulunan ¢ocuga sahip olan annelerin 6znel iyi olus diizeyleri
lizerinde egitimin yordayici bir etkisi olup olmadigini arastirmaya yonelik yapilan bir
calismanin sonuglarina gore; otizm sprektrum bozuklugu tanisi almis ¢ocuga sahip
ilkokul mezunu olan annelerin 6znel iyi olus diizeyleri, aynm tiir ¢cocuga sahip lise
mezunu annelere gore daha diisiik bulunmustur. Bu bulguya gore egitim diizeyi ile 6znel
iyi olus diizeyi arasinda pozitif yonde bir iliski oldugu goriilmektedir (Kitapgi, 2018).

Oznel iyi olus ile kisilerarasi iliskiler arasindaki iliskinin incelendigi bir calismada
ergenlerin sahip olduklari 6znel iyi olus diizeyleri ile gelistirdikleri kisilerarasi iligki
tarzlar1 arasinda negatif yonde bir iliski saptanmistir. Yani ergenlerde 6znel iyi olus
diizeyi yiikseldikce olumsuz kisilerarasi iliskiler gelistirme azalmaktadir (Bayram,
2018). Kim ve Lee tarafindan yapilan Kisilerarasi iliskileri inceleyen bir baska ¢alisma da
ise facebook arkadas sayilari ile 6znel iyi olus diizeyleri arasinda pozitif yonde anlaml
bir iliski bulunmustur. Buradan yola ¢ikarak kisilerin facebooktaki arkadas sayilarinin
fazla olmasinin 6znel iyi olus diizeylerini arttirdig1 soylenebilmektedir.

Mizah tarzlari ve 6znel iyi olusun incelendigi bir arastirma da, bu iki degisken
arasindaki iliskinin diisiik oldugu saptanmistir. Biitiin mizah tarzlarinin 6znel iyi olus
tizerinde agiklayici bir etkisinin olmadigi yalnizca kendini gerceklestirici mizah tarzinin
6znel iyi olus tizerinde dolayll da olsa bir etkisi oldugu ifade edilmistir (ilhan, 2005).
Kisilik 6zellikleri ile ilgili yapilan baska bir ¢alisma da ise nevrotik diizey ve sorumluluk
diizeyi arttik¢a 6znel iyi olus diizeyinin azaldig1 bulunmustur (Reisoglu, 2014).

Zheng, Sang ve Lin Cin’deki tniversite dgrencilerinin iyi olus diizeyleri ile sosyal
uyum ve Kisilik ozellikleri arasindaki iliskiyi inceleyen bir c¢alisma yiiriitmislerdir.
Arastirmanin sonuglarina goére sosyal ve bilissel uyum varliginin 6znel iyi olus
varyansina katki sagladigi; kaderci ve nevrotik tipin 6znel iyi olusu anlaml diizeyde
etkiledigi bulunmustur (Akt. Erbas, 2012).

Cin’de yapilan bir baska calisma da ise iiniversite 6grencilerinin 6zsaygi ve yasam
doyumlar1 arasindaki iliskinin cinsiyet lizerinden etkisi incelenmistir. Elde edilen
bulgulara gore 6zsaygi ve yasam doyumu arasinda anlaml bir iliski bulunmustur. Fakat
cinsiyetler arasinda anlaml bir farklilik bulunmamaistir ( Ye, Yu ve Li, 2012).

Oznel iyi olus ile fiziksel saglik arasindaki iliskiyi inceleyen Hampton (2008)
calismasinda omurilik travmasi gec¢irmis 119 kisi ile herhangi bir travmasi olmayan 109
bireyi karsilastirmistir. Ayn1 zamanda bireylerin algilanan fiziksel saglik, sosyal destek
ve yetkinlik beklentilerinin 6znel iyi olus diizeylerine etkisini incelemistir. Elde ettigi
sonuglara gore omurilik travmasi geciren bireylerin 6znel iyi olus diizeyleri, sosyal
destek ve yetkinlik beklentileri, herhangi bir travma gecirmeyen Kkisilere oranla daha
diistik ¢iktigini bildirmistir (Hampton, 2008).

Anksiyete ve depresif 6zelliklere sahip bir ergen grubunun 6znel iyi olus, benlik
saygis1 ve psikososyal isleyiste cinsiyetin bir etkisinin olup olmadigini arastiran bir
¢alismanin bulgularina gore diisiik 6znel iyi olus ve benlik saygisi ile ansiyete ve depresif
ozellikler arasinda erkeklerde daha fazla ortaya ¢ikmak tizere anlamli bir iliski
bulunmustur (Derdikman-Eiron, Indredavik, Bratberg, Taraldsen, Bakken ve Colton
2011).

Oznel iyi olus ile dzerklik, yeterlik gibi psikolojik ihtiyaclar arasindaki iliskinin
incelendigi bir calismada, Kermen (2013), 768 {niversite 6grenci ile ¢alismistir.
Arastirmanin sonuglarina gore 6grencilerin psikolojik ihtiyaglar1 giderildiginde, 6znel iyi
olus diizeylerinin yiikseldigi tespit edilmistir (Kermen, 2013).

Derin (2013), internet bagimhhg: ile 6znel iyi olus arasindaki iligkiyi inceledigi
calismada, 6rneklem olarak farkl lise tiirlerinde ve farkl sinif diizeylerinde 6grenci olan
794 ergen ile ¢calismistir. Calismanin sonuglarina gore internet bagimhligin 6znel iyi olus



Olceginin alt boyutlarindan olan diger kisiler ile iliskide yasanilan doyum ve olumlu
duygular ile negatif yonde bir iliskisi oldugunu, yasam doyumu alt boyutu ile ise pozitif
yonde bir iliskisi oldugunu bulunmustur (Derin, 2013).

Capan (2010) niversitede okuyan 230 06grenci ile yaptifi ¢alismada
miikemmeliyetgilik algilari, akademik erteleme ve yasam doyumu arasindaki iliskinin
yasam doyumu Uzerindeki etkisini incelemistir. Elde ettigi sonuglara goére 6grencilerin
milkemmeliyetgilik 6zelliklere sahip olmalari yasam doyumlarini ve akademik erteleme
davranislarini etkiledigini bildirmistir (Capar, 2010).

Tirk tiniversite 6grencileri ile ingiltere, Fransa, Polonya, Romanya, italya, Brezilya,
ispanya ve Ukrayna’da okuyan iiniversite 6grencilerinin algiladiklar1 yasam doyumlarini
degerlendirmeleri acisindan yapilan c¢alisma sonucuna gore Tiirk 6grencilerin
algiladiklar1 yasam doyumu diizeyleri diger iilkelerin 6grencilerine goére oldukga yliksek
bulunmustur (Deniz, Arslan, Ozyesil ve izmirli, 2012; Akt. Kiremitci, 2016).

Cenkseven ve Akbag (2007), 6znel iyi olus lizerinde etkili olabilecek degiskenleri
tespit etmek icin yaptiklar1 ¢alismada 500 iinivesite o6grenci ile calismislardir.
Calismalarinin sonuglarina gore 6znel iyi olusun yordayicilari olarak; cinsiyet, akademik
basaridan hosnutluk, nevrotizm, algilanilan saglik diizeyi, anne-baba ile iliski ve
iliskilerden yasadig1 hosnutluk olarak saptanmistir (Cankseven ve Akbag, 2007).

Erdil (2018), duygusal zeka ile 6znel iyi olus arasindaki iliskiyi inceledigi ¢alismada
334 tane ilkokul 6gretmeni ile calismistir. Elde ettigi sonuclara gore 6gretmenlerin ruh
halini diizenleme becerileri arttikca 6znel iyi olus diizeyleri artmakta ve hayatlarini
gecmis yasantilar1 veya baskalarinin hayatlar ile kiyaslama diizeylerinde azalma
oldugunu belirtmistir (Erdil, 2018).
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Giris

Strateji, kelime anlamu itibariyle, sevk etme, yoneltme, giitme, gonderme, gotiirme
anlamlarinda kullanilmaktadir. Kavram, belirlenen amaglara ulasabilmek i¢in alinan
tedbirler ve diizenlemeler seklinde tanimlanmaktadir (Gil ve Kirilmaz, 2013: 9-10).
Koken itibariyle strateji kavrami, askeri kokenli bir terimdir ve savas sanati olarak
tanimlanir (Aswathappa ve Reddy, 2010: 9). Orgiitsel acidan ise strateji, 6rgiitiin uzun
donemli politika, genel amag ve hedeflerini kapsayan, 6rgiitii bir biitiin olarak ele alan
(Subba Rao, 2010: 21), rekabet tstiinliigli/avantaj saglayan uzun dénemli plandir. Bu
yonleriyle strateji, degisen sartlari analiz ederek bu sartlara uyum saglama ve kosullar
karsisinda yeniden pozisyon alma siirecidir. (Brennan ve Sisk, 2015: 4-5). Tepe
yonetimin fonksiyonu olan strateji ve strateji gelistirme, biitiinciil, birlestirici, motive
edici, profesyonellikle birlikte yaraticiik ve sezgisellik gerektiren bir nitelik arz
etmektedir.

Strateji kavramina yiiklenen degisik anlamlar asagidaki sekilde siralanabilir
(Aswathappa ve Reddy, 2010: 10; De Kluyver ve Pearce, 2015: 1-8):

e Bir yerden baska bir noktaya nasil gidilecegini gésteren bir yol, bir plandir,
e Zaman gectikee sekillenen, kaliplasmis davranis bigcimidir,

e Kararlarin yansimasi olan pozisyondur konumdur, konumu korumaktir,

e Perspektif, bakis acisi, 6ngorii, vizyon, yondiir, uzun vadelilik ve esnekliktir,

e Arzu edilen sonuca ulastiracak (kazandiracak, performans gosterilecek-
kapasitesini artiracak-siirdiiriilebilirlik saglayacak) uzun dénemli diisiinceler,
secimler, idealler, 6ngorii/sezgiler, deneyimler, algilar ve beklentilerdir,

e Rekabet oyununun kurallarin1 degistirmek, yenilik, degisim, avantaj elde
etmektir,

e Cevreyi kontrol etmektir, firsat ve kapasite (i¢ ve dis) gelistirmektir, etkin
kaynak kullanimidir,

e Oz yeterlilik olusturmadir (core capability),

e Degisen sartlar karsisinda etkinlik, siirdiirtilebilirlik, hedef kitleye cevap
verebilirliktir,

e Biitiinciil ve sistematik diistinmektir,
o Daha iyiyi yapmak, farklilastirarak yapmak, kaliteli yapmak, deger yaratmaktir.

Metafor, bir kavram veya bir terimin belirli bir benzerligi ifade etmek amaciyla farkl
bir igerige uygulandigi bir dil formudur, olgulari bir alandan diger bir alana tasir, gercegi
stizer ve basit bir sekilde tanimlar (aktaran; Yildirim ve Simsek, 2016: 206). Metaforlar;
son yillarda hem sosyal bilimlerde hem de 6rgiit analizlerinde artan ilginin konusu ve
merkezi olmustur. Bunlar, kompleks fenomenler hakkinda diisiinme ve konusmalarda
onemli 6rgiit elemanlari olarak goriliirler (Celikten, 2006: 1).

Literatiire bakildiginda, metafor analizi konusunun c¢ogunlukla egitim-6gretim
camiasinda islendigi goriilmektedir. Bu ¢alismalardan bazilar ilkdgretim diizeyinde
(Cerit, 2008; Saban, 2008; Turhan ve Yaras, 2013; Ertiirk, 2017), bazilar1 okullardaki
yonetici/¢alisanlarin (Yildirim vd., 2011; Oriicii, 2012; Aslan, 2013; Jin ve Yoon, 2017),
bazilar ise iiniversite diizeyindeki 6grencilerin (Saban, 2008; Pektas ve Kildan, 2009;
Dos, 2010; Aydin ve Pehlivan, 2010; Capan, 2010; Polat vd., 2013; Yilmaz vd., 2013;
Umuzdas ve Umuzdas, 2013; Kog, 2014; Pekdogan ve Kanak, 2015; Cetin, 2016; Sudajit-
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apa, 2017; Ekici ve Akdeniz, 2018; Demircioglu ve Kantekin, 2019) algilarin1 ortaya
koymay1 amaglamaktadir. Literatiir incelendiginde, liniversite Ogrencilerinin strateji
kavramina iligkin algilarin1 metafor analizi yontemi ile ortaya koyan bir ¢alismaya
rastlanmamaistir.

Bu calismada, Kamu Kurumlarinda Stratejik Yonetim (se¢meli) dersini alan
liniversite dgrencilerinin strateji kavramina iliskin metaforik algilarinin ortaya konmasi
amaclanmistir. Arastirma ile asagidaki sorulara cevap aranmistir:

e Stratejik Yonetim dersini alan 6grencilerin strateji kavramu ile ilgili metaforik
algilari nedir?

e Ogrencilerin algiladigi metaforlar ortak &zellikleri acisindan hangi temalara
iliskindir?

Yontem

Arastirma, nitel arastirma yodntemine dayanmaktadir. Arastirmanin deseni, nitel
arastirma desenlerinden olgubilim (fenomoloji) desenidir. Olgubilim deseninin temelini
bireysel tecriibeler olusturmaktadir. Bu desende arastirmaci katilimcinin 6znel
tecriibeleri ile ilgilenmekte, algillamalar1 ve olaylara ytkledikleri anlamlari
incelemektedir. Diger bir ifadeyle, olgubilim “gercek nedir?” sorusuna cevap arayan ve
tanimlayici nitelige sahip bir arastirma desenidir. Bu baglamda amag genelleme yapmak
degil, olgular1 tanimlamaktir (Ekici ve Akdeniz, 2018: 29).

Arastirmanin ¢alisma grubu, 2018-19 egitim 6gretim yilinda Canakkale Onsekiz Mart
Universitesi Biga Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Kamu Yénetimi Béliimiinde okuyan
ve Kamu Kurumlarinda Stratejik Yonetim se¢meli dersini alan 6grencilerdir.

Arastirmada o6grencilerden strateji kavrami {izerine diisiinerek kavrami bir
metaforla tanimlamalar ve kullandiklar1 metaforu neden sectiklerini gerekcelendirerek
aciklamalari istenmistir. Bu nedenle 6grencilere “Strateji ............. gibidir. Cinkii.....c.oceeees "
ifadelerini iceren bir form verilmis ve ifadede yer alan bosluklar1 doldurmalari
istenmistir.

Arastirma ile elde edilen veriler, icerik analizi ile degerlendirilmistir. Igerik analizi
cercevesinde, Ogrencilerin strateji kavramina iliskin metaforlari, 6nce kodlanmus,
kodlama yapilirken gecerli bir metafor icermeyen veya bos birakilan formlar
ayiklanmistir. Bu ayiklamanin ardindan metaforlar gruplandirilmis, ardindan her bir
grup temalara gore isimlendirilerek kategorize edilmis, her bir temadan 6rnek metafor
ifadeleri se¢ilmis ve son olarak bulgular yorumlanmistir. Katilimcilarin kullandiklar:
metaforlar ve gerekgeleri, bir kelime olabildigi gibi birkag climle ile de ifade edilmistir.
ifadenin uzun dile getirildigi formlarda, metaforun en 6n plana ¢ikan temasi isleme
alimustir.

Arastirma ile, 34 adet metafor elde edilmis ve bu metaforlar, temalarina gore
gruplandirilmistir. Calismada, metaforlarin ve temalarin belirlenmesinin ardindan
veriler Maxqda programinin son siirimiinden yararlanilarak degerlendirilmis ve
gorsellestirilmigtir.

Calismanin giivenilirligi agisindan, metaforlarin, ilgili tema icerisinde degerlendirilip
degerlendirilemeyeceginin ortaya ¢ikarilmasi i¢in uzman goriisiine basvurulmustur. Bu
cercevede, metaforlara iliskin temalar ve yapilan kodlamalar, ayni fakiiltede gérev yapan
bir 6gretim iiyesinin de goriisiine sunulmus ve kodlamalari, arastirmacinin kodlama ve
kategorileriyle eslestirilmistir. Arastirmada goriisiine basvurulan uzman, sadece kader
ve dag metaforlarini farkl bir kategoriye yerlestirmistir. Arastirmanin giivenirligi, Miles
ve Huberman’in (1994) Goris birligi / Goriis birligi + Gorilis ayriiglr x 100 formiiliine
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gore hesaplanmistir. Miles ve Huberman'a gore, giivenilirlik analizi sonucunun %70
lizerinde ¢ikmasi, calismanin giivenilir oldugunu géstermektedir. ilgili formiile gére bu
arastirmada elde edilen sonug, 34/34+2 x 100 formiiliine gore, % 94 ¢ikmistir. Bu sonug,
arastirmada istenilen diizeyde giivenilirligin saglandigini gostermektedir.

Bulgular

Arastirmanin c¢alisma grubu, Tablo 1'de gorildigi gibi, Kamu Kurumlarinda
Stratejik Yonetim se¢meli dersini alan 13 kiz ve 31 erkek 6grenciden olusmaktadir.

Tablo 1: Calisma Grubu

Katilimcilar Frekans Yiizde (%)
Kiz 13 30
Erkek 31 70
Toplam 44 100

Katilimcilarin strateji kavramina iliskin metaforlar1 asagidaki tabloda verilmistir.

Tablo 2: Strateji Kavramina iliskin Metaforlar

Metafor Say1 Metafor Say1
Yol 2 Kitap 1
Hayal 1 Vitrin Camu
Satrang 5 Savasg 1
Hayat 2 Carkin Pargasi 1
Cicek Bahgesi 1 Uzay 1
Kilavuz 1 Kader 1
Harita 1 Mermi 1
Yazar 2 Otobiis 1
Puzzle 1 Hamur [si 1
Kutup 2 Nar 1
yildizi/y1ldiz
Agac/Agac 2 Riiya 1
Dallar1
Sa¢ 1 Tren Vagonlari 1
Futbol 2 Bahgivanhk 1
Dag 1 Savas Oyunu 1
flag 1 Beklenti 1
Zafer 1 Zaman 1
Sosyal Medya 1 Anne 1
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Ogrencilerin  strateji

kavramina

iliskin metaforlari,

toplanmistir. Kategoriler, Sekil 1’de goriildigi gibidir.

6 tematik kategoride

Sekil 1: Strateji Kavramina iliskin Metaforlarin Temalara Gére Dagilimi

&q
Gelecede dinik plan clarak

strateji (3 -

Strateji Kavramina lliskin

s
Sezpsel bir unsur clarak stratey

@]

@]

Bagan unsuru olarak stratef (L1 ¥én tayin eden plan olarak strateji

(1)
v

Metaforlarin Kategorileri

v .
(o ..

o i Degesim yaratan bir unsur alarak
Butlncidl bir plan olerak stratei strateji (4]

Temalar ve temalara dair 6zellikler asagidaki tabloda detaylica gdsterilmistir.

Tablo 3: Strateji Metaforuna iliskin Temalar ve Ozellikler

Tema ve Metaforlar

Ozellikler

Yon tayin eden plan olarak strateji

Degisim yaratan bir unsur olarak
strateji

Basar1 unsuru olarak strateji

- Strateji, tepe yonetimin bir fonksiyonudur

- Strateji, bir kurumun en genel planidir ve ¢ergeve niteligi
tasir

- Strateji, bir amaca ulagmak i¢in hazirlanan plandir, hedef
odaklidir

- Strateji, farkhilik yaratmak ile ilgilidir

- Strateji, inovasyon ve yenilik ile ilgilidir

- Strateji, fark yaratarak sektorde konumlanmak hatta 6ncii
konuma ge¢mek ile ilgilidir

- Strateji, oyun teorisine dayanir

- Strateji, rekabet iistiinliigli ve performans saglamak i¢cin
atilan adimlardir

- Strateji, etkinlik ve verimliligin saglanmast ile ilgilidir

- Strateji, analiz etmek, profesyonellik, disiplinli olmak ile
ilgilidir

Biitiinciil bir plan olarak strateji

Gelecege dontik plan olarak strateji

Sezgisel bir unsur olarak strateji

- Strateji, kapsayicidir

- Strateji, katilimci bir mantikla hazirlanir ve ytritiliir

- Strateji, biitlinciil bir yaklagimla tiim birimleri karar alma
ve uygulama siire¢lerine dahil eder

- Strateji, birlestirici ve mobilize edicidir

- Strateji, orta-uzun vadeli gelecegin planlanmasidir
- Strateji, ge¢misten desr ¢ikartarak gelecegi sekillendirir
- Strateji, belirsizlik ortaminda alinan kararlardan olusur

- Strateji, bilinmeyen gelecege iliskin kararlar ile ilgilidir
- Strateji, profesyonellik gerektirdigi kadar yaraticilik ve
sezgisellikle de ilgilidir
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Strateji kavramina iliskin metaforlarin temalara gére dagilimi ve her bir temada yer
alan metaforlarin agirhg: asagidaki tabloda verilmistir.

Tablo 4: Temalara Gére Metaforlarin Dagilimi

Kod Sistemi metaforlar ~ TOPLAM
1571 Sezgisel bir unsur olarak strateji |I| 2
Ty Gelecege dénuk plan olarak strateji [ | 3
(@ Buttinedil bir plan olarak strateji [ ] 5
(271 Basar unsuru olarak strateji [ 11
(53 Degisim yaratan bir unsur olarak strateji | -
(©71Y6n tayin eden plan olarak strateji I 19
3 TOPLAM 44 44

Goriildigu tzere, 6grencilerin strateji kavramina iliskin metaforlari, agirlikli olarak
yon tayin eden plan olarak strateji temasi altinda toplanmistir. Bu temay1 basari unsuru
olarak strateji temasi, biitlinciil bir plan olarak strateji temasi, degisim yaratan bir unsur
olarak strateji temasi, gelecege doniik bir plan olarak strateji temasi ve sezgisel bir
unsur olarak strateji temasi izlemektedir.

Ogrencilerin strateji kavramina yiikledikleri metaforlara gére sekillendirilen
temalarin belge portresi sekil 2’de gosterilmistir.

SeKil 2: Strateji Kavramina Iliskin Temalarin Belge Portresi

Belge portresinde yer alan mavi renk, yon tayin eden plan olarak strateji temasina,
yesil renk degisim yaratan bir unsur olarak strateji temasina, sar1 renk basari unsuru
olarak strateji temasina, kirmizi renk, biitiinciil bir plan olarak strateji temasina, mor
renk, gelecege doniik bir plan olarak strateji temasina ve son olarak pembe renk,
sezgisel bir unsur olarak strateji temasina aittir. Metaforlara iliskin kelime bulutu sekil
3’te yer almaktadir.
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Sekil 3: Strateji Kavramina iliskin Metaforlara Dair Kelime Bulutu
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Yon tayin eden plan olarak strateji temasinda, 15 adet metafor yer almaktadir. Bu
metaforlar, yol, kilavuz, harita, kutup yildizi/yildiz, anne, kitap, hayat, cicek bahgesi,
agag, ilag, sosyal medya, zaman, vitrin cami, mermi, otobiis seklindedir. Ogrenciler,
gerekcelerinde stratejinin yon belirledigini, bir noktadan digerine ulagsmayi sagladigini,
dolayisiyla bir amaca veya hedefe yonelik oldugunu, daha da 6tesi, stratejinin sorun
cozmek ile ilgili oldugunu ve bu nedenle de dogru kullanilmasi gereken bir teknik
oldugunu ifade etmislerdir. Metaforlardan bazilar1 asagida verilmistir.

e Strateji, kutup yildiz1 gibidir. Ciinkii, yolumuzu bulmamizi saglar (0K10).
e Strateji yildiz gibidir. Ciinki, yéniimiizii tayin etmemize yardimci olur (OE5).

e Strateji, kilavuz gibidir. Clink{i, en uygun yol ve yontemleri strateji belirler
(OK13).

e Strateji, yol gibidir. Ciinkii, stratejinin vizyon, misyon, planlama gibi kavramlari
bir amac ve hedef belirtir (OE3).

Degisim yaratan bir unsur olarak strateji temasinda, 3 adet metafor yer almaktadir.
Bu metaforlar, yazar, bahgivanlik, sa¢ seklindedir. Ogrenciler bu tema altinda ele aldiklari
strateji kavramini gerekgelendirirken, stratejinin degisim ve yenilik yaratan, farkli bir
irin ortaya koymaya yarayan, daha iyiye ulasmay1 saglayan bir ara¢ oldugunu ifade
etmislerdir. Metaforlardan bazilar1 asagidaki gibidir.

e Strateji yazar gibidir. Ciinkii, her yazar ayni kelimeleri kullanir lakin biitiin
yazarlar kendini okutamaz (0K8).

Basar1 unsuru olarak strateji temasinda, 6 adet metafor yer almaktadir. Bu
metaforlar, satrang, futbol, dag, zafer, savas oyunu, savas seklindedir. Ogrenciler
metaforlarin1 gerekgelendirirken, stratejinin akillica hareket etmek, rakiplere karsi
ustiinlik elde etmek, kazanmak, basarili olmak, hamle yapmak ve analiz etmek gibi
unsurlar1 kendinde barindirdigin1 vurgulamislardir. Metaforlardan bazilar1 asagida
siralanmistir.
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e Strateji, satrang¢ gibidir. Ciinkii, satrang¢ tahtasi ilizerinde belirli gorevleri olan
taglar1 kullanarak rakipler birbirine istiinlik kurmak igin stratejiler uygular
(OE2).

e Strateji, satrang gibidir. Clinkd, kars1 hamleler yapmak, yenme-yenilme konularini
icerir (OE7).

Biitiinciil bir plan olarak strateji temasinda, 5 adet metafor yer almaktadir. Bu
metaforlar, puzzle, carkin parcasi, nar, hamur isi, tren vagonlar1 seklindedir. Bu
metaforlar 6grenciler tarafindan, stratejinin kapsayici ve biitiinciil dogasina atifta
bulunularak gerekgelendirilmistir. Metaforlardan bazilari asagidaki gibidir.

e Strateji, puzzle gibidir. Ciinkii, bir ¢ok parg¢anin bir araya gelmesi ile olumlu
sonuglar dogurur (0K9).

e Strateji, nar gibidir. Ciinki, toplu bir merkezde yapilir, bir biitiinden yola ¢ikarak
tanelere ayrilir (OE23).

Gelecege doniik plan olarak strateji temasinda, 3 adet metafor yer almaktadir. Bu
metaforlar, beklenti, uzay, kader seklindedir. Bu metaforlara iliskin gerekeeler,
stratejinin gelecege doniik bir faaliyet olmasindan dolay1 bir belirsizlik barindirmasi
temelindedir. Bu temaya konu olan &grenciler, strateji kavramini, ge¢misten ders
cikararak gelecege doniik adimlar atilmasi seklinde algilamislardir. Metaforlardan
bazilar1 asagida verilmistir.

e Strateji, kader gibidir. Ciinki, bir liderin gelecege doniik verecegi karar cevresi
dahil herkesi etkileyecektir (E19).

e Strateji, beklenti gibidir. Ciinkii, gelecegi diisiinerek ona gore hareket etmektir
(OE9).

Sezgisel bir unsur olarak strateji temasinda, 2 adet metafor yer almaktadir. Bu
metaforlar, riiya, hayal kurmak seklindedir. Bu metaforlar1 gelistiren o6grenciler,
stratejinin profesyonellikle birlikte yaraticilik ve sezgisellik gerektiren sanat ydniine
atifta bulunmuslardir. Metaforlardan bazilari asagidaki gibidir.

e Strateji, hayal gibidir. Ciinkii, her seferinde daha iyiyi ve daha giizeli hayal edip
hayata gecirmek icin ugrasiriz (0K2).

Degerlendirme ve Sonug

Strateji kelimesi, askeri kokenli bir terim olup, kavramin yoénetim bilimi alaninda
kullanimi stratejik yonetim diisiincesi ¢ergevesinde gelismistir. Kavram, rekabet
tstiinliigii elde edilmesi amaciyla gelecege doniik kararlarin bugiinden diisiiniilmesi ve
izlenecek yolun/y6niin belirlenmesi siireglerini icermektedir. Dolayisiyla dogas1 geregi
tepe yonetimin bir fonksiyonudur.

Calismada arastirmanin 6znesi olan Biga Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Kamu
Yonetimi Boliimiinde okuyan ve Kamu Kurumlarinda Stratejik Yonetim (se¢meli) dersini
alan 6grencilerin strateji kavramina iliskin diisiinceleri metaforlar araciligl ile ortaya
konmaya c¢alisilmistir.

Ogrencilerin strateji kavramina iliskin metaforlar1 incelendiginde, 6grencilerin
algilarinda strateji kavraminin tepe yonetimin bir fonksiyonu oldugu goriilmektedir.
Buna gore strateji, bir kurumun en genel plan olarak ¢erceve niteligi tasimakta ve bir
amaca ulasmak i¢in hazirlandig1 i¢in yon verme niteligi agir basmaktadir. Yon verme
temasi ayn1 zamanda amaca doniik plan yapmak, sorun ¢6zmek, sonuca odaklanmak gibi
anlamlar1 da kapsamaktadir. Ogrencilerin bu tema altinda strateji kavramina
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ylkledikleri metaforlar, yol, kilavuz, harita, kutup yildizi/y1ldiz, anne, kitap, hayat, ¢icek
bahgesi, agacg, ilag, sosyal medya, zaman, vitrin cami, mermi, otobiis seklindedir. Calisma
kapsaminda en fazla metafor bu tema altinda yer almaktadir (15 adet). Dolayisiyla
strateji kavraminin arastirmaya katilan 6grenciler tarafindan yol gdosterici, yon
belirleyici sekilde algilandig1 soylenebilir.

Strateji kavrami, yon verici niteligi ile baglantili olarak basar1 odaklilik diisiincesini
akillara getirmektedir. Arastirma ile elde edilen sonuglar da bu durumu destekler
niteliktedir. Ogrencilerin metaforlarinda basar1 odakli benzetmelerin agirhkh olarak
futbol, satran¢ veya savas oyunlar1 gibi oyunlar1 kapsadigi goriilmekle birlikte, tiim
metaforlarda vurgulanan ortak nokta, stratejinin rekabet tistiinliigii saglayici nitelikte
olmasidir. Bu anlamiyla strateji kavramina yiiklenen metaforlarin, hamle yapmak, listiin
gelmek, disiplinli olmak, akillica hareket etmek, iyi analiz etmek gibi unsurlar1 da
barindirdig goriilmektedir.

Degisim yaratan, yenilikgi, farkllastirmaya dayanan bir terim olarak
diistintldiigiinde strateji, kimsenin yapamadigini yapmak, iyi bir performans gostermek,
oncii konuma ge¢mek, rekabet istiinligii elde etmek anlamlarina gelmektedir.
Calismada bu tema altinda tespit edilen metaforlar, yazar, bahgivanlik, sa¢ seklindedir.

Strateji, orgiitiin en genel anlamdaki plani oldugu i¢in bitiinlestirici ve kapsayici bir
nitelige de sahiptir. Baglantil olarak, ¢calismada yer verilen biitiinciil bir plan olarak
strateji temasi, stratejini motive edici, birlestirici, katilmci dogasma atifta
bulunmaktadir. Bu tema altinda ¢alisma ile elde edilen 5 adet metafor bulunmaktadir.
Bu metaforlar, puzzle, carkin parcasi, nar, hamur isi, tren vagonlar seklindedir.

Kavram ayni zamanda uzun vadeli olmasindan dolay1 gelecege doniik bir nitelik arz
etmektedir. Calismada bu ydnde c¢ikan metaforlar, gelecegin belirsizligine ve
bilinmezligine vurgu yapan ve ge¢cmisten ders ¢ikarilmasini da isin i¢ine katan, beklenti,
uzay, kader metaforlaridir. Son olarak soyut ve sezgisel bir kavram olarak strateji, bu
calismada, riiya ve hayal metaforlari ile anlam bulmustur.
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1. GIiRIS

Liderlik, tarih boyunca grup diizeyinde basarinin belirleyicilerinden birisi olarak
kabul edilmesi nedeniyle hem genel anlamda yonetim bilimi, hem de 6rgiitsel davranis
alaninda oldukga popiiler bir konu olmustur. Glinlimtize kadar liderlik, basarili bir sezon
iyi bir kog, askeri bir zafer iyi bir kumandan, iiretken bir ¢alisma grubu ise basarili bir
yonetmen gerektirir bakis acisiyla degerlendirilmistir. Bu bakis acisi ise, liderin hak edip
etmedigine bakilmaksizin basari ya da basarisizliktan paylarina diisenden ¢ok daha fazla
sorumlu tutulmasi sonucunu da beraberinde getirmektedir (Cherrington 2007). Bir
baska ifadeyle, yonetim bilimi ve oérgiitsel agcidan bakildiginda liderligin gerekli oldugu,
liderlerin ¢alisanlar agisindan dnemli olan ve gelecege doniik bircok konuda belirleyici
rol iistlenen birer kasif oldugu (Bernstein, Bunch, Canner ve Lee) varsayimi giiniimiize
kadar yaygin olarak kabul gérmiistiir.

Son yillarda ise yapilan arastirmalar, geleneksel yonetim yaklasimlarinin asiri
rekabetci ve hizli degisen bir ortamla basa ¢ikmak icin yetersiz oldugunu
gostermektedir (Rishipal, 2014: 56; Velinov, Vasilev ve Denisov, 2018). Bu baglamda
“Yonetilenlerin artik gerek kamusal gerekse orgiitsel anlamda ne sekilde liderlik ettigine
bakmaksizin liderlere riza gésterme konusunda daha sorgulayici olduklar1 bir asamaya
mi gidiyoruz?” sorusu da giindeme gelmektedir (Ovans, 2012). Bu soru ayni1 zamanda
gectigimiz ylizy1l boyunca organizasyonlari olusturmak i¢in kullanilan dikey hiyerarsi ve
yonetim ihtiyaci gibi kavramlarda kokten bir degisimin baslangicina da isaret
etmektedir (Van De Kamp, 2014). S6z konusu degisim isletmelerin yo6netim
modellerinin daha ¢evik, esnek, uygulanabilir, yeterli hizli adapte olabilen ve
siirdiiriilebilir olmas1 gerektiginin farkina varmasiyla gerceklesmistir (Velinov ve
Denisov, 2017). Yonetim yaklagimlarindaki farkli bakis agilari, orgiitlere yonelik yalin,
uyarlanabilir ve dagitilmis otorite gibi vaatler iceren yeni lidersiz yonetim bi¢iminin
tarifine de zemin hazirlamaktadir.

Bu arastirma, 21. Yiizyilin en yeni yonetim yaklasimlarindan birisi olan lidersiz
yonetim, baska bir ifadeyle “Holakrasi” ile ilgili kavramsal bir temel olusturmak
amaciyla gergeklestirilmistir. Holakrasi kavramu ile ilgili yapilan taramada o6zellikle
yurtici yazinda konu ile ilgili ¢ok az sayida arastirma oldugu tespit edilmistir. Kavramin
olduk¢a yeni olmasi nedeniyle, teorik temellerini olusturmanin hem sonraki
arastirmalar hem de uygulayicilar agisindan énem arz ettigi ifade edilebilir. Ayrica, bu
yeni yonetim bi¢cimi hentiz hakkinda kesin yargilar olusturacak kadar uygulama ve teori
acisindan deneyimlenmemis oldugundan, arastirmada holakrasinin temel o6zellikleri
yaninda arastirmacilar tarafindan olumlu ve olumsuz oldugu degerlendirilen taraflari ile
ilgili bilgilere de yer verilmistir.

2. HOLAKRASI KAVRAMININ TANIMI VE ORTAYA CIKISI

“Holakrasi” teriminin, ayni zamanda daha biyiik bir biitiiniin pargasi olan bir
biitlinsel yapiyi ifade eden “holon” kelimesinden tiiredigi ve terim olarak ilk kez 1967
yilinda yayinlanan “The Machine in Ghost” kitabinda Arthur Koestler tarafindan
kullanildig1 kabul edilmektedir (Robertson 2006).

Holakrasi konusunda yapilan bazi arastirmalar, kavramin ortaya ¢ikisini 2000°li
yllarin basi olarak isaret etmekle birlikte, holakrasinin uzun siiredir var olan y6netim
bigcimlerinin bir entegrasyonu oldugunu, hatta bugiiniin holakrasisinin aslinda bir ¢esit
rafine edilmis sosyokrasi oldugunu ifade eden c¢alismalar da mevcuttur (Robertson,
2006; Krasulja, Radojevik and Janjusic, 2016). Bu c¢alismalar, holakrasinin 1940’1
yillarda Quaker esitlikgi ilkelerini orgiitlere uyarlamanin bir yolu olarak Hollanda'da
ongoriilen bir orgiitsel yonetim sistemi olan sosyokrasinin iyilestirilmis sekli oldugunu
ileri stirmektedir (Robertson, 2006).
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Sosyokratik model, ilk olarak Hollandali bir miihendis olan Gerard Edenburg
tarafindan sibernetik alanindaki ilkeler kullanilarak gelistirilmis ve Endenburg
Elektroteknik sirketinin yonetiminde basariyla uygulanmistir. Sonralari son derece
popliler hale gelen sistem gerek Hollanda'da gerekse diinya genelinde ¢ok sayida sirket
tarafindan kullanilmaya baslanmistir (Buck ve Gerard, 2012). Holakrasinin igerisinde
yer alan ve bircogu sosyokratik yonetim bigcimine dayanan dairesel orgiit yapilanmasi,
biitlinlestirici karar alma mekanizmasi, dinamik yoénetim gibi 6zellikler, iki kavram
arasindaki iliskiyi daha net bir sekilde ortaya koymaktadir.

Her ne kadar kavramsal temelleri 1900’14 yillarin ilk ¢eyregine, terim olarak
kullanimi ise 1900’1l yillarin sonuna dayaniyor olsa da Holakratik yonetim bi¢ciminin
orgiitsel uygulamalar anlaminda ilk kez 2000’1i yillarin basinda Ternary yazilim sirketi
baskani Brian Robertson tarafindan giindeme getirildigi sdylenebilir. Robertson, 2001
yilinda kurmus oldugu sirketin giderek biiyliyen yapisinin ortaya c¢ikarmis oldugu
yapisal sorunlar1 ¢6zmek amaciyla, ekipler arasi isbirligi ve olusturulan takimlarin
kendilerini yonetmelerine olanak saglayan bir takim yenilik¢i ¢dziimler ortaya
koymustur (Krasulja, Radojevik and Janjusic, 2016). Robertson’in bu yenilik¢i ¢6ziime
yonelik uygulamalari, holakratik yonetim ya da diger bir ifadeyle lidersiz yonetim
bi¢iminin giiniimiiz modern yonetim yaklasimlari icerisinde yerini almasinin baslangici
olarak kabul edilmektedir.

Holakrasinin yukarida incelenen tarihsel gelisim siirecinin ulastigi nokta ve
glinlimiizde gerek arastirmacilarin gerekse de isletme yonetimleri ve medyanin bu
derece dikkatini ¢ekmesine yol acan gelismenin ise, 1999 yilinda kurulan ve 2009
yilinda Amazon tarafindan satin alinan c¢evrimici giyim sektorii perakendecisi olan
Zappos sirketinin 2013'ten bu yana, holakrasiyi uygulamaya yonelik radikal adimlar
atmasiyla gerceklestigi sdylenebilir (Kumar ve Mukherjee, 2018; Altman 2016; Krasulja,
Radojevik and Janjusic, 2016). Bugiin ise diinya genelinde ylizlerce sirketin, holakratik
yonetim seklini uyguladigi bilinmektedir (Robertson, 2015).

Yonetim alaninda yeni bir kavram olmasina ve arastirmalara yeni yeni konu
olmasina ragmen, bir¢ok unsuru bir arada barindirmasi ve ¢ergevesinin heniiz
¢izilmemis olmasi nedeniyle holakrasiyi tanimlamaya yonelik farkli ifadeler
bulunmaktadir.

Robertson holakrasiyi, “Bir isletmeyi yonetmek icin geleneksel kural ve yéntemlerden
farkli olarak hiyerarsik diizen yerine tiim takim iiyelerinin etkilesim icinde yapilmasi
gerekenleri diistiniip sonuca bagladigi ve insanlarin ne yapmast gerektigine karar veren
yéneticiler yerine ozerkligin derecesi ve bicimini belirleyen bir dizi kuralin séz konusu
oldugu yénetim bicimi” seklinde tanimlamistir.

Robertson tarafindan yapilan tanim ile értiisen unsurlar barindiracak sekilde Altman
(2016) da, organizasyon yapilarin1 karsilastirmali olarak inceledigi makalesinde,
holakrasiyi,“Biirokrasinin yeniligi ezmedigi dinamik bir ¢alisma ortami olusturmak
amaciyla, takimlara ve bireylere daha fazla ézerklik veren esnek bir organizasyon yapisi”
seklinde tanimlamaktadir. Yazar ayrica, holakraside geleneksel yonetimden farkl
olarak, sadece liderlerin degil herkesin sesi oldugunu, ¢alisanlarin dar is tanimlarina
sikismak yerine genis ve esnek rollere sahip oldugunu ve simdiye kadar alisilmis olan
hiyerarsik organizasyon yapilari yerine es merkezli sorumluluk ¢emberlerinin yer
aldigini belirtmektedir.

David Allen ise holakratik yonetim seklinin, sirketlerin tiim sorun ve ikilemlerine
yonelik evrensel bir ¢dziim olmadigini ancak, bu sorun ve ikilemleri tanimlamak,
sinirlarini belirlemek ve degerlendirmek icin en uygun zemini hazirlama konusunda
etkili oldugunu ifade etmektedir (HolacracyOne, 2015).
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Holacracy.org verilerine gore glinlimiizde binin izerinde organizasyon kismen ya da
tamamen holakratik yonetim bi¢cimini benimsemektedir. Bu yapiy1 adapte eden ilk
sirketlerden birisi olan Amazon’'un e-ticaret sirketi Zappos, 2013 yilindan itibaren
holakrasiyi bir yonetim modeli olarak kullanmaktadir. Agirlikli olarak Amerika,
Hollanda, Almanya ve Isvicre’de olmak iizere, farkl sektérlerde ve biiyiikliikte bircok
sirketin sistemi uygulama ya da adaptasyon asamasinda oldugu soylenebilir.
(https://hbrturkiye.com/blog/kisitlardunyasindaorganizasyonlarin-gelecegi-holakrasi  ;
29.04.2019).

3. HOLAKRASIDE ORGUTSEL YAPILANMA VE ISLEYIS

3.1. Holakrasinin isleyisi ve Hiyerarsik Yapidan Farklilastign Noktalar

Holakratik yapilarda, yonetimsel hiyerarsinin yap1 tasi olan yonetici ve ast
arasindaki hiyerarsik raporlama iliskisi ortadan kalkmakta ve tiim c¢alisanlara iyi
tanimlanmis karar verme siirecleri sayesinde hem sorumluluk hem de 6zerklik birlikte
verilmektedir (Kinneen ve Younas, 2018). Holakrasinin bilinen lider merkezli
yonetimden uzaklasarak, yetkiyi ve sorumlulugu dagitmasi, temelde tek bir kisinin (bu
kisi tiim liderlik 6zelliklerine sahip olsa dahi) alacag: kararlarin, bir¢ok kisinin katilimi
ve fikir aligverisi ile verilen kararlardan iyi olamayacag diisiincesine dayanmaktadir
(Robertson, 2015).

Bu yo6netim biciminde ayrica, ¢alisanlarin yapmasi gerekenler konusunda karar
verici konumunda bulunan yoneticiler yerine 6zerkligin smirlarini ve nasil hayata
gecirilecegini belirleyen kurallar s6z konusudur (Sarioglu Ugur, 2017). Holakrasinin
kaosa yol agacagini diisiinenlerin aksine bu yapi, otoriteyi paylasmak ve giivenin
saglanmas1 i¢in dikkatlice denenerek olusturulmus kurallar ve siiregler sayesinde
organizasyonun kendi kendini yonetmesini saglayabilecek uygun bir secenek haline
gelmektedir (HolacracyOne, 2015).

Kendi kendini yoneten lidersiz orgiitlerin temelinin kendi kendini yoneten takimlara
dayandig ifade edilebilir. Holakratik yonetim biciminde diger yonetim bicimlerine gore
¢ok daha fazla sayida takim vardir. Bu takimlar ¢emberler seklinde olusturulmustur.
Takimlarin igerisinde bireysel roller birlikte tanimlanir ve atamalar birlikte yapilir. S6z
konusu modiiler orgiitlenme yapisi, takimlarin birimler veya departmanlar seklinde
diizenlenmesine kiyasla uygulamalar1 hayata gecirmede ¢ok daha hizli olmay1 miimkiin
kilmaktadir (Bernstein, Bunch, Canner ve Lee, 2016).

Klasik hiyerarsik orgiit yapisi ile holakratik oérgiit yapisini karsilastiran Sekil 1'de
goriilldigi gibi holakrasi, klasik kademeli hiyerarsik yapidan farkl olarak, genel cember
icinde yerlesmis olan, 6rgiitiin biiyiikliigiine bagh olarak bir ya da daha fazla alt cember
ile alt cemberlerin icerisinde konumlanmis olan rol ¢emberlerinin olusturdugu modiiler
bir yapiy1 ifade etmektedir (Kinneen ve Younas, 2018). Bu noktadan hareketle,
holakratik drgiit yapisinin geleneksel hiyerarsik yapiya tercih edilmesinin temelde iki
nedeni oldugu soylenebilir. Bunlardan ilki, yonetici ve ast arasindaki hiyerarsik
raporlama iliskisini sona erdirerek, bireylerin ve gruplarin kendilerini ydénetmelerine
izin vermesi; digeri ise statik bir isletme yapisi olusturmak yerine dinamik bir siire¢
seklinde islemesidir (Lee ve Edmondson, 2017).

Sekil 1’de goriilen cember seklindeki yapi, ayni zamanda tipik bir holakratik yapiy1
da dzetlemektedir. Sekilde yer alan ve “Holon” olarak adlandirilan her bir ¢cember, hem
kendi basina organize olan bir varlik, hem de daha biiyiik bir ¢emberin pargasidir. Bu
nedenle, her ne kadar kendisini yonetme 6zerkligi ve yetkisi varsa da, sistemdeki diger
cevre unsurlari ile (diger cemberler) koordinasyonu saglamalidir (HolacracyOne, 2015).
Holakratik yonetim bi¢ciminde, her ¢emberin {list ¢ember ile birlikte olusturulmus
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amaglara dogru ilerlemek, kendi siire¢lerini yliriitmek, 6lgmek ve kontrol etmek icin
verilmis yetki ve sorumluluklar1 vardir. Herhangi bir ekip liyesi, ger¢ek durum ile olmasi
gereken arasinda bir farklihk goérdiigiinde, tiim calisanlarin katildigi bir toplanti
diizenlenir ve herkesin s6z konusu problemin ¢éziimiine katkida bulunmasi beklenir
(Robertson, 2015).

Holakrasl, gelencksel olarak yoneticilere aynlmuy olan yetkilen Gelencksel hiyeraryide, yonetim kademleri trinlerin
alarak t0m calrsanlara yayar, nasil onaylandifin ve izlendigini belirler

GENEL CEMBER

ROL

Her Lird bir
fonksiyona bagh
bir govevi ifade
oder. Sosyal medya
yapumcas v,

Sekil 1: Holakratik yapu ile hiyerarsik yapinin karsilastirilmasi.
Kaynak: Feloni (2016)’dan uyarlanmistir.

Verimliligi saglamak ve siirdiirmek i¢in yapilan yonetimsel ve taktiksel toplantilar
sadece miikemmel ¢6ziimlere degil uygulanabilir kararlara da hizh bir sekilde ulasmaya
odaklandigindan herhangi bir kararin herhangi bir cember iiyesi i¢in gerginlik yaratmasi
durumunda belirlenen bir zamanda karar yeniden goézden gecirilebilir. Ayrica her
¢cember, politikalar1 belirlemek, islevsel alanlar ve rolleri belirlemek, hesap verebilirligi
saglamak amaciyla da diizenli olarak toplanir. Bir baska ifadeyle, holakratik yapilarda,
hiyerarsik diizende yer alan ve aslinda bireyin yaptig1 isle baglantisi ¢cogu zaman net
olmayan genel kabul gérmiis unvanlar ortadan kaldirilarak, bunlarin yerine yetki ve
sorumluluk iceren tanimlanmis roller getirilmistir (Van De Kamp, 2014). Bu nedenle
rollerin tasarlanmasi, dagitilmasi konularinda da ¢alisanlar birlikte hareket etmekte ve
¢cember liyeleri, cemberi geri gotiirdiigiine inandiklar1 rol dagilimi ya da degisimlerine
itiraz edebilmektedir. Rollerin tasarlanmasina ve dagitilmasina iliskin bu yapj, islerini
yaparken kendilerini gelistirebilmelerine de olanak saglamaktadir.

Geleneksel orgiitlerde her calisan bir tane kapsamli sekilde tanimlanmis rol
cercevesinde calisirken, holakratik 6rgiitlerde bir ¢ok farkli rolden olusan bir portfoy
s6z konusudur. Ornegin, Zapoos’da bir ¢alisanin ortalama 7,4 rolii oldugu bilinmektedir
(Bernstein, Bunch, Canner ve Lee, 2016).

3.2. Holakrasinin isleyisine iliskin Ornek Uygulamalar

Holakrasi kavraminin ortaya ¢ikisinda etkili oldugu bilinen Ternary Yazilim Sirketi
yoneticisi Brian Robertson, sirketlerinde uyguladiklari holakratik isleyisi Sekil 2’de
goriilen cemberler arasi iliskiler ile agiklamaktadir. Sekilde goriilen her ¢cember ayni
zamanda daha genis bir ¢emberin pargasidir ve ¢evresini bu genis ¢emberin diger
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fonksiyonlar1 ve alt ¢emberlerle paylasir. Cemberler, kendi iginde yer aldig1 olcek
seviyesini yonetmek icin kendi politikalarin1 ve kararlarini verme (ydnetme), bu
kararlar dogrultusunda faaliyet gosterme (yapma) ve yapilanlar ile ilgili geri bildirim
elde etme (6lgme) konularinda 6zerktir. Ancak, her ¢emberde iiretilen bilgi, ayni
zamanda diger ¢emberler icin de geri bildirim olusturmaktadir (Robertson 2006). Bu
nedenle, bir ¢ember tiim isleyis boyunca, diger ¢emberlerin ihtiyaglarini dikkate
almalidir. Ashinda sistem bu sekilde, bir ¢emberin kendini diger ¢emberlerden
soyutlamasinin dniine gecmektedir. Bunu basarmak icin, genel ¢ember icerisinde yer
alan iki farkl alt cember her zaman en az iki rolle (ve bu rolleri iistlenen iki ¢alisan)
birbirine baglanir. Bu cift baglanti holakrasi sisteminin tiim asamalarinda yer
almaktadir. Sekil 2’de ¢emberler arasi iliskiyi olusturan “Temsili (Representative) ” ve
“Oncii (Lead)” baglantilar goriilmektedir. Oncii baglanti, temelde klasik hiyerarsik
yapida “yonetici” olarak yer almaktadir. Ancak temsili baglanti, her ¢emberin icinden
cember iyeleri tarafindan secilen bir iiyenin, bilgi akis1 saglamak tizere iistlendigi
aracilik roliidiir. Robertson, sistemde bu baglantilarin yani sira, ayda bir kez ya da
gerektiginde daha sik olmak iizere giinliik islerin etkin planlanmasina ve yiritiilmesine
yonelik operasyonel ve birlikte nasil ¢calisilacagini ve amaglara ulasmada gerekli rollerin
belirlenmesine yonelik yonetimsel toplantilar gerceklestirildigini de vurgulamaktadir
Robertson, 2007).

—

Yonetme

= J Oncii Baglanti
Temsili Baglanti;

%{ﬂc ) Vaprna/
g

Sekil 2: Holakrasi isleyis bi¢cimi (Ternary 6rnegi).
Kaynak: Robertson (2006) ‘dan uyarlanmistir.

Holakrasinin uygulanis bi¢imi, bu yonetim seklini benimseyen ilk isletmelerden
birisi olan Zappos’ un yapisini ve isleyisini 6zetleyen Sekil 3’de de net bir sekilde
goriilebilir. Sekilde istenen durum ile gerceklesen arasindaki farki ifade eden gerilim
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durumlarinin, taktiksel ve yonetimsel toplantilar ile degerlendirildigi, ayrica her iki
toplantida alinan kararlar dogrultusunda islerin belirlenen roller dahilinde
gerceklestirildigi bir dongi goriilmektedir.

AT e

SISTEME x

GlRls V

Sekil 3: Holakrasi isleyis bicimi (Zappos 6rnegi).

Kaynak: Thomas ve Silverstone, (2015)’den uyarlanmistir.

Her iki isleyis de incelendiginde, 6zellikle cemberler ve alt cemberler ile taktik ve
yonetimsel toplantilarin her iki uygulamada da yer aldigi goriilmektedir. Yine de
sistemin farkl sektor ve isletmelerdeki uygulamalarinda bir takim farkliliklar olabilecegi
ifade edilebilir.

4. HOLAKRASI HAKKINDA YANLIS BiLINENLER

Holakrasi, 21. Yiizyilin en yeni, en az uygulanmis ve akademik anlamda
arastirmalara en az konu olmus yonetim yaklasimlarindan birisidir. Bu nedenle, kavram
hakkinda yanlis bilinen bazi noktalar ve bu noktalara iliskin agiklamalar asagida kisaca
belirtilmistir;

Holakrasi belirli bir yapisi olmayan kaotik bir érgiitlenme bicimidir; Aksine,
holakratik orgiitlerde seffafik ve agikligl saglayan yapilandirilmis bir sistemin
varligindan agik¢a s6z edilebilir. Bu tip orgiitlerde, i¢ ice gecmis cemberlerden olusan bir
organizasyonel yapi s6z konusudur. Bu ¢emberler, bir¢ok alt cember ve bu alt gemberler
de rolleri ifade eden daha alt gemberleri icerir (Bernstein, Bunch, Canner ve Lee, 2016).
Her rollin bir amaci, sorumluluklari, yetkileri ve kontrol edilmesi gereken alanlari
vardir. Bu roller, gercgeklerle uyumlu olmalar1 ve rollerin basarilhi bir sekilde
gerceklestirilebilmelerini saglamak amaciyla 6zel toplantilarda ger¢cek zamanlh olarak
giincellenir (Bowers, 2014).

Holakrasi kurumsal hiyerarsinin terk edilmesi demektir; Holakratik orgiitlerde
klasik anlamda basamakl ve komuta-kontrol temelli bir hiyerarsi s6z konusu olmasa da,
diistiniilenin aksine hiyerarsinin tamamen yok oldugu bir yapidan s6z etmek dogru bir
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yaklasim degildir (Romme, 2015). Bu yonetim biciminde farkl olan, otoritenin orgiit
yapisinda bulunan ¢emberler sayesinde her yonde hareket edebilmesidir.

Holakratik yénetimde tiim kararlar tam uzlasi ile alintr; Tim ekip alinan
kararlara katilmak zorunda degildir. Cemberin herhangi bir tliyesi kararlara iligkin farkl
oneriler ve degisiklikler sunabilir. Eger bu degisiklikler, ¢emberin diger {iyeleri
tarafindan kabul goriirse, bir baska ifadeyle cembere zarar vermeyecek bir éneri oldugu
diisiiniiliirse bu kararlar uygulanir (Bernstein, Bunch, Canner ve Lee, 2016).

Sirketler holakrasiye gecise karar verdikten sonra bunun icin 6zel bir stratejiye
ihtiyaglar1 yoktur; Holakrasiye gecis, tepe yoOnetiminden gelen bir emirle
gerceklesemeyecek kadar karmasik ve dogru yonetilmesi gereken bir siirectir. Gegis
stireci ¢ogunlukla bu konuda uzman bir ekip ile yonetimin bir araya gelerek,
adaptasyonu kolaylastiracak pilot uygulamalar, ortak hedeflerin belirlenmesi ve
holakrasinin bu hedeflerin gergeklestirilmesinde uygun olup olmadiginin test edilmesi
seklinde birden fazla islemi iceren bir stratejik bir yaklasim gerektirmektedir (Romme,
2015).

5. NEDEN HOLAKRASI?

21. ylizyilin, yasamin hemen her alanina getirdigi ve hala sonlanmamis olan degisim
riizgari, yonetim alaninda bu giine kadar kabul edilen temel ilkelerin ( Benimsenmis en
yaygin tanim olan “Baskalar1 vasitasiyla is gorme” de dahil) de sorgulanmasini gerekli
kilmistir. Bu degisikliklerden ilki; hizli bilgi akislar1 ve ani teknolojik gelismelerin
yarattigl degisimin bas dondiiriici hizinin, kati hiyerarsik yonetim sekline karsi
sorgulayict bir yaklasim olusmasina neden olmasidir (Lee ve Edmondson, 2017).
Giintimiizde, isletme cevresi veya miisteri ihtiyaglar1 hizla degistiginden, yonetimsel
prosediirlerin ve raporlama faaliyetlerinin yavas yiirimesi isletmeyi basariya gotiirecek
firsatlarin kagirilmasina neden olmaktadir. Bu bakis acisi, geleneksel yonetim
yaklasimlarinin asir1 rekabetgi ve hizli degisen bir ¢evre ile basa ¢ikmak i¢in yetersiz
oldugu seklinde de ifade edilebilir (Rishipal, 2014). Bu nedenle, isletmeler daha az
hiyerarsik basamak igeren, ¢evresel degisimin hizina ayak uydurabilecek holakrasi gibi
yeni yonetim bicimlerini degerlendirmeye baslamistir.

21. yuzyilda daha az hiyerarsik yapilarin ilgi gormesine neden olan degisimlerden
birisi de, yoneticilerinden farkli beklentileri olan, ise adanmigliklar: yiiksek ancak farkl
seceneklere sahip olduklar1 konusunda oldukga bilingli, bu nedenle sikic bir is ya da
istenmeyen bir patron karsisinda isten ayrilma konusunda kararli davranabilen Y
kusaginin calisma yasaminda aktif rol iistlenmesidir (Birkinshaw, 2014). Isletmelerin
sahip olduklar1 en 6zgiin, taklit edilmesi en zor kaynak olan insan kaynaginin Y kusag:
tarafindan kazanilan yeni formunun, isletmeleri bu essiz insan kaynagin elde tutmak
icin farkli yonetimsel yaklasimlarin degerlendirilmesi gerektigi noktasina getirdigi
soylenebilir.

Teknolojide yasanan hizli gelisim gerek toplumlarin gerekse isletmelerin seffaflik
kavramina bakisini da degistirmistir. Isletmeler acisindan daha fazla seffaflik artik
“Ayricalikll bilgi” duvarinin arkasina saklanilamayacagl anlamina gelmektedir. Bu
durum, sahip olunan kaynaklarin daha ¢ok hosgorii ve otorite paylasimi dogrultusunda
degerlendirilmesini de gerekli kilmistir (Birkinshaw, 2014). Bu noktada, holakratik
yaklasim, sahip oldugu ¢ember bi¢cimindeki yapilanma, gelismis iletisim ve otoritenin
yayilmasi dzellikleri ile seffaflik siirecine uyumu kolaylastirmaktadir.
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6. HOLAKRASINIiN OLUMLU VE OLUMSUZ YONLERI

6.1. Holakrasinin Olumlu Yonleri

Cogunlukla, geleneksel yontemlerin amaglara ulasmada en kesin ve hizli yol
oldugu diisiiniilse de, tiim ¢alisanlarin karar verme mekanizmalarinda yer almasini
destekleyerek onlar1 birer girisimciye dénlisme konusunda tesvik eden bu yatay sistem,
calisanlara ortak zekdnin bir parcasi olma firsati da sunmaktadir. Holakratik orgiitler
bunu, ¢alisanlardan gelen higbir bir fikri, sirkete agik¢a zarar verecegi diisiiniilmedigi
stirece yok saymayarak ve c¢alisanlarin tiimiinii yatay bir yetki dagilimi ile
yetkilendirerek gerceklestirmektedir. Calisanlarin bir rol istlendiginde bunu kendi
yontemleri ile yapabilme serbestligine sahip olmasinin, sadece orgiitiin verimliligini
artirmakla kalmadig1 inovasyon ve uyum konularinda da olumlu etkileri oldugu, boylece
Y ve Z kusagimnin is yasamindan beklentilerini ¢ok daha tatmin edici bir sekilde
karsilayan ve nitelikli bir sistem 6nerildigi ifade edilebilir (Moralioglu, 2015).

Holakraside artan seffaflik ve unvanlarin ortadan kalkmasi, ¢alisanlar arasinda kirli
enformasyon ve kati hiyerarsiden kaynaklanan ¢atismalarin azalmasinda etkili olmakta,
ayrica tim calisanlarin esit yeki ve sorumluluklarinin olmasi, ise adanmishklarinin
artmasi konusunda da olumlu etki yaratmaktadir (Russo, 2014).

Sistemin avantajlarindan birisi de karar alma mekanizmalarinda hiz ve kivraklik
saglamasidir. Calisanlara belirlenmis roller ile devredilen yetki, hizli tepki verebilme ve
dolayisiyla hizli karar alabilmeyi saglamaktadir. Biirokrasinin olmayisi da alinan
kararlarla ilgili uzun bekleyis ve onaylama stirelerini ortadan kaldirmaktadir
(https://medium.com/@piotrmajchrzak/ourholacracyexperience-what-it-is-and-why-it-
works-564a36bdfbd7). isletmeler acisindan artan rekabet ile basa ¢ikabilme konusunda
fark yaratacak olan hizli karar alma yetenegi, holakrasinin sagladig1 olumlu bir katki
olarak degerlendirilebilir.

Holakrasiyi benzersiz kilan diger ozellikler; son derece esnek bir yapi, yiiksek
diizeyde uyarlanabilirlik, tim paydaslarla belirsizligi gidermede yiiksek diizeyde uyum,
sistematik bir isleyis, calisanlarin isletmelerin tiim faaliyetlerine yiiksek katilimi
seklinde siralanabilir (Krasulja, Radojevik and Janjusic, 2016).

5.2. Holakrasinin Olumsuz Yonleri

Holakratik yonetimi ilk glindeme tasiyan is insani olan Robertson, holakrasinin
miikemmel bir yonetim bi¢imi oldugunun séylenemeyecegini ifade etmektedir. Ayni
sekilde Bernstein, Bunch, Canner ve Lee (2016), 6zellikle bankacilik ve savunma sanayii
gibi glivene dayal sektorlerde hiyerarsik yapinin daha etkili olabilecegini, bu nedenle
holakratik yOnetim bicimini tercih etmelerinin olasi goriinmedigini belirtmektedir.
Yazarlar ayrica, holakrasinin her ne kadar, hatali uygulamalarin biiyiik problemlere yol
agmayacagl, kontrol mekanizmalarinin hayati 6nem tasimadigi, hizli degisen yiiksek
rekabet ortaminda faaliyet gosteren isletmeler icin uygun olabilecegini soyleseler de,
yine de bu yénetim bicimine geciste; “Isletmenin tiimiinde mi yoksa bir béliimiin de mi
uygulanacag1?” veya “Adaptasyon siirecinin nasil gerceklesecegi” gibi sorularin 6nceden
cevaplanmasi gerektigini de vurgulamaktadirlar.

Holakrasi konusunda getirilen elestirilerden dikkat ¢ekici olani, sistemin 6z yonetim
(Kendi kendinin yénetme) temelinde tasarlanmis olmasidir. insanin kendi kendini
denetleme disiplinine sahip olmadig1 savindan yola ¢ikan s6z konusu elestirel
yaklasimlar, hiyerarsik diizende oldugu gibi bir {ist basamak tarafindan
denetlenmedigini bilen bazi calisanlarin ¢ember isleyisini aksatacak davranis ve
uygulamalarda bulunmasini énleyecek bir mekanizmanin olmadigini ifade etmektedir
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(Russo, 2014). Bunun yaninda calisanlarla ilgili diger bir husus da, insanlarin is
motivasyonunda etkili oldugu bilinen terfi ve statii sahibi olma isteginin, bu sistemin
yapis1 nedeniyle ortadan kaybolmasidir. Toplumda saygin bir sosyal statli kazanmanin
yoneticilik gibi list diizey bir pozisyona sahip olmaktan gectigini diisiinen ¢alisanlar,
holakratik sistemlerde yer almak istememektedir.

6.SONUC

21. ylizyihin yonetim sekli holakrasi, gerek klasik hiyerarsinin gliniimiiz kosullarina
uyum saglamadaki eksiklerini gidermesi, gerekse orgiite kazandirdig1 hiz, esneklik gibi
olumlu ozellikler sayesinde hem teorisyenlerin hem de is diinyasinin ilgisini
¢ekmektedir. Bunun yaninda holakrasi ile ilgili olumlu degerlendirmeler kadar olumsuz
gorisler de oldugu soylenebilir. Olumlu degerlendirmeler, yapinin esnek ve uyum
diizeyi yiiksek olmasinin sagladigi  avantajlardan  bahsederken, olumsuz
degerlendirmeler sistemi insan faktorii baglaminda denetleme mekanizmalarinin
eksikligine vurgu yaparak gercekci olmamasi nedeni ile elestirmektedir. Gergek su ki,
holakrasinin heniiz ¢ok yeni ve ¢ok az denenmis bir sistem olmasi, art1 ve eksilerinin
daha net gorilebilmesi acgisindan hakkinda daha fazla arastirma yapilmasini ve
uygulamalarin tiim yonleri ile degerlendirilmesini gerekli kilmaktadir.

Bu baglamda arastirmada, holakrasinin ortaya cikisi, gelisim stireci, isleyisi, sistemin
olumlu ve olumsuz yonlerine iliskin yapilan arastirmalardan derlenen bilgilere yer
verilmistir. Bu bilgiler ayrica, sistemi basariyla uygulayan isletmelerden o6rnekler
verilerek desteklenmistir. Ornek verilen isletmelerin yazilim ve e ticaret sektorlerinde
yer aliyor olusunun, holakrasinin farkli sektorlerde uygulanabilirligini gostermesi
bakimindan 6nemli oldugu diisiiniilmektedir.
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GIRIiS

Giliniimiizde teknoloji, iletisim ve bilgi alanindaki degisim, diinyadaki kar ve gelir
artisinin yaninda sosyal konulara olan hassasiyeti ortaya c¢cikarmistir. Biitliin diinya
bulasici hastaliklarin 6nlenmesi, kiz ¢ocuklarinin egitimi ya da yoksullukla miicadele gibi
bu ve benzeri sosyal sorunlara yonelmistir. Daha dncesinde bu sosyal sorunlar kamu
kurumlarinin ya da kdr amaci giitmeyen kuruluslan ilgilendiriyorken, artik isletmeler
icin de 6nem kazanmustir. iste tam bu noktada, sosyal pazarlama kavram ile kars:
karsiya kalinmaktadir. Bu baglamda gitgide artan ve cesitlenen rekabet, isletmeleri
yalnizca iirlin ve hizmet satarak kar elde etmeye calisan dinamikler olarak degil, onun
yerine toplumsal faydayr 6n plana ¢ikaran, toplumun destegini alan ve sosyal
sorumluluk bilinciyle hareket eden birimler haline getirmistir. Isletmeler bu bilinci
tasiyan sosyal pazarlama faaliyetlerini ve bu yaklasimi bir mecburiyet olarak gérmekten
vazgecerek onun yerine stratejik bir arag olarak kullanmaya baslamislardir. Isletmeler
biitcelerini artik kendilerine ve topluma fayda saglayabilecek bircok sayida projeye
aktarmaktadir.

Ozellikle sosyal pazarlama icinde yer aldig1 pazar ve sahip oldugu unsurlarla kendine
ozgii bir yapidadir. Dolayisiyla geleneksel pazarlama uygulamalari ile birgok farkliligi
bulunan sosyal pazarlama yaklasimini teorik olarak incelemek adina bu ¢alisma
olusturulmustur. Pazarlama o6zellikle miisteri tatmini ve mutlulugunu hedefleyen ve
isletme ile cevresi arasinda kopri olusturan bir bilimdir. Sosyal pazarlamada ise
toplumun arzu edilen sekilde davranis gostermesini amaclayan ve potansiyel bir gii¢
araci olarak kullanilan bir pazarlama yaklasimi olgusu mevcuttur.

Bu calismada literatiirde sosyal pazarlama ile ilgili bilgi veren bir¢ok kaynak
taranarak once sosyal pazarlama kavraminin tanimi, 6nemi ve gelisimine deginilmis,
daha sonra sosyal pazarlama karmasi biitiin unsurlariyla agiklanarak geleneksel
pazarlama ile Kkarsilastirilmistir. Ayrica ¢alisma, sosyal pazarlamanin uygulama
alanlarinin ne oldugu ve kampanyalarinin nasil olusturuldugu hakkinda da tanimlayici
bilgileri icermektedir. Calismada sosyal pazarlamayla ilgili genel anlamda bilgi edinmek
isteyen arastirmacilara faydal olmak amaglanmistir.

SOSYAL PAZARLAMA KAVRAMI

Sosyal pazarlamanin ne ifade ettigini ve nasil ortaya ¢iktigini inceleyebilmek igin
oncelikle pazarlamay: belli dlgillerde tanimlamak gereklidir. Isletme biliminin alt
disiplinlerinden olan pazarlama, birden ¢ok kisi veya kurum arasinda meydana gelen
karsilikli bir degisim olarak tanimlanmaktadir. Bu tanimda yer alan en dnemli unsur
“degisim siireci”dir. Pazarlamada yer alan bu 6zellik, bir¢ok pazarlama alaninda ¢alisan
bilim adamini ticari sinirlarin disina ¢ikmaya itmistir. Bu anlamda pazarlama degisime
konu olabilecek biitiin unsurlar1 kapsamaktadir (Ayvaz, 2012 :1).

Pazarlamada devrim, psikolog Gerhard Wiebe’'nin 1952 yilinda sordugu {inlii “Neden
kardesligi ve rasyonel diisiinceyi sabun gibi satamiyorsunuz?” sorusu ile baslamistir.
Psikolog Wiebe, bir¢cok sosyal kampanyay1 incelemis ve sosyal pazarlamanin artik
bagimsiz bir disiplin olup olamayacagina dair diisiik bir ihtimal oldugunu savunsa da
sosyal pazarlama evrimini baslatmis oldu (Moskevich, 2015: 4).

Sosyal pazarlama 1950’lerde bir fikir olarak konusulmaya ve tartisilmaya
baslanmasina ragmen pazarlama literatiiriinde kabul gérmesi ve yer almasi ilk defa
1971 wilinda gergeklesmistir. Aslinda pazarlamanin ticari sorumluluklarinin disina
dogru genislemesi sonucunda sosyal pazarlama fikri olusmustur. O yillarda yapilan
bircok calisma pazarlama biliminin toplumsal sorunlara da ¢6ziim bulmak ic¢in
kullanilabilecegi fikrini desteklemistir. Zamanla ortaya ¢ikan bir¢ok gelisme
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pazarlamanin klasik yapisini etkilemis ve pazarlamanin bir sosyal fayda yaratmak
amaciyla da hareket etmesini glindeme getirmistir. Bu baglamda pazarlama, hedef
kitlenin davranislarini etkileyerek onlari goniillii davranislara yonlendirmek amaciyla
ticari pazarlama teori ve yontemlerini farklilastirarak sosyal pazarlamayi ortaya
cikarmustir (Nakiboglu&Ozsoy, 2016: 7-8).

Kiiresellesmenin hiz kazanmasi ve bu sebeple rekabetin artisi, diinyanin endiistri
cagindan bilgi ¢agina gecisini ve bilgi toplumun olusmasini ortaya ¢ikarmistir. Bilgi
toplumlarini endiistri toplumlarindan ayiran en énemli 6zellik, bu tiir toplumlarda
gonillii kuruluslarin kamu ve 6zel sektor iizerinde ciddi bir agirhik tasimasidir. Bilgi
toplumlarinda goniillii kuruluslar sosyo-ekonomik siirecin en o6nemli pargasi
oldugundan ortak katilim ve sosyal yarar gibi unsurlar én plana ¢ikmaktadir (Tek&Ozer,
1999: 60).

Bu sebeple, pazarlamanin yapilan yeni tanimlari igerisinde mallarin ve hizmetlerin
yani sira diisiincelerin de pazarlanmasi bulunmaktadir. Aile planlamasi, asi, ¢evreyi
koruma, enerji kisitlama, sigarayi birakma, sanat olaylarini benimsetme, egitim ve kiiltiir
faaliyetlerine destek olma, toplumda yardima muhta¢ olanlara istihdam saglama gibi
kampanyalarla, sosyal diisiincenin ve faydanin pazarlanmasi s6z konusudur.

Pazarlamanin toplumsal gorevleri ve sorumluluk alanlari nelerdir? Toplumun
degisen beklenti ve istekleri pazarlama faaliyetlerini hangi yonde etkiler? Buna benzer
bircok soru son yillarda pazarlamaya degisik bir bakis a¢is1 getirmistir (Erbaslar, 2014:
383-384).

SOSYAL PAZARLAMANIN TANIMI VE ONEMi

Post modern pazarlamanin gelisimi, sosyal pazarlamay1 olumlu yonde etkileyerek
bir ivme kazandirmistir, bu yiizden sosyal pazarlamanin ginlimiiz pazarlama
literatiirtinde ¢ok 6nemli bir yeri vardir. Artan bu 6nemi sayesinde sosyal pazarlama
isletmeler, sivil toplum kuruluslari ve yerel yonetimler tarafindan uygulanan bir
pazarlama yaklasimidir (Pektas vd., 2015: 717).

Bu baglamda pazarlama literatiiriinde sosyal pazarlama ile ilgili ¢ok cesitli tanimlar
yer almaktadir. Bu tanimlara kisaca goz atildiginda konunun 6nemi ve anlasilabilirligi
artacaktir.

Sosyal pazarlama; mal veya hizmetin planlanma, fiyatlandirilma, iletisim, dagitim ve
pazarlama arastirmasini kapsayan ve sosyal diisiincenin kabul edilebilirligini artirmak
icin yapilan faaliyetlerin ve programlarin denetimi, uygulanmasi ve tasarlanmasi
siirecidir. Sosyal pazarlamanin nihai amaci kisilerin bireysel tiiketimini, davranis
bi¢cimini ve hayat tarzin1 degistirerek her alanda gerekli politikalarin tretilmesini ve
uygulanmasini saglamaktir (Baytekin, 2015: 118).

Baska bir tanimda ise sosyal pazarlama; pazarlamacinin 6ncelikle fayda elde etmek
icin degil, hedef kitle ile topluma fayda saglamak amaciyla sosyal egilimli davranislari
etkilemeye doniik faaliyetler biitintdiir. Sosyal pazarlama, pazarlama faaliyetlerini ve
faaliyetlerin yiiriitildiigii pazar1 sosyal sistem igerisinde ele almaktadir. Bu durum
sosyal pazarlamanin énemini ve neden gerekli oldugunu ortaya koymaktadir (Mert,
2012:119).

Aslinda sosyal pazarlama, sosyal bir diisiincenin hayata gecirilmesi i¢cin hedef insan
gruplar1 tarafindan benimsenmesini saglamak iizere programlar tasarlanmasi ve
gelistirilmesidir. Bu a¢idan sosyal pazarlama; insan, orgiit ya da kuruluslardan
bagimsizdir ve belirli bir fikri yerlestirmek ve devam ettirebilmek icin tutum ve
davranislari degistirme cabasidir (Uslu&Marangoz, 2008: 116-117).
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Bir¢ok farkli bilim adami ve arastirmacinin sosyal pazarlama ile ilgili yaptigi
tanimlarin ¢esitli ortak dzellikleri bulunmaktadir. Bu 6zellikler sunlardir (Moskevich,
2015:11-12);

e Sosyal pazarlama 6zel bir disiplindir.

e Sosyal pazarlamada en yiiksek 6ncelik toplumun iyiligidir.

e Sosyal pazarlamada geleneksel pazarlamanin prensipleri ve teknikleri
uygulanmaktadir.

e Sosyal pazarlama faaliyetlerinde 4P elemanlarinin tiimii yer almalidir.

e Sosyal pazarlama sosyal degisimin aracidir.

e Sosyal pazarlama toplumdaki bireylerin davranislarini etkilemektedir.

e Sosyal pazarlama toplumun iizerinde pozitif etki yaratarak o6nemli pozitif
degisiklikler saglamaktadir.

Sosyal pazarlamayla ilgili en 6nemli gelisme, sadece sosyal triinlerin pazarlamasi
olarak yapilan ilk tanimdan, uygulama alanlarinin genislemesiyle birlikte daha pratik ve
genis bir alana gecis yapmasidir. Bu aslinda ticari sektoérlerden kar amaci giitmeyen
sektorlere dogru gecisi gostermektedir, c¢iinkii sosyal pazarlama anlayis1 kurumlar
toplumsal ¢ikarlar1 goézetme konusunda biiyiik bir rol oynamaya basladilar.
Uyguladiklar: sosyal pazarlama faaliyetleri sonucunda daha nitelikli bilgi ve daha ¢ok
katilmci elde eden kurumlar, en az kaynakla en etkili ¢iktiy1 olusturma sansi
yakalayabilmektedirler (Bayin&Akbulut, 2012: 55).

isletmeler, sosyal pazarlamaya énem vererek bircok getiri elde edebilmektedirler.
Bunlar su sekilde siralanabilir (Mert, 2012: 127-128);

e Sosyal pazarlama etkinlikleri, isletmelerin miisterilerini tanimasini ve onlarin
beklentilerini anlamasini saglamaktadir.

e Uygulanan projeler sonucunda miisterilerle duygusal bir bag kurularak,
isletmeye olan giiven ve saygi artmaktadir.

e Bu faaliyetler sayesinde isletmelerin sahip olduklar1 markalarin, marka
bilinirlikleri artmakta ve tiiketici zihninde marka sadakati olusturulabilmektedir.

e [sletmelerin sorumluluklan cercevesinde calisanlarina verecegi egitimler ve
yapacag yatirimlar, rekabet avantaji saglayabilir.

e Bu faaliyetler calisanlarin sirkete baghligini ve glivenini artirmaktadir.

e C(Calisanlarin performanst olumlu yoénde etkilenerek isletmenin verimliligi ve
faaliyetlerinin etkinligi artmaktadir.

Sosyal pazarlama, artik {liniversitelerde, devlet kurumlarinda, kar amaci glitmeyen
kuruluslarda ve kar amaci gilitmeyen sirketlerde pazarlama faaliyetlerinin temel bir
pargasidir. Bilim adamlari, sosyal pazarlama ¢alismalarinin daha derinden yapilmasi ve
bu alanin ilerletilmesi i¢in ¢abalamaktadir. Uluslararasi ya da yerel olarak yapilan
baglica programlar igerisinde mutlaka sosyal pazarlama bilesenleri bulunmaktadir
(Andreasen, 1994: 108). Bu da sosyal pazarlamanin giderek artan 6nemini ortaya
koymaktadir.

SOSYAL PAZARLAMA KARMASI

Pazarlama biliminin en temel kavramlarindan biri olan geleneksel pazarlama
karmasi, ilk defa 1948 yilinda kullanilmis ve pazarlama literatiirii genisledikce gelisme
gostermistir. 1960 yilinda ise pazarlama karmasi dortli karma yani 4P seklinde
isimlendirilip; lriin, fiyat, yer ve tutundurma unsurlarindan olusturulmustur. Aslinda
pazarlama karmasi, hedef kitle lizerinde istenilen etkinin olusturulmasi i¢in kontrol
edilebilen pazarlama unsurlari1 olarak tanimlanmistir. Bu tanimdan da yola ¢ikarak
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pazarlamanin temel fonksiyonu; pazarlama karmasini hedef kitlenin o6zelliklerine
uyumlu hale getirmek denilebilir (Giileg, 2018: 15-16).

Sosyal pazarlama, genel isletme amagclarinin disinda toplumun ¢ikarlarini gézetmek
ve gliclendirmek gibi amaclara sahiptir, bu amaglar isletmenin toplum i¢inde isletmeye
dair olumlu imajinin yaratilmasina déniik kullanilmaktadir. Bu baglamda sosyal icerikli
bir diisiincenin benimsetilmesi ve uygulanabilirliginin saglanmasi icin sosyal pazarlama
karmasi gelistirilmektedir (Akdogan, 2012: 2). Bunun icin de sosyal pazarlamacilar tipki
ticari pazarlama alanindaki gibi bir davranisin benimsenmesini tesvik amach pazarlama
karmasi elemanlarini yani irtn, fiyat, dagitim ve tutundurmay: kullanmaktadirlar. 4P,
pazarlama icin karar degiskeni anlamina gelmektedir, bu yiizden secilen karma
elemanlarini uyumlu kullanmak énemlidir (Rad&Karatas, 2013: 24).

Bununla birlikte bir¢ok yazar klasik pazarlamanin 4P karmasini sosyal konulara
uygularken, bu 4P’ye sayisiz ilave ve degisiklikler de onerilmistir. Ancak bugiine kadar
klasik dort pazarlama P’si biitiin pazarlama metinlerinde arastirmacilar ve uygulayicilar
tarafindan kullanilmaya devam edilmistir. Sosyal pazarlamada ise klasik karmaya ek
olarak iki unsur daha énerilmistir; ortaklik ve konum. Bu karma unsurlarinin da islevsel
tanimlar1 yapilarak sosyal pazarlamada faydali olabilecegi hakkinda tartisilmaktadir
(Saini&Mukul, 2012: 304).

Sosyal Pazarlamada Uriin

Sosyal pazarlama dar anlamda aile planlamasi, giivenli siiriis ve sigara karsiti
pazarlama programlarinin tasarim ve uygulamasini kapsamaktadir. Yani sosyal
pazarlama, geleneksel pazarlama yonetimi kavram ve araclarinin sosyal fikirlerin ve
sosyal iriinlerin yayilmasi sorununa uygulanmasidir. Bununla birlikte, sosyal
pazarlamanin sosyal fikirlerin pazarlanmasi olarak tanimlanmasinin iriin tipolojisi
temelli bir tanim oldugu belirtilmelidir, sosyal iiriin son derece 6nemlidir (Kestane,
2014: 195).

En genel anlamda iiriinii “bir istek, bir ihtiya¢ ya da gereksinimi tatmin etme
ozelligine sahip ve bu konuyla ilgili degisime konu olan sey” olarak tanimlanabilir. Uriin,
somut bir nesne olabilecegi gibi bir hizmet ya da bir diisiincede olabilmektedir. Bir diger
tanimlamaya gore iriin, “bir istek ya da gereksinmeyi karsilamak icin tiiketim ya da
kullanim i¢in hedef pazara sunulan sey”dir. Bu tanima goére de iiriin; fiziksel nesneleri,
hizmetleri, yerleri, kurum ve fikirleri de igermektedir (Coskun, 2012: 233).

Bununla birlikte, ticari pazarlamada, saticilar hedef kitlenin ihtiyaglarini ve
isteklerini inceleyerek onlarin ihtiyaclarini karsilayan iiriin ya da hizmetleri tasarlamaya
calismaktadir. Eger triinler iyi tasarlanmis ve uygun fiyath olarak tasarlanabilirse bu
tirtinler hedef kitle tarafindan satin alinacaktir. Sosyal pazarlamada ise saticilar hedef
kitleleri inceleyerek onlara uygun iriinler tasarlamaktadir. Bu baglamda sosyal {iriin,
hedef kitlenin arzu edebilecegi ve satin almaya istekli olabilecegi sekilde hazirlanmadir
(Kotler&Zaltman, 1971: 7).

Sosyal pazarlama yaklasiminda {i¢ ¢esit sosyal iiriin gelistirilebilir (Uslu&Marangoz,
2008: 119);

e Oncelikle ortaya cikarilan sosyal iiriin diger iiriinlere nazaran tatmin edilmemis
bir ihtiyaci giderebilir.

e ikinci olarak, sosyal iiriin diger sosyal iiriinlerin de karsilayamadig: ihtiyaci
karsilayabilir.

e Uciincii olarak ise sosyal iiriin gergek ihtiyaci gérmezden gelerek hedef kitleyi
tatmin edebilir.
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Bununla beraber sosyal pazarlamada tiriin, ticari pazarlamada oldugu gibi cekirdek
iriin (fayda), somut iriin (davranis degisimi) ve genisletilmis iriin (davranis
degisikligini destekleyen somut amag ve hizmetler) gibi diizeylerden olusmaktadir. Bu
lriin diizeyleri tiiketicilerin sadece sosyal iiriin satin almadiklarini, ayni zamanda kalite,
marka, 6zellik ya da tarz gibi kriterleri de géz 6niinde bulundurarak satin aldiklarini
gostermektedir (Argan&Akyildiz, 2010: 43).

Sosyal Pazarlamada Fiyat

Pazarlama karmasinin dort unsurundan biri olan fiyat, ayn1 zamanda ekonomik
hayatin da temel degiskenlerinden birini olusturmaktadir. Pazara dayali ekonomilerde
fiyat; arz ile talep arasindaki iliskiyi diizenler, alic1 ile saticinin anlasmasini saglar,
bundan dolay1 hem makro hem mikro anlamda isletmeler ve tiiketiciler agisindan biiytik
bir 6nemi vardir. Ancak fiyatin pazarlama programlarindaki énemi daha az hassastir,
yani diger pazarlama faaliyetlerinden ziyade iilkenin icinde bulundugu ekonomik
kosullar acisindan nispi 6nemi vardir. Ekonomik kosullar iyi oldugunda mamul planlama
ve tutundurma pazarlama faaliyetlerinde 6n plana ¢ikarken, ekonomik kosullar belirsiz
oldugunda yani enflasyon ya da durgunluk gibi durumlar s6z konusu ise fiyat pazarlama
unsurlarinin ve kaynaklarinin dagiliminda c¢ok etkili bir degiskendir (Mucuk, 2017: 153-
154).

Sosyal pazarlamada ise fiyat, kisilerin davraniglarini degistirmek icin 6demek
mecburiyetinde olduklar1 bir karsiliktir. Bu karsilik parasal olabilmekte ya da zaman,
caba, bir seyden vazgecme veya vazgectigi seyin yarattigl yokluk hissi de olabilmektedir.
Bu baglamda sosyal pazarlamada iirliniin benimsenmesi ve davranis degisikliginin
yasanmasl icin fiyatla ilgili uygulanmasi gereken stratejiler sunlardir (Nakiboglu&Ozsoy,
2016: 61);

e Onerilen davranisla ilgili elde edilecek parasal fayday1 artirmak (kanser
taramasina giren kisilere 6diil vermek),

e Onerilen davramgsla ilgili olusabilecek parasal maliyeti azaltmak (kanser
taramalarini Kkisiler i¢in licretsiz yapmak),

e Onerilen davranisla ilgili elde edilecek parasal olmayan fayday1 artirmak (geri
donlisim kutusuna belli bir miktar iriin attiktan sonra Kkisi adina bir
ormanlastirma alanina fidan dikilmesi),

¢ Onerilen davramisla ilgili olusabilecek parasal olmayan maliyeti azaltmak (sigara
birakma siirecinde olusabilecek stres diizeyini azaltmak),

e Mevcut (rakip) davranis i¢in parasal maliyetin arttirilmasi (belirlenen yerler
disina ¢6p atilmamasi igin para cezasinin uygulanmasi),

e Mevcut (rakip) davranis i¢in parasal olmayan maliyetin arttirilmasi (diizenli spor
yapmanin sonuglarinin gorsel olarak sunulmasi).

Bu kapsamda sosyal iiriin ya da hizmetlerin fiyat1 parasal ve parasal olmayan
maliyetlerin toplami olarak degerlendirilmektedir. Parasal maliyetler dokunulabilir mal
ve hizmetler i¢in yani bisiklet kaski, tenis raketi ya da konser bileti gibi somut {irtinlere
harcanan maliyetlerdir. Parasal olmayan maliyetler ise hedef kitlenin istenilen davranisi
gerceklestirebilmesi icin zaman, c¢aba, enerji ve aligkanliklardan vazge¢me gibi
katlandig1 maliyetlerden olusmaktadir. Ayrica, saglikli yasamak ya da yasam kalitesini
arttirmak i¢in sigaradan uzak durmak ya da beslenme aligkanliklarinin degistirilmesi ve
bunlarla ilgili alinan psikolojik risk ve kayiplar da parasal olmayan maliyetlere 6rnek
olarak verilmektedir (Argan&Akyildiz, 2010: 44).
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Sosyal Pazarlamada Tutundurma

Tutundurma pazarlamanin kontrol degiskenlerinden biridir. Uriinii izleyiciye
tanidik, kabul edilebilir ve hatta arzu edilebilir kilan tutundurma stratejileri ve
taktikleridir. Sosyal pazarlama uzmani ise tutundurma fonksiyonunu kitle iletisim
araglari yoluyla yapilan bir fonksiyon olarak diisiinme egilimindedir, ancak tutundurma
aslinda daha genis bir fonksiyondur. Pazarlama uzmani i¢in tutundurma asagidaki ana
faaliyetleri icermektedir (Kotler&Zaltman, 1971: 7);

e Reklam: Her tiirli tcretli kisisel olmayan sunum ve iiriin, hizmet veya fikirlerin
tanimlanmis bir sponsor tarafindan tutundurulmasi.

e Kisisel Satis: Herhangi bir tcretli kisisel sunum ve {iriin, hizmet veya fikirlerin
tanimlanmis bir sponsor tarafindan tutundurulmasi.

e Halkla Iliskiler: Herhangi bir iicretsiz kisisel olmayan sunum ve sponsorun
tanimlanmadigi {iriin, hizmet veya fikir tutundurulmasi.

e Satis Gelistirme: Bir rlniin izleyicinin ilgisini ve kabuliinii tesvik etmek icin
tasarlanmis cesitli ticretli formlar (6zel programlar, tesvikler, materyaller ve
etkinlikler).

Stratejik bicimde sosyal pazarlama kampanyasinda hangi konu ya da etkinlige vurgu
yapilacagl, hangi medya kanalinin kullanilacagy, hangi iletisim ortamlarinin segilecegi ve
hangi yaratici yéntem ve uygulamalardan faydalanilacagi basari i¢in dnemlidir. Ozellikle
kamusal ilanlar ve reklam unsuru sosyal pazarlamada tutundurmanin 6nemli yollaridir.
Bununla birlikte televizyon, radyo ya da internet ortamlarinda gergeklestirilen
etkinlikler sayesinde sosyal mesaj kitlelere hizli bir bicimde iletilmektedir. Son
zamanlarda artan sosyal medya kullanimi géz 6niinde bulunduruldugunda hedef kitleye
ulasmak icin sosyal medya araglarinin da etkili olabilecegi unutulmamalidir. Kisaca,
sosyal pazarlama kampanyalarinda istenilen davranis degisikligini edinebilmek i¢in
tutundurma metotlarinin etkin ve ¢ok yonli olarak kullanilmasi gerekmektedir
(Akdogan vd., 2012: 3).

Ancak bununla beraber sosyal pazarlama, kurumlar tarafindan ne bir reklam ne de
bir imaj c¢alismasi araci olarak goriilmemelidir. Sosyal pazarlamada tutundurma,
streklilik ve tutarlilk o6zelligine sahip olmalidir. Bu sebeplerle 06zellikle sosyal
pazarlamacilar tutundurma faaliyetlerinde halkla iliskilere 6nem vermektedir, halkla
iligkiler aracinin etkisi ticari bir durumla bagdastirilmamaktadir. Bu sorumlulugun
biiytik bir béliimiinii, diisiince ve davranislar1 yonetme amacina doéniik emek yogun
¢abadir. Sosyal pazarlama, halkla iliskiler sayesinde medyay1 kullanirken olduk¢a dogal
davranmakta ve kamuoyunu bilgilendirmede basarili olmaktadir. Biitiin bunlardan
¢ikarllan sonug; sosyal pazarlamanin aslinda ekonomik, iletisim ve bilgilendirici
stratejilerin bir karisimi oldugudur (Coskun, 2012: 228-229).

Sosyal Pazarlamada Dagitim

Dagitim unsuru pazarlama karmasinin en kritik unsurlarindan biridir, ¢linki tiiketici
bir Griinli satin almaya istekli ve fiyatini da 6demeye raziyken o iiriine ulasamiyorsa
iriniin satis1 gergeklesemeyecektir. Dagitim fonksiyonu, ireticinin triinlerini nihai
kullanic1 ya da diger alicilara nakletmesi ile ilgili faaliyetlerin tiimiidiir. Dagitim islevi,
irinlerin kurum, kisi ya da organizasyonlardan olusan bir dagitim kanali ile tireticiden
tliketiciye ulasmasidir. Sosyal iriiniin hedef kitleye ulasmasini saglayan kanallar ile
Uriiniin yapisi ve sirketin sosyal pazarlama stratejisine gore farklilik géstermektedir
(Argan&Akyildiz, 2010: 45).

Sosyal pazarlama geleneksel pazarlamadaki ¢ogu zaman fiziksel iirin
sunmadigindan ve sosyal lriin dayanikli olmadig1 i¢in dagitim ve yer sorunlarini
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tartismak i¢in uygun degildir, ancak sosyal pazarlamada geleneksel pazarlamanin aksine
asil mesele erisilebilirliktir. Sosyal pazarlama tiiketimi azaltmaya tesvik etmek igin
alternatif aracglara yonlendirerek bilgiye, hizmetlere, uzmanlara veya ¢evrimici bilgiye
kolay erisim saglamakta ve bu sayede memnuniyet elde etmektedir (Peattie&Peattie,
2009: 264). Kisaca sosyal pazarlamada dagitim; hedef pazari hedeflenen davranisi
gerceklestirmesi i¢in ikna edilecegi ve sosyal pazarlama kampanyasi ile ilgili mal ve
hizmetlere erisilebilecegi yer ve zamandir (Rad&Karatas, 2013: 24-25).

Ornegin sosyal pazarlama dagitim; sigaray1 birakma konusunda destek isteye bir
bireye hizmet sunulan saglik merkezlerinden olusmaktadir. Hastaneler, aile saghigi
merkezleri ya da Alo 171 Sigara Birakma Hatt1 sigarayla miicadele konusunda kisilere
hem bilgi hem de tibbi destek veren sosyal dagitim kanallaridir. Bununla birlikte hem
cevreye hem de kisinin saghigina zarar verebilecek olan {iriin ya da hizmetlerin
dagitiminin ve kullaniminin siirlandirilmasi da sosyal dagitim siirecinin bir pargasidir.
Ornegin, dumansiz hava sahasi uygulamasi, kapal yerlerde veya topluma acik yerlerde
sigara icme yasagi ve kisitlamasi getiren bir uygulamadir (Tengilimoglu vd., 2013: 11).

SOSYAL PAZARLAMANIN UYGULAMA ALANLARI

1970°li ve 1980’li yillar itibariyle 6zellikle gelismis toplumlarda modern pazarlama
uygulanmasi ve faaliyetleri ile ilgili bir¢cok tartisma konusu ortaya ¢ikmaya baslamistir.
Bu yillarda ¢evre sorunlarinin (su kaynaklarinin azalmaya baslamasi, hava kirliligi gibi)
etkisinin artmasi, dogal kaynaklarin azalmaya baslamasi, ntifusun hizla artmasi, aglik ve
yoksulluk oraninin artmasi ve sosyal hizmetlerin yeterli diizeyde sunulamamasi gibi
problemler sirketler icin modern pazarlamanin uygun bir amag¢ olup olmadig:
konusunda Kkisileri siipheye diisiirmiistir. O zamana kadar yapilan sosyal pazarlama
uygulamalar1 genellikle isletme disinda gerceklesirdi, 6rnegin bircok hayvanin neslinin
tiikenmesinin engellenmesi, trafik kazalarmin azaltilmasi ya da toprak kayiplarinin
azaltilmasi igin uygulamalar yapilirdi. Ancak artik isletmelerin toplumsal sorumluluk
sahibi olmay1 kendilerine prensip edinmeleri ve sadece iiriin liretimi degil uzun dénemli
toplum ¢ikarlarina hizmet eden triinleri tiretmeleri gerekmektedir (Tekin, 2018: 809).

Batu ve Atas’a (2017: 374) gore sosyal pazarlama uygulamalarinin amaglar1 detayli
olarak su sekildedir;

e Egitim: Sosyal pazarlama, toplumu egitmek ve farkindahigini arttirmak
¢abasindadir. Olumlu ve faydali goriis, aliskanlik ve davranislarin hedeflenen
topluma yayilmasi gerekmektedir.

e Aninda Belirli Bir Davranisin Saglanmast: Sosyal pazarlamada, tiim toplumun
belirli bir davranisi kabul etmesi ve uygulamasi amaglanmaktadir. Toplumun
yararina olmasi i¢in bu davranis kilit bir rol oynamaktadir.

e Degisen Davranis: Sosyal pazarlama toplumu, topluma aykir1 bir davranis
ve/veya aliskanliktan uzaklastirmay1 hedeflemektedir.

e Degisen Inang: Sosyal pazarlama, topluma aykir1 olan ve/veya toplumun yararina
olmayan, ancak toplumda kabul edilmis olan inanc1 degistirmeyi
amaclamaktadir.

Son yillarda sosyal pazarlama uygulamalar1 6zellikle saghk sektoriinde kendini
gostermektedir; kalp saghg ile ilgili toplumu bilinglendirme, obezite ile miicadele etme,
sigara tiiketiminin azaltilmas1 ya da AIDS/HIV virisiiniin yayillmasinin dnlenmesi gibi.
Bununla birlikte sosyal pazarlama bir¢ok farkli konuya da deginmektedir
(Bayraktaroglu&ilter, 2007: 119-120);

e Madde bagimlisi genglerin topluma geri kazandirilmasi;
e Suni/kimyasal giibrelerin su kaynaklarina etkileri hakkinda bilin¢ yaratilmasi
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Cevre ve tabii kaynaklarin korunmasi;
Miilteci kampindaki ¢ocuklarin egitimi,
Sinirli olanaklara sahip kadinlarin ekonomik bagimsizliklarini elde edebilmesi.

Sosyal pazarlama uygulamalari birey ve toplum i¢in ne derece 6nemli ve gerekli ise
is hayatinda da bu tarz uygulamalarin énem ve gerekliligi mevcuttur. Bu anlamda
giivenlik, barinma, dogal afetler, finansal yonetim, aile planlamasi, istthdam, gida temini,
saglik ve egitim gibi alanlarda sirketler, calisanlarina 6zgii uygulamalar yapmaktadirlar.
Ozellikle sirketler hem calisanlarina hem de miisterilerine giiven telkin edebilmek icin
sosyal pazarlama uygulamalarina yonelmekte, yapilan bu uygulamalar sirket icerisinde
etik iklim ve orgiitsel baghlik olusturmaktadir (Tekin, 2018: 808).

Buna bagh olarak bir sosyal pazarlama uygulamasini planlarken izlenmesi gereken
isleyis on adimda ortaya koyulmustur (Coskun, 2012: 231-232);

flk adim, uygulamanin amag ve odak noktalarinin belirlenmesidir. Bu adimda bu
calismanin sponsoru kim olacak, calisma ne i¢in yapilmaktadir veya calisma
hangi sosyal konu ve grup iizerine odaklanacak gibi sorularin cevaplari
aranmaktadir.

ikinci adim durum analizi asamasidir. Durum analizinde, giiclii ve zayif yonlerle
birlikte c¢evresel tehdit ve firsatlara yer verilmektedir. Saglkli bir analiz
olabilmesi i¢in benzer ¢abalar gosteren programlarin incelenmesi ve cevresel
taramanin detayli yapilmasi gerekmektedir.

Uciincii adim, hedef kitlenin nasil bir profile sahip oldugu iizerinde durmaktadr.
Bu adimda hedef kitlenin demografik, cografik, ekonomik, psikolojik, sosyolojik
ozellikleri ile riski ve degisimi kabul etmeye isteklilik durumu gibi 6zellikler
irdelenmektedir.

Doérdiincii adim, sosyal pazarlamanin hedeflerini ve amaclarini icermektedir. Bu
amag ve hedefler 6zel, 6l¢tilebilir, ulasilabilir, uyumlu ve planlanmis olmalidir.
Besinci adim, hedef kitle tarafindan degistirilen davranislarin benimsenmesinde
etkili olan faktorleri irdelenmektedir. Bu asama; hedef Kkitlenin degistirilen
davranisa iligkin simnirlari, davranisin potansiyel yararlarinin agiklanmasi ve
calismay1 olumlu ya da olumsuz etkileyebilecek dnemli kisilerin gii¢lerinin ne
oldugunun belirlenmesi gibi faaliyetleri kapsamaktadir.

Altinci adim, durumun konumlandirilmasini icermektedir. Yani bu adimda hedef
kitlenin yapmasi istenen davranis ile diger alternatifleri karsilastirmasinin
tizerinde durulmaktadir.

Yedinci adim, pazarlama karmasi i¢in olusturulan stratejileri icermektedir.
Sosyal pazarlama kapsaminda iiriin, fiyat, tutundurma ve dagitimdan olusan
pazarlama karmasinin olmasi gerekliligi vurgulanmaktadir.

Sekizinci adimda, sosyal pazarlama uygulamasinin degerlendirme ve kontrol
plani lizerinde durulmaktadir. Girdi, ¢ikti, sonug ve etkilerin ortaya ¢ikarilmasi ve
bunlarin nasil 6l¢iileceginin belirlenmesi bu asamada yer almaktadir.

Dokuzuncu adim, biitcelemeden olusmaktadir. Arastirmanin tim izleme,
Olclimleme ve planlamasinin maliyetinin belirlenmesi ve is ortaklarinin ne
derece katkida bulunduklarinin hesaplanmasi bu asamada yapilmaktadir.
Onuncu ve son adimda ise sosyal pazarlama uygulama ve yonetim planinin is
ortaklari ile gorisiilerek neyi, ne zaman, kimin yapacag tizerinde durulmaktadir.

Sonug olarak bir sosyal pazarlama uygulamasinin basarili olmasi i¢in bes dnemli
unsur gerekmektedir (Bayraktaroglu&ilter, 2007: 125-126);

Oncelikle hedef kitlenin konu ile ilgili diigiinceleri 6grenilmeli,
Hedef kitle belli bir davranis sergilemesi konusunda yonlendirilmeli,
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e Bireyin istegini eyleme doniigtiirmesine izin verecek mekanizmalar
olusturulmali,

e Mekanizmalarin gorevini yerine getirmede etkinligi ve yeterliligi saglanmali,

e Miisterinin bu davranisi yerine getirmek konusunda algiladigi maliyetler
azaltilmaldir.

SOSYAL PAZARLAMA KAMPANYALARI

Sosyal pazarlamada tiiketicilerle iletisim kurmanin en temel araglarindan biri
kampanyalardir. Pazarlama bilimi agisindan kampanya, belli bir zamanda toplumun belli
kesimine belli sonuclar elde etmek amaciyla iletisim faaliyetleri gerceklestirmek ve
medya kanallar1 araciliiyla toplumu bilgilendirecek asamalar1 ve siiregleri tasarlamak
olarak tanimlanmaktadir. Kampanyalar o6zellikle belli sorunlar1 ¢6zmek amaciyla
olusturulan kisa vadeli projeler ile kiyaslanmamalidir. Kampanya, belli bir talebi
karsilamak i¢in olusturulan ve uzun siireli davranis degisimini hedefleyen bir
uygulamadir (Kacar vd., 2014: 50).

Bu sosyal kampanyalar, arzu edilen sosyal c¢iktiya ulasmak i¢in davranislar
sekillendirmeye calismaktadir. Ornegin, yapilan sosyal kampanya saglikli bir nesil i¢in
dogru beslenme ya da kit kaynaklarin dogru kullanilabilmesi i¢in geri déniisiimlii
tirtinleri 6n plana ¢ikarma gibi konulari icerebilir. Sosyal pazarlama kampanyalarinin en
onemli 6zelligi, kampanyanin yapildig1 sirada tutundurmanin yapilmasi, etkisinin uzun
vadeli olmasi i¢in marka imajinin éne plana ¢ikarilmasi ve sosyal amacin gergeklesmesi
icin kalic1 ve gercek bir degisimi yakalayabilmesidir. Bu sebeplerle, sosyal pazarlama
kampanyalarinin taklitci degil stratejik olmasi gerekmektedir (Akdogan vd., 2012: 3).

Sosyal pazarlama kampanyalari, pazarlama stratejileri temelinde amagh ve genis
ayrintilar1 icermektedir, burada davramissal degisikligi olusturmak temel olarak
amaglanir. Davranigsal degisiklikleri icin, 6ncelikle bir inang degisikligi olusturmak veya
bazi inanglarn gliclendirmek esastir. Bu nedenle kurumlar, sosyal pazarlama
kampanyalarinda diiriist, hesap verebilir, seffaf ve toplum yararina diistinmek
zorundadir. Aksine hedef kitlenin bazi iiriin ve hizmetleri kullanmalarini engellemek i¢in
bazi durumlarda iirtin veya hizmetin olumlu yonlerini sunan sosyal pazarlama
kampanyalarin aksine olumsuz yonleri sunan kampanyalar yapilabilmektedir. Bu durum
bolge, lilke ve kampanyanin konusuna gore sekillenmektedir (Batu&Aras, 2017: 370).

Ornegin dogal cevrenin korunmasi, 6zellikle kiz cocuklarimin okula gitmesini tesvik
etmek ve onlar1 egitmek, kirsal bélgelerin ekonomik gelisimine destek olmak gibi bircok
toplumsal sorunun ¢éziime kavusmasina hizmet eden sosyal pazarlama kampanyasi
yiritiilmektedir. Bu sosyal kampanyalarin amaci dzellikle toplumda var olan deger
yargilarini diizenlemek ve toplumun bilgi diizeyini ylikseltmektir (Mert, 2012: 118-119).

En sik sosyal pazarlama kampanyalari; saghig iyilestirme, hasar1 6nleme, ¢evreyi
koruma veya toplumu destekleme tutumlarini degistirmek ve popiilasyonu etkilemek
amaciyla uygulanmaktadir. Buradaki davranis ile kastedilen (Kestane, 2014: 195);

e Yeni bir tutum kabul etmek,

e Potansiyel bir davranisi reddetmek,
e Mevcut bir davranisi dlizeltme veya
e Eski bir davranistan ayrilmak.

Sosyal pazarlamada amag kar degil, uzun vadeli toplum ¢ikarlarina hizmet ederek
onlar1 6n plana ¢ikarmaktir. Yapilan bir sosyal kampanyanin etkin olabilmesi i¢in
mutlaka pazarlama faaliyetlerine ihtiya¢ vardir, ¢iinkii sosyal bir fikrin toplumda kabul
gormesini ve pozitif yonde davranis degisikligini saglamak sosyal pazarlamanin birincil
hedeflerini olusturmaktadir. Sosyal kampanyalar {iriin kampanyalarinin uygulamalariyla
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ne kadar benzerlik tasirsa o derece basarili olacaklar1 sdylenmektedir. Ancak dikkat
edilmesi gereken nokta; sosyal pazarlama kampanyalarinin geleneksel pazarlama
kampanyalarina gore yonetilmesinin daha zor oldugudur. Sosyal kampanyalarda kontrol
edilemeyen davranislarin olmasi ve genellikle kaynaklarin siirli olmasi bu zorlugun
sebebidir (Bayraktaroglu&ilter, 2007: 118-119).

Sosyal pazarlama kampanyalar1 bireysel davranis degisim kampanyalar1 ve halk
iradesi kampanyalar1 olarak iki temel tiirden olugsmaktadir. Sosyal sorunlara yol agcan
bireysel diizeydeki davranislari diizenleme ve degistirmeye yonelik kampanyalar,
bireysel davranis degisim kampanyalaridir. Belirli politikalarin degistirilmesi ve sivil
toplumu harekete gecirme amagl olusturulan halk iradesi kampanyalar ise siyasi ve
resmi kurumlar iizerinde baski kurmak i¢in gerceklestirilmektedir. Hangi tiirden olursa
olsun tipki ticari pazarlama faaliyetlerindeki gibi sosyal pazarlama faaliyetlerinde de bir
stratejik plan ¢ercevesinde hareket edilmektedir (Kacar vd., 2014: 50).

Genel olarak sosyal pazarlama kampanyalari ve iiriin kampanyalar1 arasindaki
farkliliklar asagidaki gibi agciklanmaktadir (Argan, 2016: 171);

e Beklenen Degisimin Tipi: Sosyal kampanyalarda davranis degisikligi temel amag
olurken firiin kampanyalarinin temel amaci var olan tiliketiciyi harekete
gecirerek triin kullanim oranini artirmaktir.

e Beklenen Degisimin Miktari: Sosyal kampanyalarda toplumun biyiik bir
kesiminin degisime ugrayacagi beklenmekte iken {iriin kampanyalarinda pazar
payindaki kii¢lik bir hareketlenme yeterli olmaktadir.

e Beklenen Yararin Zaman (ercevesi: Sosyal kampanyalar genellikle istatistiksel
analizler yardimi ile hedef kitlenin davranisi gerceklestirme olasiligini 6lgmeye
calisirken iirin kampanyalar ise hedef kitlenin hemen davranista bulunmasini
istemektedir.

e Uriin Sunumu: Sosyal kampanyalarda 6zellikle toplumun elde edecegi faydaya
vurgu yapilirken iiriin kampanyalarinda iriinlerin daha fazla istenmesi ve
satilmasi istenmektedir.

e Biitce: Uriin kampanyalar1 devasa biitcelere sahipken sosyal kampanya biitceleri
genellikle daha kiigtik 6l¢eklidir.

e Giivenilirlik: Uriin kampanyalan tiiketiciler icin ticari bir faaliyet olarak
algilanirken, sosyal kampanyalar birey ve toplumun yararini hedefleyen
faaliyetler olarak algilanmaktadir.

e Degerlendirme Diizeyi: Uriin kampanyalarinin degerlendirme diizeyi siirecin
biitlin asamalarinda olabilirken sosyal kampanyalarda ¢ogunlukla faaliyet
bittikten sonra durum degerlendirmesi yapilmaktadir.

Bununla birlikte, kampanyalara odaklanilan Kkriterlerdeki o6nemli farkliliklar
nedeniyle, ticari pazarlama uygulamalarinin biitiinii sosyal pazarlama ortamina
aktarmak hi¢ miimkiin olmamistir (Kestane, 2014: 196).

Sosyal pazarlama kampanyalarinin profesyonel bir sekilde yapilmasi, kampanyanin
basariya ulasabilmesi agisindan ¢ok 6nemlidir. Bundan dolayidir ki sosyal pazarlama
artik kisiler i¢cin 6nemli bir kariyer alani olarak goriilmekte ve sadece bu alanda ¢alisan
profesyonel sirketler kurulmaya baslanmistir. Oncelikle bir sosyal pazarlama
kampanyasinin basarili olmasi geleneksel pazarlamanin pazarlama karmasindan ve
pazar boliimlendirme stratejisinden ne kadar yararlanildigina baghdir. Sosyal fayda icin
olusturulan her unsurun hedef kitleye sorunsuz ulasmasi gerekmektedir. Bir isletmenin
sosyal sorumluluk odakli ve toplumun géziinde pozitif algiya sahip olmasi i¢in yapilan
¢alismalarda ana vurgu, isletme ve toplum menfaatlerini anlamli hale getirmeye yonelik
olmalidir. Aksi taktirde isletmenin faaliyetleri hem ¢alisanlar hem de toplumu olusturan
tliketiciler tarafindan sorgulanmaktadir (Tekin, 2018: 818).
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Sosyal pazarlama amacgh faaliyetler, her gecen giin artmakta ve sosyal sorunlarin
¢Ozimi icin sik sekilde kullanilmaktadir. Bunun sebebi, sosyal pazarlamanin ticari
pazarlamadan farkl olarak isletmenin kendi kazancindan ziyade toplumsal fayday: goz
onlinde bulundurmasidir. Ticari pazarlamanin uyguladig bir¢ok yontemi ve kullandigi
bir¢ok araci sosyal pazarlama da kullanmasina ragmen, her iki yaklasimin sinirlari ve
gerektirdigi beceriler farkhidir. Devlet kurumlari, 6zel sirketler ya da kar amaci
glitmeyen kuruluslar tarafindan hedef Kkitleyi etkilemek ve istenilen davranis
gostermeleri icin ikna etmek i¢in sosyal pazarlama siklikla bagvurulan bir yontem haline
gelmistir.

Aslinda bu calisma, sosyal pazarlamanin ne kadar detayl bir yaklasim oldugunu ve
bu konuda neden uzmanlagmak gerektigini bir¢cok temel bilgiye de dayanarak sunmaya
calismistir. Bir yandan da sosyal pazarlamadaki basar1 digerlerine kiyasla bir¢ok parasal
olmayan unsura baghdir, bu anlamda sosyal pazarlama fazlasiyla hayal giicii, yaraticilik
ve emek yogun caba istemektedir. Bu calismanin amaci, kuramsal olarak sosyal
pazarlama siirecinin incelenmesi ve toplumda yaratmaya ¢alistig1 davranis degisikligine
ulasabilmek icin hangi argiimanlarin kullanilmasi gerektigine aciklik getirmektir.
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GiRiS

Afetler yasami durdurarak veya kesintiye ugratarak toplumlar1 derinden etkileyen
ve yerel imkanlar yetersiz kaldig, disaridan yardim gerektiren her tiirlii durumlari ifade
ederken, ¢alismamizda insan kaynakli afetler arasinda bulunan miilteci ve siginmaci
hareketleri incelenecektir. Afet cesitlerine giinlimiizde her gegen giin yenileri
eklenmektedir. Teror ve savas olaylari ve bu olaylar sonucu ortaya ¢ikan Kkitlesel go¢
hareketleri de afetsellik acisindan degerlendirilmektedir.

Go¢ hareketleri tarih boyunca 6liim, hastalik, yoksulluk, zuliim ya da daha refah
diizeyi yiiksek bir yasami amag¢ edinerek gercgeklesmistir. Giinlimiiz az gelismis ve
gelismekte olan Orta Dogu, Asya ve Afrika iilkelerinden gelismis, refah seviyesi yiiksek
Avrupa ve Amerika Kitasi iilkelerine olmaktadir. Ulkemiz bulundugu cografya itibariyle
gecis giizergahinda olmasindan ayni zamanda savas ve teror olaylar1 yasanan iilkelere
yakinligindan goé¢ hareketlerinden en ¢ok etkilenen iilkelerden birisi olmustur.
Ulkemizin kars1 karsiya kaldigi bu gé¢ hareketlerini hangi yasal cerceve, kurum ve
faaliyetlerle yonettigi ve bu masum, yerinden edilmis insanlara tanidigi hak ve hizmetler
incelenmistir.  Bu kapsamda iilkemiz idaresi bu durumu afetsellik agisindan
degerlendirmis Afet ve Acil Durum Yoénetimi Baskanligi (AFAD)'na bazi gorev ve yetkiler
vermistir. Bu go¢ hareketlerine Suriye’de ¢ikan olaylar sonucu 2011 yilindan baslayarak
glinlimiize kadar devam eden 3,603.088 kayith gecici koruma kapsamindaki Suriyeli
siginmacinin yani sira 365.000’den fazla diger uyruklardan siginmaci damgasini
vurmustur (UNHCR, 2019). Suriyelilerin iilkemize siginma amach girisiyle birlikte AFAD
o6nemli bir misyon edinmis ve olay1 ydnetmeye ¢calismistir.

Ulkemizde bu gé¢ hareketiyle birlikte gerekli ihtiya¢ halini alan gé¢ yonetiminin
kurumsallasmas:1 adina 2013 yilinda Go¢ Idaresi Genel Midiirligii kurulmus ve
calismalarina baglamistir. Ulkemiz de gé¢ yonetimi ve verileri Goc Idaresi Genel
Miidiirliigii'nce yapilirken barinma merkezleri araciligiyla saglanan sosyal yardimlar ve
hizmetleri AFAD gerceklestirmektedir.

Ulkemizde kamp ici yagayan sigimmacilarda sosyal politika uygulamalari AFAD
tarafinda devlet eliyle yapilirken asil eksiklik kamp dis1 yasayan siginmacilarda
yasamaktadir. Kamp dis1 yasayan siginmacilara uygulanan sosyal yardim ve hizmetler,
yasal gercevesi icerisinde ve uygulama verileri 1s181inda agiklanmis ayrica bu verilerin
uygulamada ki yerini gérmek adina kamp dis1 siginmacilarla miilakatlar yapilmistir. Bu
nitel calismada 9 Suriyeli, 6 Irakl, 1 Afganistanli, 1 Cegenistanli, 1 Somalili olmak {izere
18 siginmaciyla goriismeler yapilmis hem saglanan sosyal yardimlarin etkinliginin ve
eksik yonlerinin gdzlenmesi amacglanmis hem de siginmacilarin iilkemizi se¢cme
sebepleri ve gelecege yonelik planlar1 hakkinda sorular sorulmus goriisleri tespit
edilmeye ¢alisilmistir. Siginmacilara saglanan sosyal yardim ve hizmetleri uygulamadaki
boyutunun yeterliligi ve sorunlar1 hakkinda gercege yakin analiz yapabilmek amaciyla
goriisme yapilmis ve goriisleri 4 alt baglikta 8 temada incelenmis ve degerlendirilmistir.

1. LITARATUR TARAMASI

Diinyada giderek artan siginmaci sorunu iilkemizin gelismis ve gelismekte olan
tilkelerin kavsak noktasi olmasindan dolay1 bu hareketlilikten fazlasiyla payini almistir.
Ulkemiz genel olarak yillik belli sayilarda siginmacilara ev sahipligi yapsa da tarihindeki
en biiylik gd¢ akinini Suriye i¢ savasi sonrasi yasamis ilk andan itibaren agik kapi
politikas1 uygulayarak sosyal yardim ve hizmetler sunmaya baslamistir. Fakat 2019 yili
itibariyle Go6¢ Idaresi genel midirliigiiniin verilerine goére 3.630.767 Suriyeli
siginmacinin 139.833'li gecici barinma merkezlerinde kalarak iilkemizin AFAD yoluyla
sagladig1 sosyal hizmetlerden yararlanirken 3.490.93 kamp dis1 barinma saglayarak bu
hizmetlerden yeterince faydalanamamaktadir (GOC, 2019). Bu kamp dis1 yasayan



138 Sosyal, Beseri ve Idari Bilimler Alaninda Arastirma ve Degerlendirmeler

siginmacilarin sadece barinma degil beraberinde saglik, is giicii, egitim, dil farklihgy,
hukuki haklar gibi bir¢ok alanda sikintilar yagsamakta ve ¢6ziim beklemektedirler. Diinya
da ve ililkemizde miilteci ve siginmacilarin genel sorunlarini degerlendirmek ve
¢oziimler sunabilmek literatiire katki saglamak i¢in bir¢ok nitel arastirmalar yapilmistir.
Nitel arastirmanin amaglardan en 6nemlisi arastirmaya katilan kisilerin algilarinin ve
tecriibelerinin ortaya konmasidir. Arastirmacilar, bu katilimcilarin dis diinyay1 nasil
algiladiklarini ve nasil yorumladiklarini anlamak ve ¢ikarim yapmak amaciyla onlarla
konusur, onlar1 gézlemler. Arastirmadaki katilimcilar degerli bilgi kaynagi olarak kabul
edilir ve onlarin verecegi cevaplar1 daha 6nceden olusturulan sorularla sinirlandirma
yerine acik ve esnek bir tutum izlenir ve ilgili arastirma sorusuna iliskin mimkiin
oldugu kadar derinlemesine ve ayrintili bilgi toplanmaya c¢alisilir (Yildirim 1999:12).
Calismamizda nitel arastirmalarin bu yoniinden faydalanarak siginmacilarin hayat
tecriibelerinden yola ¢ikarak iilkemizdeki sosyal yardim ve hizmet ihtiya¢larini tespit
etmeye calisarak literatiire katkida bulunmak hedeflenmistir.

Simsek (2018), yaptig1 calismada; Tirkiye'deki Suriyeli milteciler 6rnegi lizerinden,
istanbul, Izmir, Gaziantep ve Hatay’da 2016 Ocak ve Aralik aylar arasinda 80 Suriyeli
miilteci ile gerceklestirilen yar1 yapilandirilmis yiiz ylize derinlemesine goriismelerden
elde edilen verileri agiklamaktadir. Calismasinda, isgiicii piyasasina, egitim ve saglk
haklarina erisim ve vatandaslk konusunda entegrasyon politikalarinin kademeli olarak
gelismesine ragmen, tiim Suriyelilerin bu haklara esit sekilde erisemedigi ve bu
esitsizligin sosyal sinif odakli oldugu arastirma verileri ile desteklenmistir.

Yildirim (2018)’da yaptig1 calismasinda; Kars il merkezinde ikamet eden Afganlari
kapsayan calismasinin temel amacini, Kars il merkezinde ikamet eden Afganlarin
mevcut kosullarii, sorun ve ihtiyaclarini tespit edebilmek oldugunu aciklamistir.
Calismada yar1 yapilandirilmis miilakat teknigi kullanilarak Afganlarin goc tecriibelerine
ve mevcut durumlarina iliskin bilgiler toplanmaya calisilmistir. Calismanin neticesinde
Afgan miiltecilerin goé¢ sonrasi durumlarinin, gé¢ Oncesine gore goreli bir degisim
gecirdigi soylense de yine de yasam kosullar1 agisindan ciddi eksikliklerin hala var
oldugu sonucuna ulagilmistir.

Tosun vd. (2018)'nin ¢alismasinda; Eskisehir'e go¢ eden lise doénemindeki
ogrencilerin buradaki egitim siireclerine iligkin algilarinin, yasadiklari sorunlarin, egitim
ve din egitiminden beklentilerinin tespit edilmesi amaglanmistir. Karma yontemin
benimsendigi bu ¢alismada Eskisehir'de devlet okullarinda egitim alan 83 siginmaci
ogrenci ile bu 6grencilere egitim veren 42 6gretmenin konuya iliskin gorisleri, yari
yapilandirilmis goriisme formlar1 ve anketler aracihigiyla toplanmistir. Elde edilen
veriler kategorilenerek icerik analizi ile temalandirilms, ilgili baghklar altinda 6grenci
ve O6gretmen goriisleri birlikte sunulmustur. Calismada 6grencilerin dil bilmemelerinin,
sosyal hayatlarinda ve okul siireclerinde en temel uyum problemi oldugu, bunun farkh
sorunlara neden olabildigi tespit edilmistir. Ogrencilerin din egitimine iliskin algilarinin
okuduklari okul tiiriine gore farklilik gosterdigi gorilmiistiir.

Cakir (2017)'m yaptigl calismada kamp disinda yasayan Suriyeli siginmacilarin
kentlerde sosyal ve Kkiiltlirel sorunlar yasadiklari ayni zamanda sosyal politika ve
uygulamalara erisim yetersizligi gibi sorunlara bagli uyum problemlerinin oldugu tespit
etmistir. Calisma Yozgat ilinde yasayan 15 Suriyeli kadin siginmaciyla derinlemesine
milakat teknigiyle gerceklestirilmistir. Nitel arastirmadaki ama¢ kent merkezinde
yasayan siginmacilarin uyum sorunlarini tespit etmek ve ¢6ziim onerileri getirmektir.
Arastirmada kadin ve siginmaci olmanin getirdigi dezavantajlar tizerinde durulmus dil,
kiltiirel farkliliklar ve temel sosyal yardim ve hizmetlere erisimde yasanan sorunlar
derinlemesine yapilandirilmis miilakat teknigiyle aciklanmistir.
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Boz (2016)'un calismasinda literatiir taramasi yaninda, Caglayan’da ¢alisan Suriye
koékenli esnaf ve iscilerle yar1 yapilandirilmis nitel arastirma gercevesinde goriismeler
gerceklestirilmistir. Calismada yapilan goriismelerde sorulan sorular zamansal
diizlemde goc¢menlerin ge¢misleri, simdi ne yaptiklary, gelecekte ne yapmayl
planladiklar1 hususuna yogunlasmis, bu stirecin onlarin kimliklerinde nasil bir etki
yarattigl incelenmeye calisilmistir. Gogmenlere neden Tirkiye'ye geldikleri, kiiltlir ve
kimlik ekseninde hangi tiirden problemlerle karsilastiklar1 ve gelecekte ne yapmay1
diisiindiiklerine iliskin sorular yoneltilmistir. Genel olarak ¢alisma sonucunda bazi
gbecmen ve miiltecilerin kimlik sorunlar1 ve 6tekilestirilme pratikleri icinde kendilerini
tecrit hissettikleri, bazisinin ise iyi bir adaptasyonla uzun siireli bir katilim siirecine
girdigi gozlenmistir.

Akkas (2015)'1n ¢alismasinda arastirmanin evreni Erzincan’daki Suriyeli si§inmaci
ogrenciler olarak belirlenmis ve “amagh 6rnekleme” teknikleri kullanilarak érneklem
tespitine girilerek bu c¢ercevede 24 kisiyle goriisiilmiistiir. Calismada farkli anlayislarin
ve yorumlarin ¢ikmadigina kanaat getirilinceye kadar miilakat ve gozlemlere devam
edilmistir. Calismasinda goce sebep olan bazi faktorler ve gociin ortaya cikardig
problemlerin sosyal hizmet alanindaki hareketliligine ve sosyal hizmetin
uygulamasindaki katkisina deginmistir. Ayrica siginmacilarin problemlerine ¢6ziim
tiretebilmek amaciyla, sosyal hizmet uygulamalarina a¢iklik getirmistir.

Topcuoglu vd. (2015)'nin yaptig1 arastirmada Suriyeli misafir olarak Konya’'da
yasayan ve kiciik ya da biiyik bir is kurmus, 243 Suriyeli yatirima kisi ile yar1
yapilandirilmis sorularla ytiz ylize milakatlar gergeklestirilmistir. Arastirmada ¢alisma
ve ekonomik durumun yaninda sosyal politika ihtiyaclarina da yer verilmistir. Sigorta ve
sosyal giivenlik agisindan haklarinin devletge verilmesi, Tiirkiye’de alaninda
uzmanlagmis kisilerle ayni iicret verilmesi, Diploma esdegerliliklerinin saglanmasi,
Suriyeli Nitelikli elemanlarin hizla Tiirkge 6grenmelerinin saglanmasi, uzmanhgi olan
alanlarda teknolojik ag¢idan bazi eksiklikleri olan Suriyelilere egitim verip bu
eksikliklerin giderilmesi gerekmektedir. Ayn1 zamanda saglk ihtiyaglari konusunda
Suriyeli doktorlarin ¢alisabilecekleri ve sadece Suriyeli vatandaslar1 muayene ve tedavi
edecekleri saglik merkezlerinin kurulmasi gibi sonuglara varilmistir.

Dalar vd. (2013)'nin yaptifi calismada ise, Tiirkiye’de siginmacilarin genel
sorunlarina deginen siginmacilarin kamu hizmetlerine erisimleri, karsilastiklar
ekonomik ve sosyal problemler hakkinda Bolu’daki 60 tane Irakli siginmaciyla nitel yar1
yapilandirilmis yliz yilize goriismeler yapilarak tespit ve degerlendirmelerde
bulunulmustur. Bolu’da bulunan Irakll siginmacilardan; barinma, egitim ve saghk
konular1 basta olmak tizere sosyal ve ekonomik ihtiyaglarinin nasil karsilandigini; mali
sorunlari, ¢alisma izni, bilgilendirilme ve giivenlik sorunlarinin varligi anlasilmaya
calislmistir. Calisma sonucunda Bolu’da yasayan Irakll siginmacilarin  kamu
hizmetlerine erisimleri, sosyal ve ekonomik ihtiyaclarinin karsilanmasi bakimindan
sorunlar yasadiklari, agik hapishane kosullar1 olarak gordiikleri tecrit kosullarindan
kurtarilmalarini bekledikleri, egitim sorunlari, ¢alisma izinleri ve saglik sorunlar1 basta
olmak tizere cesitli konulardaki sorunlarinin ¢éziimiinde beklenti i¢cinde olduklarini
ifade etmislerdir. Ayrica islemlerini uzatan ge¢ sonuc¢landiran BMMYK’'dan yana
sikayetlerini belirtmislerdir. Bunun yani sira yapilan goriismelerde halkla iletisim
konusunda sanilanin aksine sikinti yasamadiklar1 goriilmiistiir. Siginmacilar kamusal
anlamda bazi ihtiyaglarinin saglandigini, nakdi yardimlarin yapildigini belirtmekle
birlikte yeterli diizeyde olmadigini ve tatmin etmekten uzak oldugunu ifade etmislerdir.

Calismalarda da belirtildigi lizere dezavantajli grup icerisinde simgelesen
siginmacilar llkelerini terk ederek baska bir iilkeye sigindig1 andan itibaren o iilkenin
sosyal politikalarina ihtiya¢ duymaktadir. Amag en kisa zamanda sorunlari tespit ederek
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yerinde ve dogru yontemlerle daha islevsel sekilde siginmacilar1 sosyal politikalarla
bulusturmak olmalidir.

2. VERIi VE YONTEM

Nitel arastirma, farkl disiplinleri birlestirerek, biitliniinii kapsayan bir bakis agisini
temel alarak, arastirma problemini, yorumlayan bir yaklasimla incelemeyi esas alan bir
yontemdir. Arastirmalar yapilan konular iizerine, insanlarin kendi baglaminda goriisleri
ele alinarak, insanlarin onlara yiikledikleri anlamlar agisindan yorumlanabilir. Nitel
arastirma, insanin kendi sirlarini ¢ozerek bicimlendirdigi toplumsal sistemlerin
derinliklerini kesfetmek {izere gelistirdigi bilgi iiretme yollarindan birisidir. Nitel
arastirmayi, “gézlem, goériisme ve dokiiman analizi gibi nitel veri toplama tekniklerinin
kullanildigi, olaylarin ve algilarin dogal ortamda gercek¢i tiim yonlerinin ortaya
konmasiyla nitel bireysel goriislerin izlendigi arastirma” olarak tanimlayabiliriz (Karatas
2015: 63). Nitel arastirmalarda genelleme olmadigi i¢in indirgemeci bir yaklasim so6z
konusu degildir. Bundan dolay1 nicel arastirmalarda olasilik temelli ornekleme
teknikleri kullanilirken, nitel arastirmalarda amagli 6rnekleme teknikleri tercih
edilmektedir (Yildirim-Simsek, 2005: 101-115).

Nitel arastirmanin kullanildigi ¢alismanin bu bolimiinde goriisme teknigi
uygulanmistir. Arastirmaya katilan bireylerin yonlendirilen belli bir konuda duygu ve
diistincelerini kendine 06zgli anlatma etkinligi olarak goriismeyi tanimlayabiliriz.
Goriisme tekniginin amaci bireyin fikir ve diisiince diinyasina girerek onun bakis agisini
anlamaya calismaktir. Goriisme yoluyla arastirilan konu hakkinda kisilerin deneyimleri,
diistinceleri, tutumlari, yorumlari, niyetleri, zihinsel algilar1 gibi gézlenemeyen bilgilere
ve fikirlere erisilmesi istenir (Karatas 2015: 71).

Bu ¢alismanin amaci, iilkemizin kabul ettigi kamp dis1 yasayan siginmacilarin yasam
kosullari, sosyal yardim ve hizmetlerden faydalanma durumlarinin yeterli veya
yetersizligini tespit etmek ve siginmacilarin diisiincelerini ortaya koymaktir. Bu
kapsamda yeterlilik veya yetersizligi ortaya koymak i¢in siginmacilara sorular sorulmus
gercekte var olan durumla, pratikteki uygulama durumu karsilastirilmaya ¢alhisilmistir.
Bu kapsamda arastirmanin cevap aradig1 temel sorular su sekildedir:

- Ulkemizde yasayan siginmacilara gore, kamp disi yasayan siginmacilara
devletimizce ve STK’larca yeterli sosyal yardim ve hizmet uygulanmis midir?

Arastirmanin cevap aradigl bu temel sorunun yaninda su alt sorulara da cevap
aranmaktadir.

- Ulkemiz kamp i¢i ve disi yasayan siginmacilara ilk anda afet ydnetimi
kapsaminda degerlendirmis fakat teknik olarak kisa siireli afet yonetiminde
sosyal yardim uygulamasindan c¢ikarak neden uzun siireli sosyal hizmet
uygulamasina devam etmektedir?

- Kamp dis1 yasayan siginmacilarin gelecege yonelik planlari ve umutlari nelerdir?

- Kamp dis1 yasayan siginmacilar sosyal yardim ve hizmetlere erisim yollarini
bilmekte ve kullanabilmekte midir?

Calismanin temel 6ngoriist ise llkemiz kamp i¢i yasayan siginmacilara hukuksal
zemin ve sayisal veriler 1s181inda yeterli yardim uygulamalarinda bulunmustur. Kamp
dis1 yasayan siginmacilarin sayisal fazlaligi ve yeterli uygulamalarin yapilamadigi
ongorilmektedir. Bu durumun kamp dist siginmacilarin goriisleriyle pratikteki
yetersizlik durumu ortaya konulmaya ¢alisilmistir.

- Afet yonetim kapsaminda degerlendirilen siginmacilarin 6zellikle kamp igi
yasayanlarinin, sosyal devlet uygulamalarindan faydalanmasi yliksek seviyede
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iken kamp dis1 yasayan siginmacilar, sosyal yardim ve hizmet uygulamalarina
erisimi yetersizdir.

Belirlenen bu temel hipotezin ¢er¢evesinde ¢alismanin alt hipotezleri su sekildedir:

- Siginmacilara kisa siireli afet yonetiminde sosyal yardim uygulamalar1 yerine
uzun siireli ve kamp dis1 sifinmacilar1 da kapsayicit sosyal politika sistemi
gelistirilmelidir.

- Kamp dis1 yasayan siginmacilar iilkemizde barinma konusunda devlet ve STK’
lardan yeterli yardimi gérmemektedir.

- Ulkemiz gb¢ idaresinin siginmacilara giivenlik algisi bakisindan énce,
dezavantajli grup olan siginmacilarin yasam sartlarini ve hayat standardini
iyilestirici politikalar1 Ongérmesi ve tiim sistemi buna tesvik etmesi
gerekmektedir.

- Ulkemizde siginmacilarla sosyal politika yetkilileri arasinda yardim ve hizmetler
konusunda goriis ayrihigi  bulunmamasina ragmen yetersiz  yoOnler
diizeltilememektedir.

2.1. Arastirma Siireci ve Hazirlik Asamasi

Arastirmanin siirecinin 6ncesini ve sonrasini kapsayan zaman diliminde ister faydaci
ister salt bilme amaciyla sistemli bilgi edinme yéntemidir. Bilimsel arastirma literatiire
kuramsal katki sunmak amaciyla olabilecegi gibi uygulamada karsilasilan sorunlara
¢ozlim getirmek amaciyla da yapilabilir (Yenihan 2015: 113). Bilimsel arastirma stireci
icin olaylarin goézlenmesi ve bilgilerin toplanmasi sirasinda belli bir diizene ve
sistematige gore hareket edilip bulgularin diizenli bir sekilde simniflandirilmasi
o6nemsenmektedir.

Aragtirmanin kuramsal c¢ergevesini siginmacilara uygulanan sosyal yardim ve
hizmetler ve bunlarin degerlendirilmesinde, faydalanicilarin yeterli ya da yetersiz
buldugu yonleri tiime varimla degerlendirerek rasyonel durumu ortaya koymaktir.
Calismanin yiritildigli alan Tirkiye'ye siginan ¢ogunlugu Balikesir'de yasayan
siginmacilardan olusmaktadir. Calismanin konusu kamp dis1 yasayan siginmacilarin
gorisleri ile sosyal politikalardan yararlanma konusundaki durumu ortaya konarak
durumun yeterlilik ve yetersizlikleri tespit edilmeye ¢alisiimistir.

Bu ¢alismada siginmacilar uygulanan politikalarin yeterliliginin yaninda eksik
yonlerinin de goriilerek maksimum fayda saglayici ¢6ziim onerileri ve gelecege yonelik
tamamlayici plan olusturmada faydalinim kazanmak istenmistir.

2.2. Arastirma Kapsami ve Yontemi

Arastirmamiz teror, savas olaylari ve i¢ karisiklar gibi insan kaynakli afetler sonucu
tilkesini terk edip Tiirkiye Cumhuriyeti’ne siginan, 9 Suriyeli, 6 Irakli, 1 Afganistanli, 1
Cecenistanli, 1 Somalili olmak ilizere 18 siginmaciy1 kapsamaktadir. Bu gruba yari
yapilandirilmis derinlemesine miilakat teknigi kullanilarak goriismeler yapilmistir.
Miilakat tiirleri kendi arasinda yapilandirilmis, yapilandirilmamis ve yari yapilandirilmis
olmak zere l¢li smiflandirmaya ayrilmaktadir. Yari yapilandirilmis ve
yapilandirilmamis miilakat tiirleri incelendiginde standart bir soru setinin hazirlandigi
ancak gorliisme esnasinda konuyla ilgili sorularin gelistirildigi derinlemesine bir
goriisme teknigidir (Yenihan 2015: 113).

Ornekleme seciminden &énce arastirma evreni secilmistir. Bu arastirma evreni
Tiirkiye Cumhuriyetine siginan 4 milyona yakin kayith siginmaciy: ifade etmektedir.
Evren secildikten sonra drnekleme de olasiliga dayali basit tesadiifi 6rnekleme yontemi
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kullanilmigtir. Bu kapsamda Balikesir, Bursa, Istanbul, Ankara ve izmir de yasayan
toplamda 18 siginmaciy1 kapsamaktadir.

2.2.1. Nitel Arastirma Asamasi

Nitel arastirma, insanin kendi sirlarini ¢6zmek ve toplumsal sistemlerin
derinliklerini kesfetmek icin kendi ¢abasiyla bicimlendirdigi ve gelistirdigi bilgi iretme
yollaridir. Nitel yontemle tasarlanmis arastirmalarda arastirmaci ek sorularla
gercekligin izini siirer ve muhatabi oldugu kisinin 6znel bakis agisina énem vererek
sistemli bir sekilde bilgileri ortaya koyar (Karatas 2015: 63).

Konu geregi daha 6nce bu perspektifte ve bu 6lgek de bir arastirmanin yapilmamis
olmasi nitel yontemlerin secilmesinde etkili olmustur. Burada siginmacilarin genel
sorunlar1 ya da faydalanma diizeyleri tespit edilirken dnerileri ve yasadigi siire¢ de goz
oniine serilerek tamamlayici bakis agis1 olusturulmustur.

Goriisme teknigi temel veri toplama da baska insanlar1 anlamak i¢in kullanilan en
glicli yontemlerden ayrica sosyal bilimlerde kullanilan en sik yéntemlerden biridir
(Yenihan 2015: 113). Goriisme yapilan siginmacilarin bazilariyla dil farkliligindan dolay:
terciman yardimiyla fikirlerini acikca anlasilmasi saglanmistir. Siginmacilarin
bazilariyla evlerinde bazilariyla is yerlerinde yiiz yiize, dil sikintisi olmayanlarla
telefonla goriisme saglanmistir. Kisisel bilgileri onaylarina sunularak verilmis ve
soylemleri tekrar kendilerine kontrol ettirilerek onaylandiktan sonra calismaya
konulmugtur Goriisiilen siginmacilarin  bazilar1 isimlerinin ¢alismanin iginde
bulunabilecegini lakin goriislerinin isimlendirilmesini istemedikleri i¢in goriisleri
miilakat “M” olarak numaralandirilacaktir. Goériismelerin siginmacilarla olan kismi ses
kayd1 yapilmis yaziya dokiilerek bilgisayar ortamina aktarilmistir.

2.2.2. igerik Analizi

Elde edilen verileri agiklayabilmek amaciyla kavramlara ayirarak kavramlarla
iliskilendirilmesi icerik analizi olarak adlandirilir. Temelde benzer olan veriler anlasilir
bicimde yorumlanarak, belirlenmis temalar ve kavramlar ¢ergevesinde birlestirilmistir
(Yenihan 2015: 113). Elde edilen veriler kavramsallastirilarak diizenlenip bu verilere
gore temalar olusturulmaya calisilmistir. icerik analizinde temel hedef toplanan verileri
aciklamay1 saglayacak kavramlara ve iliskilere ulasmaktadir (Karatas 2015: 74).
Betimsel analizle belirtilen ve yorumlanan veriler, icerik analizi sayesinde derinlemesine
islenerek yeni kavramlar kesfedilir. icerik analizinde temelde amag, birbirine benzeyen
verileri belirli kavramlar ve temalar igerisinde bir araya getirmek ve okuyucunun
anlayabilecegi sekilde diizenleyerek yorumlamaktir.

Calismada sorulan sorular belirli kavramlarla bir araya getirilerek temalar
olusturulmus bu basliklarda sorulardan ¢ikan sonuglar incelenmis, derlenmistir. Bu
temalarla ilgili gériismelerde sorulan sorulara verilen cevaplar tablolarla eklenmistir. Bu
sorularin cevaplarindan anlasilan sonuglarin yine temalarin devaminda agiklanmis ve
bulgular yorumlanmistir. Calismanin bu béliimiinde miilakat verileri i¢cinden rassal
olarak sec¢ilen her tema da bes miilakata yer verilmis, miilakatlarin tamami yazarin
ylksek lisans tezinde ekler kismina siginmaci katilimcilarin (Ek-2) verileri olarak
eklenmistir.

3. ARASTIRMANIN BULGULARI

Calismanin bu béliimiinde yar1 bigcimsel miilakatlar tizerinde yapilan igerik analizleri
birinci boéliimde katilimcilarin sosyolojik agidan Tiirkiye'yi se¢me sebepleri ve
sigindiklari yerde gelecege yonelik diisiinceleri iki temada agiklanmistir.
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ikinci béliimde siginmacilarin hayati devamlilifl icin énem arz eden sorunlardan
olan barinma ve saglikla ilgili durumlari islenmis, goriisleri iki tema da agiklanmis, farkl
durumlar1 degerlendirilmistir.

Ugiincii béliimde siginmacilarin hayatlarinin devamini saglamak amaciyla kazang
elde etmek icin ¢alisma hayati ve is imkanlari, yine gecimlerini saglamada devlet ya da
STK’larin sosyal yardim ve desteklerinin yeri ve katkisini dlgmeye yonelik temalar
olusturulmustur. Ayrica siginmacilarin ¢ocuklar: i¢in iilkemizin egitim destegi ve dil
konusundaki sikintilar1 gézlenmis, bu konular siginmaci gorisleri agisindan temalarda
degerlendirilerek, farkl yonleri ayrica degerlendirilmistir.

Calismanin dordiincii boliimiinde; siginmacilarin hukuki haklar1 konularinda bilgi
diizeyi, iilkemizdeki hukuksal sorunlar1 ve saglanan destekler hakkindaki gorisleri
belirtilmistir. Siginmacilarin hukuki haklarinin korunmasiyla ilgili goriisleri, saglanan
desteklere yonelik goriisleri, bir temada agiklanmistir.

Calismanin bu bdliimlerinde, siginmacilara iilkemizce uygulanan sosyal yardimin
etkilerini gormek adina, saglanan sosyal yardim ve sosyolojik diisiinceleri ile ilgili a1k,
sinirsiz gorislerini belirtebilecekleri gelistirici sorular sorulmustur. Temalar biitlin
farkli yonleriyle ayrica ele alinarak azda olsa ortaya ¢ikan farkli goriisler sonucsal olarak
degerlendirilerek katilimcilarin biitlin goérisleri dikkate alinmistir.

3.1. Arastirma Kapsaminda Gériisiilen ve Fikirleri Alinan
Siginmacilara Yonelik Bilgiler

Calismanin bu bélimiinde iilkemizde kamp disi barinan siginmacilara sunulan
sosyal yardim ve hizmetlerin uygulanabilirliginin 6l¢iilmesine yonelik, goriisiilen
siginmacilarin bilgileri Tablo 1.de sunulacaktir.

Tablo 1. Goriisme Yapilan Siginmacilara Yonelik Bilgiler

Gorigiilen Siginmaci Uyrugu Yasadig1 Yer | Gorisme Goriisme
Tiiri Tarihi
1 Abdullah El KILABI Bagdat/IRAK Balikesir Yiiz Yiize 02.11.2016
2 Ali EL SUHUFI Bagdat/IRAK Balikesir Yiiz Yiize 22.11.2016
3 Fettah SALAH SADUMAN Mogadisu/SOMALI Balikesir Yiiz Yiize 25.11.2016
4 Fida EL YUSUF Bagdat/IRAK Balikesir Yiiz Yiize 15.11.2016
5 Mustafa SAHIRI Bagdat/IRAK Balikesir Yiiz Yiize 10.11.2016
6 Muhammet YUSUF FINA Bagdat/IRAK izmir Telefonla 10.11.2016
7 Amar BAHIRI Maymana/AFGANISTAN Bursa Telefonla 10.11.2016
8 Mustafa MAHLI Bayirbucak/ SURIYE Balikesir Yiiz Yiize 05.11.2016
9 Zahir EL SATIH Sam / SURIYE Bursa Telefonla 05.11.2016
10 | Marissa ALDAEN Sam / SURIYE istanbul Telefonla 05.11.2016
11 | Erkan ELAEN Bagdat/IRAK [zmir Telefonla 05.11.2016
12 | Zaindi BASAYEV Grozni / CECENISTAN Ankara Telefonla 27.10.2016
13 | Masaar Ali SUNEEN Sam / SURIYE istanbul Telefonla 27.10.2016
14 | Ali Yusuf SALAF Sam/ SURIYE Balikesir Yiiz Yiize 27.10.2016
15 | Fatima El ZEHRA Kobani/ SURIYE Ankara Telefonla 27.10.2016
16 | Salih El FARUK Sam / SURIYE Balikesir Yiiz Yiize 25.10.2016
17 | Muhammet UMER Bayirbucak/ SURIYE Balikesir Yiiz Yiize 25.10.2016
18 | Yusuf Sahir FEDA Kobani / SURIYE Balikesir Yiiz Yiize 25.10.2016

Gorlisme yapilan siginmacilardan bazilar1 miilakatlar boéliimiinde isimlerinin
verilmesini tercih etmeyeceklerini bildirmelerinden dolay1 miilakat tablolarinda her bir
gorliismeci “M” harfi ile temsil edilecektir.
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3.2. Siginmacilarin Sorunlari ve Sosyal Yardimlarin
Degerlendirilmesinde Kullanilan Kriterler ve Kullanilan Sisteme
Yoénelik Analizler

Tirkiye'nin siginmacilara yonelik sosyal yardim ve hizmet uygulamalarinin pratikte
ki durumunun goézlenmesi agisindan, ayni zamanda sorunlarin ve eksik yonlerin
goriilmesi bunlara yonelik ¢6ziim 6nerilerinin goriilmesi adina, rassal olarak secilmis,
cogunlugu Balikesir olmak iizere, diger illerden de se¢ilmis 18 siginmaciyla yiiz yiize ve
telefonla yapilan goériismelerden olusmaktadir. Bu degerlendirme de kullanilan kriterler
ve kullanilan sistemlere yonelik analizler yapilan miilakatlar c¢ergevesinde
degerlendirilecektir.

3.2.1. Siginmacilarin Durumlarina Yoénelik Siginmacilarin Sosyolojik
Bakis Acis1

Siginmacilarin bu kapsamda, iilkemizi siginma amagh se¢me sebeplerinin neler
oldugu degerlendirilmistir. Ayrica siginmacilarin gelecege yo6nelik hedefleri
beklentilerine yonelik sorular sorulmus, tilkemizdeki durumlarinin devamlilig1 veya geri
dénme durumlarini degerlendirmeleri istenmistir. Ayn1 zaman da giindemimizde yer
alan vatandaslik verilmesi diisiincesinin siginmaci ve yonetici goriislerinde ki durumu
o0grenilmeye calisilmistir. Bu durumlar “Tiirkiye’'nin se¢ilmesinin sebepleri” ve “lilkesine
dénmek istemeyen Tiirkiye'nin miistakbel siginmacilar1’” temalariyla iki grup iginde
karsilastirma yapilarak degerlendirilmistir.

Tema 1: Tirkiye’'nin Secilmesinin Nedenleri

Katilmcilarla yapilan goriismelerde, Tiirkiye'yi secme sebebi ve tercih etmelerinin
sebepleri aranmistir. Bu kapsamda yukaridaki Tablo 1'de belirtildigi tizere farkh
tilkelerden siginmacilara ayni soru yoneltilmistir. Genel olarak baktigimizda tilkemiz son
zamanlarda Orta Dogu kaynakli goclere zaten istemli olarak kapilarini agmis,
siginmacilara yonelik koruyucu politikalar lretmistir. Fakat asil olan bu agik kapi
politikamiz m1 yoksa bolgeye yakin olmamiz mi1 ya da segeneksizlik durumu gibi bir¢ok
farkl faktorler mi cekici kuvvettir. Oysa siginmacilara baktigimizda ozellikle kendi
tilkelerindeki savas hali, i¢ karisiklik ve istikrarsizlik durumunun bir sonucu olarak
ortaya ¢ikan giivensizlik hali, asil etkileyen faktor oldugunu gostermektedir. Bu bakis
agisiyla yakin ve istikrarli gliven veren Misliiman bir Tiirkiye geride pek de segenek
birakmamaktadir. Tiirkiye diger bir¢ok lilkeye nazaran olaylarin baslangicindan itibaren
kapilarin1 agmasi lakin burada dnemli faktor kapilar1 agik olsa bile, Tiirkiye gliven
vermeyen i¢ savasl olan bir lilke olsaydi tercih sebebi icinde yer almazdi. Bunu Irak
orneginde daha iyi anlayabiliriz. Suriye’de ¢ikan olaylar sonucu 2019 yili Mayis ay1
kayitlarina gore, etnik kdken ve kiiltiir olarak daha yakin fakat savas ve i¢ karisiklik hali
devam eden Irak’a 250.000 Suriyeli sigimirken kiiltiirel ve dil bagi daha az olan
Tiirkiye'ye 3.603.088 yani on katindan fazla Suriyeli siginmistir (Gog, 2019). Gliven ve
gelecege yonelik istikrar vadeden bir ilke siginmacilar1 kendine ¢ekmektedir. Ayni
zamanda Misliiman iilke olarak ayni dini inanisa sahip Tiirkiye, siginmacilarin dini
anlamda rahat olacagini ve dini kiiltiiriin getirdigi hosgori anlayisiyla onlara sahip
cikilacagini belirtmektedir.
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Tablo 2. Katilimcilarin Giivenli, Yakin, Ucuz ve Miisliiman Tiirkiye Vurgusu

Arastirma Sonuglarina Gére Katilimcilarin Vurgular: Miilakat Sonugclar1
Siginmacilar Giivenli, Yakin, Ucuz ve Miisliman | 18/17
Bir Ulke Tiirkiye

Arastirma sonuglarina gore; goriisme yapilan siginmact katilmcilarin ortalama
ylizde 90’1, Tiirkiye'nin giivenli, ucuz, yakin ve Miisliman tilke oldugundan dolay1 tercih
edildigini gostermektedir. Goriisme yapilan siginmaci katilimcilarin Tirkiye'yi siginma
amagl tercih etme sebeplerini Tablo 3.’de su sekilde ifade etmektedirler.

Tablo 3. Tiirkiye’yi Siginmacilarin Secmesinde Giivenli, Yakin, Ucuz ve Miisliiman Ulke
Olmastyla lgili Miilakat Verileri

“Tiirkiye’de yagsam sartlari maddi agidan daha ucuz, ailemle daha rahat sartlarda yasama

M1 imkan oldugunu diisiindiim, ayrica insanlar daha ihml, iyi niyetli Ulkeme komsu
olmasini da diisiiniirsek bence bunlar cezp edici yénleridir.”
M2 “Tirkiye giivenli bir lilke, savas hali olmamasi, can giivenligimin temin edilmis

olmasindan ve yakin komsu iilke olmasindan dolayi ailemle birlikte geldik.”

“Biz aslen Somali’liyiz Babam savas da 6ldi annem ve 5 kardesimle birlikte savagtan
M3 kagmak icin evimizi sattik bizi daha glivenli bir iilkeye yerlestireceklerini sdyleyen
insanlara verdik onlarda bizi 2009 da Suriye’ye getirdi. Suriye’de 2013’e kadar yasadik,
orda da olan savastan dolay1, yakin ve Islam iilkesi, ayn1 zamanda savas hali yok istikrarl
diye Tiirkiye'yi tercih ettik. Bir savas daha yagamak istemedigimiz i¢in Tirkiye’yi givenli
bulduk.”

M5 “Tiirkiye’de yasam sartlar1 maddi agidan daha ucuz, rahat sartlarda yasama imkani
oldugunu diisiindiim, tilkeme komsu olmasi ve gelismisliginden dolay1 tercih ettim. Birde
gelismis iiciincii bir iilkeye Tiirkiye lizerinden kolay gecis yapabilecegimi diisiindiim.”

M8 “Biz aslen Konyaliyiz atalarimiz Konya’'dan Bayirbucak’a go¢ etmisler Tiirkiye’de hala
akrabalarimiz var Ben Tirkiye'yi soydashk bagimizdan, kendimize yakin kékenden
oldugundan dolay1 tercih ettim.”

Degerlendirme

Rassal olarak secgilen siginmacilarin goriislerine bakildiginda biiyiik oranda
tilkemizin siginmacilar tarafinda gilivenli, yakin ve Misliiman olmas1 baslica
etmenlerden dolay1 sec¢ilme sebebi olmustur. Ayrica bu sebebin yaninda farkh
diisiincelerde saptanmistir.

Siginmacilar ek olarak iilkemizin diger iilkelere kiyasla yasam olanaklar1 agisinda
daha ucuz olusu 6nemli bir faktéorken oldugu ifade edilmistir. Akrabalik baglarinin
varlig1 bazi siginmacilar icin hem ¢ekici bir etken iken hem de 6nemli bir yardim organi
islevlerinin oldugu agiklanmistir.

Siginmacilara baktigimizda o6zelikle iilkemizin giivenli yapis1 vurgulanmis ve
istikrarin devamlilifi gelecek planlari olusturmaya yetmistir. Savas ve i¢ karisiklik
durumlarinin ézellikle islam iilkelerinde yogun oldugundan dolay, islami yapiya sahip
iilkelerden kacarken siginacaklari iilkelerin islam’in verebilecegi hosgérii anlayis: ve din
kardesligi duygulariyla daha kolay kabul gorebileceklerini diisiinmeleri, ¢ekici bir neden
olmustur. Bu bakis acisinin karsilig1 olarak Islami hosgériiyle cabuk kabul edildigini ve
bireysel yardim konusunda da halkin ve iilke yoénetiminin dini inan¢ duygularin agir
bastigin1 gérmekteyiz.
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Tema 2: Ulkesine Dénmek istemeyen Tiirkiye’nin Miistakbel
Vatandaslari

Ulkemizdeki siginmacilarla ilgili 6nemli merak konularindan birisi iilkelerine geri
donecekler mi, daha dogrusu donmeyi isterler mi ya da vatandaslik verilse kabul ederler
mi? Baktigimizda iilkemizdeki siinmacilar zaten uzayan siireden de anlasilacagi gibi
geri donme umutlarini neredeyse kaybetmislerdir. Ayni zaman da iilkelerinden
ayrilirken gelecek planlarimi da iilkelerinden c¢ekip almis gibi durmaktadirlar. Ozelikle
Irak gibi uzun dénem savas halinin siirdiigii buna Suriye gibi durmak bilmeyen ve
giderek artan i¢ karisiklik ve terér orgiitlerinin varhgy, iilkeye geri doniisi engellerken
umutlar1 da bitirmektedir.

Ulkemizde barinan siginmacilar bu, catisma halini ve siire giden giivensizlik
durumunu kaygi ile izleyerek, eger verilirse Tiirk vatandasi olmayi, bununla beraber
tilkelerine geri dénmemeyi diisiinmektedir. Ulkemiz insanina gére, sigimmac kaynakl
tilkelerin giivenli hale ulagmalar1 kolay gibi diisiiniilse de, yillarca savas ortaminda
yasamak zorunda kalan bir¢ok yakinini kaybeden siginmaci igin, bu giivenli halin
olusabilecegi tahmin edilmemektedir.

Tablo 4. Katihmcilarin Tiirkiye’de Yasama ve 3. Bir Ulkeye Gegis Vurgusu

Arastirma Sonugclarina Gére Katiimcilarin Vurgulari Miilakat Sonuclari
Siginmacilar Tiirkiye’de yasamak ve baska ti¢iincii
bir iilkeye gecis yapmak 18/14

Arastirma sonuglarina gore goriisme yapilan siginmaci katilimcilarin ortalama yiizde
80’i geri tilkelerine donmek istemeyip Tiirkiye’de kalmak istemekte, Tiirk vatandashg:
verilirse kabul etmekte ¢ogu da gelismis iiglincii bir {ilkeye gecerek tiim hayatini ve
gelecek planlarini orada yasamak istemektedirler.

Goriisme yapilan siginmaci katilimeilar geri donmek istemeyip vatandashg kabul
etme ve lUglincl iilkeye ge¢mekle ilgili diisiincelerini Tablo 5.’de su sekilde ifade
etmektedirler.

Tablo 5. Tiirkiye'deki Siginmacilarin Gelecege Yonelik Planlar: ve Vatandashk
Saglanmasiyla {lgili Miilakat Verileri

M 14 “Ulkemizin diizene girecegini diigiinmedigimden geri dénmek istemiyorum. Tiirk
vatandaghg1 verilse tabi ki vatandasi olurum, ¢iinkii iilkemizin gelecegi ka¢ yildir
belirsizligini koruyor. Ailemle birlikte diizenli yasamimizi saglayarak ¢ocuklarimin
gelecegini temin etmek istiyorum.”

M 15 “Ulkeme geri dénmek istemiyorum. Tiirkiye’de yasamak istiyorum. Burada dil
sorununu astiktan sonra bir sikint1 yok, gelecege gore planlar yapabiliyorsun. Ben
ileride okulumu bitirip is sahibi olup, evlenip hayatimi1 burada kurmak istiyorum
Tiirkiye'yi seviyorum.”

M16 “Ulkeme geri donmek istemiyorum. Tiirkiye’de kalmak burada yasamak istiyorum tabi
ki Tirk vatandaghg verilirse vatandasi olurum, ¢linkii tilkemin artik eski haline
donecegine inanmiyorum.”

M17 “Ulkemde savas biter giiven saglamr her sey eskisi gibi olursa dénmek isterim ¢iinkii
orasl bizim vatanimiz. Kaldigimiz yerden yasantima devam etmek isterim. Ulkemiz
normale dénmezse, Tirkiye’de vatandasi olmak isterim. Sonugta Tiirkiye’de bizim
ikinci vatanimiz oldu burada az ¢ok diizen kurduk yasamaya aligtik.”

M 18 “Ulkeme geri dénmek istemiyorum ¢iinkii burada yasami mi1 kurdum is buldum
akrabalarimiz buralarda yasiyor. Suriye’nin diizelecegini diistinmedigim i¢in burada
yasami m1 devam ettirmek istiyorum. Tabi ki vatandasi olurum.”
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Degerlendirme

Siginmacilar iilkelerinde uzun slire devam eden i¢ karisiklik ve savas halinin
bitmeyecegini diislinmekte daha da artarak devam edecegini 6ngérmektedir. Bu sebeple
tilkelerine doénmek yerine Tiirkiye’de kalmayr benimsemekte, kendilerine vatan
gormekte bazilar1 ise gelismis tlkelere kendini kabul ettirme ydntemlerini arayarak
gelecegini oralarda sekillendirmek istemekte, artik Orta Dogu’daki i¢ savas batakligina
geri ddonmemek ve unutmak istemektedirler. Bu fikirler haricinde 6zellikle baz1 Suriyeli
siginmacilar ilkelerinin glivenligi saglandiginda geri doniip aile biitiinlGgini
olusturarak Suriye’ de yasamak istemektedirler. Bu kapsamda bazi Afgan ve Orta Asya’li
siginmacilar genelde maddi kazan¢ amacgh go¢ ettigini belirterek geri dénmek
istemektedirler. Genel olarak Siginmacilar son zamanlarda giindemde olan vatandaslhk
verilmesiyle ilgili suan da Tirkiye’de ne kadar kalacaklar1 belirsiz goriindiigiinden
ilkemizde uzun doénem gelecek planlar1 kurduklarimi vatandasi olmak istediklerini
soylemektedirler.

3.2.2. Siginmacilarin Barinmasinin ve Saghk Hizmetinin Saglanmasi

insan hayatinin en énemli ihtiyaclarindan birileri olan barinma ve saghk hizmeti
ayni icerik icerisinde farkli temalarla islenmistir. Siginmacilarla yapilan goriismeler
kamp disinda kalanlarla gergeklestirilmistir. Bu kapsamda bakildiginda iilkemize siginan
sadece Suriyelilerin %90’1 kamp disinda barinmaktadir. Bu duruma diger iilkelerden
gelen siginmacilart da kattigimizda durumun biytkligi sonucu ortaya g¢ikan
barinmanin 6nemi artmaktadir. Barinma konusunda genellikle devletin destegi olmadig1
halkin yardimlariyla ve ev sahipligiyle gerceklestigi belirtilmistir.

insanlarin canli varlik olarak her zaman ihtiya¢ duyacagi énemli bir hizmet olan
sagliktan da siginmacilarin faydalanma durumu saglik uygulamalarinin yeterliligi,
memnuniyet durumlar1 ve eksik yonleri goriisiilmiistiir. Bu kapsamda “siginmacilarin
barinmasinda halkimizin ve tamdiklarinin destegi” ve “sifinmacilarin memnuniyet
duydugu saglik hizmeti” diye iki tema da islenmistir.

Tema 1: Siginmacilarin Barinmasinda Halkimizin ve Tanmidiklarinin
Destegi

Siginmacilar iilkemize barinma kamplarinin kapasitesinin ilizerinde gelmesi veya
kendi istekleriyle bu kamplarda kalmak istemediklerinden dolay:1 kayit altina alinarak
belirlenen illere dagitilmislardir. Siginmacilar kendi imkanlariyla gittikleri bu illerde
yine kendi imkanlariyla evler kiralayarak burada ikamet etmeye baslamislardir.
Siginmacilarla  yapilan gorlismelerde barinma konusunda devlet tarafindan
yonlendirildikleri illerde barinma ve yerlesim konusunda bir yardim gérmeyip tamamen
kendi imkanlariyla bunu sagladiklarini ifade etmektedirler.

Siginmacilarin barinmasinda onlara evlerini kiraya vermekte tereddiit etmeyen Tiirk
halkinin misafirperverligi géze ¢arparken, daha dnceden iilkelerinden Tiirkiye'ye gelen
siginmaci tanidiklarinin ve yardimsever Sivil Toplum Kuruluslarinin katkilar1 ve
destekleri goriilmektedir.
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Tablo 6. Katilimcilarin Barinma Saglamada Tirk Halkinin ve Siginmaci Tanidiklarinin
Yardimi Vurgusu

Arastirma Sonuglarina Gére Katilimcilarin Vurgular: Miilakat Sonuglar1
Siginmacilar Barinma Saglamada Tirk Halkinin ve
Siginmaci Tanidiklarinin Yardimi 18/16

Arastirma sonuglarina gore goériisme yapilan siginmaci katilimcilarin ortalama yiizde
85’1 kamp dist barinmalarinin saglanmasinda Tiirk halkinin ve dnceden yerlesmis
siginmact tanidiklarinin  desteklerini ifade etmektedirler. Goriisiilen siginmaci
katilimcilar kamp dis1 barimmalarini nasil sagladiklariyla ilgili diisiincelerini Tablo 7.'de
su sekilde ifade etmislerdir.

Tablo 7. Siginmaci Katilimcilarin Barinmalarinin Saglanmasiyla ilgili Miilakat Verileri

M1 “Irak’tan ilk Ankara’ya geldik, ailemle bir gece otogar da sabahladik. Sonra Kiitahya'ya
arkadasimin yanina gidip bir hafta onun evinde kaldik. Oradan Yalova'ya ge¢ip esimin
amcasinin evinde 3 ay kaldik. Balikesir'e geldigimiz ev konusunda Irak’tan bir
arkadasim yardimci oldu. 80 metre kare evde 3 ¢ocuk 5 kisi ¢ekirdek aile olarak
yasiyoruz. Keske ev bulma konusunda devlet yardimci olsa ailemle bir sird yer
gezmemis olsaydik.”

M2 “Irak’tan ilk Ankara’ya geldim. Buradan bagvuru sonrasi Balikesir’e yonlendirildim
Balikesir’de sadece kendi ailemle birlikte 4 kisi 100 metre kare bir evde yasiyoruz. Hi¢
kimseden barinma konusunda yardim gérmedik, evi kendimiz bulduk. ilk
geldigimizde hem dil sikintisindan hem de buralar1 bilmedigimizden zorlandik, en
azindan giivenilir rehberlik edecek birilerinin olmasi islerimizi kolaylastirirdi.”

M3 “Suriye’den ilk Ankara’ya geldik, direk Balikesir’e yonlendirildik ve 2013’den beri
Balikesir’de yasiyoruz. Ev bulma konusunda [HH Dernegi destek oldu, belli bir dsnem
kirasini karsiladilar evde 6 kisi yasiyoruz.”

M4 “Tirkiye’ye sigindigimiz da Balikesir'e yonlendirildik burada Irak’l terciimanimiz
bize evi buldu bagka kimseden yardim gérmedik. 100 metre kare bir evde 7 Kkisi tek
aile olarak yasiyoruz. Yetkili kurumlarin ev bulmada destek sunmasi giivenilirligi
artirabilir.”

M6 “Irak’tan ilk Ankara’ya geldik, ailemle Irak’dan bir dostumuzu bulduk izmir'e
geldigimiz ev konusunda Irak’li dostumuz yardimci oldu. 100 metre kare evde 5 ¢ocuk
7 kisi aile olarak yasiyoruz. Ev bulma konusunda daha énceden burayi bilen dostumuz
oldugu icin kolay bulduk o olmasayd: sikinti yasayacaktik bu konuda ¢aligmalar
olabilir.”

Degerlendirme

Siginmacilar iilkemize geldiklerinde o6ncelikle daha o6nceden siginan yakinlarini
bulup onlarla iletisime gecerek kendilerine barinabilecek ev bulmak istediklerini
soylemektedirler. Yakinlar1 olanlar, onlar vasitasiyla, olmayanlar emlakg¢ilar ya da
yardimsever halkin destekleriyle ev bulduklarini, bu evler i¢in de spotculardan ikinci el
ve c¢ikma egyalar temin ettiklerini ya da halkimizin kullanmadiklar1 esyalarini
verdiklerini bunlarla evlerini yasam alanlarina déntstiirdiiklerini sdylemektedirler. Bu
ev bulma konusunda illere gore zorluklar yasadiklarini ve evleri ucuz mahallerden
bulsalar da kirasinin pahali oldugunu belirtmektedirler.

Siginmacilar ev bulma konusunda devletin destegi olmadigini, bu konuda kapsamh
ve sistemli sekilde ¢alismalar yapilabilecegini, bu konunun sémiiriiye duyarl bir konu
oldugunu belirtmektedirler. Siginmacilar yerli halkla iletisimde dil farkliliginin sikinti
yarattifl yabancis1 olduklari1 memlekette dil bilmeyince ev bulmakta zorlandiklarini,
kendi imkanlariyla terciiman destegi saglayarak bu sorunu asmaya c¢alistiklarini
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soylemektedirler. Siginmacilar devletin bazi kurumlarinin barinma alani bulunduktan
sonra esya saglanmasinda kismi yardimi oldugunu séylemektedirler. Siginmacilar
ortalama 100 metre kare olan evlerinde ¢ekirdek aile olarak yasamaktadirlar.

Belediye ve STK'larin ev egyalarinin saglanmasinda ¢ok Kkatkilar1 oldugunu
vurgulamislardir. Ayrica toplumun bazi kesimlerinde siginmacilarin barinma alanlarinin
hijyenik olmadigini, 1sinma saglayamadiklarini, esyalarinin kotii olduklar1 konusunda
Onyargilya sahip olabilmektedir. Fakat yliz yiize gorlisme yaptifimiz siginmacilarin
evlerini ziyaret ettigimde, siginmacilarinin eslerinin ¢ogunun ev hanimi olduklarini da
g6z Ontline alindiginda, evlerinin hijyenik, temiz ve diizenli oldugunu, 1sinma sorunu
yasamadiklarini gordiigiimi belirtmekte fayda buluyorum.

Tema 2: Siginmacilarin Memnuniyet Duydugu Saglik Hizmeti

Ulkemize savas ve terdr olaylarindan kacarak sigmnan siginmacilar, iilkemizde
sunulan saghk hizmetlerinden iicretsiz, Tiirk vatandas: gibi faydalandiklarini, her tirli
saghkla ilgili sikintilarinda devlet saghk kurumlarinin yardimc oldugunu
belirtmektedirler. Bu kapsamda bakildiginda zaten az gelismis tilkelerden gelen
siginmacilarin ilkelerindeki saglik hizmetlerinin yetersiz oldugunu, kendi tlkeleriyle
kiyaslandiginda iilkemizin bu konuda daha gelismis ve insan yasami odakl
diistindiigiinii belirtmektedirler. Saglik merkezlerinde doktor ve saglik ¢alisanlarinin
duyarli davrandiklarini belirtmektedirler.

Tablo 8. Katilimcilarin Sunulan Saglik Hizmetlerinde Memnuniyet Vurgusu

Arastirma Sonugclarina Gére Katilimcilarin Vurgulari Miilakat Sonuclari
Siginmacilar Yeterli Goriilen ve Memnuniyet
Duyulan Saglik Hizmeti 18/18

Aragtirma sonuglarina gore goriisme yapilan siginmaci katilimcilarin tamami yiizde
100’1 saglik hizmetlerini yeterli ve etkili bulduklarini bundan memnuniyet duyduklarini
ifade etmektedirler. Siginmacilar maddi durumlarinin zayif olusundan ilaglara 6édenen
ylizde pay oranlarinin onlar1 zorladigini fakat bununda tamamen {icretsiz olusunda su
istimal edilebilecegini belirtmektedirler. Gortisme yapilan siginmact katihmcilarin
tilkemizce sunulan saglik hizmetleri ile ilgili diisiincelerini Tablo 9.da su sekilde ifade
etmektedirler.

Tablo 9. Siginmaci Katiimcilarin Saglanan Saglik Hizmetleri ile ilgili Miilakat Verileri

M6 “Saghk hizmetlerinden kizim kanser hastasi oldugu i¢in fazlasiyla yararlandim. Yeterli
oldugunu disiiniyorum. Sadece Kkanser ilaglarinin bazilarini bulamiyorum yurt
disindan getirilmesi gerekiyor. Birazda ilaclar pahali oluyor devaml bir hastam
oldugu icin, bana pahali geliyor.”

M7 “Saglik hizmetlerinden faydalanamiyorum. ikamet belgem olmadiginda bir kere
basvurdum hastaneye belgem olmadigindan ¢ikartirda gel denildi bir daha gitmedim.”
M5 “Saghk hizmetlerinin Irak’tan iyi ve yeterli oldugunu disiiniiyorum. Saghk

hizmetlerinde siginmaci belgesi sarti oldugundan ve ona iicret 6dedigimizden bu
konuda sikint1 goriiyorum. Baz ilaglar kargilanmiyor ve pahali oldugu i¢in almakta

giicliik cekiyoruz.”

M9 “Saghk hizmetlerinin yeterli oldugunu diisiiniiyorum. Higcbir sikinti yasamadim ve
cogu lilkeye gore daha fazla hizmet sunuldugunu diisiiniiyorum.”

M 10 “Saghk hizmetlerinin yeterli oldugunu diistiniiyorum fakat bobrek hastasi annemin

ilaglar1 biraz pahali. Ayrica dis tedavisinde Suriye ile farkliliklar var burada direk dis
cekilip gonderiliyor, bence pek tedaviye yonelmiyorlar.”
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Degerlendirme

Siginmacilarla yapilan goriismeler de beklenenin aksine ¢ogunun saglik hizmetlerini
¢ok kullanmadiklarini ihtiya¢ duymadiklarini belirtmektedirler. Saglik hizmetinden
faydalananlar gordiikleri kadariyla hi¢bir ayrim ve sikintiya maruz kalmadiklarini
basvurduklarinda tedavileri i¢in gereken her seyin yapildigini belirtmislerdir.

Siginmacilar saglik hizmetlerinde dil sikintis1 da yasamadiklarini, ameliyat, dogum,
muayene, dis tedavisi ve 112 ambulans hizmetlerinden faydalandiklarini, bu
hizmetlerince yeterince sunuldugunu, bir eksiklik gormediklerini ifade etmislerdir.

3.2.3. Siginmacilarin Gegimlerini Saglamada is Durumlarinin ve Sosyal
Yardimlarin Etkisi

Her insanin oldugu siginmacilarinda yasamsal ihtiyaclarinin karsilayabilmek icin
maddiyata ihtiyaclar vardir. Siginmacilar gelirken ellerinde bir miktar para getirseler de
bunlar bir siire sonra bitmekte para kazanmak i¢in ¢alismalar1 gerekmektedir.
Siginmacilarin ¢alisma diizenlerine baktigimizda yasal sikintilardan dolay1 kayitsiz
disiik tUcretle agir alt grup islerde calistiklarini goérmekteyiz. Siginmacilarin; is
kaynaklarina erisimleri, is hayatindaki zorluklari, is yeterliligi ve gecimlerini saglama
durumlar analiz edilmekte ve beklentileri ve ya dnerileri islenmektedir. Siginmacilarin
geciminde devletin ve STKlarin desteklerinin varligi ve bunlarin yasami devam
ettirmeye olan katkilar1 sorulmustur.

Bu kapsamda “siginmacilarin gegimlerini saglamada is imkanlari ve ¢alisma sartlar1”
ve “siginmacilara ¢ok boyutlu saglanan sosyal yardimlar” baslkl iki temayla agikliga
kavusturulmaya ve analiz edilmeye ¢alisiimistir.

Tema 1:S1inmacilarin Gegimlerini Saglamada is imkanlar: ve Calisma
Sartlan

insan, hayatinin belli bir standartta devamliigini saglamak ve yasam icin gerekli
ihtiyaclarini karsilamak amaciyla paraya ihtiya¢ duymaktadir. Bu paray: elde etmek
icinde ¢alismasi gerekmektedir. Siginmacilar, iilkelerinden gelir iken iilkelerindeki savas
halinin etkisiyle, edindikleri mal varliklar1 degerinde maddiyata ddniismediginden,
tilkelerindeki biitiin tasinmaz varliklarini ucuza satarak kisith paralariyla iilkemize
siginmiglardir. Bu paralar1 da bitince bulduklar1 islerde ¢alismaya baslamislardir.
Dezavantajli grup olarak kendilerini ifade eden siginmacilar, tilkemizde her tiirli alt simif
islerde calisarak, para kazanip gegimlerini saglamak i¢in ¢abalamaktadirlar.

Ulkemizde goériisilen siginmacilar is imkanlarinin ¢ok oldugunu fakat bu islerin
meslekleriyle uyusmayan alt siif isler oldugunu ifade etmektedirler. Ayrica ¢ogu
siginmaci bu islerde isverenlerce somiirtildiiklerini, islerinin tam karsilig1 olan iicretleri
alamadiklarini, kendilerini koruyan yasal ¢alisma diizenlemelerinin olmadigini
belirtmislerdir.

Tablo 10. Katilimcilarin Is imkani Fazlalig1 Vurgusu

Arastirma Sonuclarina Gére Katilimcilarin Vurgular Miilakat Sonuclar:

Siginmacilar [s imkam fazlahg, siginmaclarin
calismasinda yasal mevzuat eksikligi 18/17
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Aragtirma sonuglarina gore, goriisme yapilan siginmaci katilimcilarin ortalama
ylzde 95’i is imkanlarinin yeterli bulduklarimi ve kolay is bulabildiklerini ifade
etmektedirler.

Siginmacilar iilkelerinde sahip olduklar1 mesleklerini iilkemizde yapamadiklarini,
farkl alt grup islerde calistiklarini, is hayatinda isverenlerce sémiiriildiiklerini, bundan
dolay1 ¢ok is degistirdiklerini belirtmislerdir. Gériisme yapilan siginmaci katilimcilarin
tilkemizde gecimlerini saglamak amaciyla ¢alisma ve is imkanlariyla ilgili diisiincelerini
Tablo 3.16’da su sekilde ifade etmislerdir.

Tablo 11. Siginmaci Katihmcilarin Gegimlerini Saglama ve Is imkanlarina Ulasmayla
flgili Miilakat Verileri

M1 “Tiirkiye’de is bulma konusunda sikinti yasamadim. Is fazla ama isverenler emek
somiurisi yapiyor, Tirk vatandasiyla ayni oranda ¢aligsak bile esit licret alamiyoruz.
Irak’da muhasebeciyken burada ilk dnce ingaat sonra sanayi de ¢alistim. Suan tatlici
da calisiyorum. Ayrica esimde temizlik iscisidir. Isverenlerin daha adil olmasi

gerekir.”

M2 “As1l 6grenciydim, lise okuyordum ama aileme destek olmak i¢cin hem de dersleri
anlayamadigimdan okulu biraktim. Marangozcu da cahsiyorum. s bulmak kolay
oldu.”

M3 “Insaat teknikerligi bélimiinde okuyorum, aym zamanda staj yapiyorum. Staj

yaptigim paramla ve derneklerden aldigimiz desteklerle geciniyoruz. Hafta sonlar is
bulursam calisiyorum.”

M4 “Tiirkiye’de is bulma konusunda sikinti yasamadim is fazla ben okulda dersleri
anlamiyorum diye okulu birakip sanayi de ¢alisiyorum aileme destek oluyorum.”
M6 “Tiirkiye’de is bulma konusunda sikinti yasamadim. Is fazla kolay bulunuyor zaten

licret alabilecegimiz isimiz olduguna siikrediyoruz. Benim gercek meslegim ytiksek
ucak mithendisligi, mastirimi1 Kanada’da yaptim ama Irak’in durumundan dolay1 go¢
etmek zorunda kaldik. Burada suan et entegre tesisinde kokore¢ yapilmasi icin
bagirsak temizligi isi yapiyorum. Meslegimle ilgisi yok ama olsun ¢ok siikiir para
kazaniyor aileme bakabiliyorum. Tek sikintim is arkadaslarimla kolay
konusamiyorum, dil sikintisi yasiyorum daha iyi konusabilsem bu konuda yardimci
olunsa iyi olur.”

Degerlendirme

Siginmacilarla yapilan goriismeler de neredeyse tamaminin iilkemizde yasal
cercevesi olmasa da c¢alisarak gecimlerini sagladiklarimi belirtmislerdir. Bu ¢alisma
hayatinda is imkanlarinin fazla olugunu kendi ¢abalari ya da tanidiklarinin yardimiyla is
bulduklarini séylemislerdir. Goriisiilen siginmacilarin ¢ogunlugu bu bulduklar islerin
kendi meslegi olmadigini, evlerine asgari para getirebilecek isler oldugunu, ayni
zamanda is bulma ve ¢alismada dil sikintis1 yasadiklarini ifade etmislerdir. Siginmacilar
genellikle insaat ve sanayi islerinde ¢alistiklarini belirtmislerdir.

Bu kapsamda siginmacilar tarafindan, ¢alisma izninin kolaylastirilmasi ve yasal
iceriginin diizenlenmesi, ayrica meslek edindirme faaliyetleriyle ilgili ¢alismalarin
artirllmasiyla ve is hayatinda iyilestirilmeler yapilmasi istenmektedir. Ayn1 zamanda,
siginmacilarin yasal kapsamda islerinin belirli kurallarla diizenlenerek, gerekli vergi ve
sosyal giivenlik 6demelerine destek olmalari kayit altina alinmalari llkemizin de
yararina olacaktur. Ulkemizdeki %14,7 olan issizlik oraninin is ayrimi ve segimi
yapmadan calisan siginmacilarda etkili olmadigi gériilmektedir (TUIK: Ocak-2019).
Siginmacilara iicretsiz sunulan saglik ve egitim hizmetleri ayrica yapilan nakdi ve diger
sosyal yardim ve hizmetlerin gecimlerini saglamada katkisi oldugu da anlasilmaktadir.
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Tema 2: Siginmacilara Cok Boyutlu Saglanan Sosyal Yardimlar

Ulkemiz, sosyal politika hizmetlerini halkina sunmay: ilke edinmis bunu hem yasal
olarak Anayasa’sinda belirtmis hem uygulayic1 devlet kurumlari olusturmustur. Ulkemiz,
sosyal politika hizmetleri geregi yardimlari, kendi vatandaslarina uyguladig: gibi ayrim
gbzetmeksizin korumasina aldig1 siginmacilara da sunmustur. Siginmacilara tilkemizde
devlet organlar1 gida, erzak, komiir, nakdi ve giyim gibi bir¢cok alanda yardimlar
sunmustur.

Siginmacilara Sosyal Yardimlasma ve Dayanisma Vakiflari aile iiye sayisina bagh
olarak nakdi yardimlarda bulunmaktadir. Kizilay, Belediyeler ve bazi1 STK'lar erzak,
giyim, komiir, egitim materyali ve market aligverisi gibi yardimlarda bulunarak destek
olmuslardir. Gorlisme yapilan siginmacilar bu faydalarin saglandigi noktasinda ortak
goriise sahiptirler. Ulkemizde gerek devlet organlarinin gerek STK’larin gerekse Tiirk
halkinin destegi, siginmacilarin gecimlerinde 6nemli 6lgiide kolaylastirici yardimlar
saglamislardir.

Tablo 12. Katilimcilarin Saglanan Sosyal Yardimlardan Memnuniyet Vurgusu

Arastirma Sonuclarina Gére Katilimcilarin Vurgulari Miilakat Sonuclari
Siginmacilar Saglanan nakdi, gida, erzak, giyim ve
yakacak yardimlarindan memnuniyet 18/14

Arastirma sonuglarina gore goriisme yapilan siginmaci katilimcilarin ortalama yiizde
75’1 sunulan sosyal yardimlardan memnuniyetini ifade etmektedirler.

Siginmacilar devlet kurumlarinin ve bazi STKlarin verdikleri yardimlarla
gecinmelerine katki sagladiklar, issiz ve parasiz olduklar1 zamanlarda bu yardimlar
sayesinde hayatlarinin kolaylastigini ve yasamlarini rahatlattigini  belirtmislerdir.
Goriisme yapilan siginmacit katilimcilarin tilkemizde gecimlerini kolaylastirmak adina
saglanan sosyal yardimlarla ilgili diisiincelerini Tablo 13.’de su sekilde ifade
etmektedirler.

Tablo 13. Siginmaci Katilimcilarin Gegimlerini Kolaylastirmada Saglanan Sosyal
Yardimlarla {lgili Miilakat Verileri

M1 “Devlet’ten ilk 4 ay kisi bag1 50 tl aldim sonra bir devlet yardimi olmadi. IHH’dan bazi
donemler erzak yardimi, giyim yardimi, ¢ocuklar i¢in egitim materyali yardimi aldim
ayni saglikla ilgili konularda danismanlik yaptilar, yardimci oldular.”

M2 “Devlet’ten bir maddi yardim almadik. [HH’dan erzak yardimi aldik. Ayrica devletten
kémiir yardimi aldik. Maddi gerekli yardimlar saglansa okuluma devam edebilirdim.
Cocuklu ailelere devlet maddi yardimlar sunmal ve okula gitmesini
kolaylastirmahdir.”

M3 “Devlet’ten aile olarak 3 ayda bir 300 tl aliyoruz, baska bir devlet katkis1 yok. IHH'dan
bazi donemler erzak yardimi, giyim yardimi, ¢ocuklar i¢in egitim materyali yardimi az
da olsa maddi yardim aliyoruz.”

M6 “Devlet'ten ilk 4 ay stireyle 200 tl maddi yardim aldim sonra bir devlet yardimi
olmadi. iHH'dan ramazan ay1 dénemlerinde erzak yardimi aldim. Belirli siirelerde
diizenli olarak erzak ve maddi yardim yapilabilir ¢linkii 7 kisi tek maagla
geciniyoruz.”

M9 “Devlet'ten ilk zamanlarda 5 defa 150 tl lik para yardimi aldim. Sonra kendim,
ihtiyacim olmadigindan ¢alistigim i¢in almak istemedim ve devlet yardimi almadim.
[HH’dan baz1 dénemlerde 5 defa erzak yardimi aldim. Bagka herhangi bir yardim
destek almadim.”
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Degerlendirme

Siginmacilarla ve yoneticilerle yapilan goériismelerde tlilkemizin elinden geldigince
sunmakta oldugu yardimlar memnuniyetle karsilanmis ve bu yardimlarin yapilmasi
gerekliligi vurgulanmstir.

Sosyal yardimlar konusunda tek elden diizenli yardimlar olmayarak, her kurum
kendinden yardim talep eden siginmacilara bazi yardimlar sunabilmistir. Bunun tam
kapsamli olarak tiim siginmacilara esit sekilde saglanamadigini  belirtmek
gerekmektedir. Sonug olarak saglanabilecek sosyal yardimlarin sinir1 ve limiti olmadigi
gibi insanlarin ihtiyaclar1 ve gereksinimlerinin de sinir1 olmamakta, en iyisini ve daha
fazlasini istemektedirler. Bu kapsamda iilkemizin mevcut durumu ve Kkendi
vatandaslarinin refah diizeyi de goz oniine alindiginda, siginmacilara elinden geldigince
¢ok boyutlu sosyal yardimlar sunmaya calistig1 goriilmektedir.

3.2.4. Siginmaci Cocuklara Egitim Hizmeti Siginmacilarin Hukuki
Haklarinin Bilinmesi ve Korunmasi

Siginmacilarin tlkelerinde savas ve i¢ karisiklik durumlarindan dolay1 ¢ocuklarin
egitimi arka plana atilmakta c¢ocuklar egitimden mahrum kalmakta ve o iilkenin
gelecekte egitimsiz bir neslini olusturmaktadir. Ulkemizin siginmacilara egitim hakkiyla
sagladig1 egitim hizmeti memnuniyet uyandirmistir. Egitim siteminde hig¢bir sekilde
magduriyet yasatilmamaya ¢alismaktadir.

Siginmacilarin éncelikli amaci hayatlarini diizene sokarak, tehlikeden uzak bir
siginma alani istediginden, hukuki haklarini arka plana itmislerdir. Siginmacilarin
aslinda 1951 Cenevre Sozlesmesiyle ve buna eklenen bir¢ok protokolle gelen haklar:
mevcuttur. Siginmacilar bu haklarin1 6grenmemekle birlikte iilkemizdeki hak ve
statiilerini de bilmemektedirler. Ayrica iilkemiz siginmacilar1 kabul ederken kendi yasa
ve kurallarim1 6gretmemistir. Sifinmacilar bu yiizden tlkemizde haklar1 ve kurallar
acisinda desteksiz kaldiklarini ifade ederek tanidiklari ve yerel halktan aldiklar
bilgilerle hayatlarina devam etmektedirler. Bu kapsamda “siginmaci ¢ocuklara saglanan
egitim hizmetleri ve dil farkhiligl” ve “siginmacilarin hukuki haklarinda bilgi ve
bilin¢lendirme eksikligi” olarak iki tema altinda degerlendirilecektir.

Tema 1: Siginmaci Cocuklara Saglanan Egitim Hizmetleri ve Dil

Farklilig:

Ulkemiz de egitim hizmetleri okul cagindaki tiim cocuklara zorunlu ve devletin
egitim kurumlarinda iicretsizdir. Ulkemiz ilk ve orta égretimde egitim materyallerini de
Ucretsiz saglamaktadir. Bu kapsamda kabul edilen siginmaci ¢ocuklarinda egitim
hizmetleri devlet kurumlari tarafindan {cretsiz saglanmaktadir. Egitim hizmeti masum
cocuklarin kisitlanamayacak haklarindan biridir. Bunu iilkemizde kabul gorerek,
cocuklarin egitimden mahrum kalmamalar: i¢in iilkemiz ¢ocuklarindan ayirmayarak
ayni sartlari ve imkanlari onlara da sunmustur.

Egitimle siginmaci ¢ocuklarin dil ve uyum sorunu da ¢6ziilmeye ¢alisiimistir. Gelen
siginmaci ¢ocuklarda puan ve kontenjan sarti aranmadan ikametlerine en yakin okullara
direk kayitlar1 yapilmistir. Cocuklar kiiciik yasta dil 6grenimlerinin kolay oldugundan ve
yasitlariyla devamli iletisim halinde olduklar igin aileleri kolay dil 6grendiklerini
belirtirken, yetiskinlerin dil sikintis1 yasadiklarini ifade etmektedirler.
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Tablo 12. Katilimcilarin Sunulan Egitim Hizmetlerinden Memnuniyet Vurgusu

Arastirma Sonuglarina Gére Katilimcilarin Vurgular: Miilakat Sonuglar1
Siginmacilar Saglanan yeterli ve lcretsiz egitim
hizmetleri ve egitim materyalleri 18/17

Arastirma sonuglarina gore goriisme yapilan siginmaci katilimcilarin ortalama yiizde
95’i ¢ocuklarina sunulan egitim hizmetlerinden memnuniyetini ifade etmektedirler.
Siginmaci ¢ocuklar i¢in 6nemli olan okula devamliliginin saglanmasi ve ailesinin maddi
imkansizliginin ¢ocuklarin egitim hayatini engellememesidir. Gériisme yapilan siginmaci
katilimcilarin tilkemizde sunulan egitim hizmetleri ve dil farklihgiyla ilgili diisiincelerini
Tablo 3.22’de su sekilde ifade etmektedirler.

Tablo 13. Siginmaci Katilimcilarin Cocuklarina Saglanan Egitim Hizmetleriyle ve Dil
Farkhihgiyla ilgili Miilakat Verileri

M1 “Tiirkiye'de egitim herkese esit sekilde. Ucretsiz 3 cocugum okuyor. Okulla ilgili hicbir
problem yasamdim. Dil konusunda ilkokula gidenin bir sikintisi yok, liseye gidenler
zorlandiklarini séyliiyorlar. Bundan dolay ders notlari Irak’a gére daha zayif geliyor.”

M2 “Tiirkiye’de ¢alismak zorunda oldugum i¢in okulu biraktim ama kayitta hi¢bir sikinti
yasamadim. Egitim konusunda bir ayrim olmadi. Dil konusunda sikint1 yasiyorum
halkin icindeyim biraz 6grenmeye calisiyorum.”

M4 “Ben liseye kayit oldum sikinti yasamadim ama dersler baslayinca dil sikintisindan
dersleri anlayamadim. Yapamiyorum diye okulu biraktim ¢alismaya basladim. Kiigiik
kardeslerim okula gidiyor. Onlar kolay 6grendiler dil konusunda sikint1 yasamiyorlar
okuldan da memnunlar.”

M10 “Ben iniversite konusunda sikint1 yasadim. Lise kayitlarinda da sikint1 yasayanlar
ilkdgretimde sikinti olmuyor zaten kiigiik yaslardakiler dil konusunda da daha kolay
adapte oluyor. Ust 6grenim gérenler hem ayni siniftan baslayamiyor hem de dil
problemi oluyor.”

M 12 “Tiirkiye’de yanimda 3 tane ¢ocugum var. Onlar okula gidiyor. Egitim konusunda bir
ayrim olmadi, okulunda bir sikint1 yasamiyorlar, okulda ¢ok mutlular. Dil konusunda
cocuklar sikinti yasamiyorlar bende halkin icinde oldugumdan artik iyi
konusabiliyorum.”

Degerlendirme

Goriisme yapilan siginmacilar az gelismis ve gelismekte olan iilkelerden geldikleri de
diistiniildiigiinde hem ailelerin ¢ok sayida ¢cocuga sahip oldugu hem de kendi iilkelerinde
yeterince Kkaliteli bir egitim hizmeti almadiklar1 goézlenmektedir. Siginmaci ailelerin
cocuklarinin Tiirkiye'de egitim hizmetlerinden iicretsiz faydalandiklar1 goriilmektedir.
Ulkemizde ki egitim konusunda arastirmaya katilan siginmacilar hem fikir olarak egitim
sisteminde bir eksiklik gérmediklerini, kayitsiz siginmacilarin bile egitimden eksik
birakilmadiklarini, ¢ocuklarinin magdur edilmediklerini belirtmislerdir. Ayrica egitim
konusunda bir tlicret talep edilmeyerek, ikameti bulunan boélgedeki en yakin okula
kayitlarinin yapildigini ve egitim materyallerinin licretsiz saglandigini séylemislerdir.

Siginmaci katilmecilar dil konusunda g¢ocuklarin sikinti yasamadigini ailelerinden
daha iyi Tirkge iletisim kurduklarini belirtmislerdir. Bu kapsamda da katilimci
siginmacilar goriislerinde ayni fikri teyit etmislerdir. Dil egitimi konusunda, tilkemizde
halk egitim merkezlerinin ¢alismalarinin mevcut oldugunu fakat bu konuda siginmacilar
tarafindan gereken devamliligin saglanmadigini isteksiz olduklarini goériilmektedir.
Ayrica llkemizde siginmaci ¢ocuklardan zaten okulun ve Kirtasiyelerinin iicretsiz
oldugu, sadece okula devamlilig1 beklenmektedir. Bu kapsamda, ¢ogu siginmaci ¢ocugun



Salih TOSUN, Yavuz YILDIRIM, Hasan AZAZ1 155

kayit yaptirip biraz gittikten sonra ya bagka tilkeye gitmek icin ya da ¢alisarak ailesine
maddi destek saglamak icin okulu biraktig1 gériilmektedir.

Siginmaci ¢ocuklarin okullarda tespitinin yapilarak bazi devlet organlar ve Kizilay
gibi yardim kuruluslarinca giyim yardimlar1 yapildig1 devlet tarafindan yurt ve burs
imkanlar1 saglandig1 ifade edilmistir. Ayrica iilkemize siginmaci gelen 6grencilerin
tilkelerinde okuduklar1 okulu, nakil olarak degerlendirip ayni brans ve sinif diizeyinden
devamini saglanmistir. Sonug¢ olarak savas en ¢ok da ¢ocuklar1 vurmus, bazilarini
annesiz, babasiz, ailesiz, arkadassiz en dnemlisi de vatansiz birakirken, vatan topraginin
verdigi biitiin imkanlar ellerinden almis, en dogal haklarindan mahrum kalmalarina
neden olmustur. Savas; lilkesi parcalanmis, egitim hakki elinden alinmis ve gelecege
egitimsiz bir toplum birakacak masum cocuklari dogurmustur. Ulkemiz egitimsiz bir
toplumun yetismemesi icin siginmacilara gereken tiim egitim hizmetlerini sunmaya
calisirken, kendi tilkesi disinda da olsalar, onlarin egitim sistemini ve 6gretmenlerini de
kullanarak onlar i¢in tilkelerindeki egitimlerinin devamini saglamaya ¢alismistir.

Tema 2: Siginmacilara Gére Siginmacilarin Hukuki Haklarinda Bilgi ve
Bilin¢lendirme Eksikligi

Miilteci ve siginmacilara 1951 Cenevre Sozlesmesinden giinimiize kadar
uluslararasi alanda ve iilkemizde bircok haklar saglanmis ve siginmacilar korunmaya
calisiimigtir.

Gorisiilen siginmacilarin da belirttigi gibi savas ve i¢ karisikliktan canim kurtarmak
amaciyla kacan siginmacilar bu haklarin1 aramak ya da bilinglenmek yollarim
arastirmamislardir. Haklarini tam olarak arastirmayip sigindiklari iilkelerin onlara
sundugu hizmetlerle yetinmeye c¢alisarak bilingaltlarinda yatan gelismis tilkelere kabul
edilme yollarini arayarak hayatlarini stirdiikleri gérilmektedir. Goriisiilen siginmacilar
tilkemiz de dogrudan hukuki haklar1 kabul edilirken, bu konuda net sekilde destek
saglayan kurumlardan faydalanamadiklarini dile getirmislerdir.

Tablo 14. Siginmaci Katilimcilarin Hukuki Haklarinda Bilgi Eksikligi Vurgusu

Arastirma Sonuclarina Gére Katilimcilarin Vurgulari Miilakat Sonuglari

Siginmacilar Hukuki bilgi ve bilin¢lendirme eksikligi 18/17

Arastirma sonuglarina gére goériisme yapilan siginmaci katilimcilarin ortalama ytizde
95’i siginmaci haklarini tam olarak bilmediklerini gerekli bilgilendirmelerin yeterince
yapilmadigini ifade etmektedirler. Goriisme yapilan siginmaci katilimcilarin uluslararasi
hukuki haklar1 konusundaki ve iilkemizdeki diisiincelerini ek olarak tilkemizin bu
konudaki desteklerini ve eksik yonlerini Tablo 15’de su sekilde ifade etmektedirler.
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Tablo 15. Siginmaci Katihmcilarin Hukuki Haklaryla ilgili Miilakat Verileri

M4 “Miilteci ve siginmaci haklariyla ilgili bilgim yok, haklarimi aramak konusunda bir girisimim olmadi.
Fakat Amerika’ya kabul edildigimizde Amerika’nin biitiin yasal kurallari ve bizim haklarimiz
konusunda egitim verildi toplant1 yapildl. Amerika’ya gitmedim ama orda ki haklarimi biliyorum
Tiirkiye'ye giriste de aynisi yapilabilirdi.”

M6 “Miilteci ve sigimmmaci haklariyla ilgili bilgim yok, herhangi bir bilgilendirme saglanmiyor.
Tiirkiye’deki hukuki mevzuati, haklarimizi, yasalar1 bilmiyorum. Bu konuda zaten kendimi eksik
hissediyorum.”

M 15 “Miilteci ve siginmaci haklariyla ilgili bir bilgim yok. Birde arastirmaya gerek de duymadim. Sikinti
yasamayinca insanin aklina gelmiyor. Kendime gore Tirkiye’deki kurallari kanunlari biliyorum. Bu
hukuki konularda genel bilgilendirmeler yapilsa iyi olur, kulaktan duyma bilgileri biliyorum.”

M17 “Miilteci ve siginmaci haklariyla ilgili bir bilgim yok. Baz1 durumlarda tanidiklardan ya da Tiirk
halkindan yardim aliyorum. Onlara burasiyla ilgili durumlar1 paylasiyorum. Ge¢imizi saglamak i¢in
devamli c¢alistigimdan bu konular aklima gelip de arastirmiyorum. Bu konularda devamh
danisabilecegimiz yerler olsa iyi olur.”

M18 “Miilteci ve siginmaci haklariyla ilgili bilgim yok. Herhangi bir bilgilendirmeye ihtiya¢ duymadim,
akrabalarimiz oldugu i¢in onlar ne yapiyorsa aynisini yaptim. Tiirkiye'deki hukuki mevzuati
haklarimizi yasalari biliyorum, tanidiklardan is yerinde arkadaslardan 6greniyorum.”

Degerlendirme

Goriisme yapilan siginmacilar, miilteci ve siginmact haklariyla ilgili bilgilerinin
yetersiz oldugunu bu konuda iilkemizde gerekli desteklerin saglanmadigini
belirtmislerdir. Siginmacilar, iilkemizin yasal kurallarini da ya daha 6nceden gelen
tanidiklarindan ya da yasayarak kendi kendilerine o6grendiklerini belirtmislerdir.
Siginmacilarin Tiirkiye'nin tiim sehirlerine dagildigim1 diisiindigiimiizde birkag¢ ilde
yasanan toplumsal olaylar haricinde biylik 6l¢ii de sikintilar yasanmamistir.
Siginmacilara bazi STK’ lar, Emniyet Mudirliikleri ve hukuk biirolarinca destekler
saglanmaktadir. Fakat bu destekler goriisiilen siginmacilarin miilakatlarindan anlasildig:
kadariyla yeterli sekilde olmamistir. Sonug¢ olarak tilke olarak siginmacilara ¢ok da
maliyetli olmayan ayni zamanda hem toplumsal hem de iilke olarak faydasi olan hukuki
ve yasal kurallar1 ve haklarini 6gretmek ve anlatmak gerekmektedir. Bu kapsamda
tilkemize gecis yaparken siginmacilara, uluslararasi ve tilkemizdeki tiim haklari, aym
zamanda iilkemizin kurallar1 6gretilebilir ve faydalanabilecegi hukuki destek saglayan
kurumlar agiklanabilir.

SONUC

Afet kavram olarak sinirlandirilamayacak boyuttadir. Bunun sebebi ¢esit olarak
glinlimiiz diinyasinda giderek artan afet tiirleridir. Afetler insan hayatiyla birlikte
degisime ugramis kotiiye kullanilan ya da kazaya ugrayan teknoloji ve insanlarin
diinyamizi tahribatiyla ¢esitlilik kazanmistir.

Calismamiz da glniimiiz diinyasinin gilincel sorunlarindan olan savas ve teror
olaylar1 sonucu go¢ hareketliligi gelismesi ve bulundugu bolgelere gbére mevcut
kapasiteyi asmasi ve bazi yetersizliklerin gelismesi acgisindan afet kapsaminda
degerlendirilmistir. Terér ve savas olaylar1 en basta az gelismis ve gelismekte olan
iilkeleri derinden etkilemistir. Gliniimiizde Orta Dogu basta olmak iizere ¢cogu Afrika ve
Asya llkelerinde savas ve teror olaylar1 sonucu i¢ karisikliklar mevcuttur. Bu durumun
yasandig1 iilkelerde ¢ok sayida masum insan mal varligini, hayatini kaybetmekte,
yaralanmakta ya da tilkesini terk etmek zorunda kalmistir. Bu durum can kaybiyla simirh
kalmamakta insanlarin emeklerinin Kkarsiligi birikimlerini, geleceginin teminati
yatirimlarini yok etmekte kisacasi vatandasiyla birlikte tiim tlkeyi yoksullastirmaktadir.
Bu sartlar altinda zorunlu olarak yoksulluk ve 6liim tehdidinden kagan fakir halk komsu
iilkelere yasal ya da yasadisi yollarla kitlesel halde kagmak zorunda kalmistir.

Ulkemizin cografi konum olarak az gelismis ve i¢ karigikliklar1 olan iilkelere
komsulugu ayni zamanda bu insanlara kapilarini agma politikalar1 bu gog
hareketliliginin yasandigi merkez halini almasina yol agmistir. Bu go¢ hareketine
hazirliksiz yakalanan tilkemizin mevcut kabul edilebilirlik kapasitesini asmasi sonucu
farkli bir afet tiiriiyle kars1 karsiya kalmistir. Ulkemiz bu duruma ne yasal zemin olarak
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ne de uygulayici kurumsallik agisindan hazir olmayisi bu go¢ hareketinin kendi seyrinde
yonetimine yol agmistir. Bu go¢ hareketiyle birlikte iilkemizde durumun 6nemi
anlasilmis ve hizlica yapilanmaya gidilmistir. Calismamizda da belirtildigi gibi iilkemizin
afet yonetim anlayisin1 ¢ok cesitli yonlerle degerlendirilmeyip, dogal afetler iizerine
odaklandig tespit edilmistir. Gliniimiiz diinyasinda afet yonetim anlayisi, her gecen giin
degisime ugramali ve geliserek giincel sorunlarinin ¢éziimiinii aramal ve gelecegin
afetlerini goriip hazirlikli olmalidir.

Afet yonetimi ililkemizde yasal zemini olusturularak 6zgiin kurumsal yapisiyla 2009
yilinda Afet ve Acil Durum Yonetimi Bagkanligl adi altinda dizayn edilmigtir. Gog
hareketliliginin bir geregi ve ¢6zliim noktasi olarak Go¢ Idaresi Genel Miidurligi 2013
yilinda kurulmus gen¢ bir kurum olma 6zelligi tasimaktadir. Bu iki kurumda olduk¢a
genc¢ ve kurumsal yapilanmasinda, teknolojik ve uzman personel donaniminda, hizla
geliserek gliniimiiziin modern kurumsallik anlayisina gore hareket etmektedir.

Tirkiye bu kurumlarla ve sivil toplum kuruluslariyla birlikte miilteci ve
siginmacilarin ihtiya¢ duydugu yardimi saglamaya c¢alismaktadir. Calismamizin ana
temasint 4 milyona yakin siginmacilara yapilan sosyal yardimlar ve hizmetler
olusturmaktadir. Ulkemiz barinma merkezleri kurmus, bu merkezlerde her sey
diistintilmiis tist seviyede hizmet vermek hedeflenmis ve ayrintilariyla yasal ¢ergevesi
olusturulmustur lakin 4 milyon civarindaki bir niifus icin bunu saglayabilmek olduk¢a
glic ve maliyetlidir. Gegici Barinma Merkezlerinde yasayan sayisi yiizdelik dilime
vuruldugunda tiim sayinin sadece yiizde 10’unu yakinini olusturmaktadir. Bu kapsamda
geriye kalan bu ylizde 90’lik kisim iilkemizin biitiin illerine dagilmis kendi imkanlari
yaninda halkin ve devletin kisitli yardimlariyla barinmakta ve beslenmektedir.

Siginmacilara miilakat teknigiyle yapilan nitel arastirma da ortaya ¢ikan durumlar su
sekildedir. Siginmacilar iilkemizin savas ve i¢ karisikliktan uzak giivenli iilke olmasi, gé¢
akinlarinin gerceklestigi cografyaya yakin olmasiyla birlikte gelismis iilkelere yakin
képrii konumu ve Miisliman bir iilke olarak iyimser sosyal politika uygulamalari,
siginmak amagly, siginmacilari kendine ¢ekmistir. Baktigimizda siginmacilarin ya tiglinci
bir iilkeye gitmek istemesi ya da iilkelerinin giivenilir hale gelmesi siginmacilarin geri
doénme, iilkemizden ayrilma ihtimallerini olusturmustur.

Siginmacilarin %90'1nin kamp dis1 barindigini diisiindtigiimiizde bu biiyiik bélimiin
kendi imkanlariyla ve halkin destegiyle barinmaya birakildigi gériilmiistiir. Barinma
ihtiyac1 devletin destek ve kontroliinden ¢ikmis ya halkin iyi niyetine kalmis ya da
kapitalist sistemin sundugu tuzaklarin esiri olmustur. Barinma siginmacilar i¢in biiyiik
bir sorun halini alirken devletinde si§inmacilar lzerindeki kontroliinii kaybetmesine
neden olmustur. Ulkemiz saglik hizmetlerinde sagladigi yasal haklara bagh kalarak bunu
aktif sistem icerisinde uygulamaya dékmiistiir. Saglik hizmetinde istedigi memnuniyet
beklentisini yakalarken gelistirici adimlar1 atmaya devam etmektedir. Sifinmacilarin
mecbur kaldig1, devletin kontroliinii de astig1 durumlardan birisi de gegimlerini saglama
yoniinde is ve ¢alisma hayatidir. Siginmacilar gegimlerini saglamak i¢in ¢alisirken is
imkanlarinin tilkemizde fazlaligin ifade etmis fakat yasal sikintilar sebebiyle, alt grup
islerde, kayit dis1 calistiklarini belirtmislerdir. Is hayatinda dezavantajhi grup olarak,
isveren tarafindan somiiriildiiklerini ve magdur edildiklerini dile getirmislerdir.

Siginmacilara geg¢imlerini saglamaya yonelik yardim olanaklarindan birisi de devlet,
STK’lar ve halkin saglamaya calistigl sosyal yardim ve hizmetlerdir. Bunlar devlet
tarafindan giiniimiizde baktigimizda hane basma 500 tl'yi bulmayan 200 ile 300 arasi
degisen nakdi yardimlardir. Bunlara ek olarak bazi resmi kurum ve STK'larin sagladigi
gida, erzak, komiir ve giyim gibi yardimlarda eklenebilir. Halkin destegi ve anlayisinin
neticesinde bu yardimlar uygulanmaktadir.

Siginmacilar ¢ocuklarinin egitim ihtiyaci konusunda da iilkemizde magdur
edilmemis, gerekli destek ayrim gozetmeksizin saglanmistir. Dil konusunda ¢ocuklarda
olmamakla birlikte yetiskinlerin sikintilar yasadigir belirtilmis, kendilerince de
belirtildigi gibi lilkemiz destekler sunmaya calismistir. Sifinmacilara gore en biiylk
eksiklerden birisi maddi anlamda iilkemize yilikii olmayan hukuki haklar konusunda
gerekli destegin saglanmasi durumudur. Siginmacilarca bilgisizliklerini ifade ettikleri
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hak ve hukuki yetersizlik, lilkemizce eksik goriilmese de, en 6nemli sorunlarindan birini
olusturmaktadir.

Suriyeli siginmacilara iilkemizce 2011 yilindan 2019 y1li Ocak ay1 itibariyle 35 milyar
dolar harcama yapildig1 hiikiimet yetkililerince ifade edilmistir (TURKSAM, 2019). Bu
ekonomik maliyetin kiilfeti ilkemiz adina oldukga fazladir ve bu kiilfetin diger iilkelerce
paylasiminin ¢ok kisith oldugu bilinmektedir. Ulkemiz kendi imkanlari, sivil toplum
kuruluglar1 ve yardim sever halkla Suriyelilere kanat germektedir. Lakin bu durum
yeterli ve kesin ¢oziim olarak goriinmemektedir. Ulkemiz sonug olarak cogu gelismis
tilkenin yapamadigl sosyal politikalari, misafirperverligi ve o6zellikle sayida sinir
belirtmeksizin agik kapi politikas1 uygulamistir. Siginmacilara saglanan bazi sosyal
yardim uygulamalarimizin uluslararasi alanda tartisilmaz begeni gordiigii bilinmektedir.
Siginmaciya bakisimizi ve uygulamalarimizi yetkili idari yapilanmalarla bu sosyal
politikalarin devamini saglayarak resmi kayitlara bunlar tasiyarak yaptigimiz
yardimlari ilk 6nce kendi halkimizdan saklamayarak tiim diinya ya duyurmali yardimlari
tesvik ettirmeliyiz. Arastirmadan da anlasilacagi gibi halkimizin biiyiik bir bolimii
siginmacilara zaten kendi imkanlarinca destek saglamaktadir. Bunlar farkh
organizasyonlarla kaynastirilarak resmiyet kazandirilabilir. Ulkemiz siginmacilara
yardimlar noktasinda eksik yoOnlerinin tespitini yaparak kayit altina alip yardim
noktasinda gerek devlet gerek STK kanallarini tek elden yoneterek yardim uygulama da,
sistematigi yakalamahdir. Ulkemiz ayrica yasal diizenlemelerdeki eksik yénlerini
tamamlayarak siginmaci konusunda ileriye yonelik uzun dénem planlar hazirlamal,
yasal diizenlemeleri sik araliklarla yapbozlastirmamalidir.

Suriyeli siginmacilarin ilkelerindeki i¢ karisikliklarin dizelmesi Suriye’nin
yasanabilir can giivenligi olan iilke konumuna gelmesi geri doniisleri artiracagi
bilinmektedir. Miilteci ve siginmaci hareketliliginde en biiyiik gorev uluslararasi iist
akillara diismektedir. Giintimiizde Orta Dogu da, bazi Afrika ve Asya iilkelerinde olan i¢
karisikliklar kisa zamanda ¢dziime kavusarak, terdr olaylarinin kaynak noktalar1 yok
edilmelidir. Ayn1 zamanda ileri vadede i¢ karisikligin ¢ikma ihtimali gorilen tlkeler
tespit edilip dis miidahalesiz ve kendi icinde baris yonelimi saglanmalidir. Ciinkii bu
olaylar sirayla az gelismis iilkelerde ortaya ¢iktig1 ve olusan go¢ hareketlerinin, verilere
gore ylizde 86’sinin gelismekte olan tilkelere yoneldigi ve yerlestigi goriilmektedir. Go¢
konusu giintimiizde az gelismis ve gelismekte olan {iilkelerden 6teye ge¢mis, bir¢ok
gelismis lilkenin giindemi olmakta ve olmaya devam etmektedir. Glinlimiiziin gii¢li
ekonomisi ve gelismis iilkelerinden ABD bile siginmaci konusunda baz iilkelere vize
yasagl koymus, sifinmaci giris simirlarina duvarlar Ormiistiir. Bu kapsamda bu
uygulamay1 diger gelismis lilkelerde takip etme egilimine gecerek, diinya da kaynag:
siginmact goci odakli, kutuplasmalar olabilecegi ongoriilebilir. Bu kutuplasmada
tilkemizin yeri ve politikalarini nasil gelistirecegi, gelismis iilkelerden destek almadan,
sigimmaci akinlarinin kavsaginda nasil bir yol izleyecegi belirlenmelidir. Ulkemizce
ileriye yonelik uluslararasi 6l¢cekte uzun vadeli siginmaci politikasi bakisi ve ekonomik
biitce taslagr gelistirilip, gelecege yonelik oOngoriilerine goére devlet politikasi
olusturulabilir.

Ulkemiz icin ®6nerilmesi gereken durum gé¢ olgusunda ileri yénelik planlar
yapilmalidir. Glinlimiiziin giindem belirsizligi olan gé¢ olgusu yetkili makamlarca halkla
paylasima gidilmelidir. Go¢ hareketini icinde barindiran halk aydinlatilmali ve uzun
vadeli planlar i¢in goris birligi olusturulmaldir. Dezavantajli gruplar olarak, gecici
korumadakilere uygulanan sosyal yardim anlayisi, kisa siireli yardimi dngdren afet
yonetimi anlayisindan ¢ikarilmalidir. Go¢ yonetiminde uzun vadeli, kdkli sosyal yardim
ve hizmet yetkisi ile STK’lar1 ve halki da icine alan gii¢li sistematik yapilanma
olusturulmalidir. Ayrica Suriyeli kamp dis1 yasayan siginmacilarin  giiniimiiz
teknolojisine uygun kayitlar1 tutularak her gecen giin gilincellenmeli bu dezavantajli
grubun devlet kontroliinde tutulmasi saglanmalidir.

Insan kaynakh afetin giiniimiizdeki kurbanlar1 olan Suriyeliler érneginde yasanan
dram bu konunun sosyal politika alaninda énemini ortaya koymaktadir.
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Calismada Siginmacilara Yoneltilmis Miilakat Sorulari

1.

Tirkiye'yi siginma amagh se¢me sebebiniz nedir, neden Tiirkiye'yi tercih
ettiniz?

Ulkenize geri dénmek istiyor musunuz, gelecege yonelik planlariniz nelerdir?
Size Tiirk vatandashg verilse bu konudaki fikirleriniz neler olur?

Tirkiye'ye gb¢ etmek zorunda kaldiginizdan itibaren barinma ihtiyacinizi nasil
karsiliyorsunuz? Bu konuda aldiginiz destekler nelerdir ve hangi kurumlardan
destek aldiniz? Destek almadiysaniz 6nerileriniz ve beklentileriniz nelerdir?

Tirkiye’de size saglanan saglik hizmetleri hakkinda diisiinceleriniz nelerdir?
Sizce bu konuda neler yapilmali?

Geciminizi nasil sagliyorsunuz? Is bulma ve calisma konusunda ne gibi
destekler aldimiz? Beklentileriniz nelerdir?

Tiirkiye’de yasama konusunda gerek Tiirk Devleti'nin gerekse 6zel kuruluslarin
size ne gibi yardimlari oldu. Ne tiir yardimlara ihtiyaciniz var?

Cocuklariniz egitim hizmetlerinden yeterince faydalanabiliyor mu? Egitim
siire¢lerinde dil problemi yasiyorlar mi? Egitim konusunda Tiirk devletinden ve
o6zel kuruluslardan beklentileriniz nelerdir?

Hukuki  haklarimizi  biliyor = musunuz, haklarmizin ~ korundugunu
diistiniiyormusunuz? Bu konuda bir destek saglandi m1 veya bilgilendirmeler
yapildi m1? Bu konudaki beklenti ve istekleriniz nelerdir?



EGITIM YONETIMINDE YERELLESME EGILIMI VE
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Giris

Her lilkede kamu ydnetimi merkezden ve yerinden yonetim olmak {lizere en az iki
otorite tarafindan tlke sartlarina ve yonetim bicimine gore paylasilmaktadir (Balci,
2006). Egitimde yonetsel yapinin merkeziyetci ya da yerellestirilmis olmasinin basari
garantisi verecegi diisiiniilmemelidir. Her ikisi de etkili olabilecegi gibi etkili olmayabilir
de (Karip ve Koksal, 1996: 248). Bu anlamda birbirine iistiinliikleri yoktur. Her sistemin
olumlu olumsuz taraflar1 vardir. Bu bolimde kiiresel olarak egitim sistemindeki
yerellesme egilimi irdelenmis ve etkileri degerlendirilerek Tiirk egitim sistemine
vurgular yapilmistir.

ilk ve orta gretiminin finanse edilme ve dagitilma yoéntemleri diinya genelinde
biiyiik farkliliklar géstermektedir. Fransa'da, egitim ulusal hiikiimet diizeyinde olduk¢a
merkezidir, oysa Kanada'da ulusal hiikiimetin bir egitim bakanligi bile yoktur ve
Amerika Birlesik Devletleri'nde egitim, temel olarak yerel okul bdlgelerinin
sorumlulugundadir. Gelismekte olan pek ¢ok tilke ve pazar ekonomisine gecis yapan
tilkeler, devlet egitim yonetimi ve diger kamu hizmetlerini ¢ok merkezi hale getirmistir.
1990'lar boyunca ve yirmi birinci yiizyillin baslarinda, bu iilkelerin bir¢ogu egitimi
merkezilestirmeye baslamistir. Bu fenomen Latin Amerika ve Dogu Avrupa'da en hizh
sekilde ilerlemis, ancak Asya ve Afrika'daki bazi iilkeler de yerellesme politikalar
baslatmaya baslamistir. Diinyada yerellesme ve okul tabanli yonetim acisindan farkl
uygulamalarin oldugu bu uygulamalarin etkilerinin arastirilmaya devam ettigi
soylenebilir.

Yerellesme diisiincesinin arkasinda diinyada meydana gelen sosyal, teknik,
ekonomik ve kamu yonetimindeki gelismeler yatmaktadir. Arka planinda ekonomik
gerekeeler olsa da hizmeti vatandasin ayagina getirmek diisiincesi 6n plana ¢ikarilmistir
(Balci, 2006). Yerellesme uygulamalari toplumun yonetiminin okul yodnetimine
katiliminy, bilgi seffafligin1 ve karsilikl saygiy1 destekleyen, vizyon, siire¢ ve sonuglarin
paylasimini saglayan okulun gelisimini birlikte takip etmeyi 6ngoren insanlar ve okullar
arasindaki giivensizligi ve mesafeyi ortadan kaldiran bir potansiyeli barindirmaktadir.
Katilimi ortak akli hakim kilmak isteyen bir diisiince yapisi icin yerellesme bireysel ve
orgiitsel davranis degisikliklerini saglamada bir aractir. Nitelikli bir 6grenme ortaminin
olusumu ic¢in ise tabandan tavana dogru giden bir yonetim modeli secenegidir. Ancak
yerellesmenin sartlar1 ve ol¢iisii toplumdan topluma iilkeden iilkeye degismektedir.
Yerellesme toplumsal sartlar ve etkileri géz dniinde bulundurularak olumsuz taraflari
diistiniilerek mevcut uygulamalar iyi analiz edilerek degerlendirilmelidir.

Yerellesme nedir?

Alanyazinda yerellesme yetki aktarimi olarak tanimlanmistir (Kocak, 1995: 3-4).
Yerellesme birbirinden farkli dzelliklere, politika ¢alismalarina ve basari kosullarina
sahip kapsamli kavramlar ifade etmektedir. Yerellesme merkezden yerele dogru bazi
yetki bicimlerinin aktarilmasidir (Naidoo ve Kong, 2003:6). "Yerellesme" terimi, proje ya
da programlarin finansal, idari ya da hizmet sunum sistemlerinin yeniden
diizenlenmesini destekleyip desteklemedigini belirlemeden o6nce, belirli bir iilkede
dikkatle analiz edilmesi gereken cesitli kavramlari icerir. Yerellesme - kamu islevlerinin
yetki ve sorumlulugunun merkezi hilikiimetten alt ya da yar1 bagimsiz devlet
kuruluslarina ve / veya 6zel sektore devredilmesini iceren karmasik ve ¢ok yonlii bir
kavramdir.

Yerellesme Tiirleri

Yerellesme tiirleri politik, idari, mali ve pazar yerellesmesi olarak siniflandirilabilir.
Bu cesitli kavramlar arasinda ayrim yapmak, bir¢ok merkezi basarili yerellesme
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uygulamalar1 ve aralarinda koordinasyon ihtiyacini vurgulamak i¢in kullanmighdir.
Bununla birlikte, bu terimlerden herhangi birinin tanimlanmasinda ag¢ik¢a bir benzesme
vardir ve kesin tanimlar kapsaml bir yaklasima duyulan ihtiya¢c kadar 6nemli degildir.
Siyasi, idari, mali ve pazardaki yerellesme de lilkeler arasinda, iilkeler icinde ve hatta
sektorler icinde farkl sekillerde ve kombinasyonlarda goriilebilir.

Politik Yerellesme

Siyasi yerellesme, vatandaslara veya sectikleri temsilcilerine kamu karar vermesinde
daha fazla gii¢ vermeyi amaglar. Cogulcu politika ve temsili hiikiimetle ¢ogu zaman
iligkilidir, ancak vatandaslara veya onlarin temsilcilerine politikalarin formiilasyonu ve
uygulanmasinda daha fazla etki saglayarak demokratiklesmeyi de destekleyebilir. Siyasi
yerellesme savunuculari, daha fazla katiimla alinan kararlarin yalnizca ulusal siyasi
otoriteler tarafindan alinanlardan daha iyi bilgilendirilebilecegini ve toplumdaki farkl
cikarlarla daha ilgili olacagini varsaymaktadir. Konsept, yerel secim yargi bolgelerinden
temsilcilerin sec¢ilmesinin, vatandaslarin siyasi temsilcilerini daha iyi tanimalarini ve
secilmis yetkililerin se¢cmenlerinin ihtiyaglarin1 ve isteklerini daha iyi tanimalarini
sagladigin1 gostermektedir. Siyasi yerellesme ¢ogu zaman anayasal ya da yasal
reformlar, cogulcu siyasi partilerin gelismesi, yasama meclislerinin gii¢lendirilmesi,
yerel siyasi birimlerin olusturulmasi ve etkili kamu ¢ikar gruplariin tesvik edilmesini
gerektirir (Naidoo, Jordan ve Kong, Peggy, 2003; Falleti, 2010).

idari Yerellesme

idari yerellesme, devletin farkl diizeylerinde kamu hizmeti saglamak icin yetki,
sorumluluk ve finansal kaynaklar1 yeniden dagitmay1 amaclamaktadir. Belli bash kamu
gorevlerinin planlama, finansman ve yonetimi ile ilgili sorumluluk merkezi yonetim ve
kurumlarindan devlet kurumlarina, alt birimlere, yar1 6zerk kamu otoritelerine,
sirketlere veya bolge genel yonetimine devredilir. idari yerellesmenin ii¢ ana formu -
yogunlasma, delegasyon ve devrim - her biri farkli 6zelliklere sahiptir (Naidoo, Jordan ve
Kong, Peggy, 2003; Falleti, 2010).

Yogunlasma: Genellikle en zayif yerellesme tiirii olarak kabul edilen ve en sik tiniter
devletlerde kullanilan merkezi hiikiimetin farkli kademelerinde karar alma yetkisini ve
finansal ve yonetim sorumluluklarini yeniden dagitir. Sorumluluklar1 yalnizca
baskentteki merkezi hiikiimet yetkililerinden bélgeler, iller veya ilgelerde ¢alisanlara
yonlendirebilir veya merkezi hiikiimet bakanliklarinin denetimi altinda gii¢lii bir saha
yonetimi veya yerel idari kapasite yaratabilir.

Delegasyon: daha kapsamli bir yerellesme bicimidir. Delegasyon yoluyla, merkezi
hiikiimetler, karar alma ve kamu islevlerinin yoénetimi sorumlulugunu tamamen merkezi
hiikiimet tarafindan kontrol edilmeyen ancak nihayetinde sorumlu olan yar1 ézerk
kuruluslara aktarir. Hiikiimetler kamu isletmeleri veya sirketleri, konut otoriteleri,
ulasim otoriteleri, 6zel hizmet bélgeleri, yar1 6zerk okul boélgeleri, bolgesel kalkinma
sirketleri veya 0zel proje uygulama birimleri olustururken sorumluluk verirler.
Genellikle bu kuruluslarin karar vermede biiyiik takdir yetkisi vardir. Diizenli kamu
hizmeti personeli {Uzerindeki kisitlamalardan muaf tutulabilirler ve kullanicilarn
dogrudan hizmetler i¢in iicretlendirebilirler.

Devrim: Ucilincii bir tir idari yerellesme devrimdir. Hiikiimetler islevleri
gelistirdiginde, karar alma, finansman ve yonetim yetkisini kurum statiistindeki yari
ozerk yerel yonetim birimlerine devrederler. Devrim, genellikle, kendi belediye
baskanlarini ve konseylerini secen, kendi gelirlerini yiikselten ve yatirim kararlar1 alma
konusunda bagimsiz bir yetkiye sahip olan belediyelere hizmet sorumluluklarini aktarir.
Gelismis bir sistemde, yerel yonetimler otoriteyi kullandiklar1 ve i¢inde kamusal
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fonksiyonlar1 yerine getirdikleri cografi sinirlari agikca ve yasal olarak kabul etmislerdir.
Siyasi yerellesmenin temelini olusturan bu tiir bir idari yerellesmedir.

Mali Yerellesme

Yerellesme ile egitim sisteminin gelir kaynaginin artacag: disiiniilmektedir (Naidoo
ve Kong, 2003:8). Finansal sorumluluk yerellesmenin temel bir bilesenidir. Yerel
yonetimler ve 0zel kuruluslar, merkezi olmayan islevleri etkin bir sekilde yerine
getirecekse, yerel olarak toplanan ya da merkezi hiikiimetten aktarilan yeterli gelir
diizeyine ve ayrica harcamalarla ilgili karar alma yetkisine sahip olmalidirlar. Mali
yerellesme pek ¢ok sekilde olabilir (Naidoo, Jordan ve Kong, Peggy, 2003; Falleti, 2010):

a) Kullanici masraflar1 yoluyla kendi kendini finanse etme veya maliyet geri
kazanimi,

b) Kullanicilarin parasal veya isgiicii katkilariyla hizmet ve altyap: saglamaya
katildig1 ortak finansman veya ortak yapim diizenlemeleri;

c) yerel gelirlerin miilk ya da satis vergileriyle ya da dolayli masraflarla artirilmasy;

d) genel gelirleri merkezi hiikiimet tarafindan toplanan vergilerden genel veya 6zel
kullanimlar i¢in yerel yonetimlere yonlendiren hiikiimetler arasi transferler;

e) belediye borglanmasina izin verilmesi ve wulusal veya yerel hiikiimet
kaynaklarinin kredi teminati ile mobilize edilmesi.

Gelismekte olan pek cok iilkede, yerel yonetimler veya idari birimler vergileri
uygulamak icin yasal yetkiye sahiptir, ancak vergi tabani ¢ok zayiftir ve merkezi yonetim
siibvansiyonlarina bagimlilik o kadar olumsuzdur ki, o yetkinin uygulanmasi i¢in hi¢bir
girisimde bulunulmaz. Tiirkiye’de yerel yonetimlerin toplam kamu yatirimlar igindeki
pay1 OECD iilkelerine gore oldukea diisiiktiir (%40). OECD iilkelerinde kamu yatirimlari
icinde yerelin paymnin ortalamasi %72’dir (OECD, 2014). Bu baglamada yerelin
katkisinin gelisecek ¢ok yonii oldugu goriilmektedir.

Ekonomik veya Piyasa Yerellesmesi

Degisim kacimilmaz bir gergeklik olarak karsimizda durmaktadir (Sucu, 2000: 3).
Merkezi  yonetim  perspektifinden  yerellesme  bigimleri, 06zellestirme ve
serbestlestirmedir. Cilinki islevlerin sorumlulugunu kamudan 6zel sektére kaydirirlar.
Ozellestirme ve serbestlestirme genellikle ekonomik liberallesme ve piyasa gelistirme
politikalari ile birliktedir. Oncelikli veya 6zel olarak hiikiimetin sorumlulugu olan
islevlerin isletmeler, toplumsal destek gruplari, kooperatifler, 6zel goniillii dernekler ve
diger hiikiimet dis1 kuruluslar tarafindan yiiriitiilmesine izin verilir (Naidoo, Jordan ve
Kong, Peggy, 2003):

Ozellestirme: Ozellestirme, mal ve hizmetlerin tedarik edilmesinin tamamen
piyasanin serbest ¢alismasina birakilmasindan hiikiimetin ve 6zel sektériin hizmet ya da
altyapr saglamak icin isbirligi yaptigi "kamu-6zel ortakliklarina" kadar degisebilir.
Ozellestirme sunlari igerebilir:

1) ozel isletmelerin daha 6nce hiikiimet tarafindan tekellestirilen islevleri yerine
getirmelerine izin vermek;

2) kamu hizmetlerinin veya tesislerinin ticari isletmelere tedarik veya yonetimini
gercekten yerine getirmek, islevin 6rgiitlenebilecegi ¢ok cesitli olas1 yontemler
ve Ozellikle alt yapidaki kamu sektérii ve kamu-6zel kurumsal formlar ile ilgili
pek ¢ok 6rnek;
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3) kamu sektdri programlarini sermaye piyasasi yoluyla finanse etmek (merkezi
hiikkiimetin bu bor¢lanma riskini {stlendigi durumlar1 6nlemek icin yeterli
diizenleme veya dnlemlerle) ve 6zel kuruluslarin katilimini saglamak;

4) devlete ait isletmelerin elden ¢ikarilmasi yoluyla kamudan 6zel sektore hizmet
saglama sorumlulugunu devretmek.

Serbestlesme: Kurallarin kaldirilmasi, hizmet sunumuna 6zel katilim konusundaki
yasal kisitlamalari azaltir veya ge¢miste hiikiimet tarafindan ya da diizenlenmis tekeller
tarafindan olusturulan hizmetler icin 6zel tedarikciler arasinda rekabete izin verir. Son
yillarda 6zellestirme ve serbestlestirme, gelismekte olan iilkelerdeki hiikiimetlere daha
cazip bir alternatif haline gelmistir. Yerel yonetimler ayrica hizmet tedariki veya idareyi
dagitarak ozellestiriyorlar.

Yerellesme Bicimleri

Yerellesme bicimleri konusunda farkli ¢alismalarinin oldugu dikkati ¢ekmektedir.
Genel olarak yerellesmenin {i¢ derecesi kabul gormektedir. Bu yetki genisligi, yetki devri
ve yerinden yonetim bicimindedir (Kogak, 1995: 4-8; Gershberg ve Wingler, 2003:2-24).

Yetki Genisligi: Yetkinin, yerel boyuttaki calismalarin gergeklesmesi i¢in merkezi
yonetimin cografi acidan genis bir alana dagilmis bulunan kendine bagl organlarina
aktarilmasidir. Karar verme merkezi idare tarafindan yapilir, Egitim bakanliginin karar
alma yetkisini tasra birimlerine ya da merkezi hiikiimetin tasra birimlerine
nakletmesidir. (Kocak, 1995: 4-8; Gershberg ve Wingler, 2003:2-24). Yetki genisligi,
merkezi yonetimin sahip oldugu yetkilerin, merkezi kurumdan tasra tegskilatlarina
aktarilmasini igerir (Sisman, 2013: 15).

Yetki Devri: Kararlar1 uygulama ve diizenlemede bazi yetkilerin teknik ve
yonetimsel anlamda bu c¢alismalari gerceklestirebilecek kapasitedeki orgiitlere
aktarilmasidir. Bu sebeple okul yonetimlerinin sahip olduklar1 sorumluluklar, yetki
devrinin yapilmasi ile birlikte artirilmalidir (Aydogan, 2002: 64). Yetki genisliginden bir
basamak ileride olan yerellesme tiiriinii olusturmaktadir (Kogak, 1995: 4-8; Gershberg
ve Wingler, 2003:2-24). Yetki devri, yetki kapsamindan bir adim ileride olan baska bir
yerellesme bicimidir. Yetki devri, merkezin daha fazla yetkiyi merkezin atadig1 ya da
secim yoluyla belirlenmis yerel niifusun temsilcilerinden olusan, karma yerel yonetim
bicimlerine devretmesidir. MEB merkez orgiitiiniin sorumluluklarini, gérevlerini ve
yetkilerini il 6zel idarelerine aktarmasi il 6zel idarelerine aktarmasi yetki devri olarak
kabul edilmektedir.

Yerinden Yonetim: Merkezin ve yerel yonetimin yetkileri agik¢a ayrilmistir. Her
birinin kendi yasal yetki ve sorumluluklar1 vardir. Bir anlamda olusturulmus, yerel
niifusca secilmislerin olusturdugu siyasal yetkidir.

Yerellesme Etkileri

Yerel yonetim reform siirecini kiiresel doniisiimler ve neoliberalizm baglaminda ele
alan diger calismalar ise sermaye kesimlerinden ziyade IMF, Diinya Bankasi gibi
uluslararasi orgiitlerin oynadiklar1 role odaklanmaktadir (Ayman Giiler, 2013).Yerel
yonetimin egitim hizmetleri tizerindeki etkisine iliskin yeterli arastirma yapildigini ve
fikir birligine varildigin1 séylemek glictiir. Hicbir sistemin icerigi tam olarak
digerininkiyle ayni degildir ve bu nedenle sistem degisikligine giden yollar birbirlerini
tamamen kopyasi olamaz.

Sistem genelinde uygulama {izerine vaka ¢alismalar1 bu konuda fikir sunarken, yeni
baglamlarda uygulanmasi zor bir siirectir. Genel egitim erisimine iliskin yerellesme
adimlarinin arttigl, kalic1 bélgesel esitsizlikleri tersine ¢cevirmek i¢in gerekli ¢calismalarin
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yapilmasi, merkezi yonetimlerin daha yoksul bolgelere yeterli destegi vermesi gerektigi
aciktir. Bununla birlikte, baglamdan bagimsiz olarak, yeni yaklasimlarin
Olceklendirilmesiyle ilgilenen tiim yoneticiler, 6grencilere faydalar1 en list diizeye
cikaracak sekilde sistem degisikliginin nasil yonlendirilecegine dair secimlerle karsi
karsiya kalacaklardir.

Egitim yerellesme politikalarinin etkileri ile ayni anda egitim ¢iktilarini etkileyen
diger degiskenlerden ayirmak olduk¢a zordur ve bunu yapmak icin ¢ok az ¢aba sarf
edilmistir. Ebeveynlerin katilimini artirarak toplum tarafindan ydnetilen okullar 6nemli
Olciide 6grenci devamini artirabilir. Bu tiir bir yonetim, testlerde 6grenci performansini
iyilestirmeyebilir. Bir yargiya varmak icin ydnetim reformlarinin etkisinin ortaya
¢ikmasi zaman alabileceginden, daha fazla deneysel analiz gerekmektedir.

Ogrenme uygulamalarinin yénetilmesi ve okullara kendi siireglerini yénetmeleri icin
yeterli ozerklik verilmesi arasindaki dogru dengeyi bulmak o6nemlidir. Tamamen
merkezilestirilmis  bir model, 06gretmen ve okul yo6netiminin katilimim
sinirlandirabilirken, tamamen yerellesme ise esitsizlikleri beraberinde getirebilir.
Uygulamanin merkezilestirilmesi, sistem genelinde daha uyumlu ve hizli hareket etmeyi
saglar. Ayrica Kkisisellestirilmis 06grenmenin tanmimini gelistirmeyi ve iletmeyi
kolaylastirabilir. Okul yoneticisi kendi uygulama siireclerinde o6zgiirliigti hisseder,
yeniden icat etmeye ve kendi planlamalarina goére hareket etmesini kolaylasir.
Ogretmenler arasinda yakinlasma saglayabilir ve aym égrenme dongiilerinden gecen
kisilere sistem boyunca akran ve meslektas dayanismasini baslatabilir.

Yerellesmenin avantajlar1 temel olarak, yerel halkin katkilarini saglamasi (Oates,
1972), ekonomik katki (Tiebout, 1956; Tirole, 1994) ve yonetimin hesap verebilirligini
(Lockwood, 2015) artirmasidir. Dezavantaji ise ekonomik farkliliklar nedeniyle asiri
ozerklikten kaynaklanan olasi sosyal ayrimciligi icerir (Onet, 2006; Rodriguez-Pose ve
Ezcurra, 2010), yerel diizeyinde nitelikli personel eksikligi olabilir (Prud'homme, 1995).

PISA testi sonuglari yerellesmenin etkileri baglaminda degerlendirilmistir. Gelismis
ilkeler i¢in olumlu sonuglar bulunurken, gelismekte olan tilkeler arasinda olumsuz bir
etkisi oldugu ifade edilmistir. Heterojen sonuglar gelismis tilkelerde de goriilebilir.
Ornegin, 21 OECD iilkesinden Adam vd. (2014) yerellesme uygulamasindan sonra,
egitim ve saglk hizmetlerinin etkin ve verimliligini tersine g¢evrilmis diisiik sosyo-
ekonomik seviyeye sahip tilkelerde yerellesmenin egitimsel basariya katk:i saglamadigi
sonucuna varmistir.

Hesap Verebilirlik

Hesap verebilirligi etkin kilmanin yollarindan biri yerellesme uygulamalar: olarak
goriilmektedir. Bu uygulamalarda okul yonetimine katki saglayan okul aile birlikleri
ongoriiliir. Bu birlikler okulda yapilan islerle ilgili sivil inisiyatifleri kullanirlar, katki
saglarlar. Iyi yapilanmamis bir devlet sisteminde seffaf yonetim sergilemek ve hesap
verebilirligi aktif kilmaz zordur. Yerellesme uygulamalar1 bunu aktive edebilir. Bruns vd.
(2011), okul 6zerkligi, 6grencilerin 6grenme degerlendirmesi ve ebeveynlere ve diger
paydaslara karsi hesap verebilirligin bir kombinasyonunun 6égrenciler tarafindan daha
iyi 6grenme performansi getirdigine dikkat ¢ekmistir.

Yerinden yonetimin potansiyel faydalarindan biri, vatandas / yararlaniciya karsi
hesap verebilirligin arttirilmasidir ve bu da okul kaynaklarinin kullaniminda etkinligi
arttirmaktadir. Gelistirilmis verimlilik iki etkiden kaynaklanmaktadir. Bunun bir etkisi,
verilen hizmetler ile vatandaslarin tercihleri arasindaki daha iyi bir eslesmedir. Diger
etki, kaynaklara veya harcamalara gore ¢ikt1 artisidir. Sili, egitimin oncelikle daha
ylksek verimlilik arayisi icinde olan yerel yonetimlere yerellestirildigi bir iilke 6rnegidir
(Schugurensky ve Harden: 2003).
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Egitim Maliyeti

Egitim finansmanu ile ilgili yapilan segimler, hem yerel yonetimlerin hem de etkili
kontrol mekanizmalarinin yani sira verimlilik ve esitlik {izerindeki etkileri
belirlediklerinden son derece dnemlidir. Egitimi finanse etme secenekleri su sekilde
cercevelenebilir: (1) merkezi ve yerel finansmana, (2) kosulsuz ve kosulsuz hibelere ve
(3) Proje odakli hibelere kars1 pazarlik.

Yerel yonetimlerin egitim i¢in kendi gelirlerini yiikseltmelerini istemek, ¢ocuk
basina harcamalarda kabul edilemez derecede yiiksek bir esitsizlik derecesi saglar. Yerel
yonetimlerin egitimi kendi kaynak gelirlerinden finanse ettigi tilkeler (6rnegin, Brezilya,
ABD) harcamalan esitsizlikleri gidermek icin hiikiimetler arasi hibeleri benimsemistir.
Brezilya orneginde, merkezi hiikiimet her bir yetkinin 6grenci basina asgari miktarda
harcamasini saglamak icin ek finansman saglar. Amerika Birlesik Devletleri'nde, okul
finansmani politikalar1 eyaletlere gore degisiklik gosterir, ancak genel olarak onlar da
asgari diizeyde bir harcama saglar ve bazi durumlarda yerel bir okul bélgesinin
harcayabilecegi azami tutari sinirlar.

Cogu tilke, bolgesel ve ulusal hiikiimet biitcelerinden biiyiik miktarda ilk ve orta
o6gretim harcamasii finanse etmeyi tercih eder. Bu finansman iki yoldan biriyle
saglanabilir. Paralar, merkezi hiikimetten ya yerel (ya da boélgesel) hiikiimetin genel
fonuna ya da yerel (ya da bolgesel) hiikiimetin 6zel bir egitim fonuna transfer edilebilir.
Eski durumda, yerel veya bolgesel hiikiimet beklenen egitim harcamalarinin biiytik bir
kisminmi karsilayacak miktarda fon alir, ancak yerel veya bolgesel hiikiimet egitime ne
kadar harcayacagina karar verir. ikinci durumda, yerel veya bélgesel hiikiimetin hibe
paralarini yalnizca egitime harcamasi gerekir.

Egitim finansmani saglamanin yollarindan biri de 6zel okullardir. Ozel okullar: iki
gruba ayirmak faydali olacaktir: (a) kentsel alanlarda varlikh ¢ocuklara yiiksek kaliteli
egitim saglayan yiliksek maliyetli 6zel okullar ve (b) genellikle finansal olarak
desteklenen diisiik maliyetli 6zel (Bray ve Lillis, 1988; Knight & Sabot, 1990). Bazilar1
diisiik maliyetli 6zel okullarin yalnizca ikincisinin olmadig1 yerlerdeki devlet okullarinin
yerine gecebilecegini iddia ederken, digerleri 6zel okullarin, devlet okullarinin
bulundugu bélgelerde bile yoksullar icin daha diisiik maliyetli temel egitim sagladigini
savunmaktadir (Kingdon, 2007; Phillipson, 2008; Tooley ve Dixon, 2005). Bazi 6zel
okullar genellikle diisiik maliyetli ve uygun fiyath egitim sunarken, bazilar diger kamu
veya 0zel okullarla rekabet etmediginde diisiik kaliteli egitim vermektedir.

Tirk Milli Egitim Sistemi'nde iicret ve maas islemlerinin, mal ve hizmet alimi ile
bakim ve onarim islerinin temel sorunlar arasinda yer aldigy; tilkemizde egitim alaninda
o6nem ve dncelik sirasinin gozetilmeden yatirimlar ve harcamalar yapildig: bilinmektedir
(Tas ve Kiroglu, 2018). Genelde evrensel ilkdgretim politikas1 veya licretsiz ilkdgretim
politikasi olarak adlandirilan okul ticretlerinin kaldirilmasi, esit egitim firsatini saglama
girisiminde bulunurken, bu politika, okul finansmani tizerindeki merkezi kontrolii
artirarak yerel karar alma giiciinli en aza indirir (yani, merkezi hiikiimet, cesitli okul
licretleri ve ebeveyn katkisinin yerine ge¢mistir) ve bu nedenle yerellesme politikasina
aykiridir (Sasaoka ve Nishimura, 2010 ).

Katilim tiirlerinin katilim amacina ve topluma verilen gercek gilice bagh olarak
degistigine dikkat etmek gerekir. Giiciin gelistirildigi kategoriler arasinda biitge (yani
biitce olusumu ve tahsisi), personel yonetimi (yani, atama ve isten ¢ikarma), pedagoji ve
egitim icerigi (Ornegin, miifredat gelistirme, sinif programlar1 ve okul takvimi ve
etkinliklerinin se¢imi, se¢cim ders kitaplari, vb.), okul altyapis1 ve bakimi (binalarin ve
diger altyapilarin iyilestirilmesi, ders kitaplarinin ve skolastik malzemelerin temin
edilmesi) ve izleme ve degerlendirme (6gretmenlerin performansinin ve 6grencilerin
0grenme basarisinin izlenmesi ve degerlendirilmesi). (Naidoo ve Kong, 2003: 9,
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UNESCO, 2007: 15). Veli katiliminin 6grencilerin 6grenme kazanimlarina katiliminin
artmasi lizerindeki bazi etkilerini vurgulanmistir (Bruns ve ark,, 2011 ).

Sosyal yap1

Bir¢ok c¢alisma, yerel yonetim, okul ve ebeveyn ana aktérleri karar almada ve
kaynaklar tzerindeki kontrollerinde bagimsiz olmadik¢a, bir hesap verme
mekanizmasinin iyi ¢alismadigini géstermektedir (Francis ve James, 2003; Ogawa ve
Nishimura, 2015). Kaynaklar ¢ogunlukla yetersiz bilgi paylasimi ve seffafliktan taviz
verildiginde cevresel katilimin tesvik edilmez oldugunu merkezi kontrol daha giiglii hale
gelir (Francis ve James, 2003). Sosyo-ekonomik ve cografi esitsizlik, farkl iilkelerdeki
okullar arasinda mevcut kaynaklar ve akademik basari diizeyi arasindaki esitsizliklere
yol agma egilimindedir (Cuéllar-Marchelli, 2003; Kristiansen ve Pratikno, 2006; Ogawa
ve Nishimura, 2015).

Egitimde Yerellesmenin Olumlu Yénleri

Merkeziyetci olmayan yonetimin egitim konusunda bazi avantajlart oldugu
soylenilebilir. Egitimde yerinden yonetime geciste beklenen bazi yararlar kisaca asagida
ozetlenmistir (Kogak, 1995: 11-12; akt. Tirkoglu, 2004);

a- Yerellesme ile beraber, yerel diizeyde atanan Merkezi Orgiit memurlarinin
yerellestirilen islevler ile yerel problem ve gereksinimlere iliskin bilgi ve
duyarliliklar1 artabilecektir,.

b- Yerellesme, kirtasiyeciligi ve blirokratik gecikmeleri azaltarak, merkezin yiikiinii
hafifletebilecektir,

c- Yerellesme, yerel bolgedeki seckinler tarafindan 6nemsenmeyen ya da kirsal
halk tarafindan goz ardi edilen veya bilinmeyen; merkezi hiikiimet planlarinda,
ulusal kalkinma planlarinda desteklenmeyen ya da destegin zayif oldugu ulusal
yatirimlardan uzak alanlarda, hiikiimet politikalarinin yoénetsel ve politik
yayiliminin daha fazla olmasini saglayacaktir,

d- Yerellesme siireci ile beraber ulusal kalkinma planlarinin bazi ciddi simirhiliklar:
asilmis olacaktir,

e- Yerellesme, gesitli politik, dinsel ve etnik gruplarin karar verme siirecinde daha
cok temsil edilmelerine olanak taniyabilir,

f-  Yerellesme, yerel yonetim orgiitleri ve tasra orgiitlerinin yonetim kapasitelerinin
gelismesini ve islerin daha etkin bigimde gerceklestirilmesini saglayacaktir,

g- Yerellesme, cgesitli bakanliklarin faaliyetleri ve gelismeye katilan kuruluslarin
hem birbirleriyle hem de cesitli bolgelerdeki tasra oérgiitlerinin ve yerel yonetim
orgiitlerinin daha iyi esgiidiimleyebilecegi bir yap1 saglar,

h- Yerellesme, karar verme siirecinde tilkenin c¢esitli bolgelerindeki politik
gruplarin dogrudan katiiminin saglanmasiyla politik denge ve ulusal birligi
artirabilir,

i- Ulusal yatirimlarda, asir1 merkeziyetciligin sakincalarini azaltan yerellesme,
halkin ihtiya¢ duydugu mal ve hizmetlerin en az maliyetle, yeterli say1 ve
nitelikte halka ulasmasini saglayabilir,

j- Girisimcilik, mali destek, degisikligi daha rahat benimsemek ve farkl ilgi
gruplarinin biitiinlesmesi ile ilgili olarak yerel katilim saglayabilir,
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Uygulamada esnekligi ve degisen ¢evre kosullarina daha rahat uyum
gosterilmesini saglayabilir,

Katilimc1 demokrasinin gelismesine katkida bulundugu i¢in demokrasinin sadece
oy vermekten ¢ikip, katilmak ve destek vermek boyutunu da giiclendirebilir ve
demokratik anlamda kattlim sadece s6ze dayali olmaktan ¢ikip
kurumsallasabilir. Politik denge ve ulusal birlik ortaya ¢ikarak yenilik¢i ve
yaratict yonetim olusabilir. Bdylece katilimcilara yerel kaynaklar1 harekete
gecirilip kaynak ayrilmasi saglayabilir,

Karar verme siirecinde secenekler yaratma yoluyla daha esnek, yenilik¢i ve
yaraticl bir yonetimin olusmasini saglayabilir,

Yerel diizeydeki merkez orgiiti memurlari, yerellestirilen gérevler konusunda
yerel kisilerle yakin iligkiler kurarak, projelerin daha etkin bicimde yapilmasin
saglayabilir,

Yerel ihtiyaglara uygun hizmet verilir.

Egitimde Yerellesmenin Olasi Riskleri

Buna bagl olarak, egitimin yerinden yonetimi gibi koklii bir degisimi bugiinkii yerel
yonetim anlayisina terk etmek dogru bulunmamaktadir. Temel sorunlari ortadan
kaldirici ana diizeltimler yapilmadan yonetim hedeflerine varamayabilir ve beklenilenin

aksine,

var olan dengesizlikleri ¢ogaltabilir ya da istenmeyen sorunlarin olusmasina

sebebiyet verebilir (Duman,1998: 93). Yerellesmenin yararlarinin yani sira sakincalari
da bulunmaktadir: Bunlar asagida kisaca oOzetlenmistir (Kogak, 1995: 13-15; akt.
Tiirkoglu, 2004):

a-

b-

Yerellesme projeleri, bir grubun digerlerini disarida birakarak etkisini
arttirmasiyla sonuglanabilir,

Yerellesme, katilimin fazla olmasinin alinacak kararlarin yenilik¢i yonde olacagi
anlamina gelmedigi, insanlara yeniligi reddetme sansim1 da verdiginden,
yerellesmeden, bu anlamda mutlak bir yarar saglanamayabilir,

Tek 6rnek bir politika izlenmesi gii¢ olabilir,
Yerellestirilmis orgiitsel birimlerin esgiidiimiinde karisiklik artabilir,
Ust diizey yéneticilerin mevcut yetkilerinin kaybolmasi sonucu ortaya gikabilir,

Devlerin genel biitce ve muhasebe usullerinin disina ¢ikarak, mali denetimin
giiclestirilmesine neden olabilir. Bu durumda denetim teknikleri yetersiz
kalabilir.

Yerellesme disaridan gelen giicler (sendikalar, hiikimet deneticileri, vergi
politikalar1) tarafindan sinirlanabilir.

Yerellesme, bazi1 durumlarda ulusal birligi tehdit edebilir.

Yerellesme, ulusal egitim sisteminin birligini tehdit edici olabilir ve bu nedenle
bireylerin isteki hareketliligini engelleyici olabilir,

Yerellesme, merkezdeki ¢ogu biirokrat ve politikacinin yerellesme nedeniyle

gliclerinin azalacagini diisiinmelerine neden olur.

Yerellesme ile, secimle isbasina gelen yodneticiler kisa slirede sonug¢ veren ve
gosterisli hizmetlere énem verip, uzun vadeli olanlar1 savsaklama egiliminde
olmalarina yol agabilir. Bu da tilke ¢aginda esitlik olanagini bozabilir,
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I-  Yerellesme ile, yerel orgiitlere birakilan hizmetlerin iilke ¢apinda ve ayni
nitelikte yiiriitiilmeyebilir,

m- Yerellesme, yonetim silirecinde tarafsizligl saglama konusunda bir sakinca
yaratabilir.

n- Gerekli teknik eleman bulma gii¢liigii olabilir,
o- Merkezi yonetimin mali yardimina ihtiya¢ duyabilirler,

p- Hizmet yoniinden, yerinden yonetim kurumlarinin 6zerkligi nedeniyle, bazen
toplumun gerisinde kalabilir,

g- Ideolojik, dinsel, siyasi cikar-yarar gruplarinin yasal-mesru ve gayri mesru
etkileri fazlalasabilir.

Egitim Sistemlerinin Dayandigi Felsefeler ve Diinyada Yerellesme
Uygulamalari

Ulkelerin sahip olduklar kiiltiirel, cografi, ekonomik, sosyal gibi 6zellikler, egitim
sistemlerini etkiler (Sisman, 2013: 13). Yerellesme gerekceleri sayisiz, birbirinden
oldukca farkli ve ¢ogu zaman catisiktir. Bununla beraber, 6zellikle son zamanlarda
yerellesme konusunda gosterilen cabalarin, Uluslararasi Para Fonu [IMF], Diinya
Bankas1 [DB], Diinya Ticaret Orgiitii [DTO] ve Avrupa Birligi [AB] gibi uluslararasi
aktorler ile ulusal kamu yetkililerince politik ve mali gerekgeler yoluyla ortaya
konulmaya calisildig gozlenmektedir.

Okul 6zerkligi, Belcika ve Hollanda disinda Avrupa’da ne merkezi tilkelerde ne de
federal tilkelerde geleneksel bir calisma degildir. Egitim programlarinin belirlenmesi,
egitime yonelik uygulanan ¢alismalarin hedeflerinin belirlenmesi ve insan kaynaklarimin
basarili bir sekilde yonetilmesinde okullarin fazla hareket alanina sahip oldugu
sdylenilemez. Okul yénetiminin bu tiirii 1980’lerde Ispanya, Fransa ve ingiltere gibi
oncii birkag tilkede egitim reformlarinin can alic1 noktasini olusturmus olup 1990’larda
kadar gercekte genis bir bicimde kabul edilmistir. Avrupa iilkelerinde uygulanan okul
ozerkligi calismasi, olduk¢a genis alanlara yayllmakla beraber okullarin
sorumluluklarinin artmasina da neden olmustur. Almanya ve Liiksemburg gibi bir ¢cok
tilkede bu egitim reformu hala aktif bir bicimde giindemdedir (Eurydice, 2007:45).

Ciddi i¢ ¢atisma sorunlari, zayif kamu biirokrasileri veya ¢ok zayif devlet maliyesi
bulunan baz1 iilkelerde, fiilen egitimin yerellesmeci oldugu goriilmektedir. Bu
durumlarda, merkezi hiikiimet, dzellikle uzak bolgelerde halk egitimini finanse etme ve
saglama sorumlulugunu ortadan kaldirir, béylece yerel topluluklar kendi okullarim
organize eder ve finanse eder ve kendi dgretmenlerini ise alirlar. Afrika'da, Benin ve
Togo iilkeleri, merkezi hiikiimet arzi eksikliginden kaynaklanan okullarin kontrolii ve
okullarin kontroliine érnekler sunmaktadir. Diger durumlarda, merkezi hiikiimet, yeterli
kalitede egitim saglamak icin yetersiz sayida 6gretmen ve diger okul kaynaklarini
finanse eder. Bu durumlarda, ebeveynler ek 6gretmen kiralamak, okul binalar1 insa
etmek ve donatmak icin gelir elde etmek tlizere okul konseyleri olusturabilirler ve diger
okul kaynaklarini saglamak. Egitimin finansmanindaki 6nemli rollerinden 6tiird,
ebeveynler ve okul konseyleri 6nemli karar verme giiciine sahiptir.

Avrupa’da okul ozerkliginde dikkatleri iizerine toplayan bir diger farklihk da
yetkinin aktarildig1 birim ya da bireylerle ilgilidir. Her ililkede devredilen sorumluluk
alan1 okul y6netiminin bir parcasi olmakla birlikte, belirlenen karar alma modeli ile
iligkili insanlar arasinda bir tutarlilk derecesi vardir (Eurydice, 2007:45). Cin,
Kambogya ve Tayland gibi Asya iilkelerinin kendi egitim sistemlerinde 06zerkligi
uygulamaya calistiklar1 goze carpmaktadir. Bu agidan, Kambogya, Tayland gibi 6zerkligi
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uygulamaya c¢alisan {lkelerin yerel boyutlarda katiimin arttirilmasinin yani sira
egitimde verimliligin arttirilmasinda da bir ara¢ olarak kullanilmaktadir (Shoraku,
2008:2). Yerel yonetim ile egitim performansinin bir 6l¢iimii arasinda pozitif bir
nedensellik oldugu bildirilmistir. Isvicre (Barankay ve Lockwood, 2007), Filipinler
(Behrman vd. 2003), Nijerya (Akpan, 2011), Ispanya (Salinas ve Solé-Ollé, 2009),
Amerika Birlesik Devletleri (Akai vd, 2007), Arjantin (Galiani ve Schargrodsky, 2002),
Nikaragua (King ve Ozler, 2000), Bolivya ve Kolombiya (Faguet ve Sanchez, 2007), diger
calismalarin yani sira. Kolombiya (Melo, 2012), isve¢ (Ahlin ve Mork, 2008), Endonezya
(Kristiansen ve Pratikno, 2006; Muttaqin vd, 2016; Toi, 2010), Cin (Luo ve Chen, 2010;
Wang vd. 2011) ve benzer uygulamalarin farkli sonuglari oldugunu gostermistir. Bu
baglamda yerellesme sorunuyla yakindan baglantili olarak, okullar agisindan egitim
kalitesi iizerinde gozle goriiliir bir etkiye sahip olup olmadig1 sorusu halen
glindemdedir. Amerika Birlesik Devletleri'nin biiyiiksehir bolgelerinde bulunan
Hoxby'nin (2000) yerellesme uygulamasinin okulun egitimin kalitesinin artmasina
yardimal oldugu sonucuna varilde. ilge egitim diizeyinde 6grenci basina harcanan miktar.
Illinois, Millimet ve Collier'den (2008) gelen verileri kullanarak bu sonucu gii¢clendiren
kanitlar sunulmustur. Diger bir deneyim ise 1990'larin basinda dnemli bir yerellesme
reformunun yapildig1 bir iilke olan Isvec'tir. Baz1 kanitlar, kamu finansmanli 6zel okullar
(bagimsiz okullar) arasindaki rekabetin matematik alanindaki performansi ve Isvec'teki
6grenci notlarini arttirdigini gostermektedir (Sandstrom ve Bergstrom, 2005 ). Her ne
kadar farkl ampirik calismalar, yerellesmenin daha verimli ve / veya daha iyi sonuglara
sahip oldugu hipotezini desteklese de (Mizala ve Romaguera, 2002; Paredes ve Paredes,
2009; Sapelli, 2003). kontroliin sosyoekonomik faktorlerle yapilmasi halinde bu fark yok
olma egilimindedir (Aedo ve Larrafiaga, 1995; Mizala ve Romaguera, 2000; Mizala vd.
2005). Hanushek vd. (2013), 2000-2009 yillar1 arasinda uluslararasi PISA 1 testlerinden
elde edilen panel veri setini analiz etmis ve okul 6zerkliginin gelismekte olan ve diisiik
performansli tilkelerde 6grenci basarisini olumsuz yonde etkiledigini, gelismis ve yliksek
performansli lilkelerde ise etkisinin olumlu oldugunu tespit etmistir.

Nikaragua'da, ebeveynlerin yerellesmeye hazir olmadigl, o6zerkligin anlamini
yeterince anlamadigl, okul yonetimine karsi hicbir eylemde bulunmayarak pasif tutum
sergilemislerdir (Rivarola ve Fuller, 1999). Yerel yonetimlerin egitimi kendi kaynak
gelirlerinden finanse ettigi iilkeler (6rnegin, Brezilya, ABD) harcamalar esitsizlikleri
gidermek i¢in hiikiimetler arasi hibeleri benimsemistir.

Her toplumun sosyo-kiiltiirel yonii katilim seklini ve derecesini belirler. Gana ve
Tanzanya'da, yiiksek genel ebeveyn egitimi diizeyinin, okul yénetimine daha yiiksek
katilm diizeyine katki saglayan bir faktdr oldugu bildirilmistir (Mfum-Mensah ve
Friedson-Ridenour, 2014; Phillips, 2013). Ethiopia 6rnek olay incelemesine dayanarak,
Yamada (2012), okul yo6netim yapisinin ve Okul Yonetim Komitesinin
kurumsallastirilmasinin kendisinin, okul yénetimi komitesinin ¢alismasinin mantig1 ve
formaliteleriyle konusan egitimde erkekleri destekleme egiliminde oldugunu
gostermektedir.

Katilimin nasil gerceklestigi iizerindeki politik etki de bazi nitel arastirmalardan
acikca goriilmektedir. Ornegin, Nepal'deki bir érnek olay incelemesi, okula toplumun
katilmi i¢in mesru alanlara katilimin, okul y6netiminin yalnmizca az sayida siyasi
seckinleri temsil ettigi bir tir belirti aldigini gostermektedir (Khanal, 2013 ). Guatemala
ve Honduras'ta, bir 6rnek olay, 6gretmenlerin ise alinmasinin, topluluk katilimi
alanindaki himaye politikasinin miidahalesi nedeniyle topluluk yonetimli okullardaki
daha genis topluluk tiyelerinin niteliklerini ve giivenlerini 6gretmekten ziyade partizan
baghliklarina dayandigini gostermektedir (Altschuler, 2013). Ayrica, topluluk iiyeleri
durumu degistirme istekliliinden yoksun oldugu ve egitim kalitesini tartismak icin
gerekli anlayis ve giivenden de yoksun oldugu icin, topluluk katiimi Gana ve
Filipinler'deki egitim kalitesinde bir iyilesmeye yol agmamistir (Chapman, 1998;
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Chapman vd. 2002; Mfum-Mensah ve Friedson-Ridenour, 2014). Bir¢ok gelismekte olan
tilke yerellesmeyi ¢ogunlukla yukaridan asagiya dogru uygulaniyor, bireysel tutum ve
orgiit kiiltiiriini okul egitiminin hesap verebilirliginin iyilestirilmesinde kalan zorluklar
olarak yansiyor.

Tiirkiye’de Egitim Sistemi

Tirkiye'de egitim sistemi Milli Egitim Bakanlifi'ndan yerel diizeyde okullara kadar
uzanan ulusal diizeyde bir bilirokratik yapi icinde isler (Karip ve Koksal, 1996: 252).
Bursalioglu (2005: 124) Tirkiye'de egitimin yerel diizeyde gerceklesmesinin egitsel
degil idari bir mesele olduguna dikkat ¢ekmektedir. Bu sebeple bu konuda yapilan
tartismalar egitimi degil idareyi konu almaktadir. Bu tartismalarin herhangi bir sonuca
ulasamamasinin nedeni budur.

Diinyanin hicbir yerinde yerinden yonetim higbir yere bagh olmama, basina buyruk
hareket etme anlamina gelmez. Merkez plani ve cergeveyi ortaya koyar, yerinden
yonetim birimleri de bu baglamda hareket eder. Tiirk Egitim Sisteminin Yonetiminde de
merkezin hedefleri ve uygulamalari ana belirleyicidir. Bu baglamda Yerinden y6netim
birimleri herhangi bir sinirlamayla karsilasmadan 6zgiirce hareket edebilirler. Tiirkiye
sartlar1 sebebiyle merkezin hedefleri ve politikalar1 kararlastirma, egitim ¢alismalarini
gerceklestirme, egitim verecek personelin uygun goérevlerine atanmasi, biitce yapma ve
kontrol etme gibi temel yetkileri olmalidir. Ancak tasra egitim yoneticileri de eskiye
kiyasla daha fazla yetkili, merkezin aldig1 kararlara dogrudan katilacak, daha fazla
inisiyatif sahibi olacaktir (Balci, 2006: 259).

Sonug

Egitim sistemlerinin yerellesmesi okuléncesinden yliksekdgretimine kadar karmasik
bir islevleri olan sistemin entegrasyonunu gerektirir. Bu alt sektorlerin her birinde karar
vermenin ne kadar devredilecegi tespit edilmelidir. Yerellesme ile ilgili diinyada sinirh
fonksiyonlarin gelistirilmesinden yerel yonetimlere, toplum temelli ydnetime ve
okullarin finansmaninin devrine kadar, ¢ok sayida uygulama vardir.

Kiiresellesmenin arttigi, sinirlarin hizla ortadan kalkmaya dogru gittigi, iletisim
araglarinin insan yasaminin olmazsa olmazlar1 arasina girdigi ¢agimizda; toplumlarin
bilgi aligverisleri ve yasamlarina cgesitli sekillerde yon verme istekleri sonucunda; basta
sosyal, siyasal ve ekonomik alanlar olmak tizere bir¢ok alanda degisimler yasanmaktadir
(Caglayan ve Kirath, 2017). Tirkiye'nin, diinya genelinde yasanan bu gelismelerden
etkilenmemesi veya bu gelismelerin olumlu ya da olumsuz sonuglarini hissetmemesi
beklenemez. Tiim {ilkelerde oldugu gibi Tiirkiye'de de hissedilen bu gelismelere bagh
olarak egitim politikalarinda, egitim sistemlerinde ve egitim kurumlarinda cesitli
diizenlemelerin yapilmasi gereksinimi ortaya c¢ikmaktadir (Tas ve Kiroglu, 2018).
Kiiresel baglamda egitim yerellesme egilimine girmistir. Merkezi y6netimin etkininin
azaldigi bu slirecte, karar alma yetkisi merkezden yerele kaydirilmaktadir. Bu degisim
beraberinde genis bir yonetsel degisimi, finansal transferi ve sosyal doniisiimii
icermektedir. Egitim sistemlerini yerellestirmenin teorik gerekgeleri olsa da, siire¢ gii¢lii
bir siyasi birligi ve wuygun bir toplumsal yapiy1 gerektirmektedir. Yerellesme
reformlarinin basarili olmasi reformlar igin yeterli motivasyon olup olmamasina
toplumsal ve sektorel sartlarin buna uygunluguna baghdir. Yerellesmenin egitim
gelisiminde tamamlayici ve kritik bir rol oynadigin1 ve etkilerinin roliiniin iilkeye,
bolgeye ve aktore gore degistigini belirtmek gerekir.

Tiirk Egitim Sistemi kat1 bir merkeziyetci yap1 sergilemektedir. Egitim sistemlerinin
ulusal ve evrensel 6zelliklerin yani sira yerel ve bolgesel 6zelliklere yer vermesi, hitap
ettigi toplumun degerlerini, inanglarini ve normlarini dikkate almasi ve diinyadaki
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yonelimleri de gézden kagirmamasi gerekmektedir (Tas, 2018). Cogu ililkede uygun bir
merkezilesme ve yerellesme dengesi, hiikiimetin etkin ve verimli isleyisi icin esastir.
Tiim islevler merkezi olmayan bir bicimde finanse edilemez ve yonetilmemelidir. Ulusal
hiikiimetler sorumluluklar1 merkezden uzaklastirsalar bile, ¢ogu zaman 6énemli politika
ve denetleyici rollerini korurlar. Yerel yonetim birimlerinin veya sivil toplum
kuruluslarinin daha fazla sorumluluk tistlenmelerini saglayan kosullari olusturmali veya
stirdiirmelidirler. Merkezi yonetim, yerellesme i¢in uygun ve etkili ulusal politikalar ve
diizenlemeler gelistirerek ve yeni islevlerin sorumlulugunu listlenmede yerel kurumsal
kapasiteyi gliclendirerek yerellesmeyi tesvik etme ve siirdirmede oOnemli rol
oynamaktadir. Yerellesmenin basarisi, cogunlukla, yerel yonetimler, 6zel girisimler ve
yerel yonetim fonksiyonlarinin planlanmasi, finanse edilmesi ve ydnetilmesinde yerel
sivil toplum gruplarinin katkisina baghdir. Toplum yo6netiminin okul yonetimine
katilmi, bilgi paylasimini, karsilikli saygr kiiltiirtinliin  yerlesmesini, seffafligin
saglanmasini, okul ¢evre arasindaki giivensizligi ve mesafeyi kaldirmasini, vizyon, siire¢
ve sonuglar1 paylasarak okullarin gelisiminin izlenmesini beraberinde getirebilir.
Bireysel ve orgiitsel davranis degisikliklerinin katilim diizeylerini artirmak i¢in kritik
oneme sahip oldugu da belirtilmelidir.

Fakat yerellesmenin potansiyel dezavantajlar1 da vardir. Yerellesme, her zaman,
ozellikle standartlastirilmis, rutin, ag tabanh hizmetler icin etkili olmayabilir. Merkezi
hiikiimet tarafindan kit finansal kaynaklar kontrol kaybina neden olabilir. Yerel
diizeylerdeki zayif idari veya teknik kapasite, hizmetlerin tilkenin bazi bolgelerinde daha
az verimli ve etkili bir sekilde sunulmasina neden olabilir. idari sorumluluklar yeterli
finansal kaynak olmadan yerel seviyelere aktarilabilir ve esit dagilimini veya hizmet
sunumunu zorlastirir. Yerellesme bazen ulusal politikalarin koordinasyonunu daha
karmasik hale getirebilir ve fonksiyonlarin yerel seckinler tarafindan ele gegirilmesine
izin verebilir. Ayrica, kamu ve 0Ozel sektor arasindaki giivensizlik yerel diizeyde
isbirligini baltalayabilir.

Ortak akli hakim kilmak isteyen bir diisiince yapisi icin yerellesme bireysel ve
orgiitsel davranis degisikliklerini saglamada bir aractir. Nitelikli bir 6§renme ortaminin
olusumu ic¢in ise tabandan tavana dogru giden bir yonetim modeli se¢enegidir. Ancak
yerellesmenin sartlar1 ve olgiisii toplumdan topluma iilkeden iilkeye degismektedir.
Cagimizda, bir egitim sisteminin yerel veya boélgesel diizeyde kalmasi, ulusal sinirlar
asamamasl beklenemez. Cilinkii egitim sisteminin sekillendirecegi bireylerin, sadece
dogup biiyiidiikleri tilkenin degil, bir diinya ailesinin de tiyesi oldugu bir gercektir. Bu
durumda, egitim sistemlerinin ulusal ve uluslararasi olma dengesini koruyacak, yerellik
ve evrensellik ¢catismasini ortadan kaldiracak sekilde diizenlenmesi dnemlidir (Tas,
2018). Yerellesme toplumsal sartlar ve etkileri goéz 6niinde bulundurularak olumsuz
taraflar1 diistiniilerek mevcut uygulamalar iyi analiz edilerek degerlendirilmelidir.
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GiRiS

islam Sanat’'nda cami mimarisinin en énemli 6gelerinden biri olan minber; cami i¢
mekan tesekkiilinde mimari bir 6ge olmanin 6tesinde dini, sosyal ve hatta siyasi
anlamlar da icermektedir. Minber, zaman i¢inde topluca kilinacak namaz 6ncesi (cuma ve
bayram namazlari), okunacak hutbenin ve ardindan ibadete baslanmasiyla cami icinde
vazgecilmez bir 6geye doniisse de minberin ilk ortaya cikisinda daha genel anlamlar
icerdigini ve fonksiyonel degerlendirilmis oldugunu goérmekteyiz. Hz. Muhammed'in,
inananlara ayetleri aktardigi ve bunlarin icerdigi anlamlara doniik konusmalar
yapmasinin yani sira konusmalarinda sosyal ve siyasal konulara da degindigi
bilinmektedir. Hz. Muhammed’den giinlimiize kadar minber dini, sosyal, siyasal,
ekonomik ve hayata dair diger tiim konularda baslica hitap yeri olmustur. Bunun disinda
glinlimiizde cami ile mescit ayrimi sadece minberin yapida olup olmadigina bakilarak da
anlasilir. Dolayisiyla islam Sanati'nda bu iki ibadet amach yapi tiiriinii belirleyen ana
unsur minberdir. Boylelikle minber, dini hayati sekillendirme, sosyal hayati yonlendirme
ve siyasal konular1 icine alan pek ¢ok agiklamalari iceren namaz dncesi (cuma ve bayram
namazlar1) hutbelerin okundugu baslica mimari unsurdur. Minber sosyal ve siyasal
hayatin camide varligini devamh kilmistir. Sosyal yasami inceledigimizde minberde
yapilan konusmalarin islam Cografyasr’'nda her dénem karsihik buldugunu gérmekteyiz.
Bu yoniiyle sosyal ve siyasal bir mimari 6genin, dini bir olgu icinde nasil sekillendigini
takip etmek bu ¢alismanin 6nemini artirmaktadir.

Tirk Sanati'min 6nemli mihenk taslarindan biri olan Osmanli Sanati, Selguklu ve
Beylikler donemi mimari geleneginin devami niteligindedir. Osmanli Sanati ti¢ bashk
halinde degerlendirilir. Bunlar Erken Doénem, Klasik Dénem ve Ge¢ Doénem’dir.
Bunlardan Erken Dénem Osmanli Sanati, mimari ve siisleme anlayisinda bir arayis
evresi gecirmistir (Kuran, 1964, s. 6-23; Miilayim, 2005, s.153-170; Aslanapa, 1996, s.17;
Kihtir, 2012, s. 1-319; Aslanapa, 1999, 5.71,72). Mimari ve siislemede sanatsal bir form
olusturma c¢abalar1 Klasik Donem Osmanli Sanati'na degin slirmiistiir. Klasik Donem
Osmanli Sanat’'nda mimari ve siisleme anlayisinda birlik saglandigi goriilmektedir
(Sozen, 1975 s.27; Altan, 1948, 5.23-25). Osmanl Devleti’'nin hiikmettigi bélgelerin fiziki
ve cografi sartlari, cesitli kiiltlirel 6zelliklerin de etkisiyle, yerel sanat anlayislarinin
ortaya ¢cikmasina sebep olmustur. Bélgesel farkliliklar -bélgenin niifus olarak kalabalik
veya seyrek, fiziki olarak da saray ¢evresine yakinlig1 veya uzakligi- 6ncelikle yapilarin
boyutlarina sirayet etmistir. Bu durum Rumeli’de ve Anadolu'nun dogusunda, daha
kiiciik o6lgekli yapilar insa edilmesi sonucunu dogurmustur. Ancak, mimarideki bu
boyutsal farkliliklar yapilarda kullanilan malzeme ve teknikte degisikliklere neden
olmamistir. Osmanl Sanat’nda hdkim malzeme olarak varligini koruyan tas, cami
insasinda da kullanilmistir. Yapinin i¢inde kullanilan mermer ise, yapiy1 yaptiranin
ekonomik giicii ya da bélgenin ekonomik yeterlilikleriyle paralellik gésteren sebeplerle
kullanilmis ya da kullanilmamistir (Kuran, 1986, s.12; Sézen, 1975 s.197). Dolayisiyla
malzemede kullanilan mermer, 6zellikle mihrap ve minber gelisiminde yenilikler ortaya
cikarmistir.

[slam Sanat’nda oteden beri devam eden temel sorun mekan biitiinliigiini
olusturma cabalaridir. Erken Dénem Osmanli Sanati'nda goérdiiglimiiz plan gesitliliginin
ana nedeni de bu mekan biitiinligliniin giderilmesine doniik mimari denemelerdir.
Erken Dénem’in son bulmasi ile gelisen Klasik Dénem Osmanli Sanati, sanat tarihi
acisindan en verimli dénemdir. Bu dénemin ortaya cikisi ve gelisimi, en iyi Istanbul’da
gozlemlenmektedir. Istanbul, saray ve cevresinde gelisen mimari ile Klasik Dénem’in
tartismasiz merkezi olmustur. Istanbul, sonraki dénemlerde de Osmanl’'nmin sanat ve
kiiltir merkezi olma hiiviyetini siirdiirmiistiir. Klasik Donem Osmanli Sanati; Mimar
Sinan Oncesi, Mimar Sinan Dénemi ve Mimar Sinan Sonrasi basliklar: altinda incelenir
(Sozen, 1975, 5.196-250). Bu siniflandirmadan da anlasilacagi lizere donemin belirleyici
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sanat¢isi Mimar Sinan olmustur. Bas mimar olarak 1538 yilinda basladigi Osmanl
Devleti'ndeki gorevini 1588 yilina degin kesintisiz devam ettirmistir. Bu ¢alismada
degerlendirilen minberlerde Mimar Sinan’in, sanat anlayisinin yansimalari agik¢a
gorilmektedir. Mimar Sinan’in minberleri, mimari 6ge olarak hem kapsamli bir mimari
anlayis hem de siislemede 6zgiin nitelikte 6zellikler gostermektedir.

Mimar Sinan dénemindeki mimari c¢alismalarin yiritilmesinde Ehl-i Hiref
Teskilati'nin oldukc¢a organize bir ekip olmasinin 6nemi goéz ardi edilemez. Teskilat,
sanatta yetenekli kisilerin segilerek hoca-talebe gelenegi ile yetistirildigi bir kurumdur
(Yaman, 2008, s.21). 1520-1566 yillar1 arasindaki kayitlardan edinilen bilgilere gore
Ehl-i Hiref Teskilat mensuplarinin 403 sanatkar/zanaatkar, 179 sakirt (6grenci) toplam
582 kisi oldugu gorilmektedir. Bu tarihlerde tegkilatta calisan sanat¢l sayisinda
degiskenlikler olmakta, bazi yillarda diistisler oldugu gibi 1596 yilinda bu sayinin 1451’e
ciktig1 goriilmektedir. (Uzuncarsil;; 1986, s.23-76; Cagman, s, 73-77; Yaman, 2008, s.31-
33.). 16. yiizy1l Ehl-i Hiref Tegkilati'nda yillara gore sayisal degiskenlikler oldugu hatta
bu dénem icinde 700’i askin Ehl-i Hiref Teskilati mensubu bulundugu anlasilmaktadir.
Bu sirkiilasyon dogrudan minber yapiminda hangi ustanin ¢alistiginin belirlenmesini
engellemektedir. Dolayisiyla Ehl-i Hiref Tegkilati’'nda ¢alisan kisilerin sirkiilasyon icinde
olmasi, bir Selcuklu gelenegi olan yapi-usta ismi uygulamasimnin Klasik Ddnem
Osmanli’da tamamen terk edilmis oldugunu da ag¢ik¢a gostermektedir.

Kaynaklarda Orta Anadolu'dan Istanbul'a getirilen Mimar Sinan'm (M.1491-1588
(Turani, 2012, s.407)) (Hatttstein, Delius, 2007, s.550) Istanbul'da insa ettigi yapilar ile
ilgili cesitli tartismalar oldugunu gérmekteyiz. Bu calismanin amaci yapinin minberi
ozelinde yeni fikirler ortaya koymaktir. Cami minberleri ile ilgili degerlendirmeler ise,
¢alismanin icinde dikkate alinmistir. Camilerin genel mimari 6zellikleri konu ile ilgili
calismalara birakilmistir. Calismaya konu olan doénemin yapilarindan onemli bir
kisminin camiyle birlikte minberinin ya da sadece minberinin yok oldugu anlasilmistir
(istanbul Beyazid Kizi Cami Minberi, Osman Sah Validesi Cami minberi (1543-4 H.950),
Unkapani Silleyman Subasi Cami minberi, Hamami Hatun minberi, Sinan Aga Cami
minberi, Emir Buhari Cami minberi, Abdurramman Celebi Cami minberi, Ebu Fazl
Cami(1553-4 H.961), Mevlana Efendi Cami ve Riistem Pasa Cami (1555-62), Kasimpasa
(Giizelce) Cami minberi (M.1540), Cavusbasi(Siitliice) Cami minberi (H.945-M.1538),
Cukurcuma (Muhyiddin) Cami minberi (M.1541-1547), Kapuagas:t Mahmud Aga Cami
minberi (H.961 M.1553), Hiirrem Cavus (M.1560), Ferruh Kethuda Cami minberi (H.970
M.1562), Cihangir Cami minberi (H.967 M.1559), Kanlica iskender Pasa Cami minberi
(M.1555), Hasodabas1 Behruz Aga Cami minberi (M.1562), Findikli Molla Celebi Cami
minberi (M.1583), Uskiidar Semsi Pasa Cami minberi (H.988 M.1580), Haci Evhad Cami
minberi (H.993 M.1580), ivaz Efendi Cami minberi (M.1585), Yunus Bey Cami ( 1541-42
H.948), Sah Sultan Cami (1555-56 H. 963), Catalca Damat Ferhat Pasa Cami (1597-98
H.1006), Merkez Efendi Cami, Eyiip Nisanci Mustafa Pasa Cami (1567-68 H.971) ve
Tursucuzade Hiiseyin Celebi Cami minberleri). Bunlarin disindaki bazi yapilarda
(Ramazan Efendi Cami minberi) ise minberin ¢ok kapsamli degisikliklere ugradig ve ilk
yapim ozelliklerini énemli oranda yitirdigi goriilmektedir. ilk yapim &zelliklerini
koruyarak glinlimiize ulasmis Mimar Sinan yapilarinin minberleri ¢alismaya konu olmus
ve bu minberlerin yapim yili ve banisi hakkinda fikir verecek degerlendirmeler
yapilmistir. Bu ¢alismada Mimar Sinan’in Istanbul’daki giiniimiize ulasmis 19
minberinden 9 tanesi detaylandirilmistir. Genel degerlendirme ve sonug tiim minberler
lizerinden yapilmistir. Mimar Sinan’in Istanbul minberlerinin, Mimar Sinan yapilari
hakkinda yapilan tartismalarin daha nitelikli siirdiiriilebilmesi, yeni veriler ortaya
koymasi agisindan degerlendirilmesi de yapilmistir. Béylece bu ¢alismada tartismalara
kaynak ve veri sunacak degerlendirmeleri Sanat Tarihi bilimine kazandirmak
hedeflenmistir.
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Mimar Sinan yapilarinin bilgilerini ihtiva eden eserler, Tezkiret (’l-Biinyan (Celebi,
1998, 5.16-36), Tezkiret U’l-Ebniye (Celebi, 1461-3), Tuhfet U’'l-Mi'marin (Celebi, 1461-
4) adli yazma eserlerdir. Bununla birlikte camiler disinda yapi isimlerini ihtiva eden
yazma eserler Risalet Ul-Mi'mariye, Adsiz Risale ve Selimiye Risaleleri'dir (Sénmez,
1988, 5.21-101; Crane, Akin, 2006, s. 56-158). Bunlarin disinda Rifki Meliil Meri¢ (Merig,
1965), Zeki Sonmez (S6nmez, 1988, s. 56-158), Sadik Erdem (Celebi, 1988, s. 28-30) ve
Hayati Develi’nin bu kaynaklar ile ilgili calismalar1 da mevcuttur (Celebi, 2003). Adsiz
Risale, Risalet Ul-Mi'mariye ve Selimiye Risaleleri adli eserlerde Mimar Sinan
eserlerinden bahsedilmis ancak Mimar Sinan’in istanbul camilerinden herhangi birinin
ismine yer verilmemistir. Bu nedenle Mimar Sinan’in Istanbul’da yaptifi camilerin
isimlerinin gectigi eserlerden Tezkireti’l Biinyan, Tezkiretii'l Ebniye ve Tuhfetii'l
Mi’'marin ¢alismaya temel kaynak olmustur.

Bu calismaya konu olan minberler, cami biitiinliigii icinde ¢ok 6nemli bir yere sahip
olsalar da Mimar Sinan'in mimari ve siisleme {slubunu tek basina agikliga
kavusturmalart miimkiin degildir. Mimar Sinan’in eserlerine dair ¢esitli tartismalar
ylrtiten Dogan Kuban (2007), Aptullah Kuran (1988), Oktay Aslanapa (1992), Hafiz
Hiiseyin Ayvansarayi (1987), Selcuk Miilayim (2010), Ernst Diez (1946), Reha Gilinay
(2005), Tahsin Oz (1962) ve Serare Yetkin'in (1988) Mimar Sinan yapi isimleri ve
tarihgeleri hakkindaki bilgilerin yer aldigi ¢alismalar1 incelenmistir. Bunlarin disinda
[slam Ansiklopedisi'nden de yararlanilmistir. Ancak bu arastirma kaynaklari cami
minberleri hakkinda ya yeterli bilgilerden yoksundur ya da bu kaynaklarda
minberlerden hi¢ bahsedilmemistir.

Mimar Sinan’in istanbul’daki yapilar listesinin belirlenmesi siirecinde, kaynaklarda
gecen degerlendirmelerde minberi orijinalligini koruyarak giintimiize ulasmis Carsamba
Mehmed Aga Camisi (Oz, 1987, s.100; Cantay, 2002, s.88), Yavuz Sultan Selim Camisi
(Arseven, 1984, s.156; Kuran, 1988 s.18; Sudali, 1958, s.31) ve Piyale Pasa Camisi
(Aslanapa, 1992, 67; Mert, 2008, s.233; Kuban, 2007, s.118-119; Giinay, 2005 s.116;
Kuran, 1988, s.196) mimarlarinin kim oldugu noktasinda farkli yorum ve agiklamalar
oldugu gorilmistiir.

Arastirmalar sonucunda bazi camiler tamamen yok olmasina karsin, bazi camilerin
beden duvarlarinin Mimar Sinan’in yaptig1 ilk haliyle giiniimiize ulasmis oldugu ancak
bu camilerdeki minberlerin giiniimiize ulasmadig1 gézlemlenmistir. Ozellikle depremler
sonucunda cami st Ortii sisteminin yikilmasiyla birlikte cami minberlerinin bu
yikimdan dogrudan etkilenmesi bunun temel nedenlerinden biridir. Biiyiik oranda
yikilmis ya da tahrip olmus, daha sonra onarimdan gegirilmis Bali Pasa Cami, Ferruh
Kethiida Cami ve Haseki Sultan Cami kismen Mimar Sinan Doénemi o6zellikleri
gostermekte ancak minberleri Klasik Dénem o6zellikleri tasimamaktadir.

MINBERIN TARiHi GELiSiMi

Giintimiizde camilerde hutbe okunan merdivenli, yiiksek¢e yer (Tiirk Dil Kurumu
Biiylik Tiirkee S6zliigli) olarak tanimlanan minber kelime anlami olarak Arapg¢a'da sesini
ylkseltmek, bir seyi ylikseltmek, hatibin minbere ¢ikmasi anlamina gelen 'nebere’
fiilinden tliretilmistir (Mutgali, 1995, s.,861; Uluengin, vd., 2001, s.146). Bir diger tanima
gore ‘menabir’ kelimesinden tilireyerek, camilerde hatibin ¢ikip hutbe okudugu
merdivenli kiirsii anlamina gelir (Devellioglu, 2004, s.649). Bu agiklamalar disinda
‘minber’ kelimesinin Habesce'den tiiremis olabilecegi goriisii de bulunmaktadir
(Bayrakal, 2008, s.31).
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Hz. Muhammed ve Dort Halife Devri

islamiyet'in dogdugu ilk yillarda, minberin ibadet etmekle direkt bir iliskisi yoktur
(Aslanapa; Diez, 1962, s. 335-339). Clinkii heniiz minber ile ilgili mimari gelismeler s6z
konusu degilken bile ibadet ediliyordu. Minber de mihrap ve minare gibi diger camiye
ait litiirjik elemanlar gibi ihtiyaca binaen ibadette kolaylik ve devamlilik saglayan
mimari Ogelerden biri idi. Cemaat olgusu genisledikce minber de mimari agidan
belirleyici 6ge olmustur.

[slam Sanati'nda minberin, Hz. Muhammed déneminde ortaya ciktig1 goriiliir.
islamiyet'in dogusuyla birlikte Hz. Muhammed'in halka, dine ve yasama dair
aciklamalarda bulunurken genellikle bélgede ¢okea bulunan hurma agacina yaslandigi
belirtilir. Konusmalarin uzun siirdiigi zamanlarda Hz. Muhammed’in yoruldugunu
goren dinleyiciler, kiirsii yapmayir uygun gormislerdir. Bunun sonucunda Hz.
Muhammed'e 1lgin agacindan bir minber yapilmigtir. Bu minberi yapan kisinin Bakum ya
da Bakul adinda bir marangoz oldugu bilinir. Ancak kokeni hakkinda cesitli goriisler
vardir. Bu minberde, 7. (628) veya 8. yilinda iki basamakli ve oturma yerinden (makad)
ibaret yaklasik 1 metre yiiksekliginde ve muhtemelen on taraf koselerinde topuzlu iki
dikme yer alan basit bir is¢iligin gortldiigi belirtilir (Bozkurt, 2005, s.101). Kaynaklarda
Hz. Muhammed'in {i¢iincii basamaga oturup ayaklarini ikinci basamaga koydugu, hemen
arkasindan yonetimi devralan Hz. Ebubekir'in peygambere saygisindan dolay1 ikinci
basamaga oturup ayaklarini birinci basamaga koydugu, Hz. Omer'in de en alt basamaga
oturarak ayaklarini yere koydugu belirtilmektedir. Ayrica Hz. Osman'in ise alt1 y1l birinci
basamaga ve ardindan makada oturdugu bilinir (Bozkurt, 2005, s.101). Daha sonra
minbere c¢ikan herkesin iistten birinci basamag kullandigr belirtilmektedir. Dénemin
minberlerine 6rnek Fustat sehrinde Hz. Omer zamaninda kurulmus Amr Mescidi
minberidir. Tespit edilemeyen en eski liglinciisii ise Kufe Mescidi minberidir. Bu minber
ile ilgili tek bilgi Hz. Ali déneminde tugla malzemeyle yapilarak kullandig1 yontindedir ki
bu yap1 Kufe Mescidi Minberi’dir (Can, 2008, s.12; Bozkurt, 2005, s.102).

Minber, Hz. Muhammed doéneminden bagslamak iizere bir statii niteligine
biirtinmiistiir. Hz. Muhammed'in minberi, asasiyla birlikte 'idan' adiyla anilmistir
(Bozkurt, 2005, s.101). Hz. Muhammed'den sonra halifelik gérevini yiiriiten Hz. Omer,
Hz. Ebubekir vd. sayg1 geregi Hz. Muhammed'in oturdugu basamagi kullanmamuslardir.
Boyle olunca zamanla saygi geregi ortaya ¢ikan basamaklarin kullanilma bigimi,
minberin statii ve deger bakimindan sembolik bir anlama biirtindiigiinti géstermektedir.
islam tarihinde Halifeler, baskentin merkez camisinde imam gorevini yerine getiriyor ve
idarede minberden fazlasiyla yararlaniyorlardi. Kimi zaman halifeler yerlerine vekil
tayin etmislerdir. Minbere c¢ikan vekil de halifeye dua ederek hutbeye baslamis ve bu
durum geleneksellesmistir. Minber iizerinde halifeye dua eden ilk kisi {bn-i Abbas'tir.
Daha sonralar halifenin yaninda hiikiimdarin da adi gegmeye baslamistir (Apa, 2008,
s.251). Hatta giderek hiikiimdarin tek mutlak gii¢ oldugu durumlarda sadece hiikimdar
adi zikredilmistir. Bu durum, hiikiimdarin sahip oldugu giicii simgelemektedir (Haldun,
2004, s.358-359). Tim bu oOrnekler kiiltiirel anlamda bazi hiikiimdarlarin toplumun
inang¢ ve degerleri ¢izgisinde egemen giiciinii korumak ya da saglamlastirmak i¢in dini
degerleri kullandiklarini ve bunun i¢in minberden yararlandiklarini gostermektedir.
Nitekim Muaviye b. Ebii Siifyan da minberi hakimiyetini gliclendirmek amaciyla Sam'a
tasimak istediginde, donemin Medine Valisi Mervan b. Hakem'e bir mektup yazmistir.
Ancak marangoz minberi sékmeye basladigl esnada giines tutulmasi gergeklesmis,
glines tutulmasinin nedeni o tarihlerde bilimsel olarak agiklanamadigindan 6tiirii bu
doga olaymna ilahi anlamlar yiiklenmis, korkuya kapilan Mervan halka sesini daha iyi
duyurmak icin Muaviye'nin kendisinden minberin ylikseltilmesini istedigini sdyleyerek
alt1 basamak daha ilave ettirmistir (Bozkurt, 2005, s.101).
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Mescid-i Nebevi disinda ilk minber Misir'da Amr b. As Cami'ne konulmustur. Mekke
Haremi'ne ilk minber Muaviye b. Ebii Siifyan tarafindan konulmustur ve ahsaptan ti¢
basamakli tasinabilir olan bu minber Hariinlirresid'in hediyesi dokuz basamakl nakislh
minber getirilince Arafat'a nakedilmistir. ilk dénemlerden itibaren tugla, kerpic gibi
malzemelerden de minber yapilmistir. Hz. Ali'nin tugla bir minber iizerinde konustugu
rivayet edilir (Bozkurt, 2005, s.101).

Emevi, Abbasi ve Fatimiler Donemi

ilk yapimina 26 Temmuz 786'da 1. Abdurrahman tarafindan baslanan camiye II.
Hakem'in halife olduktan sonra (961) koydurdugu minber Emevi Sanati'nin en giizel
ornekleri arasinda yer almaktadir (Yetkin, 1954, s. 30-31).

Abbasiler déneminde, Hz. Muhammed'in minberini eski haline déndiiremeyen
Mehdi-Billah, eyaletlerdeki biitiin minberlerin ti¢ basamakli olmasini emretmistir. Ancak
ondan sonra ¢ogunlukla ahsap malzemeden dokuz basamakli minberlerin yapildig1 ve
islam diinyasinda basamak sayisinin on yediye kadar ¢iktig1 bilinmektedir. Bazi tamirler
ve degisiklikler gecirmekle birlikte ana ¢atisi itibariyle giintimiize ulasan en eski minber
Kayrevan Seyidi Ukbe Camisi'ne aittir (Bayrakal, 2008, s.35; Bozkurt, 2005, s.102). Tik
agacindan yapilmis on bir basamakli minber, ahsap oymaciliginin giizel 6rnekleri
arasindadir.

Giintimiize ulasan en eski minberlerden biri de Fatimiler devrinde Askalan Ulu Cami
icin yapilan minberdir. Ceviz agacindan yapilan bu minber el-Halil'deki Mescid-i
ibrahim'e nakledilmistir H. 484 (M.1091). Fatimi déneminde minber bu érnekte oldugu
gibi kap1 govde ve istii kapali sahanlik(kosk) kismiyla standart bir sekle biirtinmeye
baslamistir (Bozkurt, 2005, s.102; Aslanapa, 1979, s.336; Apa, 2008, 5.252).

Selcuklu ve Beylikler dénemi

Anadolu Selguklulari'ndan kalan ve tamami ahsap olan minberlerin en eskisi Konya
Alaeddin Cami minberidir. Aynalik kismina Sultan I. Mesut'un adinin gegtigi bir kitabe
konulmustur H. 550 (M. 1155) (Kurtbil, istanbul 2005, s.103). Anadolu'ya kadar
degerlendirmeye aldigimiz tiim minberler mihrabin batisinda yer almaktaydi. Bunun
disinda Fatimi Donemi'nde (Aslanapa; Diez, 1962, s.152; Can, 2008, s.26) de goriilen
hareketli (miiteharrik) minber sistemi Anadolu'da da goriilmiistiir (Cam, 1989, s.1653-
1695). Bu dénemde miiteharrik minberler disinda kdsk minberler de yapilmistir. Kesme
taglarla yapilmis olan camilerin kible duvarina yerden 1.50-2.00 m. yiikseklikten
baslayan ve disar1 dogru 0.80-1.00 m. kadar ¢ikint1 yapacak sekilde yerlestirilen bu
minberler, doért koése veya silindirik tablaya oturtulmus korkuluk ile hatibin
dayanmasina elverisli siituncelerden ibarettir. Bu siituncelerin {stiine bir kiilah
oturtulmustur. Minber tahtina ulasmak i¢in duvar icine yerlestirilen kargir veya kible
duvarina paralel bir sekilde konulan ahsap dayama merdivenler kullanilmistir (Cam,
1989, 5.1684). Miiteharrik minberlerin tamami ahsap olduklari halde, késk tipindeki
minberlerin sadece ortiileri, korkuluklar1 ve siitunceleri ahsap olabilmektedir. Gerek
hareket edebilir olmasi gerekse diger minberlere gore daha bezenmis olmasi sebebiyle
miiteharrik minberler dikkat c¢eker (Cam, 1989, s.1684). Hareketli minber
kullanilmasinin nedeninin caminin harim mekaninin yatay formda olmasindan
kaynaklandigini, zaten yatay yapilan harimin dar olmasi minberin de varligiyla daha da
daralacagini, hareketli minberlerin bu durumun yarattigi olumsuzluga ¢éziim olarak
kullanildig1 belirtilir (Cam, 1989, s.1684-85). Bu durum hareketli minberlerin yapim
amacini anlasilir kilmaktadir.

Anadolu’da miiteharrik ve kosk minberler disinda bahsedilmesi gereken diger
minber tiirii de namazgah minberleridir (Akmaydali, 1994, s.123; Genim, 1977, s.147).
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XIII. ylizyilla tarihlenen Selguklu Namazgadh Minberi olan Eskisehir-Sivrihisar Seyh
Mehmed Namazgdhi (Akmaydali, 1994, s.126) ile H.945 (M.1541) senesine ait Konya
Musalla Namazgdhi (Genim, 1977, s.147-148) mihrap nisinin iki yaninda tas
malzemeden 6 ya da 7 basamakli korkuluk ya da kiilah gibi 6gelere yer verilmemis sade
namazgah minberleridir. H.810 (M.1407) senesine ait Beseoglu iskender tarafindan
yapilan Canakkale-Gelibolu Azebler namazgdh minberi (Akmaydali, 1994, s.124;
Bayrakal, 2008, s.81), klasik olarak mihrap nisinin batisinda tas malzemeden 7
basamakl, kapi, govde, kdsk ve kiilah dgelerine sahiptir.

Anadolu Selcuklu ahsap minberleri ceviz, armut, abanoz, sedir ve giil agacindan
yapilmistir. Bu minberler arasinda daha sonraki donemlerde yapilan minberlere 6rnek
olan oyma ve sebekeli oymanin biiyik o6lciide kullanildigi geometrik ve bitkisel
elemanlarin meydana getirdigi kompozisyonlarin 6n planda yer aldigi Konya Alaeddin
Cami (M.1155), Siirt Ulu Cami (M.1214), Divrigi Ulu Cami (M.1240), Ankara Aslanhane
Cami (M.1290), Ankara Kizilbey Cami (M.1299), Beysehir Esrefoglu Cami (M.1298),
Corum Ulu Cami (M.1306), Birgl Ulu Cami (M.1322), Manisa Ulu Cami (M.1376) Bursa
Ulu Cami (M.1399) minberleridir (Bayat, 1991, s.134). Selcuklu dénemi eserlerinde
genellikle farkli diizenlemeler goriilir ancak, Kayseri Ulu Cami (H.602,
M.1205/1206)'nde minberin iki yan yiizeylerinde simetrik siisleme ve dekoratif
ozellikler vardir (Cayirdag, 1976, s.55).

XIIIL ytizyildan kalan 6nemli bir 6rnek de Malatya Ulu Cami'nin onarilarak Ankara
Etnografya Miizesi'nde teshir edilen minberidir (Karamagarali, 1955, s.57). XIV. yiizyilda
insa edilen Corum Hamid Pasa Cami'nin H.706 (M.1306/1307) senesine ait ahsap
minberi aslinda yikilan Beyler Camisi'ne aittir. Minberin dikkat ¢eken tarafi
korkuluklarinin sebekeyi andiran girift geometrik desenle siislenmesidir. Ayn1 seneye
ait Corum Ulu Cami'nin ¢akma ve kabartma kiindekari teknigindeki minberinde rumi
motifler hakimdir. Birgl Ulu Cami (Mehmed Bey Cami'nin H.722 (M.1322) senesine ait
minberi siislemeler yoniinden ¢cok zengindir (Karamagarali, 1955, s.51).

Selguklu ve Beylikler donemi ahsap eserlerde ve minberlerde uygulanan teknikler
arasinda Uslup birligi vardir. Haliyle kullanilan bir bélgeyle sinirlamak zorlagmistir.
Buna asil etken minberleri yapan ustalarin Anadolu'nun doért bir tarafin1 gezmesi
sonucunda ortak bir iislup olusturmalaridir (Bayat, 1991, s.135). Ornegin; Usta Ebubekir
oglu Diilger Mehmed, Ankara Kizilbey minberini onarmis, Ankara Ahi Serafettin Cami
minberini yapmis ve Corum Ulu Camisi'ndeki minberin bati cephesini H.706 'da
yapmustir (Ugurlu, 1968, 5.76).

Erken Osmanli Donemi

Erken Dénem Osmanl minberleri gerek form gerekse siisleme 6zellikleri agisindan
hem Selguklu gelenegini devam ettirirler hem de Klasik Dénem Osmanli minberlerini
hazirlarlar. Minber formu agisindan Erken Dénem’de heniiz klasik cizgileri tam olarak
gormek miimkiin degildir. Minberlerde bu dénemde formdan ziyade, yogun siisleme
programi dikkat cekmektedir. Klasik Ddnem’de ¢ikacak olan elemanlar heniiz tam olarak
olusmamistir (Apa, 2008, s.255). Erken Dénem minberlerinin Selcuklu gelenegini
stirdiirdiikleri goriiliir. Ancak, stislemedeki Selguklu gelenegi giderek farkli uygulamalar
da gostermistir. Selguklu iislubunda islenmis rumi, lotlis ve palmetlerden olusan
kompozisyonlarin yani sira hatai grubunda yaprak ve c¢icekler de goriilmeye
baslanmistir (Bayrakal, 2008, s.219; Apa, 2008, 5.259).

Minber girislerinde de Selguklu gelenegi goriiliir. Bursa Ulu Cami minberi ve Edirne
Eski Cami minberinde kapilar anitsaldir (Apa, 2008, s.255), Bursa Ulu Cami minberi,
Kiire Ulu Cami minberi, Amasya Mehmed Pasa Cami minberi, Manisa Hatuniye Cami
minberleri ise kapi kanatlarina sahiptir (Bayrakal, 2008, s.57-168). Erken Ddnem



Biilent ORAL 189

Osmanli minberlerinde genel olarak yan aynaliklar birbirinden farklidir. Bursa Ulu Cami
ve Edirne Eski Cami buna o6rnektir (Apa, 2008, s.256). Bunlarin disinda Bergama Ulu
Cami minberi yan aynaliklari, istanbul yapilar1 olan Murad Pasa Cami minberi, istanbul
Davud Pasa minberleri ise simetriktir. Ayrica, Atik Ali Pasa Cami minberinde yan
aynaliklar simetrik olmasina ragmen aynalik alt1 a¢iklik siislemelerinde iki yilizde kismi
farkliliklar goriilmektedir (Bayrakal, 2008, s.57-168). Tim bunlar Klasik Dénem’e
hazirlayici bir 6rnek olusturmaktadir. Korkuluklarda dis sinir1 belirleyen profiller Bursa
Ulu Cami minberinde bir istisna olarak gériilmez. Korkuluk dekorasyonunda Edirne Eski
Cami minberinde bitkisel motifler tercih edilmisken; Bursa Ulu Cami minberi ve
Bergama Ulu Cami minberlerinde geometrik motifler tercih edilmistir (Apa, 2008, s.256-
57).

istanbul'daki Erken Dénem érneklerde ise Murad Pasa, Davud Pasa ve Atik Ali Pasa
Cami minberlerinde mermer korkuluklar diiz bir satih seklindedir. Korkuluklarin yiizeyi
bos birakilmistir. Gegitlerde iki farklh uygulama goérilir. Bazilarinda dikey olarak
yerlestirilmis, kapal dikdortgen pano seklinde diizenlenirken, digerlerinde sivri kemerli
aciklik seklindedir. Bursa Ulu Cami ve Edirne Eski Cami minberlerinde gecit, dikdortgen
bir pano seklinde diizenlenmistir. Bergama Ulu Cami ve Istanbul Murad Pasa (Bayrakal,
2008, s.120), istanbul Davud Pasa Camisi ile Atik Ali Paga Camisi minberlerinde ise
Klasik Dénem minberlerinde egemen olan aciklik seklindeki diizenleme vardir. Koskte
ise kosk tasiyicilari, tasiyicilar birbirine baglayan kemerler ve kemer koseliklerinde
farkliliklar gordliir. Bursa Ulu Cami minberinde kosk tasiyicilar1 dikdortgen seklinde,
kemerler ise islevsellikten ziyade siisleme amachdir. Bergama Ulu Cami minberinde ise
siitunlarin koseleri pahlanmus, ilk kez bu yapida tasiyici basliklara ve kaideye yer
verilmistir (Apa, 2008, 5.258).

MIMAR SINAN’IN iSTANBUL’'DAKI MINBERLERINDEN BAZI ORNEKLER

istanbul’'da Mimar Sinan tarafindan yaptirilan giiniimiize ulasmis 19 minber
bulunmaktadir. Yavuz Sultan Selim (M.1522), Sehzade Mehmed (M.1544-48 H.955),
Uskiidar Mihrimah Sultan (M.1547-48 H.954), Hadim ibrahim Pasa (M.1551), Sinan Pasa
(M.1555-56 H. 963), Kara Ahmed Pasa (M.1560-61?), Riistem Pasa (M.1555-62), Sultan
Sileyman (Siileymaniye) (M.1557 H.970), Edirnekapt Mihrimah Sultan (M.1562-65),
Sokullu Sehit Mehmed Pasa (M.1571-72 H.979), Piyale Pasa (M.1573-74 H.981),
Azebkapr Sokullu Mehmed Pasa (M.1577-78 H.985), Atik Valide (Nurbanu) Sultan
(M.1570-83 H.979-991), Zal Mahmud Pasa (M.1580), Kili¢ Ali Pasa (M.1580-81 H.988),
Mehmed Aga (M.1585), Ramazan Efendi (M.1585-86 H.994), Mesih Ali (Mehmed) Pasa
(M.1585-86 H.994), Nisanct Mehmed Pasa (M.1584-88,1589 H.987) Camileri'nin
minberleridir. Bu ¢alismada bunlarda 9’u katalog kisminda irdelenmis degerlendirme ve
sonug tespitlerinde tiim minberler baz alinmistir.

Uskiidar Mihrimah Sultan Cami Minberi

Caminin Yeri, Banisi, Tarihgesi

Uskiidar ilcesi iskele Meydanrndadir. Mimar Sinan Mahallesi iskele Caddesi ile
Kursunlu Medrese Sokag1 arasinda yer almaktadir.

Kanuni Sultan Siileyman tarafindan Mimar Sinan’a yaptirilmistir. Caminin yapimina
1540'h yillarin basinda baslanmus, kitabesine gére H. 954 (M. 1547-48)'de bitirilmistir
(Sezgin, 1979, s.143; Egli, 2009, s.109; Cantay, 2002, s.60; (")zkegeci, 2007, s.99-120;
Gilinay, 2005, s.52; Orman, 1997, 5.40). Caminin yapimina baslama tarihi olarak 1542 yili
da verilmistir (Cansever, 2005, s.121). Ayrica H.957, M.1548 tarihli kitabe ve kim
tarafindan yaptirildigina dair iki farkli goriis 6ne ¢ikar. Kitabede yapinin banisinin
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Mihrimah Sultan'in oldugu yazili olsa da Kanuni Sultan Slleyman’in, kizi Mihrimah
Sultan i¢in yaptirdigi da one siiriiliir (Kuban, 1997, 5.61).

Minberin Tanimi

Mihrimah Sultan Cami minberi Klasik Dénem Osmanli minberlerinde rastlanmayan
yapisal oOzellikler gostermektedir. Minberin gecit ve aynalik alti agikliklar1 minber
govdesinde goriilmez. Klasik Dénem yapilarinda gordiigiimiiz gecit ve aynalik alti
acikliklar bu yapida, yerini gecmeli cokgen ve yildiz dekorlu 'L’ biciminde olusturulmus
bir boliime birakmistir (Fotograf: 1; Cizim: 1). Minber kap1 girisi gegmeli palmet dekorlu
iki basamaga sahiptir (Ozkegeci, 2007, s.105-106). Minberi a) aynalik b) korkuluk ve
késk altini meydana getiren boliim c) gecit ve papuglugu icine alan 'L' sekilli kisim
basliklar1 altinda siniflandirma da yapilmistir (Ozkegeci, 2007, 5.99-120).

Minber mermerden yapilmis iki katli kaide tizerine oturtulmustur. Kaidenin alt kati
diiz ylizeyli iken, iist kat1 silindirik profil ile kavislidir. Minber, mihrap 6niindeki yarim
kubbeyi tasiyan ayaklar ile mihrabin yanindaki pencere arasinda yer alir. Minber
renklidir ve yaldizlarla siislenmistir.

e |

Fotograf: 1- Uskiidar Mihrimah Sultan Cami minberi Gizim 1: Uskiidar Mihrimah Sultan
Cami minberi (Bu minber cizimi Istanbul Vakiflar Bélge Miidiirliigi'nden alinmistir.)

Malzeme ve Teknik

Minberin gévdesi, kapisi ve geciti mermer, kiillah1 ahsap malzemeden yaptirilmistir.
Minber kapisinin 6niindeki basamaklar kafes oyma tekniginde gegme sebekelidir. Kapi
acikligl kemer koseliklerindeki birbirine bakan tiggenler ve kapi alinhigindaki dikdértgen
bolim tlzerindeki yazi kusagi diiz yiizeyli oyma teknigindedir. Dikddrtgen bolim
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tizerindeki yazi kusagini iki kisim halinde belirleyen, baslangi¢ ve bitis konturlari oluklu
oyma tekniginde tamamlanmistir. Kapi soéveleri kum saati bashkl silindirik
stituncelerden olusturulmustur. Minber kapi taci iki kisimdan olusur. Tag frizinin alt
siras1 mukarnas dekorludur. Ust sirasi ise bitkisel dekorlu silindirik yiizeyli oyma
teknigindedir.

Minber koskiinlin altindan baslayarak ‘L’ bi¢iminde, kapisina kadar gelisen boliim
olduk¢a zarif islemeli kafes oyma teknigindedir. Kosk bolimii, somaki mermer
malzemeden diiz satihlidir. Kogkii birbirine dekoratif olarak baglayan dilimli sivri kemer
gecisleri kemerdeki kilit tasi kisimlar kafes oyma tekniginde bitki motifi dekorludur.

Yavuz Sultan Selim Cami Minberi

Caminin Yeri, Banisi, Tarihcgesi

Cami, Fatih ilgesi Yavuz Selim Semti, Yavuz Selim Caddesi lizerinde Tabakyunus
Sokagi'nin bitisigindedir.

Kanuni Sultan Siileyman tarafindan Mimar Sinan’a yaptirilmistir (Karahasan, 1965,
s.183-87; Gurlitt, 1912, s.66; Cantay, 2002, s.59). Yapimina M. 1522’de baslanan cami, M.
1523’te bitirilmistir (Arseven, 1984, s.156; Kuran, 1986, s.18. Diez, 1958, s.146; Sudali
1958, s.31). Tuhfetii’'l Mimarin'de Mimar Sinan’in yaptig1 eserler arasinda ilk sirada yer
almaktadir (Merig, 1965, s.23).

Minberin Tanimi

18 basamakli, mermer bir kaide tizerine yiikselen minber, mihrap nisinin batisindaki
duvara dayanmaktadir. ilk yapim o6zelliklerini yitirmeden giiniimiize ulasmistir
(Fotograf: 2; Cizim: 2).
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Fotograf: 2- Yavuz Sultan Selim Cami minberi bati cephesi Cizim 2: Yavuz Selim Cami
minberi dogu cephesi (Bu minber ¢izimi Istanbul Vakiflar Bélge Miidiirligi'nden
alinmistir.)

Malzeme ve Teknik

Minber mermer malzemeden yaptirimistir. Basik kemer agiklikli minber kapi
alinhigindaki, dikdoértgen béliimiin lizerinde yer alan yazi kusag diiz ylizeyli oyma
tekniginde, yazi1 kusagini iki kisimda olusturan dikdortgenin, baslangic ve bitis
kisimlarinin kesisen noktasinda, silindirik yiizeyli oyma teknigi vardir. Minber taci
palmet friz, kafes oyma tekniginde dis satihta vurgulanirken, palmet motiflerin yiizeyleri
silindirik ytizeyli oyma teknigindedir. Kap1 destegi, kafes oyma tekniginde geg¢me
sebekeli olmakla birlikte, kap1 destegini tamamlayan rumi hatlarin yiizeyleri silindirik
ylizeyli oyma tekniginde vurgulanmistir. Minber merdiven korkulugu, kafes oyma
tekniginde gecme sebekelidir. Yan aynalik ticgenini ¢cevreleyen siislemeli bordiir, rumi
ve palmet dekorludur. Yan aynalik tiggeni silindirik ytizeyli oyma tekniginde ¢okgen ve
yildiz bezemelerle dekorlanmistir.

Hadim ibrahim Pasa (Tavasi) Cami Minberi

Caminin Yeri, Banisi, Tarihgesi:

Cami Fatih ilcesi Silivrikap1 Semti Cambaziye Mahallesi'nde yer almaktadir. Mimar
Sinan tarafindan yaptirilmistir.

Ana kapi izerindeki kitabede "Beyt-i Hadi ve ma'bed-i ebrar" (Dogru yol
gostericinin evi ve faziletlilerin ibadet yeri) yazilidir (Ayvansarayi, 1987, s.63). Yapinin
H. 958 M. 1551 tarihinde bitirildigi anlasilmaktadir (Aslanapa, 1992, s. 33; Eyice, 1997,
s.341; Giinay, 2005, s.42; Ayvansarayi, 1987, s.63; Cantay, 2002, s.60). 1648 ve 1754
depremlerinde cami biiylik zarar gérmiis ve yenilenmistir. Son olarak 1933-1944 yillar1
arasinda onarim gecirmistir (Eyice, 1997, s.341).
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Minberin Tanimi

Cami ile birlikte restorasyon gecirmistir. Restorasyonlarda minberin kiilah ve
mihrap duvarindaki kér kemer disindaki minber elemanlarina dokunulmadig:
anlasilmaktadir. Minber yan aynaliklarinda mermerdeki tahribatlar goéze c¢arpar.
Bunlarin disinda minber iyi durumdadir (Fotograf: 3; Cizim: 3). Minber bir sira tas ve
bunun istiinde yer alan bir sira diiz satthli mermer kaide iizerine yiikselir. Kaideden
minber kapisina basamakla gecis saglanmistir.

Fotograf 3: Hadim Ibrahim Pasa (Tavasi) Cami Minberi Cizim 3: Hadim ibrahim Pasa
minberi dogu cephesi (Bu minber ¢izimi istanbul Vakiflar Bélge Miidiirliigii'nden
alinmistir.)

Malzeme ve Teknik

Minber mermer malzemeden yaptirilmistir. Ahsap ve mermer yapiminda yapistirma
teknigi uygulanmistir. Ayrica minberde mermer baglama teknigi de goriiliir. Kap1 kemer
koseliklerinde, diiz yiizeyli oyma tekniginde iicgenler olusturulmustur. Ucgenlerin
yiizeylerinde, silindirik yiizeyli oyma tekniginde siislemeler yer almaktadir. iki {iggenin
kesistigi merkezi noktada yer alan madalyonun diiz yiizeyli oyma teknigi ile kabartilmis
ve yiizeyinde siislemeye yer verilmemistir. Kap1 s6velerindeki gomme stitunceler kum
saati bashkl silindirik yiizeyli oyma teknigindedir. Kap:1 tacini belirleyen alt sira
mukarnas, silindirik yiizeyli oyma tekniginde olusturulmustur. Taci listte tamamlayan
palmet friz kafes oyma teknigi ile vurgulanmistir. Tacin dort ytlizeyinde ise silindirik
ylzeyli oyma teknigi uygulanmistir. Kap1 destegini iist kisimda simirlayan palmet rumi
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dekorlu profil kafes oyma teknigindedir. Ucggen silindirik yiizeyli ve oluklu oyma
tekniklerinde kabartma dekorludur.

Minberin merdiven ve koésk korkuluklarinda kafes oyma teknigi uygulanmistir.
Merdiven korkulugunda ayrica yildiz motifleri ‘yalanci kakma’ oyulmus, y1ldizin merkezi
silindirik ylizeyli oyma tekniginde kabartilan ciceklerle dekorlanmistir. Ciceklerin
ylzeyleri de silindirik ylizeyli oyma teknigindedir.

Minber yan aynaliklarindaki diiz ylizeyli oyma teknigi ile kabartilan ii¢cgenin yiizeyi,
silindirik yiizeyli ve oluklu oyma tekniklerinde bitkisel siislemeleri ile g6z doldurur.
Aynalik alt1 liggenlerin ylizeyindeki bitkisel siislemelerde, silindirik yiizeyli oyma teknigi
uygulanmistir.

Gegit kemer koselikleri diiz yilizeyli oyma teknigi ile kabartilmis, kapt alinlig
dikdortgen boliim ise, silindirik yiizeyli oyma tekniginde bitkisel siislemelidir.

Kosk tasiyici siitun basliklarindaki sarkit bigimli kabartmalar silindirik yiizeyli oyma
teknigindedir. Késk tacini alt sinirda belirleyen mukarnas silindirik yiizeyli oyma, taci
listte tamamlayan palmet friz, kafes oyma tekniginde vurgulanmis ve frizin ylzeyi
silindirik oyma tekniginde kabartilarak dekorlanmigtir.

Sultan Siileyman Cami (Silleymaniye) Minberi

Caminin Yeri, Banisi, Tarihgesi:
Fatih llcesi, Sultan Siileyman Semti'ndeki hakim tepededir.

Cami yapim tarihi H.964 M.1562-63'tiir (Kuran, 1988, 5.198). Sultan Siileyman Cami
yapimina 957 yili Cemaziye'l-Ula ayinin yirmi yedinci giiniinde baslandigi, 964 yii
Sevval ayiin ilk haftasi bitirilerek cuma namazina yetistigi belirtilir (Saatci, 2005, s. 62-
75; Aslanapa, 1992, s. 22). Yapinin tamamlanmasina dair kitabelerde 'Kaale abdiin
abidiin tarihahu; Ma'bediin Lillah-i vesciid vakterib"” H. 964 M. 1562 yazis1 yer
almaktadir (Ayvansarayi, 1987, s.41).

Minberin Tanimi

Mihrap ve minber ¢ok iyi cins mermerden yaptirilmistir (Aslanapa, 1992, s. 23).
Minber dikdértgen kaide {lizerine yiikselir. Kaide altta diiz ylizeyli, ortada yarim daire
silindirik profil ile bunun {istiinde i¢ biikey profil sirasindan olusur (Fotograf: 4; Cizim:
4). 19 basamaklidir. Minber, yapu ile biitiinliik olusturacak biiyiikliiktedir.
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Fotograf 4: Sultan Siileyman Cami Minberi Cizim 4: Sultan Siilleyman (Stileymaniye)
Cami minberi dogu cephesi (Bu minber cizimi Istanbul Vakiflar Bblge Miidiirliigii'nden
alinmistir.)

Malzeme ve Teknik

Minber mermer malzemeden yaptirilmistir. Kiilah1 ahsaptir. Minberde kullanilan
mermer dénemin faaliyette olan cesitli tas ocaklarindan (istanbul, izmir, Temasalik,
Ezine, Eregli; Icel Sancakbeyligi, Mut kadilig, Selendi, Giilnar ve Karatas Kadiliklari, Sam
Beylerbeyligi, Arabistan) getirilmistir. Tezkiret-iil Biinyan'da Mimar Sinan’in camide
kullandig1 taslardan ve mermerlerin her biri “sohret-i afak olup bir diyardan yadigar
gelmis ve ekseri tevarih kavli ile Belkis-1 Hazret-i Silleyman'dan kalmis iyi ve ak
mermerlerin Marmara Nam Cezire madeninden kesip ve yesil mermerleri Arabistan'dan
ve somaki semseler ve kitalar ki her birinin naziri riizgarda yoktur dense sezadir” diye
belirtilir (Aslanapa, 1992, s. 18). Yapinin ahsap malzemeleri de 6zellikle Karadeniz basta
olmak tizere ormanlardan temin edilmistir (Aslanapa, 1992, s. 20-21).

Minber kapisi kemer koselikleri oyma tekniginde kabartilmis iki ticggenden olusur.
Uggenlerin yiizeyleri siislemesizdir. Kapi alinhgindaki dikdértgen béliim diiz yiizeyli
oyma tekniginde kabartilarak elde edilmistir, yiizeyi ise boyanmistir. Kap1 séveleri ve
kap1 tacindaki mukarnas diizende zemin ortadan kalkmis silindirik ylizeyli oyma
tekniginde vurgulanmislardir. Kapi tacini iistte tamamlayan zarif siisleme kusagi yesil
zemin dekor lizerine yaldizl silindirik ytlizeyli ve oluklu oyma teknigi ile gz alicidir.
Kap1 desteginde, iicgenin tist kenar cizgisini belirleyen palmet ve rumiler kafes oyma
tekniginde yapilmis, licgenin yiizeyindeki bitkisel dekor siislemeler silindirik yiizeyli
oyma teknigi ve oluklu oyma teknigi ile vurgulanmistir.
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Minber merdiven ve kdsk korkuluklarinda zarif kafes oyma teknigi goriiliir. Minber
yan aynaliklarinda aynalik iiggeni diiz yiizeyli oyma teknigi ile kabartilmistir. Bu
uygulama ayni sekilde aynalik alt1 tiggeninde goriiliir.

Gegit kemer koselikleri ve kapi alinligindaki dikdortgen bolim diiz ylizeyli oyma
tekniginde kabartilmistir. Gegit ve gecit iistii bolimlerin tavanlar1 diz ve silindirik
ylzeyli oyma teknigindedir. Gegit iistii tavan dekorundaki kare boliimler, diiz yiizeyli
oyma tekniginde kabartilmis, aralarini belirleyen profiller silindirik yiizeyli oyma teknigi
ile tamamlanmistir. Gegit tavaninda da kazayagi motifleri diiz yiizeyli oyma tekniginde
iken, aralarindaki sinir1 belirleyen profiller silindirik ylizeyli oyma tekniginde
uygulanmistir.

Koskte siitunlar ve kemer gecislerinde oldukea zarif yesil-beyaz iki renkli tas isciligi
gorilir. Kilah boélimiinde zengin ahsap isciligi gorilir. Ahsap kiilah kasnaginda
koésegenleri belirleyen boliimlerde silindirik yiizeyli oyma teknigi yine her kenar
cephede yer alan y1ldiz kabartmalar silindirik yiizeyli oyma teknigi ile yapilmistir. Kiilah
kasnag ile kiilah gecis bolimii egri kesim tekniginde, zemin ortadan kaldirilmistir. Bu
uygulama piramidal kiilah gévdesinde de ayni diizende devam eder.

Edirnekapi Mihrimah Sultan Cami Minberi

Caminin Yeri, Banisi, Tarihgesi:

istanbul Ili Fatih Ilcesi Karagiimriik Semti, Fevzi Pasa Caddesi, Kaleici Mihrimah
Sultan Edirnekapr’dadir.

Vakfiyesine gore yapilan tarihlemelerde 1562-1565 tarihleri arasinda yaptirildigi
goriisii hakimdir (0z, 1962, s.50; Demircanli, 1989, s.132; Kuran, 1988, s.201). Kanuni
Sultan Silleyman'in kizi Mihrimah Sultan tarafindan yaptirilmistir. "Cami-i serif-i
mezbur 1247 senesi Vakf-1 Misarilileyha'dan tamir olunmustur” M.1831-32
(Ayvansarayi, 1987, s.56).

Minberin Tanimi

Evliya Celebi'nin gayet sanatkarane diye tanimladigi minber (Demircanli, 1989,
s.132). Altta diiz ytizeyli, listte egimli yiliksek bir kaide tlizerine ytikselir. Minber 17
basamaklidir. Kap:1 ve kapi destegi diger Mimar Sinan’in diger minberlerinden farkl
niteliktedir (Fotograf: 5; Cizim: 5).
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Fotograf: 5- Edirnekapi Mihrimah Sultan Cami minberi dogu cephesi Cizim 5:
Edirnekapi Mihrimah Sultan Cami minberi dogu cephesi (Bu minber cizimi Istanbul
Vakiflar Bolge Midiirliigii'nden alinmistir.)

Malzeme ve Teknik

Minber kap1 kemer kdoselikleri yiizeylerinde herhangi bir uygulama goériilmez. Kapi
tacal silindirik ytlizeyli oyma tekniginde yivlerden olusturulmustur. Kapi séveleri diiz
ylzeyli oyma tekniginde kullanilarak yumugsatilmistir. Kap1 destegi ticgeninin iist kismi
egri kesim tekniginde dis satith belirlenmis, ytlizeyi oluklu ve silindirik ytizeyli oyma
teknigindedir. Ucgenin yiizeyi ise, kafes oyma teknigindedir.

Minber merdiven ve kdsk korkulugu kafes oyma tekniginde yapilarak geometrik
dekor 6zelligine kavusmustur. Korkuluklarin kirik ¢okgenlerin birbirleriyle kesistikleri
kisimlarda yalanci kakma teknigi goriliir.

Minber yan aynaliklarinda, aynalik tiggeninin gébeginde yer alan madalyonun dis
sathi, oluklu oyma teknigi ile vurgulanmis geometrik yildiz ge¢meli madalyon, olduk¢a
zarif islenmis kafes oyma teknigindedir. Madalyonun merkezindeki yildiz ve dis
cerceveyi belirleyen i¢ biikey profil altin yaldiz boyalidir. Madalyonun disinda kalan
ig¢gen bolimler silindirik ytlizeyli oyma tekniginde yapilmistir. Bu teknikte olusturulan
motiflerin ylizeyleri altin yaldiz boyalidir. Aynalik alti tiggeni diiz yilizeyli oyma teknigi
ile kabartilarak ytizeyine silindirik yiizeyli oyma tekniginde motifler dekore edilmistir.
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Gegit kemer koselik tiggenleri ve kap1 alinligindaki dikdortgen boéliim diiz yiizeyli
oyma teknigindedir. Gegit ve gecit tistli tavani diiz yiizeyli oyma teknigi ile olusturulmus
geometrik yildiz dekorludur.

Kosk tasiyici siitun ve kemerlerinde yesil-beyaz iki renkli tas is¢iligi goriiliir. Kemer
koseliklerinde tliggenler yesil somaki mermerin kakilmasiyla vurgulanmistir. Gegit taci
silindirik yiizeyli oyma teknigine bitkisel frizden olusur. Ahsap kiilah kasnaginda diiz
ylzeyli oyma teknigi le olusturulan bolimlerin ylizeyleri sar1 ve acik mavi renk
dekorludur. Kiilah gévdesi de yine boyama dekorludur. Kiilah ile kaidesi arasindaki
gecisi saglayan bitkisel dekorlu friz diiz yiizeyli oyma teknigindedir. U¢ bogumlu alemi
eritme madenidir.

Azebkapi Sokullu Mehmed Pasa Cami Minberi

Caminin Yeri, Banisi, Tarihgesi:
Arap Cami Mahallesi, Tersane Cad. Cevahir ¢cikmazindadir.

Kapilarinin birinin tizerinde bulunan, ancak kirildigi i¢cin 1941'de eski kalibina gore
Reistilhattatin Kamil Akdik tarafindan yeniden yazilan manzum kitabesine gore H. 985
M. 1577-78'de Mimar Sinan'a yaptirdmistir (Eyice, 1997, s.309; Aslanapa, 1992, s. 70;
Kuran, 1988, 5.202). H.1222 M. 1807 yilinda ¢ikan bir yanginda zarar gérmiistiir. Cami
kirsii kismindan itibaren yeniden yaptirilmistir. 1938 yilina dogru biiyiik ¢apta bir
tamirat gecirmistir (Eyice, 1997, s.310). Yapinin sol tarafindaki girisin tizerindeki Latin
harfli kitabede 1941 yilinda tamir gérdiigii yazihidir.

Minberin Tanimi

Ajurlu olarak mermerden islenen minber, kapi, yan aynaliklar ve kiilahi ile 6zgiin bir
ornektir.

Minber mermer bir kaide {izerine yiikselir. Kaidenin olusturdugu basamaklardan
minbere ulasilir. Minberin hemen hemen tiim ytlizeyi boyanmistir. Olduk¢a koétii ve
bastan sagma yapildig1 goriilen boyama minberin 6zgiin gériiniimiinii olumsuz yénde
etkilemis ve slisleme dekoru belirsizlesmistir (Fotograf: 6; Cizim: 6).
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Fotograf 6: Azebkap1 Sokullu Mehmed Pasa Cami Minberi Cizim 6: Azebkap1 Sokullu
Mehmed Pasa Cami minberi (Bu minber ¢izimi Istanbul Vakiflar Bélge Miidiirliigii'nden
alinmistir.)

Malzeme ve Teknik

Minber, mermer malzemeden yaptirilmistir. Kiilah ve kaidesinde ahsap malzeme
goriiliir. Parca mermerlerden olusturulmustur.

Minber kapis1 kemer késelik tiggenleri diiz ylizeyli oyma teknigi ile kabartilmis, bu
u¢genlerin tam ortalarinda yer alan madalyonlar silindirik ytizeyli oyma teknigindedir.
Minber kap1 alinligindaki dikdortgen bolim yine diiz yiizeyli oyma teknigi ile
kabartilarak olusturulmus, bunun ylizeyinde yer alan yazi kusag yine diiz ylizeyli oyma
teknigindedir. Minber taci par¢a mermerden olup kapi mermerine yapistirilmistir. Tacin
alt sirasinda yer alan mukarnas ve tist boliimde dolanan bitkisel friz silindirik ytizeyli
oyma teknigi ile elde edilmistir. Kap1 destegi silindirik yiizeyli oyma tekniginde dekoratif
niteliktedir. Minber merdiven ve kosk korkuluklarinda kafes oyma teknigi
uygulanmistir.

Minber yan aynaliklarinda bordiir sinirlarini belirleyen profiller bos birakilmis,
aynalik goébegindeki dairesel madalyonun merkezindeki bitkisel madalyon, silindirik
yiizeyli oyma teknigindedir. Madalyonun geometrik, yildiz dekor sinirlar1 ve madalyonu
cevreleyen profil, oluklu oyma teknigi ile belirlenmistir. Madalyonun disinda kalan
ticgen bolumlerdeki motif dekorasyonu silindirik yiizeyli oyma teknigindedir. Aynalik
alt1 liggeni diiz yiizeyli oyma tekniginde kabartilan bir licggenden olusur. Bu iliggenin
ylizeyinde silindirik ytlizeyli oyma tekniginde motif dekorasyonu goriiliir.
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Gegit kemer alinliklar1 diiz ylzeyli oyma teknigi ile kabartilan, birbirine bakan iki
ticgenden olusur. Bu liggenler ve kap1 alinligindaki dikdértgen boliimd, diiz ylizeyli oyma
teknigi ile kabartilarak, tiggenlerin yiizeyi bos birakilmistir. Gegit tavani bitkisel
madalyon, silindirik yiizeyli oyma tekniginde sekillenmistir.

Minber koskii tasiyan siitun basliklari silindirik yiizeyli oyma teknigi ile baklava
motiflidir. Kemer koseliklerinde herhangi bir uygulama goriilmez. Késk taci diiz yiizeyli
oyma tekniginde palmet-lotiis frizine sahiptir. Ahsap kiilah kasnagi ve piramidal
govdede boyama goriiliir. Kiilah govdesi ile kaide arasinda gecis saglayan bitki dekorlu
friz diiz ylizeyli oyma teknigindedir. Alemi li¢ bogumlu eritilerek olusturulan madenidir.

Kili¢ Ali Pasa Cami Minberi

Caminin Yeri, Banisi, Tarihgesi:

Beyoglu ilgesi Tophane Semti'nde sahil seridinde Tophane tramvay duraginda, sag
cenahta yer almaktadir.

Uzerindeki kitabeden M.1580 yilinda yaptirildig1 anlasilmaktadir (Aslanapa, 1992, s.
75; Kuban, 1997,s.111).
Minberin Tanimi

Minber mermer bir kaide lizerine mermer malzemeden 12 basamakli olarak
yaptirilmistir. Minber giris onlinde kaide ytikseltilerek basamak olusturulmustur
(Fotograf: 7; Cizim: 7).
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Fotograf 7: Kili¢ Ali Pasa Cami Minberi Cizim 7: Kili¢ Ali Pasa Cami minberi genel
goruniis

(Bu minber cizimi Istanbul Vakiflar Bélge Miidiirliigi'nden alinmistir.)

Malzeme ve Teknik

Minber mermer malzemeden yaptirilmistir. Kiilah ve kaidesi ahsaptir. Her iki
kissmda da yapim teknigi olarak yapistirma teknigi uygulanmistir. Kapir kemer
koselikleri ve alinlik dikdortgeninde oyma tekniginde kabartma uygulama goriliir.
Dikdortgen bolimde iki ayr1 kisimdan olusarak rika yazisina sahip kisimlar silindirik
yizeyli oyma teknigindedir. Kap1 séveleri silindirik yiizeyli oyma tekniginde kum saati
baslikli gdmme siituncelere sahiptir. Kapi taci alt sira mukarnas kafes oyma tekniginde,
tstteki siisleme dekoru diiz yiizeyli oyma teknigindedir. Kap1 destegi licgeni iizerindeki
dekoratif siislemeler oluklu oyma teknigindedir. Korkuluklarda kafes oyma teknigi
uygulanmistir.

Yan aynalik madalyonunda kafes oyma teknigi yani sira yalanci kakma teknigi
uygulanmistir. Yalanci kakma tekniginde elde edilecek motif bigcimi i¢in belirli bir
derinlige inilmis ancak kakma yapilmasi beklenen bu motif i¢i kakilmamis oldugu gibi
birakilmistir. Yan aynalik madalyonunda ortadaki yildiz isinsallarinda ve konveks
altigenlerin arasinda kalan yildizlarda uygulanmistir. Bu dekorlar disinda kafes oyma
teknigi kullanilmamistir. Madalyonun disinda kalan béliimlerde dekoratif siislemelerde
silindirik ytlizeyli oyma teknigi yani sira oluklu oyma teknigi uygulanmistir. Aynalik alti
i¢geninde de yan aynalik dekorlarinda oldugu gibi silindirik ytlizeyli oyma teknigi ve
oluklu oyma teknigi birlikte uygulanmistir.
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Gegit kemer koseliklerindeki tiggenler diiz ytlizeyli oyma teknigi ile kabartilmistir.
Ustiinde yer alan dikdértgen bsliim yine aym diizende diiz yiizeyli oyma tekniginde
kabartilmis ve dikdortgenin ylizeyi bos birakilmistir. Kiilah yiizeyi tamamen boyanarak
dekorlanmistir. Kiilah ile kaide gecisindeki dekoratif bezeme kusaginda silindirik yiizeyli
oyma teknigi uygulanmistir.

Zal Mahmud Pasa Cami Minberi

Caminin Yeri, Banisi, Tarihcgesi
Eyiip ilcesi Defterdar Cadde iizerinde, Feshane karsisindadir.

Kitabesi yoktur. 1551 ile 1580 yillar1 arasinda yaptirilmis olduguna dair farkh
goriisler mevcuttur (Kuban, 1997, s.113; Aslanapa, 1992, s.7; Oz, 1987, 5.157; Cansever,
2005, s.257; Giinay, 2005, s.48; Haskan, 1993, s. 105; Cantay, 2002, s.67). Caminin
1580'li yillarin basinda yaptirildigi da savunulmaktadir (Kuran, 1988, s.202; Kuran,
1973, s. 65-81). Yap1 H. 1240 M.1825 tarihinde Sultan II. Mahmud tarafindan ciddi bir
onarimdan gegirilmistir (Haskan, 1993, s. 105).

Minberin Tanimi

Zal Mahmud Pasa (M.1580) Cami minberi dikdértgen mermer lizerine yine mermer
malzemeden bir kaide iizerine insa edilmistir. 14 basamakli minberdir. Zemin
iizerindeki minber kaidesi tist kisimdaki egimli bordiirii baklava dilimlidir. Minber parga
mermerdendir (Fotograf: 8; Cizim: 8).

Fotograf 8: Zal Mahmud Pasa Cami Minberi Cizim 8: Zal Mahmud Pasa Cami minberi
(Bu minber ¢izimi Istanbul Vakiflar Bslge Miidiirliigii'nden alinmistir.)
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Malzeme ve Teknik

Minber mermer malzemeden yaptirilmistir. Kiilah ve kaidesi ahsaptir. Mermer
pargalarinin birbirine tutturulmasinda demir malzemeden de yararlanilmistir.

Minber kapist kemer koselikleri silindirik yiizeyli oyma tekniginde bitkisel
stislemelidir. Bu siislemelerin yiizeyleri altin yaldiz boyalidir. Kapit alinhgindaki
dikdortgen bolim diiz yiizeyli oyma teknigi ile kabartilarak yiizeyinde, yine diiz yiizeyli
kabartma tekniginde yazi yer alir. Kap1 sovelerini dolduran kum saati motifli gdmme
stitunlar silindirik yilizeyli oyma teknigindedir. Kap1 tac altta silindirik ylizeyli oyma
tekniginde bir sira mukarnas, listte taci tamamlayan bitkisel frizin iist sinir1 kafes oyma
tekniginde vurgulanmistir. Tacin ylizeyi ise, silindirik yiizeyli oyma tekniginde bitki
dekora sahiptir. Kap1 destegi, iist sinirda kafes oyma tekniginde, ilicgenin yiizeyi ise
silindirik ytizeyli oyma tekniginde altin yaldiz boyali bitkisel siislemelidir. Minber
basamak ve kdsk korkuluklari kafes oyma tekniginde cokgen yildiz gecme sebekelidir.

Minber yan aynalik licgenleri, ortada biiyiik bir kafes oyma tekniginde madalyona
sahiptir. Madalyonun disinda kalan tg¢gen bolimler silindirik yiizeyli oyma
teknigindedir. Aynalik alti agiklik gecis kemer koselikleri ve aynalik alti liggeninde
silindirik ytizeyli oyma teknigi goriilir.

Gecit kemer koselikleri diiz yiizeyli oyma tekniginde kabartilarak olusturulan
simetrik ticgenlerden olusur. Ucgenlerin iistiinde gecit alinligindaki dikdértgenin iki u¢
kisimlarinda silindirik yiizeyli oyma teknigi goriilir. Gegit iistli kare boliim kafes oyma
tekniginde gecme sebekelidir. Gegit ve gecit Ustii tavanlar diiz ylizeyli oyma tekniginde
arabesk (hendesi ag) ile dekore edilmistir.

Kosk tasiyicl siitun basliklarinda silindirik yiizeyli oyma teknigi goriilir. Kosk taci
yine silindirik yiizeyli oyma teknigi ile olusturulmus bir bitkisel dekorlu frizden olusur.
Ahsap piramidal govdeli kiilah ve kaidesi boyama dekorludur. Kiilah ve kaide arasinda
gecis profili li¢ kat diizende oyma teknigi ile olusturulmustur.

Nisanc1t Mehmed Pasa Cami Minberi

Caminin Yeri, Banisi, Tarih¢esi

Fatih Ilgesi Beycegiz Mah. Nisanca Caddesi lizerindedir. Beycegiz Parki'min yaninda
Ahmet Rasim Lisesi'nin bir sokak ilerisindedir.

Cami kapisi tizerindeki kitabeye goére H.992 M.1584 yilinda insasina baslanarak
H.997 M.1588-89 tarihinde Mimar Sinan tarafindan yapilmis, ancak Mimar Sinan'in
M.1588 yilinda 6liimii iizerine kalfalar tarafindan tamamlanmistir (Aslanapa, 1992, s.
80; Dogan, 1997, s.159; Giinay, 2005, s.110). Kitabelere gore cami, H. 1179 ve H.1251
(XVIIL ve XIX. yiizy1lda) iki defa tamir gérmistiir. Son olarak 1958'de Vakiflarca restore
edilmistir (Aslanapa, 1992, s. 81). Yap: tamiratlara karsin kaynaklarda gectigi lizere
0zglnligiini korumustur (Dogan, 1997, s.158). Minber caminin 1588'de
tamamlanmasina yakin bir zamanda yapiya konmus olmaldir.

Minberin Tanimi

Geometrik sebekeli, altin yaldizlarla siislii kiilaha sahip zarif minber 6zglindir
(Aslanapa, 1992, s. 80; Dogan, 1997, s.160). Minber, mihrap duvarina bitisik kubbeyi
tasiyan ayaklarin 6niinde yer alir.
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Minber bir silindirik profil ile iki i¢ biikey profilin kademelendirilmesiyle hareketlilik
kazandirilmis mermer kaide lizerine yiikselir. Minber kapisina iki basamakl yiikseltiden
ulasilir (Fotograf: 9; Cizim: 9).

Fotograf: 9- Nisancit Mehmed Pasa Cami Minberi Cizim 9: Nisanct Mehmed Pasa Cami
minberi (Bu minber ¢izimi Istanbul Vakiflar Bélge Miidiirliigii'nden alinmistir.)

Malzeme ve Teknik
Minber mermer malzemeden yapilmistir. Kiilah ahsaptir.

Minber kapisi kemer koéselikleri diiz yiizeyli oyma teknigi ile kabartilmistir.
Uggenlerin yiizeyleri silindirik yiizeyli oyma teknigindedir. iki béliimden olusturularak
diiz ylizeyli oyma tekniginde yaz1 kusagina sahip dikdortgen boliimi iki kisima ayiran
boliimler silindirik yiizeyli oyma tekniginde bitkisel dekorludur. Kap1 séveleri silindirik
yizeyli oyma tekniginde kum saati baslikli gomme siitunlara sahiptir. Kap1 tact minber
kapisindan ayr1 mermer pargadan olusur. Tacin alt sira mukarnas ve lstteki bitkisel friz
silindirik ylizeyli oyma teknigindedir. Kap1 destegi liggeni, silindirik yiizeyli oyma
tekniginde bitkisel dekorludur. Minber basamak korkulugu ve kdésk korkulugu kafes
oyma tekniginde vurgulanmistir.

Yan aynalik tiggenlerin merkezinde merkeze hikim dairesel madalyon yer alir.
Madalyon kafes oyma tekniginde yildiz, bitki ve ¢okgen dekorludur. Madalyonun
merkezini olusturan yildizin merkezinde silindirik yiizeyli oyma tekniginde ¢igcek motifi
goriiliir. Madalyonun sebekeli dekorunu belirleyen boéliimlerde oluklu oyma teknigi
goriiliir. Madalyonun disinda kalan iiggen boliimler silindirik ytizeyli oyma tekniginde
zarif bitkisel dekorludur. Aynalik alti agiklik kemer koselikleri ve aynalik alti iiggeni
silindirik yiizeyli oyma tekniginde bitkisel dekorludur. Gegit kemer koselikleri ve alinlik
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dikdortgeni diiz yiizeyli oyma teknigi ile kabartilmistir. Gegit tistii dikdortgen boliim ise,
kafes oyma teknigindedir.

Kosk tasiyici siitun basliklari silindirik ytizeyli oyma tekniginde mukarnas bashklidir.
Siitunlari birbirine baglayan kemerlerde iki renkli tas isciligi goruliir. Kemer koselikleri
silindirik yiizeyli oyma tekniginde bitkisel dekorlarla vurgulanmistir. Késk taci yine
silindirik yiizeyli oyma tekniginde bitkisel iki kat diizende dekoratif frizden olusur. Késk
tavani diiz ylizeyli oyma tekniginde, oldukea carpici renk tonlari ile dikkat ceker. Ahsap
piramidal kiilah ve kaidesi diiz yiizeyli oyma tekniginde dilimli kér kemer agikligl
dekorundadir. Kaide ve kiilah govdesi yildizlar: silindirik yiizeyli oyma teknigi, kiilah
govdesi ve kaidesinde renkli boyama dikkat ¢eker. Kiilah ve kaide gecisindeki bitkisel
friz diiz ylizeyli oyma tekniginde, friz listte kafes oyma ile tamamlanmistir.

MINBERIN CAMi MEKANINDAKI KONUMU iLE YAPISAL OZELLiKLERI

Minberin Konumu

islamiyet’in ilk yillarindan itibaren ibadet edilen mekan icinde inananlara hitap
edilmesi ihtiyac1 olustugundan kaginilmaz olarak minber, islam Mimarisi'ndeki yerini
almis ve mimari acidan gelisim gostermistir. Minberin Tirk Sanati cami mekan
tesekkiiliinde mihrabin batisina yerlestirilmesi klasik uygulama olarak giintimiize kadar
herhangi bir degisiklige ugramadan siirdiirilmistir. Tirk Sanati'nda mimarlarin
oncelikli amac1 cami mekaninda olabildigince genis ve ferah bir ortam yaratmaktir.
Boylece insanlar disarida kalmadan, birbirleriyle iletisimleri kopmadan ibadet
edebilecek ve ayrica sosyal paylasim icinde bulunabileceklerdi. Dogal olarak hatibin
dinleyicilerle rahat iletisim kurabilecegi bir mimari 6genin varlig1 ve bunun yap1 icinde
mekan biitiinliigiinii bozmadan yapilmasi gerekirdi. Oyle ki, Mimar Sinan mekan
anlayisin1 belirleyen merkezi kubbeli yap1 ¢alismalariyla, bu genis ve ferah ortam
olusturma amacini ortaya koymus ve ayni zamanda hatibin dinleyicilerle iletisimini
kolaylastiracak, yapi i¢ mekdnini daraltmadan konumlandirilmis bir minber tasarimi
arayisinda olmustur.

Mimar Sinan da eserlerinde minberleri, mihrabin batisina denk gelecek sekilde
konumlandirmistir (Cizim 10). Minberler mihrabin batisinda kimi zaman mihrap
duvarina kimi zaman da kubbeyi tasiyan ayaklara veya mihrap duvarindaki payandalara
yaslanarak, mimari mekan i¢cinde konumlandirilmistir. Kara Ahmed Pasa Cami (M.1560-
617) minberi, mihrap oOniindeki tasiyici slituna dayandirilmistir. Mimar Sinan’in
istanbul’'daki diger camilerinde de mihrap duvarina dayandirilmis minber érneklerini
gormekteyiz. Bunlar, Mesih Ali (Mehmed) Pasa H.994 (M.1585-86), Nisanci Mehmed
Pasa H.987 (M.1584-88,1589), Mehmed Aga (M.1585), Zal Mahmud Pasa (M.1580),
Riistem Pasa (M.1555-62), Sehzade Mehmed H.955 (M.1544-48), Sultan Siileyman
(Silleymaniye) H.970 (M.1557), Sokullu Sehit Mehmed Pasa H.979 (M.1571-72), Hadim
ibrahim Pagsa (M.1551), Uskiidar Mihrimah Sultan H.954 (M.1547-48), Edirnekap:
Mihrimah Sultan (M.1562-65), Azebkap1 Sokullu Mehmed Pasa H.985 (M.1577-78),
Sinan Pasa H. 963 (M.1555-56) ve Piyale Pasa H.981 (M.1573-74) Cami minberleridir.
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Cizim 10: Minberin mihrabin batisinda konumlandirildigini gosterir.

(Bu minber ¢izimi Istanbul Vakiflar Bélge Miidiirliigii’'nden alinmistir.)

Atik Valide (Nurbanu) H.979-991 (M.1570-83) Cami ve Kili¢ Ali Pasa H.988 (M.1580-
81) Cami minberlerinde yapmin mihrap nisi disa tasirilmis, mihrap nisinin beden
duvariyla kesistigi noktaya minber konumlandirilmistir. Atik Valide (Nurbanu) Cami ve
Kilig¢ Ali Pasa Cami minberleri bu yéniiyle diger yapilardaki minberlerden ayrilir.

Cizimlerde de detaylar1 verilen Mimar Sinan minberlerinin en, boy ve
ylksekliklerinin yapilarin biyiikligii oraninda ayarlandigi rahathkla goriliir. Cami
kesitlerini inceledigimizde cami mekaninda minberin 6zenle konumlandirildigini
gorebiliriz. Minber, biitiin cami mekdninda mihrap duvari ile caminin bati ve dogu
cephesindeki mihrap duvarina en yakin pencere agikliginin yanindaki payandanin
hizasinda yer almistir (Cizim 11). Ancak cami insas1 bittikten sonra minberin mekan
icindeki konumu ve boyutlari belirlenmistir. Minberlerin cami mekaninin yaklasik
olarak % oraninda tasarlandigl goriilmektedir. Mimar Sinan’in Ramazan Efendi Cami
minberi Istanbul’daki benzer diger yapilar icinde yiiksekligi en kisa tutulmus yapidir.
Minber 3,05 m uzunlugundadir. Diger Mimar Sinan minberleri 3,70 - 5,80 metre
araligindadir. Minberin uzunlugu tamamen caminin biiyiikligl ile dogru orantihidir.
Mimar Sinan’in inga ettigi Sultan Siileyman (Siileymaniye) Cami minberi 5,80 m, Sehzade
Mehmed Cami minberi 5,60 m ve Piyale Pasa Cami minberi 5,70 m uzunlugu ile en
biiylik minberlere 6rnektirler. Buna karsin Mehmed Aga Cami minberi 3,70 m, Sokullu
Sehid Mehmed Pasa Cami minberi 3,80 m ve Azebkapi Sokullu Mehmed Pasa Cami
minberi 3,82 m dlglileri ile orta biiyiikliikteki yapilara 6rnektirler.
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Cizim 11: Minberin i¢ mekan i¢indeki mimari uyumunu gésterir.

(Bu minber ¢izimi [stanbul Vakiflar Bélge Midiirliigii'nden alinmigtir.)

Malzeme ve Yapim Teknikleri

Mimar Sinan Dénemi’'nde baslica kullanilan malzeme mermerdir. Bu dénemde
malzemeler kullanim kolayligi ve dayanakliligi goéz oniinde bulundurularak tercih
edilmistir. Ekonomik gii¢ yapilarda kullanilacak malzeme tercihlerini dogrudan
etkilemistir. Bu durum malzemenin kullanim alanini genisletmis ya da daraltmistir.
Osmanl Devleti'nin ekonomik olarak en giiclii oldugu evre Mimar Sinan Dénemi’ni de
kapsadigindan dolay1 insa edilen yapilarda mermer kullanimi artmistir. Mermer, Mimar
Sinan’in bi¢cim ve yonlendirmeleriyle, ustalarinin elinde olduk¢a zarif bir yapi
malzemesine doniismistir. Mermer malzeme yiizeyinde siisleme unsurlarinin
olusturulmasi ahsap malzemeye oranla olduk¢a zordur. Bu durum hem ekonomik bir
kiilfet olusturmakta hem de iizerinde uzun zaman ¢alisilmasini gerektirmektedir.

Erken Doénem Osmanli mermer minberlerindeki sadelik, Osmanli Devleti'nin o
dénem sahip oldugu ekonomik yeterlilikleriyle dogrudan alakaldir. Klasik Dénem
Osmanl Devleti'nin en kudretli oldugu yillaridir (Ortayli, 1988, s.71). Bunun sonucunda
ekonomik ferahligin getirdigi imkanlar sayesinde Mimar Sinan, yap: malzemesi olarak
mermeri yaygin bir sekilde kullanmistir. Boylelikle mermer yiizeyinde siislemeye yogun
bir sekilde yer verilmistir. Mimar Sinan'a, ¢alismalarinda yardimci olan Ehl-i Hiref
Teskilati mensubu mermer ustalarinin hem say1 hem de vasif olarak yeterli diizeyde
olmalar1 da mermer siisleme tekniginin kullanilmasini kolaylastirmistir.
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SONUC

Anadolu Selguklu Devleti'nin yikilmasindan sonra Beylikler Dénemi’'nde kiigiik bir
beylik iken, biiyliyerek bir imparatorluga déonen Osmanli Devleti'nin ekonomik, siyasal
ve sosyal yonden elde ettigi basarilarini mimariye yansitamayacagl diisiiniilemezdi.
Selcuklu Donemi’'nin mirasi olan mimari kiiltiire ek olarak Osmanli Devleti de 6zellikle
Mimar Sinan Dénemi basta olmak lizere yepyeni ve doneme has 6nemli eserler meydana
getirmistir. Mimar Sinan yaptif1 eserleri ¢iraklik, kalfalik ve ustalik donemi seklinde
siiflandirmis olsa da bir biitiin olarak Mimar Sinan Dénemi Islam Sanatrmin biitiinii
icinde ustalik niteligindedir. Bu doénemdeki basarida Mimar Sinan'in Kkisiliginin,
yenilikeiliginin ve sanat anlayisindaki giiclii yonlerinin yani sira Osmanli Devleti'nin
sanata dnem vermesinin ve bu konuda egitim verip nitelikli eleman yetistirerek sanati
ve sanatciy1 desteklemesinin etkisi olmugtur. Bu donem mimarisi Osmanli Devleti'nin
hakimiyeti altindaki topraklar disinda diger kiiltiirleri de etkilemistir. Biiylik eserler
verilen Osmanl Klasik Dénemi’'nin olusmasinda gevre kiiltiirlerle olan etkilesim de
énemli rol oynamistir. Ornegin Istanbul’'un fethinden sonra istanbul’daki o giine kadar
yapilmis eserlerin ve eserlerde kullanilan malzemenin incelenmesi dogal olarak Osmanl
Mimarisi'ne énemli yenilikler katmistir. Klasik Dénem Osmanli Sanati mimari acidan
giicli ve yenilikgi, stisleme bakimindan zengin bir donemdir. Osmanli Devleti'nin diinya
devletleri i¢indeki siyasi ve ekonomik giiciiniin sanata yansimasinin sonuglarini gérmek
miimkiind{ir.

Mimar Sinan’in Istanbul’daki camilerindeki minberlerin yapimi 1522-1588 yillar
arasmni kapsamaktadir. Bu minberler Istanbul’'un Fatih, Beyoglu, Eyiip, Uskiidar ve
Besiktas ilcelerinde yer almaktadir. Mimar Sinan, Klasik Dénem Osmanli Sanati’'nda
mimariyi bir biitlin olarak goriip, insa ettigi yapilarda mimari ve siisleme anlayisinda
uyum ve dengeyi gdzetmistir. Mimar Sinan’in istanbul’daki cami minberlerinde énemli
oranda basariyla uyguladigi bu anlayis, donemin gelismisligini kanitlar niteliktedir.

Minberin cami mekaninda konumlandirildigi yer de mimari biitiinliigii etkileyen
o6nemli bir unsur olmustur. Cami kesitlerini inceledigimizde cami i¢ mekaninda minberin
6zenle konumlandirildigini goérebiliriz. Mimar Sinan’in camilerinde minberler, mihrabin
batisina denk gelecek sekilde konumlanmistir (bkz. ¢izim 10, 11). Ancak Kara Ahmed
Pasa, Uskiidar Mihrimah Sultan ve Sinan Pasa Cami minberlerinin konumlandirilmasi
sonucunda cesitli sorunlar da ortaya cikmistir. i¢ mekandaki béliinmiisliigii hafifletmek
amaciyla diisiinilmiis olan minber gecidinin Mimar Sinan ile birlikte kullanimi
belirginlesmistir. Boylece minberin yapida olusturdugu dikey yondeki kirilma
yumusatilmistir. Uskiidar Mihrimah Sultan Cami disindaki Mimar Sinan minberlerinde
bu yumusamay1 gérmekteyiz. Uskiiddar Mihrimah Sultan Cami minberinde ise kubbeyi
tasiyan fil payelerden biri ile minber arasindaki mesafenin kisa olmasinin yarattigi
mekan bitlinliigli sorunu, Mimar Sinanin camilerin plan ve yapim asamasi
tamamlandiktan sonra minberin mekan i¢indeki konumunu belirledigini kanitlar
niteliktedir. Bu durum minberin boyutunu etkilememistir. Uskiidar Mihrimah Sultan
Cami minberinin konumu mekanda ciddi bir mimari problem ortaya ¢ikarmis; bu
sorunu ¢ézmek minberin boyutunu kii¢iiltmekle miimkiin olabilecek iken, Mimar Sinan
minberin boyutunu kii¢liltmeyerek daha o6nceki cami uygulamalarinda kullandigi
minber yap1 oranim korumustur. Ayrica Uskiidar Mihrimah Sultan Cami minberinde
gecit 6gesine yer verilmemesi de kubbeyi tasiyan ayaklardan biri ile minber arasindaki
mesafenin yarattigi mekan boliinmiisliigiinii artirmaktadir. Mimar Sinan’in, yapilari icra
ederken minberi yapinin biitiinli icinde en son degerlendirmesine ragmen yine de bu
minberde gecit 6gesine yer vermemis olmasi diisiindiiriiciidiir. Bu sorunu minber gecidi
uygulamasi ile telafi etmesi miimkiin iken yapida gecit d6gesine yer vermemis olmasini
oncelikle Mihrimah Sultan'in kisisel estetik kaygilar1 nedeniyle minber gévdesindeki
gecme sebekeli geometrik siislemeli oldukga zarif gorilntiiyii 6zellikle tercih etmis
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oldugunu diisiindiirmektedir. Bir diger olasilik ise minber ustalarinin uzun ugraslarla
yaptiklar1 ‘L’ bicimli sebeke dekorundaki zarif yorumlara Mimar Sinan’in miidahale
etmek istememesi olabilir (bkz. fotograf 1)

Mimar Sinan Donemi minberlerinde baslica kullanilan malzeme mermerdir. Bunun
disinda tas, ahsap, demir, piring ve ¢ini de kullanilmistir. Bu dénemde malzemeler
kullanim kolayligi ve dayanaklihigi goéz oOnilinde bulundurularak tercih edilmistir.
Ekonomik gii¢, yapilarda kullanilacak malzeme tercihlerini dogrudan etkilemistir. Mimar
Sinan Dénemi minberlerinde kiilah ve kasnaklar ahsaptir. Mimar Sinan, istanbul’daki
minberlerinin yalnizca merdiven basamaklarinda tas kullanmistir. Erken Donem
Osmanli mermer minberlerindeki sadelik, Osmanli Devleti’nin ekonomik yeterlilikleriyle
dogrudan alakalidir. Ancak, Osmanli Devleti'nin en kudretli oldugu yillar1 da kapsayan
Mimar Sinan doéneminde var olan ekonomik ferahligin getirdigi imkanlar, yapi
malzemesi olarak mermere yer verilmesini kolaylastirmistir. Bunun sonucunda da
mermer hem yap1 malzemesi olarak kullanilmis hem de mermerin yiizeyinde siislemeye
yogun bir sekilde yer verilmistir.

Mimar Sinan'in istanbul’daki camilerinin minber kapilar ilk Dénem Islam Sanaty,
Selcuklu, Beylikler Donemi ve Erken Donem Osmanli minberlerinde cesitli 6rneklerini
gordiiglimiiz kaprt kanatlarina yer verilmeden yaptirilmistir. Mimar Sinan'in
istanbul’daki minber kap1 gecislerinde birkag farkhi kemer diizeni kullanmis oldugunu
da gormekteyiz. Kap1 alinligindaki dikdortgen bolim, Mimar Sinan minberlerinde
kullanildig1 siirece daima kemer koseliklerinin stiinde yer almistir. Mimar Sinan
minberlerinin kap1 soévelerindeki gomme siitunceler kapinin 6n cephesine gorsel
zenginlik katmistir. Mimar Sinan'in minber kapi taglar1 yapisal uygulamalar agisindan
birkag yap1 disinda benzer 6zellikler gosterir. Edirnekapi Mihrimah Sultan Cami minber
kap1 taci Sultan Nisangdhi olarak bilinen topuz bicimindeki bashg: ile dikkat ceker.
Minber kapi arka yilizeyinde genel olarak sadelik hakimdir. Kapi destegi, minber
kapisinin arka yilizey soveleri ile basamak korkuluklarinin kesistigi kisimlara
yerlestirilen iicgen seklinde islevsel bir 6gedir. Ucgen seklini olusturan unsur basamak
korkuluklar1 ile kapt arka soveleri arasinda olusan bélimiin bigiminden
kaynaklanmaktadir. Ancak, yapilarin kap1 destekleri, ytlizeylerindeki farkli dekoratif
uygulamalarla birbirlerinden ayrilmaktadir. Mimar Sinan 6ncesi Erken Donem Osmanh
Sanati'nda Istanbul ve Anadolu'daki minberlere baktigimizda kap1 desteginin pek cok
yapida kullanilmadigini gorebiliriz.

Mimar Sinan, camilerinin minber korkuluklarinda belirli bir standart yaratmistir.
Basamak ve kosk korkuluklarindaki diizenlemelerde bicimsel olarak benzeyen
ozellikler, ayrintilarda kismen farklilagmaktadir. Farkli uygulamalar en fazla siislemede
dikkat ceker. Korkuluklarda hakim dekoratif anlayis ¢okgen ve yildiz formlardir.
Birbirleriyle iliskili cokgen ve yildiz dekorlar olduk¢a uyumlu bir uygulamayla karsimiza
cikmaktadirlar. Korkuluklardaki ge¢me sebeke dekoru yan satthta mimariyi
yumusatmakta ve minbere zarif bir gériiniim kazandirmaktadir.

Mimar Sinan camilerinin minber yan aynaliklary, yapilarin en dikkat ¢eken
bolimleridir. Govdeye hakim olacak sekilde bigimlendirilmis yan aynaliklar, merdiven
boslugunu aralarinda saklar. Bu noktada yalnizca Piyale Pasa Cami minberi yan aynali1
govdeye hakim degildir. Bu yap1 disindaki yan aynaliklarinin yiizeylerinde birkag farkl
uygulama goriilmekle birlikte yapisal olarak licgen seklinde tasarimlari ile 6ne ¢ikarlar.
Mimar Sinan Dénemi'nde minber yan aynaliklarinda en fazla goriilen siisleme gecme
sebekeli madalyondur. Yan aynalik boéliimiiniin bulundugu cephede yer alan aynalik alti
acikliklar minber kapisi ile gegit arasinda, minberin alt sirasinda yer almaktadir. Mimar
Sinan bu béliimleri Uskiidar Mihrimah Sultan Cami minberi haricinde tiim yapilarda
kullanmistir. Siiflandirmalardaki farkl sayidaki aynalik alt1 agikliklar minberin boyutu
ile dogrudan ilgilidir. Minberin ytiksekligi ve/veya eni arttik¢a aynalik alt1 agiklik g6z
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sayilar1 da artmakta, aksi durumda azalmaktadir. Aynalik alt1 liggen dekoru, minber yan
aynaliklarinin prototipi bigimindedir. Aynalik alt1 liggen dekorun ortaya ¢ikisi aynalik
alti aciklik formunun ortaya cikisi ve gelisimi ile paralellik gosterir. Mimar Sinan
istanbul minberlerinde uyguladigl aynalik alti agiklik sayilari, yiizeylerinde kullandig1
siislemeyle dogrudan ilgilidir. Ug¢ gézlii aynalik alti agikliklarin yiizeylerinde siislemeye
yer verildigi; dort gozlii aynalik alt1 agikliklarda stislemeye hi¢ yer verilmedigi goriiliir.

Minberin diger bir 6gesi olan gecit, minberin aynalik alti aciklik ile yan aynalik
boliimiinii mihrap yoniinde sinirlayan profil ve minberi en geride g¢evreleyen profil
arasinda yer alan kemer aciklikli béliimdiir. Bu agikliklar Islam Sanati’'nda yapilmis olan
ilk minber 6rneklerinde goriilmez. Temel olarak bu agikliklar harim icindeki minberden
kaynaklanan boéliinmeyi ortadan kaldirmak amaciyla yapilan béliimlerdir. Minberin
dikey olarak mihrap duvarina uzanmasi ve mihrabin hemen yaninda yer almasi ana
mekanda dikey bir kirilmaya neden olmaktaydi. Gegitler bu kirilmay: telafi etmek
maksatli ve islevsel nitelikteki béliimlerdir. Minber gecitleri genellikle bigimsel olarak
minber kapi acikliginin modeli seklinde karsimiza ¢ikmaktadir. Gegit kapr acikhigi
dikdortgen alinlik ve gecit istii bolimlerin varligi tamamen yan aynalik licgeninin
boyutuna baghdir. Yan aynalik ticgenleri yukariya dogru yiikseldikce gecit alinlig1 ve
gecit listll boliimlerinin birlikte kullanimi s6z konusu olmustur. Aksi durumda ya gegit
alinligina ya da gegit tistii boliime yer verilmez veya bu boliimler, boyut olarak yan
aynaliga bagh oransal degisiklikler gosterir. Minber kapisindaki cephe vurgusu gecitte
oldukca zayiflar. Mimar Sinan Doénemi gecit lsti formunun c¢ok yonlii dekoratif
ozellikleri Erken Donem Osmanli Sanati'ndaki uygulamalar1 yapisal olarak geride
birakir.

Mimar Sinan minberlerinde koésk, minber kapisi ve yan aynalik boliimleri gibi
oldukca 6n planda tutulmustur. Hatta bazi 6rneklerde minberin en dikkat ceken boliimii
olarak karsimiza c¢ikabilmektedir. Mimar Sinan minberlerinde kogk, dort siitun destegi
tizerine diiz tavan ortulidiir. Késk boliimintin tistiinde konumlandirilan kiilah, minberi
en Ustte tamamlayarak sonlandiran nihai kisimlardir. Mimar Sinan, minber kiilahlarinda
belirli bir standart yaratmistir. Ahsap kiilahlar form ve bicimsel olarak piramidal bir
goriiniimdedir. Ancak Mehmed Aga ve Hadim ibrahim Pasa minberlerinde minberin
konumlandirildig1 yerdeki tasiyic1 6geler, kiilahin piramidal form uygulamasinda yapisal
problemlere neden olmustur (bkz. fotograf 3)

Mimar Sinan'in mimari ve siislemede karmasaya tahammiil etmedigi, siisleme
unsurlar1 arasindaki dengenin korunmasini 6nemsedigi gorilir. Dolayisiyla
minberlerinde uyguladi1 bitkisel ve geometrik form ve bicimlerde herhangi bir
degisiklige gitmemistir. Sinan minberlerinde siisleme Selcuklu, Beylikler Dénemi ve
Erken Osmanli Doénemi geleneginin form ve bi¢im olarak tekrar: niteligindedir. Mimar
Sinan, Istanbul minberlerinde geometrik ve bitkisel siislemenin ¢ok nadir de olsa birlikte
kullanildig1 kompozisyonlar da yaratmistir. Ustelik siislemenin uygulandigi malzeme ile
mermer ustalarinin ortaya koymus olduklari siisleme oOrnekleri olduke¢a zarif bir
goriiniim de saglamigtir. Ozellikle gecmeli sebekelerde uygulanan bu siisleme anlayis
cok dikkat ¢eker. Ornegin Erken Dénem Osmanli minberi olan Ahi Elvan Camisi minber
kap1 kanat yiizeylerindeki ¢okgenlerin igleri bitkisel motiflerle siisliidiir ancak Mimar
Sinan bu silisleme anlayisini yapilarinda ilk kez gecme sebekede uygulamistir. Hatta
minberlerin yan aynaliklarindaki ge¢me sebekeli sonsuzluk duygusuyla yildiz ve
cokgenlerin kesismesinden olusturulan madalyonlarin mermer malzemede kullanilmasi
Mimar Sinan’a 6zgii bir uygulamadir. Dolayisiyla mermer malzeme iizerine yapilan
gecme sebekeli madalyonlar adeta Mimar Sinan’in imzasidir.
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Giris

Tarihi insanlik kadar eski olan siddet olgusu, giiniimiiz toplum yapisinda toplumsal
bir sorun olarak nitelendirilmektedir. Siddet toplumun biiyiik ¢cogunlugunda gorildiigi
icin toplumsal, tiim toplumlarda goriildiigii icin evrensel bir olgu olarak ifade
edilmektedir. Bu baglamda toplumsal ve evrensel bir olgu olarak siddetin, toplumsal
diizenin saglanmasi amaciyla ortaya ¢ikmadan engellemesi, eger ortaya c¢cikmis ise
etkilerinin en aza indirilmesi biiylik énem arz etmektedir. Bu sebeple toplumsal
rehablitasyonun saglanmasi amaciyla sosyal politikalarin 6nemli bir kisminin siddetle
iligkili olmas1 beklenmektedir. Ciinkii siddet temelde bir insan hakki ihlalidir. Bu itibarla
denilebilir ki siddet goren her bireyin insanca yasama onuru zedelenmektedir.

Toplumsal yapida siddet; gerek 6zel alanda (aile icinde), gerekse kamusal alanda
(aile disinda) hissedilir derecede 6n plandadir. Medyada hemen hergiin en az bir siddet
vakasiyla karsilasilmaktadir. Siddet olgusunun mekdndan bagimsiz olmasi gercegi,
siddetin her ortamda karsilasilabilecek/yasanabilecek bireysel, ailesel ve toplumsal
refahi tehlike altina atan 6nemli bir toplumsal sorun olmasiyla iliskilendirilmektedir. Bu
itibarla siddet evde, okulda, is yerinde, sokakta, toplu tasima araglarinda kisacasi
giindelik pratiklerin her alaninda i ice olabilecegimiz bir durumdur. Siddetin toplumsal
bir sorun olarak goriilmesinin diger bir nedeni bireyleri fiziksel, ekonomik, ruhsal ve
psikolojik acilardan mutsuz etmesi gercegidir (Page ve Ince, 2008). Dayak atma, cinayet,
tecaviiz, soygun, asagilama, hakaret etme, dolandiricilik vb. sekillerde gériintimleri olan
siddetin, goriinmeyen yiizliniin birey lizerinde etkilerinin daha derin oldugu siklikla
ifade edilmektedir. Bu baglamda denilebilir ki siddet fiziksel temasin 6tesindedir.

Toplumsal yap1 icinde siddet ile daha ¢ok karsi karsiya kalan grup toplumun
dezavantajli olarak nitelendigi gruplar olarak belirtilmektedir. Bunlar cinsiyet temelli
degerlendirildiginde erkege nazaran kadin, yas temelli degerlendirildiginde gence
nazaran yasl, yetiskine nazaran ¢ocuk olarak ifade edilebilir. Bu kapsamda sosyolojik
olarak giicii elinde bulunduranin hakimiyet cabasi siddetle sonuglanabilmektedir.
Siddetin her toplumda ve her kiiltiirde goriililyor olmasi cografi agidan sinir
tanimadiginin bir isareti olarak degerlendirilebilir. Bu baglamda olgu, ¢6ziim bulunmasi
gereken en 6nemli toplumsal sorunlarin basinda gelmektedir. Diger bir deyisle giinlimiiz
diinyasinda siddet iizerine diisiinmek ve yazmak artik bir ihtiyactir (Dursun, 2011:2). Bu
ihtiyactan hareketle siddet kavramini tanimlamak, siddetin tiirleri, nedenleri ve etkileri
lizerinde tartisarak ¢éziim o6nerileri sunmak, toplumsal diizeninin saglanmasi amacina
hizmet etmesi baglaminda 6nemli gériilmektedir.

1. Siddet Kavram Uzerine

Siddet olgusunun tiim zamanlar i¢in giincel bir toplumsal olarak ifade edilmesinin
nedeni, temelde bir hak ihlali olmasi, yaygin olarak olarak goriilmesi ve bireyi ¢cok
boyutlu agilardan olumsuz olarak etkilemesi durumudur. Bu nedenle 21. yiizyilda
bilimsel ¢alismalar hala siddeti azaltma ve Onleme konulariyla ilgilenmektedir.
Gelismislik diizeyi her ne olursa olsun her iilke ve toplumda Kkarsilasilan siddet,
glicliinlin gii¢sliz lizerinde tahakkiim uygulamak istemesiyle baslamaktadir. Kavramin
etimolojik kokenine bakmak  gerekirse kelimenin Arapg¢a’ dan dilimize gectigi
belirtilmektedir. Osmanli-Tiirk¢e S6z1igl’ nde (2017) kelime “Peklik”, “sertlik”, “sikilik”
anlamlarina gelmektedir. Ingilizce ve Almanca’ daki farkhiliklarina bakilacak olunursa
ingilizce “violence” sézciigii, Latince “violentus” ve “violare” kelimelerinden tiiremistir.
“Violentus” bir seyin yapilma seklini vurgularken, “violare” yapilan eylemi
vurgulamaktadir (Wade, 1971). Bu itibarla denilebilir ki siddet igerisinde kuvvet ve ihlal
etmeyi barindirmaktadir (Betz, 1977). Genel cercevede siddet, Diinya Saghk
Orgiitiil/ WHO (2002) tarafindan, “fiziksel giic veya iktidarin kasith bir tehdit veya
gerceklik biciminde bir bagkasina uygulanmasi sonucunda maruz kalan Kkiside
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yaralanma, 6liim ve psikolojik zarara yol agmasi ya da agma olasilig1 bulunmasi1” durumu
olarak tanimlanmaktadir. BM Bildirisi’ ne (2003) gore ise siddet; “fiziksel, cinsel,
psikolojik herhangi bir zarar ve iiziintli sonucunu doguran veya bu sonucu dogurmaya
yonelik, 6zel yasamda ve kamu yasaminda gerceklesebilen her tiirlii davranis, tehdit,
baski veya ozgirliigiin keyfi bigimde engellenmesi” olarak ifade edilmektedir. Ote
yandan siddet bireylerin yaralanmasina, sindirilmesine, dfkelenmesine veya duygusal
bask: altina alinmasina yol agan davranis veya yaklasim olarak belirtilmektedir (Arin,
1996; Oztunali-Kayir, 1998). Denilebilir ki en 6z ifadeyle siddet, baskasina fiziksel veya
ruhsal agidan zarar vermek seklinde ifade edilmektedir (Coskun ve Oztiirk, 2010). Bu
kapsamda siddet olgusuna bireylerin oldugu her ortamda rastlamak miimkiindiir.
Siddetin goriiniir hali daha ¢ok “kadina” yonelik siddet olarak degerlendirilse de aile ici
siddet, ¢ocuga yonelik siddet, yasliya yonelik siddet, engelliye yonelik siddet, akranlar ve
kardesler arasi siddet, flortler arasi siddet, azinliga yonelik siddet seklinde cesitli
sekillerde yasanabilmektedir. Bu itibarla ifade edilmesi gereken esas mesele; siddetin
hangi toplumda/kiiltiirde/iilkede yasanirsa yasansin toplumsal ve bireysel perspektifte
olumsuz sonuglar dogurdugu meselesidir.

2. Siddetin Tiirleri Uzerine

Siddet olgusunun toplumsal bir sorun olarak nitelendirilmesi, toplumun her
kesiminde degisik yogunluklarda kendini gostermesiyle iligkilidir. Bu sebeple siddetin
farkli tiirlerde toplumsal yapmin insa silirecine olumsuz sekillerde yansidigi
bilinmektedir. Siddetin yalmzca fiziksel yani goriinen kismiyla ilgilenmek olguyu
tanimlamada yetersiz/eksik kalmaktadir. Siddetin goriinen ve gériinmeyen kisimlariyla
birlikte diisliniilmesi ve olguya biitiinciil bir bakis acisiyla yaklasilmasi gerekmektedir.
Bu sebeple toplumsal yapiya tiirli sekillerde yansiyan siddetin tiirleri temelde 5
kategoride toplanmaktadir.

PSIKOLOJIK

SIDDET
TURLERI

Sekil 1: Siddet Tiirleri
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» Sozel siddet; bagirmak, hakaret etmek, kotlii soz sdylemek, kiiciik diisiirmek,
rencide etmek, onur kirmak, tehdit etmek, alay etmek gibi fiilleri iceren bir siddet
tlird olarak belirtilmektedir (Altinay ve Arat, 2007; Stimer, 1997). Bu baglamda
bireyi kiiclik diisiiren, asagilayan veya bireyin itibar ve degerine saygi
duyulmadigin1 gosteren sozlii ifadeleri kapsamaktadir (ILO/ICN/WHO/PSI,
2003). Bu itibarla denilebilir ki sozlerle bireyler iizerine baski kurmak ya da
tehdit etmek so6zel siddet kapsamina girmektedir.

» Psikolojik siddet; duygusal gereksinimlerin karsilanmamasi, eksik gosterilmesi
ya da karsidaki bireyin ofke, kizginlik gibi duygularini bosaltmak amaciyla
kullanmasidir. Bu sebeple her bireyin ihtiyaci olan sevgi, sefkat, ilgi, onay, destek
gibi duygu ve duygusal ihtiyaclarin goz ardi edilmesi, kiiciimsenmesi psikolojik
siddete iliskin davraniglar olarak belirtilmektedir (Coker vd., 2000). Denilebilir ki
duygularin kisiler ilizerinde kontrol unsuru olusturmasi psikolojik siddet
kapsaminda gorilmektedir.

» Fiziksel siddet; itmek, sarsmak, yumruklamak, tokat atmak, bireyi herhangi bir
arag ya da silah ile yaralamak gibi eylemleri kapsamaktadir (Dolunay ve Yildiz,
2013:9, Gokkaya, 2009). Bu itibarla denilebilir ki bu siddet tiiriinde fiziksel giic,
tehdit ve/ya otorite saglama seklinde kullanilan bir baski aracidir.

» Ekonomik siddet; mali kaynaklarin gii¢ unsuru olarak kullanilmasi seklinde ifade
edilmektedir. Bu siddet tiirii toplumsal cinsiyet temelli bakildiginda (ataerkil
toplum yapis1) daha ¢ok kadina uygulandigi goriilmektedir. Clinkii kadin ya
ekonomik olarak erkege bagimhdir ya da kariyer/meslek agisindan erkekten
ustiindiir. Bu sebeple para kadinin yasamimi belli toplumsal gerceklikler
tizerinden etkilemektedir. Calismayan bir kadina uygulanan ekonomik siddet;
kadinin bir iste calismasini engellemek, kadina giinliik ihtiyacindan daha az para
vermek ya da hi¢ vermemek, kadinin tiiketim aliskanliklarina miidahale etmek
gibi sekillerde gortiliirken, ¢alisan kadina uygulanan ekonomik siddet; parasini
elinden almak, tim maddi sorumluluklar1 kadina yiliklemek, kadinin harcama
kararlarina miidahalede bulunmak seklinde 6n plana ¢ikmaktadir (icli, 1994:13).
Denilebilir ki ekonomik siddet, paranin bir gii¢ olarak goriildiigii/gosterildigi bir
olgu olarak ifade edilmektedir.

» Cinsel siddet; bireyi kendi istegi ya da rizasi olmaksizin cinsel iligkiye zorlamak,
kisiye cinsel bir obje gibi davranmak olarak ifade edilmektedir (Dolunay ve
Yildiz, 2013:11-12). Ayrica asir1 kiskanglik ve siiphecilik de cinsel siddeti igeren
davranislar olarak sayilmaktadir (Watts ve Zimmerman, 2002). Bu sebeple
cinselligin korku ve baski araci olarak kullanilmas: cinsel siddet olarak ifade
edilmektedir.

Yukarida ifade edilen bes siddet tiirti kimi zaman ayr1 ayri, kimi zaman ayn1 anda
goriilebilmektedir. Yani birey hem fiziksel, hem de s6zel siddete maruz kalabilmektedir.
Kuskusuz bu durumda siddetin yiikii daha fazla artmaktadir.

3. Siddetin Nedenleri Uzerine

Toplumsal yapi icinde tiirli sekillerle kendini gosteren siddet olgusunun nedenlerini
ifade etmek aslinda bir agidan siddeti azaltma ve/ya Onleme politikalarina hizmet
etmektedir. Bu itibarla denilebilir ki, bir sorunun ¢6ziimii o durumun nedenlerini iyi
bilmekle yakindan iliskilidir. Siddet sosyal, psikolojik, biyolojik, ekonomik unsurlarla
sekilleniyorsa bu maksatla siddetin nedenlerini de ayr1 ayr1 agiklamak Onemli
gorilmektedir. Siddetin nedenleri {izerine yapilan arastirmalar temelde 6 baslik altinda
toplanmaktadir.
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SIDDETIN
NEDENLERI
L
L] L] L] L] L}
Biyolojik Yaklasim Kiiltiirel Yaklagim 1;:;]1210“1;/’::‘ “S;O;Z]Oal?’/'::‘ E;; (;‘111:;:1’1: Feminist Yaklasim

Sekil 2: Siddetin Nedenlerini Agiklayan Yaklagimlar

» Siddeti biyolojik yaklasimla aciklayanlar daha ¢ok siddeti/saldirganlig i¢ giidiiye
baglamaktadir. Bu agidan siddetin nedenleri; soyagekim, hormonal dengeler,
adrenalin, erkeklik, madde bagimhiligi gibi durumlarla iliskilendirimektedir
(Gimiis, 2016).

» Siddeti kiiltiirel yaklasimla agiklayanlar ise daha ¢ok ataerkil toplum yapisiyla
iliski kurmaktadir. Erkek egemen toplumlar kadini boyun egen bir varlik olarak
gormekte, tiim karar mekanizmalarinin/hakimiyetin erkek egemenliginde
oldugunu diisiinmektedir. Kadin ataerkil toplum yapisinda erkege nazaran ikincil
plandadir. Bu sebeple “erkeklik”, “gili¢” kavramiyla esdeger goriilmektedir.
Nitekim bu durumun kusaktan kusaga aktarilmasiyla erkek giicii mesru bir gii¢
haline gelmektedir. Gii¢lii olan erkek, gii¢csiiz olanlar iizerinde siddet uygulama
hakki (!) na sahip olabilmektedir (Demir, 2000).

» Siddeti psikolojik bakis agisiyla degerlendirenler siddet uygulayan bireylerin
psikolojik olarak rahatsizlik yasayan bireyler oldugu gercegi {lizerinde
durmaktadir. Ruhsal bozuklugu olan veya bir sekilde dengesi bozulan bireyler
siddetin faili olarak goriiliirken, siddet magdurlari ise savunmasiz kalan bireyler
olarak degerlendirilmektedir (Gelles, 1993).

» Siddeti sosyolojik acidan ifade edenler; toplumsal yapidaki beklentinin daha ¢ok
erkegin saldirganlig1 iizerine odaklanmasiyla iliskilendirmektedir. Ote yandan
siddetin sosyallesme silireci icinde 0Ogrenilen bir olgu oldugu gercegi
hatirlatilmaktadir. Bu maksatla siddet géren ¢ocuklarin % 30’ u yetiskinliginde
siddet igerikli davranislar sergilerken, ugramayanlar da bu oran % 2-4’ tiir
(Gelles, 1993).

» Siddeti ekonomik temelli olarak aciklayan yaklasimlar maddi gelir diizeyinin
bireylerin yasam standarti ve sekli lizerinde etkili oldugunu diistinmektedir. Bu
sebeple kit kaynaklar ve elverissiz gecim kosullarinin, kaygi ve stresi tetikledigi
ve dolayisiyla siddete egilimi daha ¢ok artirdig1 belirtilmektedir (Gelles, 1993).

» Siddeti feminist bakis agisina gore aciklayanlar ise siddete daha ¢ok kadinin
maruz kaldigin1 ve bu durumun ataerkil toplum yapisindan kaynaklandigini
belirtmektedir. Kadinin erkege bagimh kilindig1 toplumlarda kadinin siddet
olaylariyla karsilagsma ihtimalinin daha yiiksek oldugu ifade edilmektedir. Ote
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yandan kadinin erkege hizmet etmesi ve ve erkegin kararlarda s6z sahibi olmasi
siddetin daha dogal gériinmesine sebebiyet vermektedir (ilkkaracan, 1996).

Yukarida siddetin neden ortaya ¢iktigini ¢esitli yonleriyle aciklayan yaklasimlar ifade
edilmistir. Bu sebeple siddetin kaynaginin ¢ok boyutlu olarak disiiniilmesi
gerekmektedir.

4, Siddetin Etkileri Uzerine

Siddetin kaynaginin ¢ok boyutlu olmasi, etkilerinin de c¢esitlenmesine sebebiyet
vermektedir. Bu nedenle siddetin etkilerinin de ¢ok boyutlu olarak degerlendirilmesi
gerekmektedir. Siddetin bireye, aileye ve topluma etkileri kaginilmazdir. Cinsiyet temelli
ele alinirsa erkege gore kadin, yas temelli ele alinirsa ¢ocuk ve yaslhlar siddete daha ¢ok
maruz Kkalan bireyler olarak gériilmektedir. Ister kadin, ister ¢ocuk, ister engelli ya da
yasli olsun sonug olarak sdylenecek en net ifade siddetin mikro 6lcekte bireye, mezzo
olcekte aileye, makro olcekte ise topluma yodnelik olumsuz etkilerinin kaginilmaz
oldugudur. Bu etkiler kisa siireli oldugu gibi uzun siireli de olabilmektedir (UNICEF,
2006). Siddetin etkileri muhakkak ki gosterilen siddet tiiriine bagh olarak
degismektedir. Ancak her ne sebeple olursa olsun siddet yikici etkilerde bulunmaktadir.
ister evde, ister ev disinda gerceklessin Diinya Saghk Orgiiti'ne gére siddet géren
bireylerde bazi psikolojik, sosyolojik, fiziksel ve davranigsal sorunlarin gelismesi olasidir
(WHO, 2014).

» Sozel siddetin etkileri; bireyde 6zgiiven eksikligi, tedirginlik, sinirlilik, korku,
depresyon, ice kapanma gibi bir¢ok ruhsal problemle kendini gosterebilmektedir
(Phillips 2012). Bu baglamda bireyde giivensizlik, isteksizlik, umutsuzluk gibi
ruhi dengesizlik halleri goriilebilmektedir. Bu durumun ¢ocuklukta yasanmis
olmas1 saglikli bir yetiskin olmasini olumsuz ydnde etkilerken, yetiskinlikte
yasanmis olmasi saglikli bir ebeveyn olmasinin 6niine gegebilmektedir.

» Psikolojik siddetin etkileri; cocukluk doneminde yasanmissa bireyde duraklama,
engelleme, gerileme olusturan davranis kaliplar1 seklinde ifade edilmektedir.
Cocugun olumlu yonde gelisimine ket vuran ve fiziksel siddeti igermeyen
davranislar da psikoljik/duygusal siddet kapsaminda degerlendirilmektedir.
Burada unutulmamasi gereken onemli bir durumda, psikolojik siddetin
etkilerinin, fiziksel siddetin etkilerinden daha ge¢ rehabilite olmasidir (Phillips,
2012).

» Fiziksel siddetin etkileri; ¢iiriikler, yaniklar ve kiriklar seklinde gozle goriilebilen
sekildedir. Fiziksel siddete ugrayan bireylerde sosyal uyum/davranis
problemleri goriilebilmektedir. Magdurlar genelde igcine kapanik, sessiz, uysal,
bazen utangag ve korkmus bir izlenim birakabilirler (Sokullu, 2003).

» Ekonomik siddet ise bireyin yoksullasmasina neden olmakta; bireyin egitim,
beslenme, saglik ve yasam hakkini engellemektedir. Bireyin sosyallesmesine ve
siddetten kurtulmasina engel olmakta ve bireyi bagiml hale getirmektedir.
Ayrica bireyde sinirlilik, gerginlik, depresyon ve stres yaratabilmektedir
(Basbakanlik Kadin Statiisii Genel Miidiirligi, 2009).

» Cinsel siddettin etkileri degerlendirildiginde ise, planlanmamis gebelik, cinsel
yolla bulasan enfeksiyonlarin goriilebilmesi seklinde ifade edilirken, durumun
psikolojik ve sosyolojik boyutunun da géormezden gelinmemesi gerekmektedir
(Polat, 2015). Birey fiziksel, ekonomik, cinsel ac¢ilardan siddet gérmiis olsa bile
bu durum psikolojik etkileri beraberinde getirmektedir. Belirtilmelidir ki
siddettin psikolojik ya da duygusal olarak yaptig1 etkiler, fiziksel zararlardan ¢ok
daha agirdir. Bu sebeple siddetin duygusal/psikolojik etkilerinin, fiziksel
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etkilerden daha yaralayici oldugu belirtilmelidir. Siddet 6liimciil sonuglara da
sebebiyet verebilmektedir. Bu durum siddetin nedeni ve yogunluguyla dogru
orantilidir.

Siddet en yogun olarak aile icinde yasanmaktadir. Bu durumda aile icinde siddeti
uygulayan sosyal ve fiziksel giicii sebebiyle genellikle erkek/babadir. Bu sebeple
magdurlarin genellikle kadin/anne ve ¢ocuk oldugu dile getirilmektedir. Aile i¢inde
babanin anneye uyguladig1 siddeti 6nlemek i¢in araya giren ¢ocuklar da siddete maruz
kalabilmektedir. Ote yandan siddet ortaminda bilyiiyen cocuk ileride kendisi de bir
siddet uygulayicis1 olarak 6n plana g¢ikabilmektedir. Ciinkii ¢ocuk biytidigi aile
ortamini ve anne-babasini model alan sosyal bir bireydir. Siddet 6grenilen bir
davranistir. Bu sebeple siddetin etkileri konusunda dile getirilmesi gereken diger 6nemli
bir husus siddet ortaminda biiyliyen ¢ocugun ileride siddet uygulayicis1 olabilecegi
ihtimalidir. “Cocuk yasadigini yansitir” s6zii tam da bu noktada hatirlatiimalhdir.

Sonug ve Oneriler

Siddet birey temelli olarak goriilse bile, toplumsal yapinin iirettigi bir sorun olarak
da degerlendirilmelidir. Bu nedenle siddete yonelik ¢oziimler konusunda toplumsal
yapiyl olusturan tim kurumlarin kolektif bicimde islev gormesi gerekmektedir.
Toplumsal yapinin en temel kurumu aile oldugu gercegi diisiiniildiigiinde, ailenin ve
sosyallesme siirecinin siddet konusunda etkin bir arag¢ olarak kullanimi saglanmalidir.
Bunun yani sira saghk kurumu, egitim kurumu, hukuk kurumu, din kurumu vb.
kurumlarin ortaklasa hareket etmesi gerekmektedir. Bireylerin sosyal, ekonomik ve
psikolojik refahi bu sayede gii¢lendirilebilir. Bu baglamda siddete yonelik gerekli yasal
diizenlemeler yapilmali, caydirici bir takim onlemler alinmalidir. Ayrica 6nemle
belirtmek gerekir ki, yapilan diizenlemelerin uygulanabilirligi saglanmalidir. Ciinkii
yalnizca kagit izerinde alinan dnlemlerin hi¢ bir baglayiciligi yoktur.

Siddetin bireysel ve toplumsal refahi olumsuz yonde etkisi altina aldig1 asikardir. Bu
sebeple bireysel ve toplumsal rehabilitasyonun saglanmasi amaciyla siddetin ortaya
¢ikmasini engelleyecek “siddet oncesi ¢6ziim”, siddet gergeklesirken “siddet sirasinda
¢Ozim” ve siddet ortaya ciktiktan sonra “siddet sonrasi ¢oziim” kapsaminda siddeti
ortadan kaldirmak/en aza indirmek i¢in 6nlemler alinmalidir. Bu baglamda siddet éncesi
¢oziim onerileri, bireylere siddet hakkinda bilgilendirici egitimler/seminerler verilmesi
seklinde diistiniilebilir. Bilinmelidir ki egitim tiim davranislara sekil veren dnemli bir
toplumsal siirectir. Bu sebeple bireysel ve toplumsal diizeyde esitlik¢i ve insan onuruna
saygil bir iletisim dili kazandirilmahdir. Bu baglamda siddetin ortaya g¢ikmasini
engelleyecek onleyici tedbirlerin 6nemi biiytktir. Siddet gorenlere yonelik
programlarin diizenlenmesi/ siirdiiriilmesi/ yayginlastirilmas: siddet sirasinda ¢6ziim
onerisi baglaminda degerlendirilirken, siddeti uygulayanlara yonelik verilen cezalar ya
da siddete maruz kalanlarin rehabilitasyonu siddet sonrasi ¢éziim onerileri baglaminda
degerlendirilebilir (Page ve Ince, 2008).

Siddetin ¢ok boyulu olmasi gercegi siddeti ortadan kaldirmaya ya da azaltmaya
yonelik adimlarin da ¢ok boyutlu olmasini gerekli kilmaktadir. Bu baglamda egitimin
davranislara yon verdigi gercegi diisiiniiliirse bilingli egitim programlarinin siddete
yonelik egilimleri azaltacag: bilinmelidir. Ayrica medyanin giiglii bir iletisim ag1 oldugu
disiiniiliirse yazili ve gorsel medyanin siddeti azaltmada o6nemli bir gilic oldugu
unutulmamalidir. Bu baglamda medyada siddet mesrulastirilmamali, mesrulastiran
programlara gerekli caydirici cezalar verilmelidir. Devlet; sosyal ve hukuk devleti olma
ozelliginden kaynaklanan saglik, sosyal gilivenlik gibi haklar1 magdurlarin etkin
kullanimina sunmali, onlar1 yasama ve Kkisilik haklarina yoénelik saldirilara karsi
korumali, kendi haklarini arayabilmelerini saglayacak mekanizmalari kurmali ve bu
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mekanizmalar islevsel hale getirmelidir (Yildirim, 1998:98). Ozetle magdura yénelik
koruma, tedavi ve rehabilite hizmetlerinin etkili bicimde sunulmasi ve gerektigi 6l¢iide
stirekliligin saglanmasi biiyilk 6nem arz etmektedir. Denilebilir ki siddeti ortadan
kaldirmaya ya da azaltmaya yonelik ¢abalarin bireysel ve toplumsal diizeyde farkindalik

olusturmasi gerekmektedir.
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Giris
Gilinlimiizde artan rekabet kosullari, teknolojinin hizli gelisimine baglh olarak degisen

toplumsal hayat ve degisen isgéren beklentileri, is oérgiitlerini de sézkonusu degisime
ayak uydurmaya zorlamaktadir.

s orgiitleri, rekabetci olabilmek icin, halihazirda uyguladiklari yéntemleri ve
politikalar1 gozden gecirmek ve yeni uygulamalar1 oOrgiitlerine adapte ederek
gelismelerini tamamlamak zorundadirlar.

Orgiitlerde verimlilik ve performans iizerine yapilan giincel calismalar, liderlik
tarzlarinin isgorenler iizerindeki etkisi tizerine 6nemle durmaktadir. Déniisiimcii ya da
dontstiiriici olarak ifade edilen liderlik tarzinin, olumlu isgéren davranislarinin énciili
oldugun dair literatiir calismalar1 bulunmaktadir.

Degisimi de oOnceleyen dontisimcii liderlik, motivasyonel, sorun ¢oziici ve
takipcilerini gelistirici davranigsal yontemleri benimserken, etkilesimci olarak ifade
edilen liderlik tarzi kontrolii ve is basarimini dncelemektedir. Kaginmaci liderlik ise,
astlarina ve yaptiklari islere kayitsizlik halini ifade edne olumsuz bir ydnetici profiline
karsilik gelmektedir.

Bu baglamda, calisma ile liderlige modern bir bakis agis1 getiren sézkonusu
doniisiimci, etkilesimci ve kaginmaci liderlik tarzlar1 birlikte ele alinarak, boyutlar: ve
sonuglart literatiir baglaminda ortaya konacaktir.

Déniisiimcii (Transformational) Liderlik

Doniigimcti liderlik, orgiitiin inovasyon kapasitesini gelistirmeye odaklanir.
Dogrudan koordinasyon, kontrol ve programlar ve yonergelerin idaresinden ziyade,
orgiitin amag¢ belirleme Kkapasitesini insa etmeyi ve 0grenme ve Ogretme
uygulamalarindaki degisimi desteklemeyi diistiniir (Hallinger, 2003: 331).

Doniistimcii liderler, 6rgiitsel hedeflerin 6nemi konusundaki bilinglerini artirarak ve
orgiit ugruna kendi sahsi ¢ikarlarindan vazgeg¢meleri gerektigi hususunu asilayarak
takipgilerini motive eder. Teorik ¢alismalar, takipgilerle olan iligkilerinde doéntisiimcii
liderlerin, su liderlik faktérlerinden en az birini sergilediklerini ortaya koymustur;
idealize etki (idealized influence), ilham verici motivasyon (inspirational motivation),
entellektiiel uyarim (intellectual stimulation) ve bireysel degerlendirme (individualize
consideration) (Marks ve Printy, 2003: 375).

Literatiirde dontistimcii liderlik i¢in farkli boyutlar gelistirilmistir. Judge ve Piccol
(2004: 755), doniisiimcii liderligi dort boyutta ele almistir; bunlar, karizma (idealize
edilmis etki), ilham verici motivasyon, entellektiiel uyarim (stimulation) ve
bireysellestirilmis diisiince'dir. Rafferty ve Griffin (2004: 347) ise déniisiimci liderligi,
vizyon (vision), ilham verici iletisim (inspirational communication), entellektiiel uyarim
(intellectual stimulation), destekleyici liderlik (supportive leadership), ve Kkisisel
taninma (recognition) olmak ilizere bes alt boyutta incelemistir. Calismada dontistimcii
liderlik, dért boyutu ile ele alinacaktir.

v’ Oznitelik'te ve Davramsta idealize Edilmis Etki (Idealized Influence-
attribute and behavior); Idealize edilmis etki, takipcilere karizmatik bir rol
modeli olarak hizmet etmek olarak tanimlanabilir. Genellikle basit¢e "karizma"
olarak adlandirilan idealize edilmis etki, doniistimcii liderligin en 6nemli
boyutunu temsil eder (Judge ve Bono, 2000: 751).

v ilham Verici Motivasyon (Inspirational Motivation); Déniisiimcii liderler,
takipgilerinin c¢alismalarina anlam katarak ilham verir ve motive ederler.
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Dontsiimcti liderler, takipgileri arasinda kiiltlirel baglar olusturur ve
takipcilerinin ortak degerlerde birlesmesine imkan veren etkilesimli iletisim
yontemleri kullanarak takipcileriyle iliskiler kurarlar. Donilisiimcii liderler,
beklentilerini bildirir ve ortak hedef ve vizyona baglhligi ortaya koyar ve
gelecekte sahip oluncak giizel giinleri énceden gorebilmeleri icin takipgilerine
ilham verir (Bass, 1998; Stone vd., 2004: 351).

Entellektiiel Uyarim (Intellectual Stimulation); Entelektiiel uyarim, liderlerin
zorluklar1 Ustlenme, risk alma ve takipgilerinin fikirlerinden istifade etme
derecesidir (Piccolo ve Colquitt, 2006: 328). Entellektiiel uyarim, zeka,
rasyonellik ve problem ¢dzme becerisinin 6ntinii acar. Entellektiiel uyarim ile
ilgili davranislar, problemleri ¢6zerken farkl bakis acilar1 gelistirmeyi, tistlenilen
gorevlerin nasil gergeklestirilecegine dair yeni yol ve yontemler telkin etmeyi,
gecmiste sorgulanmamis fikirleri yeniden diisiinmeye takipcilerini tesvik etmeyi
icermektedir (Bass ve Avolio, 1994; Dionne vd., 2004: 182).

Bireysellestirilmis Diisiince (Individualized Consideration);
Bireysellestirilmis diisiince, liderlerin takipcilerin ihtiyaclarina cevap verme,
takipcilerinin akil hocas1 (mentor) ya da ko¢'u (coache) gibi davranma, ortak
hareket etme ve takipgilerin kaygi ve endiselerini dikkate alma derecesidir
(Piccolo ve Colquitt, 2006: 328).

Literatiirde doniisiimcii liderlik iizerine ¢ok sayida ampirik arastirmalar yapilmistir.
Asagida doniisiimcii liderlik iizerine yapilan birka¢ aragtirmanin bulgularina yer
verilecektir;

v

Cetin vd. (2012: 7), ilk6gretim okulu 6gretmenleri iizerinde yaptiklar: ¢calismada,
“doniisiimcii liderligin 6gretmenlerin orgiitsel vatandashk davranisini giiglii bir
bicimde olumlu etkiledigini; etkilesimci liderligin ise 6gretmenlerin orgiitsel
vatandaslik davranisi iizerindeki etkisinin olumsuz oldugunu” ortaya
koymuslardir.

Kilig vd. (2014: 249), yaptiklar1 ampirik ¢alismada, “dontisiimcii liderlik tarzinin
sergilendigi orgiitlerde calisanlarin sessiz kalmadiklari, etkilesimci ve tam
serbesti taniyan liderlik tarzinin sergilendigi érgiitlerde ise sessiz kalmayi tercih
ettiklerini” belirlemislerdir.

Dvir vd. (2002: 741), askerler ve askeri liderler tizerine yaptiklar1 ampirik
calismada, doniisiimcii liderlerin dogrudan takipgi gelisimi ve dolayl takipgi
performansi1 tlizerinde daha biiyiik olumlu etkiye sahip oldugunu tespit
etmislerdir.

Shin ve Zhou (2003: 703), Koreli sirket ¢alisanlar1 ve yoneticileri iizerinde
yaptigl calismada, doniisiimcii liderligin takipgi yaraticihigy ile pozitif iligkili
oldugunu; takipgilerin "muhafazakarlik” degerinin bu iliskiyi yonettigini; i¢sel
motivasyonun ise, doniistimcii liderlik ve muhafazakarlik etkilesimine aracilik
ettigini ve yine i¢csel motivasyonun kismen doéniisiimcii liderligin yaraticiiga
etkisine aracilik ettigini tespit etmislerdir.

Kark vd. (2003: 246), banka calisanlar1 ve yoneticileri lizerine yaptiklari
calismada, doniistimcii liderligin, takipgilerin bagimhligi (dependency) ve
gliclendirilmeleri (empowerment) ile pozitif olarak iliskili oldugunu ve kisisel
kimligin (personal identification) dénilisiimcii liderlik ile takipcilerin liderlerine
olan bagimlilig1 arasindaki iliskiye aracilik ettigini, sosyal kimligin (social
identification) ise doniisiimcii liderlik ve takipgilerin giigclendirilmesi arasindaki
iliskiye aracilik ettigini tespit etmislerdir.
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v" Gumusluoglu ve Ilsev (2009: 461), mikro ve Kkiiciik 6lgcekli Tirk yazihm
gelistirme sirketlerinde calisan Ar-Ge personeli ve yoneticileri lizerine yaptiklari
calismada, su sonuglara ulasmislardir; Dontisiimcti liderlik hem bireysel hem de
orgiitsel diizeyde yaraticilik lizerinde 6nemli etkilere sahiptir. Bireysel diizeyde,
donlisimcii liderlik ile isgorenlerin yaraticiifl arasinda pozitif bir iliski
bulunmaktadir. Buna ilave olarak, dontisiimcii liderlik, isgérenlerin yaraticiligin
psikolojik giiclendirme yoluyla da etkilemektedir. Orgiitsel diizeyde de,
donilisimci liderligin, orgiitsel inovasyonla pozitif bir iliski icinde oldugunu
gostermektedir.

v' Barling vd. (1996: 827), yaptiklari ampirik ¢alismada, astlarin dontsimci
liderlik algilarinin, orgiitsel baghliklar1 ve finansal performanslari iizerinde
anlamli bir etkiye sahip oldugunu tespit etmislerdir.

v" Jung vd. (2003: 525), elektronik ve telekomiinikasyon endiistrisinde faaliyet
gosteren Tayvanh sirketler iizerine yaptiklar1 ¢alismada, dontisiimcii liderlik
tarzi ile orgiitsel yenilik (organizational innovation) arasinda dogrudan ve
olumlu bir baglantiy1 tespit etmislerdir. Ayrica arastirma sonuglari, déniisiimcii
liderligin, hem personel giiclendirme (empowerment) hem de inovasyonu
destekleyici bir organizasyonel iklim ile anlaml ve pozitif iliskiye sahip oldugunu
gostermistir.

v' Avolio vd. (2004: 951), Singapur'daki biiyiik bir devlet hastanesinde g¢alisan
hemsireler iizerinde yaptiklar1 ¢alismada, personel giiclendirmenin
(empowerment) dontsiimsel liderlik ile orgiitsel baghlik arasindaki iliskiye
aracilik ettigini tespit etmislerdir. Ayrica arastirmanin bir bagka sonucu olarak,
lider ile takipci arasindaki yapisal mesafe (structural distance), déniisimci
liderlik ile 6rgiitsel bagllik arasinda aracilik etkisine sahiptir.

Etkilesimci (Transactional) Liderlik

Saf bir etkilesimci 6rgiit kiiltiirti, acik ya da ortiili s6zlesmesel iliskiler baglamindaki
konulara odaklanir. Is ile ilgili tiim gérevlendirmeler agik bir bicimde, istihdam kosullari,
disiplin yonetmelikleri ve ¢ikara dayal yapilarla birlikte izah edilir. Etkilesimci orgiitsel
kiltiirde, oykiiler, ritiieller, jargonlar, degerler, varsayimlar, pekistirici sistemler, her
seyin fiyatini belirlemeye baghdir. Etkilesimci kiiltiirde, herkesin ve herseyin bir bedeli
vardir; taahhiitler ve baghliklar kisa vadelirdir ve kisisel ¢ikarlar 6ne ¢gikmaktadir (Bass
ve Avolio, 1993: 116).

Etkilesimci liderlik, takipgiler ile liderler arasinda bir dizi 6diil bazh islem i¢eren bir
sosyal degisim siirecidir. Etkilesimci lider, performans beklentilerini, hedefleri ve
hedeflerin basarilmasi halinde karsiliginda nasil bir 6diil olacagini agiklikla ortaya koyar.
Lider ayrica takipgilerinin performansin izler ve gerektiginde diizeltici 6nlemler alir
(Smith vd., 2004: 80).

Etkilesimci liderlik, kendi ¢ikarlarini kollamak adina lider ve takipgi (follower)
arasindaki karsilikli degisim iligkisini ifade eder. Etkilesimci liderlik bazen, ¢abalari
karsihiginda o6diillendirilmesi i¢in takip¢inin ne yapmasi gerektigine yonelik
yonlendirme ve yodnetime dahil etme seklinde kosullu 6diil bigimini alabilir. Bazen,
liderin takipginin performansini izledigi ve takipg¢inin standartlar1 karsilamamasi
durumunda diizeltici 6nlem aldig1 "aktif istisnalarla yo6netim" (management-by-
exception) seklini de alabilir. Bazen de, liderin, diizeltici eylemde bulunmadan 6nce
ortaya cikacak sorunlar1 bekleyerek "pasif istisnalarla yonetim" uygulamalarini iceren
pasif liderlik bi¢cimini de alabilir; ya da herhangi bir eylemde bulunmaktan kaginan
"kaginmaci liderlik-laissez-faire" bicimini de alabilir (Bass, 1999: 11).
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Etkilesimci liderligin boyutlari kisaca asagida ele alinmaktadir.

v" Kosullu Odiill (Contingent Reward); Etkilesimci liderlik sarta bagh
pekistirmeyi (contingent reinforcement) icerir. Takipgiler, liderlerin vaatleri
(promises), ovgiileri (praise) ve odiilleri (rewards) ile motive olurlar ya da
olumsuz geri bildirimler, kinamalar (reproof), tehditler (threats) veya disiplin
cezalar1 ile yola gelirler. Kosullu o6diillendirme davranisinda liderler, ya
gorevlendirmeleri yapar gecerler ya da kaynaklarin arzu edilen bigimde tahsisi
ve acik ya da ortilii o6diiller karsihiginda ne yapilmasi gerektigi konusunda
takipcileriyle istisare ederler (Bass ve Steidlmeier, 1999: 184).

v’ listisna ile Yonetim-Aktif ve Pasif (Management by Exception-Active and
Passive); Istisnalarla yénetim, "kirik degilse diizeltmeyin" anlamina gelen "if it
ain’t broken, don't fix it" 6zdeyisine karsilik gelmektedir. Bu anlayista, yeterli ve
tatmin edici miktarda c¢alisan bir seyi dilizeltmeye, tamir etmeye ya da
iyilestirmeye kalkmak daha da kotliye gitmesine sebep olacagi ig¢in riskli
gorillmektedir (Bass vd., 1987: 74).

Kacinmaci (Laissez-Faire) Liderlik

Hem doniisimci hem de etkilesimci liderler, aktif liderler olup, olan-bitene
miudabhildirler ve problemleri énlemeye ya da diizeltmeye ¢alisirlar. Ancak kaginmaci
liderler, karar vermekten ve denetleme sorumlulugundan kacinma egilimindedirler.
Dolayisiyla aktif ya da proaktif degil pasif liderlerdir. Bu bir ¢esit, liderligin yoklugu
anlamina da gelmektedir. Arastirmalarda kaginmaci liderligin astlarin performansini
olumsuz etkiledigi yoniinde tespitler olsa da, yiliksek diizeyde aktif liderligin
gerekmedigi durumlarda kag¢inmaci liderlik astlarin giiclendirilmesi (empowerment)
bi¢iminde olumlu sonuclar1 da beraberinde getirebilmektedir (Hartog vd., 1997: 21).

Skogstad vd. (2007: 80), Norvecli calisanlar iizerine yaptiklar1 arastirmada,
kacinmaci liderligi rol catismasi (role conflict), rol belirsizligi (role ambiguity) ve is
arkadaslariyla ¢atisma ile pozitif yonde iliskili bulmuslardir. Arastirmacilar, kaginmaci
liderlik tarzinin yikici bir liderlik davranisi oldugu goriisiinii dile getirmektedirler.

Hinkin ve Schriesheim (2008: 1234) yaptiklar1 ¢alismada, kaginmac liderligin
astlarin performansina cevap vermeme boyutu iizerine odaklanmislardir. S6zkonusu
boyut, 6diill ihmali ve ceza ihmaliyle kendisini gdstermektedir. Odiil ihmali, astlar
tarafindan gosterilen yiiksek performansin lider tarafindan desteklenmemesini ifade
eder. Ceza ihmali ise, astlarin diisiik performansina lideri kayitsiz kalmasi halidir.
Kaginmaci liderligin ihmal davranisi, astlarin is doyumu, verimliligi ve performansi
tizerinde olumsuz etkilere sahip oldugu sézkonusu arastirmanin bulgulariyla
kanitlanmistir.

SONUC

21.ylizyilin agir rekabet sartlari, tiim oOrgiitleri ve liderleri, mevcut uygulamalarini
degistirmeye ve gelistirmeye mecbur birakmaktadir. Bu baglamda yo6neticiler de kendi
liderlik tarzlarini gézden gecgirmeli, degisime ac¢ik olmali ve doniisiimcii liderlik
yontemlerini benimsemelidirler.

Ciinkii dontistimcti liderler, orgiitsel ortamlari degistirirler, yeni bilgilere erisim
saglar, proaktiftirler, takipcileriyle duygusal iligkiler kurarlar. Etkilesimci liderler ise
reaktiftir, statiikoyu kabul ederler ve takipcileriyle maddi iligkiler kurarlar. Etkilesimci
liderler “ne”ye odaklanirken, déniisiimcii liderler “niye”ye odaklanmaktadir (Antonakis,
2001: 54-55; Bass, 1985: 426).
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Basarili dontisiimcii liderlikte kilit davranis bi¢cimi, hedefleri acik¢a ifade etmek, bir
imaj insa etmek, kendine giiveni ortaya koymak ve motivasyonu harekete gecirmektir.
Bu davranigslar, etkilesimci liderligi karakterize eden birtakim maddi degerler ve haklar
degis tokus edilmeksizin takipcileri hem ikna edebilir hem de motive edebilir (Kuhnert
ve Lewis, 1987: 650).

Tablo-1'de de goriilecegi lizere, MLQ-5X Cok Faktorlii Liderlik formu ile doniistimcii,
etkilesimci ve kacinmaci liderlik tarzlarinin temel unsurlar1 Eagly vd. (2003: 571) ortaya
konmustur.

Tablo 1: MLQ - 5X'deki Dontisiimctii, Etkilesimci ve Kaginmaci Liderlik Tarzlar1

Doniigiimcii
(Transformational) Liderlik

Takipgileriyle olan iliskisinde, onlara saygi duyma
Oznitelik'te Idealize Edilmis Etki ve onlarla gurur duymay tesvik eden bir nitelik
(Idealized Influence -attribute) gosterir
Davranis'ta idealize Edilmis Etki Organizasyonun misyonunu, deger ve amaglarin
(Idealized Influence -behavior) takipgilerine bildirir
ilham Verici Motivasyon Hedefler ve gelecekteki durumlar hakkinda
(Inspirational Motivation) iyimserlik ve heyecan sergiler
Entellektiiel Uyarim Sorunlari ¢6zmek ve gorevleri tamamlamak i¢in
(Intellectual Stimulation) yeni bakis agilar1 iizerinde incelemeler yapar
Bireysellestirilmis Diisiince Takipgilerini gelisimine ve mentorluguna odaklanir
(Individualized Consideration) ve bireysel ihtiyaclarina kulak verir
Etkilesimci
(Transactional) Liderlik

Kosullu Odiil (Contingent Reward) Takipgilerinin gosterdigi iyi performansa édiil verir
Tiim dikkatini, takipgilerinin kendilerinden
istisna ile Yonetim -aktif beklenenleri verip vermemedeki hatalarina ve
(Management by Exception -active) basarisizliklarina verir
Dikkatini takipgilerine yoneltip miidahaleye
[stisna ile Yonetim -pasif baslamadan énce, problemlerin ciddi boyutlara
(Management by Exception -passive) ulagmasini bekler
Ka¢inmaci Kritik anlarda ¢ogunlukla yokluk ve katihm
(Laissez-Faire) Liderlik eksikligi sergiler.

MLQ-5X = Multifactor Leadership Questionnaire—Form 5X
Kaynak: (Eagly vd., 2003: 571)

Astlariyla olan iliskilerini saygi temeli ilizerine kuran, onlar1 motive eden,
kendileriyle gurur duymalarini saglayan doéntisiimcii liderler, gelecegin basarili
orgiitlerini insa edeceklerdir. Astlarinin yalnizca performanslari konusunda ilgili olan,
kontrole ve maddi 6diil ya da cezalara odakl etkilesimci bir liderlik anlayisinin 21.yy’in
modern yonetim anlayisiyla bagdasmayacagi ortadadir. Astlarini tamamen kendi haline
birakan, diisiik ya da yliksek performansa kayitsizlikla izah edilebilecek kaginmaci
liderlik tarzinin ise orgiitler iizerinde yikici bir etkiye sahip oldugu birgok arastirmaci
tarafindan dile getirilmektedir.

Sonug olarak liderler, doéniisiimci liderlik tarzini esas alan bir yaklasimla yontem ve
uygulamalarini ele almal;; kendi yonetim politikalarini ve o6rgiit yapilarim goézden
gecirmeli; degisim ve doniisiimii esas alarak yeniden kurgulamalidirlar.
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GiRiS

Giliniimiizde artan teknolojik gelismeler, beraberinde yeni hukuk kurallarini ve
toplumsal kurallar1 ortaya ¢cikarmistir. Eskiden sorgulanmadan kabul edilebilen kavram
ve tanimlar giliniimiizde kiiresellesme, dijital ¢cag ve toplumsal farkindaliklarla birlikte
farklilasarak ¢aga uygun hale gelmeye baslamistir. Farklilasamayan kavramlar ise yerini

yeni kavramlara birakmistir. Bunun temel nedeni tipki ulusasir1 kavraminda oldugu gibi
artik bir kavramin tek bir alana ait olamamasidir.

Kiiresellesmenin etkisinin artmasi ile giliclenen ulusasiri kavrami “bolge” ve
“bolgecilik” kavramlarinin da O6neminin artmasina neden olmustur. Genis agidan
bakildiginda ise “ulus, ulus devlet”, “kiiresellesme”, “bolge, bolgecilik” kavramlarinin
“ulusasir1” kavraminin unsurlari olarak 6ziinde yer aldig1 ve bu kavramlar aciklanmadan
yapilacak “ulusasir1 bélge” kavraminin eksik kalacagi goriilmektedir.

Bolge ve bolgecilik kavramalarini 6ziinde barindiran “ulusasir’” kavraminin ilk kez
1916’da Randolph Bourne tarafindan kaleme alinan ‘Transnational America’ adl
makalede kullanildigi ve “Ulusasirilasma” kavraminin kullanilmasiyla ortaya ciktig
goriilmektedir. Esasen “ulusasirilasma” kavrami giiniimiizde kiiresellesme kavramina
alternatif olarak, sermayenin ulusal sinirlari1 agmasi olarak tanimlanmaktadir. Ancak bu
kavrami ulusasirt kavramindan ayri tutmanin dogrulugu tartisiimaktadir.

Ulusasir1 kavramin giliniimiizdeki anlam1 ve kavramsal bigcimiyle kullanimi ise
1990’lardan sonraya rastlamaktadir. Go¢ olaymin “ulusal sinirlar1 asmak” olarak
tanimlanmasi1 “ulusasiri go¢” tanmimini ortaya g¢ikarmistir. Nina Glick-Schiller
ulusasiriciligin kavramsal arastirmasini yapmis ve ulusasir1 gocli; gogmenlerin, sosyal
iliski ve gilinliik pratikleri ile iilkeleri birbirine baglayan uluslararasi siire¢ olarak
tanimlamis ve ulusasiriciigl degisiklikleri agiklayici bir kavram olarak goérmistiir
(Ozkul: 2012). Bu yaklasimla yapilan éncii calismalar gécmenlerin ulusasin etkinlikleri
nasil siirdiirdiiklerine ve simnirlarin iistesinden gelme nedenlerine odaklanmalarina
neden olmustur. Bu nedenle goriilmektedir ki bolge, bolgecilik kavramlarini icinde
barindiran ulusasir1 kavrami go¢ ve gé¢men kavramlar: ile de yakin iligki icindedir.
Ulusasirt kavraminin izini siirerken go¢ ve gé¢men kavramlarinin goz ardi edilmesi
miimkiin olmadigindan bu kavramlarin da agiklanmasi gerekmektedir.

Ulusasir1 kavraminin giiniimiizdeki bir diger yaygin kullanimi ise “ulusasir1 sirket”
kavramidir. Sermayenin ulusal sinirlar disina ¢ikmasi ve g¢okuluslu, ulus iisti sirket
yapilanmasini ifade eden bu kavram ulusasiri kavraminin tek bir alana
baglanmayacaginin kanitidir. Esasen ekonomik ve ticari bir kavram olmasinin yaninda
aslinda “ulusasir1 sirket” kavrami da ulusasiri kavraminin 6ziinde bulunan bélge
kavramina isaret etmektedir. Bolgeler arasi olarak tanimlanabilecek olan “ulusasiri
sirket” kavrami diinya ekonomisi i¢in olduke¢a biiytik bir 6nem arz etmektedir. Ancak
ulusasiri sirket tanimi yapilirken “mekan” kavraminin tanima dahil edilmemesi ise hayli
dikkat cekicidir. Clinkii “ulusasir1 sirket” kavramindaki ulusasir1 ifadesi ulus sinirlari
disini ifade etmesinin yani sira bolge gibi biiyiik bir alani ifade etmektedir.

Ulusasirt kavraminin arastirilmasi lzerine olan bu c¢alisma iki temel bodliimden
olusmaktadir. ilk béliimde ulusasir1 bélgenin unsurlar1 olarak “ulus, ulus devlet,
kiiresellesme, bolge ve bolgecilik” kavramlar: anlatilmis, ikinci boliimde ise ulusasiri
kavramini boélgeye baglayan kavramlar agiklanmaya calisiimistir. “Ulusasirt toplumsal
alan, ulusasir1 kimlik ve wulusasiri aglar” ikinci boéliimiin agiklanmaya calisilan
konulandir.
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1. ULUSASIRI BOLGENIN UNSURLARI

Ulusasir: kavrami tanimlanirken “ulus, ulus devlet, kiiresellesme, bolge ve bolgecilik”
kavramlarinin tanimlanmasi gerekmektedir. Ulusasiri kavrami bu kavramlardan
bagimsiz tanimlanamamaktadir. Bu boliimde ulusasir1 bdlgenin unsurlari olarak ifade
edilen bu kavramlar anlatilmistir.

1.1. Ulus ve Ulus Devlet Kavrami

Ulus kavrami agiklanirken pek ¢ok farkli tanim yapilabilmektedir. Ulus tek bir etnik
gruptan olusabilecegi gibi birkag¢ etnik grubun bir araya gelmesiyle de olusabilmektedir.
Kapitalizmin gelismesi ve yayilmasi ve feodal yapinin ¢6ziilmesi, topluluklarin ulus
olarak birlesmesi siirecini ortaya ¢ikarmistir. Topluluk veya insan birlikteliginden
meydana gelen ulus; toplumsal, siyasal ve kiiltiirel bir orgiitlenme bicimi olarak
tanimlanabilmektedir. Ulus, cografi sinirlar: belli olan “biz” tanimidir (Giddens, 2008:
70).

Ulus kavrami sosyolojik, siyasi, tarihsel ve hukuki bir olgu oldugundan farkl
sekillerde tanimlanmaktadir. Sosyolojik olarak ulus, merkezi bir iktidar ve bu iktidara
bagh halk ve ortak degerlerin birlikteligidir. Toplumsal politikalar ve ekonomik
doniisiimler, egitim ile ekonominin birbirlerini desteklemesiyle ortaya ¢cikmaktadir.
Sosyolojik olarak ulus, kiiltiiriin bir merkezi iktidar tarafindan desteklenmesidir.
Merkezi iktidar toplumun refah diizeyini artirmak icin ve Kkiltiri egitim ile
destekleyerek toplumun stirekliligini saglamaktadir (Giddens, 2008: 78). Tarihsel olarak
ulus ise tarihsel olarak belli bir gegmise sahip topluluklari ifade etmektedir. Toplumun
yasam tarzi ve ihtiyaclari yasalari olusturup sekillendirdiginden hukuku ulus yaklasimi
teorisi ortaya ¢ikmaktadir. Devlet, iilke icinde hukuk kurallarinin diizenleyicisi olarak
gorilmektedir. Toprak parcasi, millet, egemenlik unsurlarindan meydana gelen devletin
tim bu ulus tanimlar1 ¢ercevesinde ortaya ¢ikmasi ulus kavraminin ulus devlet
kavramini ortaya ¢ikartmasina neden olmustur.

Ulus kavrami, yasa koyucunun mesruluk kaynagi ve hukuk diizeninin temel kaynagi
olan anayasanin temelidir. (Dagbasi, 2006: 20). Bu farkh unsurlarin birlesmesiyle ulus,
devlet yapilanmasina doniismektedir.

Ulus-devlet yapilanmasinin belirleyici etmenlerinden bir digeri de ulus diisiincesi
altinda gelisen “ulusguluk” diistincesidir. Ulusguluk diisiincesi ulus-devletin kaynagini
belirleyen 6nemli bir kavramdir. Ulusal kiiltiirti ve halk egemenligini savunan ulusguluk
diisiincesi devlete siyasi bir mesruiyet kazandirmasi agisindan énemlidir.

Ulus kavraminin ardindan ulusasiri bélgenin anlasilabilmesi i¢in anlatilmasi ve
aciklanmasi gereken bir diger kavramda ulus devlet kavramidir. Ulus devletin olusumu
ve gelisimi ulusasir1 kavraminin anlasilmasini kolaylastirmakta ve bizi ulusasir1 bolge
kavraminin tanimina yaklastirmaktadir. Ulus-Devlet kavrami, ulusal birlik diisiincesinin
sonucunda olusan bir yapilanmadir. Devlet, jeopolitik ve siyasi bir olusum, ulus ise
sosyolojik, etnik ve kiiltlirel bir varlik olarak tanimlanmaktadir. Ulus-devlet sinirlari
belirli olan toprak pargasi olup baska iilkelerdeki vatandaslari sinirlar1 disinda
tutmaktadir (Brubaker, 2009: 43-51).

Ulus-devletlerin olusum siireci incelendiginde, ulus - devletin vergilerin toplanmaya
baslamasi ve giivenlik ihtiyaci sonucu ortaya ¢ikan gelismelerin siyasi sonucu oldugu
gorilmektedir. Zamanla ulusal kimlik bilincinin gelismesi sinirlar ile belirlenmis bu
toprak pargasinin degerini arttirmis ve kutsallastirmistir. Sinir kavrami ulusal kimlik
bilinci arttik¢a giiclenerek aidiyet duygusu yaratmistir. Ulus-devlet kavrami gelisimi ve
yapisl itibariyle ¢cok genis bir inceleme alanina sahiptir.
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Genel kabul géren tanima gore ulus-devlet; toprak, millet ve egemenlik unsurlarina
sahip olan ve mesruiyetini iilke sinirlari igindeki karar alma ve uygulatma giiclinden alan
yapidir. Ancak 1980’li yillarda kiiresellesme ile baslayan degisim ve dontisiimler ulus-
devletin yapisal ve islevsel degisikliklere ugramasina neden olmustur. Ekonomik, siyasi
ve glivenlikle ilgili ¢ikarlarin ve ihtiyaglarin 6n plana ¢ikmasiyla birlikte ulus-devletler
bolge olusumlarina sicak bakmaya baslamis ve bu bdlgesel olusumlarin pargasi olmak
icin bazi yetkilerini hukuki olarak bu olusumlara birakmay1 kendi iradeleri ile kabul
etmislerdir.

Ulus devleti ile kiiresellesme arasindaki iliski incelendiginde kiiresellesme siirecine
dinamiklik kazandiran bazi etkenler ile karsilasilmaktadir. Bu etkenler ulus devlet ve
kiiresellesme siiresi arasinda etkilesim yarattigindan o6nemlidir. Bu nedenle,
kiiresellesme tanimlari verilmeden 6nce bu etkenlerden en ¢ok bilinenleri iizerinde
kisaca durulacaktir. Bu etkenler; ¢ok uluslu sirketler, uluslararasi érgiitler ve kiiresel
sivil toplum orgiitleridir. Cok uluslu sirketler, ulusal nitelikli pazarlara ulus 6tesi bir
boyut kazandirmaktadir. Ayrica ¢ok uluslu sirketler kiiresellesme olgusunu sembolize
eden simgesel yapilar olarak goriilmektedirler.

Ulusotesi kuruluslar (uluslararasi kuruluslar), yerel hukuki temellere dayanan ulus
devletin yeni hukuki temellere dayanan yeni hukuki durumlar ile karsilasmasina neden
olmaktadir. Kiiresel sivil toplum orgiitleri ise farkhh uluslardan kisilerin olusturdugu
goniilliilik esasina dayanan, kar amaa giitmeyen, kuliip, dernek ve vakiflardir. Insanlhigi
ilgilendiren konularda diisiince ve eylemlerde bulunduklarindan tepkileri uluslarin ig¢
hukuk kurallarinin diizenlenmesini bile etkileyebilmektedir. Bu kuruluslardan 6zellikle
Uluslararasi Kuruluslarin ortaya ¢ikmasiyla ulus devletin mesru araglarinda asinmalar
meydana geldigi goriilmektedir.

II. Diinya Savasi'ndan sonra 1947’de Bretton Woods Konferansinda, uluslararasi
ticaretin nasil yapilacagl tartisilmis ve Soguk Savas denilen iki kutuplu diinyanin
temelleri atilmistir. Bu konferansin amaci; uluslararasi ekonomik isbirliginin tesisinin,
tilke ekonomilerinin istikrarli biiylimelerinin, ithalat ve ihracatin giimriik engeline
takilmadan gelismesinin saglanmasidir. Bretton Woods Antlagmasi ile IMF, GATT, WB
gibi uluslararasi kurumlar ortaya ¢ikmistir (Castells, 2013: 386-390).

Uluslararas: orgiitlerin olusumu ve giiclenmeleri ile birlikte bolgesel isbirligi
anlasmalari da ortaya ¢ikmistir.

1.2. Kiiresellesme Kavrami

1990’1 yillardan itibaren kiiresellesen kavrami tartisilan bir alan olmustur.
Kiiresellesme kavrami dinamik, karmasik ve ¢ok yonlii bir kavram olup teknoloji,
ekonomi ve siyasi durumun siirekli degismesi ve gelismesi olarak tanimlanabilmektedir.
Ayrica Kkiiresellesme, iiretim ve tiiketimin uluslararasi kuruluslar tarafindan diinya
o6lceginde planlandig1 ve piyasa ekonomisinin gegerli oldugu sistemdir (Heywood, 2016:
130-137).

Kiiresellesme, birbirine uzak yerlerde alinan kararlarin herkesi etkiledigi,
sekillendirdigi, ulusal sinirlarin gittikce ortadan kalktigy, iletisim ve ulasimin gelistigi,
degisimin hizli oldugu karmasik bir yapidir. Kiiresellesme kavrami, son zamanlarda
diinya Olgeginde meydana gelen hizli degismeyi acgiklamak icin kullanilmaktadir
(Giddens, 2000). Kiiresellesmenin ortaya ¢ikarmis oldugu sonuglara iliskin bir goriis
birliginin olmadig1 s6ylenebilir (Castells, 2013).

Kiiresellesmeyi neden ve sonuglariyla anlamlandirmaya ¢alisan pek ¢ok yaklasim
mevcut olup bunlar farkh sekillerde gruplandirilabilir. S6zkonusu yaklasimlar belirli
basliklar altinda toplandiginda su noktalarda odaklanildig1 goriliir: Yenilik yaklasimi,
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kiiresellesmeyi diinyay1 yonlendiren yeni yapilarin ve iktidar anlayisinin gergek
kuruculari olarak gérmektedir.

Kiiresel ekonominin yiikselisi ile birlikte, kiiresel yonetisim, kiiltiirel karisim ve
kiiresel yayllma kurumlarinin dogusu, yenidiinya diizenini belirlemektedir. Ge¢mise
doniis yaklasimina gore, glinlimiiz diinyasi, emperyalist yayillmanin en siddetli yasandigi
doneme geri dondiigiinii ifade etmektedir. Devamhilik yaklasimina gore, kiiresellesme
kavraminin, uluslararasi finans kuruluslarinin ve diinya kapitalizminin ideolojik bir
projesi olarak ortaya ¢iktig1 ifade edilmektedir. Doniisiimciiler, modernitenin icindeki
bir dontisiim olarak kiiresellesme olgusuna karsi direnmenin bir sonu¢ vermeyecegine
inanmaktadirlar (Karadeli, 2005: 4-6).

Kiiresellesme ¢cok boyutlu bir yapiya sahiptir. Kiiresellesmenin tanimlar1 yapilirken
ekonomik, kiiltiirel, teknolojik, tarihsel, siyasi ve sosyal boyutlari ele alinmalidir. Ulus-
asirt bolge kavraminin tanimlanmasinda bu ¢ok boyutlu yapinin etkileri oldukga
baskindir.

Kiiresellesmenin ekonomik boyutu yaklasimi, ulus-devletlerin kendi belirlemis
oldugu simirlarini ortadan kaldirmaktadir. Ulus-devletlerin ekonomileri bagimsiz ve ayri
birer ekonomi olmaktan cikip, kiiresel finans kuruluslarina baglanmaktadir (Gongen,
2013:117).

Diinya ekonomisine ve ticaretine yon veren uluslararasi kurumlar, sermayenin
dijital ortamda hizla akmasi, diinyanin bir¢ok iilkesinde is yapan firmalar, finansal
krizler ve kapitalizmin yayginlasmasi, kiiresellesmenin etkilemis oldugu ekonomik
alanlar olarak karsimiza c¢ikmaktadir. Kiiresellesme ile birlikte sermaye ve finans
sektoriiniin zamana ve mekana karsi 6zgiirlestigi sdylenebilmektedir.

Kiiresellesme siireci, kapitalist sistemin dinamik ve niteliksel yeni dontisiimii olarak
tanimlanmaktadir. Kapitalist sistemin niteliksel doniisiim siirecinde en Onemli
dinamikleri, bilimde ve teknolojide yasanan gelismeler olusturmaktadir. Yeni ekonomik
sistemin yap1 taslarini, bolgesel ticaret sistemleri, uluslararasi biiylik sirketler ve
uluslararasi ekonomik kuruluslar olusturmaktadir. Ekonomik sistemin yap1 taslarinin,
hem ulusal ekonomik iligkileri hem de kiiresel ekonomik iligkileri artirdig1 ileri
stiriilmektedir. Kiiresellesme bilingli bir sekilde baslatilan ve adil olmayan bir siireci
gostermektedir. Kiiresellesme, ekonomik olarak giiclii tarafi koruyan, sermayenin
oniinde hi¢bir engel istemeyen ve serbest piyasa ekonomisini dngoren sistemi ifade
etmektedir (Soyak, 2002: 101).

Kiiresellesmenin Kkiiltiirel boyutu yaklasimina gore; kiiresellesmeyle birlikte
kiltiirler arasi etkilesimin arttigl ifade edilerek, kiiltiirlerin hareket etme alanlarim
genislettigi soylenmektedir.

Kiiresellesme siirecinin yaratmis oldugu dinamik etkilesim, ulus-devletler arasindaki
kiltiirel farklhiliklar1 yok etmektedir. Kiiltiirel kiiresellesme, diinya ¢apinda homojen bir
kiltiir olusturmaktadir. Uluslararas: sirketler ve kiiresel yayin kuruluslari, kiiltiirel
kiiresellesmenin fitilini atesleyen unsurlar olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Uluslararasi
sirketler ve kiiresel yayin kuruluslarinin yaninda, bilgi ve iletisim alaninda yasanan
gelismelerin de etkili oldugu sdylenebilir (Heywood, 2016: 186).

Kiiresellesmenin bir diger 6nemli unsuru ise teknolojik gelismelerin etkileridir.
Kiiresellesmenin teknolojik boyutuna gore; kiiresellesme, bilisim alanindaki teknolojik
gelismelerden yararlanarak, kiiltiirel, siyasal ve ekonomik alanlarda kiiresel olgekte
yayilma olgusu olarak tanimlanmaktadir. Teknolojik gelismelerle birlikte insanlar arasi
karsilikli etkilesimin arttifi séylenebilir. insanlar arasi karsiikli etkilesimin artmasi,
fiziki engelleri ortadan kaldirmaktadir.
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Tarihsel boyut yaklasimi, kiiresellesmenin kaynagini modernlesmede gérmektedir.
Kiiresellesme yaklasimlarinin siyasi boyuta dayandirilmadan ekonomik, Kkiiltiirel,
teknolojik ve tarihsel boyutlar1 arasinda iliski kuramadiklari ifade edilmektedir. Siyasi
boyut, kiiresellesme siirecinde goz ardi edilemeyecek bir gilic ve siyaset iliskisini
yansitmaktadir. Sosyal yaklasim ise, yasadigimiz diinyanin farklilastigi, ulus-devlet
sinirlarinin ortadan kalktigi, diinyanin devletler arasi iliskilerle belirlendigi ve tek tip bir
yapinin olustugu savina dayanmasi olarak agiklanabilmektedir.

Ulus-asir1 bolge ve kiiresellesme arasindaki baglanti, kiiresellesmenin sonuglari
incelendiginde daha net ortaya ¢cikmaktadir. Kiiresellesmenin ortaya ¢ikardig1 sonuglar:

e Endiistri toplumundan bilgi toplumuna gegis,
¢ Yeni ekonomik modele gecis,

e Karsilikli bagimhlik,

e Ulus-asirilasma,

o Ulkeler arasi ekonomik farkliiklarda degisim olarak bes bashkta
toplanabilmektedir.

Ulus-asirilasma kiiresellesmenin yarattigi sonuglardan biridir. Ulus-devletlerin
sinirlarini asan finansal doviz aktiviteleri, teknoloji, bilgi, iletisim ve ulasim alaninda
diinyay:1 kiiresel bir kdye déniistiirmektedir. Diinyanin kiigiiltiilmesi gibi gelismeler
ulus-devletlerin karar verme ve kontrol mekanizmalarim1 devre dis1 birakmaktadir.
Uluslarin, devlet yapilarinin sinirlarini asan bir bicimde, kiiresel élgekte diinya anlayisi,
tek bir pazar ve mekana doniismektedir. BM, IMF, WTO, WB gibi ulus-iistii yapilarin
kararlari veya derecelendirme kuruluslarin raporlari, devletler iistii bir yapinin varhigini
ve etkinligini kanitlamaktadir. Ulusal ekonomilerin artik birbirinden bagimsiz ve ayri
diisiiniilememekte ve finansal sermaye piyasalarinin devletler arasinda serbestce
dolastigl bir kiiresel ekonomiye doniistiigii belirtilmektedir (Sen, 2008: 156).

1.3. Bolge ve Bolgecilik Kavrami

Takeko Inuma, bolge (region) kavramini su sekilde agiklar: "Dil bilimi baglaminda
bolge cografik, hayvan ve bitki 6rtlisii bakimindan homojenligin oldugu belli bir
mekansal birlige isaret eder. "Bolge kavrami yiizeysel anlamda ele alindiginda ise
cografik alan (Heywood, 2013: 567) ya da dogal bir mekan olarak tanimlanabilir. Tirk
Dil Kurumu'nun (TDK) bélge tanimi ise; "Sinirlari idari, ekonomik birlige, toprak, iklim
ve bitki 6zelliklerinin benzerligine veya lizerinde yasayan insanlarin ayni soydan gelmis
olmalarina gére belirlenen toprak parcasi, mintika" (TDK Tirkee Sozlik, 2018)
seklindedir.

Bir alanin bdlge olarak tanimlanmasini saglayan unsurlar (Yardimci, 2012: 8);
. Cografik boyutu olan gostergeler,

. Islemler ve iletisimle ilgili mevcut aglar ve yapilar,

. Tanimlayici haritalar ve toplumsal kimliktir.

Bu unsurlar1 saglamakla birlikte cografi bir alan bolge olarak tanimlanabilmektedir.
Ancak tiim boélgelerin sinirlar1 evrensel bir kesinlige sahip olamamaktadir (Bennett,
1997: 229).

Bir bélgenin sinirlarinin tespit edilmesindeki zorlugun yaninda tiim bélgelerin aymn
tiirdes yapida ya da biiyiikliikte olmamasi da bagka bir zorlugu ortaya ¢ikarmaktadir. Bu
nedenle farkli bolgeleri benzer ozelliklerine gdre gruplandirabilmek icin bdlgelerin
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belirli dl¢iitlere gore siniflandirmalarinin yapilmasi gerekmekte olup bu siniflandirmaya
gore; tarihsel perspektifle bolgeler mikro bélge (micro regions) ve makro bolge (macro
regions) olarak 2’ye ayrilmaktadir (S6derbaum ve Taylor'dan akt., Yardimci, 2012: 7).

Buna karsilik bolgeler; nicel ve nitel 06zelliklerine gore dort kategoride
siniflandirilabilmektedir (Behr ve Jokela, 2011:8). Nicel ol¢iit olarak bdlgelerin
biyiikliigii ve kiiciikliigii kastedilirken; nitel olarak bélgelerin islevselligi veya onu
olusturan etkenler kastedilmektedir.

Bolge, neo-liberal kiiresellesme doéneminin ulus-devletinin bir pargasi olarak
tanimlansa da, asil olan, bu birimin kiiresel ile yerel arasindaki gérevidir. Bir baska
deyisle, neo-liberal dénemde boélge kademesi yaratilmasinin nedeni, kiiresellesme
stirecinin bir talebi olarak ortaya ¢ikmis, var olan birimler kendilerini bu yapiya
uydurmak zorunda kalmiglardir. Neo-liberal donemde, bolgeler, ayni zamanda bir kimlik
politikasinin araci olarak da tamimlanmigslardir. Ornegin Fransa, 19. Yiizyllda Fransiz
ulus kimliginin olusturulmasi siirecinde igindeki kiiltiirel, etnik ve dilsel farkliliklari yok
(asimile) etmistir.

Bolgesellesme kavrami ise genel olarak yonetsel anlamda bir yapilanmay: ifade
etmektedir. Diinya olgeginde bir degisim olgusu olarak kiiresellesmenin, ulus-devlet
yapilanmasi tzerinde iki boyutlu bir etki yaratacag ileri siiriilmektedir. Devlet alt1
kuruluslar ile devlet tisti kuruluslar, diinyanin gelecegini belirleyecek yapilar olarak
belirtilmektedir. Kiiresellesme olgusunun bdéylece, ulus-devleti hem yukaridan hem de
asagidan etkileyecek sonuglar yaratacag ileri siiriilmektedir. Yerellesme ve farkl bir
boyutu olan bolgesellesme, bu etkilerin bir kismin1 gostermektedir. Bolgesellesme
olusumunda yer alan geleneksel nedenler; yerel 6zgiirliikler ve dilsel-etnik azinliklari
korumak olarak belirtilebilir. Ortaya atilan bu gerekce, baska yan degerlerle
tamamlanmaktadir. Bolgenin yonetsel anlamda aktif bir ara¢ olmasi, katiimci
demokrasinin gli¢lendirilmesi, yetki dagilimlarinin belirlenmesi, merkezin katilig1
karsisinda esnekligi saglayacak bolgesel birimlerin kurulmasi, iktidarin ve yeni bilgi
aginin kurumsallasabilmesi yan degerler olarak bilinmektedir (Kayasii, Pinarcioglu,
Yasar ve Dere, 2003: 49).

Kiiresellesme siireciyle birlikte bdlgesellesme kavramimin ortaya ¢ktigl
belirtilmektedir. Ortaya ¢ikan bolgesellesme egiliminin kisa vadede ulus-devletin yerini
alacagl anlamina gelmemektedir. Ama uzun dénemde ulus devletin islevlerinde 6nemli
degisiklikler meydana getirebilmektedir (Nalbant, 1996: 2012).

Bolgesellesmeye iliskin temel unsurlar Avrupa’nin siyasal ve ekonomik birlik olma
siirecinde 6nem tegkil etmistir (Ingmar, 2007). AB'nin temelini olusturan Avrupa
Konseyi’'ndeki diizenlemeler bu noktada dnemlidir. Avrupa Konseyi'ndeki diizenlemeler,
AB’deki onemli gelismelerle biiyiik 6l¢iide paralellik géstermektedir. Avrupa Konseyi
biinyesindeki diizenlemelerin tam manasiyla uygulamaya ge¢medigi belirtilebilir. AB
bilinyesindeki soz konusu diizenlemelerin boélgesellesme kavramina isaret ettigi
diistintiilmektedir (Palabiyik, 2004: 199). Avrupa Birligi'nin, modernlesme siireci ile
birlikte bolgesel yonetimler ile yerel yonetimler konusuna énem verilmeye baslanmistir.

Heywood, bdlgeselciligin ulus-alt1 olgu olarak bélgeselcilik ve ulus-asir1 olgu olarak
bolgeselcilik olmak iizere iki boyutunun bulundugundan bahsetmektedir (Heywood,
2013: 566). Ulus-alt1 olgu olarak bolgeselcilik; federalizmin uygulandig iilkelerde (ABD,
isvec, Meksika, Nijerya, Kanada Malezya gibi) ve yetki devrinin bulundugu iilkelerde
(ingiltere, ispanya, Fransa gibi) "ademi merkezilesme (decentralization)" siirecini ifade
etmektedir. Heywood, bolgeselciligin ikinci boyutu olan ulus-asir1 bir olgu olarak
bolgeselciligi ise, ayn1 bolge icerisindeki aktorler tarafindan gergeklestirilen isbirligi
veya bitiinlesme siireci seklinde acgiklamaktadir. Knecht ise, "bdlgeselciligin,
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hiikiimetlerarasi isbirliginden ulusasir1 entegrasyona kadar ¢ok genis bir yelpazede"
diisiiniilmesi gerektigini (Borzel'den akt. Knecht, 2013: 166) belirtmektedir.

2. ULUS-ASIRI KAVRAMINI BOLGEYE BAGLAYAN KAVRAMLAR

Calismanin ikinci bolimiinde ulus-asir1 kavramini boélgeye baglayan kavramlar
olarak ulus-asir1 toplumsal alan ve ulus-asir1 kimlik kavramlariyla ulus-asir1 aglar ile
ilgili bilgi verilmeye ¢alisilmistir.

2.1. Ulus-asir1 Toplumsal Alan ve Ulus-asir: Kimlik Kavramlari

Ulus-asirt (transnational) alanlarin olusumunu konu alan ¢alismalarin vurguladig:
ana husus, uluslararasi gé¢ olgusunun, gégmen olarak tanimlananlarin bir iilkeden baska
bir tilkeye gitmesi ve o iilkeye yerlesmeleri ile son bulamayacagidir. Ulus asir1 toplumsal
alanlarin olusumu kavrami ilk olarak 1980°li yillarin sonlarinda Constance Sutton’un
Karayipler’den Amerika’'ya olan go¢ hareketini inceledigi bir dizi makalesinde ortaya
atilmistir. Ulus-asir1 alanlarin olusumu agirlikli olarak géo¢men bireylerin konumu
faaliyetleri lizerinden incelenmistir (Senay, 2010: 255-287).

Gogmen birey sadece lilke degistirmemekte, ayni zamanda da anavatan ile iligkilerini
her agidan siirdiirmekte veya gelistirmektedir. Bu nedenle ulus-asiricilik kavrami gog
meselesine yeni bir boyut kazandirmaktadir. Ulusasiricilik kavraminin resmi olmayan
siiregleri asil belirleyici aktorler olarak gérmesi onu diger teorilerden ayirmaktadir. Bu
nedenle, tek bir ulus devletin sinirlari icinden tanimlanan kimlik yerine esnek, kiiresel,
¢okuluslu, ulus-sonrasive nihayet ulus-asir1 (transnational) vatandaghk tanimlari
glindeme gelmistir.

2.2. Ulusasir1 Aglar

Gogmen aglarinin ortaya c¢ikisi, gocmenlerin hem yiizlesecegi problemlerin
¢ozlimiinii saglama hem de yasam kalitelerini artirma arayislarinin bir iriinadir. ‘Gé¢
stirecinin baslamastyla, go¢cmenlerin karsilasabilecegi ve gé¢men iliski aglart yardimiyla
coziilebilecek sorunlar karar alma stirecinden, yasal prosediirlere ve izinlere, hedef tilkenin
kanunlarindan gé¢men siyasetine, gécmenlerin sahip oldugu haklardan, saglik ve egitime,
ekonomik sikintilar ve is imkdnlarindan uyum siireci (toplumsal ve kiiltiirel siireg,
adaptasyon) ve dile kadar hayatin hemen her alanina karsilik gelmektedir’ (Gorgiin, 2017:
1326). Bu nedenle go¢ analizlerinde gocmenler, onlar1 destekleyen aglardan ayri
degerlendirilemezler (Portes, 2001: 220). Cok kiiltiirli pratiklerin tekrar edilmesi, aile
yapilarinin degismesi, yeni kimlik olusumlari, dongiisel hareketlilik gibi belirtegler
yaninda, gégmen aglarinin kullanilmasi da ulusasirilasmayi anlamanin bir yolu olarak
kabul edilmektedir (Glorius ve Friedrich, 2006: 166).

Ulus-asirt aglarinin kurulumunu ve birbirinden farkli nitelikte oluslarini ortaya
cikaran faktorler, temelde ihtiyaclarin karsilanmasi (is bulmadan sosyallesmeye kadar
biitlin ihtiyaclar, bir araya gelmenin temel nedenidir) temelli olmakla beraber ulus-asir1
aglarin olusumunu ortaya ¢ikaran faktorler sunlardir:

. Zaman,

. Degisen diinya ve teknoloji,
. Etnisite,

. Sosyo-ekonomik statij,

. Beseri sermaye,
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. Sosyal denetim,

. Kiiltiirel catismadan kagis.

SONUC

Bu calismada ulus kavrami ve ulus devlet kavramlarinin kiiresellesmenin etkisiyle
gecirdigi dontisiim ile ulus-asir1 bolge kavraminin tanimlanmaya ¢alisiimistir. Calismada
ilk olarak ulus ve ulus devlet kavramlarinin dayandig1 unsurlar ele alinmistir. Ardindan,
kiiresellesme ve ulus devleti ulus-asir1 bolgeye doniistiirmesi incelenmis ve bolge,
bolgesellesme kavramlari incelenerek ulus-asirt kavraminin unsurlari ele alinmistir.

Ulus-asirt kavrami devletin yapi taslarindan olan ulus, ulusguluk kavramlarini
icermektedir. Kiiresellesme siirecinde degisim ve farklilik unsurunun o6n plana
cikmasiyla ulus devlet kavrami sarsilmistir. Geleneksel ulus devlet yapilanmasi yerini
ulus-alt1 ve ulus-asir1 yapilara birakmistir. Ayrica kiiresellesme ile birlikte demokrasi,
katilim, esneklik, insan haklari ve hesap verebilirlik gibi uygulamalar nitelik kazanmistir.

Kiiresellesme siireciyle birlikte toplumsal ihtiyaglarin karsilanmasinda ulus
devletlerin etkisiz kalmasi, kar amaci giitmeyen ve goniilliiliikk esasina dayali sivil toplum
kuruluslarimi ortaya c¢ikartmistir. Bu sivil toplum kuruluslari ulus-asir1 bolgesel
orgiitlenmeler olarak karsimiza ¢ikmaktadirlar. Kiiresellesme kavrami, diinya tizerinde
meydana gelen hizli, karmasik, dinamik ve c¢ok yonlii bir yapiyr acgiklamak igin
kullanilmaktadir. Kiiresellesmenin ortaya ¢ikarmis oldugu sonuglar arasinda, karsilikl
bagimliligin artmasi, yoksul ve zengin ilkeler arasindaki gelir dagiliminin bozulmasi,
toplumlarin homojenlesmesi, mesafelerin ortadan kalkmasi ve giivenlik sorunu
sayilabilmektedir.

Kiiresellesme stireci ile birlikte artan iletisim ve ulasim olanaklar1 sayesinde
uluslararasi alanda yeni isbirligi ve oOrgiitlenme bigimleri ortaya ¢ikmistir. Katilimci
demokrasi, yerellik, insan haklari, 6zgiirliik ve ¢evrenin korunmasi gibi degerler kiiresel
nitelik kazanmiglardir. Biitiin yonetim sekillerinde oldugu gibi ulus-devlet de ¢ogulcu ve
katilimci demokrasi, hesap verebilirlik, 6zgiirlik, saydamlik, bolgesellesme, esneklik ve
yerellesme gibi giiclii egilimlerin baskisi altinda degisime ve yeniden sekillenmeye
zorlanmaktadir. Bu kapsamda ulus-devletlerin kii¢iiltiilmesi, biirokrasinin azaltilmasi,
ozellestirme, yeni siyasal reformlar, ekonomik, kiiltiirel ve toplumsal politikalarin
doéniisiimii gibi stratejik gelismeler, ulus-devletlerin politikalar1 haline gelmistir.

Kiiresellesme siireci ile birlikte ortaya c¢ikan yerel demokrasi, katihm, oézgiirlik,
seffafik ve hesap verebilirlik gibi nitelikler bolgesellesmeyi 6ne g¢ikartmistir.
Bolgesellesme, kiiresellesme siirecinde etkinligi artirmak i¢in iizerinde durulmasi ve
gelistirilmesi gereken yeni kavramdir.

Ulkelerin bélgesellesmeye gitme nedenlerinin basinda, ticari diizenlemeler ve
ekonomik entegrasyonlar gelmektedir. Ulke icerisinde dengeli biiyiimenin
saglanamamasi, bolgelerarasi dengesizlige neden olmaktadir. Bolgelerarasi dengesizlik
glinlimiizde AB’nin miicadele ettigi konulardan biridir. AB bélgeler arasi gelismislik
farkini en aza indirmek i¢in yaptig1 calismalari aday ve iiye tilkelerde yiirtitmektedir.

Bélgesellesmeye neden olan bir diger énemli unsur ise, siyasi nedenlerdir. Uniter
devletin siyasi, ekonomik ve kiiltiirel olarak yetersiz kalip tikanmasi, bdlgesellesmenin
siyasi nedenini olusturmaktadir. Bunlarin yaninda etnik, dini, dilsel ve kiiltiirel unsurlar
da bolgesellesmenin en 6nemli nedenleri sayilmaktadir.

Bolgesellesme hareketlerinin basarili olmasi i¢in, sosyo-kiiltiirel ve tarihsel yakinlik,
ekonomik gelismislik diizey farklarinin az olmasi, cografi yakinlik, askeri siyasi yakinlik,
farklilasmanin tazmin prensibi ve ekonomik yap1 benzerliginin saglanmasi
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gerekmektedir. Ancak ulus-asir1 bolge kavraminin tiim olumsuzluklara ve iilkeler
arasindaki farklliklara ragmen, birbirlerine benzer veya yakin iilkeler arasinda gittik¢e
gliclendigi ve 6nemli hale geldigi glinlimiizde goriinen bir gercektir.
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1. GIRIS

1980’lerden buyana ekonomik gelisme {izerine odaklanan calismalarda artis
olmustur. Bu calismalar i¢sel biiyiime kuramlarinin etkisiyle daha ¢ok bolgesel, kentsel
ve yerel diizeyde ekonomik gelisme ve kalkinmanin dinamikleri tizerinde durmustur.
Yerel dinamiklerin, ekonomik gelismenin ve bolgesel kalkinmanin itici gii¢leri oldugu
belirlenmistir. Bu akimlarin etkisiyle yerel dinamiklerin, kaynaklarin bélgesel, kentsel,
yerel ekonomik gelismeyi saglayacak sekilde harekete gecirilmesi i¢in politikalar,
uygulamalar, modeller gelistirilmistir. Diger yandan kiiresellesmenin getirdigi tehdit ve
firsatlar da bolgesel ve kentsel diizeyde kaynaklarin etkin kullanimini ve o6zellikle
stirdiiriilebilir ekonomik gelisme acisindan yerele 06zgii gelisme modellerinin
yaratilmasini zorlamaktadir.

Birlesmis Milletler bugiin yaklasik 7,5 milyar civarinda olan diinya niifusunun 2050
yilinda 9 milyar1 agacagini tahmin etmektedir (UN, 2017). Birlesmis Milletler Niifus Fonu
(UNFPA), niifustaki bu carpici biiylimenin nedenini dogum oranlarinin, kentlesmenin ve
goclin artmasina baglamaktadir (UNFPA, 2015). Gliniimiziin giderek artan kiiresel ve
birbirine bagh diinyasinda, diinya niifusunun yarisindan fazlasi (% 54) kentsel alanlarda
yasamaktadir. 2050 yilinda diinya niifusunun % 66’simin yani igte ikisinin kentsel
alanda yasayacagl tahmin edilmektedir (UN, 2015: 23). Kentlesme olgusu, kentlesme
oraninin Asya ve Avrupa’da %73’leri agsmasiyla kiiresel bir egilim haline gelmistir. Hem
diinya niifusundaki artis, hem kentlesme oranlarindaki bu hizli ytikselis kentlerde sosyo-
ekonomik sorunlara yol agmaktadir. Bunlardan biri de kiiresel gida talebinin artmasiyla
ortaya ¢ikan gida giivenligi sorunudur. FAO’ya gore 2016 yilinda yetersiz beslenen insan
sayisi 815 milyona yiikselmistir (FAO, 2007). Artan niifusun gida ihtiyacini karsilamak,
gida giivenligini saglamak, sosyo-ekonomik refahi artirmak, yoksullugu azaltmak, gelir
kaynaklarimi gesitlendirmek, biyo cesitliligi korumak ve c¢evre kirliligini azaltmak tizere
ulusal, bolgesel ve o6zellikle kentsel diizeyde c¢esitli politikalar ve ydntemler
gelistirilmesini gerektirmektedir (Uyan, 2018). Literatiir ¢alismalar1 incelendiginde bu
konuda 6nemli bir politika araci olarak kentsel tarimin dogrudan yerel diizeyde kentsel
ekonomilere, dolayli olarak genel ekonomiye katk: saglayabilecegi goriilmektedir.

Bu nedenle bu ¢alismada siirdiiriilebilir ekonomik gelisme ve kent ekonomiler
acisindan kentsel tarim ve islevleri incelenmektedir. Bunun icin 6ncelikle kentlesme
siirecini ve bu siirecin etkilerini sosyo-ekonomik, ekolojik yonleriyle kisaca incelemek
gerekmektedir. Daha sonra kentsel tarimin kentsel diizeyde cesitli sosyo-ekonomik,
ekolojik sorunlarin ¢o6ziimiine katkisi ve karsilikli etkilesimi birlikte incelenmektedir. 1.
boliimde kentlesme siireci ve tarim sektoriine etkileri, 2. boliimde kentsel tarim ve
kentsel ekonomi agisindan islevleri ele alinmstir.

KENTLESME SURECI VE TARIM SEKTORU

Kentlesme, niifusun kirsal alanlardan kentsel alanlara kaymasi, kentsel alanlarda
yasayan insan sayisindaki kademeli artis ve her toplumun bu degisime nasil uyum
gosterdigini iceren, sosyo-ekonomik ve ekolojik boyutlar: olan bir siirectir. Kentlesme
stirecini hizlandiran unsurlardan biri kiiresellesmedir. Ancak kiiresellesmenin bdlge,
kent ve yerel ekonomiler icin ortaya ¢ikardigi tehditler bolgesel, kentsel ve yerel
diizeyde sosyo-ekonomik gelismenin saglanmasi {izerine politikalar iiretilmesini
gerektirmektedir. Son yillarda ekonomik gelisme ve kalkinma {izerine yapilan ¢alismalar
bolge ve kent olgusunu 6n plana gikarmaktadir.

Kentlesme, sanayi devriminden bu yana kuvvetli bir sekilde isaretlenmis olan kirsal
cevrenin donilislimi, tarim ve ormanlar i¢in tarima elverisli arazilerin giderek artan
sekilde kentsel ve endiistriyel kullanim i¢in ayrilmasi anlamina gelmektedir. Buna
paralel olarak, kentler ve lilkeler ekonomik agidan uluslararasi ticaret ve finansal
ihtiyaclar nedeniyle giderek daha da kiiresellesmistir. Oysa kentsel yonetim yalnizca
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bireysel olarak Kkisilere, binalara, trafik sistemlerine hizmet eden rutin islevleri
otomatiklestirmeyi degil, ayn1 zamanda kentin verimliligini, esitligi ve vatandaslarin
yasam kalitesini, bunlarin hepsinin gercek zamanli olarak nasil gelistirebileceginin
izlenmesini, analiz edilmesini ve planlanmasini gerektirmektedir (Batty vd. 2012).

Bu nedenle kentlesme egilimleri, biitiinlesik olarak siirdiiriilebilir kalkinma ile
baglantili ele alinmahdir. Iyi planlama ve yénetisimle sehirlerdeki yerlesim alanlarinda
artan yogunluk ekonomik ve sosyal kalkinmay1 kolaylastirabilirken, tiiketim ve tiretimin
cevre lizerindeki olumsuz etkilerini azaltmak i¢in firsatlar da sunabilmektedir. Ancak
hizli ve plansiz kentsel biiyiime, gerekli altyap: gelistirilmediginde veya ¢evreyi korumak
ve sehir hayatinin faydalarinin esit sekilde paylasilmasini saglamak icin politikalar
uygulanmadiginda siirdiiriilebilir kalkinmay1 tehdit etmektedir. Diinya kentlesmeye
devam ettikge, siirdiiriilebilir kalkinmanin zorluklar1 kentlerde, 6zellikle kentlesme
hizinin en yiliksek oldugu diisiik-orta gelirli iilkelerde daha da yogunlasacaktir. Bu
nedenle hem kentsel hem de kirsal kesimde yasayanlarin hayatlarini iyilestirmek icin
entegre politikalara ihtiya¢ vardir (UN, 2015:23).

Hizli kentlesmenin tarim ve gida sistemleri lizerinde cesitli etkileri olmaktadir.
Kiiresel diizeyde artan niifus gida talebini artirmaktadir. Buna ek olarak, kentlesme
siirecinin etkisiyle tarimsal iiriin ireticiler de kentlere go¢c etmektedir ve gida
treticisinden gida tiiketicisine donlismektedir. Bu durum hem tarimsal iiretimi
azaltmakta hem Kkentsel diizeyde gida talebini daha fazla artirmaktadir. Bunun
sonucunda Uretimin yeterli olmadigi durumlarda, o6zellikle gelismekte olan
ekonomilerde gida fiyatlarinin asir1 yiikselmesine neden olmaktadir. Bu da 6zellikle
gelirinin biiytik bolimiinii gida harcamasina ayirmak zorunda olan yoksul kesimlerin
refahinin daha ¢ok azalmasina yol agmaktadir.

Hizli kentlesmenin 6nemli negatif etkilerinden biri de tarim arazisi olarak kullanilan
alanlar1 azaltmasidir. Arazi kullanimindaki degisimler tarimsal tretimin azalmasina
neden olmaktadir. Ornegin Tiirkiye’de 2001 yilinda 40.967 bin hektar olan tarim alani
2018’de %7,7 azalarak 37.817 bin hektara diismiistiir (Uyan, 2019). 1995-2005 yillar1
arasinda Tiirkiye’de tarim disina ¢ikarilan yiiksek verimli tarim alani toplami 1,26
milyon hektara ulagsmistir (DPT, 2006: 38). Benzer sekilde Banglades'te tarim
arazilerinin yillik %1’i tarim dis1 kullanimlarla kaybedilirken, Gana’nin Tamale
bolgesinde yeni kentsel gelisimin yaklasik %601 kentsel ¢cevredeki tarimsal arazilerde
gerceklesmistir (Ayambire vd. 2019:260). Hanoi (Vietnam) da 1993-2007 arasinda
toplam tarim arazisinin tigte biri tarim dis1 kullanim alanina déntismiistiir (Nguyen vd.
2016).

Ozellikle kiiresel olarak giiney yar1 kiiredeki kentler, hizli ve kontrolsiiz kentlesme
nedeniyle tarimsal iretimi siirdiirmekte zorlanmaktadirlar. Hizli biliylime, niifusun
artmasi kentsel araziye olan talebin artmasina ve arazi degerlerinin yiikselmesine neden
olmaktadir. Bu ytiksek arazi degerleri, tarim dis1 arazi kullanicilarinin, kentsel g¢evre
bolgelerinde daha ucuz arazileri kullanmak istemelerinden kaynaklanmaktadir.
Kontrolsiiz kentlesme siirecinde verimli tarim arazileri konut ve endiistriyel kullanima
ayrilmaktadir. Kontrolsiiz kentlesme, tarimsal arazi kullanimini kentsel arazi kullanim
sistemindeki gibi fiyatlandirmaktadir. Boylece az gelir elde eden ciftcilerin fiyat
konusunda rekabet edemeyip tarim arazilerini birakmalarina neden olmaktadir. Bu da
ekonomik, sosyal, ekolojik stirdiiriilebilirlik ¢abalarini1 baltalamaktadir (Ayambire vd.
2019:26).

Bu noktada aslinda uygulamada 1960 ve 70’lerde cesitli lilkelerde ortaya ¢ikan kent
cevresindeki atil arazilerin dar gelirli kent halkinin tarimsal iretim i¢in kullanmasini
saglayan Kentsel Tarim yaklasimi yeniden giindeme gelmistir. Ancak bu defa sadece
arazilerin atil kalmasinin 6nlenmesi degil kentin sosyo-ekonomik, ekolojik sorunlarinin
¢oziimiine katki saglamasi beklentileri ile birlikte kentsel tarim son yillarda kentsel
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diizeyde sosyo-ekonomik gelisme agisindan iizerine ¢alisilan bir konu olmustur. Cesitli
elestiriler de olmasina karsin bir¢ok ¢alisma kentsel tarimin biiyiik ve kii¢lik kentlerde,
ozellikle diisiik-orta gelirli iilkelerde sosyal, ekonomik ve ekolojik olarak olumlu katkilar
sagladigin1 géstermektedir. ikinci béliimde bu konu ele alinmaktadir.

SURDURULEBILIR EKONOMIK GELISME ACISINDAN KENTSEL TARIMIN
ISLEVLERI

Tarim ve gida sistemleri, insanligin refahi i¢in hayati 6neme sahip ¢ok cesitli islevleri
yerine getirmektedir. Bu sistemlerin kiiresel gida giivenliginin kalbinde yer almalari,
diinyaya giivenli, saglikli ve besleyici gidalarin yeterli ve gilivenilir sekilde tedarik
edilmesini saglamalar1 beklenmektedir. Ayrica tarim ve gida sektorleri, diinyanin en
yoksullarinin ¢ogunun dogrudan istihdam edilmesini ve gelir elde etmesini saglamasi,
kirsal ve genel ekonomik kalkinmaya katkida bulunmasi ve milyarlarca insanin gegcim
kaynagi olmasi agisindan da ¢ok 6nemlidir. Bu Kkilit rolleri yerine getirmeye devam
etmek icin, tarimsal iiretkenligin siirdiiriilebilir bir sekilde artmasi gerekmektedir. OECD
ve FAO'nun 2016 Tarimsal Goriiniim Raporu, kiiresel tarimin orta vadeli umutlarinin bir
degerlendirmesini yapmaktadir. Raporda, sektoriin endiistriyel kullanimlar icin gida,
yem ve ham iriinlere yonelik artan talebi karsilayabilmesi i¢in, énemli bir iretim
bilyiimesi gerektigini vurgulamaktadir. Ustelik bu biiyiimenin, iklim degisikliginin
etkileriyle birlikte diinyadaki pek ¢ok alan icin azalan toprak ve su mevcudiyetine
ragmen gerceklesmesi gerekecektir (OECD/FAO, 2016).

Niifus ve tiiketimde biiylimenin yani sira biyoenerji bitkilerinin artan roli,
oniimiizdeki yillarda tarimsal iriinlere yonelik kiiresel talebi artiracaktir. Verimli
topraklar kitlastik¢a kayda deger ticari kazanglar ortaya c¢ikacak ve gelecekteki iiretim
artiglarinin biiyiikk 6lctide hali hazirda kullanimda olan tarim arazilerinden gelmesi
gerekecektir (Levers vd. 2016).

Tarimsal tretimde biiylimenin biiyiik kisminin verimlilik artisindan gelmesi
gerektigi, ancak ayni zamanda daha genis kapsamli olarak deger zincirindeki
gelismelerden gelmesi gerektigi de aciktir. Uluslararasi toplum, tarimin toplumun
hedeflerine ulasmasindaki kilit roliini kabul etmistir. Tarim bugiin i¢in 2030
Siirdiiriilebilir Kalkinma Gilindemi'nde yoksulluk ve agliga son vermeyi ve insanlarin
refahin1 arttirmayr amaglayan bir¢ok hedefin gerceklestirilmesinde Kkilit bir sektor
olarak kabul edilmektedir (OECD/FAO 2016:5).

Tiim bu gelismeler tarimsal topraklarin kaybini énleyecek, hatta tarimsal {liretimi
kent bolgesine tasiyarak kentlesmenin ortaya cikardigi sosyal, ekonomik, ekolojik
sorunlarin ¢ézlimiine katki saglayabilecek bir ara¢ olarak kentsel tarim olgusunu ortaya
cikarmistir.

Bu noktada oncelikle kentsel tarimin tanimini yapmak gerekir. Birlesmis Milletler
Gida ve Tarim Orgiitii (FAO) Kentsel Tarimi, “tipik kentsel kaynaklar kullanan, diger
kentsel aktorlerle toprak ve su i¢in rekabet eden, kent planlarindan ve politikalarindan
etkilenen, kentin sosyal ve ekonomik kalkinmasina katkida bulunan, kentsel sosyo-
ekonomik ve ekolojik sistemin kalic1 ve dinamik bir pargasi“ olarak tanimlamaktadir.
Kentsel tarim, hane halkinin gec¢imlik iiretimi ve islenmesi diizeyinden daha
ticarilestirilmis tarima kadar ¢esitli gecim sistemleri iceren dinamik bir kavramdir ve
farkli yerlerde ve c¢esitli sosyo-ekonomik kosullar ve siyasi rejimler altinda
gerceklesmektedir (FAO, 2007: 59). Birlesmis Milletler Kalkinma Programi (UNDP) ise
kentsel tarimi, genellikle kentsel, banliyd ve peri-kentsel alanlarda bitki yetistirme ve
hayvan yetistirme uygulamasi olarak tanimlamaktadir (UNDP, 1996).

Kentsel tarima olan ilgi, diinya niifusunun tgte ikisinin 2050 yilina kadar
kentlesmesine neden olan demografik degisim ve bu gelisen niifusun nasil siirdiiriilebilir
bir sekilde beslenecegi ile ilgili endiselerin sonucu artmistir. Gelecekte gida tedarigine
yonelik tehditler ¢ok yonliidiir; endiistriyel tarima bagh ¢evresel bozulma ve insan
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kaynakli iklim degisikligiyle meydana gelen diizensiz hava kosullarinin getirdigi
zorluklar1 asmak gerekmektedir. Bu yiizden bu kaygilar, kentleri tiretim diizeyinde tarim
ortami olarak yeniden dngérmek ve gida liretimini daha verimli ve daha yiiksek bir
oranda bliylitmek de dahil olmak iizere, tarim icin yeni bir yaklasim cagrisina yol
acmistir. Planlama meslegi, yesil alanin kentsel ¢evre icindeki faydalarini uzun zamandir
tanidigr halde, ticari tarimin kent hayati ile birlikte varligin1 tarihsel olarak
desteklememistir. Bu, biiyiik dl¢iide, planlayicilarin aralarinda endiistriyel / imalat ve
konut yapimi ile uyumsuz arazi kullanimlarini ayirmayr amaglayan modern imar
kodlarinin gelistirilmesindeki 6nemli roliiniin bir yan iriniidir. Tarimin faydal bir
kentsel arazi kullanimi olarak yeniden tasarlanmasi, 1960'larda diisik gelirli
mabhallelerde yasayanlar ve 1960'larda ve 70'lerde ihmal edilen atil kentsel arazileri geri
kazanma cabalarinin ortaya cikardigi bir fenomen olmustur (Goodman ve Minner,
2019).

Avrupa, sanayilesme ve kentlesme stirecinden ge¢mistir ve yavas yavas devam eden
kentsel bir yogunlasma ile karsi karsiya kalmaktadir. Burada niifusun% 73'i zaten
sehirlerde yasamaktadir. Kentlesmenin yani sira, sehirlerde ve yakinindaki gidalarin
tretimi, dagitimi ve tiiketilmesi son zamanlarda giderek artan bir sekilde ilgi
gormektedir. Bu nedenle kentsel tarim tiim diinyadaki toplumlarda 6nemli bir konudur
ve cesitli disiplinlerden bilimsel olarak analiz edilmmektedir (P6lling vd. 2016).

Kentsel tarimin genel olarak gelisimi ve ozellikle kent bahgeciligi, o6zellikle
gelismekte olan ilkelerde kent sakinlerine fayda saglamak icin kendiliginden
benimsenen ana stratejilerden biri olarak ortaya ¢ikmaktadir (Orsini vd. 2013). Kentsel
alanda yapilan kentsel tarim, bir ¢esit modern tarim olarak, niifusun yogun oldugu
kentlere, genellikle metropol alanlarina yakin olmasi durumunda tasima maliyetlerini
diistirmektedir. Bu alanda yapilan bircok c¢alisma, 6zellikle kentsel ve peri-kentsel
alanda yetistiricilik olmak {izere, kentsel tarimin niteligi hakkinda degerli bilgiler
saglamistir (Lynch vd. 2013). Kentsel tarimin gesitliligi temsil etmesi ve kentsel tarimsal
fonksiyonlarin nicellestirilmesi, tarimin siirdiiriilebilir kentsel gelisimdeki rollerinin
belirlenmesinde ve buna gore kentsel planlama yapilmasinda énemlidir (Aubry vd.
2012). Bununla birlikte, kentsel tarimin ge¢im destegi, gida giivenligi ve c¢evre
korumasina sagladigl faydalar, uluslararasi diizeyde yerel seviyeden daha fazla
taninmaktadir (Drechsel ve Dongus, 2010).

Bu nedenle kentsel tarimin farkl faydalar1 arasindaki iliskileri 6l¢mek i¢in daha fazla
vaka calismasina ihtiya¢ vardir (Wastfelt ve Zhang, 2016:172). Ornegin Cin'de erken
doénemde kentsel tarim yapilan sehirlerden biri olarak, Pekin’de kentsel tarimin islevleri
incelenmis ve kentsel tarimin yalnizca tarimsal ve yan lriinler iiretmekten ziyade
giderek istihdam giivenligi, ekolojik koruma, gezi ve eglence ile kentsel-kirsal kiiltiirel
mirasin birlesimini saglayan bir faaliyete dogru doniistiigii goriilmiistiir. Peng'in
calismasinda Kkentsel tarimin siirdiiriilebilir kalkinmay1 gerceklestirmedeki roliinii
incelemek icin Pekin 6rnek olay alani olarak ele alinmistir. Entegre tarimsal iiretimin
ekolojik, ekonomik ve sosyal fonksiyonlar gibi ti¢ boyutu, tarimsal fonksiyonlarin
kombinasyonunu igeren li¢gen illiistrasyon ydntemiyle analiz edilmis ve her tiirli
tarimsal fonksiyon i¢in avantaj alanlarinin uzamsal olarak yerlesimi yoluyla kentsel
tarimin ¢esitli islevlerinin degerlendirilmesi yapilmistir. Sonugta Pekin’in bazi
bolgelerinde kentsel tarimin ekoloji-ekonomi boyutunun baskin oldugu, bazi bélgelerde
ise sosyal-ekolojik islevlerinin daha baskin oldugu gorilmiistiir (Peng vd. 2015:344).

Kentsel tarim, ekonomik, sosyal ve ekolojik islevleri sayesinde, 11. Siirdiiriilebilir
Kalkinma Hedefi (SDG)'nin bazi hedeflerine ulasma potansiyeli de sunmaktadir.
Hedefler sunlar1 icermektedir: felaketlerin yol a¢tig1 kiiresel gayrisafi yurtici hasilaya
bagl ekonomik kayiplari azaltmak, sehirlerin cevresel etkilerini azaltmak, yesil alanlara
erisim saglamak, sehirlerde kaynak kullanim verimliligini tesvik etmek (UN, 2018).



Birgiil UYAN

Kentsel tarimin, ¢ok ¢esitli kentsel durumlara ve c¢esitli paydaslarin ihtiyaglarina
uyarlanabilmesi 6nemli temel 6zelliklerinden biridir. Kentsel tarim veya kentsel ve peri-
kentsel tarim, siirdiiriilebilir kentsel gelisimin sosyal, ekonomik ve ekolojik hedeflerine
onemli katkilarda bulunabilmektedir. Kentsel tarima ilgi gelismekte olan iilkelerde
oldugu gibi gelismis iilkelerde de artmakta ve mevcut politikalari revize eden ya da bu
konuda yeni politikalar ve eylem programlari olusturan sehirlerin sayis1 hizla
artmaktadir (Van Veenhuizen, 2006). Bununla birlikte diinyadaki pek ¢ok kentsel ciftgi,
temel gecim faaliyetini resmi olarak taninmadan faaliyet gostermektedir ve uygun
belediye politikalar1 ve mevzuatinin yapisal desteginden yoksundur. Sehirlerde tarimin
pozitif etkilerinin potansiyelini arttirmak ve potansiyel negatif risklerini azaltmak i¢in
uygun politikalar ve diizenlemeler gerekmektedir. Buradaki zorluk, politika yapicilar
tarafindan kentsel tarimin siirdiriilebilir kentsel kalkinmanin bir parcasi olarak bir
sorumluluk gibi degerlendirilmesinden ziyade sosyal, ekonomik ve cevresel bir fayda
olarak degerlendirilmekle sinirli kalmasidir.

Kentsel tarim, daha siirdiiriilebilir ve direncli kentsel topluluklara katkida bulunma
potansiyeline sahiptir ve kent diizeyinde dairesel ekonomi stratejilerinin
uygulanmasinda, enerji ve kitle dongiilerinin kapatilmasinda, dogal ddngiilerin ve
ekosistemlerin ¢evresel kosullarinin geri kazanilmasinda o6nemli rol oynadigl
goriilmektedir. Ayrica kentsel tarim, kiiresel sirketlerin yiiksek gida egemenligi
seviyelerinin azaltilmasina katkida bulunabilmekte ve yeni katiimc ve vatandashik
stratejileri uygulamak i¢in lokomotif olarak kullanilabilmektedir.

Birlesmis Milletler Kalkinma Programinin 1996 yili raporuna gore, kiiresel olarak
800 milyon insan kentsel tarimla ugrasmaktadir. Bu iireticiler, diinya gida iiretiminin
ortalama ytizde 15-20'sini olusturmaktadir. Kentsel olarak tiretilen gidalarin islenmesi,
pazarlanmasi, tasinmasi islerinde daha fazlasi kullanilmaktadir. Kentsel tarim, gida
sistemini karistiran sessiz bir devrim iiretmektedir. 200 milyon kentsel asistanin
kentsel pazar i¢in gida lirettigi ve bunun da ¢ogunlukla gelismekte olan tilkelerde diinya
arzinin % 15-20'sini sagladig1 tahmin edilmektedir (UNDP, 1996).

Kentsel tarim, gida giivenligine ve yoksullugun azaltilmasina olan katkis1 nedeniyle
tesvik edilmektedir. Onemli bir literatiir bu faydalar1 vurgulamaktadir. Literatiirde hem
yliksek hem de diisiik gelirli iilkelerde, kentsel tarimin sosyo-ekonomik, cevresel ve
kaynak kullanim agisindan faydalari belirlenmistir. Baz1 yazarlara gore, gida ve
beslenme giivenligi, gelir yaratma ve yoksulluk azaltma konularinda dnemli 6l¢iide katki
saglama yararlar1 goéz oniine alindiginda kentsel tarim, Dar Es Salaam ve
Kampala'ninkiler de dahil olmak {izere yerel yonetimler tarafindan aktif olarak
tanitilmis ve duyurulmustur. Kenya ve Tanzanya'da da hiikiimetler ve FAO, IDRC, UNDP,
UN-Habitat ve BM Universitesi gibi uluslararasi kurumlar ve finansman kuruluslari bu
konuya odaklanmigslardir (Badamy ve Ramankutty, 2015:8).

Kentsel tarim, gida giivenligi ve gida egemenligi vaat etmektedir ve gelecekte bu
katkisinin daha da artmasi beklenmektedir. Ayrica daha kisa tedarik zincirleri ve
ulastirmada kullanilan fosil yakitlarin miktarinin azalmasi dolayisiyla diisiik karbon
ekonomisine katkida bulunmaktadir.

Kentsel tarim kent diizeyinde ¢evre Kirliginin azaltilmasinda énemli énemli bir rol
oynayabilmektedir. Organik alanlar yaratilmasi, aritilmis atik su ve miimkiin oldugunca
gri atiklarin kullanilmasi gibi yaygin ve kalici kentsel sorunlarin ¢éziilmesine yardimci
olarak kentsel alanlarda dongiiler kapatilarak kazan-kazan durumlarini devreye sokma
potansiyeline sahiptir.  Yesil kentsel altyapinin sagladigi c¢evresel hizmetlerin
performansini artirmasi beklenen kentsel ekosistemlerin isleyisi i¢in temel 6zelliklerin
gelistirilmesine olanak tanir. Kentsel tarimin, kentlerin biyolojik ¢esitliligini arttirmasi
ve vatandaslarin beslenme ihtiyaclarini kendi kiiltiirel ve mutfak gelenekleri icinde
karsilamalarini saglayarak gida egemenliginin kiltiirel boyutunu desteklemesi
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beklenmektedir. Genetik cesitliligin korunmasina katkida bulunarak, yerel c¢esitlerin ve
irklarin korunmasinda olumlu bir etkisinin olmasi beklenmektedir (Ferreira vd. 2018:
93)

Ekolojik agidan kentsel tarimin ayrica kentsel atiklarin geri kazanilmasi ve en aza
indirilmesi, verimli su kullanimi ve enerji tasarrufu, hava kirliligi ve toprak erozyonunu
engellemesi ve kentsel estetige, biyo cesitlilik, iklim degisikligine uyum ve esneklik ve
cevresel felaketleri 6nlemede katkida bulundugu kabul edilmektedir.

Ornegin Roma’da yogun kentlesme baskisi, 1990 ve 2000 yillar1 arasinda kullanilan
tarimsal alanin % 42 oraninda azaltmasina neden olmasina ragmen, bu egilim, kentsel
tarim faaliyetlerinin etkisiyle kentsel tarim alaninin % 14 oraninda artmasiyla 2000 ve
2010 arasinda geri donmiistiir. Roma'da ¢ogunlugu c¢ok islevli tarimsal {retim
sistemlerine sahip c¢cok sayida kentsel tarim ciftligi (% 40'dan fazla) vardir ve
kentlesmenin yarattigi olumsuzluklar1 azaltarak, kentin ekosisteminin korunmasina,
yasam kalitesinin artmasina katki saglamaktadir (Cavallo vd. 2016: 774).

Sosyal acgidan kentsel tarimin topluluk olusturma, giiclendirme ve dayanisma;
rahatlama; ve ekolojik ve sosyal kentsel siirdiiriilebilirligin saglanmasinda olumlu
etkilerini gosteren calismalar yapilmistir.

Bircok kentsel tarim girisimi, paydaslar1 birbirine baglamakta, isbirlikleri
kurulmasini saglamakta ve genel sosyal agin olusumunu tesvik etmektedir: 6rnegin
Belcika Ghent’te yapilan arastirma bunu gostermektedir. Ghent geng bir niifusa sahip bir
kenttir. Dolayisiyla gencg aktif niifus birlikte bir seyler yapmak icin otomatik olarak bir
istek duymaktadir; ortak yasam oOnemlidir. Kentsel tarim ise bunu daha fazla
uyarmaktadir. Bir kent i¢in bu alanda dncii iyi bir agin varliginin ¢ok faydali oldugu
goriilmektedir. Kent diizeyinde bu sosyal Ag’a ilgi artmakta ve Ag giderek biliylimektedir.
Basarili bir kentsel tarim projesi gelistirmek i¢in bu ¢ok 6nemlidir. Ancak kentsel tarim
icin duyulan bu coskunun Ghent yakininda bulunan profesyonel ciftciler tarafindan
paylasilmadig1 da gorilmiistiir. Ghent'te kentsel tarima iliskin ¢alismalarda birgok
profesyonel ciftcinin, kentsel tarima duyulan artan coskuyu kendileri icin tehdit olarak
algiladiklar1 belirlenmistir. Bu nedenle profesyonel ciftciler kentsel tarimi kendi tarim
uygulamalarina karsi gérmektedirler ve kendilerini kentsel tarim girisimlerinden uzak
tutma egilimindedirler (Prove vd. 2016: 16).

Almanya Ruhr bélgesi igin yapilan ¢alismada kentsel tarim faaliyetleri ve altinda
yatan is modelleri incelenmis ve bu faaliyetlerin niifus yogunlugunun en yiiksek oldugu
ve tarim arazileri oraninin en diisiik oldugu metropoliin merkezinde yogunlastig1 ve
mekansal olarak kiimelenme egiliminde oldugu gézlenmistir. Tarim, Metropol bir sehir
olan Ruhr'da biiyiiksehir alaninin yaklasik iigte birini gelistirmekte 6nemli bir rol
oynamaktadir, ancak devam etmekte olan tarim arazisi kaybi1 ve kisa siireli arazi
kiralamasi, araziye erisimi zorlastirarak ciftlikleri 6nemli o6l¢iide etkilemektedir.
Farklhilastirilmis ve cesitlendirilmis ciftliklerin ¢ogu, basarili olmak i¢in belirli miktarda
tarim alanim talep etmektedir. Kentsel diizeyde toprak kullanimiyla ilgili uzun vadeli
planlama, katma degeri yiiksek ekinlere ve organik tarima odaklanan ciftlikler i¢in ¢ok
onemlidir. Asamali olarak ortaya ¢ikmakta olan katilimar ciftcilik etkinlikleri, kentsel
ciftliklerin toplumsal taleplere yenilik¢i bir gsekilde adapte olma yeteneklerini
gostermektedir. Profesyonel kentsel tarimin faaliyetlerini ve is modellerini daha iyi bilen
treticiler ve danismanlar1 kentsel gelisim stratejilerini dogru ele almak i¢in kentsel
planlamada karar makamlariyla birlikte calismalar1 planlama ve politikalar igin
onemlidir. Profesyonel kentsel tarim'in karakteristik is modelleri ve tarimsal faaliyetler
hakkindaki bilgi, kent yo6netiminin tarimi gelistirme stratejilerini giiclendirir ve
kiimelenmelerde yeni planlama paradigmalarina katkida bulunabilir. Tarimin kentsel
sisteme entegrasyonu, bu tiir bir tarimi kirsaldaki benzerlerinden ayirmaktadir. Kentsel
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tarim baslica iki segmentte ©6ne c¢ikan c¢ok cesitli bicimler, faaliyetler, aktorler,
motivasyonlar, gecmisler ve hedeflerden olusmaktadir: profesyonel kentsel tarim ve
kentsel bahge. 'Ticari kent ¢iftciligi', 'peri-kentsel tarim' 'biiyliksehir tarimi' birincil ticari
hedefleriyle kentsel bahcecilikten ayrilabilir. Profesyonel kentsel tarim, kentsel
bahcecilikten ¢ok daha biiyiik cesitler yetistirmektedir. Hem sehir ici hem de kentsel
kiimelerin kenarlarinda (peri-kentsel) yer almaktadir, boylece kentsel ve kirsal baglam
arasindaki peri-kentsel gecis bolgesi onlar icin daha uygun olmaktadir. Profesyonel
kentsel tarim, gidalarin gelistirilmesi ve gida giivenligi a¢isindan kentsel bahgecilikten
daha 6nemli bir rol oynamaktadir. Daha biiylik miktarlarda iiretilmekte ve daha genis
dagitim ve pazarlama kanallar1 kullanmaktadir. Kentsel ortamlar bireysel ¢iftlik
faaliyetlerini biiyiik 6lciide etkilemekte ve genel is modellerinin yayginlasmasina neden
olmaktadir (Pé6lling vd. 2016:366.367).

Ozetle her tiirlii kentsel tarimin asil amac, belirli bir kentin siirdiiriilebilir kalkinma
ve ekolojik gelisme stratejilerini desteklemektir. Yesil catilar, ciftlikler, pencere
bahgeleri ve yasam duvarlarinin (gida tretimi i¢in yapilmis) yadsinamaz avantajlari
sunlardir:

- Kentsel 1s1 adalarinin olumsuz etkisinin azaltilmasi

- Arazi gelistirme sirasinda kaybedilen yesil alanin restorasyonu
- Toz ve karbondioksitin emilimi

- Kentsel vahsi yasamin biyolojik cesitliliginde artis

- Organik atik geri doniisiimiiniin hizlandirilmasi

- Yagmur suyu ¢ikisinda azalma ve gecikme

- Peyzajin, mikro iklimin ve estetigin iyilestirilmesi

- Kamu cevre bilincinde artis

- Yeni igyerlerinin olusturulmasi

- Saglikli yiyecek liretimi

- Kentsel olmayan ciftliklerden gelen gidalarin tasima maliyetinin azaltilmas.
- (Gida ambalaji liretiminin azaltilmasi

- Kentsel alan sakinlerinin yasam tarzlarinda iyilesme ve dahasi, modern
ciftliklerin olusturulmasiyla kentsel ¢evrenin kalitesindeki iyilesmeye,
yenilenebilir kaynaklarin kullanimina ve kirliligin azaltilmasinin yani sira dogal
kaynaklarin israfli kullaniminin ortadan kaldirilmasina katkida bulunmaktadir
(Jasionkowski ve Czarnecka, 2016: 61).

Diger taraftan yogun cevre ve hava Kirliligi olan kent bélgelerinde kentsel tarim
faaliyetlerinden elde edilen iriinlerin c¢esitli zararli metaller icerdigine dair bulgular
cesitli caligmalar da kanitlanmistir. Ornegin Berlin'de yapilan son bir calisma, sehir ici
bolgelerde yetisen sebzelerin yiiksek miktarda eser metal biriktirebildigini gostermistir.
Kentler sanayi, yerel aktiviteler ve trafik nedeniyle yogun kirlilik altindadir. Ayni
zamanda tarimsal iiretim de kullanilan ilaglar, kimyasal ve organik giibreler nedeniyle
yogun Kirletici faaliyetler olarak bilinmektedir (Eigenbrod ve Gruda, 2016:494). Bu
noktada kentsel tarimla ilgili faaliyetlerin iyi planlanmasi, uygulanmasi ve izlenmesi
gerekmektedir. Aksi halde muhtemel ekolojik faydalar: tersine donebilmektedir.

Gliniimiizde kentsel yonetimde planlama ve yatirim kararlarinda Akilli Kentler
uygulamalar1 6nem kazanmaktadir. Akilli Kentler ise olduk¢a yetenekli ve bilgili
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vatandaslar ile iligkilidir. Bu son derece bilgili ve talepkar tiiketicilerin varhgini
gostermektedir. Bu nedenle bu tiiketiciler yenilikei, pestisit icermeyen ve yerel {iriinleri
tercih etmektedirler (Santos 2016:402-406). Bu dogrultuda o6zellikle ABD’de kentsel
diizeyde tarimsal gida iretimiyle ilgili “yerel iiret- yerel tiiket” programlari
uygulanmistir. Bunun sonucunda ABD hiikiimetinin verilerine gore, on yildan daha az
deneyime sahip olanlar olarak tanimlanan 456.000 “baslangig cift¢i” sayis1 vardir ve bu
egilimin en ¢ok kuzeydogu ve Kaliforniya’da agirlik kazandigi, muhtemelen” yerel tiiket ”
programlarinin = ¢iftci sayisinin  ve ¢iftgi pazarlarinin biiyliimesini sagladigini
belirtilmektedir (Gordon ve Alexander, 2014).

SONUC

Kentlesme siirecinin kiiresellesmeyle birlikte hiz kazanmasi, kiiresel diizeyde artan
niifus, ekonomik gelismeler, iklim degisikligiyle ortaya c¢ikan cevresel felaketler
oncelikle saglikli, taze, uygun fiyatl gidaya erisim acgisindan sorunlara yol agmaktadir.
Bu sorunlarin c¢oéziilmesinde bir ara¢ olarak kentsel tarimin cesitli sosyal, ekonomik,
ekolojik faydalarinin olacagi goriilmektedir.

Bu faydalar arasinda; ekonomik acgidan yerel gecim kaynaklarinin gesitlendirilmesi,
yerel dlizeyde gelir yaratilmasi, gelirin yerelde kalmasi, gida maddelerine dogrudan
erisiminin saglanarak maliyetlerin diistrilmesi, kentsel diizeyde yoksullugun
azaltilmasi, hane halklarinin gida harcamasini azaltarak, gelirlerini gida dis1 harcamalara
(saglik ve c¢ocuk egitimi gibi diger o6nemli ihtiyaclara) ayirmasinin saglanmasi,
mevsimsel veya diger gecici kitliklardan korunmay saglamasi vardir.

Sosyal agidan ise kentsel diizeyde toplumsal olarak isbirligi alanlari ve sosyal aglar
olusturmasi, insanlarin ¢esitli sosyal ihtiyaglarim karsilamasi, yerel {rinlerin,
kiltiirlerin ve degerlerin korunmasini saglamasi gibi faydalar goriilmektedir.

Ekolojik agidan atiklar1 azaltmak, kentsel estetigi saglamak, yasam kalitesini
iyilestirmek, biyo cesitliligi artirmak 6nemli faydalari olarak sayilabilir.

Bu faydalar1 gergege donitistiirmek icin 6ncelikle kentsel alanda tarimsal arazilerin
dogru planlanmasi ve korunmasi i¢in gerekli dnlemler alinmalidir. En azindan tarimsal
topraklarin daha fazla kaybin1 6nlemek ¢ok dnemlidir. Ayrica kentsel tarim faaliyeti
yapanlar icin de uzun vadeli stratejileri ve planlar1 bilmek gelecegin éngoriilmesi, yeni
faaliyetlerin, projelerin planlanmasi i¢in 6nem tasimaktadir.

ikinci olarak yogun tarimla verimliligi artirarak tarimsal iiretimi artirmak igin
egitim, teknoloji destegi, finansal destekler gibi konularda gerekli ¢alismalar
yapilmalhdir.

Ugtincii olarak da kentsel tarimin gevreye iizerindeki negatif etkisini azaltmak igin
gerekli 6nlemler alinmalidir. Clinki kentsel tarim faaliyetleri sonucu kirleticilerin besin
zincirine girmesi durumunda, saglik sorunlarina yol acabilecek yiiksek diizeydeki
kirleticilerle ilgili alinmasi gereken o6nlemler olabilir. Kentsel tarim, kullanilacak
kimyasallar agisindan dikkatle izlenmelidir.

Hem kentsel diizeyde tarimsal iiretimi ve faaliyetleri destekleyen hem de bu yerel
triinlerin yerel toplum tarafindan tiiketilmesini 6zendirecek modeller gelistirilmelidir.
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GIRIiS

insanlar yasanlarini siirdiirebilmeleri icin cevre ile siirekli olarak etkilesim
icerisinde bulunmus ve dogal kaynaklar1 kullanarak yasamini kolaylastirmistir. Fakat
niifusun hizli bir sekilde artmasi, sanayi devrimi ile birlikte dev fabrikalarin insa
edilmesi, kiiresel 1sinma, makinelesme ile birlikte hizli sanayilesme, bilingsiz kaynak
kullanimi zararli atiklar, hava, su ve toprak kirliligini, dogal kaynaklarin tiikenmesini de
beraberinde getirmis ve ekolojik dengede bozulmalara neden olmustur. Bunun
sonucunda ise dogal kaynaklarin hizla tiikendigini ve dogal yasamin artik yasanilamaz
noktalara dogru geldigini fark eden ve bu sorumluluk cercevesinde hareket eden
tiiketiciler ortaya c¢ikmistir. “Yesil tiiketici” ya da “ ¢evreye duyarh tiiketici” olarak
nitelendirilen bu tiiketiciler, ¢evre kirliligi, kaynak israfi noktasinda ve iriinlerin geri
doniisiimi gibi konularda daha hassas davranmaktadirlar(Haden et al., 2009; Kiikrer,
2012).

Hizla artan cevresel sorunlar artik bireysel bir sorun olmaktan ¢ikmis ve biitiin
toplumu ilgilendiren bir sorun haline gelmistir. Bu sorunlar cercevesinde tiiketicilerin
cevreye karsi olan hassasiyetinin arttig1 ve bu hassasiyetin Kisilerin davranislarina da
yansitilmasinin zorunlu oldugu artik agik bir sekilde goriilmektedir. Fakat tiiketicilerin
biiytik bir ¢ogunlugunun dogal kaynaklarin hizla tiikendigi ve doganin tahrip oldugu
endisesi tasimasina ragmen, bunun sadece endise etmekten ileri gitmedigi, iiriin alirken,
tliketirken ve kullandiktan sonraki siirecte nasil davranilmasi gerektigini davranislarina
yansitmadiklar1 goriilmektedir (Hussein & Cankiil, 2010). Boyle bir sorun karsisinda
tliketicilerin cevresel sorunlara karsi bilinclendirilmesi ve ¢evreye daha az zarar veren
tirtinlerin tiiketilmesinin saglanmasi 6nem arz etmektedir.

Diinyadaki kaynaklarin hi¢ tiikkenmeyecekmis gibi kullanilmasi, ¢evre sorunlarinin
insanlarin yasamini ve ekosistemi tehdit eder hale gelmesi devletleri de dogal cevreyi
koruma ve siirdiiriilebilirligin saglanmasi konusunda ¢alismalara itmistir. Hatta tilkeler
sorunun sadece kendi baslarina ¢oziimlenemeyecegini ve iyilestirme calismalarinin
yeterli olmayacagini anladiklar icin uluslararasi isbirlikleri ve g¢evre politikalarinin
gelistirilmesi gerekliligi ortaya ¢ikmistir. Bu gelismeler dogrultusunda son zamanlarda
tretim ve hizmet isletmelerinin {rettikleri {riin ve hizmetlerin c¢evresel bazh
sonuglarina ve uyguladiklar: stireglere daha fazla dikkat etmeleri yoniindeki baskilar
katlanarak artmaktadir (Kleindorfer et al., 2005).

Yasanabilir bir diinya i¢in ¢evresel sorunlara karsi farkindalik olusturabilmek amaci
tasiyan yesil yonetim yaklasimi, isletmelerde siirdiiriilebilirligin saglanabilmesi
anlayisinin dogal bir sonucu olarak ortaya ¢ikmistir. Gliniimiizde, operasyonel anlamda
“yesil” kelimesi dogaya ve cevreye kars: siirdiiriilebilirligin saglanmasi amaci tasiyan
yeni teknolojilere ve yeni tirtinlere atifta bulunmakta ve siklikla kullanilmaktadir(Simula
etal,, 2009).

Isletmelerin sosyal sorumluluklari ile ¢evre duyarhhg: artan tiiketicilerin karsilikli
etkilesim icerisinde olmasi ekonomik hayata yén vermektedir.isletmelerin iiretim ve
pazarlama faaliyetlerinin bireysel tatminin saglanmasindan toplumun tatmin edilmesine
dogru bir gecisin oldugu artan rekabet ortaminda ayakta kalabilmeleri i¢in sosyal
sorumluluga ve toplumsal bilince sahip olmalar1 gerekmektedir (Varinli, 2000; Cabuk &
Nakiboglu, 2003). isletmelerinde bu noktada siirdiiriilebilir ¢evre politikalarin1 goz
oniline alarak hedef kitleyi iyi tanimalar1 ve bu kitlenin gereksinimlerini dikkate alarak
pazarlama stratejileri buna gore sekillendirmeleri gerekmektedir.
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Yesil Uriin

Uriin; renk, marka, ambalaj, tasarim, satis sonrasi hizmetler, saticinin imajini iceren
somut ve soyut nitelikler biitiintidiir (Altunisik et al. 2016). Yesil iirlin ise; daha ¢ok
cevre dostu olarak ifade edilmekle birlikte, atiklarin geri kazanilmasi ya da yok edilmesi,
dogal cevrenin korunmasina yardimci olan, enerji kaynaklarini en az seviyede kullanan
iiriin olarak tanimlanabilmektedir(Ottman et al.,, 2006).

Yesil tirtin ya da ¢evreye duyarl iiriin ile ilgili literatiirde bir¢ok tanim yapilmis ve bu
drinleri belirlemede kullanilan 6lgiitler konusunda herhangi bir  fikir birligi
olusmamistir. Ancak bir iriiniin yesil lriin olarak nitelendirile bilmesi i¢in tasimasi
gereken bazi 6zellikler vardir. Bu dzellikler kisaca sunlardir(Moisander, 2007; Elkington
etal,, 1990);

> Imalat, tiikketim ve tiiketimden sonraki siireclerde cevreye zarar vermeyecek
sekilde olmals,

> Uretimde, tiiketimde ve depolamada oransiz olarak enerji ve diger kaynaklar
tilkketmemeli,

» Cevreye ve ya tilirlere zarar vermeyen, cevre Kirliligi olusturmayan zararl
malzemeleri icermemeli ve yeniden kullanilabilir ambalajlar1 barindirmals,

> Insan ve hayvan saghgina zarar vermeyecek niteliklerde olmamali,

» Ambalaj fazlalig1 ya da kisa siireli kullanim nedeni ile dogada gereksiz ¢op/atiga
neden olmamalidir,

» Gereksiz kullanima imkdn vermeyecek sekilde olmali ve hayvanlara iskence
yapmamall,

» Depolama asamalarinda gevreye zarar vermemeli.

Yesil iirtinlerle ilgili olarak bir baska tanim ise 4S formiilii ile agiklanmistir. 4S
formiiliine gore yesil tirlinii agiklamak gerekirse(Giisan et al., 2016);

» Tatmin (Satisfaction): Tiiketicilerin istek ve ihtiyaglarina cevap verebilecek
nitelikte.

> Siirdiiriilebilirlik  (Sustainability): Uriiniin enerji ve kaynaklarinmn
devamliligini saglayan nitelikte olmasi.

» Sosyal Kabul (Social Acceptability): Cevreye ve canlilara zarar vermemesi
konusunda kiiresel ¢apta kabul gérmiis olmasi.

> Giivenlik (Safety): Uriinlerin kisilerin saghgini tehlikeye sokmamasi.

Tiiketim triinlerine bakildiginda hig¢bir triliniin ¢evreye olan etkisi sifir degildir.
Uriinler, iiretim esnasinda enerji ve diger kaynaklar kullanildigindan mutlaka atik
emisyon ortaya ¢iktigindan dolay1 tamamen yesil olamamaktadirlar. Bundan dolay:1 da
yesil iirtin, muadilleri igerisinde ¢evreye en az zarar vermesi agisindan goreceli bir
kavram olarak karsimiza cikmaktadir. Uriinleri yesil iiriin yapan faktérler, iiriinleri
tiiketen Kisiler tarafindan spesifik iiriin ya da iiriin ¢esidine ve nerede, ne i¢in, ne siklikla
kullanilacagina baghdir(Biner, 2014). Daha 6nce yapilmis arastirmalar incelendiginde
bir triniin dogaya vermis oldugu zararin %?70’inin iriniin lretim ve tasarim
asamalarinda meydana ¢iktig1 anlasilmistir(Polonsky & Rosenberg, 2001). Bundan
dolay1 da yesil iirtiniin, ¢evreyi kirletmeyecek, tamaminin ya da biiyiik bir ¢ogunlugunun
tekrardan dogaya kazandirilabilecek, ambalaj, marka, tasarim, satis sonrasi hizmetler, su
ve enerji tasarrufu, daha az ambalaj kullanilmasi gibi bir takim 6zellikler géz 6nilinde
bulundurularak, hammaddeden iiretime ve tiiketime kadar ki siire¢te dogaya minimum
zarar verecek sekilde tasarlanmasi gerekmektedir (Mahlangu, 2014).
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Yesil iretim, ¢evreye olan etkilerinin ¢ok az oldugu girdileri kullanan, atik
olusturmayan ya da c¢ok az atik olusturan ve cevre Kkirliligi olusturmayan tiiretim
stireclerini kapsamaktadir. Atlas ve Florida yesil iiretim alternatiflerini bes baslik altinda
incelemislerdir (Atlas & Florida, 1999):iiretim girdilerinde degisiklik, atiklarin dahili
kullanimy, iirtin degisikligi, daha iyi yonetim ve iiretim siireglerinde degisiklik. Cevreye
verdigi etkinin minimum oldugu iriinlerin iiretilmesi yesil tretim i¢in en basit
yaklasimdir. Uretim siireclerinde ve girdilerinde degisiklik yapmak, yesil iiretim icin
onemli kazanglar sunmaktadir. Bunun i¢in, liretim asamasinda tiretime katki saglayan ve
sonucta Uretilen iriiniin igerisinde yer almayan her tiirli malzeme ve girdinin
degistirilmesi iireticiler i¢in iyi bir strateji olacaktir(Yavuz, 2010).

Yiicel & Ekmekciler (2008)’e gore yesil liretim, sadece liretim siireglerine degil, {iriin
ve hizmetlere de uygulanmaktadir.

> Uretim siireclerine dayali yesil {iretim (hammadde, su ve enerji gibi kaynaklarin
etkin kullanimi, Kirlilik yaratict hammaddeler in kullanilmamasi ve biitiin
atiklarin miktar ve kirlilik oranlarinin iiretim stireci esnasinda azaltilmasi),

> Uriine dayali yesil iiretim (iiriiniin hammaddeden son kullanimina kadar ki
yasam siiresi boyunca ¢evreye olan olumsuz etkilerini azaltma) ve

» Hizmete dayali yesil liretim (lrin yasam seyri boyunca saglanan hizmetlerin
olumsuz cevresel etkisini azaltma).

isetmelerin yesil iiretim yapmalar1 yani yénetim kademesinin yesil yénetim anlayisi
ile hareket etmesi, isletmeyi siirekli iyilestirmeye odaklayarak (Kautto, 2006)
siirdiiriilebilirligin saglanmasi noktasinda ciddi avantajlar saglayacaktir.

Yesil Uretim Uygulamalarinin Ekonomik ve Cevresel Etkileri

it

Usilarron

Unilever, 2025 yiina kadar iriinlerinde kullandig1 plastik ambalajlarin yiizde
100’iniin yeniden kullanilabilir, geri doniistiiriilebilir olacagini agiklamaktadir. Bu
kapsamda Unilever, hizl tiikketim iriinleri endiistrisini, “al-kullan-¢épe at” seklinde olan
tiketim modelinden {riinlerin ve iretim silireclerinin iriinlerin yasam ddéngiileri
sonunda kolaylikla yeniden kullanimlarinin ve geri kazanimlarinin gergeklestirmektedir.
Unilever tiim fabrikalarinda ¢opliige ‘sifir atik’ gonderme hedefini benimsemistir. Suan
icin Uriinlerinin iiretiminden dogan sera gazi emisyonu, su kullanimi ve atik miktarini
onemli dlgiide azaltmistir. Uretimde kullandiklar1 palm yagi, kagit ve cay gibi tarimsal
ham maddelerin yarisindan fazlasi artik siirdiiriilebilir kaynaklardan elde edilmektedir.
Firma ayrica yeni yaptig1 fabrikalari en iyi bina stratejilerinden ve uygulamalarindan
olusan bir yesil bina sertifikasyon programi olan LEED sertifikasyonuna da (LEED-
Leadership in Energy and Environmental Design) uygun sekilde insa etmektedir.
Yenilik¢i tasarimi ve liretim sistemleriyle karbon emisyonu ve su tiiketimi, benzeri
tiretim merkezlerine kiyasla %50 azaltilacak sekilde hayata gecirilmektedir. 2017'nin
sonunda, tarimsal ham maddelerinin %56's1 ise siirdiiriilebilir kaynaklardan elde
edilmistir. Kisacasi firma triinlerin ambalajindan, hammaddesine ve atiklarina kadar
olan siirecte ¢evreye duyarli yesil {retim konusunda Kkararli bir durus

sergilemektedir(Unilever, 2019).
Cettely


http://www.lovebeautyandplanet.com/us/en/home.html
http://www.unilever.com/news/news-and-features/Feature-article/2018/we-made-chiles-most-sustainable-detergent-and-its-fuelling-growth.html
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Etkili su ydénetimi uygulamalar1 sayesinde alti iilkede yaklasik 199,862 m?® su
tasarrufu sagladi. Bu rakam Tiirkiye’de %150 ikmal oranina ulagmistir. Yani iiretimde
kullandiklari her bir litre su i¢in, 1,5 litre suyu yerine koymaktadir. Buda yaklasik olarak
4,271 milyon litre suya esittir.

Coca Cola firmasi yiiriitmiis oldugu projeleri sonucu ener;ji tiikketiminde 6 iilkedeki
fabrikalarinda yaklasik 468 milyon kWh'lik iyilesme saglamistir. Bu rakam yaklasik
78,711 ton'luk CO2 emisyonu azalimina denk gelmektedir. Bu rakam ise yaklasik olarak
6.6 milyon agacin bir yi1lda emdigi CO2 miktarina denk gelmektedir.

Sirdirilebilir paketleme programlar: ile alti iilkede toplam 2,732.5 ton regine
tasarrufu saglamistir. Tiirkiye'de Damla BitkiSise markasi ile iiretilen 330 ml ve 1
It'liksu siseleri seker kamisi bitkisinin %30 oraninda kullanilarak yenilikgi bir teknoloji
ile islenmesi sonucunda elde edilmektedir. Ayrica Damla Bitki Sise tamamen geri
dontstirilebiliyor. 330ml. ve 1lt. ambalajlariyla Damla BitkiSise yesil renkli Damla
logolu kapaklar ve etiket tizerindeki BitkiSise logosu ile farkindalik yaratmak
istemektedir.

Firmanin tim fabrikalarindaki toplam atik geri doénisimi Tirkiye'de% 96.0,
Urdiin'de% 91.90, Kazakistan'da% 90.0, Azerbaycan'da% 97.8, Pakistan'da% 94.44 ve
Kirgizistan'da% 97.7’dir. Ayrica Tirkiye'deki plastik, cam, metal ve alliminyum ambalaj
atiklari i¢in% 54 tiiketim sonrasi geri déniisiim oranina ulagmustir. lade edilebilir sise
uygulamalari ile de 91,900 ton cam tasarrufu saglanmaktadir.

CCI tesislerinde yiiriitiilen verimlilik projeleri ve OE Programui ile 26,9 Milyon M]
enerji tasarrufu saglanmis ve 2,806 ton CO2 salinimi azaltilmistir. Ayrica rota
optimizasyonu, lirtin dagitimi ve filo gelistirme uygulamalar1 sonucunda son tg¢ yilda
3,500 ton CO2 emisyonunu azaltmislardir(Cci, 2019).

s

Apple diinyadaki tiim kurumsal ofislerinde, magazalarinda ve veri merkezlerinde
sadece yenilenebilir enerjiyle gii¢c saglayabilmek icin enerjinin ¢ogunu firma kendisi
tiretmektedir. Glines, su, riizgar enerjisi ve biyogaz yakitpili projeleri ile tiim
tesislerindeki gii¢ ihtiyact %100 yenilenebilir enerjiyle karsilamaktadir. 2011 yilindan
beri, yenilenebilir enerji kullanmasi sayesinde diinya c¢apindaki faaliyetlerinin
CO2 esdeger emisyonlar1 %54 azalmis ve atmosfere yaklasik 2,1 milyon metrik ton
CO2 esdeger emisyonu dnlenmistir. Firma 2017 yilinda bile CO2 esdeger emisyonlarini
yaklasik 590.000 metrik ton azaltmistir. Firmanin yaptigi bu uygulama her seydeki
siirekli inovasyon anlayisinin bir sonucu ve cevreyle ilgili oncelikleridir. Sektoriin
onde gelen arastirmalarini uygulamis ve kendi yenilenebilir enerji projelerine yatirim
yapmistir. Boylece tesislerindeki emisyonlarimi toplam Kkarbon ayak izini %1’ine
diistirmeyi basarmistir.

Apple en yeni demontaj robotu Daisyile, geridoéniisim alaninda bir sonraki
inovasyonu yaratmaktadir.Bu robot ile Saatte 200 adet kullanilmayan iPhone'lan
pargalara ayirarak geri doniisiime kazandirmaktadir. Daisy’nin her 100.000 adet iPhone
aygitindan kurtarabilecegi malzeme miktari: Aliiminyum 1.900 kg, Altin 0,97 kg,
Glimiis 7,5 kg, Nadir Elementler 11 kg, Tungsten 93 kg, Bakir 710 kg, Paladyum 0,10 kg,
Kalay 42 kg, Kobalt 770 kg, Tantal 1,8 kg'dur.

2017 mali yilinda, ambalajlarinda kullanilan kagidin %100’t sorumlu bir sekilde
yonetilen ormanlardan, kontrollii ahsap kaynaklarindan veya geri doénistirilmis
malzemelerden iretilmistir. Plastik bilesenlerin bazilarinin yerine ise bambu lifi ve
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seker kamisi liretiminde ¢ikan bir atik madde olan seker kamisi kiispesi gibi malzemeler
kullanilmistir.

Firma stirekli olarak su tasarrufu yapmanin ve atik sulari giivenli bir sekilde tahliye
etmenin yollarin1 aramaktadir. Ornegin, California’daki Santa Clara Valley’de peyzaj
alanlarina gelismis sensorler ve kontrol aygitlar1 yerlestirerek yilda 60 milyon litre
civarinda su tasarrufu saglamistir. Veri merkezlerinde, kullanim alanlar1 belirleniyor,
sizintilar1 tespit ediliyor ve su israfini 6nlemenin daha iyi yollarini gelistiriyor. Ayrica,
yagmur suyu veya geri dontistliriilmis su kullanma oranimizi artmaktadir.

2013 yilinda, tedarikgilerinin daha duyarl su tasarrufu stratejileri gelistirmelerine
yardimcl olmak icin Temiz Su Programi’'mi baslatmislardir. Su etiitleri, veri analizleri,
calisanlarin egitimi ve teknik destek araciligiyla, tedarikgilerinin sadece 2017 yilinda
19 milyar litre civarinda su tasarrufu yapmalarina ve 106 tesiste yeniden kullanilan atik
su oranl ortalamasini yiizde 37’ye c¢ikarmalarina yardim etmislerdir. Ustelik,
tedarikgilerinin ¢ogu baska sirketlere de iiretim yaptig1 icin ¢alismalar1 Apple disindaki
tirtinlerin su ayak izini de azaltmis olmaktadir.

Uriinlerinde kullanilan malzemeleri siirekli degerlendiren Apple, benzen, n-hekzan,
toluen ve klorlu organik bilesikler gibi toksik maddeleri belirleyip bunlarin kullanimini
azaltiyor, ortadan kaldiriyor, veya daha giivenli yeni malzemeler gelistiriyor. Bu
¢alismalarin sonucunda iiretim ve geri doniisiim siireclerindeki toksik maddeler de
ortadan kalkiyor. Boylece, iirtinleri lireten ve parcalarina ayiran ¢alisanlar korunurken
toprak, hava ve su kirliligi de 6nleniyor (Apple, 2019).

Starbucks Tiirkiye olarak yiirtitillen ¢alismalar da, global cevresel ve toplumsal
sorumluluk anlayisinin bir pargasidir. Temmuz 2010°da Tirkiye'de 60’1n iizerinde
Starbucks magazasinda kullanilan enerji yenilenebilir enerji kaynaklarindan tedarik
etmeye baslamistir. Yiriitiilen ¢alismalar ile Starbucks enerjisini ekonomik kosullarda
ve yenilenebilir enerji kaynaklarindan karsilanmaktadir. Burada 6ncelikli amag yesil
enerji kullanimi ile karbon ayak izini azaltarak cevreye olumlu yonde katkida
bulunmaktir. Cevreci magazalari ile karbon salinimini azaltan, ¢evre dostu malzemeler
ve sistemler kullanarak yesil magazalar yaratmak i¢in ¢calismaktadir. Magazalarda gevre
dostu ingaat malzemeleri ve mobilyalar kullaniyor, enerji ve su tasarrufu saglayacak
uygulamalar hayata gegirilmektedir.

Cabalarina yol gostermesi amaciyla, basari i¢in temel 6l¢iit olarak Amerikan Yesil
Bina Konseyi'nin (US Green Building Council) LEED®  sertifika programin
kullanilmaktadir(LEED® Ingilizcede Enerji ve Cevresel Tasarim Liderligi'nin
kisaltmasidir.) Magazalarin pek ¢ok alaninda geri doniistimlii malzemeler kullanilmakta
ve ingaat atiklarinin azaltilmasi i¢in miimkiin olan tiim noktalarda da magazada bulunan
mevcut materyaller korunmaktadir. Starbucks'un dikkat ¢eken kampanyalardan biri de
karton bardaklarini plastik bardaga doniistiirme projesidir.Yenilenen su tanki sistemi ile
magazalarda 6nemli 6l¢lide su tasarrufu saglanmaktadir. Enerji gereksimini ve karbon
salinimini azaltmak i¢in tasarruflu ampul kullanilmaktadir.Magazalarda kullanilan
boyalar ve izolasyon malzemelerinin, diisiik oranda ugucu organik bilesik icermesine ve
toksik olmamasina dikkat edilmektedir. Kullanilmis kahve telveleri, misafirlere licretsiz
olarak sunularak, bitkilerin beslemesi amaciyla giibre olarak kullanilabilmektedir

(Starbucks, 2019).
TEMOD
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Tiirkiye’'nin ilk hibrid otobiis olma 6zelligi tasiyan Hybrid Avenue, Siemens’in ELFA
Hibrid Sistemleri'ni kullanmaktadir. Bu sistemler daha diisiik karbondioksit salinimi,
sifir emisyon ile ¢evreci bir yaklasim sergilemektedir. TEMSA Hybrid Avenue’de
kullanilan sistemde frenleme esnasinda olusan enerji, elektrik motorlarinin yardimiyla
depolaniyor ve depolanan enerji aracin tekrar hareket etmesi esnasinda kullaniliyor.
Elektrigin depolandig ultra kapasitorlerde araci hareket ettirecek miktarda enerji
oldugu stirece bu enerji kullanilarak dizel motora gelen ek yiliklenmeleri karsiliyor,
dolayisiyla dizel otobiislere kiyasla yakit tiiketiminde ve karbondioksit emisyonunda
ylzde 25’e varan tasarruf saglyor (Capital, 2019).

>

Tiirk Telek’orﬁ“ -

Tiirk Telekom, glines enerjisi ve riizgar enerjisi gibi alternatif enerji kaynaklari
kullanimina yonelik calismalari ile karbon tasarrufu saglamaktadir; enerji verimliligini
ve giivenilirligini artirmak amaciyla, verimliligi diisiik olan DC enerji ekipmanlar: yiliksek
verimli techizatla degistirilirken; santral doniisiim/Fiberkentt projeleri ile de enerji
verimliligi diisiik olan santraller, verimliligi yiiksek olan yeni nesil santraller/outdoor
ekipmanlarla ile degistirilmektedir. Ayrica sistem odalarinda kullanilmakta olan klima
yerine, yeni nesil, diisiik enerji tiikketimli Free-Cooling klimalarin kullanimi ile karbon
emisyonunu dnlemektedir. Tiirk Telekom 2010 yilinda CDP (Carbon Disclosure Project /
Karbon Saydamlik Projesi)’ye raporlama yapan ilk Tiirk telekomiinikasyon sirketi
olmustur. 2016 yilinda bir 6nceki yila gore verimlilik ve azaltim projeleri ile karbon
salimi %16 azalmistir(Turktelekom, 2019).

v aorcelik

Avrupa Birligi Komisyonu Direktifi'nde belirtilen biiyiik elektrik ve elektronik ev
aletleri i¢in geri kazanim orani %80 olarak verilmektedir. ARCELIK A.S'de kullandig
malzeme ve hammaddelerde iyilestirme yaparak beyaz esyanin cinsine bagl olarak
triinlerin geri doniistiiriilebilme oranini %83,9 ile %98’e kadar yiikseltmistir.Firma
tiretmis oldugu "New Ecologist", isimli bulasik makinesi ile dogal kaynaklarin
kullanimini en aza indirmeyi hedeflemistir. Bu kapsamda elde yikamaya goére yilda 39
ton su tasarruf eden ve diinyanin en az su tiiketen bulasik makinesi olma 6zelligi tasiyan
"New Ecologist" sadece 6 It su tiiketmektedir. Boylelikle kullanicilarina en ekonomik
yolla, en temiz ve en parlak bulasiklar sunarken, ayni zamanda diisiik su tiiketimi ile
gevrenin korunmasina Kkatki saglamaktadir.Firinlar icin gergeklestirilen projeler
sayesinde ise kullanilan ambalaj malzemesinde iyilestirmeler yapilmis ve ciddi anlamda
tasarruf saglanmistir. Ambalajda kullanilan tahta oraninda %85, karton kullaniminda
ise %60 azaltma yapilarak yaklasik 1650 agacin kesilmesi onlenmistir. Ayrica
sevkiyatlarda kullanilan karton ve tahta ambalaj malzemeleri yerine tekrar
kullanilabilen, sevkiyat sonrasi isletmeye geri donen ambalajlama sistemine gegcilerek
tahta, karton, metal kdsebent, polyform plaka, ¢ivi, naylon film, polyester serit-toka gibi
malzeme kullanimlar1 tamamen ortadan kaldirilmistir. Yine gergeklestirilen ¢alismalar
ile mini LCD 7-8-9 kg camasir makinelerinde su tiliketimi standart pamuklu
programinda ortalamada 2 It kadar azaltilmistir. Bu da yillik 200 ¢evrimlik kullanim g6z
online alindiginda hane basina yaklasik 400 It degerinde bir kazanima karsilik
gelmektedir.TV lriiniinde ise gergeklestirilen, garanti belgesi, ek dokiiman vb.
kartlardaki tasarim degisikligi ile sayfa sayisinda azaltilarak yaklasik %50 oraninda
kagit tasarrufu saglanmistir.Lojistikte ise tedarikgilerin lokasyonlar1 ve dagitim depo
noktalari, ¢evreye duyarl tasima tiplerini en etkin sekilde kullanilmasini saglayacak ve
tasima kaynakli sera gazi emisyonlarini en aza indirecek sekilde“Cevreye Duyarli Sebeke
Ag1" yaklasimi ile belirlenmektedir. Bu kapsamda Tiirkiye'den yapilan ihracatin yaklasik
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%70'i denizyolu ile yapilmakta olup, varis limanlar1 sonrasinda da miimkiin olan tiim
destinasyonlarda ¢evreye duyarli olan demiryolu ve nehiryolu tasimacilifi tercih
edilmektedir. Ayn1 zamanda Yetkili Servisler ve Tiiketici Hizmetleri kapsaminda
kullanilan araclarda diisiik emisyonlu araglar tercih edilmekte ve 5 yasini asan araglar
yenilenerek emisyon azaltiminda stirekli iyilesme saglanmaktadir.Arcelik A.S’de liretim
stirecleri, dogal kaynaklar1 az tiiketen yiliksek verimlilige sahiptir. Temiz ve saglikli bir
cevrenin gelecek nesillere aktarilmasi icin ARCELIK A.S, cevre etkilerini kontrol altina
almaya ve kaynak kullanimini azaltmaya yonelik ¢cevre amag ve hedeflerini belirleyerek,
cevresel performansini diizenli olarak takip etmektedir. Temiz ve saglikli bir ¢evrenin
gelecek nesillere aktarilmasi, Enerji ve dogal kaynaklarin verimli kullanilmasi,
Tasarimdan 6miir ¢evrimi sonuna kadar tiim siireclerde olumsuz ¢evresel etkilerin
azaltilmasi, Kirliligin kaynaginda oOnlenmesi, ¢alisanlarimizin ve toplumun cevre
bilincinin artirilmasidir (Arcelikas, 2019).

cimento sanavi a.s.

Nuh ¢imento son yillarda iirettigi 4-4,5 milyon ton klinkerle degil sanki bir geri
déniistim tesisiymis gibi adindan s6z ettirmektedir. Atik Isidan Elektrik Uretim
Tesisi’'nde trettigi elektrik ile elektrik ihtiyacinin yaklasik ytizde 20’sini karsilamaktadir.
Bu miktar yaklasik olarak 3 milyon agacin karbondioksit azaltisina denk miktarda
karbondioksit salinimi engellemektedir. Tiim ¢evreci yaklasim ile 16 milyon TL tasarruf
saglayan firma 59 bin 511 ton karbon esdegeri sera gazi azaltma saglamistir. Tapilan
tiim bu calismalariyla pek cok édiile layik goriilen Nuh Cimento, Istanbul Karbon
Zirvesi’nde, 2018 y1li “DiigiitkKarbon Kahraman1” édiiliinii kazanmigtir. Ayrica TUBITAK
destekli projelerle gelistirdigi yeni nesil gaz beton 1s1 yalitm plagi olan TERMOKUP,
kolay islenip hizli uygulanabilen, yanmaz, uzun dmiirlii, ayn1 zamanda geri kazanilabilir
ve ¢evre dostu bir tirtin olma 6zelligini tasimaktadir(Emlakkulisi, 2019).

Yesil Uretim Uygulamalarinin Cevresel, Ekonomik ve Tiiketiciler
Uzerindeki Etkileri ile ilgili Yapilan Calismalar

Onceden sadece satin alma ve tiiketim ile ilgilenen tiiketiciler, giiniimiizde kit
kaynaklar tiiketen isletmelerin tiriinleriyle ve iiretim tesisleriyle, iirlinlerin ve atiklarin
cevreye verdikleri zararla ilgilenmektedirler (Varinli, 2012).Cevreye olan duyarhligin
artmasi ve pazarlama literatiiriine ¢evresel pazarlama kavraminin girmeye baslamasi ile
“yesil” kavrami tiiremeye baglamigtir. Ozellikle tiiketiciler {izerine yapilan calismalarda“
yesil tiiketici” kavrami kullanilmaya baslamistir. Bu isimle tabir edilen tiiketiciler
cevrelerini ve kendilerini satin alma hareketlerini kullanarak korumay: hedeflemis
kisilerdir(Odabasi, 1992). Yesil tiiketiciler, verdikleri satin alma kararlari ile gcevreyi
etkileyebilen tiiketicilerdir. Bu tiiketicilerin sosyal sorumluluga sahip olarak verdikleri
tiiketim Kkararlari, aldiklar1 iriinlerde kullanilan hammaddenin ¢evreye olan etkisi,
treticilerin ¢evreye olan duyarliliklar1 ve iriinlerinde kullanilan iiriinlerin ¢evre dostu
olmasi, iirtinlerin kullanildiktan sonra gevreye olan zarar durumlarin bilinmesine dair
her durum bilgi arastirmasini icerir (Coddigton, 1993). Bundan dolay: da tiiketicilerin
satin alma davranislarinda bilingli kararlar verebilmeleri icin yeterli diizeyde bilgiye
sahip olmalar1 gerekmektedir. Aksi halde tiiketicilerdeki bilgi eksikligi,tiiketicileri
Uriinleri satin alirken verecekleri Kkararlarinda yesil o6zelliklere dahil olmaktan
alikoyabilir (Prakash, 2002). Ciinkii yesil tiiketicilik, yesil trtinleri ve yesil tiikketimi
kapsayan triinlere yonelik etkin arastirma ve degerlendirmeyi icerirken cevreyi
korumaya bagl olan tiiketici davranisini agiklar (Ottman, 1992).Tiiketiciler ve tireticiler
nezdinde ¢ok 6nemli bir kavram haline gelen yesil iiretim ile ilgili bircok ¢alisma
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yapilmustir. Ureticilerin yesil {iretim yapmalar1 ve bu iiriinlere yénelmeleri hem
tiiketicilerin talepleri hem iireticilerin bilinglenmesiyle sekillenmektedir. Dolayisiyla
ireticilerin iiretecekleri iirtinlerde tiiketici davranislari ¢ok 6nemlidir. Bundan dolay1 da
konu ile ilgili yapilmis olan calismalar incelenerek tiiketicilerin yesil liretime yonelik
davranislari ve yesil liretim uygulamalarinin tiiketiciler tizerindeki etkileri incelenmistir.
Bu dogrultuda;

Lisans diizeyinde egitim goren turizm fakiiltesi 6grencilerinin ¢evre dostu riinlere
iliskin tutum ve davranislarini inceleyen Yildiz & Kilig (2016), turizm fakiltesi
ogrencilerinin cevre dostu iirtinlere iliskin tutum ve davranislarinin olumlu diizeyde
oldugu tespit edilmistir.

Schlegelmilch et al. (1996) tarafindan yapilan bir arastirmada ise iiniversite
ogrencilerinin ¢evreye yonelik bilincleri ve yesil iirlinler yoniindeki satin alma
davranislar1 incelenmis ve arastirma sonucunda {niversite &grencilerinin cevresel
bilinci ile yesil tiriinlerin satin alinmasi davranislar1 arasinda pozitif yonlii bir iligki
oldugu tespit edilmistir.

Yine Torlak (2001) tarafindan yapilan bir ¢alismada tiniversite 6grencilerinin sik
tlikettikleri temizlik ve gida triinlerinde ¢evre dostu iriinlere daha fazla 6deme
yapabilecekleri, petrol ve kozmetik iirlinlerine ise daha az 6demede yapabilecekleri
sonucu ortaya ¢ikmigtir.

Sivas ilindeki tiiketicilerin cevre bilincini ve ¢evreye duyarh iriinleri kullanma
egilimlerini belirlemek amaciyla yapilmis olan ¢alismadaKaraca (2013)Sivas halkinin
cevreye Kkarsi bilingcli ve ¢evre dostu iriinleri kullanma noktasinda duyarlilik
gosterdikleri sonucuna ulagmistir.

Ustiindagh & Giizeloglu (2015)'nun, lisans égrenimi goéren 18-34 yas araligindaki
ogrencilerin yesil biling ve farkindaligi ile tutumlari ve satin alma davranislar tizerine
yapmis oldugu calismada, 6grencilerin, dogada ¢oziinebilen, geri dénilisiimlii, daha az
ambalaj kullanilan kisacas1 miimkiin oldugu kadar ¢evre dostu iiriinleri satin aldiklari ve
geri doniisimii sagladiklar1 gorilmistiir. Yine o6grencilerin benzer fiyath muadil
triinlerde ¢evre-dostu olan iiriiniin tercih edildigi belirlenmistir.

Kanchanapibul et al. (2014), Asya’lh 18-30 yas aras1 gengler lizerinde ekolojik biling
ile yesil satin alma arasindaki iliskiyi incelenmis ve arastirma sonucunda ekolojik
bilincin yesil satin almada etkili oldugu ortay ¢ikmistir.

Erasmus o6grenimi ya da staj hareketliligi programi ile degisim gercgeklestirmis
ogrenciler tizerinde 2016 yilinda yesil iiriin tiikketim egilimlerini ve Tiirk 6grenciler ile
Avrupa Birligi vatandasi olan dgrencilerin yesil tiikketim farklhiliklarini tespit etmek
amaciyla yapilmis olan arastirmada Diilgeroglu et al, c¢evresel sorunlarda bireysel
sorumluluk ile yesil iiriin ya da hizmet satin alma davranisi arasinda pozitif yonlii bir
iliskinin oldugunu tespit etmistir.

Aslan & Cinar (2015), 6grencilerin ¢evreye kars: tutumlari ve ¢evreyle dost tiriinleri
kullanma egilimleri belirlemek amaciyla gerceklestirdikleri ¢alismada, 6grencilerin
cevreye zarar veren Urilinleri satin almamaya 6zen gosterdikleri, geri doéniiglimli
irinleri kullanma egilimi iginde oldugunu, olmasi gerekenden fazla ambalaj kullanilmis
triinlerin tercih etmedikleri ve ekolojik dengenin bozulmasina neden olacak bir etkisi
ortaya c¢ikan Uriinleri asla tercih etmeyecekleri sonucuna ulasilmistir.

Yilmaz et al. (2009)'nin iiniversite 6grencilerinin ekolojik gida iriinii satin alma
davranisina ¢evresel duyarlilik ile cevresel tutum ve davraniglarinin etkisini élgmeye
yonelik olarak yaptiklar1 ¢alismada ise, cevresel duyarlilifin ¢evresel davranis tlizerinde
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etkisinin oldugu ve cevresel tutumu gelistirenlerin ekolojik iriinlere daha pozitif
bakarak bu iiriinleri satin alma davranisina yonelttigi goriilmektedir.

Portekiz’'de 18 yasin lizerindeki tiiketicilerin yesil satin alma davranisini sosyo-
demografik ve sosyo-psikolojik degiskenlere gore inceleyen Akehurst et al. (2012),
psikografik degiskenlerin yesil satin alma iizerinde sosyo-demografik degiskenlere gore
daha etkili oldugu sonucuna ulagmistir.

Hussein & Cankiil (2010) ve Yilmaz & Arslan (2011)'in, 6grencilerin cevresel
duyarlhliklari, ¢evreyi koruma vaatleri ve ¢evre dostu tiiketim davranislarini ikametgah,
cinsiyet, anne ve babanin egitim diizeyi yoniinden incelemislerdir. Arastirma sonucuna
gore, Ogrencilerin cinsiyetleri, ailelerin ikametgah yerleri ve 6zellikle annenin egitim
diizeyinin Ogrencilerin c¢evresel duyarhliklarini ve davranislarin1 etkiledigi tespit
edilmistir. Ayrica 6grencilerin ebeveynlerinin meslekleri ile 6grencilerin yesil satin alma
davranisi arasinda iliski oldugu da tespit edilmistir.

Kunduz'un Konya ilinde yasayan ve biiylik alisveris merkezlerinden mal ve hizmet
satin alan tiiketicilere 2011 yilinda yapmis oldugu arastirmanin sonucunda ise
tliketicilerin, triinlerin ambalajinin cevreye zarar vermesi halinde, iriiniin iretimi
sirasinda gevreye zarar verilerek iiretilmesi halinde, iiriinlin gereginden fazla ambalaj ile
ambalajlanmas1 halinde triini almaktan vazgececegi, geri doniisimli malzemeden
yapilmis triinleri tercih ettikleri anlagilmistir. Ayrica ¢evre dostu irtnler ile ilgili
reklamlarin ise tiiketicilerin satin alma davranisi iizerinde etkili oldugu gorilmustir.

Alkibay (2001), yapmis oldugu ¢alismada ve tiiketicilerin gelir diizeyinin artmasi ile
yesil iiriinlere daha fazla para 6denebilecegini ve kadin tiiketicilerin erkeklere gore yesil
tirtinlere daha fazla 6nem verdigi tespit edilmistir.

Cetinkaya & Ozceylan iiniversite 6grencilerinin yesil {iriin satin alma ile demografik
ozelliklerin iligkili olup olmadiginin belirlenmesine yoénelik olarak 2017 yilinda
gerceklestirdikleri calismada da tiiketicilerin yesil satin alma davranislari ile demografik
ozellikleri arasinda anlaml iligkiler oldugu belirlenmistir. Ayrica arastiramaya
katilanlarin  yesil {riin satin alma slirecinde c¢evreye Kkarsi tutumlarinda,
duyarhiliklarinda ve iktisadiliklerinde egitim durumlariyla anlamhi bir farklilhik
gorilmistiir.

Oflag & Goger (2015)in yiiksek lisans, lisans ve dnlisans 6grencilerine yonelik olarak
yaptigl anket calismasinda, cevresel bilgi diizeyi ile eko-etiketlemeleri benimseme
diizeyi arasindaki iliskinin pozitif oldugunu belirtmislerdir.

Yunanistan’da 274.200 hane halki iizerinde yapilan ¢alismada Tilikidou &
Delistavrou (2001) yesil tiikketim davranisi sergileyen tiiketicilerin daha ¢ok bilingli,
daha egitimli ve yiiksek gelire sahip kisiler oldugunu tespit etmistir.

Ay & Ecevit (2005)’in tniversite dgrencileri lizerine yaptig1 ¢alismada 6grencilerin
cevreye duyarl tiiketici davranisi ile demografik ve psikolojik degiskenleri arasindaki
iliskisini incelemis ve ¢alisma sonucunda yas, egitim ve gelir diizeyi arasinda anlaml bir
iliski oldugunu tespit edilmistir.

Ekolojik gida iiriinii satin alma davranisina gevresel duyarhlik ile ¢evresel tutum ve
davranislarin etkisini dlgmeye yonelik yapilan ¢alismada Yilmaz et al. (2009), cevresel
duyarliligin ¢evresel davranisi dogrudan etkilemedigi, fakat ¢evresel tutum gelistiren
tiiketicilerin ¢evresel davranis sergileyerek ekolojik gida iirlinii satin alma davranisi
gosterdigi belirlenmistir.

Ustiimgik (2014) ise yesil iretimin makina sanayindeuygulanabilirligini
aragtirmistir. Yaptif1 arastirmada yesil liretimin makine sayesinde atiklarinin geri
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donilisiimiiniin saglana bilenecegini, kaynaklarda tasarruf yapilabilecegini ve verimlilik
artisiyla birlikte rekabet avantaji yaratilabilecegini vurgulamistir.

Yesil {iretim oOncelikli olarak yenilenebilir enerji kaynaklarinin kullanimina
yonelmektedir. Ayrica yesil iriin, ¢evre dostu enerji kullanan, kendi enerjisini
liretebilen, az enerji tiiketen iirlinlerdir. Buna en giizel 6rneklerden birisi; ABD'de bir
firmanin liretmis oldugu Tide Coldwater markali camasir makinesidir. Bu makine sicak
suya gereksinimim duymadan sicak su ile yikanan ¢amasirlar ile ayni kalitede temizlige
olanak vermektedir. Camasir yikama esnasinda kullanilan enerjinin % 80-85'i sicak su
elde etmek icin harcanmaktadir. Firma liretmis oldugu bu {riin ile bu enerjiye olan
gereksinimi kaldirmistir (Korkankorkmaz, 2012).

SONUC

Dogal kaynaklarin hizla tiilkenmesi, devletin ¢evre konusundaki hassasiyeti ve
cevreci Uriinlere yonelik tiiketici tercihleri rekabet kosullarini her gecen giin daha da
artirmaktadir. Tiiketiciler yenilenebilir 6zellikte olan, daha az kirlilik yaratan, ekosistem
icin daha giivenli olan ve geri donlisimii miimkiin olan iriinleri talep etmeye
baslamiglardir. Bu noktada ¢evre konusunda eskisine nazaran daha bilingli bir sekilde
davranan tiiketicilerin varlig: ireticilerin irettikleri iiriinlerin ¢evreci olmasina ortam
hazirlamaktadir. Burada dikkat edilmesi gereken bir diger husus ise daha c¢ok
arastirarak sorgulama yapan bilingli tiiketici grubunun sadece iiriinler iizerindeki
cevreci sertifikalara degil triinlerin tGretim asamasindan tiikketim asamasina kadarki
siirecte doganin ne sekilde korundugunu bilmek istemesidir. Yani triinlerin iiretildigi
fabrikalarin cevreye =zarar verip vermedigi, Uriinlerin hammaddesinden tutun
ambalajina, kullanilan enerjinin ¢evreci olup olmamasina ve dahasi iriiniin son
tliketiciye ulastirilmasi sirasinda kullanilan nakliyat islemlerinin bile ¢evreci sekilde
yapilmas1 artik bilingli tiiketicilerin iiriin tercihlerini etkilemektedir. Dolayisiyla
tliketicilerdeki tercih durumlari isletmelerin, ¢evreci yaklasimlarina yonelik yapacaklari
planlamalara, iiretim stratejilerindeki yapilanmaya,iiretim yapilanmasi ve pazarlama
yonetimlerine 6nemli katkilar saglayacaktir.

Buradan hareketle, tiiketicilerin yesil tiikketim konusunda bilinglenmesine yonelik
devlet stratejilerinin gelistirilmesi ve 0ozellikle gen¢ neslin ¢evresel duyarhlhigim
artirmaya yonelik farkindalik ¢alismalarinin yapilmasi tiiketicileri iiretimden tiiketime
kadar ¢evreye duyarl iiriin ve hizmet almaya yonlendirecektir. Bu durumda fireticilerin
ayakta kalabilmeleri icin ¢evreci {iriin liretmelerini zorunlu kilacaktir.
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Giris

Diinya lizerinde birbiri ile ayn1 6zelliklere sahip olan herhangi iki iilke veya bolge
bulunmamaktadir. Bu nedenle bazi yerler iiretim faktorleri agisindan olduke¢a zengin
iken bazi yerler ise fakirdir. Bu durum, 6zellikle kiiresellesme ve teknolojik gelismelerin
hiz1 sonucunda bélgeler arasinda farkliliklarin artmasina neden olmaktadir. Ayrica
siyasal, toplumsal ve ekonomik degisim hiziyla beraber dengesiz dagilimdan
kaynaklanan cesitli sorunlar da ortaya c¢ikmaktadir. Iste bu sorunlarin ortadan
kaldirilmasi ve bolgeler arasindaki dengesizliklerin giderilmesi icin merkezi ve yerel
otoriteler cesitli politikalar uygulamaktadirlar.

Siyasal, toplumsal ve ekonomik ¢dziim arayislari icin yonetim birimleri yerel ve
bolgesel kalkinma ¢alismalarina yonelmislerdir. Bu noktada bolgesel kalkinma
calismalarinda 6n plana c¢ikan ve bolgesel politikalarin etkin, verimli islemesinin nasil
saglanacag sorusuna cevap arayan bolgesel yonetisim kavrami kalkinma siirecinin nasil
olacagina iliskin pek ¢ok tartisma yaratmistir. Kendine ait 6zellikleri bulunan bolgesel
yonetisim esas itibariyle bolgesel politikalar agisindan 6nemli bir konuma gelmistir.
Ayrica bir¢ok aktorii ve unsuru icine alan bir eylemin, kim tarafindan ve nasil
gerceklestirilecegi hakkindaki bilgileri veren bolgesel yonetisim bolgesel kalkinma icin
gittikce artan bir 6neme sahiptir (Demiral, 2017: 301-309).

Tiirkiye'de bolgesel kalkinma ile ilgili uygulamalarda bolgeler arasindaki gelismislik
farklarinin en aza indirilmesi temel hedef olmustur. Bu nedenle uygulanan bolgesel
politikalarda kalkinmada oncelikli yoreler temel alinmistir. Cumhuriyet doneminde ve
planh kalkinma donemlerinde bu temel ile olusturulmus kalkinma planlari 6ne ¢ikmistir.
AB (Avrupa Birligi)'ne tyelik slirecinde de uyum icin bolgeler arasi farkliliklarin
giderilmesi ve bolgesel kalkinmanin saglanmasi1 amaglanmistir (Akbas, 2015: 343).

Bolgesel kalkinma ile bolgesel farkliliklarin giderilmesi iilkeler agisindan oldukca
onemlidir. Clinkii bolgeler iilke ekonomisine; lilkenin kalkinma hizin1 arttirmasi, niifus
ile kaynak dagilimi dengesi kurulmasi, ekonomik yapinin biitiinlesmesi, kentlesmenin
gelisimi ve iiretim faktdrlerinin esit dagilimi gibi faydalar saglamaktadirlar (Tekin, 2011:
38). Bu calismada, Tiirkiye’deki Bolgesel Kalkinma Ajanslarinin dogusu, gelisimi,
ozellikleri, gérev ve yetkileri ile fon yapilar1 incelenmistir.

1.Tiirkiye’de Bolgesel Kalkinma Ajanslarinin Dogusu ve Gelisimi

Tiirkiye’de bolgelerarasi dengesizliklerin giderilmesine yonelik bolgesel ekonomik
politikalara 1960’ yillarda kalkinma planlarinin hayata gecirilmesi ile baslanarak sekiz
kalkinma planinda da yer verilmistir. Fakat bagimsiz yerel kurumlarin mevcut olmamasi
ve yerel diizeyde faaliyet gosteren merkezi kurumlarin fonksiyonlarinin belli sinirlara
tabi olmas1 uygulanan ekonomi politikalarinin etkinliginin azalmasina neden olmustur.
Diinya ekonomisinde yasanan globallesme siireciyle beraber gelen yapisal uyum
politikalarinin belli siire¢ ve araclar1 gelistirmeye yonelik baskisi bolge kalkinma
ajanslarinin kurulmasi gerekliligini ortaya ¢ikarmistir. Bu gereklilik ilk defa AB’ye tam
tyelik miizakereleri sirasindaki “Katilim Ortaklig1 Belgesi'nde orta vadede yapilacak
isler” bashig: altinda yer almistir. Bu kapsamda iilkede ilk etapta 3 diizeyde istatistiki
bolge birimleri tanimlanmistir. 81 il diizeyinde yapilan siniflandirma Diizey 3 olarak
adlandirilmakta olup, Diizey 2 ise; Diizey 3 icindeki komsu illerin ayni kategoriye
alinmasi ile olusturulup sayilar1 26’dir. Diizey 1’e bakildiginda Diizey 2 istatistiki bolge
birimlerinin gruplandirilmasi ile olusan 12 birimden olustugu goériilmektedir (Berber,
Celepci 2005: 151). Diizey 1, Diizey 2 ve Diizey 3 olarak adlandirilan bu smiflandirma
Devlet Planlama Tegkilati Miistesarlig1 ve Tiirkiye Istatistik Kurumu koordinasyonu ile
olusturulmugtur. istatistiki bélge simiflandirmalar1 Bakanlar Kurulu'nun 28 Agustos
2002 Tarih ve 2002/4720 Sayili karari ile Resmi Gazete’de (22 Eylill 2002 Tarihli)
yayimlanarak yirirliige girmistir (Toy, Caliskan 2016: 108-109).
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Her ne kadar bolgesel kalkinma kavrami 1960’1 yillardan itibaren Tirk Kamu
Yonetimi Doktrini'nde yer alsa da merkezi yonetim birimlerince yillar icerisinde
gozlemlenen eksiklikler esgiidiim sorunlari, literatiir degisiminin zorunlu hale gelmesi
ve kimi yatirim alanlarindaki 6ncelik sirasinin degismesi kalkinma ajanslari ile ilgili
mevzuatta sik sik degisiklik yapilmasi sonucunu dogurmustur.

Tablo 1: Anayasa Mahkemesi Tarafindan 5449 Sayili Kanuna Ek Ve Degisiklik Getiren
Mevzuatin veya Iptal Edilen Hiikiimlerin ve Yiiriirliige Giris Tarihleri

Degistiren 5449 sayi1 Kanunun
Kanunun/KHK’nin/ iptal Eden degisen veya iptal edilen Yiiriirliige Giris Tarihi
Anayasa Mahkemesi maddeleri
Kararimnin Numarasi
5917 26 10/7/2009
6111 Gegici Madde 5 8/2/2006 tarihinden gegerli
olmak iizere 25/2/2011
tarihinde
6552 4,11 11/9/2014
Kanunun ady, 1ila 18, 19, 20 24/6/2018 tarihinde birlikte
KHK/703 ila 24, 25, Gegici madde 1, yapilan Tiirkiye Biiytk Millet
Gegici madde 2, Gegici Meclisi ve Cumhurbagskanligi
madde 4 ve Gec¢ici madde 5 secimleri sonucunda
ile Ek (1) say1l liste Cumhurbagkaninin and icerek
goreve basladigi tarihte
(9/7/2018)

Kaynak: (http://www.mevzuat.gov.tr/MevzuatMetin/1.5.5449.pdf).,Erisim Tarihi: 03.03.2019.

En son olarak 2018 Tarihinde yiiriirlige giren KHK ile 5449 Sayili Kanun’'un
“Kalkinma Ajanslar’'nin Kurulusu Koordinasyonu ve Gorevleri Hakkinda Kanun” olan
ismi “Kalkinma Ajanslar’min Hizmetlerine iliskin Kanun” olarak degistirilmistir. Son
Anayasa degisikligine uyum saglamak maksadiyla yine ayn1 KHK ile “Bakanlar Kurulu”
ifadelerinden bazilar1 “Cumhurbaskanhgi” olarak degistirilmistir.
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Tablo 2: Tiirkiye’ye ait Istatistiki Bélge Simiflandirmalari

Tiirkiye’de IBBS veya (NUTS) a Gore Siniflandirilmis Bélgeler

Diizey 1 Diizey 2 Diizey 3

KodKod | 15 psige) (26 Alt Bélge) (8111
TR1|TR10 Istanbul Istanbul alt bélgesi  |Istanbul

TR21 Tekirdag alt bélgesi |Tekirdag, Edirne, Kirklareli
TR2 Batt M

TR22 aft Harmara Balikesir alt bélgesi |Balikesir, Canakkale

TR31 [zmir alt bélgesi [zmir
TR3|TR32|Ege Aydin alt bolgesi Aydin, Denizli, Mugla

TR33 Manisa alt bolgesi Manisa, Afyonkarahisar, Kiitahya, Usak

TR41 5 Bursa alt bolgesi Bursa, Eskisehir, Bilecik
TR4 TR42 Dogu Marmara Kocaeli alt bélgesi Kocaeli, Sakarya, Diizce, Bolu, Yalova

TR51 Ankara alt bolgesi  |Ankara
TR. Bati Anadol

5 TR52 att Anadolu Konya alt bélgesi Konya, Karaman

TR61 Antalya alt bélgesi  |Antalya, Isparta, Burdur
TR6 TR62 Akdeniz Adana alt bélgesi Adana, Mersin

TR63 Hatay alt bélgesi Hatay, Kahramanmarags, Osmaniye
TR7 TR71 Orta Anadolu Kmkka.le alt %Jﬁlge.si Kmkka.le, jAksaray, Nigde, Nevsehir, Kirsehir

TR72 Kayseri alt bélgesi Kayseri, Sivas, Yozgat

TR81 Zonguldak alt bélgesi |Zonguldak, Karabiik, Bartin
TR8|TR82 Bat1 Karadeniz Kz}starr.zonu alt Kastamonu, Cankiri, Sinop

bélgesi

TR83 Samsun alt bélgesi  \Samsun, Tokat, Corum, Amasya

TR9 TR90|Dogu Karadeniz Trabzon alt bélgesi Tr"abgon, Ordu, Giresun, Rize, Artvin,
Glimiishane

TRA1 Erzurum alt bolgesi  |[Erzurum, Erzincan, Bayburt
TRA K dogu Anadol

TRA2 uzeydogu Anadotu Agri alt bélgesi Agri, Kars, Igdir, Ardahan

TRB1 . Malatya alt bélgesi  |Malatya, Elazig, Bingél, Tunceli
TRB - ppp Ortadogu Anadolu 1, o1 sigesi Van, Mus, Bitlis, Hakkari

TRC1 Giinevdod Gaziantep alt bélgesi |Gaziantep, Adiyaman, Kilis
TRC \TRC2 AZZZ);I:;‘QU Sanlurfa alt bélgesi  \Sanlwurfa, Diyarbakir
TRC3 Mardin alt bélgesi Mardin, Batman, Sirnak, Siirt

Kaynak: 8 Subat 2006 Tarih ve 26074 Sayili Resmi Gazete.

2.Kalkinma Ajanslarinin Personel Yapisi

Tiirkiye’de Kalkinma Ajanslar:: Kalkinma Kurulu, Yonetim Kurulu ve Yatirim Destek
Ofisleri olarak 3 organdan miitesekkildir (Demiral 2017: 404-407):

- Kalkinma Kurulu: Bélgede yer alan kamu kurum ve kuruluslari, STK (sivil
toplum kuruluslari)’lar, liniversiteler ile yerel yonetimler arasindaki isbirliginin
tesisini saglamak lizere yiiz liyeden (en fazla) olusmaktadir.

- Yonetim Kurulu: Kalkinma ajanslarinin karar verici mercii olan yodnetim
kurulunun olusumu tek illi ve birden fazla illi bolgelerde birbirinden farklidir.
Tek illi bolgelerde (vali, biiyliksehir belediye bagkani, il genel meclisi baskan,
sanayi odas1 baskani, ticaret odasi bagkani ve kalkinma kurulunun 6zel kesim
ve/veya sivil toplum kuruluslarindan secgecegi) ii¢ temsilciden meydana
gelmektedir. Birden fazla ile sahip olan bélgelerde ise valiler, bliyiiksehir
belediye bagskanlari, biiyliksehir statiisiinde olmayan illerde ise il merkez
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belediye baskanlari, il genel meclisi bagkanlari, her sehirden bir kisi olmak
sartiyla ticaret ve sanayi odasi baskanlari ile kurulmaktadir. Yalniz birden fazla
illi bolgelerdeki kurulumlarin istisnasi TSO (ticaret ve sanayi odalari)’'nin ayri
ayr1 kurulmasi durumunda bu kurulu temsil edecek kisinin belirlenmesi TOBB
Yonetim Kurulu iradesi ile olmustur. Yonetim Kurulu baskani vali olup ajansin
temsilcisi hitkkmiindedir. Bu temsil birden fazla illi bolgelerde ilk sene ajansin
merkezi olan ildeki vali tarafindan daha sonraki yillarda ise alfabetik siraya gore
diger valiler tarafindan birer y1l doniisiimlii olarak ifa edilir.

- Idari Biirolar: Ajanslarin icra orgam genel sekreterlik olup hem genel
sekreterligin ve hem de yatirim destek ofislerinin amiridir.

Yatirimcilarin izin ve ruhsat islemlerinin sorunsuz ve hizli bir sekilde yiiriitiilmesi
(Akis, 2011: 252) ile pazarin genisletilmesi ve yatirimcilarin rekabet diizeyinin
ylkseltilmesi gorevini yatirim destek ofisleri ifa etmektedir. Sorumlulugu genel
sekreterlige ait olan Yatirim Destek Ofisleri, bolge sinirlari icerisindeki illerde yonetim
kurulunun verecegi kararla ve en fazla 5 uzman ile kurulmaktadir (Ozer 2012: 54).

3. Tiirkiye’de Bolgesel Kalkinma Ajanslarimin Ozellikleri
Ajanslara ait genel 6zellikler asagidaki sekildedir (Erbas 2014: 78):

» “Ajanslar yasa ile diizenlendiklerinden dayanaklari da yasalar olup bir idari islem
olan Bakanlar Kurulu karari ile kurulmuslardir.

» Ajanslarin faaliyet alani bélge sinirlari icerisindedir.

» Ajanslar genel olarak o6zerk olup, hiyerarsik olmayip vesayet denetimine tabi
konumdadir.

» Ajanslarin kullandiklar1 kaynaklar merkezi yénetim biitcesinden tahsis edilen
kaynaklarla belediyeler, il dzel idareleri, ticaret ve sanayi odalarinin gelirlerinin
belli bir oranindan olusmaktadir.

» Ajans yénetim kurulu hem idarenin hem ticaret sanayi odalar: gibi inisiyatiflerden
olusturularak ve bélgenin tamamini temsil edebilecek danisma kurulunun 100
temsilciden olusturulmast ile yonetisim érnegi sayilmaktadir.

» Ajanslar tiizel kisilige sahiptir.

> 5018 sayih Kamu Mali Yénetim Kontrol Kanunu ile 4734 sayih Kamu [hale
Kanunu’na tabi degildir.

» Ajans calisanlar1 Is Kanunu’na tabi olarak gérevlerini siirdiirmektedir.

> Internet sayfas: kurulmasi ve proje teklif cagrilarinda etkin olarak kullanimi, veri
isleme programlarinin yaygin kullanimi ile dinamik ve esnek, faaliyet raporlarinin
yayimlanmasi, Bakanliga devaml bilgi verilmesi, Yénetim Kurulu ve Kalkinma
Kurulunun devamli bilgilendirilmesi ile seffaf bir yapi sergilemektedir.

» Ajanslar iktisadi, sanayi, sosyal ve kirsal kalkinma programlarin uygulanmasini,
altyapinin kalkinmaya uygun hale getirilmesini ve girisimciligin artirilmasina
yonelik faaliyetlerin yiirtitiilmesini saglamaktadir.

» Ajanslar bélge plani hazirlama gérev ve yetkisine sahiptirler.

» Yabanci dil bilgisine sahip nitelikli personelinin farkli alanlarda uzmanlk
bilgilerine sahip olmasi ve bu uzmanlik bilgilerinin tek bir potada birlesmesi ile
bélgesel kalkinmaya katki yapan bir sinerji ortaya ¢cikmaktadir.”

4. Bolgesel Kalkinma Ajanslarinin Goérev ve Yetkileri

Tirkiye’de 2 Temmuz 2005'te Tiirkiye Biiyik Millet Meclisi'nde goriisiilmeye
baslanilan Kalkinma Ajanslar1 Yasa Tasarisi’'nin 25 maddesinin kabulii ayni tarihte, diger
maddelerinin kabulii ise 24-25 Ocak 2006 tarihinde goriisiilerek kabul edilmis olup 8
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Subat 2006’da ise Resmi Gazete’ de yayimlanarak yiriirlige girmistir (Demiral 2017:
401). 5449 Sayil Kanuna gore Kalkinma Ajanslarinin gérev ve yetkileri asagidaki
sekildedir (Resmi Gazete, 2006):

a)
b)

)

d)

g)

h)

J)

k)

)

“Yerel yénetimlerin pldnlama ¢alismalarina gerekli teknik destegi saglamasi,
Bolge plan ve programlarinin uygulanmasini saglayacak faaliyet ve projelere
destek olunmast (faaliyet ve projelerin uygulama siirecinin izlenmesi,
degerlendirilmesi ve sonuglarinin Devilet Planlama Teskilati Miistesarligi'na
bildirilmesi).

Bolgenin kirsal, yerel kalkinma ile ilgili kapasitesinin bélgenin plan ve
programlarina uygun gelistirilmesine fayda saglamasi ve bu projelere destek
saglanmasi.

Bolgede bélge plan ve programlari agisindan énemli gériilen kamu sektorii, ézel
sektér ve STK tarafindan yiiriitiilen projelerin incelenmesi.

Bélgenin gelisme ve kalkinma hedeflerini gergeklestirmek icin; kamu kesimi, dzel
kesim ve STK ile isbirliginin gelistirilmesi.

4. maddenin ikinci fikrasinin (c) bendi cercevesinde ajansa dzgiilenen kaynaklarin,
bélge plan ve programlarina gore kullanilmasi veya kullandirilmast.

Bélgenin sahip oldugu kaynak ve olanaklarinin tespit edilmesi, ekonomik ve sosyal
gelismesinin ve rekabet giictiniin artirilmasina yénelik arastirmalarin yapilmasi,
yaptirilmasi ve diger arastirmalarin desteklenmesi.

Bélgenin yatirim ve is imkdnlarinin, ilgili kurulugslarla isbirligi yapilarak, bolgenin
ulusal ve uluslararasi tanitiminin yapilmasi veya yaptirilmast.

Yatirimcilarin, kamu kurum ve kuruluslarinin gérev ve yetki alanina giren izin ve
ruhsat islemleri ile diger idari is ve islemlerinin, ilgili mevzuatta belirtilen siirede
sonuglandirilmast icin takip ve koordinasyonun saglanmast.

Yénetim, tiretim, teknoloji, pazarlama, tanitim, finansman, érgiitlenme ve isgticti
egitimi vb. konularda, kuruluslarla isbirligi saglanarak KOBIller ile yeni
girisimcilerin desteklenmesi.

Tiirkiye'nin katildigt ikili veya ¢ok tarafli uluslararasi programlara iliskin
faaliyetlerin bélgede tanitiminin yapilmast ve bu programlar kapsaminda
gelistirilecek projelere katki saglanmast.

Ajans ile ilgili her tiirlii hususun giincel olarak yayinlanacagi bir internet sitesi
olusturulmasi.”

Ajanslarin ilgili kanunda belirtilen gorev ve yetkilerinin disinda izleme, mali ve
teknik destegin saglanmasi, bolgelerin yatirim potansiyeli ve diger ézelliklerinin ortaya
konulmasina dair arastirmalarinin yapilmasy, izin ve ruhsat islemlerinin tek durak
ofisleri ad1 verilen idari ofisler aracilifiyla yiiriitiilmesine iliskin gérevleri de mevcuttur
(Sert 2012: 142).

5. Bolgesel Kalkinma Ajanslarinin Fon Yapisi

Ajanslarin 5449 Sayili yasaya gore gelirleri ve yonetecegi fonlar asagidaki sekildedir
(http://www.resmigazete.gov.tr/Eskiler/2006/02/20060208-1.htm) :

a)

b)

Her bir ajans i¢in Yiiksek Planlama Kurulu tarafindan niifus, gelismislik diizeyi ve
performansa gore belirlenecek pay.

AB (Avrupa Birligi) ve uluslararasi fon kaynaklari. Bélgesel Kalkinma Ajanslari
DB (Diinya Bankasi) ve AB tarafindan saglanan ve genel veya diizenli olmayan
fonlarla finanse edilmekte olup bu fonlar ABKF (Avrupa Bolgesel Kalkinma Fonu)
ve OKYAF (On Katilim i¢in Yapisal Ara¢ Fonu)'dir. Altyap: yetersizligi yasayan,
yerel kalkinmanin saglanmasina 6ncelik veren ve global rekabete uyum saglama
cabas1 icerisindeki iilkelere ABKF verilirken AB’ye katilma siirecinde olan
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iilkelerin altyap: projeleri gelistirmeleri icin OKYAF verilmistir (Berber, Celepci
2005: 149).

c) Ajansa ait faaliyetlerden elde edilen gelirler.

d) Cari yil biitgesinden ytizde bir oraninda, aktarilacak pay.

e) Cari y1l biitcesinden bolgedeki sanayi ve ticaret odalarinin, bir énceki yil
kesinlesmis biitce gelirlerinin yiizde biri oraninda aktarilmasi.

f) Yapilan bagis ve yardimlar (Ulusal ve uluslararasi kurum ve kuruluslar
tarafindan).

g) Devreden gelirler.

h) BK (Bakanlar Kurulu)'nun belirlenen orani indirme veya yiikseltme yetkileri.

Ayrica 2018 Tarih ve 30473 Sayil (3. Miikerrer) Resmi Gazete'de yiiriirliige giren
KHK’nin 75. Maddesi ile Teskilata iliskin Cumhurbaskanlifi Kararnamesinde belirtilen
diger gelirler seklinde yeni bir gelir kalemi eklenmistir. Ajanslarin biit¢cesindeki 6nemli
bir avantaj ise bazi vergi ve har¢lardan muaf tutulmasidir. 5449 Sayili Kanun'un 26.
Maddesi uyarinca “Ajans; alacaklarinin tahsili, tasinir ve tasinmaz mallarinin alim, satim,
kiralama ve devri, mal ve hizmet alimlari, proje ve faaliyet destegi kapsaminda yapilacak
islemler ve diizenlenecek kdgitlar ile ilgili olarak damga vergisi, harg ve fondan; yapilacak
bagis ve yardimlar nedeniyle veraset ve intikal vergisinden muaftir’. (Resmi Gazete,
2018).

Sonug

Ulkelerin bolgeler arasindaki kalkinma farkhiliklarinin en aza indirilmesinde énemli
rolleri olan bolgesel kalkinma ajanslar 6zellikle AB entegrasyon politikalarinda 6n plana
cikmaktadir. AB'nin boélgeler arasindaki esitsizlikleri en aza indirmek hatta olabiliyorsa
esitsizlikleri ortadan kaldirmak gibi bolgesel amaglar1 Avrupa’da ve Tiirkiye’de bolgesel
politikalarin gelismesine katki saglamistir.

Ekonomik ve sosyal politikalarda farkli bakis agilarinin ortaya ¢ikmasi ve ihtiyaglarin
bu dogrultuda gelismesi kalkinma ajanslarinin énemini arttirmistir. 1970’lerden énce
devlet miidahalesini ve hakimiyetini 6n plana ¢ikaran uygulamalar 1970’lerin basindan
itibaren yasanan olaylar, KOBl’lerin kalkinma icin éneminin artmasina ve rekabet
unsurunun giiclenmesine neden olmustur. 1980’lerle birlikte esnek iiretim siirecinin
o6neminin artmasi da kalkinmaya yeni bir bakis acisi getirmistir. Rekabet ve ag seklinde
orgiitlemeler olarak adlandirilan yeni 6rgiitlenme bicimleri ekonomi ve sosyal yapida
degisikliklerin belirginlesmesine ve 1990’1 yillara gelindiginde kiiresellesme sonucu
ortaya ¢ikan sorunlarin net olarak algilanmasina neden olmustur. Bu dénem ile birlikte
bolgelerin artan dnemi Tirkiye’'de 6zellikle AB'ne iiyelik calismalari ile birlesmistir.
Bolgesel politikalarin AB standartlarina uydurulmasi, AB yapisal fonlarindan
yararlanilma istegi Tiirkiye’de bolgesel birimlerin olusmasinin gerekliligini ortaya
cikartmistir. Tiirkiye’de boélgelerin nasil belirlenecegi, idari sorunlar, kalkinmada
sorumluluklar ve koordinasyon gibi pek ¢ok soru cevabimi kalkinma ajanslarinda
bulmustur. Ajanslarin kurulusu, Zonguldak-Bartin-Karabiik Bolge Plani, Dogu Anadolu
Bolgesi Master Plan1 ve Dogu Karadeniz Bolgesi Master Plami gibi planlarda glindeme
getirilmis ve modeller ortaya konmustur (Demiral 2017: 395-400). Tirkiye’de Onuncu
Bes Yillik Kalkinma Planinda (2014-2018);

Bolgesel gelisme ve ortaya ¢ikan rekabet i¢cin merkezde ve yerelde kurumsal yapilar
olusturulmustur. Bolgesel Gelisme Yiiksek Kurulu ve Bolgesel Gelisme Komitesi
kurulmustur. 26 kalkinma ajansi ve 81 ilde yatirim destek ofisleri olusturulmustur.
Ayrica tiim bolgeler icin ayr1 ayr1 bolgesel kalkinma planlar1 yapilmis ve aktif hale
getirilmistir.

Bu gelismeler sonucunda Kalkinma Ajanslari;

- Bolgelere mali ve teknik destek saglamaktadirlar.

- Bolgede rekabet edebilirligi arttirmak icin KOBI’leri desteklemektedirler.
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

- Kamu sektori, 6zel sektor ve iiniversite, STK isbirlikleri gerceklestirmektedirler.

- Bolge kaynaklari yerinde ve etkin kullanilmasini saglamaktadirlar.

- Bolgesel gelismeyi saglamaktadirlar.

- Hedefleri dogrultusunda siirdiiriilebilir gelisme yaratmaktadirlar.

- Bolgeler arasi gelismislik farkliliklarini azaltmakta ve yerel potansiyeli arttirarak,
ekonomiye ve sosyal gelismeye katki saglamaktadirlar.
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Giris
insanhk tarihi boyunca, cesitli zaman dilimlerinde bir¢ok orgiit kendisine has
orgiitsel form ve isleyisleriyle faaliyette bulunmustur. isletme tarihi arastirmalara konu

olan bu tarihi orgiitler 6zgiin yapilardir. Basarili bir 6rgiitsel yapiya sahip olanlar uzun
stire varliklarini korumanin yaninda lider konumda olmuslardir.

Tarihsel siirecte insanoglunun meydana getirdigi orgiitlerden birisi de vakiflardir.
Vakiflar, varliklarin1 asirlar boyunca yapisal ve islevsel olarak basarili bir sekilde
stirdiirmiislerdir. Vakiflar varliklarini bugiin dahi muhafaza etmektedirler (Kunter,
1938: 103). Farkli dénemlerde ve farkh uluslarda degisik adlarla bir¢ok islevi yerine
getiren vakiflar ¢oklu bilimsel disiplinel calismalar ile incelenmelidir. Vakiflarin
incelenmesi gereken alanlarindan birisi de orgiitsel yapilardir. Vakiflarin gelecekte de
basarili bir sekilde var olabilmesi i¢in ydnetsel/yapisal dzelliklerinin tespit edilmesi
onemlidir.

Tarih boyunca varliklarini siirdiiren vakiflarin basar1 nedenlerinden birisi de sahip
olduklar orgiitsel yap1 ve yonetsel sistemleridir. Vakif sisteminin anlasilmasina dnciilitkk
eden bilimsel calismalarda vakiflarin isleyisleri, cogunlukla vakfiyelerde yazili kurallara
ve onlarin hukuki boyutlar: ile aciklanmaya ¢alisilmistir (Koprili, 1942; Caferoglu,
1942). Yonetsel isleyisi sadece hukuk kurallarn ile aciklamak, vakiflarin orgiitsel
yapilarinin ve yonetsel isleyisinin yeterince ele alinmamasi dnemli bir eksikliktir
(Aydemir, 2018). Vakif sisteminin tam olarak anlasilabilmesi icin 6rgiitsel yapilarinin ve
vakfiyelerde belirlenen esaslar c¢ergevesinde yonetilme esaslarinin arastirilmasi
gerekmektedir.

Yapilacak arastirmalarda dikkat edilmesi gereken diger 6nemli husus da incelenen
ornegin vakiflari temsil edebilme durumudur. Bu kapsamda, arastirmalarda secilecek
vakiflarin kapsam ve etkinlik dereceleri 6nem tasimaktadir. Farkli zaman dilimlerinde,
degisik amaglar i¢in kurulmus farkli boyutta ve pek ¢ok cografyada faaliyet géstermis
vakiflar bulunmaktadir. Ancak hem kapsam hem de islev olarak lider konumda olan
vakiflar en uygun ¢alisma 6rnekleridir.

Vakiflar Osmanh Imparatorlugu déneminde yaygin olmalarinin yaninda islevsel
olarak son derece etkin olmuslardir. Tirk ve Osmanh tarihinde vakif sistemi
incelendiginde lider konumda olabilecek iki vakif bulunmaktadir. Bunlar kurucu
padisahlarin isimlerini tasiyan Fatih ve Siileymaniye Vakiflaridir. 16 yiizyil sonlarinda
kurulan Siileymaniye Vakfi Osmanli Imparatorlugunun yikilisina kadar konusunda lider
olmustur. Faaliyette bulundugu siire boyunca Siileymaniye Vakfi yapildigi ddnemden
itibaren mimarisi ile oldugu kadar temsil ettigi kiiltiire iliskin sosyal ve kiiltiirel degerini
korumaktadir (Kan, 2014: 58). Kisacas1 16. yiizyildan 20. yiizyila kadar faaliyet gosteren
vakif/kiilliye devletin ve toplumun egitimden saghiga kadar birbirinden farkl
ihtiyacglarini 6zgiin bir 6rgiitsel yap1 ile basarili bir sekilde yerine getirmistir.

Vakif bir¢ok farkl islevi tek orgiitsel yap1 icerisinde basarii bir sekilde yerine
getirmistir. Dini hizmetler, egitim, saglik ve toplumsal yardimlasma fonksiyonlarini
diger vakiflara drnek olacak sekilde yapmasinin nedeni sahip olduklar1 drgiitsel yapisi
ve yoOnetsel islevleridir. Boylesine farkli islevleri toplumun hizmetine sunarak
stirdiiriilebilir tek bir yonetsel yapiy1 olusturmak ancak basarili bir yénetim anlayisi ve
tecriibesine sahip olmak ile miimkiindiir.

Siileymaniye Vakfi/Kiilliyesinin 6rgiitsel yapisi ve isleyisinin yonetim bilimi esaslari
ile incelenmesi isletme tarihi yazini icin birka¢ agidan 6nem tasimaktadir. Lider
konumda olan vakfin incelenmesi ile 6ncelikle tarihsel silirecte varliklarini asirlar
boyunca siirdiiren vakiflara dikkat cekilerek farkindalik yaratilmaktadir. Vakiflar
tarihsel 6nemleri yaninda yapisal ve yonetsel dzellikleri ile calisilmasi gereken 6zgiin
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orgiitlerdir. Ikinci olarak, vakif arastirmalarina yeni bir boyut, farkli bir bakis acis
getirmektir. Vakiflara iliskin yapilan calismalar ¢ogunlukla tarih ve ilahiyat bilim
insanlar1 tarafindan yapilmaktadir. Yoénetim bilimi c¢alismalarinda yeterince yer
bulmayan vakiflarin bilimsel yaklasimlar ile incelenmesi farkli yaklasimlarin ortaya
c¢ikmasina neden olabilecektir. Bu kapsamda oncelikle incelenmesi gereken ornekler
lider konumda olan vakiflardir. Silleymaniye Vakfi, sahip oldugu orgiitsel yap1 ve
yonetsel isleyisi ile 6rnek teskil etmektedir. Uciincii olarak, isletme tarihi calismalarinda
onemli bir bosluk doldurulmus olacaktir.

1. Vakif Kavrami ve Kapsami

1.a Vakfin Tanimi

Vakif sistemini tam olarak anlayabilmek icin oncelikle vakif tanimimi bilmek
gerekmektedir. Tiirkgede vakif olarak gecen kavram Arapca kokenlidir. Kelime anlami
“alikoyma, durdurma (Yediyildiz, 2003: 13), durus, kimildanmama, tamamen vermek,
biisbiitiin vermek, bagislamak” (Ballar, 2008: 25) anlamina gelmektedir. Kéken olarak
kisa bir anlam tasisa da vakif uygulama bakimindan daha kapsamli anlam ve
uygulamalara sahiptir. Vakif “bir kimsenin tasinir ve tasinmaz mal veya varliklarini dini
veya sosyal bir amaca tahsis etmesi”dir (Kiitiikoglu, 2018: 60). Yazara gore vakiflar,
vakif yani vakfi tesis eden sahislarin hiir iradeleri ile kurup, onlarin belirledikleri
esaslara gore yonetilirler ve mevcudiyetleri siiresince hukukun teminati altindadirlar.
Vakif, fertlerin taginir ya da tasinmaz bir kiymeti, distan hi¢bir etki, zorunluk ve hiikiim
olmaksizin, yalniz kendi istemiyle 6zel miilkiyetinden ¢ikarip hayir islemek amaciyla,
yine kendisi tarafindan tayin olunan, hayir sart ve hizmetlerinin yerine getirilmesi icin,
ebedi olarak tahsis eylemeleri biciminde tanimlanmaktadir (Giineri, 1984: 25). Diger bir
tanima gore vakif, “bir mal veya miilkiin satin alinmayacak sekilde hayir isine
bagislanmasi, boylece 6zel miilkiyet hakkinin terk edilmesi” (Aydin, 2003: 314) yani
varliklarin sahsilikten ¢ikip kamusala tahsis edilmesidir.

Vakif hakkinda yapilan tanimlara baktigimizda birka¢ ana esasin one ¢iktig
goriilmektedir. ik olarak, vakfin var olabilmesi icin islemi yapacak bir bireyin varlig
gereklidir. Vakifin gerceklesebilmesi icin birey vakfedebilecegi tasimnir ve tasinmaz
varhiklara sahip olmalidir. ikinci olarak, vakfetmenin belli bir amac icin yapilmasi
gerekmektedir. Sosyal veya dini amaglarla yapilan vakiflar toplumsal ihtiyaclari
kargilamaktadirlar. Ugiincii olarak sahip olduklar1 varhklari bagislayan bu kisiler bu
islemi herhangi bir baskiya maruz kalmadan hiir iradeleri ile yapmaktadirlar. Dérdiinci
olarak, vakiflarin yonetsel yapisi ve isleyisi belirli kurallara bagh olarak yapilmaktadir.
Besinci olarak, vakiflar hukuksal teminatlara sahiptirler. Donemin hukuksal kurallar
vakiflarin varliklarini desteklemenin yaninda onlara avantajlar da saglamistir.
Tanimlarinda yer alan son husus ise vakiflarda herhangi bir zaman smirlamasinin
olmamasidir. Toplumsal kosullarda bir degisme olmadik¢a vakiflarin varhigi
stirmektedir. Tarihi 6rneklere baktigimiz zaman bir¢ok vakif yiizyillar boyunca faaliyette
bulunmuslardir.

Vakiflar hakkinda temel bilgiler sahibi olabilecegimiz belgeler vakfiyelerdir.
Vakfiyeler, vakif edilen tasinir veya tasinmazlarin 6zelliklerinin, vakif edilme sartlarinin
onayli belgeleridir (Kiitiikoglu, 2018: 69). Vakfiyeler, vakfa ait 6zelliklerin, yonetsel
kosullarin yer aldig1 dokiimanlardir. Vakfiye ile vakfin hukuksal ve orgiitsel bir yapiya
kavusmasi i¢in sahip oldugu kosullar agciklanmaktadir.
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1b. Vakif Kurulus Amaglari

Yapilan ¢alismalarda vakiflarin farkli kurulus amaglari ortaya konmustur. Vakiflarin
varlik amaglarini; bireysel, sosyal, dini ve devletin bazi islevlerini yerine getirmek olarak
siralayabiliriz. Literatiirde vakiflarin kurulus amaglary; vakif kuran kisinin servet ve
parasinin beyhude ve fuzuli yerlere sarfina mani olmak, ihtiya¢ sahibi olanlara mali
acidan sosyal ihtiyaglarini da kapsayacak sekilde yardim saglamak, toplumun dini
ihtiyaclarinin karsilanmasi i¢in ibadethane veya tesis yapmak, devletin milli varliklarini
isleterek atil kalmalarini 6nlemek (Berki, $ 1965: 85), devletin altyap: ihtiyac¢larinin
karsilanmasina yardimci olmak, saglik hizmetlerini yerine getirmek (Berki, 1962: 11),
devlet carkini cevirecek memurlar1 egitmek ve giiclii bir merkezi ordu ile etkin bir
biirokrasinin ihtiya¢ duydugu personeli yetistirmek (Ramazanoglu, 2008: 340) olarak
belirtilmektedir.

Vakif kuran bireyler ekonomik olarak, gelir getiren genis topraklara ve ticari
isletmelere sahiptirler. Ekonomik olarak gii¢lii olan yonetici veya toplumun ileri
gelenleri vakif kurarak sahsi varliklarini toplumsal amaglar ugrunda harcamislardir.
Boylelikle toplumdan kazanilan gelirler sahsi hedefler yerine dncelik ihtiyaci olanlar
olmak iizere yine toplum ve devlet ihtiyaclari icin harcanmistir. Béylelikle atil durumda
kalabilecek arazi ve tesisler kullanima agilmistir.

Toplumun sosyal ihtiyaclarindan birisi de dini ihtiyaglar olmustur. Osmanh
imparatorlugu déneminde daha énceki donemlere benzer sekilde bireylerin ibadet
edebilecegi dini tesisler vakiflar tarafindan yapilmistir. Buytik vakif kompleksleri olan
killiyenin merkezinde cami bulunmaktadir.

Vakiflarin kurulma amaglarinda bir digeri de altyapi ihtiya¢larinin karsilanmasidir.
Su vakiflar1 yerlesim birimlerine su temin edilmesi, cesme, kuyu, yol, koprii insasi gibi
bircok altyap1 hizmetlerini toplum yararina sunmustur.

Vakiflar ayni zamanda bireylerin saghk hizmetlerinin karsilandigi merkezler
kurmuglardir. Beylikler ve Osmanh Imparatorlugu déneminde toplumun saglik
ihtiyaclar1 yine vakiflar tarafindan kurulan sifahanelerde karsilanmistir. Gliniimiiz
hastanelerinin karsilig1 olan dariissifalar dénemin drnek tedavi merkezleridir.

“Benim olan ayni zamanda ihtiya¢ sahibi olanindir” felsefesiyle kurulan vakiflar
toplumsal 6zveri ve paylasmanin en giizel 6rnegidir. Vakiflarin 6nemli bir kurulus amasi
da fakirlere, acizlere, muhtaglara yardimdir (Berki, 1965: 12). Vakif sistemi bilinyesinde
kurulan imaretler ihtiya¢ sahiplerinin temel yasamsal ihtiyaglarin1 karsilamislardir.
imaretlerde varlikh vakif sahipleri ihtiyac sahibi fakirlerin giindelik yeme, igme gibi
ihtiyacglarini karsilayarak toplumsal dengenin korunmasina yardimci olmustur.

Vakiflarin kurulma amaglarindan bir digeri de devletin her kademede ihtiyag
duydugu personelin yetistirilmesidir. Imparatorluk biiyiidiikce devletin iist kademeleri
icin yetismis personel ihtiyaci da artmistir. Nitelikli personel ihtiyacini karsilayabilmek
icin bolgesel islevleri yerine getiren vakiflarin yaninda merkezi konumda olan vakiflar
kurulmustur. Genelde padisahlar tarafindan kurulan bu vakiflar alaninda lider
konumdaki orgiitlerdir. Fatih ve Siileymaniye vakiflar1 ve kiilliyeleri bu vakiflarin en
glizel ornekleridir. Bu vakiflardan yetisenler devletin iist yonetimlerinde, ordunun
onemli kademelerinde gorev yapmislar ve diger vakiflardaki medreselere 6gretim
tiyeleri yetistirmislerdir.

1c. Vakiflarin Yapisal Birimleri

Vakiflar kurulus amaglarini yerine getirebilmek i¢in farkli fonksiyonlara sahip
yapisal birimleri bir araya getirmistir. Vakifta bulunan farkl islevlere yonelik yapilar



292 Sosyal, Beseri ve Idari Bilimler Alaninda Arastirma ve Degerlendirmeler

kiilliye denilen yapisal kompleks i¢cinde bulunmaktadir. Osmanli déneminde kiilliyeler,
onceki donemlerde yapilanlardan daha ¢ok yapiy1 biinyesinde barindiran ve yénetimi
icin vakfiyeleri bulunan birer kiiltiirel tesis haline gelmistir (Kan, 2014: 67). Kiilliye
icerisinde veya disinda vakiflarda kurulus amag¢ bagh olarak kurulan yapilar; mabed,
tekke, zaviye, kalenderhane, kabristan, namazgah, medrese, mektep darittalim,
darilhadis, dartilkurra, dariilhuffaz, kiitiiphane, imaret, imarette mebhar, karvansaray,
tahharic, misafir evi, misafir odasi, dul evi. (Kunter, 1938: 110), tiirbe, hastane, ashane,
tabhane, mektep, kiitiiphane, arasta-carsi, han-kervansaray, hamam, mesruta binalari,
helalar, muvakkithane ve ¢esme- sebil (Kan, 2014: 68) olarak siralanmaktadir.

1 d. Tarihsel Siirecte Vakif

Vakiflar, tarih boyunca, farkli donemlerde pek ¢ok toplumda var olmustur. Vakiflarin
tarihini, ne zaman ve ne sekilde basladigini arastirirken, nazarlar1 mazinin derinliklerine
dogru uzatmak gerekir (Berki, 1965: 9). Anadolu'da yapilan kazilar sonucu Bogazkoy'de
bulunup bugiin Tiirk - Isloim Miizesinde korunan tabletlerde, vakif tasnifi icine
sokulabilen, Hititler'e ait yazili tabletlerde vakfiyelere rastlandigi belirtilmistir
(Kayaoglu, 1984: 50). Anadolu yaninda Orta Dogu cografyasinda da yine vakif sistemine
rastlanmaktadir. Dini bir mahiyet tasiyan vakiflara eski belgelerde rastlanmaktadir.
Babil'de Sumula - ilu devrinde tesis edilmis dini bir vakifa gére, ruhunun selametini
temin etmek isteyen dindar bir adam, mabud Saarum ile mabude Sallat adlarina bir
mabed yaptirmis ve tayin ettigi bir rahibin oturmasi icin de bir miilk hibe etmistir
(Kayaoglu, 1984: 50). Tirk tarihinde farkli isimlerde vakif sisteminin var oldugu
bilinmektedir. Vakif, Tiirklerin eski hayatinda viicut bulan i¢timai miiesseselerin en
ehemmiyetlilerinden biridir (Kunter, 1938: 103). Budizm'den etkilenen Uygurlar'in
"vakif vesikalar1” nin varligindan bahsetmektedir (Kan, 2014: 74). Anadolu’ya gelislerini
miiteakip Tirkler Bizanshlarda da benzer islevlere sahip vakif benzeri 6rgiitsel yapilarin
oldugunu goérmiislerdir. Képriili'ye (1942) gore; Osmanli devleti tarafindan benimsenen
vakfiyelerin Bizans Déneminde ki karsilig1 "typica” adli érgiitsel yapilardir.

Tirkler 10. yilizyilda Anadolu’ya geldikten sonra yeni yasam alanlarinda etkin
vakiflar kurmuslardir. Beylikler dénemi ve sonrasinda Anadolu Selguklular1 déneminde
pek cok yerde farkli vakiflar ve bunlara iliskin yapilar mevcuttur. Selcuklulara halef olan
Osmanh imparatorlugunda, vakif miiessesesi ¢ok biiyiikk bir ehemmiyet kazanmistir
(Képriili, 1942: 14). Osmanli imparatorlugunun kuruldugu Bati Anadolu bdlgesine
geldiginde beyligin lideri olan Ertugrul Gazi'nin kurdugu vakfa iliskin bilgiler giiniimiize
kadar ulasmistir (Erdogru, 1990). Kurulus sonrasi dénemde vakif kurma faaliyetleri
artarak devam etmistir. Sultan Orhan'dan baslayarak Osmanli padisahlari, vezirler,
vesair iimerd bircok vakiflar yapmiglardir (Berki, 1958: 24). Yapilan fetihler sonucu
imparatorluk topraklar1 genisledik¢e kaynaklar ile birlikte sorumluluklarda da artis
olmustur. Devletin toplumsal, bazi sorumluluklarini hafifleten vakif sistemi birgok sosyal
islevi yerine getirmistir. Osmanli imparatorlugunda sayilar1 binlerle ifade edilen vakif ve
kiilliye olmasina ragmen ilk iki siray1 Siileymaniye ve Fatih Vakfi ve Kiilliyeleri
almaktadir. Fatih Vakfi ve Kiilliyesi daha 6nce kurulmasina ragmen yaklasik bir ytlizyil
sonra kurulan Siileymaniye Vakfi ve Kiilliyesi kapsam ve islev bakimindan daha ileri
diizeydedir.

2. Silleymaniye Vakfi ve Kiilliyesi

Osmanl tarihinde kurulusundan itibaren pek ¢ok vakif kurulmasina ragmen 6ne
cikan iki vakif ve kiilliye bulunmaktadir Fatih ve Siilleymaniye Vakiflar1. Her iki vakif ve
kiilliye de tarihsel olarak énemli olay ve dénemlerin bir temsilcisidir. Fatih Istanbul’'u
aldiktan sonra dénemin ihtiyaglarina cevap verebilmek i¢cin Fatih Vakfin1 kurmus ve
kiilliyeyi insa ettirmistir. Fatih’ten yaklasik bir asir sonra imparatorlugun siyasi ve
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ekonomik olarak zirve yaptigi déonemde yeni bir vakif ve kiilliyenin ortaya ¢iktigini
gormekteyiz. Siileymaniye Kiilliyesi, istanbul'da Fatih Kiilliyesinden sonra yapilan en
kapsamli isleve sahip Osmanli Donemi yapi toplulugu olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Kan
ve Binan, 2014: 98). Dénemin ihtisaminin bir géstergesi olan vakif ve kiilliye yiizyillar
boyunca lider konumunu korumustur. Siileymaniye Kiilliyesi bir vakif olarak kurulmus
ve Osmanli Donemi boyunca 19. ylizyllda Mesrutiyetle birlikte merkezi yonetim
sistemine gectigi doneme kadar da vakif sistemi ile yasatilmistir (Akar, 2009: 25).
Killiyenin mimari dzellikleri yaninda egitsel, kiiltiirel, ekonomik ve sosyal ozellikleri de
diger vakiflara 6rnek olmustur.

Killiye imparatorlugun sanat ve mimaride ilerleme kaydetmesi yaninda yonetsel
nedenlerle tesis edilmistir. Kanuni (1566 - 1520) zamaninda Osmanli imparatorlugu ¢ok
bilyiimiis ve payitahtta ikinci bir kiilliyeye kurulmas: ihtiyac ortaya ¢ikmistir (Unver,
1942: 195). Kiilliyenin kurulmasinda en iyi 6rnek Fatih Kiilliyesidir. Sultan Siileyman
medrese sistem ve Ogretiminde Fatih sitilinde yeni bir adim atarak Osmanlilarda
ogretim en yiiksek diizeyine ulasmasini saglamistir (Atay, 1984: 180).

Osmanli Dénemi kiilliyelerinin 6n ¢ikan 6zelliklerinden biri de egitim ve sosyal
yardimdir (Kan, 2014: 147). Kiilliyenin vakfiyede belirtilen amaclari
gerceklestirebilmesi i¢in diizenli, gliclii bir mali yapiya sahip olmasi1 gerekmektedir.
Vakfiyede Mukata'atar bolimiinde dikkat ¢ekildigi gibi, Siileymaniye vakif tesislerine
tahsis edilen gelirlerin pek biiyiik bir kisminin sehirlerdeki hamam, diikkadn, oda gibi
gayr-i menkullerin kiralarindan ziyade, kdylerde ziraatla mesgul kalabalik bir re'aya
zlimresinin devlete O6demekle miikellef bulundugu vergilerden tesekkiil etmis
bulunmasidir (Barkan, 1971: 114). Vakif ve kiilliyenin gelir kaynaklar1 vakfiyede detayl
bir sekilde listelenmektedir. Baslica gelir kaynaklary; 217 kadar koy (Barkan, 1971: 114),
34 mezra, 3 mahalle, 7 degirmen, 2 dalyan, 2 iskele, 1 cayirlik, 2 ciftlik, 6 koy mahsuli, 2
ada ve 3 hisse (Yilmaz, 2008: 58) olarak listelenmektedir. Bunun yaninda vakfi mali
olarak destekleyen muhtelif kira gelirleri de bulunmaktadir. Ticari amach diikkanlarin
(arasta) bir kiilliyede yer aldigi ilk yapi1 da Siileymaniye'dir (Kuban 1994, 167).
Kiilliyenin kira gelirlerinin ©&nemli bir kismi arastada bulunan diikkanlardan
gelmektedir. Imparatorluk icin 6énemli olan Kkiilliyenin siirdiiriilebilir bir yapida
olabilmesi i¢in gii¢lii mali yap1 bu sekilde saglanmistir.

Mali yapisinin giiglii olmas1 yaninda kiilliyeyi ytizyillar boyunca d6rnek diizeyde
faaliyetlerini siirdiirebilmesini sirr1 érgiitsel yapisi ve yonetsel sisteminin 6zelliklerinde
yatmaktadir.

3. Siileymaniye Kiilliyesinin Orgiitsel Yapis1

Silleymaniye Vakfi ve Kiilliyesi yapisal ve islevsel olarak dénemin diger vakif ve
kiilliyelerinin tamamindan daha kapsamlidir. istanbul’un en gozde yerinde ve biiyiik bir
mimari saheser olmasinin yaninda yonetsel 6zellikleri ile de drnek diizeydedir. Yapilan
bilimsel ¢alismalarda, Siileymaniye Kiilliyesinin orgiitsel yapisi incelemeleri ¢alismay1
yapan bilim insanlarinin bilimsel branslarina gore siniflandirilmistir. Bu kapsamda,
Siileymaniye Kiilliyesi orgilitsel olarak mimar ve tarih¢i bakis agisi ile agiklanmistir.
Mimari olarak kiilliyeyi inceleyen Kan (2014) ¢alismasinda orgiitsel yapiy1 su sekilde
siralamaktadir. Siileymaniye Kiilliyesi'ni olusturan 6geler: cami, Kanuni Sultan Siileyman
Tiirbesi, Hiirrem Sultan Tiirbesi, dari’l-kurra, sibyan mektebi, evvel medresesi, sani
medresesi, tip medresesi, darii's-sifa, imaret, tabhane, silis medresesi, rabi medresesi,
Siileymaniye Hamamai, Darii’l-hadis medresesidir (Kan, 2014: 107). Bu siralama islevsel
ve yonetsel olmaktan ¢ok birimlerin mimari konumuna goére yapilmistir. Kiilliyenin
orgiitsel yapist hakkinda kapsamli diger bir calisma da Yilmaz (2008) tarafindan
yapimistir. Yilmaz calismasinmi vakfiye metninde gecen orgiitsel yapilar tarihg¢i bakis
acisi ile ele almistir. S6z konusu ¢alismada, kiilliyenin orgiitsel yapist yedi ana baslhk
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altinda incelenmistir. Bunlar; cami, medreseler, Daru’s-sifa, tip medresesi, Daru’l-hadis,
imaret ve diger birimlerdir. Diger birimler ise tabhane, sibyan mektebi, tiirbeler, hamam,
miilazim hiicreleri, Daru’l-kurra ve kiitiiphanedir (Yilmaz, 2008).

Goruldigi Uzere simdiye kadar yapilan kapsamli ¢alismalarda, Siileymaniye
Killiyesinin orgilitsel yapisi, yonetsel 6zelliklerine gore degil mimari konumlarina ve
vakfiye metinindeki ifadelere gore siralanmaktadir. Ancak yonetim bilimi esaslar ile
inceledigimizde, ayni yonetsel isleve sahip birimlerin farkhi sekilde siniflandirildigi
gorilmektedir.

Yonetim bilimi esaslari ile inceledigimizde yonetsel yapinin en iistiinde, dncelikle
kiilliyenin tiim yonetiminden sorumlu olan, yonetsel islevleri yerine getiren tlist yonetim
ekibi bulunmaktadir. Orgiitsel yapinda {ist yonetimin altinda departmanlar
bulunmaktadir. Sekil 1'de gosterildigi gibi alt yonetsel departmanlar, cami, egitim
birimleri, Daru’s-sifa, imaret, tiirbeler, hamam, kiitiiphane ve gelir getiren birimlerdir.

ust

YONETIM
; i DARU'S-| | . . i GELIR
CAMI | | EGITIM SiFA" | [IMARET | |TORBELER | | koriemane | | Coc

Sekil 1. Siileymaniye Kiilliyesi Orgiitsel Yapisi

4. Silleymaniye Vakfi Ust Yonetimi

Silleymaniye Vakfiyesi ve Siileymaniye Kiilliyesinin tist yonetim yapisi ve isleyisinin
diger vakfiyelere benzer ve farkli yonleri bulunmaktadir. Kiilliyenin yonetiminden
dogrudan sorumlu olan miitevellidir. Miitevelli, kiilliyenin faaliyetlerinin kurulus
amaglar1 dogrultusunda eksiksiz bir sekilde yerine gelebilmesi icin idari ve mali
husularin yerine getirilmesini saglar. Miitevellinin giiniimiiz isletmelerindeki karsilig1
CEO/Genel Midirdir. Sekil 2'de goriildiigii gibi, kiilliyede en yetkili yonetici olan
mitevelli, vakfiyeye gore, diger vakiflarda oldugu gibi kadiya karsi degil direkt olarak
siyasi hiyerarside sirasiyla kazasker, sadrazam ve padisaha karsi sorumludur (Yilmaz,
2008: 178). Miitevellinin hiyerarside bagh oldugu ilk basamak kazaskerdir. Kazasker
devletin askeri birimlerinin hukuki davalarina bakan yiiksek memurdur. Divanda yer
alan kazaskerler vezirlerden sonradir. Miitevelli vakfin gelir gider hesabini her yil Divan-
1 Ali de bulanan Kazaskerlere sunmaktadir (Kan, 2014: 150). Sadrazam padisahtan sonra
devletin yonetim ekibini olusturan vezirlerin basidir. Padisahtan sonra ydnetim
yapisinin en etkin konumunda olan sadrazam devletin her alandaki islerinin
ylritiilmesini saglar. Kanuni vakfiyeyi hazirlatip kanun ve kurallara uygunlugunu tasdik
ve tescil ettirdigi kisi sadrazam Riistem Pasa’dir (Yilmaz, 2008: 291). Padisahtan son en
yetkili olan sadrazam divanda vakfa ait isleri de takip etmektedir. Tarihsel siirecte
imparatorlugun mutlak yoneticisi olan padisahlarin bireysel bir girisiminin en giizel
tezahiirt vakiftir. Padisah sadece imparatorlugun yoneticisi degil sahip oldugu varliklar
toplum yararina vakfeden kisidir. Vakfin sahibi olan padisah sonugta vakfin ve kiilliyenin
orgiitsel yapisinin en tepesindeki kisidir. Kadilarin miitevelli ile iligkisi ise denetim
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sorumlulugudur. Miitevelliyi denetleyen kadi, goérevini koétiye kullanildig1 ispat
edildiginde miitevelliyi gérevden alma yetkisine sahiptir (Kan, 2014: 151).

Miitevelli kiilliyenin yonetimini kendisine bagl yardimci personel vasitasiyla yerine
getirmektedir. Bunlardan ilki katiptir. Miitevellinin yonetsel ekibindeki katip vakfin
dokiimantasyonunu yapan, idari isleri takip eden kritik bir personeldir. Miitevellinin
idari yardimcisi olan katip yonetsel kayit ve islemleri yapan kisidir. Katip vakfin gelir ve
giderleri i¢in defter tutar ve teftis zamaninda nu defteri yetkililere verir (Yilmaz, 2008:
153). Miitevellinin yonetim ekibindeki diger personel cabidir. Vakif faaliyetlerini
kendisine tahsis edilmis gelir kaynaklari ile saglamaktadir. Gelir kaynagi olarak mukataa
denilen vakfa tahsis edilmis gelir kaynaklar1 yaninda kira geliri getiren gayrimenkuller
de bulunmaktadir. Mukataalardan gelirlerin tespit edilip, toplanip kayit altina alinmasi
bu konudaki gorevliler tarafindan yapilmaktadir. Cabi ve cabi katibi tarafindan yerine
getirilen bu islemler miitevelliye bagh yapilmaktadir. Vakif gelirlerini toplayan tahsildar
olan cabi (Yimaz, 2008: 76) gelir getiren vakfa tahsis edilmis yerlerde gorev
yapmaktadir. Cabi katibi ise cabiler tarafindan toplanan gelirlerin kayitlarini tutan ve
Cabilerin yaninda gérev yapan yardimcilardir.

Padisah
I
Sadrazam
1

Kazasker
1

Miitevelli —| Kadi |

Cabi Katibi

| Katip :
1

Sekil 2. Siilleymaniye Kiilliyesi Ust Yénetim Yapisi.
5. Siilleymaniye Vakfi/Kiilliyesi Birimleri

5.a. Cami

Osmanli Dénemi o6ncesinde bir Islam gelenegi olarak ortaya cikan, camiyle
biitlinlesik islevlerin bulundugu yap1 topluluklari, Anadolu'da, Selguklu 6ncesi, Beylikler
Doneminde goriilmekte olup 6zellikle Mengiicilikler Dénemine ait Divrigi Ulucami bunun
en glizel orneklerinden birisidir (Kan, 2014: 67). Kiilliye tanimsal olarak merkezde
caminin bulundugu yapisal komplekslerdir. Mimari olarak da genellikle kiilliyenin
merkezinde cami bulunmaktadir. Hem tanimsal hem de mimari olarak merkezde
caminin bulunmasi onun vakif ve kiilliye agisindan, diisiinsel ve inangsal agidan tasidigi
onemi ortaya koymaktadir. Camiler imparatorluk vatandaslarinin dini hizmetlerinin
gorildigli onemli merkezlerden birisidir. Osmanli Devleti'nde, cami ve mescitler
inananlarin bulustugu ibadet mekanlar1 oldugu igin fertler arasinda din birligi
saglanmas1 (Ertem, 2011: 43) amag edinilmistir. Stileymaniye Kiilliyesi, cami ve diger
yapilariyla birlikte ¢ok biiylik bir sosyal kurulustur. (Kan ve Binan, 2014: 99). Cami
killiyenin ana birimi oldugu i¢in en fazla personele sahiptir (Yilmaz, 2008: 137). Yilmaz
(2008) camide gorevli personeli niteliklerine gore ii¢ baslik altinda siniflandirmaktadir:
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bilgileri ile hizmet edenler, dua ve hatim yaparak hizmet edenler ve yardimci
hizmetlerde ¢alisanlardir. Camide dini hizmetlerin yerine getirilmesinde dogrudan
gorevli olan ve hizmetlerin eksiksiz sekilde yerine getirilmesi yaninda caminin dini
hizmetlerini kolaylastiran personel sayisi olduk¢a yiiksektir. Yilmaz (2008) bu sayinin
218 kisi oldugunu ifade etmektedir.

5.b. Egitim Birimleri

Siileymaniye Vakfi ve Kiilliyesinin dikkat ¢eken ve 6ne ¢ikan bir islevi de egitimdir.
istanbul’'un fethinden sonra kurulan Fatih medresesinden yaklasik bir yiizy1l sonra
kurulan Siileymaniye Kiilliyesi imparatorluk yikilana kadar devletin en 6énemli egitim
birimlerini biinyesinde bulundurmustur.

Sekil 3’de goriildiigii gibi Silileymaniye Kiilliyesi, birbirinden farkli islev ve
fonksiyonlara sahip birimlerden meydana gelmistir. Kiilliyenin egitim ile ilgili birimleri;
Daru’l Hadis, medreseler, tip medresesi ve sibyan mektebidir. Siileymaniye Kiilliyesini
diger vakif ve kiilliyelerden ayiran yapi devletin tek ytiksek lisans egitimi veren kurumu
olan Daru’l Hadis'dir. Medreseler ise dort ayri medreseden meydana gelmektedir.
Medreseler sayi siralari ile isimlendirilmektedir. Lisans egitimi veren medreseler, evvel
(birinci), sani (ikinci), salis (liglincti) ve rabi (dordiincii) olmak ilizere dort birimden
olusmaktadir (Yilmaz, 2008: 289). Medreselerden yetisen personel ayricalikli bir yere
sahiptir. ilmiye sinifi adi verilen bu kesim, ‘seckinler egitimi’ niteligindeki medrese
egitimiyle yetismistir (Tekeli ve Ilkin, 1999:5-7). Medrese mezunlan yalnizca diger
medreselerin egitim kadrolarini yetistirmemis, ayn1 zamanda devletin ihtiya¢ duydugu
yonetici kadrolar1 da yetistirmistir. Kiilliyede bulunan bir diger egitim birimi de Daru’l
Kurra’dir. Daru’l Kurra kuran egitiminin verildigi akademik birimdir. 1557’de hazirlanan
vakfiyede Stileymaniye vakfiyesini olusturan birimler icerisinde Daru’l Kurra
bulunmamaktadir (Kan ve Binan, 2014: 101). Ancak giiniimiize ulasan birimler
icerisinde Daru’l Kurra bulunmaktadir. Mimari yapilara bakildiginda kiilliye icerisinde
bahse konu akademik birim bulunmaktadir. Bu durum Daru’l Kurra'nin daha sonra
kiilliyeye eklendigini gostermektedir.

Siileymaniye Kiilliyesinin 6nemli bir diger egitim kurumu da saghk ile ilgilidir.
Yiiksek egitim sistemi ile 6n plana ¢ikan Kiilliye, ayn1 zamanda Darti's-sifa, Darii'l-akakir
ile birlikte bir saghk tesisi icermekte ve vakfiyesine gore tek Tip Medresesi'ni de
barindirmaktadir (Kan, 2014: 71). Dénemin en dnemli tip egitimini veren tip medresesi
donemin hatir1 sayih tip fakiiltesidir. Medrese sadece tip egitiminin verildigi bir
akademik birim degildir. Darii's-sifa hem hastalarin tedavi edildigi hastane hem de tip
mezunlarinin uygulama yaptiklar1 tip fakiiltesi mahiyetindedir (Terzioglu, 1989:165).
Egitim ve uygulamalarin kiilliye icerisinde yapilmasi giiniimiiz tip fakiiltelerinin érgiitsel
yapilarinin tarihi bir 6rnegidir. Bu orgiitsel yapi ile egitim kadrosu, tip konusunda
ogrendiklerini eksiksiz sekilde 6grencilerine aktarabilmelidir (Yilmaz, 2008: 328). Tip
fakiiltesi de diger akademik birimler gibi hem toplumun hem de devletin tip
konusundaki personel ihtiyacini karsilamak icin faaliyet gdstermistir. Tip fakiiltesinde
mezun olanlar toplumun saglik konusunda ihtiyaglarinin giderilmesinin yaninda
ozellikle ordu hekimligi gorevlerini de yapmaktadirlar (Aydemir ve Mert, 2018: 532).
Osmanl imparatorlugu fethe dayali bir ekonomi ve yénetsel yapiya sahip oldugu igin
hemen hemen her yil farkli cografyalara askeri seferler diizenlenmistir. Ozellikle sefer
donemlerinde ve yasanan savaslarda ordunun hekimlere olan ihtiyaci hat safthaya
cikmaktadir. Bu ihtiyac1 karsilayan en ciddi egitim kurumu Siileymaniye Kiilliyesinin
akademik birimi olmustur.

Orgiitsel yapida kiilliyenin egitim kurumlarindan bir digeri de sibyan mektebidir.
Donemin ilk egitiminin verildigi sibyan mektepleri yaygin bir egitim kurumudur.
Giliniimiizdeki ilkégretim kurumlar1 gibi sibyan mektepleri yerlesim birimlerinde yakin
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yerlerdeki cocuklara temel egitim ve dini konulardaki egitimin basladig1 yerlerdir.
Osmanlilarda tiim yerlesim birimlerinde bulunan ve okuma ¢agina gelmis 6grenciler
sibyan mekteplerinde egitilirdi (Isik, 2009: 4). Siileymaniye kiilliyesinde yiiksek egitim
diizeyindeki medreselerin yaninda bir de sibyan mektebinin bulunmasi biiyiik bir ince
diisiincenin gostergesidir (Aydemir ve Mert, 2018: 533).

| Muderrisler |

-

1 i [} 1

T BETT -

Evvel || Sani || sabis | | RabP :L_Ef,_':?{: ) [
& * * * 2 & @

| Muid | | Muid || Muid || Muid | | Muid Muid Tabip || Halife

Sekil 3. Siileymaniye Kiilliyesi Egitim Birimleri Yonetim Yapisi

Orgiitsel bakimdan Siileymaniye Kiilliyesi farkli islevleri biinyesinde barindiran bir
yapisal komplekstir. Kiilliyede farkli islevlere sahip egitim birimleri ayni 6rgiitsel yapi
altinda faaliyet gostermistir. Kiilliyede, yliksekogretim veren medreselerden tip
fakiiltesinden ilkogretim egitiminin yapildigi farkli birimler bulunmaktadir. Yonetsel
acidan ele alindiginda yiiksekdgretim kurumlarinin basinda miiderrisler bulunmaktadir.
Sibyan mektebinin basinda yodnetimden sorumlu kisi muallimdir. Medrese
yonetimlerinde miiderrislerin yardimcilar1 muid, Daru’s sifa’da tabip, sibyan
mektebinde ise halifedir. Kiilliyenin yonetiminde gorevli bir diger yardimci personel de
noktacidir. Noktacilar egitim birimlerinde disiplin isleriyle ugrasan kisidir (Yilmaz,
2008: 139). Muidler, miidderislerin, “danismendlerin” yani 6grencilerin derslere
isleyislerini de kontrol etmektedirler. Medresenin organik yapisinin yaninda islevsel
olarak diger yonetsel personel de bulunmaktadir. Medrese yonetiminde egitimin
planlanmasi kontrol ve denetim islevlerinde miiderrislerin yaninda seyhiilislam
bulunmaktadir (Aydemir ve Mert, 2018: 533).

5.c. Daru’s-sifa

Medeniyetin ve gelismis bir devlet yapisinin 6nemli gdstergelerinden birisi de saglik
hizmetlerine yonelik drgiitsel yapilarin varlig1 ve isleyisleridir. Siileymaniye Kiilliyesi bu
bakimdan ayricalikli bir yere sahiptir. Osmanlida ilk defa heniiz érnegi olmayan 6rgiin
sekilde tip fakiiltesi daru’s sifa yaninda kurulmustur (Yilmaz, 2008: 314). Daru’s sifa
yani hastane tibbi islemlerin yaninda bir uygulama hastanesi de olmustur. Tip medresesi
yine tip bilimine hakim miiderris tarafindan yonetilmistir (Aydemir ve Mert, 2018: 533).
Hastane orgiitsel olarak tip ve tibbi destek birimlerinden olugmaktadir. Yilmaz’'a (2008)
gore; tabipler yani, kehhal (g6z cerrahi), cerrah, eczacilar ve destek elemanlarindan
olusmaktadir.
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5.d. imaret

Vakiflarin kurulus amaglar1 dikkate alindiginda siiphesiz 6ne ¢ikan ilk husus sosyal
yardimlagmadir. Vakif, sosyal toplum temellerini atan saglam bir kurumdur. Vakif
sisteminde, zenginlikle fakirlik arasindaki tehlikeli vaziyeti miimkiin mertebe islah ile
beraber, zenginlerle fakirler arasinda sevgi ve baghliga vesile olur (Berki, 1965: 12).
Vakiflarda vakif sahibinin bagisladigi kaynaklar ile ihtiyaci olan kisilere herhangi bir
bedel 6denmeden yiyecek/yemek yardimi yapilmaktadir. Yemek ikram etmek ve bunun
kabul edilmesi siiphesiz fizyolojik anlaminin 6tesinde bir¢ok sosyal, iktisadi, ekonomik
ve politik anlamlara da sahiptir. (Giirbiyik, 2015: 23). Vakfin imaretinde yalnizca ihtiyaci
olanlara degil kiilliyede egitim géren danismend ve 6grencilere de yemek hizmeti
sunulmaktadir. Ogrenciler, medresedeki hiicrelerde barinmakta, genellikle yemeklerini
imaretlerde yemekte, ayrica giinlik 2- 5 akce arasinda burs almaktadirlar
(Ramazanoglu, 2008 340). Toplumsal agidan anlamh olan imaretin yénetiminden seyh
sorumludur. Imaretin baginda bulunan dahili isletme miidiirii konumunda olup imaret
her tiirlii girdi ¢iktidan sorumlu olan seyh kendisine yardimci olan vekil-i harg ve kiler
katibi ile imareti yonetmekteydi (Kan, 2014: 150). Vakifta imarete “daru’ziyafe” ad1 da
verilmektedir (Yilmaz, 2008: 122). imaret ile birlikte sosyal yardimlasmay1 saglayan bir
diger birim de tabhanedir. Imaretin bir parcasi olan tabhane hastaneden cikan ve
iyilesme siiresini tamamlayan hastalarin kaldiklar1 yerdir (Yilmaz, 2008: 122).

5.e. Tiirbeler

Tiirk geleneklerinde yoneticilerin ve ileri gelenlerin 6liim sonrasi gomiilmeleri ve
mezarlarin mimari Ozellikleri ayricaliklh olmustur. Bu diisiincenin en giizel
uygulamalarindan birisi de tiirbelerdir. Vakfiyelerde yazili olan hayrat binalarin ve hayir
hizmetlerinin bliyiik bir tenevvii gostermekte oldugunun gostergelerinden birisi de
tlirbelerdir (Kunter, 1938: 110). Tiirbelere verilen dnemin bir gostergesi gorevlilerin
sayisinda gizlidir. Toplam 271 ficretli ¢alisanin tiirbede gorevli olmasinin yaninda
kiilliyede 4 adet bulunan noktacidan biri medreseleri, birisi camiyi iki tanesi de tiirbeleri
denetlemekteydi (Yilmaz, 2008: 176). Anit mezar olan tiirbeler vakfiye sahiplerinin
yaninda yakinlarini da ait olabilmektedir. Siileymaniye Kiilliyesinde Kanuni Sultan
Sileyman Tirbesi ile birlikte Hiirrem Sultan Tiirbesi de bulunmaktadir (Kan, 2014:
107).

5.f. Kiitiiphane

Kiltiir ve egitim hayatinin énemli bir destek unsuru kiitiiphanelerdir. Stileymaniye
kiilliyesinin kurulusunun baslangicinda kiitiiphane yapisina rastlanmamaktadir (Yilmaz,
2008: 176). Ancak dini hizmetlerin goriilmesinde ve kiilliye icerisinde bulunan kiilliyetli
miktardaki egitim birimlerinin faaliyetlerinin devam ettirilesinde kitap ve kiitiiphane
vazgecilmez bir unsurdur. Bu ihtiyacin giderilesi icin cami igerisinde bir kiitiiphane
teskil edilmistir (Yilmaz, 2008: 131). Daha sonraki dénemde yar1 bir kiitiiphane tegkil
edilmistir.

5.g. Gelir Getiren Birimler

Killiyenin biinyesinde gelir getiren birimler de bulunmaktadir. Bu birimler kiilliye
icinde degil yakin yerlerde olabilmektedir. Hamam gelir getiren birimdir. Vakfiyede
hamam iligkin kayit olmamasina ragmen Dokmeciler Carsisi'nda faaliyet gosteren
hamamin insaat defterine gore Daru’l hadis ile birlikte insa edildigi goriilmektedir
(Yilmaz, 2008: 127). Kan (2014) Siileymaniye Kiilliyesi'nin geleneksel iiretime iliskin
unsurlar1 da kapsadigini ifade etmektedir. Stileymaniye Kiilliyesi'nde yer alan diikkan
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dizileri 6zgiin islevlerine gore adlandiran Kan (2014) Tiryaki Carsis1 ve Dokmeciler
¢arsisinl bunlara 6rnek gostermektedir (Kan, 2014: 80).

Sonug ve Oneriler

Tarihsel siiregte vakiflar birgok amaci gergeklestirmek icin farkli érgiitsel formlarda
faaliyet gostermistir. Ancak vakiflar en giigli yapilarini Tiirk tarihinde ve o6zellikle
Osmanli Imparatorlugu déneminde olusturmuslardir. Toplumsal sorumluluk,
yardimlasmanin viicut buldugu vakiflar, toplumsal hayatta 6zel bir yere sahip olmustur.
Osmanli Imparatorluk tarihi boyunca kurulan vakiflarin zirve noktasi Siileymaniye
Vakfi/Kiilliyesi olmustur. 16 yiizyllda kurulan vakif 20 yilizyila kadar varhigim
stirdiirmiistir.

Siileymaniye Vakfinin orgiitsel yapisini olusturan kiilliye tarihi ve mimari 6zellikleri
yaninda yonetim bilimi acisindan da 6zel anlamlar tasimaktadir. Kuruldugu dénemde
ornek diizeyde sayilabilecek orgiitsel form ve yonetsel isleyise sahip olan vakif yiizyillar
boyunca devletin ve toplumun bir¢ok ihtiyacini basarili bir sekilde karsilamistir. Giiglii
bir mali kaynaga sahip olan vakif, dini hizmetlerin karsilanmasi, egitim, saghk ve
toplumsal yardimlasma gibi hizmetleri kesintisiz bir sekilde sunmustur. Vakif,
kurucusundan miitevelliye kadar bireylerden olusan tepe yodnetimine sahip olan
killiyenin farkl islevleri yerine getiren orgiitsel birimleri vardir. Donemin tek yiiksek
lisans egitimini veren Daru’l Hadis medresesine sahip olan kiilliye tip medresesi ile
doktor yetistirip ordunun seferlerdeki tabip ihtiyacina cevap vermistir. Tim bu
islevlerin basarisinin altinda yatan ana sebep sahip oldugu o6rgiitsel yapidir.

Isletme tarihi calismalarinda vakiflar heniiz yeterince incelenmemistir. Yiizlerce
ornegi bulunan vakiflar faaliyet gosterdikleri donemlerin toplumsal kosullarinin
ozelliklerini tasimaktadirlar. Bundan sonra yapilacak calismalarda farkli amaglar icin
kurulmus diger vakiflara ait belgelerin yonetim bilimi esaslar1 ile incelenmesi yeni
kuram ve modellerin ortaya ¢ikmasina neden olacaktir.
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Miizeyyen OZHAVZALI

Diinya ekonomisinde her sektorii ve her cesit isletmeleri etkileyen Dijital Donlisiim;
literatiirde Dijitallesen Endiistri, Dérdiincti Sanayi Devrimi, Endiistri 4.0 veya Sanayi 4.0
gibi birbirine benzer degisik kelimelerle ifade edilmektedir. Son on yilda Avrupa’da
Almanya ile baslayan, sonra ABD ve Ingilizce konusulan diger gelismis iilkelerde ortaya
¢ikan Dordiincii Sanayi Devrimi tiim diinya devletlerinin ve Tiirkiye'nin giindeminde yer
almaktadir. Bu kitap béliimiinde son on yilda tiim diinya ekonomilerinin mikro ve makro
diizeydeki isletmelerin ¢ok hizli bir sekilde uyum saglamaya calistigi Endistri 4.0
hakkinda bilgi verilecek, Tiirkiye’de isletmelerin bu devrime uyum siireci hakkinda
analiz yapilacaktir.

DiJiTAL DONUSUM: ENDUSTRI 4.0 NEDIR?

2008 yihi kiiresel finansal krizi diinya tilkelerine reel sektoriin 6énemini tekrar
gostererek sektoriin dinamiklerini yeniden glindeme gelmesini sagladi. 2008 yilinda
yasanan Kkiiresel finansal krizin ardindan, ABD, Almanya ve Ingiltere gibi gelismis
ekonomiler, imalat sanayilerini canlandirmak icin yeni endistrilesme stratejileri
gelistirmeye basladilar. Yeniden endiistrilesme adini verebilecek bu siirecte gelismis
tilkeler, mevcut imalat yéntemleri ve teknolojilerini iyilestirme yerine, kisaca BiT olarak
isimlendirilen Bilgi ve iletisim Teknolojilerinin (ICT- Information and Communication
Technologies) ve dijital imalat teknolojilerinin uygulamalar1 ve 6zelliklerine
yogunlastilar. Bu siirecte tiim diinya ekonomilerinin giindemindeki Endiistri 4.0 ilk kez
2011’de Hannover Fuarr'nda Alman hiikiimeti tarafindan isimlendirilmistir. Bir sanayi
modernlesmesi projesi olarak giindeme getirilen Endistri 4.0, diinyada mal ve hizmet
tedarik zincirinin iizerinde otomasyona dayali tam hakimiyeti ifade etmektedir (Oztiirk
ve Kog, 2017:1). Aynm1 yil Alman Ulusal Bilim ve Miihendislik Akademisi (Acatech)
tarafindan Endistri 4.0 konusundaki, “Endiistri 4.0 Manifestosu” yayinlanmistir.
Endistri 4.0’ 6zelligi, insanlar, makineler ve iriinler arasinda gercek zamanl iletisim,
baglant1 ve tanimlar1 gerceklestirebilmesi ve son derece yiiksek bir esneklik icinde
miisteri taleplerine gore 6zellesmis ve dijitallesmis akilli imalat modeli gelistirmesidir
(Firat ve Firat, 2017).

Endistri 4.0 “Canli cansiz, insan ve makine her tirlii varligin internet ve diger
teknolojiler ile iletisimde ve etkilesimde oldugu ve bu bildiri konusundaki gibi yiiksek
teknolojilerin akilli ve seri iiretimi gerceklestirdigi dénem” olarak kisaca tanimlanabilir
(Aksoy, 2017:37, Yazic1 ve Diizkaya, 2016: 49-88).

Endistri 4.0t tanimlamak i¢in en ¢ok kullanilan terimleri asagidaki sekilde
siralamak miimkiindiir:

1. SFS-Siber fiziksel sistemler (Cyber-Physical Systems),
2. Nesnelerin Interneti (Internet of Things ),

3. Akilli Fabrika (Smart Factory) ,

4. Servislerin Interneti (Internet of Services),

5. Akilli Uriinler (Smart Product),

6. M2M (Machine-to-Machine),

7. Bliyiik Veri (Big Data ),

8. Bulut teknolojileri (Cloud ) (Firat ve Firat, 2017:8).

Endiistri 4.0t bu en ¢ok kullanilan terimlerle birlikte olusturaan ortamin sekli
asagida verilmistir:
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Sekil 1: Endiistri 4.0 Ortam1

Sekil 1’de goriildigi gibi Endiistri 4.0 ortami, tamamiyla internet alt yapisi ve
bilesenleriyle ¢evrelenmistir. Bu bilesenlerde her sey birbiri ile bir ag teskil edecek
bicimde iligkilidir. Burada kullanilan binadan-liretim makinelerine, lojistik
faaliyetlerinden -bilgi/veri giivenligine is ortamindan-sosyal aglara kadar her tiirlii
islem ve o6ge akilll (yapay zeka) bilisim teknolojilerinin etkisi altinda oldugu
goriinmektedir. Biiyiik veri (Big data) ¢ok faydali olmakla birlikte, kapsadigi gereksiz
yanlis, eksik veri nedeniyle de cok risklidir ve dolasimdaki verinin BIT kapasitesi
acgisindan hizli olmamasi diistiniildiiglinde istenen dogru ve gerekli veriye ulasmak zor
olabilmektedir(Firat ve Firat, 2017).

Aslinda Endiistri 4.0 ile dijital doniislim sayesinde imalat sektoriinde tretimin
merkezilesmeden c¢ikarilarak yerellestirilmeye doéniisimii ve iriiniin tek tip olmasi
yerine, Kkisiye 0zel (customized) hale doniisiimii s6z konusudur. Aslinda bdylece
sektordeki kullanicilarin iiretime kismi olarak degil, tamamen katilabilmesi s6z
konusudur. Bu ise, imalat sanayiinin basta genis bir ICT adaptasyonuna ihtiya¢ olmasina
neden olmaktadir. Ayrica imalat sektoériine gercek diinyanin sinirlariyla sanal diinyanin
olanaklarini birlestiren ve siber fiziksel iiretim sistemleri (SFS) olarak adlandirilan
yapilarin tiretime katilmasini gerektirmektedir.

Diinya tarihi Sanayi devrimleri agisindan incelendiginde sanayide doért devrimin séz
konusu oldugu goriilmektedir. Sanayi devrimleri arasindaki gecisler de daha onceki
teknolojiler ile birlikte, yeniliklerin de yerini alarak gelisme gerceklestigi goriilmektedir.
Bu sanayi devrimlerinin her birinde giiniimiizdeki gibi miihendislik uygulamalar1 biiyiik
Olciide bulunmaktadir. Sekil 2’de dort sanayi devrimin icerikleri ve dénemleri d6zet
olarak verilmistir.
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Sekil 2: Sanayi Devrimleri

Su ve buhar enerjisi lkullanimi ile mekanik

iiretimin ortaya cikasi

2. Sanayi Devrimi (20. yiizyihin basi)

ilkk mekanik dokuma tezgahi- 1784

Elektrik enerjisi kullanim ile seri Giretimin ortaya
gikisi

IIk montaj hattinm ortaya cikisi - 1870

ilk programlanabilir lojik sistemlerin ortaya cikisi

1969 liretim otomasyonunun daha yiiksek bir diizeye

tasinmasi

Siber-fiziksel tiretim sistemleri (SFS) ile fiziksel ve dijital sistemler arasinda baglanti kurulmasi

Kaynak: (Deloitte, 2014 aktaran Firat ve Firat, 2017:4)

Yukaridaki Sekil incelendiginde bu dort sanayi devriminde, 6zellikle miihendislik ve
isletmecilik alanlari ile sanayi birbirini karsilikli ve siirekli olarak destekleyerek gelistigi
goriilmektedir.

ENDUSTRI 4.0’IN AVANTAJ VE DEZAVANTAJLARI

Endiistri 4.0 Devrimi, hem ortaya ¢ikaran tetikleyici nedenleri olarak hem destek ve
alt yapi bilesenleri olarak, neredeyse 5 yil 6nce hig telaffuz edilmeyen yeni kavramlari ve
olusumlari ortaya ¢ikarmistir. Bu olusumlardan isletmeler, iireticiler ve tiiketiciler de
son derece etkilenmistir. Ozellikle teknolojinin bas déndiiren hizli degisimi ve giinliik
hayata girmesi ile bu égelerin farkl yas gruplarindaki kusaklar (Dijital yerliler, dijital
gocmenler, X kusag gibi) icin soyut kalirken, iletisimden, alisveris aliskanliklardan,
sosyal yasamdan is yasamina kadar etkileyerek somut bicimde hem varligin1 hem de
sonuglarini gostermektedir.

Akilli fabrikalar, akilli sehirler, akilli binalar, akillh telefonlar en ¢ok
anlayabildiklerimiz, goriip kullanabildiklerimiz arasindadir. Zaman zaman biri digeri ile
z1t diisen yazilar, sdylemler giindemi toplumlarda kaplamakta, bu yeni devrimim avantaj
ve dezavantajlari tartisiimaktadir. Ozellikle Endiistri 4.0 devrimi ile, robotik ve
otomasyona olan ilginin artmasi, bu teknolojilerin yasantimizi degistirme potansiyeli ve
robotik de dahil olmak {lizere otomasyonun isler {izerindeki etkisi toplumlar tizerinde
korku ve kaygi yaratmistir.

insansiz akilli fabrikalarda, maas 6deme, ise devamsizlik, verim diisiikligii gibi,
yemek, ulasim icin servis, saglik giderleri, hukuki tazminatlar, toplu sézlesme vb. gibi
isglicliniin maliyet unsurlarindan isverene sikinti olusturan konular giindem disi
kalacaktir. Akill fabrikalarda binanin 1sinma- aydinlatma gibi enerji tiikketimleri ortadan
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kalkarak boylece hem enerji tasarrufu saglanacak hem de iklim degisikligi karsisinda
CO2 emisyon salinimlar1 azalarak, g¢evre Kkirliligi azalacaktir. Diger yandan o6zellikle
ylksek is kazasi oranlarina sahip Tirkiye gibi iilkeler i¢in is saghgi ve giivenligi
istatistiklerinde olumlu etkilerinin olmasi s6z konusudur. Bu sonucu is kazalarinin
cogunlukla ¢ok yiiksek oranda ¢alisan hatalarindan kaynaklandig1 gercegi saglayacaktir.
Endiistri 4.0 devriminin en somut sonug¢larindan bir olan akilli fabrikalarda, makine-
makine etkilesimi i¢inde, internetler Uzerinden islerin yapildigi, giivenli, verimli
robotlarin planlanan hedefleri zamaninda, dogru ve eksiksiz olarak yerine getirdigi yeni
is ortamlar1 s6z konusudur. Dijital dontisiimle birlikte ortaya ¢ikan otomasyonlar ve
robotlarla birlikte iiretkenligin artmasi s6z konusu olacak, bu artis talebin artmasina ve
yeni is olanaklar1 yaratilmasina neden olabilecegi de sdylenebilir. Ornegin robotlar, is
kalitesini gelistirir ve yeni, yiiksek gelirli is tiirleri yarabilir. ABD'deki BMW'de robotlar
yaliimli kapilar1 takmaktadir. Oysaki bu islem, is¢iler icin bilek giicii gerektiren bir
asamadir. Yine benzer olarak Kanada'da Paradigm Elektronik, makine operatdrlerini
robot programcilarla degistirerek ve hoparlorleri parlatmak i¢in robotlar kullanmistir.
Bu iste sadece son cila ve kalite kontroliiniin gerceklestirilmesinde insanlarla devam
ederek, is kayiplar1 olmaksizin verimlilikte % 50'lik bir artis sagladig1 kaydedilmistir
(Firat ve Firat, 2017, s:16-17).

DiJiTAL DONUSUME UYUM SURECIH iLE iLGILi BIR ARASTIRMA

Diinyanin hizla dijital doniisiime uyum saglamaya calistig1 bu stirecte Tiirkiye’'deki
isletmelerden baskent Ankara’ya Il smirinda ve 43 ilin ulasim ag iizerinde olan
Kirikkale ilinde faaliyet gosteren isletmelere yonelik bir arastirma yapilmistir.

ARASTIRMANIN TASARIM VE YONTEMI

isletmelerin dijital déniisiime uyum siireci konusunda yapilan bu calismada
Kirikkale ilinde faaliyet gosteren isletmelere Kirikkale Universitesi Teknoloji Transfer
Ofisine (KUTTO) 2018 y1li icinde farkh calismalar icin gelen ve KUTTO olarak Universite-
Sanayi Isbirligi kapsaminda ziyaretine gidilen ve yapilan toplantilara katilan isletmelere
yliz ylize yapilan goriismelerden elde edilen verilerden yararlanilmistir.

Arastirma kapsaminda 2018 yili icinde 92 isletme ile yliz yiize so6zlii goriisme
yapilmistir.  Ilde, Kirikkale Ticaret ve Sanayi Odasrna kayith 2.142 isletme
bulunmaktadir. Kirikkale’de 2016 yili itibariyle 10 ve iizeri is¢i ¢alistiran isyeri sayisi
636 olup, Kirikkale Sanayi ve Ticaret il Miidiirliigi'nde kayitl bu isletmeler arasindan
imalat sektoriinde aktif olarak ¢alisan isyeri sayis1 343’diir (Kirikkale Yatirim ve Tanitim
Katalogu, 2018, s.8). Bu verilere gore arastirmaya dahil olan isletmelerin orani ilin
imalat sektdriindeki isletmelerin %26,8’dir. Kirikkale ilinde arastirma amacina uygun
olarak goriisme yapilan 92 isletmenin tesadiifi olarak faaliyet alanin genellikle imalat
olmasi ve imalat disinda ticari faaliyet yapan isletmelere ulasilamamasi arastirmanin
kisithhg1 arasindadir. Calisma konusuna ait elde edilen verilerin analizinde degiskenlerle ilgili
once normallik testi icin Shapiro-Wilk kullanilmis ve normal dagilim gosterenler icin ki-kare
testi gerceklestirilmistir.
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BULGULAR

Dijital ddniisiime uyum siirecinde Kirikkale ilinde faaliyet gdsteren isletmelere
yonelik yapilan arastirmanin bulgularini asagidaki gibi siralamak olasidir.

Tablo 1: isyerinin Uretim Yaptig1 Sektor

Uretim Yapilan Sektor | n | Yiizde (%)
Gida 20 21,7
Ingaat 17 18,5
Mobilya 15 16,3
Makina 9 9,8
Kimyasal 8 8,7
Savunma 5 5,4
Giyim 5 5,4
Enerji 3 3,3
Diger 10 10,9
Toplam | 92 100

Arastirmada goriisme yapilan isletmeler arasindan en fazla iiretim yapilan alanin
gida (%21,7) oldugu goriilmektedir. Bu sektorii insaat (%18,5) ile mobilya iiretimi
(%16,3) takip etmektedir ( Bkz. Tablo 1).

Orneklemi olusturan isletmelerin sadece %4,0’1nin statiisii kamu, geriye kalanlarin
hepsi 6zeldir. Kamu kurumu olanlarin tamami Makine ve Kimya Endiistri Kurumu
(MKEK) bagh olan biiyiik 6lgekli isletmelerdir. Fakat bu diinyada siyasi, ekonomik
gelismeler ildeki bu biiyiik 6lgekli kuruma ragmen makine, petrokimya ve savunma
sanayinin yan dallarinin ilde ilk siralarda olmamas1 MKEK’'nun tekrar daha aktif ve etkin
liretim stratejisi ile liretim yapmasi gerektigi gercegini ortaya koymaktadir. Kirikkale'de
biiyiik 6lcekli petro-kimyada tek o6zel isletme TUPRAStr. Yine ilde petro-kimya
sanayindeki isletmelerdeki eksiklik ise TUPRAS'Im varhifindan yeterince
yararlanilamadiginin gostergesidir (Gokdeniz ve digerleri, 2019).

isletmelere ithalat ve ihracat faaliyetleri soruldugunda, %15,1’i ihracat, %31,1’i ise
ithalat yaptigini belirtmistir. Yurtdisiyla herhangi bir ticari iliskisinin olmadigini belirten
firmalar 6rneklemin yarisindan fazlasini (%61,2) olusturmaktadir. Buna gore Kirikkale
ilinde imalat yapan isletmelerin daha cok i¢ pazara yonelik olarak ticari faaliyetlerini
stirdiirdiigii anlasilmaktadir. Bu sonu¢ Gékdeniz ve digerleri (2019), Ozhavzali (2007),
Elibol ve Ozhavzal (2008) ve Uzun ve digerlerinin (2006) yaptiklari ¢alisma sonucuyla
benzerlik gdsterirken, dis pazara acilma yoniinde ildeki isletmelerin son 13 yildir bir
ilerleme kat etmedigi anlagilmaktadir.

Isletmelerin %23,5’i 1-4 calisana sahip kiiciik isletmelerden , %38,2’ii 5-9 ¢alisana
sahip kiiciik isletmelerden olusmaktadir. Bu durumda 6rneklemin toplamda %61,7’si
kiiciik isletmelerdir. %26,5'i 10-49 arasi ¢alisana sahip orta biytiklikteki isletmeler ve
%12,8'u 50 tizeri ¢alisana sahip olan biiyiik isletmelerdir. Buna gore Kirikkale ilindeki
isletmelerin daha cok 1-10 arasi ¢alisan KOBI’lerden olustugu belirtilebilir.

Orneklemi olusturan isletmelerin %34’{iniin web sitesi mevcuttur. Bu isletmelerin
agirlikh olarak kiiciik isletmeler oldugu ve sadece yerli piyasada faaliyet gosterdigi
diistiniildiigiinde web sitesine ihtiyacin olmadig1 olagan bir durumdur. sitesi olan
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isletmelerin sadece %15’i web sitesi lizerinden online satis hizmeti vermektedir. Buna
gore web sitesi isletmelerin genelde tanitimi ve iletisimi i¢cin var oldugu anlasilmaktadir.

Tablo 2: Uretim Yapilan Sektér ile isletmenin Web Sayfas1 Olma Durumu Arasindaki

Fark
“Isletmenizin web sayfasi var midir?”
Evet Hayir Toplam X2 p
Savunma | n 2 3 5
Mobilya | n 5 10 15
Makina | n 8 1 9
Kimyasal | n 5 3 8
isletme Tiirii insaat n 7 10 17 | 20,205 | 0,019

Giyim n 1 4 5
Gida n 4 16 20
Enerji n 3 3
Diger n 6 4 10
Toplam |n 41 51 92

Arastirmada goriisme yapilan isletmelerden web sayfasina sahip isletmeler daha ¢ok
makine sektoriinde faaliyet gosterirken; web sayfasi bulunmayan firmalar ise agirlikh
olarak mobilya, ingaat, giyim ve gida sektdriinde faaliyet géstermektedir (Bkz. Tablo 2).

Bugiin web ortaminda ii¢ boyutlu veya sanal gerceklik ile alisveris yapma, iiriinii
tanitimi ve inceleme gibi kavramlarin geldigi noktanin arttirilmis gercgeklik ve hologram
sayesinde aninda deneyimle tamitim noktasina ulasmasi ile dijital reklamla KOBI’lerin
pazarlama yontemlerine daha ¢ok sermaye ayirmalar1 gerekmektedir. Oysaki Kirikkale
ilindeki KOBI'lere yénelik yukarida bahsi gecen uygulamada arastirmaya katilan
KOBI'lerin yaklasik %70'nin hala bir web sitesi olmadig1 gériilmiistiir. Web sitesi bile
olmayan KOBI’lerin tiiketicilerin degisen satin alma davranislari ve ihtiyaclarini, online
ahgveris uygulamalar1 vb. dijital déniisimi KOBI'lerden beklemek ¢ok zor olarak
degerlendirilebilir.

Tablo 3: isletmelerin Web Sayfas1 Olmasinin Egitim Diizeyi Yiiksek (lisans ve iissii)
Personelin isletmede Calismasini Tercihine Gére Farki

Isletmenin web sayfasi olma
durumu
Evet Hayir X2 p
n % n %

Egitim diizeyi Evet, tercih ederim 30| 759 16| 37,5

ylksek(lisans ve ussii) Hayir, tercih etmem 2| 241| 34| 625]18340]0,000
personel tercih etme

durumu Toplam 42| 100,0 50| 100,0

Yukaridaki Tablo incelendiginde egitim diizeyi yliksek (lisans ve {issii) personelin,
isletmede calismasini tercih eden isletmelerin daha fazla web sitesi mevcut oldugu
goriilmektedir (Bkz. Tablo 3). Bu isletmeler egitim diizeyi yiiksek personelin teknolojik
gelismelere ayak uydurmasinin daha kolay oldugunu ifade etmislerdir. Ayrica su andaki
egitim diizeyi yliksek olan personelin pazarlama tekniklerinin degistigi sosyal medya ve
diger iletisim araclar1 takip etme ve analiz etme gibi 6zelliklerinin olmasini olumlu
bulduklarini belirtmislerdir.
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Tablo 4: isletmelerin Dijital Doniisiime Bakis acis1 ve Bu Konuda Galisma Yapma
Durumuna Goére Farki

Calisma yapma durumu

Dijital doniisiime bakis agis1 isterim Yapmiyorum Yapiyorum X2 p
n % n % n %
Evet, olumlu 18| 594 9 81,8 34| 660
bakiyorum
Hayrr, olumlu 12| 406 2 182 17| 340 >622 | 0021
bakmiyorum
Toplam 30 100 11 100 51 100

Endistri 4.0'in yani dijital doniisiimiin isletmelerine olumlu katki saglayacagini
diistinen isletmeler dijital donlisiime uyum saglamak icin ¢alisma yaptiklarim
belirtirken, arastirmaya katilan isletmelerin bir kismi sermaye yetersizligi, dijital
déniisiimiin maliyetinin yiiksek olmasi gibi sebeplerden dolay: “Isterim” diyerek cevap
vermislerdir (Bkz. Tablo 4).

SONUC VE ONERILER

Giintimiizde teknolojini bas déndiiren gelisimi ve buna baglh olarak bilgiye ulasimin
kolaylig: ile iiretimde, iletisimde, enerji ve diger sistemlerde benzeri goriilmemis hiz ve
kapsam ile dijital déniisim ve degisim goriilmekte; istihdam modellerinden sosyal
iliskilere, ve jeopolitik ekonomik istikrara kadar farkliliklar gértilmektedir. Bu doniisiim
beraberinde her alanda bir ¢cok avantaj ve dezavantajlar1 giindeme getirmektedir.

Endistri 4.0 devriminin isttihdam ve meslekler-isler {izerinde olumsuz etkileri
olacag: ¢ok sik dile getirilmektedir. Fakat devrimlerin issizlik, istthdam azalmasi vb.
zararlar1 ayn1 zamanda yeni ve farkl is imkanlari, meslekler ortaya ¢ikarmalarindan
dolay1 tolere ettigi de bir gercektir. Dogal olarak iiretim ve proceslerde olacak degisim
baz1 meslek ve is gruplari i¢in ve bazi sektorler i¢in riskler daha yiiksek ve tehditler daha
fazla olacaktir. Fakat bu olumsuzlugun, ortaya ¢ikacak yeni isler, yeni meslekler ile
karsilanmas1 miimkiindiir. Diger yandan diinya ekonomilerinin karsi karsiya kaldigi
Endiistri 4.0’la bu déniisiim siirecinde, nitelikli insan kaynaginin yapisi, simdiye kadarki
sanayi devrimlerinden farkl olarak ¢ok biiyiik bir degisimle karsi karsiya oldugu bir
gercektir. Isletmelerin temelde iiretim ve prosese ait isgiiciiniin énemli bir kisminin
insandan ¢ikip akilli makinalara ve sanal ortamlara devredilecegi bu siirecte, ¢alisanlar
icin de analiz, yonetim ve hizmet basta olmak tizere farkli alanlarinda yeni ve daha
kalifiye isler belirecektir. Bu siirecte dijital doniisiime ayak uyduracak ve bunu rahatlikla
kullanabilecek kalifiye elemanlarin yetistirilmesi i¢in kazanmasi gereken donanimlara
uygun egitim metodlarin ve yontemlerin bir an 6nce olusturulup uygulamaya konulmasi
gerekmektedir. (TTEV, 2018). Bunun hem devletler hem de sektdrler nezdinde yeni
sanayi yapisi icin yeni istihdama yatirim yapilmasi ve isgilicliniin farkli beceriler ile
donatilmasi zorunludur. Fakat bu arada gelecek 10 yil icinde istihdama katilacak
genglerin Y ve z kusagl), zaten dijital ve sanal diinyanin icinde yetistikleri i¢in yeni
calisma kosullari, ihtiyag duyulan beceriler ve is modelleri agisindan bir zorluk
cekmeyecekleri de olumlu yanlardan birisidir.

Tiirkiye agisindan egitimin okul siirecinin 16-18 yillik bir zamam igerdigi
diistintlirse, simdi yapilan bir egitim metodunun sonuglarinin 20 y1l sonra alinmasi
miimkiindiir. Bu zaman siireci dikkate alinarak Tiirkiye’de isletmelerin ihtiyaci olan
dijital dontistime uyumlu kalifiye personelin egitimi icin son derece 6zenle ve hizl bir
sekilde ilgili kurumlar tarafindan ¢alismalar1 yapmalar: gereklidir.
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Tiirkiye ekonomisinin tiim sektdrlerini ve her Olcekten isletmeyi etkileyecek
akimlardan biri ve sonuncusu olan Endiistri 4.0 son on yilda biyiik bir hizla
gelistirmekte ve {ilke ekonomilerinde etkisini gostermektedir. Tiirkiye'nin tiim
sektorleri ve isletmeleri ile bu akisin i¢inde yer almadan endiistriyel faaliyetlere devam
etmesi miimkiin olmadig1 aciktir. Ozellikle diinyadaki iklim degisikligi hareketini de
dikkate alarak Tiirkiye’de tiim kamu ve 6zel kurumlarin, gelecege yonelik tiim strateji ve
politikalarinda, yatirim, gelistirme plan-proje ve uygulamalarinda kiiresel Endiistri 4.0
akimi ile birlikte var olan biiylik resme odakli olarak dijital donlisiimii yapmasi
kacinilmazdir. Bu ana gerceveyi dikkate alarak Tirkiye'de tiim kurumlar kamu ve 6zel
kurumlarin, isletmelerin gelecege yonelik tiim strateji ve politikalarini, yatirim,
gelistirme plan-proje ve uygulamalarini gergeklestirmelidir. Burada bireylere,
isletmelere ve devlete diisen rol, yeni devrimin firsatlarindan en iyi sekilde
yararlanmak, tehdit ve riskleri minimize edecek 6nlemler almak ve aktif olarak siirecte
yer almak i¢in ¢alismalar yapmaktir.

Bu calisma Kirikkale ilinde bulunan isletmelerin tamamimi kapsamamasi bu
calismanin kisitlar1 arasindadir. Ulkelerin kaginilmaz olarak Endiistri 4.0 ile birlikte
isletmelerin ayakta kalmasi ve bu hizli rekabet ortamina uyum saglayabilmesi i¢in sonra
yapilacak detayli ve drneklemi daha fazla olacak ¢alismalara bu ¢alisma katki verecektir.
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1.Giris

Enerji kaynaklarinin olduk¢a sinirli oldugu gliniimiizde, enerji tiiketiminin ¢ok
biiyiik bir béliimiiniin, insanlarin yasamlarini siirdiirdiikleri yapilar ve her tiirli
lretimin saglandig1 tesislerden kaynaklandigi bilinmektedir. Yapilarin temel amaci,
insanlarin barinma ihtiyacini maksimum 6l¢iide karsilamak iken, giin gectikce gelisen
teknoloji ve beklentilerin artmasi sonucunda, giiniimiizde insanlarin yapilardan
beklentileri de degismektedir. Bu nedenle yapilar olusturulurken sadece barinma
ihtiyacinin karsilanmasi degil, yasam alanlarinda 1si1l konforun artirilmasi, estetik
beklentilerin karsilanmasi, saglikli ve cevreye duyarl iiretimlerin meydana getirilmesi
de amag¢lanmaktadir.

Enerjinin etkin ve verimli kullanilmasi ve 1s1l konforun saglanmasi1 amaciyla bir¢ok
yaliim o6zellikli insaat materyali gelistirilmektedir. Bu {iriinlerin birbirlerine gore
avantaj ve dezavantajlar1 bulunmakla birlikte, degisik yapisal 6zellikleri bilinyelerinde
barindirmaktadirlar. Bu amagla iiretilen iiriinlerden bazilari; gaz beton, bims, cam yiind,
tas yiind, perlit, poliiiretan kopiik, genlestirilmis polistren sert kopik ve PVC-
polivinilkloriir koptgi seklinde sayilabilmektedir. Mevcut enerji kaynaklarinin azalmasi
ile birlikte giinlimiizde enerji sarfiyatinin minimuma diisiiriilmesi ve enerjinin etkin
kullanilmasi hedeflenmektedir. Bu amagla tiim diinya iilkelerinde oldugu gibi tilkemizde
de mevcut enerji kaynaklar1 géz 6niinde bulundurularak bazi politikalar belirlenmekte
ve enerji sarfiyatinin 6ncelikli sebebi olan binalarin tasariminda buna yoénelik bazi
énlemler alinmaktadir. Ulkemizde bu sorunun ¢éziimiine yénelik énlemler alinirken,
tim diinyada da bu yonde gelismeler gozlenmektedir. Bu ¢alismada da bir insaat
firmasimin enerji tasarrufuna yonelik kullanmak istedigi 6zel bir yalitim malzemesi
triinlinii secerken hangi tretici firmaya ait lirliniin se¢ilmesinin dogru olacag: tespit
edilmeye calisilmistir. Bu nedenle de son yillarda siklikla basvurulan ve her gegen giin
hanesine yeni bir teknik eklenen ¢ok kriterli karar verme tekniklerinden
yararlanilmistir. Ozetle, calismanin iki ana amaci bulunmaktadir. ik 6nemli amaci enerji
tasarrufuna katkida bulunan 6zellikli yalitim malzemesinin hangi iireticiden alinmasi
gerektigini belirlemek, bir diger 6nemli ana amaci ise literatiirde son yillarda oldukca
popiiler olmus VIKOR yontemini farkli bir agirliklandirma teknigi olan MDL ile
biitiinlesik kullanarak bu yeni yaratilan hibrit teknigi bu érnek adi altinda uygulayip
aciklayabilmek.

Calisma 5 béliimden olusmaktadir. {1k béliim olan giris boliimiiniin ardindan insaat
sektoriindeki malzeme secimi ile ilgili kavramsal bilgilerin verildigi ikinci bélim
gelmektedir. Ugiincii béliimde ise calismaya konu olan parametresiz bir analiz olan
VIKOR yontemi detayl bir sekilde agiklanmistir. Ayrica belirlenen faktorlerin kendi
iclerindeki goreceli o6nemlerinin tespiti icin agirllk hesabinda yararlanilan MDL
yonteminin matematiksel alt yapisina deginilmistir. Doérdiincii béliimde ise insaat
firmasi i¢in gerceklestirilen uygulamanin hiyerarsisi ve adimlar1 agiklanmistir. Besinci
ve son boliimde ise calismadan elde edilen nihai sonuglardan bahsedilerek, ¢alismanin
gelecek ¢alismalara katkisi ile ¢alisma sonlandirilmistir.

2. Kavramsal Cergeve

Ulkemizde ve diinya genelinde, 1sinin etkin ve verimli kullanilmasi ile ilgili bircok
arastirma ve c¢alisma yapilmakta, elde edilen sonuglar ise bu alanda etkin ¢éziimler
sunacak iirlinlerin gelistirilmesinde ve dogru iriliniin seciminde kullanilmaktadir.
Avrupa Birligi'nde yap1 sektdriiniin toplam enerjinin yaklasik %40’1n1 harcamakta
oldugu tespit edilmis ve bu nedenle yap1 sektdriinde 1s1 yalitimi ¢alismalarinin daha da
arttig1 tespiti yapilmistir. Bu duruma benzer bir sekilde ililkemizde de enerji tiikketiminin
onemli bir payinin insaat sektdriine ait oldugu goriilmektedir (Oral ve Manioglu, 2010).
Yapilarda artan konfor beklentisi ve gelisen teknolojinin etkisiyle artis gosteren enerji
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tiiketiminin azaltilmasi amaciyla giiniimiizde bazi mimari ve liretim temelli 6nlemler ve
tasarim calismalar1 yapilmaktadir. Bu amagla, enerji sarfiyatini en aza indirecek
elektronik cihazlar tasarlanabildigi gibi, bunun yaninda enerjinin etkin ve verimli
sekilde kullanilmasini saglayacak yapisal ve mimari ¢6ziimlerin yaratimasi da
onemlidir. Enerjinin etkin kullanimi, genel olarak, istenilen performans diizeyi, kalite ve
konfor kosullarindan 6diin vermeksizin, bir hizmet elde etmek i¢in gerekli olan enerji
miktarinin azaltilmasi olarak tanimlanmaktadir. Etkin enerji kullaniminin saglanmasi
amaciyla zaman igerisinde bir¢ok yalitim malzemesi tiretilmis olup, bu malzemelerin
birbirlerine goére avantajlar1 ve dezavantajlarinin da bulundugu goézlemlenmistir.
Kullanilan farkli 6zellikteki 1s1 yalitm malzemeleri, yapi icerisinde tiiketilen enerjinin
etkin ve verimli sekilde kullanilmasini saglarken 1s1 enerjisi kaybini da en aza indirmeyi
amaclamaktadir. Birbirleriyle 6nemli 6l¢iide yapisal veya islevsel farkliliklari bulunan 1s1
yalitm malzemelerinin, birbirleriyle kiyaslanmaya uygun birbirinden farkli pek cok
ozellikleri de bulunmaktadir. Zaman i¢inde bu alternatiflerin ve sahip olduklar1 yapisal
veya islevsel 6zelliklerin anlasilmasi, farkli malzemelerin kiyaslanmasi, olumlu ya da
olumsuz ydnlerinin ortaya konmasi ve dogru 1s1 yalitim seceneginin secilmesi konular1
lizerine baz1 ¢alismalar yapilmis olup, yapisal 1s1 yalitim malzemelerinin gelisimine
katkida bulunuldugu gérilmiistir.

Oral ve Manioglu'nun (2010) calismasinda en uygun materyal se¢im siirecinin bina
cephelerinin 1sitma ve sogutma enerjisi harcamalarini minimize ederek, enerji etkin
sistemler olarak tasarlanmasi ve belirlenmis yapisal parametreler i¢in en uygun
degerlerin belirlenmesi stirecini kapsamasi gerekliligi belirtilmektedir. Bu dogrultuda
belirlenen dort alternatif, 1s1l iletkenlik degeri, 6zgiil 1s1 ve yogunluk degerlerine
bakilarak karsilastiriimaktadir.

Nassar, Thabet ve Beliveau'nun (2003) yaptig1 calismada, yapilarin tasariminin,
tasarim gelistirme asamasinda en o6nemli konulardan birinin, binalarin yapiminda
kullanilan ¢ok cesitli materyallerden uygun olanlarinin se¢imi oldugundan ve bu
secimin, 6nceden belirlenmis bazi kriterler dahilinde, yapilarin performanslari {izerine
onemli derecede etkisi olacagindan bahsedilmektedir. Calismada ayrica tasarimcinin
performans kriterleri ile en uygun durumda olan malzemelerin se¢imi i¢in bir prosediir
tanimlandig1 aktarilmaktadir. Nassar ve arkadaslarina gore, fazla ve gereksiz kriter
belirlemenin hem se¢im siirecini uzatacagina hem de se¢imin yonetilemez bir hal
almasina neden olacag lizerinde durulmaktadir. Uriin grubuna bagli olarak degismekle
birlikte, baslangi¢ maliyeti, garanti durumu, 1s1 yalitim degerleri, su ve yangin dayanimi
ile ilgili degerlerin tiim gruplarda ortak kullanilan kriterler oldugu goriilmektedir.
Nassar v.d. (2003) calismalarinda bu tarz ¢alismalarda en basarili sonucun ¢ok kriterli
karar verme tekniklerinden biri olan AHP (Analitik Hiyerarsi Stireci) teknigi ile
alinabilecegi vurgusu yaparak bu dogrultuda AHP yontemi temeline dayal bir yazilim
gelistirip sonuca ulagsmaya ¢alismislardir.

Wong ve Li (2006)'de yine c¢alismalarinda AHP yontemine bagvurarak uygun
malzeme se¢imi gerceklestirmislerdir. 90'l1 yillar itibariyle cevresel siirdiirilebilirligi
saglamak ve insanlarin ihtiyaglarini tatmin etmek amaci ile binalarin performanslarinin
artirllmasini hedefleyen cesitli yap1 teknolojilerinin dogru degerlendirilip secilmesinin
onemi vurgulanmistir. Nitel ve nicel faktdrler bir arada kullanarak en uygun malzeme
secimi gergeklestirilmistir.

Ticari ve kamusal binalarda en ¢ok tercih edilen dis cephe alternatiflerinin
degerlendirildigi ve seciminin amacglandig1 Zavadskas ve arkadaslarina (2013) ait
calismada ekonomik parametreler, performans parametreleri, bina cephe sistemlerinin
cevresel etkileri, yapisal 6zellikler ve fiziksel 6zellikler gibi kalitatif ve kantitatif bir ¢ok
faktor goz oOnilinde bulundurularak degerlendirme yapilmistir. WASPAS (Weighted
Aggregated Sum Product Assesment) ve MOORA (Multiple Objective Optimisation on the
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Basis of Ratio Analysis) yontemlerine bagvurularak gerceklestirilen alternatif siralama
ve seciminde yeni tekniklere basvurulmasinin gerekliligine karar verilmistir.

Zagorskas ve arkadaslarinin (2014) bir baska calismasinda ise tarihi tugla binalar
icin 1s1 yalitim malzeme alternatif degerlendirmeleri yapilmis ve yapilarin yenilenmesi
calismalarindaki artisla birlikte dayanikli materyallerin kullanimina dikkat ¢ekilmistir.
Calismada, belirlenmis olan 6zellikli 1s1 yalitim alternatifleri i¢in materyal maliyeti,
uygulama karmasikligy, 1s1 transfer katsayisi, kapladigi alan ve nem ozelliklerine ait
kriterler incelenmis ve bu materyallere ait degerler 6l¢iimii kullanilarak TOPSIS
(Technique for Order Preference by Similarity to Ideal Solution) ile en iyi malzeme
secilmigtir.

Govindan ve arkadaslarinin 2015 yilindaki ¢alismasinda ise insaat sektdriinde etkili
bir maliyet yonetimi saglamak amaciyla stratejiler gelistirmenin zorunluluguna
deginilerek siirdiiriilebilir yap1 malzemelerinin bu nedenle o6nem kazandigl
vurgulanmistir. Calismada insaat materyallerinin se¢ilmesi ile ilgili olan siirdiiriilebilirlik
kriterleri cevresel, ekonomik ve toplumsal olmak ilizere 3 ana ve yirmi bes farkl alt
kriter olarak tespit edilmistir. Kriterler arasindaki 6énem ve baglihigin derecesini tespit
edebilmek icin DEMATEL ve ANP (Analitik Ag Siireci) tekniklerine bagvurulmustur.
Onem derecelerinin belirlenmesinin ardindan ise en iyi alternatifin secilmesi icin
TOPSIS yonteminden faydalanilmistir. Yap1 projeleri icin siirdiiriilebilir malzemelerin
secimine yonelik yapilan bir bagka 6nemli ¢alisma ise Akadiri ve arkadaslarinin (2013)
yapilarin dizayninda materyal se¢imi konulu c¢alismalaridir. Materyallerin
siirdiiriilebilirligine yonelik degerlendirmelerde eksikler bulunmasinin stirdiiriilebilirlik
malzemeleri ile ilgili  kriterlere  o6nceliklendirme islemleri  yapilmadan
gerceklestirilmesinden kaynaklandigi belirtilmektedir. O nedenle genisletilmis analiz
yontemine dayal bulanik AHP teknigi kullanilarak eksikliklere ¢6ziim aranmistir. Yapi
materyalleri seciminin ingaat sektoriindeki en 6nemli konulardan biri oldugunu
vurgulayan Vilcekova ve arkadaslarina (2015) gore, yapilarin i¢sel kalitesi kadar enerji
performansinin da se¢im kararina etki edisinin hesaba katilmasi gerektigi lizerinde
durulmustur. Calismada 6ncelikle yalitiminda kullanilan materyallerin termo-fiziksel ve
cevresel kalitesini analiz etmek ve tanimlamak amaciyla ti¢ farkli duvar cesidinin
yapiminda kullanilan beser tane farkli materyal listelenmistir. Bunlar incelik, yogunluk,
151 iletkenlik katsayisi, 1s1 kapasitesi ve gecirgenlik dayanimi seklinde olup, AHP ile ii¢
duvar ¢esidi arasindan en uygun olanina karar verilmistir.

3. Metodoloji

Bu béliimde ¢alismada kullanilan iki 6nemli teknik asamalari ile detayli bir sekilde
aciklanmistir. Calismanin genel hiyerarsisi ise sekil 1'de sunuldugu gibidir.
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Sekil 1. Calismanin Hiyerarsisi
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3.1. Modifiye Edilmis Dijital Mantik (MDL)

Ulusal ve uluslararasi yazinda farkl alanlarindaki calismalara ¢ok sik rastlanmayan
MDL yontemi, ilk kez 2007 yilinda Dehghan-Manshadi ve arkadaslari tarafindan
kullanilmistir. Dijital mantik tekniginden tiiretilen bu yontem MDL'nin mevcut faktorler
arasinda en az 6neme sahip olan faktorleri elemeden hesaplama yapabilmesi icin diger
tekniklerden farki ortaya konularak olusturulmustur. MDL yonteminin temelleri Dijital
Mantik (DL) yontemine dayanmaktadir. DL yontemi, 6zellikle daha az énemli olan ya da
daha 6nemli olan bir kararin esit énemde olabilecegi konusunda karar vericilerin
yanilgiya diismesine neden olmaktadir (Chauhan ve Vaish, 2013). MDL'nin DL
yonteminden daha mantikli ¢ézlimler sundugu MDL'nin ilk kez kullanildig1 orijinal
makalede de ayrica savunulmustur. MDL'nin uygulama alani buldugu ¢alismalar
malzeme se¢im problemleri (Dehghan-Manshadi vd., 2007; Fayazbakhsh vd., 2009; Rao
ve Petel, 2010) ile baslamaktadir. Sonraki yillarda ise yeni iiriin tasarimi (Aghaei vd,,
2014; Alemi-Ardakani vd., 2016), proje secimi (Rathi vd. 2015); tedarik¢i segimi
(Beheshti-Nia ve Nemati-Abozar, 2016), isletmelerin c¢evresel siirdiiriilebilirlik
gostergeleri (Nakipoglu ve Bulgurcu, 2017) ve kurumlarin performans degerlendirmesi
(Cetinceli vd., 2018; Akgakanat vd., 2018) gibi problemlerde de uygulandig
goriilmektedir.

MDL'nin matematiksel adimlar1 incelendiginde ise tek seferde iki farkl faktor
karsilastirmasi yaparak pozitif karar tablosu olusturabilmesi dikkat ¢ekicidir. Belirli bir
faktor icin meydana gelebilecek kararlarin ve sonuglarin toplam sayisi igin n.(n-1) /2
formiili kullanilmaktadir. Burada bahsedilen n faktdrlerin sayisini isaret etmektedir.
Pozitif bir cevap durumunda sonuca 1 degeri atanirken, negatif durumda ise 0 degeri
atanir. Pozitif kararlarin sayisinin olasi tiim karar sayilarina boéliinmesi yardimiyla
hesaplanan faktor agirliklar pozitif karar tablolarinda da net bir sekilde goriilebilir.

Kisaca, DL yonteminin gelistirilmesi sonucu ortaya ¢ikan ve faktorler arasinda ikili
karsilastirmalar yapilarak olusturulan MDL hesabi, ikili say1 diizeni yerine {1,2 ve 3}
dijital say1 diizenini kullanan bir tekniktir. Az 6nemli (1), esit derece énemli (2) ve daha
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onemli (3) olarak gerceklestirilen ikili karsilastirmalarda, faktérlerin MDL ile ortaya
c¢ikan o6nem dereceleri asagida gosterildigi sekilde hesaplanmaktadir (Dehghan-
Manshadi vd., 2007):

W = Z};L=1 C]k

=, jvek={1,....,.n} vej #k
DYDY I

Eger j ve k faktorleri esit 6nemde ise Cj, = Cyj = 2;
Eger faktor k, j kriterinden daha 6nemliise Cj, = 3 Cy; = 1

Eger faktor k, j kriterinden az onemli ise Cj; = 1 Cy; = 3 seklindedir.

3.2. VIKOR (Vise Kriterijumska Optimizacija I Kompromisno Resenje)

VIKOR teknigi, 1998 yilinda Opricovic tarafindan sunulan ve 2004 yilinda Opricovic
ve Tzeng tarafindan gelistirilen kompleks sistemlerin ¢ok kriterli karar verme analizini
agirlikh denge araliklari ile gergeklestirilen tekniklerinden biridir. Birbiri ile celisen
kriterleri ayn1 problem icerisinde uzlastirarak ¢oziime kavusturmayi saglayan ve
degerlendirme yaparken alternatiflerin siralanmasina yardimci olan teknigi farkl
problem tiirlerine ait ¢alismalarda géormek miimkiindiir. Bu problem tiirlerinden en
dikkat ¢ekenleri performans degerlemesi problemleri (Biiytikozkan ve Karabulut, 2017;
Ranjan v.d., 2016; Hajihassani, 2015; Shen vd., 2014; Dincer ve Gorener, 2011), saghk
alani ile ilgili problemler (Giil, 2018; Yazdi ve Barazandeh, 2016; Chang, 2014; Zeng ve
Yang, 2013), tedarikgi se¢imi problemleri (Baset vd. 2019; Awasthi vd. 2018; Luthra vd.
2017; Arivd, 2015; Tadic vd. 2014), yer se¢imi ile ilgili (Yavuz, 2018; Gupta vd. 2016;
Liu vd. 2014) problemlerdir.

Ju ve Wang'a (2013) gore, cogunlugun maksimum grup faydasini ve rakiplerin
bireysel pismanligini minimum yapmay1 amaglayan teknigin hesaplamalar1 5 adimda
asagidaki gibi oldukga basit ve acik bir sekilde hesaplanabilmektedir.

Adim 1: Her bir kriter i¢in (i = 1, 2, ..., n) karar matrisindeki en iyi (f;") ve en kot (
f{") degerlerin belirlenmesi i¢in,

Eger i. fonksiyon faydayi gosteriyorsa;
[ = max; fi; ve fi” = min; f;; denklemi ile hesaplama yapilir.
Eger i. fonksiyon maliyeti gosteriyor ise;

fi"=min; f;; ve f;” =max;f;; denklemi kullanilarak en iyi ve en kotii degerler
hesabi1 yapilmaktadir.

Adim 2. §; ve Rj degerlerinin hesaplanmasi (j =1, 2,....]) .

n

fL] _ fl]
Z R; = max; Wl (fl )]

i=

Denklemlerde yer alan w;, faktorlere ait 6nem agirliklaridir.
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Adim 3. Q; degerinin hesaplanmasi (j=1,2,....] ).

$j—59 (Rj—R")
—p—d " L 1)L
Q] U(S__S*)_l—( U) (R—_R*)
Burada $* = min; §; , §T =max; S]- ve R* = min; Rj R™ = max; Rj

degerlerine denk gelmekte iken, v ise faktdér c¢ogunlugunun stratejik agirhgini
gostermekte olup (veya maksimum grup faydasi), v = {0,0.5,0.75,1} degerleri igin
ayrt ayr1 hesaplanmaktadir ve probleminin tarzina gore kabul edilen deger
degismektedir.

Adim 4. Alternatiflerin S, R ve Q degerlerine gore siralanmasi.

Bu siralama kii¢iikten biiytige seklinde olup, ii¢ siralama listesinin olusmasini
saglamaktadir.

Adim 5. Asagida verilen iki kosul saglanirsa Q,;, degerlerine gore siralayan uzlasik
a’ alternatifinin énerilmesi.

01: Kabul edilebilir avantaj
Q(a") - Q(a') = DQ

a''uzlasik siralamada ikinci sirada yer alan alternatifi gosterirken, DQ =1 /(J — 1)
formdili ile bulunur ve formiildeki ], calismadaki alternatif sayisini ifade eder.

02: Karar vermede kabul edilebilir istikrar

Alternatif a’, S ve/veya R degerlerine gore siralanan en iyi alternatif olmahdir ki
uzlasik ¢oziim istikrarl olabilsin. Burada v ise faktor cogunlugunun stratejik agirhigini
gostermektedir. O1 ve 02 sartlarindan herhangi biri saglanmaz ise, uzlasik ¢ézlimler
kiimesi 6nerilmektedir. Bu ¢6ziimler kiimesi icerisinde yer alacak alternatifler;

e Sadece 02 sart1 saglanmaz ise a’ ve a'’ alternatifleri
e Sayet O1 sarti saglanmazsa, a’, a”,...a®™ alternatifleri ve a® maksimum M icin
Q(a(M) ) —Q(a’) < DQ iliskisi (alternatiflerin pozisyonlarima gére yakinlig1)
belirlenir.
Q degerlerine gore siralanan en iyi alternatif Q,,;, degerine sahip alternatiflerden
biri olmaktadir.

Cikarimlar sonucu bu analizin en 6nemli avantajinin, konuya uygun tiim faktorleri
dikkate alarak faktorler arasi tiim etkilesimleri objektif agirlik hesabi ile biitiinlestirip
bir dengeye getirmesi oldugu sdéylenmektedir.

4. insaat Sektoriinde Malzeme Se¢imi Uzerine Bir Uygulama

Calismada insaat sektoriinde faaliyet gdsteren bir firmanin ihtiyaglari dogrultusunda
belirlenmis olan 6zellikli bir yap1 malzemesi se¢imi iizerinde durulmustur. Ayni tiirde
yapl malzemesi lireten, sektérdeki paylar1 yadsinamayacak diizeyde olan 5 farkl firma
alternatif firmalar olarak belirlenmistir.

Firmaya fayda ve maliyet yonli 6zellikleri ile degerlendirme imkani sunarak hangi
dretici firmanin riiniiniin se¢ilmesi gerektigi konusunda ilk dnemli husus, iizerinde
calisilacak faktorlerin dogru bir sekilde belirlenmesidir. Segilen bes ayr1 alternatif i¢in
ele alinacak olan faktorler, literatiirde siklikla basvurulan ve Adana’da faaliyet



Berna BULGURCU 323

gostermekte olan bir ingaat firmasinin yetkilileri ile gerceklestirilen goriismeler sonucu
firmanin ihtiyaglar1 dogrultusunda netlik kazanmistir. Buna gore belirlenen faktorler
Tablo 1’de gosterildigi gibidir. net kuru birim hacim agirligi, termal iletkenlik katsay1
degeri, malzeme fiyati, mevcut yetkili bayi sayisi ve kalite belge sayilari seklindedir.

Tablo 1. Faktorler ve Yonleri

Faktorler Fayda / Maliyet Yonlii
Kuru Birim Net Hacim Agirlig1 (C1) Maliyet
Termal iletkenlik Katsayisi (C2) Maliyet
Malzeme Fiyati (C3) Maliyet
Mevcut Yetkili Bayi Sayis1 (C4) Fayda
Mevcut Uretilen Uriin Sayisi (C5) Fayda
Kalite Belge Sayis1 (C6) Fayda

Net kuru birim hacim agirligy, malzemenin igerdigi sivilardan ayristirilmasi sonrasi,
geriye kalan kati kismin net o6zgil agirhgini ifade etmektedir. Kg/m3 birimi ile
gosterilmektedir. Kuru birim hacim agirliginin yapilarin statik agirliklar iizerinde etkili
olmasindan dolayl, minimum olmasi istenmekte ve maliyet yonli olarak ele
alinmaktadir. Termal iletkenlik katsay1 degeri ise, malzemenin yapisina baglh olarak 1siy1
ne kadar ilettigini ifade etmektedir. W/m.K birimi ile ifade edilen bu birimin yap1
malzemeleri i¢in diisiik olmas1 istenmektedir. Bu degerin diisiikliigli, materyalin 1s1y1
daha az gecirdigini gostermektedir. Maliyet yonlii olarak ele alinacak olan bir baska
faktor ise malzemenin fiyatidir. KDV ve nakliye bedelleri hari¢ m3 birim fiyatin1 ifade
etmektedir. Yetkili bayi sayisi ise maksimum diizeyde olmasi istenen iiretici firmalarin
Tiirkiye genelinde sahip olduklar1 bayii aglarini ifade etmektedir. Ayn tiirde iiretilen
lirtin sayisy, iiretici firmalarin sahip oldugu iiriin ¢esidi goz 6niinde bulundurularak elde
edilen ve maksimum olmasi istenilen fayda yonli bir faktér olarak
degerlendirilmektedir. Uriin sayisinin fazla olmasinin, ingaat firmasi agisindan, daha
cesitli tiriine ulasabilme olanag saglayacagi disiiniilmektedir. Kalite belgeleri (ISO, TSE,
UTO, v.b.) sahipliginin fazla olmasi, firma giivenilirligi ve kalitesini temsil ettigi
diistintilerek bir fayda yaratmasi sebebiyle degerlendirmeye alinmistir.

Her bir faktoriin 6nem dereceleri ise insaat ve mimarlik isleri ile ugrasan 5 farklh
uzman ile goriisiilerek MDL yontemi ile tespit edilmistir. 5 ayr1 pozitif karar tablosunun
agirlikli ortalamasi ile elde edilen faktdr agirliklar: su sekildedir:

w; = {0.17;0.18;0.177;0.097; 0.16; 0.22}
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Tablo 2. Bir Uzman Karar Vericinin Pozitif Karar Tablosu

C1 Cc2 C3 C4 C5 C6 | Pozitif Karar Sayis1
C1 2 1 1 3 3 2 10
C2 3 2 3 3 3 2 14
C3 3 1 2 3 3 2 12
Cc4 1 1 1 2 2 1 6
C5 1 1 1 2 2 1 6
Ccé6 2 2 2 3 3 2 12
Toplam
Pozitif Karar 60

Her bir uzman 15 farkh kiyaslama ile toplamda 60 pozitif karar ile Tablo 2’'de
sunulan sekilde pozitif karar tablolar1 olusturulmasina imkan tanimis ve bunun
sonucunda MDL ile gerceklestirilen hesaba gore en o6nemli faktér olarak Kkalite
belgelerinin sayisi tespit edilmistir. ikinci énemli faktdr ise termal iletkenlik katsayisi
olmustur. Ortaya ¢ikan agirliklarin anlamliligl ¢alismanin konusu ile uyumu ile daha da
bir netlik kazanmistir. Buna gore faktor agirliklarinin VIKOR ydntemi ile kullanilmasinin
calismanin objektif sonuclara ulasmasinda katkis1 bulunmaktadir.

Her bir firmanin kendisine ait iirettigi 6zellikli yap1 malzemesine ait faktor bilgileri
firmalardan ve kalite belgelerinde yer alan dipnotlardan alinmistir. Toplanan tim
veriler Tablo 3’de gosterilen baslangi¢ karar matrisine aktarilmistir.

Tablo 3. Baslangi¢ Karar Matrisi

C1 Cc2 C3 C4 C5 | C6
Al 400 0,13 130 59 5 4
A2 400 0,13 120 12 1 2
A3 375 0,11 | 127,33 189 12 | 6
A4 379,04 | 0,086 140 92 1 5
A5 387,4 0,11 160 115 11 | 6

Karar matrisinin satirlary, degerlendirilecek alternatif firmalar ifade ederken,
siitunlari ise degerlendirmede esas alinacak agiklanan faktdrleri gostermektedir.

Tablo 4. Faktérler icin En Iyi ve En Kétii Degerler

fi fi
c1 375 | 400
c2 | 009 [ 013

C3 120 160

C4 4 1
C5 3 1
Cé6 6 2

Faktorleri degerlendirmede kolaylik saglayan en iyi ve en kotii degerler Tablo 4'de
sunuldugu gibidir. Bu degerler faktorlerin fayda ya da maliyet yonli olmalarina
dayanarak hesaplanmistir.
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Normalizasyon islemi birbirinden farkli birimlere sahip olan alt1 faktori islem
yapilabilecek standart hale doniistiirmek icin Tablo 4’teki en iyi ve en kotii faktor

Tablo 5. Normalize Edilmis Karar Matrisi

Cc1 Cc2 C3 C4 C5 Cé
Al 1 1 0.25 0.667 | 0.5 | 0.5
A2 1 1 0 1 1 1
A3 0 0,54 0.183 0 0 0
A4 0.16 0 0.5 0.667 1 0.25
A5 0.496 0,54 1 0.333 0 0

degerlerini kullanarak normalize edilmis 5x6 karar matrisi olusturulmustur.

Tablo 5’de gosterilen normalize karar matris degerleri MDL yontemi ile hesaplanan
her bir faktdre ait agirliklarla carpilarak Tablo 6’da agirlikli normalize karar matrisi

Tablo 6. MDL Agirlikh Normalize Edilmis Karar Matrisi

C1 C2 C3 C4 C5 Cé
Al 0.17 0.18 0.044 0.064 | 0.08 | 0.109
A2 0.17 0.18 0 0.096 | 0.16 | 0.217
A3 0 0.098 | 0.032 0 0 0
A4 0.027 0 0.088 0.064 | 0.16 | 0.054
A5 0.084 | 0.098 | 0.177 0.032 0 0

olarak sunulmustur.

Tablo 7. S ve R degerleri

S R;
Al 0.647 0.18
A2 0.823 0.217
A3 0.131 0.098
A4 0.394 0.16
A5 0.391 0.177

Tablo 8. Q; degerleri

Q; Q;j Q; Q; Q; (v=1)
(v=0,00) (v=0,25) (v=0,50) (v=0,75)
Al 0.691 0.704 0.718 0.732 0.745
A2 1 1 1 1 1
A3 0 0 0 0 0
A4 0.522 0.487 0.451 0.416 0.381
A5 0.663 0.591 0.520 0.448 0.377

Yonteme ait tim adimlar icin ilgili hesaplamalar yapildiktan sonra elde edilen
sonuglar Tablo 7'den sonra Tablo 8'de de gosterilmistir. Maksimum grup faydasinin
¢ozlim tzerindeki etkisinin oOlciilebilmesi i¢in problem i¢in farkli v degerleri ile
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hesaplamalarin yapilmasi gerekmistir. Sonucun gecerliliginin saglanmasi i¢in bu
degerler degerlendirilerek kabul edilebilir istikrar ve kabul edilebilir avantaj
kosullarinin dogrulanmasi gerekmektedir.

Firmalara ait Q; degerlerinin siralamasi Tablo 9°da sunuldugu gibidir.

Tablo 9. Q; degerleri siralamasi

v=0,00 v=0,25 v=0,50 v=0,75 v=1
Al 4 4 4 4 4
A2 5 5 5 5 5
A3 1 1 1 1 1
A4 2 2 2 2 3
A5 3 3 3 3 2

Her bir v degeri i¢in ayr1 ayr1 hesaplanan Q; degerlerine kargilik gelen alternatiflerin
siralamasi Tablo 9’da gosterildigi gibidir. Bu siralamalardan hangisinin kullanilmasi
gerektigi, her iki 6nemli kosulu yerine getiren ve maksimum grup faydasinin olumlu
etkisini gruba yansitan siralama sonucu esas alinarak kararlastirilmaktadir. Bu karari
alabilmek i¢in bakilacak ilk kosul olan kabul edilebilir istikrar kosulunun saglanip
saglanmadiginin degerlendirebilmesi icin DQ degerinin hesaplanmasi gerekmektedir.
Buna gore 5 alternatif firma icin (1/(5-1)) formdiili ile hesaplanan DQ degeri 0.25 olarak
bulunmustur. Q degeri siralamasina gore ilk iki sirada yer alan dénemlere ait Q degerleri
farkinin DQ degerinden biiyiik veya esit olmasi kosulunu yerine getiren siralama sonucu
v degeri 0, 0.25, 0.50 ve 0.75 olan siralama sonucudur. Kabul edilebilir avantaj kosulu
icinse hesaplanan S ve R degerlerine gore yapilan siralamada ilk sirada yer alan
alternatif ile Q degerlerine gore ilk sirada yer alan alternatifin ayni olmasi kosulunu da
saglayan tim v degerleridir. Tim kosullar1 yerine getiren bu degerlendirme VIKOR
siralama sonucu olarak kabul edilmistir. Bu sonuca gore tam giivenilirlikle A3 firmasina
ait malzeme alimi diger firmalara kiyasla daha mantikli bir karar olarak kuvvetle kabul
edilmistir. Geri kalan siralama ise su sekilde gerceklesmistir: A4>A5>A1>A2.

5. Sonuc ve Oneriler

insaat sektériiniin maliyet kalemlerinin basinda gelen yap1 malzemeleri firmadan
firmaya istenilen 6zellikler acisindan farkliliklar gosterebilmektedir. Bu calismada enerji
konusunda binanin 1s1 yalitim verimliligine katkida bulunacak bir malzeme talebi
tizerinde calisilmistir. Adana’da faaliyet gosteren bir insaat firmasinin bu talebini
karsilayacak tiriin 5 farkh treticinin trettigi 6zellikli yap1 malzemeleridir. Hangi {iretici
firmadan alim yapmasi gerektigi konusunda kararsizlik yasayan bu firma i¢in karar
kuraminin énemli konulardan biri olan ¢ok kriterli karar verme tekniklerinden VIKOR
yontemine bagvurulmustur. VIKOR yontemi uzlasik ¢6ziime ulasabilmek icin karar
vericilerin sonug iizerinde etki etmesine imkan veren bir tekniktir. Diger ¢ok kriterli
karar verme teknikleri ile Kkarsilastirildiginda islem siiresinin kisa olmasi, orta
karmasiklikta matematiksel islemler gerektirmesi ve nicel verilerle ¢alismasi gibi 6ne
cikan o6zellikleri bulunmaktadir. Faktorlere atanan agirliklarin 6nemli oldugu VIKOR
yontemi i¢in literatiirde yeni yeni kullanilmaya baslanan, MDL teknigine
bagvurulmustur. Alemi-Ardakani ve arkadaslarina (2016) gore, insani hatalar1 aza
indirerek biiylik boyutlu problemlerde nihai kararin giivenilirligini artiran bir teknik
olan MDL, farkh karar vericilere ait degerlendirmeleri tek bir pozitif karar tablosunda
gosterebilmektedir.
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Calismada fayda ve maliyet yonli alti farkli faktor kullanilarak degerlendirilmesi
yapilan malzeme i¢in en 6nemli faktor agirligi yiizde 22 olarak hesaplanmis kalite belge
sayis1 olmustur. Onun ardindan ise termal iletkenlik katsayis1 0.18 agirlikla ikinci sirada
yer almistir. Ugiincii énem sirasinda yer alan malzeme fiyati ise, insaat ile ilgili
durumlarda fiyatin en 6nemli faktér olarak ele alinmamasi gerektigini bir kez daha
gostermistir. Daha sonraki faktorler ise sirasiyla kuru birim net hacim agirlifi, mevcut
iretilen {irlin sayis1 ve son olarak en az dnem derecesine sahip faktér olarak da yetkili
bayi sayisi seklinde tespit edilmistir. Bu sekilde hesaplanan faktér dnem diizeylerinin
insaat ve mimarlik konusunda uzman 5 kisi tarafindan gerceklestirilmis olmasi
sonuclarin birbirleriyle tutarh oldugunun da kanit1 olmustur.

Tiim faktorlerin 6nem diizeylerinin dikkate alinarak VIKOR ile gergeklestirilen analiz
sonucunda kabul edilebilir avantaj ve kabul edilebilir istikrar kosullarinin saglandig v
degerlerine gore siralama sonucunda A3 ifadesi ile gosterilen firma ilk sirada yer
almistir. Sonrasindaki siralama ise A4>A5>A1>A2 seklinde ger¢eklesmistir. Buna gore
insaat firmas1 yoneticilerine A3 firmasinin Uretimini gerceklestirdigi o6zellikli
malzemenin alinmasi dnerisinde bulunulmustur.

Firma yoneticilerine onerilerde bulunmak adina yapilan bu ¢alismada kullanilan
hibrit teknigin farklilastirilarak kullanilmasi ve her bir teknikle elde edilen siralamalarin
karsilastirillarak tek bir nihai siralama olusturulmasi gelecek ¢alismalarda
gerceklestirilebilir. Literatiirde biitiinlesik olarak kullanilabilecek pek ¢ok farkli ¢ok
kriterli karar verme teknigi bulunmaktadir. Bu tekniklere her gecen giin yenilerinin
eklenmesi gelecek belirsizliginin bir nebzede olsa aza indirilmesine yardimci olacak,
firmalarin verdikleri kararlarda matematiksel bir destek, bir yol gosterici bulmalarimi
saglayacaktir.
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Tasimadan sonra lojistik yonetiminin en énemli maliyet kalemlerinden ikincisi olan
depo yonetiminde depo yeri secimi hem iiretim hem de hizmet isletmeleri i¢in 6nemli
bir karar problemdir. Tasima maliyetlerinde beklenen artislar, pazar pay1 ve degisen

talep modellerine karsi rekabetin artmasi depo yeri se¢cim kararinin 6zellikle ekonomik
olmasini gerektirmektedir (Green vd., 1981, 5).

ihtiyacin iizerinde bir élgekle insa edilen depolar bos kapasite yaratmasi ve isletme
giderlerinin yiiksek olmasi nedenleriyle arzu edilen karhliga olanak veremez. ihtiyacin
altinda insa edilen depolarda ise 6lgek avantajindan yararlanma olanag kalmaz ve
doluluk oraninin yiikselmesi depo i¢i operasyonlarin hizini yavaslatir. Bunun sonucu
olarak da bir maliyet unsuru olarak karsimiza ¢ikar. Depolarin insaat maliyetleri de hem

0z mal depolarda hem de kiralik depolarda m’ basina diisen maliyeti veya kiray1

arttiran bir unsurdur. Bu nedenle birim 7~ basina diisen insaat maliyetinin de
minimize edilmesi s6z konusudur.

Yer secimi problemleri tesis kurulduktan sonra vazge¢gmenin hemen hemen
imkansiz oldugu ve biiyiikk maliyetlere katlanilmay1 gerektiren ¢ok zor kararlar
oldugundan analitik yaklasimlarla desteklenmeleri gerekmektedir (Ozdadaoglu, 2011).

Depolar iclerinde stoklanacak iriinlere gore de farklilik gostermektedir. Hizh
tliketim mamulleri deposu ile mevsimsel hareketi olan depolar, tehlikeli madde depolari,
soguk depolar, yedek par¢a gibi birim malzemenin elle¢lendigi depolar farkli raf
sistemleri ve ellecleme ekipmanlari ile calistirilir ve bu nedenle belli kriterlerin goz
oniine alinmasi gerekir.

Bu calisma genel bir depo yeri se¢imi problemini ele almaktadir. Kriterlerin
belirlenmesinde uzman goriisleri ve literatiir taramasina bagvurulmus uzman kisilerin
kriterleri degerlendirirken dilsel ifade kullanmalar1 sebebiyle de Bulanik Analitik
Hiyerarsi yontemi ile problem ele alinmistir.

I. LITERATUR TARAMASI

Yer se¢imi teorisi ilk olarak Weber tarafindan, bir depo ile bir dizi cografi olarak
dagilmis miisteri grubu arasindaki toplam tasima mesafesini en aza indirgemek igin tek
bir deponun yer secimi karar1 problemi olarak, ele alinmistir. Yapilan ¢alismada yer
secimi Karar1 icin malzeme indeksi modeli énerilmistir. Onerilen bu indeks birden
biiylikse; deponun hammaddeye yakin kurulmasi, degilse pazara yakin olmasi
belirtilmistir (Brandeau ve Chiu, 1989).

Literatiirde depo/tesis yeri secimi problemi ¢ok kriterli bir karar verme problemi
olarak ele alinmis ve TOPSIS, Bulanik TOPSIS, Analitik Hiyerarsi Prosesi (AHP), Bulanik
AHP, ELECTRE, Choquet integral ve Gri Sistem Teorileri ve VIKOR gibi ¢ok boyutlu karar
verme yontemleri kullanilmistir. Literatiirde ¢ok kriterli karar verme teknikleri (CKKV)
kullanilarak depo yeri se¢imi veya tesis yeri se¢imi ile ilgili yapilan ¢alismalar su sekilde
yer almaktadir:

Korpela ve Tuominen (1996), lojistik yonetiminde depo yeri seciminin énemli bir
karar problemi oldugunu belirterek AHP yontemini kullanarak bir karar destek sistemi
modeli gelistirmistir.

Badri, (1999) tarafindan yapilan c¢alismada bir petrokimya sirketinin Suudi
Arabistan, Birlesik Arap Emirlikleri, Bahreyn, Kuveyt, Katar ve Umman arasindan birine
acacag buytk bir dagitim tssiiniin yer se¢imine karar vermede hedef programlama ve
AHP metodu birlestirerek yeni bir model gelistirilmistir.
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Kahraman vd. (2003), tesis yeri se¢imi problemini dért farkli bulanik ¢6ziim
yaklasimini kullanarak ¢ézmiislerdir.

Kaboli vd. (2007), hem yatirimcilar hem de yoneticiler icin en uygun yer se¢im
problemini ¢ok kriterli karar verme yontemlerinden Bulanik AHP yontemini kullanarak
bir vaka ¢alismasi iizerinden biitiinsel bir yaklasimla ele almistir.

Tabari et al. (2008), yer secimi problemini somut olmayan faktorler ile
degerlendirerek, lic 6nemli ana faktor olan nesnel, kritik ve 6znel faktoérleri Bulanik AHP
yontemi ile degerlendirmistir. Calismada sayisal bir 6rnek ve duyarlilik analizi, tesis yeri
seciminde oOnerilen modelin uygulanabilirligini ve etkililigini agiklamak i¢in
tartisilmistir.

Chen (2009), agirlik merkezi ve AHP yontemini depo yeri se¢iminde kullanmistir.
Kriter olarak bolgedeki satis hacmi, ulasim imkani, arazi durumu, siyasi ve sosyal
faktorler degerlendirilmistir.

Demirel ve dig. (2010) depo yeri secimi problemini maliyet, is karakteristikleri,
altyapi, pazar ve ¢evre ana kriterlerini kullanarak ele almiglardir. Dort farkl alternatifin
yer aldigi calismada, bulanik bir integral metodu olan Choquet Integral yontemi
kullanilmistir.

Ozcan vd. (2011), Depo yeri secimi ile ilgili calismalarinda AHP, TOPSIS, ELECTRE ve
Gri Sistem teorilerini kullanarak karsilastirmali analizlerle incelemislerdir.

Eroglu vd. (2014), Delphi teknigi ve Bulanik AHP yontemini kullanarak tehlikeli
madde i¢in uygun bir depo yeri se¢cimi problemini ele almistir. Ekonomik faktorler, dogal
faktorler, sosyal faktorler, hukuki ve politik faktorler ve firmaya iliskin faktorler
kriterler olarak calismada degerlendirilmistir. Hukuki ve politik faktorler en 6nemli
kriter olarak belirtilmistir.

Aktepe ve Ersoz (2014), biiyiik bir dokiim fabrikasinin {i¢ ayr1 ildeki depo yeri se¢im
problemini iki ayr1 model olusturarak 11 alternatif arasindan degerlendirmislerdir.
Calismada, kriterlerin agirhiklarinin  belirlenmesinde AHP ve alternatiflerin
kiyaslanmasinda VIKOR ve MOORA y6ntemleri kullanilmistir.

Yavuz (2018), gida sektdriinde faaliyet gosteren bir isletmenin depo yeri se¢imi
problemini Gri Sistem teorisi ve VIKOR ydntemini uygulayarak degerlendirmistir.

Kriterlerin literatlir taramasi ve uzman gorisleri dogrultusunda belirlendigi bu
calismada, Istanbul icin genel bir depo yeri secimi problemi karar vericilerin tercihlerini
ifade etmede belirsiz kalma durumu goéz oniinde bulundurularak Bulamk AHP
yontemiyle ele alinmistir.

I. ARASTIRMANIN YONTEMI

Cok kriterli karar verme yontemleri, birbiriyle celisen cesitli kriterlere gore
alternatifler arasindan en iyi sonucu belirlemeye c¢alisan ve asagida j=1,2,...,n olmak
lzere Xj, j. kriteri ve A=1,2,..,m olmak iizere Ai, i. alternatiften olusan bir karar
matrisinde arag olarak kullanilmaktadir.
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Bu calismada belirsizlik ortaminda verilen depo yeri se¢imi gibi stratejik bir karar,
Bulanik AHP yontemi ile degerlendirilmistir. Yontem kisminda ilk olarak bulanik kiime
teorisi ve bulanik sayilardan bahsedilmis, daha sonra ise bulanik AHP yéntemi hakkinda
bilgi verilmistir.

2.1. Bulanik Kiime Teorisi

Gergek hayatta karar alicilar, hangi sartlarda ve boyutlarda karar alirlarsa alsinlar,
bir belirsizlik ortami icinde bu islevlerini yerine getirmek zorundadir (Dinger, 270). Bu
belirsiz ve kesin olmayan verilerin modellenmesinde bulanik kiimelere dayali bulanik
mantik kullanilmaktadir. Zadeh (1965) tarafindan belirsizligi ortadan kaldirmak igin
gelistirilen bulanik kiime teorisi; olaylarin modellenmesinde az, sik, orta, diisiik, cok,
bircok gibi dilsel degiskenler kullanarak daha gercekei ve dogala yakin sonuglarin elde
edilmesini saglamaktadir. Bulanik kiime, kesin gecisler yerine belirsizlik kavramin

dikkate alarak evrendeki biitiin bireyleri [O N 1] araliginda tanimlamaktadir.
Numerik olarak ifade edilmesi gii¢ durumlarda kullanilan dilsel degiskenler olaylarin
degerlendirilmesinde biiyiik kolaylik saglamakta ve (1 - e — y(: £\ geklinde

ifade edilen bulanik sayilara doéniistiiriilerek ¢éziimleme yapilabilmektedir (Chou et al,,
2008).

Alternatifleri siralamak icin ii¢ gergek sayiyla tanimlanan ve bulanik sayilarin 6zel
bir cesidi olan iiggensel bulanik sayilar (I, m, u) seklinde ifade edilmektedir. En kii¢iik
olas1 degeri, olasi degeri ve en biiylik olas1 degeri ifade eden (], m, u) parametreleri
Esitlik (2)’de ifade edilerek Sekil 1'de gosterilmistir (Kahraman et al,, 2004, 174);

ui(x)
A 0 x<lveyax> u,
x—1 b
.u.%{le s ﬁ Fsxs=sm,
X —1
m<x<u,
m—u

(2)
Sekil 1: Ucgensel Bulanik Sayi

Al = ll > 111, U, ve A2 = 12,77’12,u2 seklinde ifade edilen iki bulanik iiggen
saylya iliskin temel islemler asagida esitlik 3’de ifade edilmektedir (Chouer al.., 2008):
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A Ao= (1,my,10,) O (L, myuy ) = (1 + 1y, my +myu, +uy )
A= Ao= (1, my,u) )= (L, myuy ) = (1 =1, my —my,u, —u,)
Arx Ao= (Lm0 )®(Ly,myuy ) = (1 x Ly my xmyu, X))
A+ Ao= (1, myu) )+, myu, ) = (1 + 1, my +myu, +u, ) (3)

2.2. Bulanik AHP

Bulanik AHP, “Bulanik iliski” ve “ikili karsilastirma” kavramlarinin birlesmesi sonucu
ortaya cikan ve karar vericilerin iyimser/koétiimser tavirlarini hesaba katabildiginden
geleneksel AHP teknigi yerine alternatif olarak sunulan bir tekniktir. Bulanik AHP
tekniginde, biitlin alternatiflerin 6znel ve nesnel kriterlere gore degerlerini géstermek
amaciyla, genellikle bulanik sayilar ile karakterize edilen dilsel ifadeler kullanilmakta ve
net olmayan nicel kriter degerlerinin net olmayan degerlendirmeleri bulanik sayilarla
ifade edilmektedir ( Kuo vd.2006).

Bulanik AHP yo6ntemi ile ilgili ilk ¢alisma Laarhoven ve Pdrytcz (1983) tarafindan
ticgensel bulanik sayilarla ifade edilen ve bulanik oranlarn kiyaslayan c¢alismadir.
Mertebe analizi yontemini kullanarak yeni bir yaklasim gelistiren Chang (1996), ikili
karsilastirmalarda tiggensel bulanik sayilar1 kullanmistir.

Yapilan diger c¢alismalar incelendiginde; farkli iiretim cevirim alternatiflerinin
degerlendirilmesinde (Weck vd., 1997), deniz tasimaciligi firmalarinin performans
degerlendirilmesinde (Chou ve Liang, 2001), yeni bir tesis yeri se¢imi probleminin
¢ozlimiinde (Kuo vd., 2002), isletme atiklarinin degerlendirilmesinde (Rong vd., 2003),
katering servis sirketleri ile ilgili cok 6l¢iitlii karar verme problemlerinde (Kahraman,
2004), aday tedarikg¢i secimi ve dis kaynakli parcalar arasindan en uygun birlesim se¢imi
probleminde ( Feng vd. 2005) ve farkli tezgahlar icin en uygun tezgah bakim
stratejisinin belirlenmesinde (Wang vd. 2006) bulanik AHP ydntemi kullanilmistir.
Bulanik AHP’de farkli yaklagimlar mevcuttur: Von Laarhoven ve Pedrycz Yaklasimyi,
Entropi Agirhigi Yaklasimi, Dilsel Agirliklandirma Yaklasimi, Chang Boyut Analizi
Yaklasimi.

Bu calismada asagida adimlar1 verilen Chang (1996)in Bulanik Boyut Analizi

X =1X,X), X500y X
yaklasimi kullanilmistir. { 172730 ”}

G=
{gl’gz’g3’ ’g’”} olarak ifade edilen bir amag kiimesi olsun. Her bir nesne
almarak her bir ama¢ i¢in boyut uygulanmakta ve her bir nesne icin

1 2
M, M, ... M

£i £ £i | seklinde ifade edilen m tane boyut analiz
degerleri elde edilmektedir.

ile ifade edilen nesneler kiimesi ve

1.Adim: i. nesneye gore bulanik deger su sekilde tanimlanir;

—1

m _ n m
Slngg’[Q@ ZZMé

i=1 j=1

l

(4)
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Burada ifade edilen %M] degerini elde etmek icin 71 boyut analiz degerine
g.
=

asagida goriildigii gibi bulanik toplama islemi uygulanir;

iiMéi:{An L, n m;, _n ui:| ()

Adim 2: 1\/[2 =(lz,m2,u2) ZMI =(ll,ml,u1) olaymnin olabilirlik derecesi su
sekilde ifade edilmektedir:

V(M,>M,)= SUPLmin Hg, (X, (y)j (6)
y=x

Asagidaki sekilde de aciklamak miimkiindtir:

Lm, 2 m,ise
V(M,>M,)=hgt(M,M,) =ty (d)=40,], 2 u,,ise
[ —u,

(my —u,) —(m, —u,)

,diger

(7)

Asagida M| ve M, degerlerinin biiyiikliklerinin karsilastirilmasi Chang (1996)

tarafindan Sekil 2’de verilmistir.

{

!

L

Sekil 2: ]\/[1 ve ]\42 Degerlerinin Kesisimi
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Adim 3: Konveks bir bulanik saymin M(Z =12, 3,...,k) olmak lizere k tane

konveks sayidan biiyiik olmasinin olabilirlik derecesi su sekilde gosterilmektedir;

=min¥ (M > M,) (8)
d'(4)=minV (S,>S,),

k=12,3,...,n;k #1 0ldugu zaman A,(l = 1, 2,...,}’1) olarak gosterilen agirlik
vektori asagidaki gibi ifade edilmektedir.

W =[d (4).d (4)sd (4,)] ©)

Adim 4: Normalizasyon ile normalize edilmis agirhik vektorii asagidaki gibi ifade
edilmektedir;

W=[d(4).d(4),d(4,)] (10)

Burada tanimlanan W, bulanik olmayan bir sayiy1 tanimlamaktadir.

Tablo 1: Bulanik Onem Dereceleri Tablosu

Sozel Onem Dereceleri Bulanik Olgek Karsilik Olgek
Kesin Esit (1,1,1) (1,1,1)

Esit Derecede Onemli (1/2,1,3/2) (2/3,1,2)
Biraz Daha Fazla Onemli (1,3/2,2) (1/2,2/3,1)
Kuvvetli Derecede Onemli (3/2,2,5/2) (2/5,1/2,2/3)
Cok Kuvvetli Derecede Onemli (2,5/2,3) (1/3,2/5,1/2)
Tamamiyla 6nemli (5/2,3,7/2) (2/7,1/3,2/5)

Kaynak: Tseng vd., 2008

Chang boyut analizi yaklasiminda kullanilan bulanik 6nem dereceleri tablosu
yukarida yer almaktadir.
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III. UYGULAMA ve BULGULAR

4.1.Karar Degiskenlerinin Belirlenmesi

Calismada kriterler ve alt kriterlerin belirlenmesi ve iceriklerinin olusturulmasi
asamasinda ilk olarak literatiir taramasi yapilmistir. istanbul ve cevresinde genel
kargolara hizmet veren genel bir depo yeri se¢cim problemi ile ilgili kriterlerin
belirlenmesinde bu konuda danismanlik yapan uzman goriis ve degerlendirmelerine
basvurulmustur. Asagida bu ¢alismada kullanilan kriter ve alt kriterler aciklanmistir:

Pazarin Konumu

Bir depo operasyonu icin Pazar hem malzemelerin temin edildigi kaynaklar hem de
sevk edilecek olan malzemelerin teslim yerleri demektir. Kiigiik araclarla depoya gelen
ve biiyiik araglarla sevk edilen malzemeler icin yani konsolidasyon depolarinin ytikleme
kaynaklarina olan mesafenin ve yiikleme hacminin yaratacagl maliyetin minimize
edecek lokasyonda olmasi beklenir. Buna karsilik biiyiik araglarla malzemelerin girdigi
ve kiiciik araglarla ¢ok sayida noktaya dagitildigi dagitim merkezi adin1 da verdigimiz
depolarda da lokasyonun sevk adreslerine mesafe ve tasima hacmine gére en uygun
noktada olmasi zorunludur. Pazarin Konumuna gore ana Kkriterinin alt kriterleri
sunlardir:

Tastma Maliyetleri ( Pl ): Tasima maliyetlerinin icinde mesafe, tasima buyukliga,
sefer sirasinda olusan giderler, araglarin verimliligi, intermodal tasima kullanilacaksa
demiryolu ve limanlara istasyonlarina gore lokasyonu da g6z éniine alinmalidir.

Sevk Partisi Biiyiikliigii ( Pz): Sevk partisi 6l¢ekleri kiigilildiikge birim iiriin basina
sevk maliyeti artmaktadir. Kiigiik partiler halinde toplanan malzemeler i¢in depolarin
toplama lokasyonuna yakin olmasi ve {iriinlerin fabrikalara dogrudan biiyiik araglarla
toplu olarak sevk edilmesi 6nemlidir.

Miisteri Hizmet Beklentisi ( P3 ): Gerek lriin sahibi gerekse tiiketici, bir depo

isletmecisi karsisinda miisteridir. Satici olarak ve depo operasyonuna isveren olarak
treticiler miisteri tarafinda goriiliirken iireticinin miisterisi olan tiiketicilerde bir is
birligi calismasi icinde olan tiretici ve depo operatdrii i¢in ortak miisteri konumundadir.

Miisteriye Yakinlk ( P4): Miisterilerin memnuniyeti siparis anindan teslim anina

kadar gecen siirenin kisa olmasi yani operasyonun hizli yapilmasidir. Bu nedenle
depolarin siparis stiresini kisalticl, miisteri memnuniyetini arttirici lokasyonlarda olmasi
tercih nedenidir

Ureticiye Yakinhik ve Is Potansiyeli ( P5): Depolama hizmetleri dis kaynaga

aktarilirken oncelikle iiretici elindeki fazla stok aktarilir ve ireticiler bir siire gerek
hammaddelerde gerek bitmis iiriinlerde, kendi tesislerinde birinci kademe depolamaya
devam ederler. Depo lokasyonunun uygun se¢ilmesi durumunda hammaddelerinde ayn
depoda stoklanmasi, iiriinlerin tamaminin depoya alinmasi ve {reticiye yeni iiretim
alanlari yaratilmasi s6z konusudur.

Pazar Biiyiime Kapasitesi (Pé): Depolarin ilk giinden biytik 6lgekli yapilmasi

yatirim maliyetini artirmakta ve karsilig1 diisiirmektedir. Hizli biiyiime potansiyeli olan
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pazarlarda insa edilecek olan depolarin modiiler sistem ihtiyaca gore yana veya arkaya
biiyiliyecek alan olanaklari olan bolgelerde secilmesi gerekir.

Uriin Cinsi

Depo yeri se¢ciminde igeride stoklanacak olan iiriinlerin cinsi de 6nemlidir. Stok devir
hizinin yiiksek oldugu iiriinlerde iiriin giris ¢ikis1 ve sevkiyati yiiksek oldugu icin
depolarin tiiketim veya iiretim noktalarina olan mesafesinin yakin olmasi gerekir. Stok
devir hiz1 diisiik olan ve mevsimsellik gosteren iirlinlerde ise maliyet yaratan faktor,
depo icinde iiriiniin stoklama maliyetidir. Uriin cinsine goére konumlandirmanin alt
kriterleri sunlardir:

U,

Uriin Ozelligi : Depolarda stoklanacak olan {iriinlerin cinsine goére depo tipi,
depo olgiisii ve depo lokasyonu belirlenmelidir.

Uriin Raf Omrii ( 2) : Urtinlerin rafta durma siiresini arttiracak olan bu uygulama
depo yeri seciminde de géz dniine alinmalidir.

Konsolidasyon Ihtiyaci (U3): Kii¢iik araglarla bolgeden toplanan daha sonra
biiyiik araglarla uzak mesafelere tasman tiiketim {riinlerinin kapsamli tedarik
zincirlerinde ve montaj fabrikalari gibi tiriinlerin fabrika disinda toplandigi, daha sonra
hat besleme operasyonu gibi planli ve sik siirelerle cikisi yapilan sistemlerin oldugu
depolar bir konsolidasyon merkezi olarak hizmet vermektedir

Gruplama ve Karma Sevkiyat Talebi (U4): Depo icinde katma deger saglayan
hizmetler de verilmesi beklenmektedir. Bu hizmetler icine kiiciik montajlar, promosyon
amagl gruplamalar, farkl tirtinlerin ayni paket icinde kiigiik 6lgceklerde sevk edilmesi de
dahildir

Ulasim

insa edilecek veya kiralanacak olan depolarin iiretim noktalarina ve sevk noktalarina
olan mesafesi kadar kat edilecek yolda gegen siire, kdprii ve otoyol gecisleri, trafik
limitleri, trafik yogunlugu gibi faktorler de goéz Oniine alimmalidir. Ulasima gore
konumlandirmanin alt kriterleri sunlardir:

(),

Nakliye Kolayligi : Bu segenekte hem gelis hem de ¢ikis nakliyelerinin bir
optimizasyonu s6z konusudur.

(),

Yerel Nakliye Olanagi : Cevrede bulunan bos ara¢ sayisi artikca tasima
maliyeti diismekte ve ara¢ temini kolay hale gelmektedir. Bu nedenlerle insa edilecek
olan depolarin tir ve kamyon parklarina yakin olmasi 6nem kazanmaktadir.

Liman ve Demiryollarina Yakinlik ( 3): Diinya ticaretinde ve tasimasinda
demiryollar1 tasimasinin ve deniz tasimasinin artmasi tesvik edilmektedir. maliyetin
azalmasi i¢in depolarin bu alanlara en yakin lokasyonda secilmesi gerekmektedir.

(u,),

Otoyollara Yakinlik : Insa edilecek olan depolara ulasim kolayhig1 saglanmass,
gereksiz yere ana arterden ayrilip gidis doniis ekstra yol kat edilmemesi, yer bulmasinin
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avantajlari, ana yoldan goriinen depolara reklam tabelas1 konulmasi gibi nedenlerden
dolayi tercih nedenidir.

Kaynak

Kendi icinde bir isletme olan depolarin ¢alisabilmesi i¢in elektrik, su, dogal gaz, insan
glicii, teknik destek gibi kaynaklara da ihtiyag vardir. Kaynaklara gore
konumlandirmanin alt kriterleri sunlardir:

Insan Kaynaklar: Olanaklar (Kl): Depo icinde ¢alisan mavi yakalilarin ve
yonetimde yer alan beyaz yakalilarin ise gelis kolaylig1 saglanmasi, eleman temininde
hatta maliyetinde giicliikk yasanmamasi icin benzer 6zelliklere sahip depolar arasinda
insan kaynaklarina yakin olanlar tercih nedenidir.

K

Vergi ve Har¢ olanaklari ( 2): Gerek insaat sirasinda gerek isletme sirasinda
basta belediyeler olmak tiizere farkli kuruluslara isletimle, ruhsatla, g¢evre ile ilgili
6denen vergiler yer secimini etkilemektedir.

K

Cevredeki Sosyal Yapi ( 3) : Depolar her ne kadar ¢evreyi kirleten birimler olmasa
da depoya gelen ve giden araglarin etraftaki yerlesim merkezlerini, konutlari, okul, cami,
stadyum, turistik ve askeri tesisler gibi sosyal liniteleri etkileme olasilig1 s6z konusudur.

Enerji Kaynaklarina Ulasim (K4): Depolar 1sitma, havalandirma, soguk
depolarda sogutma, aydinlatma, forkliftlerin ara¢ sarji gibi nedenlerden dolay1 elektrik
enerjisine, yine 1sitma ve 1sinma amaciyla dogal gaza, tesis temizligi i¢cin suya ihtiyac
duyulmaktadir.

(K5)

Cevredeki Tesislerle Is Birligi
kolaylig1 ve giivencesi saglar

: Etrafta benzer tesislerin olmas: isletim

Atik Degerlendirme Olanaklari (K6): Depolama operasyonlarinda da atik
malzeme olugmaktadir. Bunlarina imha yolu ile sistem disina atilmasi, gider yazilarak
degerlendirilmesi s6z konusudur. Bu operasyonlarin yapilmasindaki kolaylig1 artiran
yerlesim noktalari tercih nedenidir

Arazi

Depolarin inga edilecegi arazinin de konumu, geometrisi, topografik yapisi, zemin
saglamligl, genisleme olanaklarinin olup olmadigl, imar durumu da g6z Oniine
alinmalidir. Araziye gére konumlandirmanin alt kriterleri sunlardir

Birim Depo Alani Icin Arazi Maliyeti (Al)
icinde dnemli bir kalem de arazi maliyetidir.

: Insa edilecek olan deponun maliyetleri

Arazinin Geometrisi (Az) Depolar arazinin biiyiikliigiine ve geometrisine gore
yerlestirilir. Uzunlugu da arazinin biiytikliigiine gore uzatilabilmekte hatta modiiler
sistemle zaman i¢cinde bu biiyiime saglanabilmektedir.
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(4),

Arazinin Sismik Yapisi ve Topografyasi : Depolarin igine konacak olan
malzemeler agirlastikea, tavan yliksekligi artikca binanin statigi, temeli ve iizerine insa
edildigi zemin 6nem kazanmaktadir.

. A
Biiyiime Kapasitesi ve Imar Durumu ( 4) : Yer seciminde degerlenecek bolgelerin
imar durumlari, gelecekte biiyiime kapasiteleri yer seciminde 6nemlidir.

Giines ve Riizgar Enerjisi Olanaklari (A5) : Kiigiik 6lgekli riizgar jeneratorlerinin
¢evre aydinlatmasinda kullanilmasi miimkiindiir.

4.2. Yontemin Uygulanmasi

Uygulama, bulanik dnem dereceleri tablosundan yararlanilarak alinan geometrik
ortalamalarla ikili karsilastirma matrislerinin olusturulmasi temeline dayanmaktadir.
Bu c¢alismada yontem olarak Bulanik AHP tercih edilmis ve sonuclari asagida
degerlendirilmistir.

Tablo 2. Ana Kriterlerin Karsilagtirma Matrisi

Pazar Uriin Ulasim Kaynak Arazi

Pazar 1.0 1.0 1.0 09 13 18 1.1 14 1.7 1.6 19 23 1.1 15 1.9
Uriin 0.6 08 12 1.0 1.0 1.0 09 11 13 1.0 13 16 1.1 15 1.8
Ulasim (0.6 0.7 09 08 09 1.1 1.0 1.0 1.0 1.3 16 20 09 12 16

Kaynak (0.4 05 06 06 08 1.0 05 06 08 1.0 1.0 1.0 1.1 14 19

|Arazi 0.5 0.7 09 06 0.7 09 0.6 08 1.1 0.5 0.7 09 1.0 1.0 1.0

On karar vericinin ana Kkriterleri ikili karsilastirmasi sonucu olusan karar matrisi
Tablo 2'de yer almaktadir. Ana kriterlere ait sentez degerler su sekilde
hesaplanmaktadir.

Sp 5.71 7.14  8.63 X 0.031 0.038 0.046 = 0.18  0.27 0.40
Sir 4.62 5.62 6.81 X 0.031 0.038 0.046 = 0.14 0.21 0.31
Sul 4.53 5.52 6.54 X 0.031 0.038 0.046 = 0.14 0.21 0.30
Sk 3.69 433 5.25 X 0.031 0.038 0.046 = 0.12 0.16 0.24
Sa 3.27 3.85 4.79 X 0.031 0.038 0.046 = 0.10 0.15 0.22

Elde edilen bu degerler kullanilarak esitlik (7) yardimiyla bulanik sayilarin
karsilastirmasi asagidaki gibi yapilir;
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V Sp>= Sir1.00 'V Sp>= Sul 100  V Sp>= Sk 1.00 V Sp>= Sa  1.00
V Sii=5ul 1.00  V Sii>=Sk 1.00  V Sir=Sa 1.00  V Sii=Sp  0.70
V Sub=Sk 1.00 V Sub=Sa 1.00 V Sub=Sp 0.66 V Sub>= Siir 0.97
V Sk>= Sa 1.00 V Sk>= Sp 037  V Sk>= Sir0.66 V Sk>= Sul 0.69
V Sa>= Sp 025 V Sa>= Siir 053V Sa>= Sul 055 V Sa>= Sk 0.85

Elde edilen bu degerlerle esitlik (8) formdilii kullanilarak dncelik degerleri
hesaplanmaktadir

D(p) = Min (1.00, 1.00, 1.00, 1.00) = 1.00
D(iir) = Min (1.00, 1.00, 1.00, 0.70) = 0.70
D(ul )= Min (1.00, 1.00, 0.66, 0.97) = 0.66

D(k) = Min (1.00, 0.37, 0.66, 0.69) = 0,37

D(a) = Min (0,25, 0,53, 0,55, 0,85) =0,25

Esitlik (9) kullanilarak agirlik vektéri asagidaki gibi hesaplanmistir.

w' 1.00 0.70 0.66 0.37 0.25

Son olarak agirlik vektori esitlik 10 ile normalize edilmis ve asagidaki normalize
edilmis agirhik vektorii hesaplanmistir.

w 0.34 0.23 0.22 0.12 0.08

Bu degerlere gore depo yeri seciminde en fazla pazara yakinliga 6nem verilmektedir.
Bu kriteri sirasiyla iiretime yakinlik, ulasim imkani, kaynaga yakinlik ve altyapi takip
etmektedir.

Ana kriterlere gore alt kriterlerin ikili karsilastirma matrisleri ve hesaplamalar
sonucu elde edilen agirliklar asagida tablolarda yer almaktadir.

Tablo 3. Pazar ana kriterine gére Alt Kriterlerin ikili Karsilastirma Matrisi

r pl pl p3 p4 p3 pb

pl{10 10 10 17 22 26 19 22 26 15 18 22 16 20 23 11 Lo 20
p2(04 03 06 10 10 10 13 16 20 11 1518 15 18 22 11 14 19
p3(04 04 05 0506 07 10 10 10 11 13 le 09 13 17 09 12 13
p(05 03 07 06 07 08 06 08 09 10 10 10 11 14 17 08 12 1le
p3(04 03 06 05 06 07 06 08 11 06 07 05 10 10 10 095 12 1e
p6|05 06 0% 0507 08 07089 11 06 0812 06 08 11 10 10 10
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Bulanik AHP adimlar1 kullanilarak Pazar ana kriterine gore alt kriter agirliklari su
sekilde belirlenmistir;

w 021 0.00 0.00 0.00 0.00 0.79

Yukaridaki agirliklar dikkate alindiginda pazarin konumu ana kriteri altinda en
onemli alt kriter 0,79 agirlikla pazar biiylime kapasitesidir. Bu alt kriteri tasima
maliyetleri (0,21) takip etmektedir. ikinci ana kriter olan iiriin cinsinin alt kriterleri ikili
karsilastirma matrisi Tablo 4’de verilmistir.

Tablo 4. Uriin ana kriterine gére Alt Kriterlerin ikili Karsilagtirma Matrisi

U il ii2 i3 ii4
i1 | 1.0 1.0 1.0 1.6 20 23 1.7 21 26 1.3 16 20
i2 | 04 05 06 1.0 10 1.0 1.0 13 16 1.0 13 16
i3 | 04 05 06 06 08 1.0 1.0 1.0 1.0 1.0 12 16
i4 | 05 06 08 06 08 1.0 06 08 1.0 1.0 10 1.0

Yukaridaki esitsizlikler yardimiyla tiriin kriterinin alt kriter agirliklari su sekilde elde
edilmistir;

w 023 0.05 0.00 0.72

Bu agirliklara gore 0,72 agirlik orani ile iriin kriterinin en 6nemli alt kriteri
gruplama ve karma sevkiyat talebi alt kriteridir. Bu siralamayi trtin 6zelligi (0,23) ve
{iriin raf émri (0,05) alt kriterleri takip etmektedir. Uciincii ana kriter olan ulasim
imkaninin alt kriterleri ikili karsilagtirma matrisi asagida Tablo 5’de verilmistir.

Tablo 5. Ulasim ana kriterine gore Alt Kriterlerin kili Karsilastirma Matrisi

§) ul uz2 u3 u4

ul 1.0 1.0 1.0 1.7 21 26 1.5 19 23 14 19 2.4
u2 04 0.5 0.6 1.0 1.0 1.0 1.2 1.5 2.0 08 1.1 1.5
u3 04 0.5 0.7 05 06 09 1.0 1.0 1.0 0.7 1.0 1.5
u4 04 0.5 0.7 0.7 09 1.3 0.7 1.0 1.3 1.0 1.0 1.0

Yukaridaki Adimlar tekrarlandiginda ulasim ana Kkriterinin alt kriter agirliklar1 su
sekilde elde edilmistir;

w: 019 0.14 015 0.52

Agirliklara goz atildiginda 0,52 agirlik orani ile otoyola yakinlik kriteri en 6nemli alt
kriterdir. Bu siralamayi nakliye kolaylig1 (0,19), liman ve demiryoluna yakinlik (0,15) ve
yerel nakliye olanag (0,14) takip etmektedir. Dérdiincti kaynaklar ana kriterinin alt
kriterler ikili karsilastirma matrisleri Tablo 6’da verilmistir.
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Tablo 6. Kaynaklar Ana Kriterine Gore Alt Kriterlerin ikili Karsilastirma Matrisi

K kl K2 k3 ki ka kb
kl|10 10 10 2 15 19 18 22 25 12 15 1% 11 15 19 11 13 1s
k2|05 06 08 10 10 10 08 11 14 08 10 13 06 09 11 07 09 13
ki|04 05 03 07 09 12 10 10 10 07 08 11 07 09 12 07 09 12
k|05 07 08 07 10 12 09 12 14 10 10 10 08 11 15 12 14 17
ki| 05 07 09 09 12 16 08 11 15 07 09 13 10 10 10 09 12 16
ki) 06 08 09 08 11 15 08 12 15 06 07 09 06 09 11 10 10 10

Kaynaklar ana kriterinin alt kriter agirliklar1 esitsizlikler yardimiyla ¢6ziilmiis ve
asagidaki agirliklar elde edilmistir;

w 008 015 0.09 0.09 0.08 0.50

Bu agirliklar degerlendirildiginde kaynaklar bashgi altinda en énemli alt kriter 0,50
agirhig ile atik degerlendirme olanaklaridir. Bu siray1 0,15 agirhig ile vergi ve harg
olanaklar1 takip etmektedir. Cevredeki sosyal yapi ve enerji kaynaklarina ulasim alt
kriterleri ayni agirhk oraniyla iiciincii ve dérdiincii, Insan kaynaklar1 ve c¢evredeki
tesislerle isbirligi kriterleri de ayni oranla bes ve altinci alt kriter olarak yer almaktadir.
Son ana kriter olan arazi 6zellikleri alt kriterleri ikili karsilastirma matrisi asagida Tablo
7.de verilmistir.

Tablo 7. Arazi Ana Kriterine Gore Alt Kriterlerin ikili Karsilastirma Matrisi

Al al a2 a3 ad a3

al|10 10 1.0 14 18 20 16 19 22 13 17 21 12 16 20
2|05 06 07 10 10 10 11 14 18 08 11 13 10 14 18
3|05 05 06 06 07 05 10 10 10 08 11 17 08 10 16

ad |03 06 028 07 09 12 06 09 12 10 10 1.0 09 12 16
aj | 0.3 06 028 03 07 10 06 10 13 06 08 12 10 10 10

Tablo 7’de ikili karsilastirma matrisi verilen arazi ana kriterinin alt kriter agirhiklar
esitsizlikler yardimiyla elde edilmistir.

w: 039 022 014 0.15 0.10

Agirliklar incelendiginde en 6nemli alt kriter 0,39 agirlik oraniyla birim depo alani
icin arazi maliyetidir. Bu kriteri sirasiyla arazi geometrisi (0,22), biiylime kapasitesi ve
imar durumu (0,15), arazinin sismik yapisi ve topografyasi (0,14) ve son olarak giines ve
riizgar enerjisi olanaklari (0,10) takip etmektedir.

IV. SONUC ve ONERILER

Depolama lojistik giderler icinde en 6nemli kalemlerden birisidir. Depolar i¢lerinde
stoklanacak iriinlere gore farkliliklar gdsterirler. Hizli tiilketim mamulleri deposu ve
mevsimsel hareketi olan depolar, tehlikeli madde depolari, soguk depolar, yedek parga
depolar1 gibi birim malzemenin elleglendigi depolar farkh raf sistemleri ve ellegleme
ekipmanlar1 ile calistirilirlar ve bu nedenle belirli kriterlerin goéz oOniine alinmasi
gerekmektedir. Bu calismanin 06ziinii de genel bir depo yeri se¢imi problemi
olusturmaktadir.
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Depolarda optimizasyon depoya giren ve ¢ikan {iriin siirecinde yaratilan maliyetin
minimize edilmesi, ellegleme hizinin ve hizmet kalitesinin maksimizasyonu demektir.
Zaman zaman birbiri ile tezat teskil eden bu beklentiler bir optimizasyon ¢alismasi ile
rantabl hale getirilir. Bu ¢calismada genel bir depo yeri secimi problemi: pazarin konumu,

irin cinsi, ulasim, kullanilacak kaynaklar, arazi durumu gibi bes ana kriter 1s181nda
incelenmistir.

Bu calismanin bu alanda faaliyet gosteren firmalara ve arastirmacilara yardimci
olacagl umulmaktadir.
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GiRiS

Giliniimiizde teknoloji ¢ok hizli bir sekilde ilerlemektedir. Kiirellesen ve rekabet
odakli pazarlarda ve piyasalarda firmalar; faaliyetlerini devam ettirmek, pazarlardan
pay almak ve stirdiiriilebilirligini devam ettirmek i¢in devaml yeni stratejik kararlar
almak zorundadirlar. Sirketlerin, misteri ihtiyaclarini ¢abuk karsilayabilmek ve
teknolojiyle beraber degisen piyasa, pazar sartlarina adaptasyonu ve uyumu hizh
olmalidir. Bu kosullar altinda, miisteri beklentileri ve tercihleri konusunda daha ¢ok
bilgiye gereksinim duyulmaktadir. Bu noktada karar alma ve vermede en 6nemli faktér
bilgidir.

Sirketler, tam zamanl bilgi akisi ve bilgi alis verisini saglayabilmek ic¢in siireklilik arz
eden veri sisteminde, gerekli verileri hizli sekilde erisebilmeli, toplayabilmeli,
diizenleyip ¢6zlimleyebilmelidir. Rekabet ortamindaki piyasalarda sirketlerin ayakta
kalabilmesi ve siirekliligi, firsatlar1 iyi sekilde tanimlama ve degerlendirme diizeyi ile
orantilidir. Bu kosullarda, c¢alisanlar verilerin derlenmesine daha az vakit harcayip,
misteri odakl beklenti ve tercihlerini belirleme yoniinde veri analizine daha ¢ok 6nem
vermeleri ve daha ¢ok vakit harcanmalar1 gerekir. Bu duruma paralel olarak calisanlar,
kaliteli bilgi, bilgiye siirekli ve etkin erisim ve bu durum ile dogru orantili yiiksek
performansli sistemsel avantajlar beklerler (Hersh, 1999; Turban ve digerleri, 2005;
Tvrdikova, 2007).

Firmalar, miisteri beklentilerini bilmek, bunlara yoénelik degisiklik yapabilmek
isterler. Miisteri profillerini olusturup, satin alma davranislarini 6nceden tahmin etmek
uzun bir siireci kapsar. Karar Destek Sistemleri (KDS), ihtiya¢ olan bu siireci dnemli
olciide azaltmaktadir. Boylece satici taraf, rekabetin yiliksek oldugu piyasa ortaminda
musteri ihtiyac ve beklentilerini daha hizli, daha yiiksek kalitede maliyeti diistirerek
daha ucuza sunma imkani saglamaktadir (Keen, 1980; Hersh, 1999). Bu durumda,
sirketlerin ihtiya¢ duyduklar:1 verileri nerelerden temin edecekleri ve ne sekilde bir
araya toplayacaklari, gerektigi zaman bu verileri nasil anlaml Dbilgiye
doniistiirebilecekleri, sirkete yonelik stratejik karar alma noktasinda bu bilgileri nasil
kullanabilecekleri ve faydalanabilecekleri yoniinde konular 6ne ¢ikmakta, 6nem arz
etmektedir. Bunun temel nedeni sirketlerin ¢ok yogun veri y1ginlarin etkin ve verimli
sekilde yonetebilmeleri kolay degildir. Bu noktada, KDS’ler bu zorlugu ¢6zebilme imkani
veren yapilardir. Bilgi odakli uygulamalar, bilgi yonetim sistemleri, etmen karar destek
sistemleri ve yeni nesil karar destek sistemleri, bliylik hacimli veritabanlarini etkin
sekilde kullanilmasina imkan vermekte ve aninda gerekli geri doniis, raporlama ve
cevaplari tiireterek iist diizey yoneticilerin stratejik karar almalarina ve kritik sorulara
yanit alabilmelerine imkan vermektedir (Hersh, 1999; Turban, vd. 2005; Tvrdikova,
2007). Calisma kapsaminda, karar destek sistemlerine yonelik yapilmis calismalara
deginilmis, isletmelerdeki KDS'ler tanitilmis ve o6nemi vurgulanmistir. Yonetici-
kullanicilarin KDS’lere bakis a¢is1 degerlendirmeleri yapilmistir.

KARAR DESTEK SiSTEMLERI

Karar Destek Sistemleri (KDS) , bir grup i¢indeki katilimcilarin ve karar vericilerin
beraber bir karar problemi iizerinde ¢alismasina ve daha etkili, verimli kararlar alinip
verilmesini saglayan ¢ogu alanlarda oldugu gibi giiclii bilgisayarlardir. Karar odakli
problemlerin ¢oziimiinde, uzmanlarin bilgileri zaman ve mekan kisitlamasi olmadan
gliclii bilgisayarlarla bir araya toplanmistir. Bu asamada KDS'ler, karar alma ve verme
konusunda etkili bilgisayar destekli kaynaklardir. Bu kaynaklar esas olarak sirket
biinyesinde kararlarin etkin ve saglikli verilmesini destekleyen yazilimdir.

Gorry Scott-Morton (1971) gore KDS, verilerin islenerek iist diizeye yonetime karar
verme asamasinda destek olmayi saglayan model ve temel akislardan olusan sistematik
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yapidir. Bu tiir yapilarinin isletmede basarili sonuglar verebilmesi; kullanimda etkin ve
basarili olabilmesine, énemli sonuclar tiiretmesine, giiclii ve basit olmasina, kolay
adaptasyonu saglamasina, iletisimin kolay saglanmasina ve kolay adapte olmasina
baghdir. Buna bagh olarak bu tiir yapiyi, sistemlere Bilgisayar tabanl ve kullanicinin
problemi ¢d6zme yetenegini gelistiren sistemler olarak adlandirabiliriz. Karar Destek
yapis1 Simon ve Anthony’nin goriislerine bagh olarak iki béliime ayrilir. Bu yapinin ilk
boliimii Simon’un karar verme siirecinden olusur. Yapinin ikinci b6liimii Anthony’nin
goriisiinii olusturan yapidan olusur. Anthony agisindan yonetsel faaliyetler ii¢ siniftan
olusur: (i) Islemsel Kontrol kismu belirlenmis gérevlerin verimliligini ve etkinligini icerir.
(ii) Yonetimsel Kontrol: Koordine edilen amaglarin gercgeklestirmek i¢in kullanilan
kaynaklarin etkinligi ve performansi. (iii) Stratejik Karar Stireci: Hedeflerin ve isletmeye
ait kaynak kazanim stratejilerin uzun periyotlu asamasi (Simon, 1960; Anthony, 1965).
Little’a gore (1970) bir karar destek sistemi, Veri ve yargilar gerceklestiren model esash
prosediir sinifi olarak yoneticiyi karar verme asamasinda destekler. Boyle bir sistemsel
yapy; basit, etkin, giicld, kontrol edilebilirligi kolay olan, cok yonlii ve iletisim, etkilesim
acisindan kolay olmalidir. Alter (1980), KDS yapusi ile elektronik veri isleme yapilari
arasinda bes diizeyde eslestirilmesini gerceklestirdi. Bu diizeyler; kullanici, diizey-
seviye, siire kisiti, kullanim amaci ve hedeftir. Spague’ye (1980) goére KDS'ler,
kullanicinin 6grenme, bilgiyi elde edip anlama ile iliskili bilissel nitelikleri gelistirerek
karar verme siirecine destek olmay1 hedefleyen 6zel amacl tasarlanan sistemsel yapidir.

Bonzcek ve arkadaslar1 (1980) ‘de KDS'nin bilgisayar tabanli yapinin iizerine
odaklanmistir: a) Dil sistemi (Kullanici ve KDS'nin diger elemanlari arasindaki baglantiy:

saglayan yapi),

b) Bilgi Sistemi (Veri ve siirecleri icine alan béliim), c) Problem isleme Yapisi; var
olan iki bilesen elemani arasindaki iliski, karar verme asamasina yonelik ihtiya¢ duyulan
bir ya da daha ¢ok problem ¢6zme etkinligini iceren boliim.

Keen (1980) tarafindan KDS yapisi, gelisim asamasinin bir ¢iktisy, bir bileseni olarak
ifade edilir. Bilesenlerin hepsi birbirini etkileyerek bir sistemin daha iyi bir durum
almasi ile sonuglanir. Buradaki 6nemli husus, KDS'nin islemleri nasil gerceklestirecegi ve
bu siirecte nelerin yiiriitiilecegi ve bu hedefe nasil ulasacag konularini igerir.

Moore ve Chang (1983) tarafindan karar amagh problemlerin yapisal c¢atisina
yonelik fikirler ortaya konmustur. Problemin yapisal olup olmamasi karar vericiye bagh
olarak degistiginden bu agidan fikir yiiriitmek bu noktada 6nem arz etmektedir.

Efraim Turban’a gore (1998) karar destek sistemi, karar vermenin iyilestirilmesi ve
gelistirilmesi agisindan yapisal olmayan ydnetim sorunlarinin ¢éziimiinde esnek, ¢ok
fonksiyonlu, destekleyici nitelikte bilgisayar tabanl bilgi sistemdir

KDS’ler, kaynaklardan toplanan farkl bilgilerin diizenlenmesi, bilgilerin analizi ve
degerlendirilmesine baglh olarak sonuglar ¢ercevesinde modeller kullanarak karar verici
olan iist yonetime destek veren bilgisayar tabanli sistemlerdir (Sauter, 1997). KDS'ler,
kullanicilar i¢in bilgi saglayan sistemlerdir. Durum analizi ve karar verme islemi
yapabilirler. Diger taraftan KDS'ler, ¢alisanlara karar vermede ve islerini daha etkili
yapmalarinda yardimci olurlar. Bu Kkararlar, yeni bir iiriin veya hizmetle ilgili birkag
yulik satin alma analizleri ve hatta Avrupa veya Uzak Dogu lilkelerine iiriin satis1 gibi
uzun donemli stratejik kararlar olabilir. Karar alma, dogal olarak belirli bazi tirtinler i¢in
istenen siparis miktarlarindaki degisiklik ve gézden gecirme, envanterdeki hareketlerin
haftalik olarak takip edilmesi gibi kisa donemli taktiksel kararlar da olabilir. Daha ¢ok
glindelik kararlar vermekle yetkilendirilmis ¢alisanlar i¢in bilgi saglayan bu sistemler
karar destek sistemleridir (Turban, vd., 2005; Avelweg, 2009).
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KDS'ler, karar vericilere, karar verme siirecinde gerekli olanaklari ve araglari formal
ve sistematik bir sekilde saglayan sistemlerdir (Turban,vd. 2005; Avelweg, 2009).
KDS'ler, kullanicilara yonelik bilgi saglayarak durum degerlendirmeleri ve karar verme
islemlerini gerceklestirmektedir. Ayrica KDS'ler, calisanlarin karar vermelerini ve
islerini daha etkin sekilde yapmalarini saglamaktadir. Bu alinacak kararlar, yeni iiriin ya
da hizmete yodnelik donemsel satin alma degerlendirmelerini yurtdisi iilkelerine {iriin
satis1 ya da yurtdisi baglantili firmalar ile ortaklik gibi uzun dénemli stratejik diizeyde
kararlar olabilir. Karar alma siiregleri, normal sartlarda bazi iiriin/hizmetlere yonelik
talep edilen siparis miktarlarin tekrar incelenmesini, degisiklikleri ve stok kayitlarinin
glinliik, haftalik, aylik ya da yillik periyotlarda takip ve kontrol edilmesi gibi kisa siirecli
taktiksel kararlar1 da icerebilmektedir (Vidette, vd., 1997; Hersh, 1999; Tvrdikovj,
2007). KDS, karar verme asamasinda yonetici kesimine ve karar vericilere ihtiyac
duyulan imkanlar1 sistematik ve bicimsel sekilde saglayan yapidir (Hersh, 1999;
Tvrdikova, 2007; Avelweg, 2009). Tahmin raporlarinin, anlik raporlarin ve veri
analizlerinin yapilmasim destekleyen yazilimlardir ve son kullanicilarin sorgulama
islemleri icin veritabani olusturur.

Tokayli (2005) c¢alismasinda, ara¢ rotalama problemlerine yonelik KDS‘nin
tasarlanip gelistirilmesi i¢in rota planlarinin gercek zamanli olusturulmasina imkan
verecek mimari yap1 olusturmustur. Hasgiil (2005) calismasinda, Ana liretim planlama
problemlerini ¢6zmeye yonelik karar alma asamasinda etkili bilgi destegi saglamaya
yonelik KDS tasarlamistir. Bu kapsamda Ana Uretim Plani olustururken kullanic1 dostu
ara yiiz ve optimizasyonu saglayacak verimli kullanish arac gelistirilmistir.

Yapilmis diger bir ¢alismada, veri madenciligi teknigi kullanilarak web tabanli
cevrimici karar destek ve raporlama saglayan alt yapi gelistirildi. Bu alt yapy
kullanicilara web ortaminda karar agaglari, kimeleme ve birliktelik kurallar1 olan veri
madenciligi metotlar1 ile ¢6ziimleme, sorgulayabilme ve sonug¢ raporlayabilme
avantajlari sunmaktadir (Bozkir, 2009).

Yavuz ve Tecim (2008) yaptiklari ¢calismada, trafik kazalarina yonelik KDS sistemi
olusturmak ve bdylece kazaya miidahale oncesindeki ve sonrasindaki siireglerde
ambulans hizmetinin kontrol-takibini yapacak ara yiiz tasarlamislardir.

Ozsever ve digerleri (2009) tarafindan yapilan cahigmada, Bilgisayar Destekli
program-yazihm kullanmayan KOBi'lere (Kiiciik ve Orta Biiyiikliikteki isletmeler)
yonelik is asamalarin kontrol ve takibini gerceklestiren maliyeti diisiik ve adapte etme
siiresi kisa olabilecek iiretimin kontrol, takip ve analizine yonelik KDS kurmuslardir.
Arslan ve Yilmaz (2010), elde ettikleri verileri yeniden yapilandirarak karar destekli
raporlarin  olusturulmasini saglayacak kullanimi kolay olan raporlama araci
gelistirmisler. KDS’de depolanmis veriler, kullanilan yazilim araciligiyla bir araya
toplatilmis, yapisal sablon olusturularak istatistiksel analizlerin yapilmasini saglayan alt
yap1 olusturmuslar. KDS'lerine ydnelik yapilan ¢alismalar arasinda, Muhasebe Bilgi
Sistemi ve Karar Destek Sistemi arasindaki baglantinin saglanmasinda ne ¢esit
kararlarin alinmasi gerektigi ve bu baglantinin karar alma etkinlikleri tizerindeki etkisi
arastirlmistir (Alagoz vd., 2013).

KDS'lere yonelik yapilmis bir ¢alismada yazar, isletmelerin gelisen ve biiyiiyen
bilisim alt yapisina yonelik teknolojilerin, isletmeler a¢isindan olumlu ve olumsuz
yonlerini agiga ¢ikarmak ve bu kapsamda KDS mimarisini incelemistir (Dural, 2015).

Diger bir ¢alismada, karar destek sistemlerine yonelik teknoloji alt yapilar1 ve bu
teknolojilere yonelik operasyonel ve stratejik diizeydeki verilen kararlara ait kullanim
alanlarinin farklilasmalari nedenleri ile agiklanmasi hedeflenmistir. Bu arastirmada,
sirketlerde finans alt sistemlerinin 6nemi ve bu karar destek sistemlerinin karar
vermede kullaniciya-ydneticiye nasil destek verdigi belirlenmesine yonelik finans bilimi
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ve sirketlerde alinan finansal kararlar1 ve bu kararlarin sirket agisindan degeri ve
finansal karar destek sistemi mimarisi incelenmistir (Dervisoglu-Celik, 2018). Bilgilioglu
yaptif1 arastirmada, envanter bilgilerine dayanarak MKDS (Makine karar destek
sistemleri) yapay zekd yontemlerinden makine 6grenme teknigini birlestirerek ve bu
sistemleri yapisal olarak otomatiklestirilmesini hedeflemistir (Bilgilioglu, 2018). Suner,
saglik sektorii odakl karar destek sistemine yonelik calisma yapmistir. Calismasinda
rektumun kanser hastaligi i¢in tedavi yodntemlerinden en uygun olaninin tespit
edilmesine yonelik doktorlarin verecekleri kararlara yardimci olacak bir sistemi
tasarlamak ve olusturmayi amagclamistir (Suner, 2013). Tiirkseven’nin yaptig1 ¢alisma
havacilik sektériine yonelik yapilmistir. Bu ¢alismanin amaci, bu sektérde ¢alisan ugus
personelinin is yiikiini azaltarak gorevlerini verimli sekilde gerceklestirme ve bu
alandaki ¢alisanin verimli sekilde kullanilmasina firsat tanimaktir (Tiirkseven, 2018).

KARAR DESTEK SISTEMLERININ GELiSiM SURECH

Karar destek sistemlerine (KDS) yénelik calismalar 1960’larda baglamigtir. ilk
endiistriyel uygulamalar ve cesitli sektorlere yonelik uygulamalar 20 yil sonra
baslamistir. Bu asamalar 6zet olarak asagidaki gibi siralanabilir (Shim, vd., 2002; Power,
2007; Cil, ders notlary; Url-2, 2019; Uyanik, 2019):

U 1970 -> KDS kavram ve teknolojilerin gelistigi donem
U 1980 -> Yonetici destek sistemlerinin gézde oldugu donem
U 1985 - Grup Karar Verme

U 1990 - Mainframe bilgisayar mimarisi yapisindan istemci\sunucu mimari
yapisina gecis (OLAP-Cevrimsel Analitik izleme araclarinin ortaya ciktigi dénem)

U 1995 - KDS her asamasinda Web’ten faydalanma (Bilgi yonetimi ve
paylasimi icin kurumlarda Intranetin kurulmasi, Veri tabam iireticilerin veri
tabanlarina OLAP yeteneklerini katma isi lizerine odaklanmislar).

. 1999 -> Web tabanli analitik ¢oziimler ve is zekasi ¢oziimleri liretme ¢abalari.

. 2000 -> KDS igin gerekli alt yap: olan ASP (Application Service Providers)
kullanilmaya baslanmasi.

o 2000 y1li sonras1 = Degisik KDS ¢ergeveleri ve 6rnekleri gelistirme (Dokiiman
tabanly, Bilgi tabanly, iletisim tabanl KDS).

. 2005-... > Zeki davranis gosteren KDS uygulamalar: (Zeki Etmen Karar
Destek Sistemleri).
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Tablo 1. Karar Destek Sistemlerinin Tarihgesi (Url-2, 18.04.2019)
1940’lar Bilgi Sistemleri Yoneylem Uzman/Yapay Cognitive
Yapisi Arastirmalari/Yonetim | Zeka sistemleri (Biligsel) Yap1
Bilim Yapisi yapisl
Kayit Islem Optimizasyon-En iyileme| Uzman Sistemsel Karar
Sistemleri Yap1 Verme/Yargl
Yonetim Bilisim | Simiilasyon-Benzetim | Bilgi Gosterim- | Insan-Bilgisayar
Sistemleri Sunum Etkilesimi
2000’li yillar
Karar Destek Sistemleri

Yukaridaki 6zet tablo (Tablo 1) gelisme asamalarini toplu halde sunmustur. KDS
gelisme siirecini farkli alanlardaki gelismeler cercevesinde devam ettirmistir. Ozellikle
Yonetim biliminde, Bilisim Sistemleri yapisinda, Yapay Zeka ve Bilissel Bilim alanlarinda
KDS’nin gelismesi dnemli faydalar saglamistir. Buradaki hedef, verimli ve etkin karar
verebilmeye yardimci olabilmek igin Bilisim Sistemleri, Yapay Zeka Sistemler ve
Yonetim Bilimi ve Yoneylem Arastirmalari alanlarinin performans ve siirdiiriilebilirlikte
aktif rol oynayan béliimlerinin kullanilmasi yer almistir (Tablo 1) ( Mark, 1990; Url 2;
Url 3).

KARAR DESTEK SISTEMLERI VE ONEMi

KDS ve etmen KDS’lerinin en temel hedefi, biiyiik y1gin halindeki veri ambarlarinin
verimli sekilde kullanilmasinin olanaklarini saglamaktir. Karar verme zamaninda etkin,
verimli is kararlar1 alabilmek i¢in gerekli duyulan is verilerine, bilgilerine ulasmak ve bu
bilgiyi analiz etmek ve degerlendirmek gereklidir. Bu asamada sirketler i¢cin KDS en
onemli yapidir. Sirketler, veriye ulasabilmenin yaninda daha fazla birlesenlere ihtiyag
duymaktadirlar. Taktik kararlar verme siirecinde, kendilerine destek verebilecek
islenmis ve daha sade ve anlasilir bilgi gereklidir. Sistemsel yaklasim; bilginin
siniflandirilmasi, ¢ikarimlarin yapilmasi, islenen bilginin paketlenmesini ve yayilmasini
saglar. Rekabet piyasasinda perakendeciler, imalat¢ilar ve finansal sirketler, kendi
biinyesindeki miisterileri ve yaptiklar1 islemleri icin bilgi kiimelerinin iceren veri
tabanlarini, veri sistemleri ve veri ambarlarinin yapisimt kurmak i¢in milyonlarca
dolarlik harcamalar yaparlar, bu amaca yo6nelik biitce ayirirlar. Bu duruma bagh olarak
sirket yoneticileri yonetim hiyerarsisinde komuta merkezi noktasinda bulunur ve bu
biiyiik veritabanlar1 sistemlerinden bilgiler elde etmek ve analiz etmek i¢in sorgu
motoru ve gerekli olan araglar1 kullanirlar (Turban, vd., 2005; Ceven, 2006; Avelweg,
2009).

Bu sistemler kararlarin hizl sekilde alinip, harekete ¢evirme siirecini kisaltarak en
verimli ve etkili sekile getirmektedir. Boylece endiistriden endiistriye, sektérden sektore
degisiklik gosteren, hedeflenen yonetimsel sorulari ¢ozerek, islerin gidisatini etkileyen
kritik belirsizliklere karsi ¢6ziim bulmak ve engelleri énleme agisindan kullanicilara
yardimci olmaktadir. KDS'leri, elde edilen ancak yeteri kadar islenmemis veri
varliklarini kullanarak stratejik diizeydeki sorular1 sorma ve yanit verebilme firsatlarini
sektorlerdeki karar alici yonetime sunabilmektir. KDS'lerini olusturan veri ambarlari,
tim firma bilgilerini bir araya toplamayr buna bagh olarak sisteme kullanicilarin
islemleri daha etkin ve hizli gerceklestirmelerini saglamaktadir, arsivlenmis veriler
degerli kullanilabilir bilgiye ¢evrilmektedir (Hersh, 1999; Tvrdikov4a, 2007).
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KARAR DESTEK SiSTEMLERINIiN YARARLARI

Karar destek sistemlerinin (KDS) oynadigi rol olduk¢a énemlidir. Bir KDS'nin karar
vericiye sagladigl yardim, karar verme asamasinda karar vericiyi engelleyen zaman,
bilissel ve ekonomik agisindan neden olunan kisitlar1 azaltma veya ortadan kaldirma
yoniindedir. KDS’nin yararlar1 asagida a¢ik sekilde ifade edilmistir (Watson, vd., 1997;
Cil, ders notlar; Sauter, 1997; Simon, 1997; Url 1; Uyanik, 2019).

(i))KDS'nin Zaman A¢idan Degerlendirilmesi: KDS'nin zamana yonelik destek
sagladig1 fayda da 6nemlidir. Karar verme siirecinin istenilen zaman diliminde dogru
olarak yapilmasi istenir. Bu durum zaman kisiti unsurunu ortaya koymaktadir. Zamana
bagimli olma, baghliktan dolay1 olusan baski, ilgili konuya yonelik tim verileri elde
edememe, istenilen seviyede analiz, degerlendirme yapamama, ¢6zlime ydnelik ayrilan
zamanin yetersiz olmasi gibi etkenler hatali, yanhs ve kalitesi diisiik kararlar
verilmesine sebep olabilir. insanlara gére bilgisayarlarin bilgi isleme yetenegi daha
etkili, kaliteli ve hizli olmasi, KDS’lerini zaman Kisitin1 azaltmak icin kullanilmasina
zemin olusturur.

(ii) KDS’nin Bilissel Acidan Degerlendirilmesi: KDS'nin bilissel agidan katkisidir.
insan beyninin bilgi saklama ve isleme ile ilgili kapasite sinirlar bilissel kisit olarak
karsimiza ¢cikmaktadir.

insan beynine yénelik bilginin saklanmasi ve islenmesine ydnelik kapasite limitleri
bilissel kisitlardir. Karar verme etkinligi; stres, hatali degerlendirmeler, asir1 ytikleme
yapma, bir takim 6zel bilgi kapsaminda yeteneklerin sinirli olmasi, hata yapma gibi
etkenlerden dolay1 diiser. Bu durumda KDS, karar verici agisindan bilissel performans
etkisini arttirmaktadir. KDS'nin yararina yonelik degerlendirmeler su sekildedir (Sauter
,1997; Simon, 1997; Turban, vd., 2005; Cil, ders notlar; Url 1; Uyanik, 2019):

(iii) KDS'nin Ekonomik Acidan Degerlendirilmesi: KDS'nin sagladig: yararlar ile
biitce kapsaminda olusan maliyetlerin karsilastirilmasina dayanir. KDS'nin yo6neticiye ve
kullaniciya sagladig yarar, bu asamada olusan maliyetleri karsiliyor veya dengeliyor ise
bu sistemin kullanilmasi, isletme i¢in uygundur (Sauter, 1997; Simon, 1997; Turban, vd.,
2005; Cil, ders notlar; Url 1; Uyanik, 2019).

Bunun yaninda bir KDS, bazi 6nemli taleplerin en az birini kullaniciya (karar verici,
yonetici, KDS gelistiren kisi veya veri girisi ile sorumlu) saglamalidir. Bu talepler su
sekilde siralanabilir: Sorunu belirleyip tanimlanmasi, kullanicinin belirttigi soruna
yonelik ¢6zliim iiretmesi, sistem gelistiricinin bilgiyi isleme kabiliyetini arttirmasi,
kullaniciya 6nerilerde bulunmasi, degerlendirmelerde bulunmasi, analiz yapmasi ve
tasarimi ortaya ¢ikarmasi, kullanicinin algi ve hayal giiciinii gelistirmesi, birden fazla
kullanicinin toplu halde karar verdigi grup kararlarina yonelik kullanicilarin-karar
vericilerin arasindaki iletisimi, etkilesimi saglamasi ve ortak noktada bulusturabilmesi
(Sauter , 1997; Simon, 1997; Turban, vd., 2005; Cil, ders notlar; Url 1; Url 4; Uyanik,
2019).

Karar destek sistemlerinin diger faydalar1 asagidaki sekilde siralanabilir (Uyanik,
2019; Cil, ders notlary; Url 1; Url 4);

- Karisik ve ¢ok zaman gerektiren problemlerin ele alinmasini saglamak,

- Sistem ile iligkili durum-senaryolar ve teknik bilgiler i¢in karar verici-ydneticinin
bilgiyi analiz edip, isleme kabiliyetlerini arttirmak,

- Glivenilir karar stireci saglamak ve karar stirecinin giivenilirligini arttirmak,

- Karsilasilan bir sorun ve alinan karara yonelik degisik fikirlerin ileri siiriilmesine
imkan tanimak,
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- Yoneticiyi-kullaniciy: tespit etmek, analiz etmek ve gelistirmeye tesvik etmek,

- Bir karara destek verecek veya var olan tahminlere yonelik gegerliligine imkan
verecek ispatlarin ortaya konulmasini saglamak,

KDS sayesinde karar vericinin-y6neticinin, bilgi saglamasi ve isleme kapasitesi artar.
Karar verici, ¢ok fazla zaman gerektiren ¢oziilmesi karmasik veya biiyiik bir problemi
KDS sayesinde ¢oziime ulastirir. KDS'ler, karar vericiye problemin ¢éziimiiniin disinda
problem ile ilgili goriislerin tespit edilip, tanimlanmasi ve degerlendirilmesi ya da veri
tabani icerisinde gezinme ve arastirma-gelistirme olanaklar1 sunar. KDS'ler, ¢6ziilmiis
sorunlar icin ¢dziimlerin ispatlanip teyit edilmesine yonelik kullanilabilir.

Karar verici olan yoneticiler i¢in bazi durumlarda tek dogruyu sunabilmek, basit bir
sorgu sayesinde degerlendirmeyi gerceklestirebilmek, verileri karar vericinin bakis
acisina bagh olarak diizenlenmis raporlar araciligi ile sunabilmek KDS'nin sagladigi
faydalar arasindadir. KDS'lerini kullanan isletmeler, bu sistemleri kullanmayan
isletmeler gore daha avantajlidir. Bu sistemler sayesinde karlilik artar ve kararli bir
yapida gelisir. Uretkenlik ve etkinlik performansimi gelistirir yapiya sahiptir. Karar
verme siirecinde iletisimi kolaylastir. Karar vermede kararin kalitesinin ve tutarliligin
saglanmasina imkan verir. Ozet olarak, KDS'leri ii¢ diizeyde destek saglar (Uyanik,
2019; Cil, ders notlary; Url 1; Url 4).

KDS’lerini kullanan firmalar kullanmayanlara oranla daha avantajlidir. Bu avantajlar
soyledir: Karlilik daha yiiksektir; karlilik daha kararlidir, zaman icinde daha az degisiklik
gosterir, karara ulasma siiresi daha kisadir, daha fazla alternatif goéz Oniinde
bulundurulur ve kararlarini gerekgeli olarak aciklayabilme olanagina sahiptir. Ozet
olarak etkinligi ve tretkenligi arttirir. Iletisimi kolaylastirir. Kararin kalitesini ve
tutarlihgini saglar. Sonug¢ olarak KDS'nin sagladigi destek ii¢ diizeyde oOzetlenebilir.
Bunlar verinin yonetimi, verinin analizi-degerlendirilmesi ve karar degerlendirilmesi-
analizidir (Sekil 1).

Dhizey 1:

Verinin Yonetimi Verilerin elde edilmesi, depolanmasi ve istendiginde tekrar
sorgulanmasi.

Drizey 2:

Verinin Analizi- Degiskenlerin birbirleri arasindaki baglantivi bulma ve

Degerlendirilmesi degerlendirme.

Diizey 3: Kararm - PP .
ol o - Karar segenekleri arasindaki dncelik durumlar: tespit etme ve
ﬁiﬁiﬂdmmm_ [ seqimi yapma J

Sekil 1. Karar Destek Diizeyleri (Uyanik, 2019; Cil, ders notlari; Url 1; Url 4, yazar
tarafindan uyarlama)
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KARAR DESTEK SiSTEMLERINE AiT SINIRLAMALAR

Gilinliimiizde Karar Destek sistemlerine (KDS) yoneticinin sahip oldugu bilgi yonetim
kabiliyetleri (tahmin etme, sezinleme ve hayal etme) adapta edilebilir, birlestirilebilir.
KDS'nin sahip oldugu bilgi sinirhdir ve icermedigi bilgiyi kullanamaz. Bu kosullarda
yoneticinin taleplerine gerceklestirmede yeterli olmaz ancak yeni bilgiler 6grenebilir.
KDS'leri sahip olduklar1 donanim, yazilim ve isletim sistemi yapisinin etkinligi ile
sinirhidir. KDS'nin  kullandigr dil sinirlamasindan dolayi, ydnetici-karar verisinin
taleplerine cevap veremez. Bazi kosullarda KDS, sorunu ¢6zmeye yonelik bilgiye sahip
olmayabilir. Bu durumda, baska bilgi sistemleri ile bilgi alis verisinde bulunmasi gerekir
(Ravi ve Marcia, 1999; Hersh, 1999; Tvrdikova, 2007).

TEKNOLOJi ODAKLI KARAR DESTEK SiSTEM ALT YAPI YATIRIMLARI

Karar Destek sistem (KDS) yapilari, giivenilir alt yapisi olmasina ragmen son
zamanlara kadar birka¢ teknik ve mali kisitlamalar pazarin gelismesini zayiflatmistir.
Elektronik sistemde depolanan ve saklanan islemsel bilgideki artis ve yazilim, donanim
ve ag yapisinin olusturulmasindaki son ilerlemeler bu olusan sorunlarin ¢éziimiine
destek vermistir. KDS'lerini yapisal olarak sekillendiren faktérler su unsurlar
icermektedir (Ravi ve Marcia, 1999; Hersh, 1999; Tvrdikova, 2007; Avelweg, 2009):

- Islemsel bilginin elektronik ortamda saklanmast: Elektronik ortamda depolanan
veri KDS i¢in 6nemlidir. Haberlesme, finansal hizmetler, perakende, saglik ve
diger sektorlerde miisteri ve tretim/hizmet akisina yonelik tim islemler, SAP
R/3 gibi Kurumsal Kaynak Planlama (KKP-ERP uygulamalarinda) sistemleri
biinyesinde elektronik ortamda depolanip, saklanmaktadir. isletmedeki tiim
islemlerin elektronik ortamda izlenmesi, hizli gelismelere ve veri kaynaklarina
etkin sekilde ulasilabilirliligin arttirilmasina, KDS'lerini gelistirilmeleri icin
saglam ve giivenilir bir yap1 olusturmaktadir.

- Gelistirilmis [liskisel veri tabani yénetim sistemi (relational database management
system-RDMS) teknolojisi bilginin saklanmasi, depolanmasi1 ve karar destek
islemlerine yonelik uygulamalarda erisim yapisi olarak kullanmaktadir. Genel
olarak islemsel diizenlemeler icin optimize edilen bu veri tabani sistemi,
KDS’lerinin alt yapisi i¢in 6zel olarak gelistirilmistir. Bu ilerlemeler, KDS'nin
calismasini kisitlayan veri tabani biiyiikliigii, yonetebilirlik, sorgulama diizeyinin
zorlugu ve raporlama performansi olumsuz etkileyen unsurlarin birgogunu
uzaklastirmakta, ortadan kaldirmaktadir.

- Donanim alt yapisinin depolama, hesaplama performansit ve sistem olusturma
masraflari agisindan gelistirilmesi. Olgeklendirilebilir donamimin genis bir server
satict ag1 tarafindan biiyiik bir alana yayilmasi, server-sunucu masraf ve
performansi yoniinde 6nemli gelismeler saglamistir. 1990’larin baslarinda 1-5
GB’lik saklamis bilgi olusturup yonetilme imkani vardi. 1997 yilinda ortalama
veri ambar1 132 GB idi. 2000’de ise 259 GB’ ye ylikselmistir. Giiniimiizde ¢ok
biiyiik boyutsal bilgi depolama ve saklama imkani saglamaktadir.

- Web-Elektronik erisim alt yapi sisteminin gelistirilmesi. Mevcut ticari serverlarin
(servis saglayicilarin) ve tarayicilarin bir araya getirilmesi, bant araliginin
genislemesi, glivenlik saglayic1 Uriinler, yaratici, etkin ¢6ziim odakh gorisler,
yonetsel ekipler, giris saglayan eleman-aygitlar ve bilirkisi raporlar ile Web-
elektronik sistemine ait altyapinin olusturup gelistirilmesi, ¢ok kullanici KDS alt
yapilarin olusturulmasi sistemin degerini ve kullanilabilirligini arttirmaktadir.
Kullanilabilirlik, giivenilirlik, siirdiiriilebilirlik ve birlestirilebilirlik y6niinde
ilerlemeler ve gelismeler; organizasyonlar ve yonetim icin daha az risk
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tasimakta, daha ucuz, daha az siire gerektirten lretici ve tiiketici tarafl bilgi
odakli uygulamalar i¢in ticari amagh kullanim kabuliinii saglamaktadir.

KARAR DESTEK SiSTEMLERINE YONELIK NiTELIKLER

Karar destek sistemlerini (KDS) diger sistemlerden ayiran bazi dzelliklere sahiptir.
KDS'leri her seyden oOnce yapisal olmayan ya da yar1 yapisal karar tiirleri igin
diisiiniilmelidir. Ayrica, insan algisi ve bilgi islem imkanlarin bir araya toplandigi bir
sistem olarak diisiiniilmesi gereklidir. Bazi durumlarda yénetim ve islemsel asamalarda
ve yapisal kararlara yonelik KDS sistemleri uygulanabilmektedir. Buna bagl olarak her
kesimdeki yoneticilerine destek verildigi goriilmektedir (Watson, vd., 1997; Cil, ders
notlar; Power, 2008; Url 1; Uyanik, 2019) .

KDS'leri uygulama siirecinde esneklik ve islemsel kolaylik 6zelliklerini icermelidir.
Buna bagh olarak sistemin bilesenleri eldeki sorunu amacina yonelik diizenleyebilir.
Kullanici olas1 durumlari da sistemsel yapiya ekleyerek, sistemin isleyisini takip edebilir.
KDS yapilari farkl karar verme asamalarina destek vermeli ancak her hangi asamaya
direk bagh olmamalidir (Turban, 1993; Watson, vd., 1997; Turban, 2005; Power, 2008;
Cil, ders notlar;Url 1). KDS'ne destek veren 6zellik ve hedefler genel olarak Sekil 2’de
gosterilmektedir. KDS'ler bu 6zelliklerden genelde birkag tanesini igerir.

Veri erisimi ve Bilgi Yan-yapilanmu veysplandnlmamy | Degigik yonetim kademelerine
problemlers yvénelik kararlar cfestek saglamak
Analiz-degerlendirme ve Kisi ve gruplara destek
modelleme \ / saglamak
Sonkullanicilar savesinde kolay| / Birbir e figili veya
haziamp gelistirebilme ‘\\_ Karar Destek siraly kararlar
Sistemi
Yeni vers?-'ﬁ(ni:r ]mizldeglslme / 15 zekiisy, tasarim ve segim
G \ adimlarna yénelik destek
Insan —makine etkilegim ve
dstinligi; Yonetim ve kontroli Degisik karar ekillerine ve
kolay stireglerini destek saglamak
Etkenlik ve etkinlik Kullanmm ve etkilesim Uyumluluk, Adapte olabilirlik
kolavligy ve esnelklik

Sekil 2.KDS'nin Ozellikleri ve Yetenekleri (Turban, 1993; Turban, vd., 2005; Power,
2008; Cil, ders notlar)

KARAR DESTEK SISTEMi UYGULAMALARININ BiLGi YAPISI
BILESENLERI

isletme koordinasyonlari, birlesmis karar yapisi olusturmamn zorlugunu
onleyebilmek icin bilgi deposu-veri ambar1 yapisi icerisinde belirli sayida karar destek
sistemi uygulamalarini gerceklestirmesi gerekmektedir. Veri ambari ¢atisi altinda karar
destek uygulama mimari yapisy, li¢ diizeyden olusan yapi iizerine kurulmustur (Berson,
vd., 1999; Hersh, 1999; Tvrdikova, 2007; Avelweg, 2009).
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- E-Is karar destek céziimleri. Bu diizey, mevcut alternatif disinda, bilgiye yonelik
sorgulama, raporlanma ve modelleme faaliyetleri icerir.

- Veri Madenciligi, sorgulama islemi ve iiriin dagitim altyapi teknolojilerine imkan
saglamak. Bu diizey, hizli sekilde bilgiyi elde edip toplama ve analiz,
degerlendirme egitimlerini saglamak i¢in veriyi ¢ok boyutlu bir kiip seklinde
(online analitik islem veya OLAP) depolama 6zelligini igerir. Bu kiip yapisi, OLAP
sisteminde bilginin temel yapisidir. Cok boyutlu bilgi iceren bu yapi, miimkiin
olan her boyuta yonelik bir hiicreye sahiptir.

- Temel (esas) teknoloji alt yapisi-Veri Ambarlari ve veri pazarlari. Bu dlizey, degisik
veri ambarlar1 ve pazarlarin iginde bulunan bir¢ok operasyonel-islemsel
sistemden bilgiyi sorgulayip ¢ekme, bilgiyi temizleme ve toplama 6zelliklerini
icerir.

Temel-Esas Teknoloji alt yapisi:

Veritabani yapisina yonelik temel unsur olan Bilgi-Veritabanlarinda Bilginin Kesfi
(Knowledge Discovery in Databases), biiyiik ve karmasik veritabanlarinda depolanmis
verilerin anlasilmasini saglayan biitiin faaliyetleri acgiklayan bir terimdir. Bu kapsamda
bilgi cevresinde son zamanlarda 6nem kazanmaya baslayan bazi kavramsal terimler ve
aciklamalar su sekilde siralanabilir: (i) Veri Ambarlama, (ii) Veri Pazarlar, (iii) Veri
Madenciligi ve (iv) Online Analitik Stiregleme (Raymond, 1998; Hersh, 1999; Tvrdikova,
2007; Avelweg, 2009)

(i) Veri Ambar1 (Data Warehouse): Veri ambar1 bir veri deposu olup, genellikle
farkli ve ¢ok biiylik veritabanlarindan sorgulanarak c¢ikartilmis, 6zetlenmis tarihsel,
gecmis verinin elektronik depolaridir. Veri depolamanin temel yapisindaki mantik
basittir ve kullanicilarin daha fazla bilgiyi gorebilmesini, 6grenebilmesini ve
organizasyonlar1 daha iyi yonetilebilmesi i¢in biitiin sirket verilerinin ayni ¢ati1 altinda
toplanmasidir. Veri ambari, karar destek sisteminin temel tasi olarak kullanilmasini
saglayan analitik bir veritabamidir. Karar verme asamasinda kullanilacak bilgiye
ulasilmay1 saglayan, sadece okunabilen biiyiik hacimli verilere yonelik tasarlanmistir.
Son kullanicilara yodnelik uygun zamanda uygun verilerin bulunmasini saglar (Poe, vd.,
1997; Raymond, 1998; Url 6). Veri ambari, sirketlerde karar verme siirecini
hizlandirmak, destek vermek amaciyla tasarlanmistir. Anlik sorgulamalar ve o6zet
raporlar olusturulmasini ve giincellenmesine ydnelik kiimelenmis karar destek sistem
bilesenidir. Bu bilesen, ¢ok biiyiik miktarda verileri igceren, yonetici kesimin karar verme
islemlerine destek veren biitlinlestirilmis, zamana bagh degisiklik gdsteren veri
toplulugudur.

(ii) Veri Ambarlama (Data Warehousing): Veri Ambarlama, veri kaynaklarinin
kullanici kesime daha uygun bir sekilde sunulmasini imkén veren yenileme ve gelistirme
faaliyetidir. Bu durum aynmi zamanda kullanicilarin veri kaynaklarini kendi hedefleri
dogrultusunda yonlendirilmesini de saglar. Olusan ¢ok biiyiik, islenmemis ve yeniden
kullanilabilir bu veri kaynagi veri ambari olarak adlandirilir. Bazi veri ambarlar1 200 GB
veya daha da biiylik boyutta olabilir. Kapsaml veri temizleme siireci, veriyi normalde
ticari veritabanlarindaki durumundan daha nitelikli bir diizeye doniistiirebilir. Bu
doniisim genellikle istatistiksel analiz ya da yapay zekdnin kullanilmasi ile
gerceklestirilebilmektedir. Veri ambarlama siirecinde Gruplandirma (Clustering) verileri
gormek isteyen kullanicilar icin diizenlenen istatistiksel bir yontemdir. Veri, bolgesel
veri tabanlarinda depolanmistir ve gliniimiizde Oracle, Sybase, Sap ve Informix gibi veri
tabani yonetim sistemi (DBMS -Database Management System) saticilari tarafindan veri
ambarlama altyapisi gibi lriinler piyasaya sunmaktadirlar. Veri ambarlamanin hedefi,
kullanicilarin beklentilerini tespit etmeyi, ise yonelik sorunlara cevap bulmay1 ve
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yatirimlardaki karar destek yapisini gelistirip operasyonel-islemsel ve tarihsel-gecmis
verilerden ¢ikarim yapilmasina ve istatistiksel analiz yapilmasina yardim etmektir.
Ornek olarak, 1990’larin baslarinda, General Motor (GM), araclar ve arag siparisleri
hakkinda biitlin verilerini veri ambarinda bir araya toplamaya basladi. Sonug¢ olarak
biitlin bilgilerin ayrintili ve iligkili bir yapi icerisinde toplanmasi saglandi. Béylece, GM
kullanicilar1 ve ¢alisanlari isleri dogrultusunda verileri icerisinde dolasabilir, istenilen
verileri bir araya getirip raporlayabilir ve kendi amaglari dogrultusunda
yonlendirebilirler. Sisteme veri girisi, kaynagi neresi olursa olsun kolay ve maliyeti
diisiiktiir. Karar destek sisteminin sagladigi ¢oziimler, garanti kapsamindaki talepler
yoniinden otomobil modelinin hizli ve kusursuz olusu ile degisimi agisindan analizi,
degerlendirilmesi gibidir (Vidette, vd, 1997; Raymond, 1998; Ceven, 2006).

Veri Ambarinin Calisma Prensibi

Bir veri ambar1 miisteri islemleri gibi iiriin verilerini sorgulatip ¢eker, iptal eder,
organize eder, simniflandirir ve elde edilen verileri inceleyip gozden gecirmek,
degerlendirmek, analiz etmek ve karar verip raporlamak icin uygun bir yere yerlestirir.
Genel olarak veri ambarlama faaliyetine yonelik ¢ok cesitli veri kaynaklarinin ayni yerde
toplanarak merkezlestirilmesi veya merkezi nitelikli deponun 6neminin arttirilmasi
yoniinde depolanmis verileri sorgulayip kullanma, verileri faydali kullanilabilir bilgiye
doniistiirme, analiz, degerlendirme yapma ve gorsel olarak sunmak gibi pek ¢ok islemi
gerceklestirebilir Sekil 3’de genel olarak calisma prensibi gosterilmistir. Ozet olarak
kritik bilgiye kolay ulasabilme ve karar destegi saglar. Bu durum, sirketlerin yeni bir
karar destek uygulamasi olusturmak istediklerinde dis kaynaklara ulasmak ve veri
aramak, analiz yapmak gerektiginden biiyiik ve yogun bir is stirecidir.

Veri ambarlari, analiz yapip degerlendirmek icin verileri en uygun sekilde depolar ve
onceden belirlenmis sorgulamalar1 ve basit hesaplamalar1 gostermek icin tasarlanmis
sorgu ve raporlama araglar ile iliskilenmis yapi igerisinde kullanilirlar. Bununla
beraber, bu analiz ve degerlendirme seviyesi sinirhidir. Ornek olarak, sorgu ve raporlama
araclar1 genellikle bolgesel pazar paylarindaki haftalik degisimlerin hesaplanmasi gibi
zaman serileri analizini gercgeklestirip sunmak i¢in tasarlanmistir. Cogu zaman bu tiir
islemeleri yapabilen araglar, kullanicilardan veri depo ve ambarlarinin genel mimari
yapisini ve yapilarinin teknik 6zellikleri bilmelerini ister. Sonug¢ olarak, veri sorgu ve
raporlama cihazlarinin kullanimi ¢ogu durumda yiliksek derecede egitimli teknik
kullanicilarla sinirli olmaktadir (Vidette, vd., 1997;Url 6; Url 7; Url 8) .

(iii) Veri pazari (Data Mart): Bir veri ambarini organize edip, yonetmek ugrastirici
bir siire¢ ve istir. Normal sartlar altinda, uzmanlar Veri Pazar1 ad: altinda daha yalin bir
yaklasimi énermektedirler. Veri pazari, sirketin operasyonel ve islevsel bir bélimii ile
iligkili verileri tanimlayan bir veri tabamdir. Ornegin, bir sirket pazarlama veri pazari,
insan kaynaklar1 veri pazari ve benzerlerine sahip olabilir (Url 6; Url 7;Url 8; Raymond,
1998).

Veri Pazar, veri ambarinin 6zellikle satis, pazarlama, finans ve insan kaynaklar1 gibi
isletmenin fonksiyonel boliimiinii temsil eder. Veri ambar1 gibi veri pazarlar1 da, is
ihtiyaclar1 ve son kullanic1 fonksiyonlarina iliskin degisik diizeylerde depolanmis veri
icermektedir. Cogu durumlarda veri pazari kullanicilari veri detaylarinin daha alt
diizeyde olmasini isteyebilmektedir. Bu sebepten dolay1 veri pazarlar1 veri ambari
tasariminin biitiinlinden daha biiyiik hacimde olabilmektedir.

Kurumlara yonelik koordinasyonlar veri ambari ¢alismalarini, bilimsel bir alanda
isletme fonksiyonlarin1 icerecek kiiciik bir pilot calisma ile baslatmayr uygun
gorebilirler. Koordinasyon ekibi bu durumu olustururken alt diizeyden tist diizeye dogru
bir yaklasim, bakis agisi ile karar destek ortamini olusturabilirler. Veri pazari ve veri
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ambar1 yapisinin her ikisi de paralel zamanda olusturulabilir (Vidette, vd, 1997;
Raymond, 1998; Url 6; Url 7; Url 8).

~n

(iv) Veri Madenciligi (Data Mining): Veri madenciligi ismini veri ambarinda “Dag
gibi duran veri yiginlarinda yapilan ¢alismalardan almaktadir. Dagdaki madenden
degerli taslan ¢ikartip, ise yaramayanlarin atildigi gibi veri ambarlarinda da verilerden
bilgiyi elde etme siirecinde bu duruma benzer islemler yapilir. Calisma kapsamindaki
problem, dagda ayiklanmasi gereken degersiz bir¢ok tasin olmasi ve degerli olanlarin
bulunup, ac¢iga ¢ikartilmasidir. Tas yiginlarindan olusan daglar gibi veri yiginlarindan
olusan kiimelerde de degerli verilerin ortaya cikartilmasinda bazi1 araglara ihtiyag
duyulmaktadir. Taglar i¢in dinamit ne anlama geliyorsa, veri ambarlar i¢in giigli
bilgisayarlar ve veri madenciligi yazilimlar1 da o anlama gelmektedir (Berson ve Smith,
1999; Url 6; Url 7; Url 8).

Veri madenciligi model kurmak gibidir. Sonu¢ olarak model tahmin etmede
kullanilabilir. Veri madenciliginin bes adim1 vardir.

1.  Veriyiisleme

2 Taslak olusturma ve belirleme

3 Verinin okunmasi ve modeli kurma
4. Modeli anlama

5 Tahmin etme

Veri Madenciligi genellikle veri ambarlama ve veri pazarlar ile beraber kullanilan
bir kavramdir. Veri madenciligi, kullanicilar agisindan bilinmeyen veriler arasindaki
iliskileri tespit etme islemidir. Veri madenciligi kullanicilara, bu iligkilerin anlasilabilir
bir sekilde olusmasina ve gosterilmesine destek verir, bu yapi kullanicilara karar
vermek agisindan yol gdsteren temel saglayabilmektedir. Veri madenciligi kullanicilara
veritabanlarindaki veriler arasinda bir baglantinin olmadigini belirlenene kadar Bilgi
Kesfi imkani vermektedir (Groth, 1997; Raymond, 1998; Vidette vd., 1997; Url 8)

Veri Madenciligi ve Veri Ambarlama iliskisi

Giintimiiziin rekabetci ortaminda veri, stratejik 6nem arz eden bir kaynaktir. Sirket
islerinin yiritiilmesi icin gerekli olan giinliik bilgi ihtiyacini olusturmaktadir. Veri
analizleri igerisinde altyapr performansini arttirarak maliyetlerin diisiiriilmesi ve
gelirlerin  arttirilmas1 agisindan 6nemli iliskiler olusturmaktadir. Hizmetlerin
yonetilmesi i¢in veri analizlerinin kapsaminda bulunan bu iliskileri etkili bir sekilde
olusturabilecek yetenege ve imkanlara sahip olunmasi gerekmektedir. Uygun veri
madenciligi uygulamalar1 sayesinde kurulacak yiiksek kalitede, tam bir veri ambari,
sirketlerin pazarda lider olarak kalabilmesi icin stratejik bir avantaj saglayabilir. Bu
duruma SAIC Motor (Cin’'in en biiyiilk motor imalat firmasi) iyi bir drnek tegkil
etmektedir. Veri madenciligi SAIC sirketlerin 6zel veri ihtiyaclarina yonelik ¢dziim
olanaklari ile pazar avantajina sahip bir konum olusturabilir. SAIC sirketi, gelecekteki
ihtiyaclarini simdiden belirleyerek genel anlamda veri madenciligi ve veri ambarlama
uygulamalarini tasarlayabilir. Sirket, veri madenciligi ve veri ambarlama konularinda
sahip oldugu uzman personellerle beraber miisterilerinin ihtiyaglarini belirlemistir,
sistemin alt yap1 mimarisini kurmustur, buna yénelik en uygun araglari tespit etmis ve
ortaya kullanilabilecek, degerlendirilebilecek ve 6l¢eklendirilebilecek sonuglar ¢ikmistir.
SAIC sirketinin veri madenciligi ve veri ambarlama konularina ydnelik bazi ¢alismalari
sunlardir (Vidette, vd, 1997; Berson ve Smith, 1999; Url 8) :



Aysenur ERDIL 363

(a) The US. Army National Guard and Reserve : SAIC National Guard igin 55
veritabani tasarlanmis, Army Reserve icin 19 veritabanini giincellenmistir.
Ordu i¢in 7000 farkli noktada 50000 son kullaniciy1 destekleyecek bir sistem
kurulmustur.

(b) BP Amoco: SAIC sirketi, petrol triinleri iireticisi BP Amoco’nun (BP Petrolleri
Anonim Sirketi) bilgi ve iletisim teknolojisinin yonetimini iistlenerek, bir yildan
daha kisa zamansa yarim milyon dolardan daha fazla tasarruf yapmasini
saglamistir. BP Amoco sirketi 1995’'ten bu zamana kadar bilgi teknolojisi
altyapisi ve gelistirilmesi agisindan SAIC sirketine baghdir.

(c) Giiney Florida’daki Baptist Health Systems: SAIC sirketi, bes klinik ve alt1 saglik
yogun bakim ilinitesine yonelik ana veri ambari tasarlayip, kurmustur.

(d) Department of Defense ve Health Affairs: SAIC sirketi, 5 yilldan daha uzun bir
siiredir tiim diinyada DoD Military Health System (Askeri Savunma departmani
saglik sistemi)’in hizmetlerinin siirdiiriilmesini saglamaktadir. Biiytik bir biitce
karsiligindaki bir s6zlesme ile Composite Health Care Sistemi ve diger klinik ve
otomatiklesmis bilgi sistemleri icin destek vermektedir, sisteme yonelik
gelistirme ve bakim faaliyetleri karsilamaktadir (Berson ve Smith, 1999; Url 8)

(v) Online Analitik Isleme (OLAP-Online Analytical Processing):

Karar destek ¢oziimlerini olusturma, kullanma ve yonetme islemleri icin cesitli 6zel
araglar ve ¢ok boyutlu veritabanlari kullanilmaktadir. Bu stirecteki islemleri
gerceklestirebilmek icin sirketler, veri ambarlari ve veri marketleri, sorgu ve raporlama
araclar1 ve online analitik isleme (OLAP-Online Analytical Processing) gibi teknikleri
iceren uygulamalar1 kullanmaktadirlar (Url 7; Url 8; Piatetsky-Shapiro, 2003; Han, vd.,
2012).

OLAP ¢oziimleri karmasik bir verinin anlasilabilir bir is kurallar1 kiimesi ve boyutlari
icerisinde analiz edilip degerlendirilmesini saglar (6rnegin olarak triin, cografya,
misteri ve mali y1l kapsaminda karlilik analizleri, degerlendirmeleri). Bunun yaninda
OLAP, kullaniciy1 veri depolamanin teknik yonlerinden ayirarak daha az karisik yontem
ile kullanicilarin da organizasyon kapsaminda kendi analizlerini yapmalarini
saglamaktadir. Genel olarak OLAP ¢o6zlimleri; zaman serileri analizleri ve
degerlendirmeleri, etkilesimli analizleri, egitimleri gibi karisik hesaplama yéntemlerini
sunmaktadir. Bu duruma 6rnek vermek gerekirse, bir pazarlama miidiirii pazar pay1
diistisiinii belli bir magazadaki belli bir iriine indirgeyerek sorunu basit sekilde
inceleyebilir (Thomsen, 2002;Piatetsky-Shapiro, 2003; Han, vd., 2012).

OLAP-Online Analytical Processing Terminolojisinin Tespit Edilmesi

Cogu karar destek uygulamalarinin analitik 6zellikleri bulunmadigindan, sekilsel
kisitlamalar veya biliyliik hacimdeki bilgilerle islem yapamamalari gibi sebeplerden
dolay1 karmasik sorular1 ¢ozmekte sinirli yeteneklere sahiptirler. OLAP uygulamalarinin
gelismesi ile beraber bu durum degismektedir.

OLAP bir¢ok karar destek yaklasimini kapsayan kavramdir. OLAP yapisinda tipik
olarak iligkisel bir veritabani sistemine alinan veri, standart veritabaninin 6zellikleri
icerisinde karmasik sorularin ¢éziimiini saglamak icin 6zel yontemlerle yiiklenmekte,
tekrar bicimlendirilmekte ya da erisilebilmektedir (Kennedy, vd., 1997; Piatetsky-
Shapiro, 2003; Han, vd., 2012; Url 8, Sekil 3).
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Sekil 3. OLAP Kiipii ve Calisma Prensibi (Url 7)

Sirket blinyesindeki organizasyonlar, is kararlarini daha etkili sekilde alabilmek i¢in
biitlin kademedeki calisanlara yetki vermek ve pazar firsatlarina daha etkili sekilde
degerlendirmek amaciyla OLAP'1n yararlarini gelistirmeye calismaktalar. C6ziim olarak,
OLAP sistemini sirketin her kesimine etkili bir sekilde dagitmak igin biiyik veri
siniflarin1 ve tiim kullaniciyr desteklemek ve karisik analizleri yapmanin yaninda
basitlerini de sunmak zorundadir. Online analitik isleme (OLAP) veri tabanina verilen
isimdir. Bu veritabani, son kullanicilara kendi verileri igerisinde hizli sekilde hedefini
belirlemesini saglayan ara ylizlere sahiptir. Veri herhangi bir tarayicinin ulasmasini
saglayacak sekilde yapilandirilmis ve yeniden sekillendirilmistir. Veri madenciligini bir
kisim genisleterek, OLAP veritabani, veri kiimesinin her yerinde ¢ok hizli arama
yapabilmeyi saglayan bir aractir. Veri kiimesi icinde 6nemli ve degerleri boliimleri tespit
edilmesini saglamaktadir (Kennedy, vd., 1997; Thomsen, 2002; Piatetsky-Shapiro, 2003;
Url 8)

OLAP’IN FAYDALARI

Basarili OLAP uygulamalari, yoneticilerin ve biitiin organizasyonun verimliligini
arttirir. OLAP, yoOneticilere uzun, tutarsiz ve esnek olmayan problemlerin ¢oéziilmesinde
uygun modellerin kurulabilmesine olanak saglar. OLAP sistem kullanicilari, bagimsiz bir
sekilde gecikmis is uygulamalarini azaltma yoniinde kendi modellerini kurabilirler. Bilgi
teknolojileri OLAP sayesinde daha etkin islemler gerceklestirebilir ve OLAP i¢in dizayn
edilen yazilimlari kullanarak islem asamasindaki sorunlari veya veri ambarindaki trafigi,
sorgulama engellerini azaltabilirler. Sonug olarak OLAP, is problemleri ile iliskin model
kurma ve insan kaynaklarini daha etkin kullanma yetenegi saglayarak organizasyonlarin
pazar taleplerine ¢ok ¢abuk cevap verebilmelerini saglamaktadir (Sing,1997; Thomsen,
2002;Url 8).

OLAP, kullanicilara degisik bakis agilar ile veriyi kolaylikla ve ayirt edici bir sekilde
cekip cikartma imkani saglar. Ornegin voleybol topu iiretimi yapan bir sirketin OLAP
kullanicisy, Temmuz ayinda Florida’da satilan voleybol toplart ile ilgili grafikleri gosteren
analiz verilerini isteyebilir, ayni iiriine ait Eyliil ay1 gelirlerini karsilastirabilir ve bunlari
ayni doénemdeki diger iirlinlerin satiglar1 ile kiyaslayabilir. OLAP verileri, bu tiir
analizleri gerceklestirebilmek icin ¢ok boyutlu veritabanlarina depolanmstir. iliskisel
veritabanlar1 iki boyutlu olduklar1 disiiniiliirken, ¢ok boyutlu veritabanlar1 her bir
verinin iriin, bolgesel satis ve zaman periyodu gibi ayr1 bir boyutu simgeledigi
diistiniilebilir ( Kennedy, vd., 1997; Sing, 1997; Thomsen, 2002; Arslan ve Giiray, 2010).

OLAP, veri madenciligi i¢cin kullanilabilir veya veriler arasinda ilk bakista
gorillemeyenleri ortaya cikartabilir. Bir OLAP veritabanin, veri ambar1 kadar biiyiik
hacimli olmasina gerek yoktur. OLAP icin ¢ok boyutlu veritabani olustururken mevcut
iliskisel veritabanlarindan alinan veriler kullanilabilir. Fiyati kullanici sayisina gore
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degisen OLAP iiriinleri, genellikle ¢ok kullanicili ortamlar igin tasarlanmislardir
(Piatetsky-Shapiro, 2003; Han, vd., 2012).

KARAR DESTEK SiSTEMiNDE MODELLER

Karar Destek Sistemlerin (KDS) sahip olduklar1 6zelliklerden en énemlilerden bir
tanesi bir modele sahip olmasidir. Karar destek degerlendirmeleri var olan sistemden
ziyade bu sistemin modeli lizerinde gergeklestirilmesidir. Bir model yapisi, gercek
yapinin basitlestirilmesi ya da soyut sekle doniistiiriilmesidir. Basitlestirilmesinin
nedeni, gercek yapinin karmasik olmasi ve bu karmasiklifi olusturan bilesenlerin
sorunla direk baglantili olmamasidir. KDS modelleri yedi gruptan olusur. Bu gruplari
olusturan asamalar, hedefler ve kullanilan yontemler Tablo 2’de listelenmistir (Andriole,
1989; Bhargava ve Power, 2001; Cil, ders notlary;Turban, vd., 2005; Power, 2008;

Maheshwari ve Jain, 2012) .

Tablo 2. Karar Destek Sistemi Modelleri

Grup Asama ve Hedefler Yontemler
Secenekleri kisith olan . . Karar agaclarinin
. Secenek sayis1 az olan sorun i¢in en iyi sonug
problemlerin . . . olusturulmasi, Karar
- verenin belirlenmesi
optimizasyonu tablo kullanimi

Algoritma olusturularak
en uygun sekle sokma-
en iyileme
(Optimizasyon)

Asama agama iyilestirme siirecine bagh
olarak, sonsuz sayida seceneklerden en iyi
sonug¢ ortaya koyani belirleme

Lineer, tam sayili
modeller, matematiksel
ve ag modeller kurmak

Analitik denklem
yoluyla en iyileme

Denklem formiilasyon ile tek asamada en iyi
sonucu elde etme

Envanter modelleri

Similasyon-Benzetim

Testler, denemeler, senaryolar
gerceklestirerek, denenen secenekler
arasindan en iyi olanini belirlemek

Farkh tiirdeki
Simiilasyonlar

Heuristik-Sezgisel
Yaklagimilar

Kurallara bagh olarak en iyi ¢6ziimii bulmak

Uzman zeki etmen
sistemler, Sezgisel
yontemler kullanarak
model kurmak

Varsayim-Tahmin

Farkli senaryolar icin gelecege yonelik
tahminlerde bulunmak

Tahmin yontemleri
kullanmak

Diger Siniflar

Bir formiil aracilig: ile what-if yapilarina bagh
degerlendirmelerde bulunmak

Finansal varliklari
Fiyatlama modeller,
Kuyruk modeller

(i)  Secenek sayisi

az olan sorun i¢in en iyi sonug verenin belirlenmesi: Sonlu ve az

saylda secenek iceren karar kosullari, karar degerlendirilmesi yolu ile modellenebilir. Bu
yontemle secenekler, bir tablo ya da grafik aracilifiyla, o6zelliklerin varsayilan
uyumluluklarina ve bu durumlarin gerceklesme olasiliklarina bagh olarak siralanir. En
iyi secenegin belirlenmesi i¢in bu durumlarin analiz edilmesi gerekir. Bu yontemde iki
farkl secenek uygulanabilir;

- Tek Amacgh Karar Verme: Tek amagh problemler genel olarak karar agaclari ve
karar tablolar1 kullanilarak ¢éziilmesi saglanir.

- Cok-Amagh Karar Verme: Cok amagh karar problemlerin ¢6ziimiine yonelik
karar vericinin 6ngoriilerine yonelik rasyonel evrelerde ortaya ¢ikaran bir grup
yontemler ile ortaya konmus ve gelistirilmistir. Bu ydntemlerden en ¢ok
uygulanani AHS (Analitik Hiyerarsi Siiresi-Analytic Hierarchy Process-AHP) ‘dir.
AHS yontemine bagh olarak Expert Choice, DecisionPro ve Super Decisions gibi
yazilimlar araciligi ile farkli uygulamalar yapilmistir.
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(ii) Matematiksel Tam sayili Programlama Yéntemi ile Optimizasyon-en iyileme:
Karar vericinin sinirli kaynaklari, bir amaca bagh farkl faaliyetlere yonelik kullanmaya
calistigl yonetimsel sorunlarin ¢6ziimii icin tasarlanmis yapisal gruptur. Lineer-tam
sayill programlama bu grup icinde en ¢ok kullanilan yoéntemdir. Bu programlama ile
onemli calismalar yapilmistir. Matematik modele yonelik problemde amag fonksiyonu,
karar degiskenleri, amag¢ fonksiyon katsayilar1 ve kisitlar1 bulunur. Céziimiine ydnelik
grafik yontemi, tamsay1 programlama ya da simpleks teknigi gibi farkli yontemler
kullanilir.

(iii) Heuristik-Sezgisel =~ Yaklasim-programlama: Bazi durumlarda karmasik
problemlerin ¢6ziimi i¢cin kullanilan matematiksel programlama ya da simiilasyon
yaklasimi ile olusturulan modellerin ¢dziimleri uzun zaman alabilir, ¢ok maliyet
kayiplar1 yasatabilir. Bunun disinda model kusurlu ¢6ziime ulasmak miimkiin
olmayabilir. Bu kosullar altinda sezgisel-Heuristik modeller kullanilarak daha hizli, ucuz
ve tatmin edici ¢6zlime ulasmak miimkiin olabilir. Karar destek sistemleri kapsaminda
Tabu-Search ve genetik algoritmalar en ¢ok kullanilan Heuristik programlama
tekniklerindendir.

Simiilasyon-Benzetim: Genel anlamda Simiilasyon gercek olanin baz1 dzellikleri ile
uyarlanip taklit edilmesi olarak aciklanabilir. Yonetim yaklasimi olarak simiilasyon, bir
yontem sistem yapisina yonelik modelde, bilgisayar donanimi ile senaryolara bagh
deneme, testler gerceklestirme yontemidir.

En iyileme yontemi olan optimizasyon ve baska tiir modeller ile modellenmesi
karisik, yapisal olmayan kosullar; simiilasyon-benzetim teknigi ile modellenir. Bu model
kapsaminda, bilgisayar destegi ile karar secenekleri denenir ve sonuglarin timi
modelde incelenerek en iyi sonug tireten secenek ele alinir, kullanilir.

Planlama Modelleri: Diizenleme-Planlama Yapisi: Cebirsel agirlik iceren yapidir.
Cizelgeleme yazilimi yardimi ile formiil ve esitsizlikler kullanarak olusturur. Bu tiir
modeller genel hedefe yonelik karar destek modelleri olacagi gibi sektére yonelik
(hizmet, tretim vb.) modeller de olabilir. Bu tiir modeller bir sirketteki pazarlama,
liretim, insan kaynaklar1 gibi boliimlerin faaliyetleri arasindaki karisik mantiksal ve
sayisal baglantilari igerir (Url 4; Uyanik, 2019).

Karar Destek Sistemi Uygulamalarina Yonelik Yol Haritasi

Sirketin KDS sistemi alt yapisini olusturmak icin, asagidaki belirtilen asamalar takip
izlenebilir (Ravi ve Marcia, 1999; Bhargava ve Power, 2001):

1.  KDS c¢alismasinin hedeflerinin belirlenmesi: Basarilmak istenen amag tespit
edildiginde hedeflerin uygulanabilir olmasina ve sirketin elde edilen yeni
bilgileri kullanabilecegine imkan saglamak.

2. Sirkette bilginin nerede bulundugunun tespit edilmesi: KDS yapisin1 kavramak
ve kullanmak agisindan zor bir konsept haline getiren, bilginin daginikligidir.
Bilgi, farkli veritabanlari igerisinde bulunabilir ki, bu durum giintimiizde veri
ambarlama yapisinin bir sirket icin ¢ok dnemli 6gelerinden birisi oldugu
gerekcesini aciklar.

3. Firmanin elde bulundurmaya ihtiya¢ duydugu bilgileri belirlemesi: Hangi
bilgilerin depolanip, tutulacagini tespit etmeye yardimci olacak bilgili veya
firma uygulamalarinda tecriibeli analizcileri bulundurarak calisanlarin bilgi
depolamalarina yardimci olunmasidir.
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4.  Verilerin toplanmasi, temizlenip hazirlanmast: Cesitli i¢c ve dis kaynaklardan
gerekli veriler elde edilir. Veri uyusmazliklari, kaybolan veriler ve belirsizlikler
kontrol edilir ve bu yénde ¢oziimler tiretilir.

5. Ic ve dis verilerin dengelenmesi: Veri ambarlama faaliyetlerinin biiyiik
¢ogunlugunda, firmalar igyapisal sisteme odaklanir. Pazarlar karisik rekabet
ortami igerisinde oldugunda, geleneksel ticari yontemler yeterli degildir. Sonug
olarak i¢ yapisal uygulama sistemlerinden elde edilen veriler, firmalar
yonetmek ve gelecege yonelik plan yapma faaliyeti agisindan daha az ilgili hale
gelir. ice odaklanmak yerine, firmalar dis kaynaklara da yonlenmesi gerekir.

6.  Bilgi siiflandirmasi igin yeni yaklasimlarin gelistirilmesi: SAP gibi kurumsal
kaynak planlama sistemi sirketin temel uygulama alanlarindaki bilginin
siniflandirilmas1 6zelligini gelistirmektedir. Basar1 anahtarlarindan birisi
firmaya uygun bir siniflandirma plani olusturmaktir.

7. Verilerin nasil arastirilacaginin dgrenilmesi: Modelin olusturulmasi asamasi,
veri madenciligi araglarinin se¢imi, verilerin donistiiriilmesi, uygulamaya
yonelik 6rneklerin tliretilmesi, test edilmesi ve modelin gecerli ve kullanilabilir
sekile getirilmesidir.

8.  Modelin kullanilir sekle getirilmesi: Modeli olustururken kullanilmamis
bagimsiz bir veri seti ile modelin dogrulugunun test edilir. Modelin
duyarliiginin saptanmasi ve modelin kullanilabilirliliginden emin olmak i¢in
pilot uygulamasinin yapilip testin gerceklestirilmesidir.

9.  Modelin genisletilmesi (yayin): Modelin genisletilmesi, verileri muhafaza edecek
ve bir karar vericinin tahmin etmede basvurabilecegi gercek zamanlh tahmin
tiretecek bilgisayar sistemlerinin kurulmasini gerektirebilir. Ornegin, bir model
bir kredi karti isleminin sahte olup olmadigini belirleyebilir.

10. Modelin izlenmesi: Cevresel kosullar degistiginde modellerde degismelidir.
Ekonomi, triinler ve rekabet ortamindaki degisiklikler modellere
yansitilmalidir. Bu wunsurlardan herhangi birisi miisteri davranislarini
degistirerek, var olan modelini yarin kullanilmaz hale getirebilir. Bu sebepten
dolay1 modelin izlenmesi, hala sisteme yo6nelik uygun olup olmadigini
belirlemek igcin yeni veriler tlizerinde test edilip, devaml giincellenmesi
gerekmektedir.

11. Karar Destek Sistemine (KDS) yonelik Yatirimin Geri Dénmesinin (ROI-Returm of
Investment) él¢iilmesi: KDS kapsaminda geri déniis 6l¢limii yapmak zordur. Her
ne kadar bir¢ok firma bu sorunu ¢6zmek amaciyla yeni yazilimlar ile rekabet
ortami olan pazara giriyor olsa da, bilgi yapisinin degerlendirmesi i¢cin uygun
sartlar1 saglamak zor bir siire¢-istir. Bilgi sistemini genisletmekte yeteri kadar
basarili olamayan firmalar, rastgele fikir ve kararlar iiretme egilimindedirler.
Ancak gelecegin bilgiye odakl diinyasinda, rastlantilar gerekli ¢oézimii
olusturmazlar. Onemli olan hangi bilgiye sahip olundugu degil, bilgiye erisip
erisememe durumu ve bu kosullar altinda ne yapilabilecegidir.

Bilgi bulma islemleri tekrara dayalidir. Ornegin; verileri temizleyip, hazirlarken bir
kaynaktan gelen verilerin kullanilmaz oldugunu veya diger verilerle birlikte daha
onceden tanimlanmamis bir kaynaktan gelen verilere ihtiya¢ duyuldugu tespit edilebilir.

KARAR DESTEK SiSTEMLERI TASARIMI VE GELISTIRILMESI

Basarili bir KDS tasarlayabilmenin ve hayata gec¢irebilmenin en 6nemli 6zelligi ne tiir
sistem gelistirilmek istendigini iyi analiz etmek, ise yonelik is amaglari, gereksinimlerini
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degerlendirme ve ihtiya¢ duyulan bilgiler dogrultusunda islemsel diizeyde sistemin
glincel olarak desteklenmesi gerekir (Url 4; Uyanik, 2019).

ihtiyaclar karsilayabilecek bir KDS nasil tasarlanmali sorusuna yénelik ilk yapilmasi
gereken adim gerekli ve ihtiyaci karsilayabilecek tiim bilgiyi toplamaktir. ikinci adimda
yapilmas1 gereken ise bilgi islem yetkililerin ve sistem kullanicilarin yer aldig1 bir
tasarim ve gelistirme siireci olusturmaktir. Son kullanicilar yani yonetici kesim, bilgi
islem calisanlari ile ortaklasa ¢alismali ve buna bagh olarak yapilabilecekler, kapasite,
ihtiyaclar ve olusturulacak sistemin hangi kararlar1 saglayabilecegi gibi hususlar1 agik
bir sekilde belirleyip, tasarlama yo6niinde adim atilmaldir. Bu konular
gerceklestirildiginde sistemden istenen performans ve yarar saglanacaktir (Shim vd.,
2002; Url 4).

Karar destek sistemlerinin olusturulmasinin ilk asamasini hedefin, sorunun ve
ihtiyaclarinin tespit edilmesi olusturmaktadir. Basarili bir KDS amacina yonelik fiziksel
tasarimla beraber karar verme siireci dogrultusunda mantiksal tasarima da ihtiyac
duyulmaktadir.

Mantiksal Tasarim Asamalari

KDS tasarimi ii¢ sathaya ayrilabilir; i) Karar alt bilesenlere bolme ve karar vericinin
bu bilesenlere yonelik biligsel varsayimini tespit etme, ii) Sorunu ve karar vericiyi
degerlendirme ve fonksiyonel, islemsel diizeyde KDS'yi olusturma, iii) Fonksiyonel
tasarimin detaylarina inme ve uygulamaya gecirme (Shim vd. 2002; Url 4, Uyanik,
2019).

Belirlenen asagidaki temel sorulara bagli tasarim olusturma 6n plana alinmalidir:

- KDS’ye kimin ihtiyaci oldugunun belirlenmesi,

- KDS'nin kullanilmasi kullaniciya olan yararlarinin tespit edilmesi,

- KDS hangi siireglerde kullanilmasi gerektiginin tespiti,

- Bu sistemsel yapi, genel is siirecinde hangi asamaya yerlestirilmesi gerektiginin
tespiti,

- KDS'ne neden ihtiya¢ duyuldugunun yaniti,

- KDS, ihtiyaclara nasil yanit verecegi, nasil kullanilacaginin belirlenmesi.

KARAR DESTEK SISTEMLERi GELISTIRME YAKLASIMLARI

Karar Destek sistemleri (KDS) uygulamalarina yoénelik yazilim programlari
gelistirmek, normal yazilim gelistirmekle aynidir. Bu sebepten dolayi, bilinen sistem
gelistirme yontemleri, KDS gelistirmek i¢in de kullanilir. Bu yontemler-yaklasimlardan
birkag 6rnek su sekilde agiklanabilir (Bonczek, vd., 1981; Andriol, 1989; Maheshwari ve
Jain, 2012):

(i) Selale Modeli:-Yazilimda bilinen ve kullanilan en eski yazilim gelistirme teknigi
Selale Modelidir (Waterfall). Maliyetleri azaltmak ve yazilim sisteminin giivenilirligini
saglamak i¢in 1970°li yillarin ortalarinda gelistirilmis yontemdir. Uygulamada faaliyetler
birbirini izleyecek sekilde isleme aliir. Oncelikle tiim gereksinimler tanimlanir,
tasarlanir, uygulanir, test edilip kullanilir (Sekil 4). Yontemin ismi ile iligkili olarak
kayalardan asagiya akan suyun tekrar yukariya ¢ikmasi gibi basamak basamak yol
izlenir (Bassil, 2012; Maheshwari ve Jain, 2012; Conrad, vd., 2016).
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intiyag Tanimlari

Sistem Analizi

Tasarimi ve Test

Entegrasyon ve Sistem
Testi

—

Operasyon ve Bakim

Sekil 4. Selale Modeli (Bassil, 2012; Conrad, vd., 2016)

Her adim bir sonraki adimin temelini olusturur. Bu sebepten dolay1 gelisme adimlari
diger yontemlere gore daha uygun ayrilabilir. Bes agsamali gelistirme faaliyetten olusur
(Buede, 2000; Bassil, 2012; Conrad, vd., 2016):

1-fhtiyaclarin tespiti ve tanimlamalar

2-Sistemin analizi ve yazilim mimarisinin tasarlanmasi

3-Yapinin uyarlanmasi-adapte edilmesi ve testlerin gergeklestirilmesi
4-Sistemin entegrasyonu ve sisteme yonelik testlerin yapilmasi
5-Uygulama asamasi ve Bakimin yapilmasi

(ii) Degisim, Gelisim, Olgunlasma ve Déniisiim Islemlerine Yénelik Gelistirme: Bu
yontemde tamimlama, gelistirme ve déniisiim ayni evrede ve i¢ ice gerceklesir. i1k basta
soyut tanimlamalar yapilarak hizli sekilde yazilim gelistirilir. Sonra miisteri beklenti ve
gereksinimlerine bagh olarak tekrar diizeltme ve diizenlemelere gidilir. Bu yonteme ait
iki gelistirme modeli vardir:

- Arastirma-Kesif programlama: Miisteri ihtiyaglari tespit edilip yazilim gelistirilir.
Bu gelistirme evresi basamak basamak ilerler. Yazilimin gelistirilmesi en uygun
noktadan baglatilir ve yeni 6l¢iit-faktorler miisteriye sorularak ilave edilir.

- Prototip-Test modelinin olusturulmasi: ik basta miisterinin gereksinim ve
beklentileri tespit edilmeye calisilir. Sonraki asamada sisteme yonelik detayl
ihtiya¢ tanimlamalar1 gergeklesir. Bu elde edilen bilgiler ¢ercevesinde prototip-
test ilk 6rnek model yazilim hazirlanir (Sekil 5)(Bonczek, vd., 1981; Andriole,
1989; Maheshwari ve Jain, 2012).
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[ Kavramsal

| Tarimiamalar

Temel Sablo (Gelistirme-
Knvtnmlunan—) : Buys(ltme ‘ — I Arasaram |

|_Aciklanmas)

r.lygulanablllnlk _;...l Son Saram |

-——bl Ik saram I

Gecerlilik

Sekil 5. Degisim, Gelisim, Olgunlasma ve Déniigiim Islemlerine Yénelik Model
(Anthony, 1965, Andriole, 1989; Yazarin katkisi)

Uygulama adimi tamamlandiktan sonra prototip-ilk test {iriin olusturulur ve eger
yaplya uygun ise sisteme entegre edilir. Prototip uygun olmadiginda degerlendirme-
analiz, tasarim ya da uygulama adimlarina doniiliir. Kullanici-Yoénetici kesim ilk érnegi
ele alarak sistemin aktivasyonlugunu goézlemler ve sisteme geri besleme yapar. Sistemi
olusturan yapi, yonetim-kullanici tarafa bagl olarak onay goérene kadar adimlar
tekrarlanir. Yapisal olmayan ve yar1 yapisal olmayan problemlere yonelik bu model
tirinin ¢ 6nemli sorunu mevcuttur: (i) Adimlar kesinlesmis degildir. (ii) Sistem
yapisal olarak zayif temel icerir. (iii) Kendine ozgii 6zel tecriibe ve yeteneklere
gereksinim duyar (Anthony, 1965; Bonczek, vd., 1981; Andriole, 1989; Maheshwari ve
Jain, 2012).

(iii) Spiral Modeli: Spiral Model, Sekil 6’daki gibi spiral seklindedir. Sistem fizibilitesi
en icteki dongl ile baslayip, disariya dogru sekilde belirtilen asamalardan geger. Bu
asamalar kullanici-sistem yonetici tarafindan tasarlanir. Calisma kapsamina gore spiral
icindeki asamalar degisiklik gosterebilmektedir.  Yazilim olusturulurken hangi
evrelerden gecilecegi sistem yonetici tarafindan belirlenir ve spiral i¢i dongiisel yapi
olusur (Boehm, 1988; Buede, 2000; Conrad, vd.,2016;Gurendo, 2015).
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Prototipl

Ihtivag plan: imi .
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Uriin
tasarmmy, Detayl
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Kabul edilir ~ t#5t Geligtir, bityiit. test et
Servis- test e ge}ecekumnu
Hizmet tasarla, tespit et

Sekil 6. Spiral Modele ait Siire¢ Adimlari (Boehm, 1988; Gurendo, 2015; Conrad,
vd.,2016)

Her dongii-cycle dort bolgesel alandan meydana gelir: (a) Hedeflerin belirlenmesi,
(b) Riskli unsurlarin tespit edilmesi ve azaltmaya gidilmesi, (c) Gelistirme-Biiylitme ve
isleme siiresi (d) Planla-tasarla (Gurendo, 2015; Conrad, vd., 2016)

(iv)Sistem Gelistirme Hayat Dongiisii:Sistemin sirasal olarak alt parcalara boliinerek
gelistirilmesidir. Her parca daha fonksiyoneldir. Sonunda bir son sistem gelistirilir.
Degisik tiirleri vardir. Bunlardan iki ayr1 bi¢cimi sirasiyla Sekil 7’de gosterilmektedir,
Tablo 3’de 0Ozetlenmistir (Sprague, 1980; Mark, 1990; Conrad, vd., 2016; Uyanik,
2019;Url 5) .

(b) Bilgi-veri
ihtivaglarmm tespit
edilmesi

(2) Sistemsel
gercksinimlerin analizi-
degerlendirilmesi

Ou Defmlendiome-

(2)Sisteme yonelik ArEInnmE rEnom

problemlerin, elde edilen
firsatlzrm ve hedeflerin
tespit edilmesi

(g) Sistemin igleme
sokulmast e
degerlendirilme
(analiz) asamas1

(d) Intiyaglara bagh tekdif
edilen sistemin
tasatlanmasi-dizayn
agamasi

(f) Sistem-yazlmm test edilme ~ - . Sistem ihtiyaglan
Tast adilmig Py () yamlmm gelistinlmesi ve s=porv-saporlanm an
i o Talndle a;?ma:n_su.rdurul_bduhgmm Ar.Ge galigmant
Sarmama saflanmas1

Sekil 7. Sistem Gelistirme Yasam Dongiisti (Url 5)
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Tablo 3. Sistem Gelistirme-Giivenligi Saglama Doéngiisii (PUKO)

PLANLA (Sistem ni¢in kuruluyor?)

- Sistem Gelistirme Yagam Donglisii (SGYD) kapsaminin belirlenmesi
- SGYD politikasinin belirlenmesi
- Kontrol alanlarini ve risklerin azaltilmasi i¢in gerekli kontrollerin belirlenmesi

UYGULA (Ne, ne zaman, nerede yapilacak?)

- Risk azaltma plani
- Riskleri azaltic1 ¢alismalarin baslatilmasi
- Hedeflere ulagmak i¢in belirlenmis kontrollerin uygulanmasi.

KONTROL ET (Sistem nasil calisacak?)

- SGYD etkinligini periyodik olarak gozden ge¢irmek
- Kabul edilebilir risk diizeyleri gozden gecirmek.
- Planlanan periyotlarda dahili SGYD denetimlerini yiiriit- Veri tabani sistemini olustur

ONLEM AL (Sistemin Kullamilmasi-Uygulama)

- Belirlenen gelistirmeleri uygulamak

- Uygun diizeltici ve dnleyici calismalar

- Kontrol sonuglarini ve diizeltici faaliyetleri ilgili boliimlere bildirmek
- Stirekli gelismeye yonelmek.

KARAR DESTEK SiSTEMLERININ KULLANICILARA YONELIK ONERILERi

isletmeler veri yogunlugu icinde bogulmaktadir. Bilgi yogunlugu ve seli karsisinda
calisan, yonetici ve tiiketici kesim bu durum karisisinda hem kendilerini yetkili hem de
glicsiiz durumda hissetmektedirler. Bu kosullar altinda bu durumun yararlarini ve
risklerini kontrol altina alabilecek ¢6ziimler bulmaya ¢alismaktadirlar.

Gelismekte olan bilgi ulasim ve kontrol yapisi, isletmelerin rekabet durumunu
yonetmektedir. Isletmeler ve tiiketiciler 6zel arac1 sebeke yapilari ve internet yoluyla
birbirlerine her gegen giin daha fazla baglanmaktadirlar. Bu baglantilar ve iliskisel yap1
karar destek sistemlerinin yapisini ii¢ asamada toplanmasini saglamaktadir (Raymond,
1998; Ravi ve Marcia, 1999; Bhargava ve Power, 2001):

Birinci asama-Isleme Intranetleri: Bu asamada, isletmeler organizasyonel yapinin
icine dagilmis bilgi kaynaklar1 arasinda biitiinsel ve standart bir iliski baglanti kurmaya
calisirlar. Bilgi diizeyindeki yapinin olusumunun gerceklesebilmesi yoniinde, veriye
erisim ve verinin veri tabaninda toplanip saklanmasiyla birlikte veri analizler-
degerlendirmeler ile birlesmesi gerekmektedir. Isletme intranetler, ayrintili analizlerin
yapilmasini saglayan veri ambarlar ile karar verici yoneticilere tahminsel 6gelere
yonelik otomasyon sisteminde ¢cok 6nemli destek saglar. Isletme intraneti, veri toplulugu
olan veri tabanlarini 6zel kullanici-yonetici gruplarina yonelik ¢6ziim odakl kararlar
lireten ara yiiz olarak web tarayicilari ile genis bir cevreye agma imkani saglar.
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Ikinci Asama-Dis aglar (Extranet): Bu asamada, isletme bilgi altyapisimin bir kisminin,
dis diinyaya a¢ilmasi i¢in giivenlik duvarinin 6tesine gecilerek tiim diinyadaki is
ortaklarinin ve hizmet saglayicilarin ulasilmasi saglanilir.

Hizl bilgiye erisim, operasyonel veriler ve duyarlilik isletme y6netimi i¢in anahtar
niteligindedir. Standart raporlar ve ara yiizler, hizmet ihtiyac¢larinin azaltilmasi ve egitim
gereksinimlerinin azaltilmasi icin saglam extranet yapisi ¢cok énemlidir.

Firma i¢i hatlar yeni gereklilikler olusturmustur. Bunlar; biiyiik veri ciltlerini
yonetme kabiliyeti, veri genisliginin kontrold, platformlar arasi destek, zamanin hizina
uyma ve ara yiz se¢iminin genis sinirlaridir. Her isletmenin kendi icerisindeki veri
sebekesi ve kullanici sayisinin fazla olmasi, ¢ok genis bilgi ag yapisinin olmasindan
dolay: isletmelerin bilgi platformlar arasi baglantilarin saglanmasi agisindan Dis aglar-
extranet ¢cok dnemli faktordiir.

Uciincii asama-Ticari internet uygulamalari: Bu asamada, isletmeler yeni firma
modelleri iizerine odaklanir. Firmalar kendi faaliyetleri ile iliskili bilgi toplarken, ayni
zamanda bu bilgiyi genis bir kullanim amacina ydnelik topluca satmay1 amaglarlar.

Ornegin; kredi kart: isletmeleri, bireysel satis islemlerine ait asamalarda kendilerine
yonelik bir kisitlama getirmemektedir. Yeni deger formlarini olusturmaya yonelik
islemsel bilgileri diizenleyip paketlemektedirler.

isletme biinyesinde, islemsel verilerin ticarilestirilmesi cercevesinde diisiince
haklariin deger kazanmasi, miisteri bilgilerinin, firma islem kayitlarinin ve finansal
verilerin elde edilmesi ve yeniden satilmasina yonelik yeni firma modelleri ortaya
cikacaktir. Bu durum, bu tiir isletmelerin toplanmis veri tizerinde karisik hesaplama ve
bilginin yalniz calisanlara-yonetime degil, bunun yaninda misteri saglayici ve is
ortaklarina yayilmasi sorunlari ile karsi karsiya kalinmasina neden olacaktir.
isletmelerin bilgi ag yapisinin yénetimi, bir isletmeyi basarili veya basarisiz yapabilir. Bu
sebepten dolay1 bilgi varliginin diizenlenmesi ve isletilmesine yonelik KDS’ler ticaret
faaliyetleri agisindan 6nemli bir bilesen haline gelmistir.

SONUC VE DEGERLENDIRME

Giintimiizde isletmeler rekabet ortaminda ayakta kalabilmek, gelisip biiyliyebilmek
ve degisen is kosullarina zamaninda adapte olabilmek icin etkilesimli karar destek
araclarina ihtiya¢ duymaktadirlar.

isletmeler, elde edilen verinin karar almada etkili ve verimli olarak kullamilmas igin
veri akisi icerisinde anlamli bir biitiinliik yaratmaya yardimci olacak ¢éziimler bulma
arayis! icerisindeler. Bu sebepten dolay, isletmeler veri erisim uygulamalarina yonelik
etkilesimli karar destek sistemlerine yonelik yapisal bir ge¢is asamasina girmekteler.

Bilgi yogun uygulamalar icerisindeki KDS’ler sayesinde, verinin genis bir kitleye
ulagsmasi saglanir. Bu kapsamda bilginin acgik ve izlenebilir olmasi uzun siireli etkinlik
icin isletmelere yénelik firsatlar olusturur. Miisteriler ve isletmeler, intranet ve internet
gibi aglar sayesinde karsilikh etkilesimi daha kolay saglarlar.

Karar Destek Sistem uygulamalari, verinin genis capta yayllmasina ve kullanilmasini
saglar. Bilgi kiimesinin ag¢ik ve takip edilebilir olmasi uzun vadede faaliyet kapsaminda
firsatlar olusturur. Miisteriler ve Isletmeler, Intranet ve Internet-Biiyiikk ve kiiciik
topolojik networkler sayesinde karsilikli iletisim ve etkilesimin saglanmasini daha kolay
saglamaktadirlar. Isletmeler, miisteri memnuniyetini saglamak icin miisteri
gereksinimlerini bilmek ve bunlar iizerinde gelismeler yapmak isterler. Miisteri kesmin
profilini tespit etmek ve satin alma durumlarini énceden belirleyip tespit etmek zaman
alan bir siirectir. KDS’leri bu siireci kayda deger olciide azaltmaktadir. Bu durum,
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isletmelerin rekabet piyasasinda misteri ihtiyaglarini daha kaliteli, hizli ve maliyetinde
diisiis saglayacak sekilde yapilanmasina olanak saglar.

KDS uygulamalari, miisteri ihtiyaclarini, davranislarini ve taleplerini birden fazla
kaynaktan detayl bir sekilde elde edebilir. Buradaki amag, veriyi kullanilabilir bilgiye
dontstirmektir. KDS'lerindeki bilgi odakli uygulamalar bilgi ekonomisinin esas sablonu
ve temelidir. Bu yapi, veri karmasikligini kar odakli bir varliga doniistiiriir. Yonetim
kesmi, olusturulan veri ambari1 ve kullanilan teknoloji yatirimlarin isletmeye 6nemli bir
kar ve getiri kazandirmasini isterler. KDS’leri kullanici ve calisanlara veri ambar
cevresini agmak amac ile e-teknoloji uygulamalarini kullanir. Bilginin elde edilmesi,
diizenlenip teslimine yonelik gelismis teknoloji yapisi olan veri ambari, e-posta
sistemleri, faks makineleri, tarayicilar vb. teknoloji iiriinleri isletmelerin ve toplumun
yasaminda onemli yer tutmaktadir. KDS uygulamalari, son nihai c¢alisan-kullaniciya
gerekli olan kritik bilgiyi etkili sekilde teslim eder.

Bilisim sistemlerine yonelik bilgi uygulamalari-KDS'leri, birden fazla kaynaktan
musteri beklentilerini, davranis ve tercihlerini ayrintili olarak tespit edebilir. Buradaki
amag, veri kiimesini bilgiye dontistirmektir. KDS’ler, bilgi ekonomisinin yapisini ve
temelini olusturur. Veri karmasikligini, kar getirici bir yapiya donistiirebilir. Bu husus,
yonetim kesmi i¢in 6nemli unsurdur. Clinkii Yonetim kesmi, olusturduklari veri ambari
ve tim teknoloji alt yapisina yonelik yatirimlarindan 6nemli &lglide bir getiri, kar
getirmesini beklerler.

KDS’leri, kullanici ve yoneticilere veri ambarlar1 diinyasim1 agmak icin e-ticaret
teknolojisini kullanmaktadir. Bilginin tespit edilip toplanmasi, diizenlenmesi ve gerekli
yere ulastirilmasi, depolanmasi icin gelismis teknoloji bilesenlerinden olan veri
ambarlari, tarayicilar, telefonlar, e-posta sistemleri ve faks makineleri toplumun
yasaminda 6nemli bir yer almaktadir KDS’lerini i¢ine alan tiim teknolojik bilesenler, son
kullaniciya ihtiya¢ duydugu kritik bilgiyi etkin ve verimli bir sekilde ulastirir.
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Giris

1980’1i yillarla birlikte kiiresellesme tiim diinyada bir olgu olarak yayginlasmaya
baslamistir. Bu siiregte ticaretin kurallari her gecen giin degismekte; iilkeleri rekabet
gliclerini gelistirmeye ve boylelikle refah diizeylerini iyilestirmeye yoneltmektedir. Bu
degisim siireci, tlim diinyayr neredeyse tek bir pazar ve kiiresel bir koéy haline
getirmistir. Bu durumun yol actifi en 6nemli tehdit firmalarin ve {ilkelerin yeni
stratejiler gelistirmek icin yogun rekabet altinda kalmalar1 iken, ortaya ¢ikan en 6nemli
firsat bir iilkedeki kiiciik bir firmanin bile milyarlarca insana ulasma imkanina sahip
olmasidir. Bir baska ifade ile, kiiciik bir firma i¢in bile tiim diinya insanlar1 potansiyel
miisteri profilinde bulunmaktadir. Boylece kiiresellesme egilimleri iilkeler bakimindan
dis ticaretin 6nemini artirmakta ve dis ticarette basari1 saglayan iilkeler gelir ve refah
artis1 yasamaktadirlar.

Esasinda celik kap1 sektorii diinya ticareti igerisinde biiyiik bir paya sahip olmasa da
giin gectikce artan niifusa ve gelire bagh olarak ytikselen konut talebi ve giivenlik kaygisi
gibi nedenlerle gelisme potansiyeli yiiksek bir sektordiir. Celik kap1 ihracati i¢in ingaat
sektorii lokomotif sektdr olmakla birlikte niifus artis hizi, GSMH artis orany, sehirlesme
orani ve her gecen giin artan yasam standartlar1 da 6nemli faktérlerdir. Diinyanin
onemli bir kisminda hizli refah artisi1 yeni sehir ve mimari anlayisi ile birlikte ¢elik kap1
tirtinlerinin niteligini, cesitliligini ve fiyatin1 da artirmaktadir.

Celik kapi ticaretinin son 20 yillik dénemi incelendiginde, ticaret hacminin 6nemli
olctide artig1 goriilmektedir. Oyle ki, 1998 yilinda yaklasik olarak 1,1 milyar dolar olan
diinya celik kapi ihracati 2017 yilinda 3,6 milyar dolara ulasarak 3 kattan fazla artis
gostermistir. Benzer sekilde, diinya celik kapi ithalati da 1998 yilinda yaklasik 1,1 milyar
dolar iken, 2017 yilinda 3 milyar dolara ulasmistir. Tiirkiye'nin de son 20 yilda bu
sektorde giderek giiclinii artirdig: goriilmektedir. Nitekim Tiirkiye'nin 1998 yilinda celik
kapi ihracati sadece 3,5 milyon dolar iken, 2017 yilinda 30 kattan fazla artis gostererek
yaklasik 108 milyon dolar olmustur. Bu baglamda, 2000’li yillarda baslayan gelisim
siireci, Tlrkiye'nin ihracatinda niceliksel artislara ve niteliksel gelismelere yol agmistir.

Bu ¢alismada celik kap1 sektorii hakkinda uluslararasi diizeyde genel bulgularin elde
edilmesi, ilgili sektérde ihracat ve ithalat yapan tilkeler bazinda degerlendirmelerin
yapilmas1 ve Tiirkiye'nin ¢elik kapi1 ihracat ve ithalat faaliyetlerinin analizi
amaglanmaktadir. Bu dogrultuda, arastirmada betimsel yéntem kullanilmaktadir. Celik
kapi, GTIP (Giimriik Tarife Istatistik Pozisyonu) tablosuna gére 730830 sinifinda yer
almaktadir. Harmonize Sistem HS6 olarak bilinen 730830 kodu tiim iilkeler i¢in aymi
olmakla birlikte, alti haneden sonras: iilkeler bazinda farkliliklar gosterebilmektedir.
Calismada bu durum dikkate alinmis olup, analizler kapsaminda kullanilan veriler HS6
siniflamasinda 730830 koduna aittir. HS6 siniflamasinda 730830 kodu “demir/¢elikten
kapi, pencere ve bunlarin gergeveleri ile pervazlari ve kapi esikleri’ni temsil etmektedir.
Burada bu verilerin icerisine gelikten imal edilmis her tiirli kapi, pencere ve bunlarin
cerceveleri ile pervazlarinin dahil oldugu hususuna dikkat edilmelidir.

Calismanin ilk kisminda diinya ¢elik kap1 sektoriiniin piyasa analizi, son 20 yilda 6ne
cikan iilkeler dikkate alinarak yapilmaktadir. ikinci kisimda, Tiirkiye celik kapi
sektoriiniin yapisi ve uluslararasi rekabet giicli incelenmektedir. Bu baglamda, iilkenin
celik kapi ihracat ve ithalatinin gelisme egilimleri ile sektoriin diinya ticareti egilimleri
ve aymi zamanda Tiirkiye toplam dis ticaret egilimleri karsilastirlmaktadir. Ugiincii
kisimda, Tirkiye'nin c¢elik kapi ihracat ve ithalatinda 6ne ¢ikan iilkeler belirlenmektedir.
Son kisimda ise, elde edilen bulgular genel olarak tartisilmaktadir.
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1. Diinya Celik Kapi Sektoriiniin Piyasa Yapisi ve Rekabet Diizeyi

Bu kisimda, hammadde olarak demir ve c¢elik cevherlerini kullanan celik kapi
sektoriiniin diinya ticaretindeki durumu incelenecek ve sektore iliskin istatistiksel
verilerin kaynak taramasi yapilacaktir.

Celik kapi sektorti, kriz donemleri disinda siirekli biiyiiyen ve gelisen bir sektordiir.
Genel olarak, Cin, Almanya, Amerika Birlesik Devletleri (ABD), Hollanda, italya, Kanada
ve Rusya'nin diinya pazarinda s6z sahibi iilkeler oldugu rahatlikla soylenebilir. Celik
kap1 ihracatinda sadece Cin ve Almanya’nin ihracati diinya toplam ihracatinin iicte
birinden daha fazlasini olusturmakta; hatta bazi yillarda bu iilkelerin payr %50'ye
yaklasmaktadir. ilave olarak, Hollanda, ABD, italya ve Kanada da celik kapi ihracatinda
énemli aktérlerdir. Ihracattaki bu yapimn aksine, celik kapi ithalatinda piyasa yapisi
konumda yer alan hakim bir tilke olmasa da ABD biraz daha 6ne ¢ikmaktadir. Bu iilkenin
yani sira, Fransa, Almanya, Kanada ve Rusya da c¢elik kapi ithalatinda 6nemli paya sahip
tilkelerdir. Ayrica, Nijerya ve Suudi Arabistan da siireklilik gostermemekle birlikte, bazi
donemlerde diinya ¢elik kapi ithalatinda 6ne ¢ikan iilkeler arasinda yer almaktadir.

Diinya Celik Kap1 ihracat Piyasasinin Rekabet Diizeyi ve Piyasa Yapici
Ulkelerin Durumu

Celik kap1 sektoriiniin 2008-2017 doéneminde yillik ortalama 3,5 milyar dolarlik
ihracat ve 3,1 milyar dolarlik ithalat yaptig1 anlasiimaktadir. Sektorlerin kiiresel ihracat
ve ithalat pazarlarinda rekabet diizeyini anlamak i¢in yaygin ve kolay bir yéntem olarak
ilk 5 ya da 10 iilkenin piyasa payma bakilir. Literatiirde “yogunlasma oranlar1”
(Concentration Ratio, CR) olarak ifade edilen ilk 5 ya da 10 tlkenin piyasa pay: (CR5
veya CR10) dikkate alinarak sektoriin kiiresel piyasa yapisinin rekabet diizeyi hakkinda
bir kanaat elde edilir. ilk 5 iilkenin pay1 (CR5) %50’nin {izerinde ise nispeten tekelci (ya
da eksik rekabetgi), %50'nin altinda ise nispeten rekabetci olarak kabul edilir. Ayni
analiz herhangi bir sektoriin i¢ piyasasinda liretim veya ticaret yapan ilk 5 veya 10 firma
icin de yapilabilir. Yogunlasma oranlarinin dikkate alinmasi, ilgili sektore yeni giris
yapacak bir iilke veya firma i¢in giris ve ¢ikislarin ne él¢iide kolay olacagy, iiretim, ticaret
ve fiyat kararlarinda ne kadar etkili olabilecegi gibi temel yonetsel kararlar bakimindan
olduk¢a dnemli olacaktir.

Buna gore, son 10 yillik dénemde siralamadaki konumlar1 degismekle birlikte,
ihracat yapan iilkeler siralamasinda ilk 5 iilke genel olarak Cin, Almanya, Hollanda, ABD
ve Italya olarak gériilmekte ve bu iilkeler toplam celik kap1 ihracatimin yaklagik %65’ini
gerceklestirmektedir. Ayn1 donemde, g¢elik kap1 sektdrii diinya ithalatinda ilk 5 iilke
siralamasi genel olarak ABD, Fransa, Rusya, Almanya ve Kanada olarak
gerceklesmektedir. Bu iilkelerin ithalati diinya toplam c¢elik kap: ithalatinin yaklasik
%35’ini olusturmaktadir (UN UN Comtrade, 2019). Dolayisiyla, iilkelerin diinya celik
kap1 dis ticaretindeki yogunlasma oranlar dikkate alindiginda, ihracatta eksik rekabetci
bir yap1 hakim iken, ithalatta daha rekabetci bir yap1 hakimdir.



Ekrem ERDEM, Ahmet HASKOSE 383

Tablo 1: Gelik Kap1 Sektérii Diinya ihracatinda ilk 5 Ulkenin Piyasa Pay1 Siralamasi
(1998, 2003, 2008-2017 Donemi)

1998 2003 2008

;1;:“ Ulkeler Pay (%) Ulkeler Pay (%) Ulkeler Pay (%)

1 Almanya 23,35 Almanya 27,20 Cin 25,72

2 Kanada 15,43 Kanada 15,07 Almanya 22,55

3 ABD 11,61 ABD 7,47 Hollanda 7,16

4 Hollanda 7,19 Hollanda 7,00 ABD 5,60

5 Belgika-Liiks. 5,29 Cin 6,42 Kanada 4,98
2009 2010 2011

;s_-“ Ulkeler Pay (%) Ulkeler Pay (%) Ulkeler Pay (%)

1 Cin 23,93 Cin 25,70 Cin 26,30

2 Almanya 22,72 Almanya 20,01 Almanya 19,71

3 ABD 7,01 ABD 7,16 Hollanda 7,29

4 Hollanda 6,82 Hollanda 6,83 ABD 6,99

5 italya 5,12 italya 5,17 italya 5,09
2012 2013 2014

;ns:“ Ulkeler Pay (%) Ulkeler Pay (%) Ulkeler Pay (%)

1 Cin 28,31 Cin 28,84 Cin 25,87

2 Almanya 17,44 Almanya 21,01 Almanya 23,31

3 ABD 7,63 Hollanda 6,55 Hollanda 6,64

4 Hollanda 7,34 ABD 5,72 ABD 5,91

5 italya 5,01 italya 4,51 italya 4,59

s 2015 2016 2017

2 Ulkeler Pay (%) Ulkeler Pay (%) Ulkeler Pay (%)

1 Cin 26,71 Cin 22,50 Cin 24,50

2 Almanya 16,29 Almanya 14,74 Almanya 14,64

3 ABD 8,34 Hollanda 8,58 Hollanda 9,55

4 Hollanda 7,20 ABD 7,76 ABD 6,77

5 Italya 5,46 italya 6,13 italya 5,90

Kaynak: UN Comtrade (Birlesmis Milletler Uluslararasi Ticaret Istatistiklerr).

Celik kap1 sektoriin durumuna biraz daha uzun dénem bakis agisiyla yaklasildiginda;
sektoriin son 20 yilik ihracatinda, Cin'in 2003 yilindan itibaren ilk 5 siralamasina
girmeye basladig1 ve 2008 yilindan itibaren de bu sektoriin degismeyen lideri oldugu
gorilmektedir. Bununla birlikte, 1998 yilindan sonra Belgika-Liikksemburg, 2008
yilindan itibaren de Kanada diinya g¢elik kapi ihracatinda ilk 5 tlke siralamasindaki
konumlarini kaybetmislerdir. Diinya ¢elik kapi ihracatinda 2009 yilindan itibaren en
yilksek ihracat hacimlerine sahip ilk 5 lilke degismemekte olup, sadece Hollanda ve
ABD’nin siralamadaki konumlar1 sik sik degismektedir. Diger taraftan, son 10 yillik
donemde sektérde Cin ve Almanya’'nin baskin bir istiinliigii s6z konusu olup; Cin’in
piyasa paymnt ciddi o6lgiide artirdigl, buna karsiik Almanya’nin distrdigi
anlasilmaktadir. Nitekim diinya celik kapi piyasasinda en fazla ihracat yapan 5 iilke
arasina 2003 yilinda giren Cin Halk Cumhuriyeti'nin ihracat pay1 o yil sadece %6,4 iken,
2013’te %28,8’e yiikselmistir. Bu tilkenin piyasa pay1 son yillarda bir miktar diisse de,
2017 itibariyle %24,5 gibi yiiksek bir piyasa payi ile agik ara liderligini hala devam
ettirmektedir. 2008-2014 yillar1 arasinda bu iki iilkenin toplam ihracati diinya celik kap1
ihracatinin toplaminin %45’inden daha fazlasini olusturmaktadir. Fakat bu iki iilke son
yillarda toplam ihracat icindeki pazar paylarinda kiigiik de olsa kayiplar yasamaktadir
(Tablo 1).
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Diinya Celik Kap: ithalat Piyasasinin Rekabet Diizeyi ve Piyasa Yapici
Ulkelerin Durumu

Ayni sekilde, celik kapi sektdriiniin diinya ithalatinin son 20 yilina bakildiginda, ABD,
Almanya ve Fransa'nin ithalat hacimleri bakimindan ilk 5 iilke arasinda yer aldiklari ve
ABD’'nin neredeyse degismeyen lider tlke oldugu goriilmektedir. ABD, ¢elik kapi
ithalatinda liderlik konumunu sadece 2010 yilinda Nijerya'ya ve 2014 yilinda ise Suudi
Arabistan’a birakmistir. Ancak, celik kapi ihracatindaki en iyi 5 tlkeye iliskin baskin
yap1, bu sektdriin ithalatinda net bir sekilde goériilmemekte olup; ABD, Almanya ve
Fransa ilk 5 tlke siralamasinda farkli konumlarda da olsa yerlerini korumaktalar ve
geriye kalan iki iilke yillar itibariyle degisiklik gostermektedir. Rusya, ¢elik kapi
ithalatinda 2011 yilindan itibaren ilk 5 iilke icerisinde yer almaya baslamis; Belgika-
Liiksemburg, Avusturya, ingiltere, Kanada, Polonya, Nijerya, Suudi Arabistan ve Isvicre
bazi yillarda ilk 5 iilke arasina girmeyi basarmistir (Tablo 2).

Tablo 2: Celik Kap1 Sektérii Diinya ithalatinda ilk 5 Ulkenin Piyasa Pay1 Siralamasi
(1998,2003, 2008-2017 Donemi)

1998 2003 2008

;ns:“ Ulkeler Pay (%) Ulkeler Pay (%) Ulkeler Pay (%)

1 ABD 17,89 ABD 19,53 ABD 11,50

2 Almanya 8,76 Fransa 9,80 Rusya 10,26

3 Fransa 7,56 ingiltere 5,69 Fransa 7,62

4 Belgika-Liikse 5,34 Almanya 4,58 Almanya 4,70

5 Avusturya 5,05 Kanada 455 Polonya 4,26
2009 2010 2011

;ns:“ Ulkeler Pay (%) Ulkeler Pay (%) Ulkeler Pay (%)

1 ABD 10,80 Nijerya 9,95 ABD 9,12

2 Fransa 8,07 ABD 9,03 Fransa 8,51

3 Rusya 8,04 Rusya 8,72 Rusya 8,43

4 Almanya 5,52 Fransa 7,04 Almanya 8,09

5 Kanada 4,61 Almanya 5,94 Kanada 4,57
2012 2013 2014

c%f Ulkeler Pay (%) Ulkeler Pay (%) Ulkeler Pay (%)

1 ABD 9,10 ABD 9,76 S. Arabistan 9,98

2 Rusya 7,84 Almanya 7,69 ABD 9,37

3 Fransa 7,79 Rusya 7,43 Rusya 7,01

4 Almanya 7,70 Fransa 7,12 Fransa 6,86

5 Nijerya 5,10 Kanada 4,55 Almanya 6,25

« 2015 2016 2017

7 Ulkeler Pay (%) Ulkeler Pay (%) Ulkeler Pay (%)

1 ABD 13,00 ABD 12,90 ABD 13,59

2 Fransa 7,61 Fransa 7,40 Fransa 8,04

3 Almanya 6,98 Almanya 6,09 Almanya 6,55

4 Kanada 5,09 Kanada 4,56 Kanada 4,64

5 Isvicre 4,34 Rusya 4,20 Rusya 4,34

Kaynak: UN Comtrade.
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Diinya Celik Kap1 Sektoriiniin Piyasa Yapisi ve Dinamikleri Uzerine Bir
Degerlendirme

Diinya ¢elik kap1 sektoriiniin dis ticaretinde aktif rol alan ilk bes iilke listelerine 20
yulik perspektiften bakildiginda; hem ihracat hem de ithalat listesinde yer alan
tilkelerden bazi istisnalar disinda neredeyse tamami gelismis {ilke statiisinde
iilkelerden olusmaktadir. ihracatc iilkeler listesi bakimindan durumun listenin daha
homoijen, ithalatgi tilkeler bakimindan ise daha heterojen oldugu séylenebilir. Buna gore,
ihracate iilkelerin 6zellikle son 10 yilda ii¢iiniin (Almanya, Hollanda ve italya) Avrupa
Birligi'nin en koklii ve rekabetci ekonomileri arasinda yer aldigy, diger ikisinin de (Cin ve
ABD) bugiin diinyanin en biiyiik iki ekonomisi oldugu bilinmektedir. ithalatci iilkelerin
ise, ¢cok az bir kism1 daha onceleri farkli cografyalardan az gelismis (Nijerya) veya
yliksek diizeyde rekabetci olmayan iilkelerden (Suudi Arabistan ve Polonya) olugsa da
son 10 yilda yine tamami diinyanin en zengin ve rekabet giicii en yiiksek tilkelerden
oldugu goziikmektedir.

Burada dikkat ¢ceken dnemli bir husus, listelerde yer alan ABD, Almanya, Hollanda,
italya, Fransa, Kanada, Cin ve Rusya’nin zaten diinya ticaretinde en yiiksek paya sahip
zengin llkeler arasinda yer almasidir. Bu gercek bize net olarak sektoriin hem arz hem
de talep tarafinda yer alan iilkelerin tamaminin diinyanin en zengin ve en rekabetci
‘zenginler kultibii’ tlkeleri arasinda yer alan iilkelerden olustugunu; dolayisiyla celik
kap1 sektoriiniin aslan payinin zengin ilkelerin elinde oldugunu gostermektedir. Bu
gercek, esasinda diinya celik kapi ticaretinin diinya toplam ticaretinin genel gidisatini bir
olciide temsil kabiliyetinin oldugunu, calismadan elde edilen sonuglarin da bu yoniiyle
¢apindan daha biiyiik anlam ifade edebilecegi soylenebilir.

Bu verilerden elde edilen bir diger dnemli husus da, gelik kapi sektdriiniin
biiytikliigiiniin ve rekabet giiciiniin iilkelerin zenginlik diizeyleriyle ve uluslararasi
rekabet giicleriyle yakindan irtibath oldugudur. O bakimdan, Tiirkiye gibi gelismekte
olan iilkelerde de ekonominin toplam hasila diizeyi biiyiidiikkge ve rekabet gilicleri
arttikca bu gibi sektorlerde de rekabet diizeyleri potansiyel olarak artacak; ayni sekilde
bu iilkelerde ¢elik kap1 gibi sektérlerde daha rekabetci bir yapi olusturuldugunda,
ekonominin geneline ayn1 yénde olumlu bir motivasyon kazandiracag: anlasilmaktadir.

Nitekim kiiresel ¢apta sektoriin rekabet giiclinii tayin eden unsurlara bakildiginda bu
temsil giicli anlagilmaktadir. Buna gore, sektérde hammadde agisindan énemli bir sikinti
yasamasa da sektoriin kiiresel rekabet giiciinii etkileyen unsurlar arasinda doéviz
kurlarindaki asir1 dalgalanmalar, hedef pazarlardaki siyasi/iktisadi kirilganliklar ve
nitelikli isgiicli temininin zor olmasi gibi faktérler yer almaktadir (Erdem vd., 2012).

2. Tirkiye Celik Kap1 Sektériiniin Yapisi ve Uluslararas1 Rekabet
Giicii

Tiirkiye'de 1970'li yillardan itibaren kentsel niifusun ve buna bagh olarak konut
ihtiyacinin artmasiyla birlikte ingaat sektérii hizla gelismeye baglamistir. ingaat
sektoriindeki gelisme, yurt ici ve yurt dis1 Tirk miiteahhitlik hizmetlerini ve buna bagh
olarak kapi ve pencere sektoriiniin ihracat potansiyelini de artirmistir. Sektoriin disa
acilmasl, zaman zaman i¢ piyasada yasanan daralmalarin etkisini hafifletmek ve uzun
donemde diizlestirmek i¢in biiyiik bir firsat olmustur.

Tiirk kap1 ve pencere sektdriinde iiretimin standartlara uygun hale getirilmesini ve
yliksek kalite diizeylerinden 6diin verilmemesini saglamak, sektdrde faal olan sirketlerin
aralarinda haksiz rekabet unsurlari olusturmalarini 6nlemek ve ekonomik konjonktiiriin
daralma doénemlerindeki olumsuzluklardan daha az etkilenecek yapisal diizenlemeler
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yapilmasi sektoriin baslica glindem maddeleri olarak ortaya ¢ikmaktadir (Erdem vd.,
2012).

Tiirkiye Celik Kap1 ihracatinin Gelisme Trendi ile Sektériin Diinya
ihracatinin Karsilastirilmasi

HS6 siniflamasinda 730830 kodlu olan “demir/gelikten kapi, pencere vb. cergeveleri
ile pervazlar1 ve kapi esikleri” iirlinlerine iligkin Tiirkiye’nin son 20 yildaki dis ticaret
hacimleri Tablo 3’te verilmektedir. Burada, son 10 yillik dénem i¢in yillar itibariyle ilk
10 yillik dénem igin ise 5 yillik aralarla olmak tizere, Tiirkiye'nin ¢elik kap1 sektoriine
yonelik dis ticaret hacimleri 1998, 2003 ve 2008-2017 doénemleri olmak {izere
incelenmektedir. Esasinda Tiirkiye'nin bu sektdriin hem ihracatinda hem de ithalatinda
ele alman yillar itibariyle dnemli dalgalanmalar yasanmis olsa da ikisinin seyri
birbirinden hayli farklilik gostermektedir. Buna gore, Tirkiye'nin toplam celik kapi
ithalat1 dolar cinsinden toplam deger olarak yillar itibariyle fazla degismese de tilkenin
sektoriin diinya ithalatindaki pay1 binde 38 ile 94 arasinda, siralamadaki yeri ise 28 ile
43 arasinda yer almaktadir. Bu farklilik hi¢ siiphesiz sektoriin iiretim yapisinin ve
rekabet giliciiniin ne kadar kirilgan ve istikrarsiz olduguna isaret etmektedir.

Tablo 3: 1998, 2003, 2008-2017 Doénemi Celik Kap1 Sektérii [hracat ve ithalatinda
Tiirkiye'nin Diinya Ticaretindeki Konumu

Yillar  Sira ihracat ($)  Pay1 (%) Sira ithalat ($) Pay1 (%)
1998 29 3.465.354 0,32 28 9.716.860 0,90
2003 23 10.915.397 0,75 36 5.739.315 0,38
2008 13 43.691.857 1,22 30 29.549.456 0,88
2009 11 44.257.209 1,61 37 16.995.661 0,65
2010 11 49.487.046 1,75 43 14.103.252 0,49
2011 9 69.101.658 2,04 31 22.795.754 0,75
2012 7 89.555.738 2,56 35 20.951.104 0,67
2013 7 113.865.284 2,73 34 24.797.094 0,75
2014 7 127.544.012 2,95 31 28.941.821 0,81
2015 7 125.088.590 3,58 36 18.968.721 0,68
2016 7 109.659.935 3,24 33 26.099.725 0,88
2017 7 108.321.609 3,01 31 28.251.735 0,94

Kaynak: UN Comtrade.

Thracattaki durum ise biraz daha farklidir. Buna gore, Tiirkiye’nin ¢elik kapi ihracat
hacmi son 20 yilda ¢ok ylikselmis ve 2014 yilina kadar da siirekli artis kaydetmistir.
2016 ve 2017 yillarinda kayda deger bir disiis olsa da 20 yillik bir donem zarfinda
yaklasik 31 kat bir artis olmustur. Buna paralel olarak, sektdriin diinya ihracat
siralamasindaki yeri 29°dan 7’ye; pay1 ise %0,32’den %3’e yiikselmistir. Ancak, 2012
yilindan bu yana Tiirkiye’'nin diinya ¢elik kap1 ihracatindaki siralamasi ve payinda pek
degisiklik olmamis; dolayisiyla sektoriin rekabet giiclinde degisiklik olmamistir. Bunun
disaridan kaynaklanan en dnemli sebebi, 6énde gelen pazar iilkeler olarak Ortadogu,
Afrika ve Orta Asya llkelerinde bu dénemde siyasi ve ekonomik istikrarsizligin
artmasidir. Iceriden kaynaklanan en énemli sebepleri ise, son yillarda yasanan agir
siyasi krizler, artan ekonomik kirilganliklar ve sektoriin isgiicli ve sermaye verimliligi
bakimindan diistik profilli bir yapiya sahip olmasidir.

Tiirkiye celik kap1 ihracatinin gelisme trendi sektériin diinya ihracati ile
karsilastirildiginda, uzun dénemde birbiriyle olduk¢a uyumlu bir goriiniim ortaya
cikmaktadir. Buna gore, diinya c¢elik kap1 ihracatinin son 10 yilhik dénemdeki yillar
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itibariyle ihracat hacimleri, ilk 10 yillik donemdeki hacimlerin iki katindan daha fazla
artis gostermistir. Bir baska ifadeyle, celik kapi sektoriinlin ihracat hacimleri 2008
yilindan itibaren o©nemli diizeylere ulasmistir. Ancak, son 10 yilhik dénemde
dalgalanmalar olmasina ragmen 3,5 milyar dolar1 ¢cogu yillarda asamamistir. Hatta, 2009
ve 2015 yillarinda belirli 6l¢iide kayda deger daralmalar (yaklasik %20’lik kii¢iilmeler)
gorilmektedir (Tablo 4 ve Sekil 1).

Tirkiye celik kap1 ihracatinda ise son 20 yillik dénemde siirekli ve énemli artislar
goriilmektedir. Oyle ki, 2009 yilinda diinya celik kapi ihracat1 %23,19 kiiciiliirken ayni
yil Tiirkiye celik kap1 ihracati %1,29 biiylimiistiir; en yiiksek biiylime %39,64 ile 2011
yilinda gergeklesmektedir. Bununla birlikte, 2015 yilindan itibaren sektdriin hem diinya
ihracatinda hem de Tiirkiye'nin ihracatinda dnemli bir daralma yasanmaktadir. Diinya
mal ticaretinde 2015 ve 2016 yillarinda yasanan kiiciilmede iilkelerin para birimleri
arasindaki dalgalanmanin etkisi 6nemli olmustur. Zira Euro, Sterlin ve Yen bu yillarda
ABD Dolan karsisinda deger kaybetmis ve kendi para birimleri cinsinden yaptiklari
ihracatin dolar karsihig1 azalmist1 (TIM, 2019).

Tablo 4: Celik Kap1 Sektérii Diinya ve Tiirkiye Thracati ile Tiirkiye Toplam Ihracati
(1998, 2003, 2008-2017 Donemi)

Ihracat Yillik fhracat Yillik Ihracat Yillik

Yillar (1000 $) Degisim (1000 $) Degisim (%) (1000 $) Degisim
(%) (%)

1998  1,077.034 3.465 26.881.362
2003  1.457.384 10.915 47.252.836
2008  3,589.695 43.692 132.027.196
2009 2.757.124 -23,19 44.257 1,29 102.142.613 -22,64
2010 2825402 2,48 49.487 11,82 113.883.219 11,49
2011 3.379.297 19,60 69.102 39,64 134.906.869 18,46
2012 3.501.920 3,63 89.556 29,60 152.461.737 13,01
2013 4.165.759 18,96 113.865 27,14 151.802.637 -0,43
2014 4.326.402 3,86 127.544 12,01 157.610.158 3,83
2015  3.491.606 -19,30 125.038 -1,96 143.850.376  -8,73
2016  3.383.132 -3,11 109.660 -12,30 142.529.584 -0,92
2017 3595861 6,29 108.322 -1,22 156.992.940 10,15

Kaynak: UN Comtrade ve TUIK.



388 Sosyal, Beseri ve Idari Bilimler Alaninda Arastirma ve Degerlendirmeler

Sekil 1: Celik Kap1 Sektori Diinya ve
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Sekil 2: Tiirkiye Celik Kap1 Sektori
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Tiirkiye Celik Kap1 Ihracatinin Ulkenin Toplam Ihracat Performansi ile
Karsilastirilmasi

Tiirkiye celik kapi ihracatinin tilkenin toplam ihracat performansi ile ne odlgiide
paralellik arz ettigine bakildiginda ise, gecikmeli olarak nispeten benzer bir egilim
gostermektedir. Yukarida da belirtildigi gibi, Tiirkiye'nin celik kapi ihracatinin seyri
genel ihracatin seyrini bir yil gibi bir gecikme ile takip ettigi; nitekim toplam ihracatta
2015 yilinda goriilen sert daralma sektérde 2016 yilinda yasanmis, toplam ihracatta
2017 yilinda gériilen toparlanma ise sektérde 2018 yilinda gériilmiistiir (Sekil 2). TUIK
Dis Ticaret Istatistikleri Veri Tabanina gére 2018 yili Tiirkiye celik kapi ihracat1 108,8
milyon dolar olarak gerceklesmis olup, bu durumu teyit etmektedir.

Tiirkiye'nin hem toplam ihracatinda hem de ¢elik kap1 ihracatinda son ii¢ yilda
goriilen kiiciilmede 15 Temmuz 2016 darbe tesebbiisii ile dncesinde ve sonrasinda
yasanan agir siyasi kriz ile pazar tilkeler olan Avrupa, Ortadogu ve Afrika (6zellikle
Kuzey Afrika) tilkelerinde yasanan siyasi ve ekonomik krizler, i¢ savaslar ve Tiirkiye ile
iliskilerinin sorunlu hale gelmesinin 6nemli rol oynadig1 sdylenebilir. Nitekim,
Tiirkiye'nin 2012’ye gore 2015 yilinda bolgesel olarak ekonomik krizin etkisinin devam
ettigi ve Tiirkiye'nin iligkilerinin sorunlu hale geldigi AB disindaki Avrupa iilkelerine
yaptig1 toplam ihracati yaklasik %31, Yakin ve Ortadogu Ulkelerine yaklasik %26, Kuzey
Afrika Ulkelerine yaklasik %18 ve Kuzey Amerika Ulkelerine ise yaklasik %11
daralmistir. Ulke bazinda bakildiginda da ayni sonucu teyit etmek miimkiindiir. Zira yine
2012’ye gore 2015 yilinda toplam ihracatin en fazla yapildig tilkelerden Irak’a, Birlesik
Arap Emirlikleri’'ne (BAE) ve ran’a yapilan ihracat degeri énemli élciide daralmistir.
Ozellikle ABD’nin Iran’a uyguladigi yaptinmlarin etkisiyle bu iilkeye yapilan ihracat
yaklasik tlicte bir seviyesine, BAE'ne yapilan ihracat ise neredeyse yariya inmistir.
Daralmadan en fazla nasibini alan iriin gruplari arasinda ise, demir ve g¢elik ile
bunlardan tretilen {riinler dikkati ¢ekmektedir (DTG, 2019). Esasinda toplam
ihracattaki durumun benzer bir yansimasi olarak s6z konusu dénemde 6zellikle Libya ve
iran ile ilgili olumsuz gelismeler Tiirkiye’nin bu iilkelere yénelik celik kap1 ihracatini da
olumsuz etkilemistir. Nitekim bu iilkeler Tirkiye'nin en fazla ¢elik kap: sattig1 ilk bes
ilke siralamasinda artik yer almamaktadir.
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Tiirkiye Celik Kapi ithalatinin Gelisme Trendinin Sektoriin Diinya
ithalat ve Tiirkiye’nin Toplam ithalat Trendi ile Karsilastirilmasi

Diinya celik kapi ithalatinda da ihracatta oldugu gibi 2009 ve 2015 yillarinda biiytik
diisiisler yasanmis, bu yillarin disinda ise ¢ok biiyiik olmasa da biiyliime trendi devam
etmistir. Tirkiye celik kapi ithalati son 10 yilda diizenli bir seyir izlememis; hem diinya
celik kapi ithalati ile hem de Tiirkiye’nin toplam ithalati ile gecikmeli de olsa benzer bir
seyir izlemistir. 2009 yi1linda neredeyse tiim diinyada kiiresel krizin etkisiyle satin alma
gliciinde meydana gelen daralmanin neticesinde ithalat hacmi ciddi oranda daralmistir
(Tablo 5, Sekil 3 ve 4).

Tablo 5: Celik Kap1 Sektorii Diinya ve Tiirkiye ithalati ile Tiirkiye Toplam ithalat1 (1998,
2003, 2008-2017 Donemi)

Ithalat Yillik ithalat Yillik ithalat Yillik

Yillar (1000 $) Degisim (1000 $) Degisim (1000 $) Degisim
(%) (%) (%)

1998  1,074.047 9.717 45.908.185
2003 1.494.899 5.739 69.339.692
2008  3,347.110 29.549 201.963.574
2009 2.616.329 -21,83 16.996 -42,48 140.928.421 -30,22
2010  2.867.830 9,61 14.103 -17,02 185.544.332 31,66
2011 3,058.795 6,66 22.796 61,63 240.841.676 29,80
2012 3.139.655 2,64 20.951 -8,09 236.545.141 -1,78
2013  3.315.193 5,59 24.797 18,36 251.661.250 6,39
2014  3581.142 8,02 28.942 16,71 242177117  -3,77
2015  2.802.102 21,75 18.969 -34,46 207.206.509 -14,44
2016  2.974.022 6,14 26.100 37,59 198.618.235 -4,14
2017  3.008.677 1,17 28.252 8,25 233.799.651 17,71

Kaynak: UN Comtrade.
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Sekil 3: Celik Kap1 Sektori Diinya ve Sekil 4: Tirkiye Celik Kap1 Sektori
Tiirkiye ithalat1 ithalat1 ve Tiirkiye Toplam ithalati
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3. Tiirkiye’'nin Celik Kap1 D1s Ticaretinde Yer Alan Ulkeler

Tirkiye'nin HS6 siniflamasinda 730830 kodlu Celik kapi kaleminde son 10 yilda
(2008-2017 arasi) en fazla ihracat ve ithalat yaptig1 ilk bes iilke ve bu iilkelerin
pazardaki paylarina bakildiginda (Tablo 7); ihracatta ilk beste yer alan {ilkelerin,
Bulgaristan hari¢ agirlikl olarak Ortadogu, Tiirk Cumhuriyetleri ve Afrika tilkelerinden
olustugu gorilmektedir. Bu dogrultuda Tiirk girisimcilerin 730830 kalemi bakimindan
en 6nemli ihracat pazarlar Irak, Nijerya ve Tiirkmenistan olarak gorilmektedir. Bu
iilkeler son 10 y1li kapsayan dénemde en fazla ihracat yapilan 5 iilke i¢erisinde olmanin
otesinde, 2014 yilindan itibaren en fazla ihracat yapilan ilk 3 iilke olarak siralamadaki
konumlarini korumakta ve bu tilkelere gergeklestirilen ihracat toplam c¢elik kapi
ihracatinin %35’in altina diismemektedir.

Ote yandan, Tiirkiye'nin celik kapi ihracati yaptigi iilkeler arasinda iran ve
Azerbaycan da one c¢ikan llkeler olarak dne ¢ikmaktadir. Bu iilkelerin disinda 6nemli
pazarlar Libya, Bulgaristan ve Misir’dir. Bu baglamda Nijerya, komsu tilkeler ve Tiirk
Cumbhuriyetleri gelik kap1 ihracatimizin ¢ok 6nemli pazarlar1 olmakla birlikte, ¢elik kap1
sektorii acisindan biiyiime potansiyeli daha fazla olan Ortadogu ve oOzellikle Afrika
pazarlarinin kesinlikle ihmal edilmemesi gerekmektedir. Zira bu bélgede hizla artan
niifus ve gelire paralel olarak yiikselen giivenlik kaygisi, celik kap1 ihtiyacinin hizlanarak
artmasina neden olacaktir. Benzer sekilde, Tablo 2’'nin de ortaya koydugu ve celik kap1
ithalatinda dnemli paylara sahip olan ABD, Almanya, Fransa ve Rusya gibi tilkelere de
onem verilmesi Tiirkiye celik kap1 sektérii bakimindan olumlu katki saglayacaktir.
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Tablo 7: Celik Kap1 Sektériinde Tiirkiye'nin fhracat ve ithalat Yaptig1 {lk 5 Ulke
Siralamasi (2008-2017 Dénemi)

2008 1 Nijerya 4.557 10,43 1 italya 6.967 23,58
2 Bulgaristan 3.204 7,33 2 Almanya 4.530 15,33
3 Kazakistan 3.046 6,97 3 Polonya 4.137 14,00
4 Azerbaycan 2.841 6,50 4 Cin 2.727 9,23
5 Tirkmenistan  2.649 6,06 5 Hollanda 2.669 9,03
2009 1 Irak 5.460 12,34 1 italya 5.098 29,99
2 Libya 4.536 10,25 2 Almanya 2.329 13,70
3 Turkmenistan  3.978 8,99 3 Polonya 1.939 11,41
4 Iran 3.045 6,88 4 Hollanda 1.092 6,42
5 Nijerya 2.453 5,54 5 Danimarka 968 0,01
2010 1 Irak 6.352 12,83 1 italya 5.819 41,26
2 Tirkmenistan  5.748 11,62 2 Almanya 1.916 13,59
3 Iran 5.594 11,30 3 Cin 976 0,01
4 Nijerya 4.274 8,64 4 ispanya 921 0,01
5 Libya 3.233 6,53 5 Portekiz 785 0,01
2011 1 Irak 12.224 17,69 1 italya 8.250 36,19
2 Iran 8.819 12,76 2 Almanya 2.982 13,08
3 Nijerya 8.182 11,84 3 Portekiz 1.837 8,06
4 Tirkmenistan ~ 8.067 11,67 4 Cin 1.826 8,01
) Azerbaycan 5.360 7,76 5 Polonya 1.001 4,39
2012 1 Irak 20.848 23,28 1 italya 5.570 26,58
2 Nijerya 14.671 16,38 2 Almanya 3.447 16,45
3 Iran 7.955 8,88 3 Norveg 2.121 10,12
4 Turkmenistan  5.994 6,69 4 Ingiltere 2.055 9,81
5 Azerbaycan 5.273 5,89 5 Ispanya 1.405 6,71
2013 1 Irak 31.994 28,10 1 Italya 8.986 36,24
2 Nijerya 21.662 19,02 2 Almanya 3.244 13,08
3 Azerbaycan 8.816 7,74 3 Ispanya 1.912 7,71
4 Turkmenistan  7.688 6,75 4 Norveg 1.828 7,37
5 Libya 6.041 5,31 5 Ingiltere 1.633 6,59
2014 1 Irak 36.122 28,32 1 italya 6.386 22,07
2 Nijerya 19.134 15,00 2 Almanya 5.715 19,75
3 Azerbaycan 9.317 7,30 3 Polonya 4.944 17,08
4 Tirkmenistan  8.163 6,40 4 Portekiz 2414 8,34
5 fran 8.018 6,29 5 ispanya 1.900 6,57
2015 1 Irak 31.886 25,50 italya 5.347 28,19
2 Nijerya 18.773 15,01 Almanya 2974 15,68
3 Turkmenistan  14.556 11,64 Polonya 2.430 12,81
4 Azerbaycan 10.301 8,24 Hollanda 1.573 8,29
5 fran 6.601 5,28 Norveg 1.233 6,50
2016 1 Irak 28.408 25,91 italya 10.686 40,94
2 Nijerya 13.203 12,04 Almanya 4133 15,84
3 Tirkmenistan  10.353 9,44 ispanya 2.437 9,34
4 Misir 5.824 5,31 Hollanda 1.515 5,80
5 [ran 5.071 4,62 Cin 1.478 5,66
2017 1 Irak 23.121 21,34 italya 9.482 33,56
2 Nijerya 15.361 14,18 Almanya 3.531 12,50
8] Tirkmenistan ~ 7.935 7,33 Cin 2.401 8,50
4 Misir 5.586 516 ispanya 2.215 7,84
5 Bulgaristan 4.279 3,95 Norveg 1.718 6,08

Kaynak: UN Comtrade.
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Tiirkiye celik kapi ithalatina bakildiginda ise (Tablo 7); en fazla ithalat yapilan
tilkeler siralamasinda Avrupa iilkelerinin agirhgi gorilmektedir. Buna gore, en fazla
ithalat yapilan iilkelerin baginda Italya ve Almanya gelmekte iken, siralamaya y1l bazinda
ispanya, Polonya, Cin, Hollanda, Norveg ve Portekiz gibi iilkeler dahil olmustur. Ozellikle,
italya ve Almanya’nin Tiirkiye celik kap1 sektdrii toplam ithalatindaki payinin %40, hatta
baz1 yillarda %50’yi gectigi goriilmektedir. Bu baglamda, Tiirkiye 730830 kalemi
bakimindan Avrupa iilkeleriyle ticaretinde, agirlikli olarak ithalat¢1 konumunda olup, bu
ilkelere yeterince ihracat yapamamaktadir.

Bu duruma iliskin, Avrupa pazarinin ¢elik kapi ihtiyaci ve triin donanimi ile diger
bolgelerdeki tilkelerin ihtiya¢ ve niteliklerinin biiyiik farklilik arz ettiginin sdylenmesi
gerekmektedir. Zira Avrupa bolgesinin refah ve estetik anlayisina yonelik beklentiler ile
diger bolgelerin ihtiya¢ ve giivenlik beklentileri dikkate alindiginda iki ayr1 nitelikte
liriin kavraminin gelistirilmesine ihtiya¢ oldugu sdylenebilir. Daha dogrusu, Tiirkiye'nin
mevcut geleneksel iiriin yelpazesinin daha ziyade geri kalmis ve gelismekte olan
pazarlara hitap ettigi, gelismis ve giivenlik kaygisinin nispeten diisiik tonlu ama estetik
kaygisinin daha 6n planda oldugu gelismis pazarlara yonelik daha profesyonel ve
yenilikgi bir strateji ile yaklasilmasi gerekmektedir.

Tirkiye'nin ¢elik kapi ihracatinin siirekli artis egiliminde olup ve hatta 2009
yilindaki kiiresel krizde dahi Tirkiye c¢elik kapi ihracati artmaya devam etmistir.
Bununla birlikte bu artis egiliminin 2010 yilina kadar nispeten duragan oldugu, 2010
yilindan itibaren ise ciddi diizeylerde arttig1 goriilmektedir. Tiirkiye'nin mevcut c¢elik
kapi1 ihracatindaki pazarmin agirlikli olarak Ortadogu, Afrika ve Tiirk Cumhuriyetleri
oldugu; benzer sekilde celik kapi ithalatini ise agirlikli olarak Avrupa pazarindan
gerceklestirdigi soylenebilir. Burada, ihracat yapilan iilkeler arasinda Irak ve Nijerya;
ithalatta ise Italya ve Almanya’nin énemli bir yer tuttugu dikkat cekmektedir. Bu sonug,
Tirkiye'nin irettigi celik kapi iriinlerini genellikle satin alma giicii diisiik tlkelere
sattigl, ithal ettigi iirlinleri ise agirlikli olarak zengin iilkelerden aldig1 anlasilmaktadir.
Bu baglamda, Tirkiye celik kap1 sektdriiniin ihracat kapasitesinin arttirilmasi ve hatta
tilkenin ¢elik kap1 ithalatinin azaltilmasi bakimindan, kalite konusunda 6diin vermeden
giivenlik kaygisina yonelik iriinlere ilave olarak estetik, modern tasarimli ve yenilikei
tirtinler gelistirilmesinin 6nemli oldugu séylenebilir.

Bu verilerden elde edilen bulgular1 daha énceden sektoriin bazi temsilcileri ile yiiz
yiize gorlismelerimiz ve yazili anketlerden derledigimiz bilgilerle birlestirdigimizde
(Erdem vd., 2012); sektoriin uluslararasi rekabet giiciinii artirmak i¢in standard: yliksek
daha nitelikli ama goreceli maliyet ve fiyat avantajini da yakalayan bir iiretim ve dagitim
politikas1 ekseninde satin alma giicii ve kentlilik bilinci yiiksek pazarlara (iilkelere)
yonelerek katma degerini artirmak yerine, bu standartlarin neredeyse tam tersi
pazarlara (lilkelere) yoneldikleri anlasilmaktadir. Bu durum esasinda ihracatei firmalari
ve lilkeyi kacinilmaz olarak diisiik kalite ve fiyat tizerinden diisiik katma degerli ve uzun
dénemde siirdiiriilemeyen bir rekabet zafiyetine maruz birakmaktadir. Kaldi ki, Tiirkiye
i¢c pazarinda da daha yiiksek standartta mal talebinin bir kisminin gelismis tilkelerden
temin edildigi gercegi bu tespiti dogrulamaktadir.

Sonug

Diinya celik kapi ihracatinda Cin, Almanya, ABD, Hollanda, italya, Kanada ve Rusya
éne cikan iilkeler olarak gériilmektedir. Ozellikle, Cin ve Almanya’nin celik kapi
ihracatindaki hakimiyeti goze ¢arpmaktadir; zira bazi yillarda bu iki tlkenin toplam
celik kapi ihracati toplam diinya ihracatinin neredeyse yarisini olusturmaktadir. Diger
yandan, celik kapi ithalatinda herhangi bir iilkenin hakimiyeti olmamakla birlikte,
ABD’nin bu sektérde en 6nemli ithalatg iilke oldugu sdylenebilir. Nitekim son 10 yillik
dénemde ABD’nin celik kapi ithalat1 %14’li asmamakla birlikte bu dénemin ¢ogu yilinda
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en fazla ithalat yapan tilkesidir. Bu baglamda, diinya ¢elik kapi ihracatinda nispeten
tekelci (eksik rekabetci) yap1 hakim iken, ithalatta rekabetci bir yap: hakimdir. Ote
yandan, ithalat bakimindan bazi dénemlerde istisnalar bulunmakla birlikte, celik kap1
ihracat ve ithalatinda genel olarak gelismis iilkelerin hakim oldugu ve dolayisiyla celik
kap1 sektoriinde aslan payinin zengin tilkelerin elinde oldugu anlasilmaktadir.

Tirkiye'nin diinya ¢elik kapi ithalatindaki payinda ¢ok oOnemli gelismeler
yasanmamakla birlikte, tilkenin celik kap1 ihracatindaki konumu kayda deger bir sekilde
ilerlemistir. Son 20 yillik dénemde ¢elik kap1 ihracati pazar pay: siralamasinda Tiirkiye
29.siradan 7. siraya ylikselerek ilk 10 iilke arasina girmeyi basarmistir. Boylece, Tiirkiye
ithalate lilke konumundan ihracatgi lilke konumuna gelmis ve ¢elik kapi ihracatinda éne
¢ikan tilkeler arasindaki konumunu giiclendirmistir.

Tirkiye'nin ¢elik kapi ihracatinda Irak, Nijerya ve Tiirkmenistan dne ¢ikan pazarlar
olarak goriilmektedir. Bu iilkelere ilave olarak iran, Azerbaycan, Libya, Bulgaristan ve
Misir da gelik kapi ticaretinde Tiirkiye'nin énemli pazarlar1 arasinda bulunmaktadir.
Genel olarak Nijerya, komsu iilkeler ve Tiirk Cumbhuriyetleri Tirkiye celik kapi
sektoriiniin 6ne ¢ikan ihracat bolgeleri olarak goriilmekle birlikte, bliylime potansiyeli
bulunan Ortadogu ve oOzellikle Afrika pazarlarina 6nem vermeye devam edilmesi
gerekmektedir. Hatta, Tiirkiye celik kapi sektoriiniin rekabet giiciiniin daha da fazla
arttirllmasi bakimindan ABD, Almanya, Fransa ve Rusya gibi tilkelerin de hedef pazarlar
olarak belirlenmesi; bu pazarlarin ihtiya¢ ve beklentilerine cevap verebilecek sekilde
tirtinler gelistirilmesi yararh olacaktir.

Tirkiye celik kapi ithalatinda ise, Avrupa iilkelerinin hakimiyeti s6z konusudur.
italya ve Almanya’nin Tiirkiye celik kap1 ithalatindaki pay1 cogu dénemde %40’1n altina
diismemekte ve hatta baz1 yillarda %50’yi asmaktadir. Ote yandan, Tiirkiye gelik kapi
ithalatinda Ispanya, Polonya, Cin, Hollanda, Norveg ve Portekiz gibi iilkeler de énemli
paya sahiptirler.

Sonug olarak, Tiirkiye'nin ¢elik kapi sektoriindeki uluslararasi rekabet giiciiniin
arttirllmas1  bakimindan firmalarin kalite anlayisinin  gelistirilmesi, kurumsal
kapasitelerinin, yeteneklerinin ve markalasmalarinin arttirilmasi ve pazar cesitliliginin
saglanmasinin gerektigi soylenebilir. Bu baglamda, Tirkiye fiyat ve giivenlik
beklentilerinin 6ne ¢iktig1 pazarlara yonelik iiriinlere agirlik vermenin yaninda; kalite,
tasarim ve yenilikeiligin 6nemli oldugu pazarlara yonelik triinleri de gelistirmeli ve
liriin yelpazesini zenginlestirmelidir.
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Giris

19. yy. politik bilimin, 20. yy ekonomi biliminin yiizyih iken; 21. yy etik bilimin
ylizyildir denilebilir (Usta, 2011). Is diinyasindaki etik skandallar ve suistimaller sonucu
is etigi kavrami akademisyenlerin ve uygulayicilarin daha c¢ok ilgisini ¢ekmeye
baslamistir. Etigin uygulama alanlarindan biri olan is etigi, genel olarak, “is yerinde
neyin dogru, neyin yanlis oldugunu bilmek ve dogru olani yapmak” anlamini
tasimaktadir (Dogan, 2009).

Sirketlerde etik uygulamalar1 incelerken ele alinmasi gereken 6nemli bir konu
orgiitlerdeki etik iklimdir. Etik iklim, etik sorunlarla nasil basa ¢ikilacagi ve etik agidan
dogru davranisin ne oldugu konusunda orgiitiin ortak algilamalar1 seklinde
tanimlanabilir (Akdogan ve Demirtas, 2014). Etik iklim sirketlerin uyguladigi
prosediirlerde ve aldigi kararlarda ortaya ¢ikar. Bir sirketin etik iklimi, o sirketin etik
degerlerini ve calisanlardan beklentilerini yansitir.

Farkli oOrgiit yapisina bagh olarak sirketlerde farkli etik iklim tipleri
gelisebilmektedir (Martin ve Cullen, 2006). Burada 6nemli olan husus, orgiit icinde
liderlerin calisanlara rehberlik ettigi bir etik kiiltiiriini olusturabilmektir. Rekabetin
kaginilmaz ve acimasiz bir hale geldigi gliniimiiz ekonomisinde, bir yandan kendilerine
diger yandan da ¢evrelerine karsi sorumlu isletmelerin karsi karsiya kaldiklari etik
sorunlarda dogru kararlar alip, objektif 6lciitlere gore hareket etmesi ancak etik anlayisi
olan bir yonetimle miimkiindiir (Bute, 2011). Liderler seffaf ve adil davranislar
sergileyip, etik bir c¢alisma ortami yaratarak, c¢alisanlara olumlu davranislar
benimsemeleri icin rol model olabilirler (Brown, Trevifio ve Harrison, 2005). Diger bir
deyisle, sirketlerde yoneticinin dnderlik ettigi etik bir iklimin olusturulmasi 6zellikle
calisanlarda etik davranislari tesvik etmektedir.

Bu calismada 6ncelikle etik ve ahlak tanimlari ele alinacak ve kavramlar arasindaki
iligki incelenecektir. Ardindan is etigi kavrami irdelenerek etik iklim konusu ile ilgili
kuramlara yer verilecektir. Bu baslhiklarin degerlendirilmesinden sonra o6rgiitlerde etik
iklimin olusumunda 6rgiit kiiltiiriiniin etkisi ve liderin rolii tartisilacaktir.

1. Etik ve Ahlak iliskisi

Etik sozciigii, etimolojik agidan Yunanca kékenli olup, “ethos-ethikos” kelimesinden
tiretilmis ve “ahlak sistemi, gelenek-gorenek, karakter, insan davranisi, prensip”
anlamina gelmektedir (Ulgen ve Mirze, 2004). Etik, ahlaki eylem ve kurallarin
dayandiklar1 temelleri ve yoneldikleri degerleri arastiran bir disiplindir (Usta, 2011).
Felsefi anlamda ahlaki degerlerin 6ziinii ve temellerini arastiran etik bilimi, insanin
bireysel ve toplumsal yasamindaki ahlaksal davranislari ile ilgili sorunlari inceleyen
felsefenin bir dali olarak tanimlanmaktadir (Usta, 2011).

Ahlak, bireyin diger toplumsal diizen kurallarinin etkisi olmadan kendini
denetlemesi ve bir tiir kendisine hakim olmasidir. Bireyin kendisine hdkim olmasinda
kuskusuz, iist benligin ve aklin etkisi biliytiktiir. Erdemli olmak, baskasina yardim etmek,
dogruluk gibi davranislar ahlakin kapsamina girer. Ahlak, iradeye, vicdana ve duygulara
bagly, bireyi iyilige gotiiren icten gelen bir kuvvettir (Usta, 2011). Ahlak bir¢ok alanda
gorevleri bildirirken etik sadece gorevin kaynagi ve niteligi ile ilgilenir. Ahlak, iyi isleri
gosterirken eti iyiligin ne oldugunu arastirir. Kisacasi ahlak uygulamalari, etik de
uygulamalarin temellerini ve kaynaklarini arastirir (Pazarli, 1980).
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1.1. Etik ve Ahlak Kuramlari

Etik, ahlak olgusuna yonelen felsefe disiplininin adidir. Yanlis1 dogrudan ayirabilmek
amaciyla ahlak kavraminin dogasini anlamaya ¢alisir. Etik kavramini iyi anlayabilmek bu
kavrami tamamlayan ahlak ve deontoloji kavramlarini tanimlamakta yarar vardir.

Etik, Aristotelesci yaklasimin ileri siirdiigli teleolojik perspektifle karakterize
edilmekte; ahlak ise Kantg¢i yaklasimin ileri siirdiigii deontolojik bir bakis acisiyla
tanimlanmaktadir (Usta, 2011). Bu iki yaklasim arasindaki iliski ise sdyle agiklanabilir:
(1) Ahlak etigi 6ncelemektedir. (2) Etik amag dncelikle ahlaki norm stlizgecinden gegmek
zorundadir. (3) Ahlaki norm pratigi cikmaza girerse etige basvurulur. Ahlak, etik amacin
zorunlu bir pargasi gibi olmakla birlikte etik ahlaki kapsamaktadir. Bu anlamda ahlak ve
etik kuramlarin birbirlerini tamamladiklarini séyleyebiliriz (Ricoeur, 2010).

Genel olarak etik kuramlar, teleolojik ve deontolojik kuramlar olarak iki grupta
incelenmektedir. Teleolojik kuramlar, bireyin eylemlerinin sonuglar1 {zerine
odaklanmaktadir. Yani bir eylemin iyiligini veya kotiiliigiini, dogrulugunu veya
yanlishigini eylemin sonuglari gosterir. Kisacasi teleoloji; bir davranis ve kararin eylem
ve sonuglariin ahlak kurallarina uygunluk derecesini degerlendirmeyi ifade etmektedir
(Usta, 2011).

Deontolojik kuram ise Immanuel Kant'in ahlak teorisi olarak bilinmektedir.
Teleolojik teorilerin aksine deontolojik teoriler, eylemlerin sonuclarindan ziyade etik
acidan eylemin kendisini degerlendirmektedir (Gok, 2009). Kant’a gore, ahlakin temel
kaynag1 bireyin yine kendisidir. insanin dogasina dayanan ahlak, i¢ kaynakhidir. Bu
kaynak kiiltiir ve 1irk ayrimi olmaksizin, akil sahibi olmalar1 nedeniyle biitiin insanlarda
aynidir. I¢ kaynagin ilkeleri hicbir kiiltiiriin veya dinin tekelinde degildir. Bu nedenle
tim toplumlarda erdemli davranis ve erdemli insan goérmek miimkiindir. (Ceylan,
2004).

2. Isetigi
Is etigi, is diinyasindaki mal ve hizmet iiretim ve tiiketim siirecindeki dogrulari ve
yanlslar1 ifade etmektedir (Giiven vd., 2004). Mercier (2004) ise, “sirketin temel

degerlerini politikalarina, uygulamalarina ve karar alma siireglerine entegre etme sekli”
olarak tanimladig bir “6rgiitsel etikten” bahseder.

Is etigi kavraminin giiniimiizdeki kullammi Amerika Birlesik Devletleri'nde ortaya
cikmistir ve 1970'lerde yayginlasmistir (De George, 2005). 1980’lerde ise ABD’deki pek
cok bilyiik sirketin “Etik Ilkeleri” (Code of Ethics) olusmustur. Ulkemiz acisindansa
konunun giindeme gelmesi nispeten yeni olup, giimriikk duvarlari ve Kkotalarin
indirilmesi, uluslararasi standartlara uyulmasi gibi konularin ilgi alanina girmesi ile
kendinden s6z ettirir olmustur (Gilirlek ve Giirol, 1993).

Ekonomik, siyasal ve kiiltiirel siiregler is etiginin trendlerine gore sekillenmektedir
(Bektas ve Koseoglu, 2008). Bu siiregler dikkate alinarak is etiginin tarihsel siireci li¢
asamada ele alinabilir (De George, 2005). ilk grupta etik kurallar daha ¢ok dini eksende
ele alinmustir. Ikinci grupta, is etigi olarak adlandirilan yeni bir akademik alan
gelistirilmeye baslanmistir. Ugiincii grup, etigin is diinyasinda benimsenmesidir. Bu
donemde, etigin bir yandan is uygulamalarina entegrasyonu, diger yandan da kurumsal
sosyal sorumlulukla olan iliskisi goriilmektedir.

Is etigi konusunda farkh yaklasimlar mevcuttur. Milton Friedman (Friedman, 1970)
etigin is dlnyasinin yetki alani olmadigini, sirketlerin tek mesru roliiniin, hisse
sahiplerine kar saglamak oldugunu o6ne siirerken Keith Davis (1973) is diinyasinin
sadece karliligi degil, ayn1 zamanda sorumlulugu da kucaklamasi gerektigi konusunu
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vurgulamaktadir. Friedman’in savundugu kar odakli yaklasimin aksine ¢agdas yonetim
yaklasiminda ¢evresel, ekonomik ve sosyal performansi 6n plana alan ti¢lii sorumluluk
(triple bottom line) yaklasimi benimsenmektedir. Bu yaklasim baglaminda, sirketlerin
ekonomik, sosyal ve cevresel stratejileri biitlinciil bir sekilde ele alarak topluma deger
katmalar siirdiiriilebilir bir gelecek i¢cin 6nem tasimaktadir (Bahar, 2018).

Is etigi kavramu etik iklim, érgiit kiiltiirii gibi iliskili diger kavramlar1 da kapsar.
Nitekim, etik kodlar1 gibi resmi etik kurallari olsa da kurum kiiltiiriind, paylasilan ortak
degerleri iceren ve liderin Kisiligiyle ve kendi degerlerinin ¢alisanlarina aktarilmasiyla
iliskilendirilebilecek yazili olmayan enformel bir orgiit etigi de vardir. Victor ve Cullen
(1988) hem bicimsel etik uygulamalarini hem de sirketlerde mevcut deger sistemini
(enformel etik) birlestiren bir kavram olan etik iklim kavramini kullanmay1
onermektedir.

3. Etikiklim kavrami ve kurami

Orgiit iklimi konusu 6rgiitsel davranis, sosyoloji ve uygulamali psikoloji icerisinde
biyiik ilgi gérmiistiir. Orgiit iklimi, orgiitiin prosediirlerinin, politikalarinin ve
uygulamalariin ortak algilarini ifade etmektedir (Reichers ve Schneider, 1990). Son
yillarda, orgiitsel iklim alanindaki teorik ve ampirik ¢alismalar, etik iklim ile ilgili
arastirmalara ivme kazandirmistir. Etik iklim, ahlaki sonuclar1 olan orgitsel
prosediirleri, politikalar1 ve uygulamalar1 yansitan bir orgit iklimi tirtadir (Martin ve
Cullen, 2006). Etik iklim, bir kurulustaki normatif sistemleri tanimlayan, karar vermeyi
ve etik ikilemlere verilen yanitlar1 yonlendiren ¢ok boyutlu bir yapidir (Victor ve Cullen,
1988).

Etik iklim, orgiitlerde hem karar mekanizmalarini hem de davranislar
etkilemektedir. Diger bir deyisle, etik iklim yalnizca organizasyon iiyelerinin etik acidan
uygun oldugunu diisiindiigii konular1 etkilemekle kalmaz, ayni zamanda iiyelerinin bu
sorunlari anlamak, tartmak ve ¢6zmek icin kullandiklar1 ahlaki kriterleri de belirler
(Cullen et al., 1989).

Etik iklim kuramy, is etigi alanindaki en etkili kavramsal temellerden biridir. Etik
iklim konusunun kuramsal temeline yonelik ilk calismalar Victor ve Cullen (1988)
tarafindan yapilmistir. Victor ve Cullen (1988), Tablo 1'de gdsterildigi gibi iki boyutlu bir
etik iklim tipolojisi énermistir. {lk boyut, érgiitsel kararlarin alindig1 etik kriterleri ele
almaktadir. Kohlberg’in (1981) tiglii etik diisiinme diizeyini kullanarak, Victor ve Cullen
(1988), etik bir ortamda temsil edilebilir ii¢ etik kriteri uygulamistir. Tiplojinin ikinci
boyutu, ¢ etik kriteri orgiitsel kararlara uygulamak ic¢in kullanilan analiz odagini
yansitmaktadir. Baska bir deyisle, analiz odagy, etik bir durumla kars1 karsiya kaldiginda
kimin ¢ikarina bakilmasi gerektigini tanimlar. Bu boyutta yer alan bireysel analiz odag),
bireyin kendi ihtiyaclarina ve tercihlerine odaklanir. Yerel analiz diizeyi kurumun
cikarlarini ele almaktadir. Evrensel analiz odag), kurumun icinde bulundugu daha biiyiik
ekonomik veya sosyal sistemi ilgilendirmektedir.

Tipolojide ilk yap1 olan egoist etik iklim, kisisel cikarlar1 en st diizeye ¢ikarma
davranislaniyla ilgilidir. lyiliksever etik iklimde ahlaki muhakemede kullanilan temel
kriterlerin, oOrglitsel {yelerin ortak ¢ikarlarini maksimize etmek oldugu
varsayllmaktadir. Burada, bireysel analiz diizeyindeki kararlar, orgiite liye olunup
olunmadigina bakilmaksizin dostluklar gelistirmeyle alinmakta; yerel analiz diizeyindeki
ahlaki kararlar mevcut is ortamindaki kollektif bir etki (ekip c¢alismasi) ile
sekillenmekte; evrensel dilizeydeki kararlar ise ahlaki kararlar iizerinde sosyal
sorumluluk sahibi (tedarikgiler, miisteriler, kamu sektoriine karsi) birimler tarafindan
alinmaktadir (Akdogan ve Demirtas, 2014)
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Tablo 1: Teorik etik iklim tipleri.

Analiz diizeyi
Bireysel Yerel (Kurumsal) Evrensel
g _Egoistlik Bireysel ¢ikar Orgiit cikar Etkinlik
é !yilikseverlik Arkadashk '_I_'aklm ruhu Sosyal sorumluluk
2 3| lkelilik Kisisel ahlak Orgiit kurallar1 ve | Yasalar ve mesleki
20 yontemler ilkeler

Kaynak: Victor, B.,, & Cullen, J. B. (1988). The organizational bases of ethical work climates.
Administrative science quarterly,
101-125.

Ote yandan, Victor ve Cullen’in (1988) teorik iklim tiplerini ampirik olarak test
etmeleri sonucu, Tablo 2'de gosterilen bes yeni etik iklim tipi ortaya ¢ikmistir. Bunlar:
aragsallik, baskalarini 6nemseme, bagimsizlik, kurallar ile kanun ve yonetmeliklerdir.
“Aragsal” etik iklim egoizm kriteri {izerinde bireysel ve kurumsal ¢ikarlara
odaklanmaktadir. Bireyler karar ve davranislarin egoist c¢ikarlar dogrultusunda
olustuguna inanirlar. “Bagkalarini énemseme” iklimi arkadaslik, takim ruhu, sosyal
sorumluluk ve etkinlik olmak tizere dort teorik iklim tipini kapsamaktadir. Bu iklim
tipinde calisanlar kararlarin orgiit icinde diger bireylerin ve toplumun refahini goz
oniinde bulundurularak alinmasi gerektigine inanirlar. “Bagimsizlik” boyutu etik
olciitlerden ilkelilik ile analizin bireysel diizlemini vurgulamakta olup, bireyin etik
kararlar alirken kisisel ahlaki inanglari ile hareket etmesi gerektigini ifade etmektedir.
“Kanun ve yonetmelikler”, kurulusun kanun, din veya mesleki davranis kurallar1 gibi dis
kurallar1 temel alarak ilkeli karar vermeyi destekledigi algisina dayanmaktadir.
“Kurallar” iklim tiirii ise sirket tarafindan kabul edilen davrams Kkurallarina
dayanmaktadir (Victor ve Cullen, 1988).

Tablo 2: Victor ve Cullen'in ortaya ¢ikan etik iklim tiirleri.

Analiz diizeyi
Bireysel | Yerel Evrensel
g Egoistlik Aracsallik
= !yilikseverlik Baskalarini onemseme
2 3 | Hkelilik Bagimsizhik Kurallar Kanun ve
=) yonetmelikler

Kaynak : Neubaum, D., Mitchell, M., & Schminke, M. (2004). Firm newness, entrepreneurial
orientation, and ethical climate. Journal of Business Ethics, 52(4), 335-347.

Etik iklim kurami, oérgiitlerde gozlenen etik iklimler tiirlerinin 6rgiitsel birimlerin
dogasina ve baglamlarina bagh oldugunu savunmaktadir. Bu nedenle farkli yapilara
sahip veya farkli endiistrilerden organizasyonlarin farkl etik iklim algilarina sahip
olmalar1 beklenir (Martin ve Cullen, 2006). Sirketlerde farkl etik iklimlerin olusmasinda
kisisel ¢ikar, sirket kari, faaliyet etkinligi, arkadasliklar, ekiplerin ¢ikarlar ve ilgileri,
sosyal sorumluluk, kisisel ahlak, kurallar, standartlar, prosediirler, kanunlar gibi ¢esitli
faktorler etkili olmaktadir (Neubaum vd., 2004).

Martin ve Cullen, 2006 etik iklim konusundaki arastirmalari incelerken ii¢ genel
siniflandirma yapmistir. Dis organizasyon baglami etik iklim uygulamalarini kurumsal
kuram ile temellendirmektedir. Kurumsal kurama gore dis baskilar nedeniyle kurumlar
birtakim kurallara ya da diizenlemelere uymak zorundadirlar. Etik iklime etki eden bir
diger unsur oOrgiitsel yapidir. Son olarak stratejik ve yonetsel yonelimlerin sadece bir
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firmanin kiltirtini degil, ayn1 zamanda etik iklim algilarini da belirlemeye yardimci
olan unsurlar arasinda oldugu goriilmektedir.

Orgiitlerde etik iklim ve liderlik iliskisi

Sirketlerde etik degerlerin temelinde etik bir kurum kiltiirii olusturulmasi igin
cesitli yap1 ve siiregler kullanilabilir. Etik kodlar ve davranis kurallari, etik komitesi ve
etik gorevlileri, kurumsal yonetim, etik egitimi programlari, etik denetimi, etik hatti ve
sorun bildirme sistemleri, sosyal raporlama, dis denetim, sosyal sorumluluk, etik ve
sosyal denetim bu yapi ve siire¢lere O6rnek olusturmaktadir. Tiim bu sistemlerin
sirketlerde dogru bir sekilde yapilandirilip uygulanmaya konulmasi sirketlerde etigin
kurumsallagsmasi agisindan da énemli bir rol oynamaktadir (Kiiciikoglu, 2012).

Calisanlarin ortak etik degerlere sahip olmasi ve bu yonde karar vermeleri igin,
orgiitiin etik bir bakis a¢isina ihtiyaci vardir. Bu nedenle liderler, bulundugu orgiitte
yerlestirecegi gliven ve adalet duygulariyla etik bir iklim yaratmak suretiyle yaraticilik
ve siirdiirilebilir istiinlik yoniinden organizasyona onemli avantajlar saglayacaktir
(Akdogan ve Demirtas, 2014).

Yazinda liderlik tarzlarinin etik iklim ve ¢alisanlarin davranislari {izerinde etkisini
gosteren ¢alismalar mevcuttur (6rnegin Akdogan ve Demirtas, 2014). Brown, Trevifio
ve Harrison (2005) liderlerin ¢alisanlar i¢in etik konusunda rehberlik etmesi gerektigini
belirtmislerdir. Arastirmacilarin sosyal 6grenme kuramini temel alarak yaptiklari
calismalar, yoneticilerin etik davranislarinin galisanlar1 da etik davranmaya motive
ettigini gdstermektedir.

Mayer vd. (2009) etik liderlik konusundaki arastirmalarini sosyal 6grenme kurami
ve sosyal degisim kurami ile temellendirmislerdir. S6z konusu arastirma, calisan
davranislarinin hem liderlerinin davranislarini taklit ettigi bir modelleme siirecinden,
hem de liderlerin ¢alisan davraniglarini édiillendirme ve cezalandirma yetkisi bulunmasi
ile etkilendigini ortaya koymustur. Arastirma bulgulari, sosyal 6grenme teorisi
ongoriilerini desteklemektedir. Ayrica bu ¢alisma 15181nda, liderlerin etik davranislar ile
calisan davranislarini olumlu ydnde etkileyerek, orgiitlerde etik kiiltiiriiniin olusmasi
icin 6nemli bir faktdr olduklarini séyleyebiliriz.

Sosyal degisim kurami baglaminda etik liderler c¢alisanlarina ilgili ve adil
davrandiklan i¢in, ¢alisanlarin etik liderlerle iligkileri sosyal degisim ve karsilikliik
normlar1 iizerine kuruludur (Trevifio, Weaver ve Reynolds, 2006). Diger bir deyisle,
liderler giivenilir ve adil olarak algilandiklarinda ¢alisanlarin yénetici ve kurumla
iliskilerini ekonomik degisim yerine sosyal degisim kapsaminda degerlendirmesi
muhtemeldir (Brown vd. 2005). Bunun sonucunda etik bir liderin destekleyici
davraniglarina ¢alisanlar da etik davranislarla karsilik vermek istemektedir (Trevifio,
Weaver ve Reynolds, 2006).

Orgiitlerde etik iklim unsurlarin1 yaymak icin Biite (2011) sirketlere su énerilerde
bulunmaktadir: Calisanlarda etik algisi olusturmak icin, her isletmede etik standartlar
belirlenmelidir. Calisanlara ve onlarin diislincelerine 6nem verilmeli, drgiitteki isler etik
standartlara gore yapilmall, bu standartlara uymayan c¢alisanlar disipline edilmelidir.
Bunun yani sira, sirketlerde etik ve giivenli bir ortam olusturma faaliyetleri, politika
haline getirilmelidir. Boylece sirketler artik etik bir iklimde ¢alisan ve orgiitline gliven
duyan c¢alisanlara sahip olacaktir. Bu da orgiitlerde performansin artmasina katki
saglayacaktir.



Sosyal, Beseri ve Idari Bilimler Alaninda Arastirma ve Degerlendirmeler

Sonug ve dneriler

Kiiresellesen diinya ekonomisi goz oOniine alindiginda, is etiginin isletmeler igin
onemi ve gerekliligi ortadadir. Etik sorumluluk iistlenen sirketler paydaslar nezdinde
itibarlarin arttirarak rekabet avantaji saglayabilirler. Ayrica etik iklimin saglanmasiyla
orgiitsel giiven, calisan performansi ve dolayisiyla orgiit basarisi arttirilabilir.

Bu ¢alismada ele alinan akademik bilgiler 15181nda kurumlara ve yoneticilerine etik
iklim konusunda birtakim éneriler gelistirebiliriz. Orgiitlerde etik, liderin karakteri ve
davranislari ile yakindan ilgili bir konudur. Bu nedenle 6ncelikle, yoneticilerin aldiklar:
kararlar, koyduklar1 hedefler, bu hedeflere varmak i¢in izledikleri yollar, ¢alisanlari
degerlendirme bi¢imleri gibi konularla etik 6rgiit iklimi tizerindeki etkilerinin farkinda
olmalar1 gerekmektedir. Ayrica, etik liderlik kuramlarina dayanarak, yoneticilerin
calisanlara etik rol modeller olmalari i¢in is ortaminda adil, giivenilir, diiriist ve saygili
davranmalari dnerilebilir.

Bir diger 6neri, kurumlara yoneticilerini etik davranislar konusunda egitmeleri ya da
etik liderlik davranislar sergileyen yoneticiler ile calismalar1 yoniindedir. Béylelikle rol
model olan yoneticiler, ¢alisanlarini da olumlu yénde davranmaya motive edecek ve
kurumlarinda etik kiiltiiriin olusmasina katki saglayacaklardir.

Son olarak, kurumlarda etigin kurumsallastirilmasi etik unsurlarin yayilmasi icin
onemli bir etkendir. Bu bakimdan kurumlarda etik kurul olusturulmasi faydali olacaktir.
Bu kurul yoneticilerin ve c¢alisanlarin eylemlerinin yasal ve etik standartlara
uygunlugunun izlenmesinden sorumlu olmalidir.
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1. GIiRIS

Ulkelerin ekonomik biiyiime, istihdam ve sosyal yénden ilerlemesi gibi gelisme
stratejileri icerisinde kendisine 6nemli bir yer bulan girisimcilik kavrami (Balaban &
Ozdemir, 2008: 134; Korkmaz, 2012: 210), vizyon, degisim ve yaraticilik bilesenlerini
iceren dinamik bir siire¢ olarak tanimlanmakla birlikte; inovatif fikirlerin ve yapici
¢oziimlerin yaratilmasinda etkili bir rol oynamaktadir (Yalgintas, 2010: 95). Girisimciler
ise, firsatlar1 6ngorebilen ve potansiyel geri doniis i¢in riski listlenebilen, bir isi organize
ederek, siireci yonetebilen bireyler olarak ifade edilmektedir (Mariotti ve Glackin, 2016:
553). Bu noktalar, girisimcilik egitiminin etkililigi hususunu da giindeme getirmektedir.
Bu cercevede, Tiirkiye'de, girisimcilik kiiltliriiniin yayginlastirilmas1 ve basarili
isletmelerin kurulmasi genel hedefine uyumlu bir sekilde, girisimcilerin is kurma ve
yuriitme konularinda bilgi ve beceri sahibi olmalari, bu siirecte kendi rol ve
sorumluluklarinin farkina varmalar1 ve kendi is fikirlerine yonelik is plam
hazirlayabilecek bilgi ve deneyim kazanmalar1 amaciyla KOSGEB ile paydas
kurum/kuruluslarin isbirligi ile “Uygulamali Girisimcilik Egitimleri”
gerceklestirilmektedir (www.kosgeb.gov.tr, Erisim Tarihi: 05.01.2019).

Buradan hareketle, bu ¢alismada, Kiiciik ve Orta Olgekli Isletmeleri Gelistirme ve
Destekleme Idaresi Baskanhigi (KOSGEB) destekli Uygulamali Girisimcilik Egitimi almis
bireylerin girisimcilik egilimlerindeki belirleyici degiskenlerin tespit edilmesi ve ilgili
alanyazina katki saglanmasi amaclanmis ve c¢alisma kapsaminda oncelikli olarak
girisimcilik kavramina iliskin literatlr incelenmistir. Takiben, Mersin ve cevre illerde
gerceklestirdikleri girisimcilik egitimleriyle bolgedeki girisimcilige onemli 6lciide katki
saglayan iki paydas kurulus; Tarsus Ticaret ve Sanayi Odasi ile Tarsus Ticaret
Borsasi’'nda, 2018 yili icerisinde KOSGEB destekli uygulamali girisimcilik egitimini
basariyla tamamlamis bireylerin girisimcilik egilimlerinin incelenmesine istinaden nicel
yontemler benimsenerek, anket uygulamasi gerceklestirilmis olup; elde edilen veriler
“SPSS 23.0” paket programu ile analize tabi tutulmustur.

2. KAVRAMSAL CERCEVE

2.1. Girisimcilik

Girisimcilik tzerinde fikir birligi olusmus belirli bir tanimlama bulunmamasi
(Dilanchiev, 2014: 6) ve Tonkope (2018: 17)'nin de ifade ettigi lizere, girisimcilige iliskin
bircok farkli tanimlama olmasina ragmen, ekonominin her alaninda, her zaman
desteklenmesi gereken 6nemli bir husus oldugu konusunda fikir birligi bulunmaktadir.
Girisimcilik gibi 6nemli bir kavrami, bugiinkii anlamina en yakin olmak iizere, tarihte ilk
olarak ele alan arastirmacinin, Avusturyali ekonomi uzmani Carl Menger (1870) oldugu
diistiniilmektedir. Bu baglamda, Menger (1870/1976: 160-161), girisimciligi, kazang
elde edebilmek icin firsatlar1 degerlendiren, 6ncesinde var olmayan {iriin ve hizmetler
sunmakta olan ya da var olan iriin ve hizmetleri ortaya koymada yeni yontemler
gelistirebilen bireyler olarak ifade etmektedir. Buna ek olarak, girisimcilik faaliyetlerinin
ise ekonomik duruma iligkin verilerin toplanmasi ve bu dogrultuda olasi tiim ekonomik
degiskenlerin hesaplanarak bunun kayda deger olup olmadig1 ve faaliyetlerin en
ekonomik sekilde gerceklestirilebilmesi adina, 6zellikle liretim faaliyetlerinin etkili bir
sekilde denetlenmesi, kontrol edilmesi gibi bir siireci ifade ettigini ve bu siirece 6zellikle
kiiciik isletmelerde girisimcilerin dahil oldugunu; biiyiik isletmelerde ise bu faaliyetlerin
gerceklestirilmesi noktasinda ona yardimci bireylerin oldugunu belirtmektedir.

Girisimci ise, Pahuja & Sanjeev (2015: 12)’in belirttigi lizere, motivasyonu yliksek
olan ve bu baglamda, tutkusu ve enerji seviyesi yiiksek, inisiyatif alan, kendisini
isletmecilige adamis olan ve isletmesini siirekli olarak gelistirme yollarini arayan; risk
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tolerans1 yiiksek olan ve bu baglamda riskleri géze alip bunlar1 degerlendirerek
organizasyonun nereye gidecegine yon verip vizyonlarini giiclii bir sekilde yerine
getirme istegine sahip; zihinsel yetenek ve yaraticilik yetkinlikleri yiiksek olan ve bu
cercevede degisime ayak uydurulabilen, firsatlar1 6ngorebilen ve hatta yaratabilen, her
zaman yeni Uriin ve hizmetler ortaya koyabilme egiliminde olan bireyleri ifade
etmektedir. Bu kapsamda, girisimciler kisaca, isletmeyi yonetirken ve organize ederken
olasi riskleri de goze alan ve bunu dogru bir sekilde hesaplayan bireyler olarak ifade
edilmektedir (Dilanchiev, 2014: 6).

2.2, Girisimcilik Egitimi

Girisimciligin giderek dikkat ceken bir husus olmasi ve iilkelerin ekonomisinde
belirleyici bir unsur olarak goriilmesi sebebiyle girisimcilik egitimi de giderek énem
kazanmaya baglamistir (Ozdemir, 2016: 226). ilgili yabana literatiir incelendiginde,
girisimcilik  egitimi  (entrepreneurship education) ile girisimcilik kursu
(entrepreneurship training) kavramlarinin farklilik arz ettigi; ancak bu alandaki egitim
ve kurslarin Tiirkiye’de, genellikle girisimcilik egitimi bashgi altinda kullanildig:
goriilmekte oldugundan, bu calismada da girisimcilik egitimi olarak ifade edilmistir. Bu
baglamda, Schwartz ve Malach-Pines (2009: 222)'in de ifade ettigi lizere girisimcilik
egitimi, girisimci bir bilincin olusturulmasinda, firsatlar hakkinda farkindaligin
yaratilmasinda, yetkinliklerin gelistirilmesinde ve girisimcilige dair bilgi birikimi
saglanmasinda aslinda, lise, kolej ve iliniversiteler araciligiyla gerceklestirilen resmi
egitimleri ifade ederken; girisimcilik kursu ise, girisimcilere, isletmelere iliskin kural ve
yontemleri iceren bilgilerin saglanmasinda, kuruluslar veya mesleki egitim kurumlari
tarafindan sunulan uzmanlik egitimi olarak 6n plana ¢ikmaktadir.

Girisimcilik egitimi acisindan Tirkiye ozelinde disiintldiigiinde, girisimcilerin
desteklenmesinde en biiyiik katkinin, KOSGEB tarafindan sunuldugu diisiinilmektedir
(Tan, 2015: 392). KOSGEB; kii¢iik ve orta o6lgekli sanayi isletmelerinin teknolojik
yeniliklere adapte olmalarini saglamak, rekabet edebilmek ve ekonomiye katkilarini
artirabilmek amaciyla kurulmus olup; girisimci bireylerin, girisimcilige tesvik edilmesi
cercevesinde cesitli egitim ve kurslar gerceklestirmektedir. Bu baglamda, genel egitim
programlar1 ve egitim destegi olmak {izere iki model kullanilmakta; genel egitim
programlari modelinde, KOSGEB’e ait egitim ortaminda ya da isletmelerin kendi
ortaminda uyguladiklar1 egitim programlar: yer alirken; egitim destegi modelinde ise
yurtici 6zel/kamu egitim kurum ve kuruluslarinda gergeklestirilen egitim hizmetleri 6n
plana ¢ikmaktadir (Mordeniz, 2004: 13-17).

2.3. Girisimcilik Egitiminin Girisimcilik Egilimine EtKisi

Girisimcilik egilimi son yillarda sadece bireyler i¢in degil ayn1 zamanda gelismekte
olan tilkelerdeki isletmeler i¢cin de dnemli bir husus olmaya baslamistir. Girisimcilik
stirecinin bir pargasi olarak, girisimcilik egiliminin olusmasinda, bireylerin kendi ¢aba ve
basarilari da 6nemli 6lciide etkili olmaktadir (Kalyoncuoglu, Aydintan ve Goksel, 2017:
75). Bu anlamda, girisimcilik egiliminin ortaya ¢ikmasinda ise ¢esitli unsurlar
bulunmaktadir. Bu unsurlar bireyin dogustan sahip oldugu bir 6zellik olmasa bile, farkl
yontemler ¢ercgevesinde ilgili 6zelliklerin a¢iga ¢ikarilmasi, tespit edilmesi, gelistirilmesi

ve bu dogrultuda yoénlendirilmesi 6nem tasimaktadir (Karakulle ve Karakaya, 2017:
599).

Girisimcilik potansiyeli ve egiliminin ortaya ¢ikarilmasinda ise, daha 6nce de ifade
edildigi lizere, egitim ve kurslar 6nemli birer ara¢ olarak diisiiniilmektedir. Buradan
hareketle, girisimcilik egitim ve kurslarinin girisimcilik potansiyelinin ortaya ¢ikarilmasi
ve egilimi lzerindeki etkisine iliskin gerceklestirilmis c¢alismalardan bazi oérnekler
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vermek gerekirse; Ulukdy, Demireli ve Kahya, (2013: 79) tarafindan gergeklestirilen ve
78 katilmcinin anket uygulamasina dahil edildigi c¢alisma kapsaminda, KOSGEB
tarafindan saglanan girisimcilik egitiminin girisimcilik bilincini olusturmada énemli
oOlciide katki sagladig1 sonucuna ulasiimistir.

Tanriverdi, Bayram ve Alkan (2016: 1)'1n gergeklestirmis oldugu arastirmada, egitim
alan girisimci adaylarin egitime yonelik tutumlarinin yiiksek oldugu ve genel girisimcilik
egilimlerinin orta diizeyde; ancak egilimin alt boyutu olan girisimcilige yonelik heveslilik
diizeyinin ise ¢ok yiiksek oldugu goriilmistiir. Girisimcilik egitimine yonelik tutumun
girisimcilik egilimine etkisi oldugu, fakat egitimlerin egilimleri a¢iga ¢ikarmada sadece
heveslilik diizeyinde kaldig1 goriilmiistiir. Egitimin, egilimi a¢iga ¢ikarmada tek basina
yeterli olmadig1 sonucuna ulasilmistir.

Tan (2015: 382)'1n, KOSGEB tarafindan organize edilen Uygulamali Girisimcilik
Egitimleri'ne basvuran 255 girisimci aday1 dahil ettigi calismasinda, cinsiyet olarak
erkek adaylarin, egitim seviyesi bakimindan tiniversite ve yliksek lisans mezunlarinin ve
yas grubu bakimindan 25-34 yas grubunun testlerde daha basarili oldugu belirlenmistir.
Ayrica testlerde elde edilen genel basari seviyesinin de yiiksek olmasi ise girisimci
adaylarinin girisimcilik potansiyel ve egiliminin yiiksek oldugunu ortaya koymustur.
Ciceklioglu ve Afsar (2017: 1)'1n, girisimcilik egitimine katilan bireyleri dahil ettikleri
calisma kapsaminda ise, “kisilik 6zellikleri” ve “girisimcilik egilimlerinin” birbirleriyle
pozitif yonlii anlamli iligkilere sahip oldugu sonucuna ulasilmistir.

3. AMAC VE YONTEM

3.1. Arastirmanin Amaci

Bu ¢alisma, KOSGEB destekli Uygulamal Girisimcilik Egitimi’'ni alarak bu egitimleri
basariyla tamamlamis bireylerin girisimcilik egilimlerinin incelenmesine ek olarak,
egitim siirecinin ardindan bireylerin girisimcilik egilimlerindeki belirleyici degiskenlerin
anket uygulamasi yoluyla istatistiksel olarak tespit edilmesi ve ilgili alanyazina katki
saglanmasi amaciyla gergeklestirilmistir.

3.2. Veri Toplama Yéntemi ve Analizi

Arastirma kapsaminda, girisimcilik egitiminin 6l¢iilmesi ve girisimcilik egitimi alan
bireylerin girisimcilik egilimlerinin tespit edilmesi amaciyla, Lifidn ve Chen (2009: 613)
tarafindan gelistirilen, Adekiya ve Ibrahim (2016: 125) tarafindan ise ilave maddeler
eklenerek genisletilen girisimcilik egitimi ve egilimine iliskin 6lgceklerden
faydalanilmistir. Bu ¢ercevede, anket formunda yer alan maddelerin her birinde 5’li
likert 6lcegi (1= Kesinlikle Katilmiyorum, 5= Kesinlikle Katiliyorum) kullanilmistir.

Diger taraftan, Mersin ve gevre illerde gerceklestirdikleri girisimcilik egitimleriyle
bolgedeki girisimcilige 6nemli 6l¢iide katki saglayan iki paydas kurulus; Tarsus Ticaret
ve Sanayi Odasi ile Tarsus Ticaret Borsasi’'nda, 2018 yili igerisinde KOSGEB destekli
Uygulamali Girisimcilik Egitimi’'ni alarak, bu egitimleri basariyla tamamlamis bireylerin
girisimcilik egilimlerinin incelenmesi baglaminda nicel yontemler benimsenerek, anket
uygulamasi gerceklestirilmis olup; elde edilen veriler “SPSS 23.0” paket programi ile
analize tabi tutulmustur.

3.3. Evren ve Orneklem

Bu ¢alismanin evrenini, 2018 yili igerisinde, Mersin ilinde bulunan Tarsus Ticaret ve
Sanayi Odasi ile Tarsus Ticaret Borsasi’nda KOSGEB destekli Uygulamali Girisimcilik
Egitimleri'ne katilmis ve bu egitimleri basarili bir sekilde tamamlamis olan 477 kisi
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olusturmaktadir. “Google Forms” aracilifiyla hazirlanmis olan “Girisimcilik Egitiminin
Girisimcilik Egilimine Etkisi’ne iliskin anket, Tarsus Ticaret ve Sanayi Odas ile Tarsus
Ticaret Borsasi iizerinden katilimcilara hem dijital ortamda hem de yiiz yiize olmak
tizere uygulanmis olup; ilgili egitimi basariyla tamamlamis olan 204 bireyden geri doniis
saglanmis ve 204 bireye ait veriler bu arastirmaya dahil edilmistir.

3.4. Arastirmanin Hipotezleri

2018 yili icerisinde KOSGEB destekli Uygulamali Girisimcilik Egitimi'ni tamamlamis
bireylerin girisimcilik egilimlerinin incelenmesi kapsaminda test edilmek iizere
olusturulmus bes hipotez, asagida yer alan Tablo 1’ de yer almaktadir.

Tablo 1. Arastirmanin Hipotezleri

HIPOTEZLER

Hi Uygulamal Girisimcilik Egitimi alan bireylerin girisimcilik egilimleri normal seviyededir.

H: Uygulamal Girisimcilik Egitimi alan bireylerin girisimcilik egilimleri, bireylerin
cinsiyetlerine gore farklilik gostermektedir.

Hs Uygulamali Girigimcilik Egitimi alan bireylerin girisimcilik egilimleri, bireylerin yas
araliklarina gore farkhlik gostermektedir.

Ha Uygulamali Girisimcilik Egitimi alan bireylerin girisimcilik egilimleri, bireylerin egitim
diizeylerine gore farklilik gostermektedir.

Hs Uygulamal1 Girisimcilik Egitimi alan bireylerin girisimcilik egilimleri, bireylerin medeni

durumlarina gore farklilik gostermektedir.

4. BULGULAR VE DEGERLENDIRME

4.1. Demografik Degiskenlere Ait Bulgular

Gergeklestirilen anket calismasinda, arastirmaya destek veren bireylerin 105°i
(%51,5) kadin iken, 99'u (%48,5) erkektir. Bireylerin %60,8’inin, 20-30 yas araliginda;
%25,5’inin, 31-40 yas araliginda, %8,8’inin, 41-50 yas araliginda ve %4,9’unun ise 51
yas ve lzerinde oldugu goriilmiistiir. Bireylerin medeni durumlarina bakildiginda,
%36,8'inin evli, %63,2’sinin ise bekadr oldugu gorilmistiir. Bireylerin egitim
seviyelerine bakildiginda; %9,3’linlin ilkégretim mezunu, %19,6’sinin lise mezunu,
%59,8’inin lisans mezunu ve %11,3'liniin ise lisansiistii egitim kategorisinde oldugu
gorilmiistiir. Bireylerin aylik gelirine bakildiginda, %45,6’sinin 2.020 TL ve alty;
%31,9’unun 2.021-3.500 TL; %9,3’liniin 3.501-4.500 TL; 3,4’inlin 4.501-5.500 TL ve
%9,8'inin ise 5.501 TL ve {lizerinde gelire sahip oldugu goriilmiistiir. KOSGEB Uygulamali
Girisimcilik Egitimi alan bireylerden daha 6nce girisimcilik faaliyetinde bulunan birey
sayis1 69, daha once girisimcilik faaliyetinde bulunmayan birey sayisi ise 135’dir.
Bireylerden %9,8’'i kamuda, %15,7’si 6zel sektorde, %68,1'i kendi isini kurmay:
hedeflemekte ve %6,4'l ise diger bir alanda kariyer planlamasina sahip olmaktadir. Bu
kapsamda, ankete katilim saglayan bireylerin demografik 6zellikleri Tablo 2’de yer
almaktadir.
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Tablo 2. Bireylerin Demografik Ozellikleri
Demografik Degiskenler Frekans Yiizde
Cinsiyet Kadin 105 51,5
Erkek 99 48,5
Toplam 204 100
Yas Aralig: 20-30 124 60,8
31-40 52 25,5
41-50 18 8,8
51 ve uzeri 10 4,9
Toplam 204 100
Medeni Durum Evli 75 36,8
Bekar 129 63,2
Toplam 204 100
Egitim Seviyesi fIkégretim 19 9,3
Lise 40 19,6
Lisans 122 59,8
Lisansiisti 23 11,3
Toplam 204 100
Aylik Gelir 2.020 TL ve alt1 93 45,6
2.021-3.500 TL 65 31,9
3.501-4.500 TL 19 9,3
4.501-5.500 TL 7 3,4
5.501 TL ve lizeri 20 9,8
Toplam 204 100
Girisimcilik Faaliyetinde Evet 69 33,8
Bulunma Durumu
Hayir 135 66,2
Toplam 204 100
Kariyer Hedefi Kamu 20 9,8
Ozel Sektor 32 15,7
Kendi Isini Kurmak 139 68,1
Diger 13 6,4
Toplam 204 100

4.2. Olgcegin Giivenirligi ve Gecerliligi

Olgegin giivenirligini 6lgmek icin Cronbach’s alpha i¢ tutarlilik kat sayisi
hesaplanmistir. Literatiirde, giivenirlik kat sayisinin 0,60-0,79 araliginda olmasinin,
giivenirlik icin yeterli gorildiigii ifade edilmektedir (Alpar, 2013: 848). Bu calisma
kapsaminda, girisimcilik egitimi icin faydalanilan sekiz maddeden olusan 6&lgegin
giivenirligini belirleyen i¢ tutarlilk katsayis1 (Cronbach’s alpha) «a=0.65 olarak

hesaplanmis olup, girisimcilik egilimi

icin kullanillan dokuz maddelik Olgegin

glivenirligini belirleyen i¢ tutarlilik katsayisinin ise (Cronbach’s alpha) a=0.68 oldugu
gorilmiistiir (Bkz. Tablo 3). Bu agidan, kullanilan dlgeklerin giivenirlik diizeyinin yeterli
diizeyde oldugu tespit edilmistir.
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Tablo 3. Giivenirlik Analizi Sonuglar1

N Cronbach’s Alpha («)
8 0,652
9 0,684

4.3.Kisisel Anket Formundan Elde Edilen Bulgular

Arastirma kapsaminda elde edilen veriler sonucunda, ¢alismaya katilan KOSGEB
Uygulamali Girisimcilik Egitimi alan 204 bireyin girisimcilik egilim ortalamasi ~3,53;
standart sapmasinin ise ~0,58 oldugu tespit edilmistir. Aritmetik ortalama temel
alindiginda, ¢alismaya katilan bireylerin normal diizeyde girisimcilik egilimi oldugu
gorilmustir. Buradan hareketle, elde edilen veriler sonucunda, arastirmanin
gerceklestirildigi, Mersin ilinde bulunan Tarsus Ticaret ve Sanayi Odasi ile Tarsus
Ticaret Borsasi’'nda KOSGEB Uygulamali Girisimcilik Egitimi alan bireylerin, genel olarak
girisimcilik egilim diizeyinin normal seviyede oldugunu belirten Hi hipotezinin
desteklendigi tespit edilmistir (Bkz. Tablo 4).

Tablo 4. Genel Girisimcilik Diizeyi

N Art. Ort. Std. Sapma

204 3,5378 0,58831

Bununla birlikte, bireylerin cinsiyetleri ile girisimcilik egilimlerinin iliskisi
incelendiginde, istatistiksel olarak anlamli bir sonug elde edilmistir (t= -1,650; p<0,05).
Analiz sonucunda erkek bireylerin girisimcilik egilim orani (X = 3,6075) kadin bireylerle
(¥ = 3,4721) kiyaslandiginda; erkek bireylerin, kadin bireylere oranla girisimcilik
egilimlerinin yiiksek oldugu dikkat cekmistir. Bu baglamda, arastirmaya katilan
bireylerin cinsiyetlerine gore girisimcilik egilim diizeylerinin farklilik gosterdigini
belirten Hz hipotezinin desteklendigi ortaya ¢ikmistir (Bkz. Tablo 5).

Tablo 5. Cinsiyete Gore Girisimcilik Egilim Diizeyi

Cinsiyet N Art. Ort. Std. Sapma T p
Erkek 99 3,6075 0,47098 -1,650 0,012
Kadin 105 3,4721 0,67643

Diger taraftan, girisimcilik egitimi alan bireylerin yas gruplari arasindaki girisimcilik
egilim farkini1 6lgmek amaciyla gergeklestirilen ANOVA (Tek Yonlii Varyans) analizine
yonelik sonuglar kapsaminda, girisimcilik egilim puaninin en yiiksek ortalamaya sahip
oldugu yas grubunun 51 yas ve lzeri arasindaki bireylerden (X = 3,6000) olustugu
sonucu ortaya ¢ikmistir. 20-30 yas araliginda bulunan bireylerde (kX = 3,5847) degeri;
31-40 yas araliginda bulunan bireylerde (X = 3,4615) degeri oldugu ve en diisiik deger
olarak da 41-50 yas araligindaki bireylerin (X = 3,4008) daha diisiik bir deger aldig
saptanmistir. Her ne kadar yas gruplar1 arasinda belirli bir oranda farklilik saptansa da
istatistiksel olarak bir anlamlilik gériilememistir (F = 0,915, p >0,05). Bu kapsamda, Hs
hipotezinin desteklenmedigi sonucuna ulasilmis olup; buna iligkin istatistiksel veriler
Tablo 6’da yer almaktadir.
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Tablo 6. Yas Gruplarina Gore Girisimcilik Seviyeleri

Yas Araligi N Art. Ort Std. Sapma F p
20-30 124 3,5847 0,50724 0,915 0,435
31-40 52 3,4615 0,70632

41-50 18 3,4008 0,72725

51 ve lizeri 10 3,6000 0,59875

Toplam 204 3,5378 0,58831

Calismanin temelini olusturan KOSGEB destekli Uygulamali Girisimcilik Egitimi
kapsaminda egitime katilmis bireylerin, egitim diizeylerine gore girisimcilik egilim
seviyeleri de bu arastirma kapsaminda incelenmis olup; gergeklestirilen ANOVA
analizine yonelik sonuglar kapsaminda, bireylerin egitim diizeyine gore girisimcilik
egilimi arasinda ¢ok yiiksek diizeyde istatistiksel bir anlamlilik 6n plana ¢ikmistir (F =
6,848, p<0,05). Bu farklilig1 ifade eden Tablo 7, asagida yer almaktadir.

Tablo 7. Egitim Seviyelerine Gore Girisimcilik Egiliminin Anlamhlik Diizeyi

Varyans Karelerinin Serbestlik Karelerinin F p
Kaynag1 Toplami Derecesi Ortalamasi

Gruplar 6,544 3 2,181 6,848 0,000
arasinda

Grup iginde 63,715 200 0,319

Toplam 70,259 203

Buradan hareketle, lisansiistii egitim diizeyine sahip bireylerin girisimcilik
egilimlerinin diger egitim diizeylerine oranla en yiiksek degerde (kX = 3,6211) oldugu
ortaya cikmistir. [Ikégretim egitim diizeyine sahip bireylerin (% = 2,9850) ise, lise egitim
diizeyinde bulunan bireylere (X = 3,5429) ve lisans egitim diizeyindeki bireylere (X = 3,
6066) kiyasla girisimcilik egiliminin en diisiik ortalamaya sahip oldugu tespit edilmistir.
Bu c¢ercevede, KOSGEB Uygulamali Girisimcilik Egitimi alan bireylerin girisimcilik
egilimlerinin egitim diizeylerine gore farklilik gosterdigini belirten Hs4 hipotezinin
desteklendigi sonucuna ulasildig1 goriilmektedir (Bkz. Tablo 8).

Tablo 8. Egitim Diizeyine Gore Girisimcilik Egilimi

Egitim Diizeyi N Aritmetik Ortalama Standart Sapma
Tkdgretim 19 2,9850 1,00469
Lise 40 3,5429 0,46679
Lisans 122 3,6066 0,52169
Lisansiistii 23 3,6211 0,43258
Toplam 204 3,5378 0,58831

Bireylerin medeni durumlar ile girisimcilik egilimlerinin iligkisi incelendiginde ise,
arastirmaya dahil olan bireylerin girisimcilik egilimlerinin evli bireylerde (X = 3,3705),
bekar bireylere ((% = 3, 6351) kiyasla daha diisiik olmasina ragmen, gerceklestirilen
analiz sonucunda istatistiksel olarak bir anlamlilik tespit edilememistir (T= -3,166; p >
0,05). Bu baglamda, arastirmaya katilan bireylerin cinsiyetlerine gore girisimcilik egilim
diizeylerinin farklilk gosterdigini belirten Hs hipotezinin desteklenmedigi, analiz
sonucunda ortaya ¢ikmistir (Bkz. Tablo 9).
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Tablo 9. Medeni Duruma Gore Girisimcilik Egilim Diizeyi

Cinsiyet N Art. Ort. Std. Sapma T p
Evli 75 3,3705 0,66039 -3,166 0,188
Bekar 129 3,6351 0,52041

Buradan hareketle, arastirmaya katilan KOSGEB Uygulamali Girisimcilik Egitimi alan
bireylerin girisimcilik egilimine ait Tablo 1’de verilmis olan bes hipotezin de analizi
gerceklestirilmis olup; analiz sonucunda ise belirlenmis bes hipotezden {igiiniin
desteklendigi, ikisinin ise desteklenmedigi tespit edilmistir (Bkz. Tablo 10).

Tablo 10. Hipotez Sonuglar1

HIPOTEZLER SONUC

Hi: Uygulamal Girisimcilik Egitimi alan bireylerin girisimcilik egilimleri Desteklendi
normal seviyededir.

Hz: Uygulamal Girisimcilik Egitimi alan bireylerin girisimcilik egilimleri, ~Desteklendi
bireylerin cinsiyetlerine gére farkhilik gostermektedir.

H3z Uygulamali Girisimcilik Egitimi alan bireylerin girisimcilik egilimleri, Desteklenmedi
bireylerin yas araliklarina gore farklilik gostermektedir.

Ha4: Uygulamal Girisimcilik Egitimi alan bireylerin girisimcilik egilimleri, ~Desteklendi
bireylerin egitim diizeylerine gore farklilik gostermektedir.

Hs: Uygulamal Girisimcilik Egitimi alan bireylerin girisimcilik egilimleri, Desteklenmedi
bireylerin medeni durumlarina gore farklilik gostermektedir.

5. SONUC VE ONERILER

Mersin ve cevre illerde gercgeklestirdikleri girisimcilik egitimleriyle boélgedeki
girisimcilige 6nemli 6l¢lide katki saglayan iki paydas kurulus; Tarsus Ticaret ve Sanayi
Odasi ile Tarsus Ticaret Borsasi’'nda, 2018 yili icerisinde KOSGEB destekli Uygulamali
Girisimcilik Egitimi'ni basariyla tamamlamis bireylerin girisimcilik egilimlerinin
incelenmesi  dogrultusunda 204  bireyin  katiimiyla  anket  uygulamasi
gerceklestirilmistir. Bu kuruluslarda gergeklestirilen, girisimcilik egitimine katilan
bireylerin genel olarak girisimcilik egilim diizeyinin normal seviyede oldugu sonucuna
ulasilmistir. Analiz kapsaminda ayrica, arastirmaya katilan bireylerin cinsiyetleri ile
girisimcilik egilimlerinin iligkisi incelendiginde, arastirmaya Kkatilan bireylerin
girisimcilik egilimlerinin anlamh diizeyde farklilik gosterdigi; erkek bireylerin kadin
bireylere kiyasla girisimcilik egilim oraninin daha yiiksek oldugu tespit edilmistir.
Buradan hareketle, son yillarda, kadinlar, her ne kadar artan oranda girisimcilik
faaliyetlerinde bulunsa da Tiirkiye’deki kadin girisimcilerin, iilke icerisindeki toplam
girisimcilere oraninin yalnizca %9 seviyesinde kalmasi (www.ekonomist.com.tr, Erisim
Tarihi: 10.01.2019) ve bu ¢alismada da girisimcilik egilimi agisindan cinsiyete gore
farkliligin meydana gelmesi sebebiyle bu durumu olusturan etmenlerin gelecek
calismalarda arastirilmasi 6nerilmektedir.

Uygulamali girisimcilik egitimi alan bireylerin yas gruplar arasindaki girisimcilik
egilimine iligskin farkin belirlenmesi amaciyla gerceklestirilen analiz sonucunda, her ne
kadar girisimcilik egiliminin en yiiksek ortalama ile 51 yas ve lizeri bireylerde goriildiigi
ve girisimcilik egiliminin istatistiksel olarak en diisiik ortalama ile 41-50 yas araligindaki
bireylerde ortaya c¢iktif1 sonucu tespit edilse de, girisimcilik egilimi ve yas grubu
arasinda istatistiksel olarak anlamli bir fark goriillememistir. Bu agidan girisimciligin, her
yastan bireyi kapsayici bir kavram olarak 6n plana ¢iktig ifade edilebilmektedir.

Diger taraftan, analiz kapsaminda uygulamali girisimcilik egitimi alan bireylerin
egitim diizeyine gore girisimcilik egilimleri incelendiginde, girisimcilik egilimi ve
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bireylerin egitim diizeyi arasinda istatistiksel olarak ¢ok yiiksek diizeyde anlaml bir fark
gorilmiistiir. Bu c¢ercevede, egitim dizeyi lisansiistii olan bireylerin girisimcilik
egilimlerinin diger egitim diizeylerine oranla istatiksel anlamda en yiiksek; egitim
diizeyi ilkogretim olan bireylerin ise girisimcilik egilimlerinin en diisiik ortalamaya
sahip oldugu analiz sonucunda 6n plana ¢ikmistir. Bu anlamda, bireysel egitim diizeyinin
bireylerin girisimcilik egilimine katki saglayacagi ifade edilebilmektedir. Son olarak,
arastirmaya dahil olan bireylerin medeni durumlari ile girisimcilik egilimlerinin iligkisi
incelendiginde, her ne kadar evli bireylerde girisimcilik egiliminin bekar bireylere
oranla daha diisiik oldugu saptansa da, istatistiksel olarak medeni durum ve girisimcilik
egilimi arasinda anlamlilik tespit edilememistir. Tiim bu sonuglardan ve girisimcilik
kavraminin gelecek yillarda 6nemini artirarak devam edecegi gerceginden hareketle,
ilgili egitimlerin gelistirilmesi ve yayginlastirilmasi ve diger illerde de daha kapsaml
bilimsel ¢alismalarin gergeklestirilmesi 6nerilmektedir.
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Giris

Kiiresellesmenin kendisi ve diger boyutlari, ekonomik ¢evrelerin ne
oldugu, sebepleri, sonuclari, olumlu ve olumsuz taraflar1 iizerinde yogun
olarak tartistigi bir kavramdir (Karagiil, 2001). Kiresellesme iilkeler
arasindaki iktisadi, sosyal ve siyasal iliskilerin gelismesi, farkli toplum ve
kiiltiirlerin inang ve beklentilerinin daha iyi taninmasi, uluslararasi iligkilerin
yogunlagsmasi gibi birbiriyle baglantili konular1 igermektedir. 1950’lerden
itibaren finansal piyasalarin kiiresellesmesiyle birlikte, iilkeler arasindaki
bolgesel isbirliginin diizeyi, iilkelerin uluslararasi finansal piyasalarda
dalgalanmalar1 ele alirken birlikte calisabilmelerini saglayarak biiyiidii.
1980’lerde ABD ve Ingiltere énderliginde tiim diinyaya hizla yayilan finansal
kiiresellesme akimi, 2008 kiiresel finansal krizi gibi finansal krizlere de kapi
aralamis ve para krizleri siklikla karsilasilan bir kriz tiirii olmustur. 2008
kiiresel finansal krizi sirasinda, 6zellikle kiiresel finansal piyasalarin birbirine
baghligi ve birbirine bagimhiligi hem gelismis hem de gelismekte olan
ekonomileri etkiledi. Bu etki ise hem iilkelerin bireysel para politikalarini
hem de bolgesel ekonomik ve parasal isbirligi tizerinde baski olusturdu. Bu
nedenle finansal kiiresellesmenin ekonomik kriz, biiytime, gelir dagilimi, cari
islemler dengesi gibi faktorler Uzerindeki olumsuz etkisi iktisatgilar
tarafindan arastirma konusu yapilmistir. Diger yandan finansal
kiiresellesmenin iilkeler agisindan olumlu etkileri de olabilmektedir. Ornegin
yabanci finansal kurumlarin bir iilkenin i¢ pazarlarina girisi, iilkenin finansal
gelismenin desteklenmesinde dogrudan rol oynamaktadir. Clinkii yabanci
finans kurumlar1 bir iilkeye girdiginde, yerli finansal kurumlar hayatta
kalmak icin daha verimli hale gelmeli ve piyasaya giren yeni rakipleri ile
rekabet edebilir bir diizeye erismelidir (Levine, 1996; Claessens ve Jansen,
2000; Claessens vd., 2000, 2001; Barajas vd., 2000; Clarke vd., 2000; Unite ve
Sullivan, 2003). Yabana finansal kurumlar, yerel finansal piyasalara en iyi
uygulamalari, yani gegmis deneyimlerinden 6grenilen uzmanligl getirmekte
ve yerel finans kurumlarina teknoloji transferini de desteklemektedir
(Goldberg, 2004). Finansal kiiresellesme, sermaye yoniinden fakir {ilkelerin,
cogunlukla tarimsal veya dogal kaynak bagimli olan dar iiretim tabanlarindan
uzaklasmasina yardim etmektedir (Kose, Prasad and Terrones (2003).
Bunlarin yani sira kiiresellesmenin dogal kaynaklara iliskin politika
olusturma evresinde de ¢ok etkin oldugu bilinmektedir (Rudra ve Jensen,
2011). Kiiresellesmenin de etkisiyle ¢evre sorunlar1 70 ve 80°li yillarda
uluslararasi boyutta konusulmaya baslanmis ve Birlesmis Milletler cevre ve
insan Kkonferansi1 Stockholm’de toplanarak ilk defa ozon tabakasinin
delinmesi, buzullarin erimesi, mevsimlerin degismesi gibi ¢evre sorunlari
kiiresel boyutta tartisilmistir (Ehrlich, 2008). Goriildiigii gibi ¢esitli ekonomik
degiskenlerin yaninda, kiiresellesme ¢evre ilizerinde de 6nemli etkileri olan
bir degiskendir. Ancak kiiresellesmenin siirdiiriilebilir kalkinma {izerindeki
etkisi literatlirde ihmal edilmis bir konudur. Bu konuda literatiirde teorik
calismalar bulunmakta iken (Rondinelli, 2007; Ashford vd., 2011; Mahtaney,
2013; Kohler, 2014; Parnell, 2018), ampirik calismalar i¢in ayni durum s6z
konusu degildir. Bu konuda 6ncii ¢alismalardan biri olan Giiney (2018), 124
gelismekte olan iilkenin 1990-2015 doénemine ait verileri ile ekonomik
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kiiresellesmenin siirdiirtilebilir kalkinma tizerindeki etkisini analiz etmistir.
Sistem-GMM yontemleriyle elde edilen tahmin sonuglari, ekonomik
globallesmenin siirdiirtilebilir kalkinma tizerinde pozitif yonlii ve istatistiksel
olarak anlaml bir etkiye sahip oldugunu goéstermistir. Bu ¢alisma ise finansal
kiiresellesme ile siirdiiriilebilir kalkinma arasindaki iliskiyi ele almasi
nedeniyle 6nem arz etmektedir. 1990-2015 dénemi i¢in 124 gelismekte olan
iilkede finansal kiiresellesmenin siirdiiriilebilir kalkinma iizerindeki etkisine
iliskin analiz sonuglar1 bu iki degisken arasinda bir egbiitiinlesme iliskisi
oldugunu ortaya koymaktadir. FMOLS ve DOLS tahminlerine gore, lilkelerin
finansal kiiresellesme diizeyi arttifinda siirdiiriilebilir kalkinma diizeyi de
uzun vadede artmaktadir. Ulkelerin finansal kiiresellesme diizeyi %1
arttiginda, FMOLS sonuglarina gore stirdiiriilebilir kalkinma diizeyi en az
%0.05, ile DOLS sonuglarina gore ise en az %0.04 oraninda artis
gostermektedir.

Bu c¢alismanin boliimleri séyle diizenlenmistir; ikinci béliimde ¢alismada
kullanilan veriler ve tahmin yontemi aciklanmakta iken, liglincii bolimde
analiz sonuglar1 ve son bdliimde ise sonug kismi yer almaktadir.

Veri ve Metod

Finansal kiiresellesmenin stirdiiriilebilir kalkinma tzerindeki etkisini
analiz etmeyi amaglayan bu ¢calismada asagidaki model tahmin edilecektir.

InANS; = ai + 8it + B1iInKOFFIGIDFit+B2iInKOFFIGID]ic+ it §))

i =1, .., N paneldeki her bir iilkeyi, t = 1, ..., T zaman araligini gosterir. €
stokastik hata terimini gosterir. ai parametresi, iilkeye 6zgili sabit etkileri
gosterir. Esitlikte ANSit yillik strdirtlebilir kalkinma diizeyinin dogal
logaritmasini, InKOFFIGIDF de facto finansal kiiresellesmenin dogal
logaritmasini, InKOFFIGID] de jure finansal kiiresellesmenin dogal
logaritmasin1 gostermektedir. 1990-2015 doénemini kapsayan finansal
kiiresellesme verileri KOF Swiss Economic Institute (KOF)'dan alinmistir.
Tablo 1 de facto ve de jure finansal kiiresellesmenin degiskenlerini
gostermektedir.

Bu ¢alismada iyi bir siirdiiriilebilir kalkinma degiskeni olan diizeltilmis
net tasarruf (ANS) degiskeni kullanilmaktadir. Briit tasarruftan (Gs) iiretilen
sermayenin asinma payimin (Dep) ¢ikarilmasi ile ulusal net tasarruf elde
edilmektedir. Ulusal net tasarrufa (Gs-Dep) kamunun egitim i¢in yaptigl
harcamalar1 eklendikten sonra (E), dogal sermayenin kullanilmasi sonucu
dogal sermayeden elde edilen ranttaki azalmanin (R) ve karbondioksit
emisyonu zararimin (CD) ¢ikarilmasi ile diizeltilmis net tasarruf yani ANS elde
edilmis olur.

ANS =Gs-Dep+E-R-Cd


https://www.kof.ethz.ch/en/
https://www.kof.ethz.ch/en/
https://www.kof.ethz.ch/en/
https://www.kof.ethz.ch/en/
https://www.kof.ethz.ch/en/
https://www.kof.ethz.ch/en/
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Tablo 1. De Facto ve De Jure Finansal Kiiresellesme Bilesenleri

De Facto Finansal Kiiresellesme De Jure Finansal Kiiresellesme

Dogrudan yabanci yatirim/GSYIH Yatirim kisitlamalari

Sermaye hesabi a¢ikligi(1) (Chinn-Ito

Portfolyo yatirimi/GSYIH index of financial openness)

Sermaye hesabi acikligi(2) (Jahan-Wang

Uluslararasi bor¢/GSYIH index of openness of the capital account)

Uluslararasi rezervler/GSYIH

Uluslararasi gelir 6demelerinin
GSYiH'ya orani

Veriler Diinya Bankasi’'ndan (WB) alinmis ve kisi basina béliinmiis
degerleri kullanilmistir. 'WB  diizeltilmis net tasarruf degiskeninin
hesaplanmasinda Hamilton and Clemens (1999), Hamilton (2005) gibi
calismalardan yararlanmaktadir.

Standard SD= Y1l Degeri-En Kiiciik Deger ~ *100

En Biiyiik Deger-En Kiiciik Deger

Yukaridaki formiille standart degere doniistiiriildiikten sonra ANS’nin
dogal logaritmasi alinmistir. Bu c¢alismada, her bir degiskenin farkl
diizeylerdeki duraganligini ve bes tiir panel birim kok testinin ilk farkini,
Levin-Lin - Chu (LLC) (Levin ve vd., 2002), Breitung (Breitung, 2001), Im -
Pesaran - Shin (IPS) W (Im ve vd., 2003), Fisher, Dickey-Fuller (ADF) (Dickey
ve Fuller, 1979) ve Fisher Phillips-Perron (PP) (Phillips ve Perron, 1988)
testleri kullanilmistir. Degiskenlerde wuzun stireli iligkilerin var olup
olmadigini kontrol etmek i¢in Pedroni (1999) tarafindan gelistirilen panel es
biitiinlesme testleri uygulanmistir. Pedroni esbiitiinlesme testleri, yedi
hipotezin esbiitiinlesme olmadig1 yedi istatistigi uygularken, alternatif
hipotezler degiskenler arasindaki esbiitiinlesmenin var oldugu seklindedir.
Degiskenler arasinda uzun dénemli bir iligki olup olmadigini belirlemek i¢in,
hem tam modifiye edilmis siradan en kii¢iik kareler (FMOLS) yaklasimi hem
de dinamik olagan en kiigiik kareler (DOLS) yaklasimi kullanilarak uzun
dénemli katsayilar tahmin edilmistir (Pedroni, 2001). Bu metodolojilerin her
ikisi de biiyiik 6l¢iide etkilidir, ¢iinkii bunlar regresoérlerin endojenitesini agik
bir sekilde ele alirlar ve seri korelasyonu agisindan diizeltirler (Apergis vd,
2018). Son olarak, degiskenler arasindaki es biitiinlesme kanitini bulmak
amaciyla, vektér hata diizeltme modeli (VECM) Engle ve Granger (1987)
Yaklasimi ile tahmin edilmistir.
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Analiz Sonug¢lan

Tablo 2, ¢esitli birim seviyelerinde panel birim kok testlerinin sonuglarini
ve degiskenler icin birinci fark tahminlerini géstermektedir. Sonuglar, sifir
hipotezinin seviyeler tarafindan reddedilemeyecegini, tiim degiskenlerin ilk
farktan sonra duragan oldugunu gostermektedir. Bu nedenle, panel birim kok
testleri degiskenler arasinda potansiyel bir esbiitiinlesme iligkisine isaret
etmektedir. Panel esbiitiinlesme testi sonuclar1 Tablo 3'te verilmistir. Pedroni
es bitiinlesme testi sonuglari, yedi istatistigin birlikte biitiinlesmenin
gecersiz oldugunu belirten hipotezini reddettigini acik¢a gdstermektedir.

Tablo 2. Birim Kok Testi Tahminleri (Sabit ve Trend)

LLC Breitung IPS ADF PP
InANS -0.4121 8.4322 -1.3526 338.664* 317.709*
AInANS -28.6353* -8.0569* -21.7910* 1512.98* 3549.41*
InKOFFIGIDF -0.8803 1.5145 0.2218 275.938 211.633

AInKOFFIGIDF -53.3127* -37.4069* -52.4331* 2638.27* 3730.92*

InKOFFIGID] -1.6705* 4.8875 -1.8234* 351.207* 318.692*

AInKOFFIGID] -57.6377* -16.5066* -57.1698* 2987.39* 6639.65*

*p <0.001, ** p< 0.01, *** p< 0.05.

Bu KOFFIGIDF ve KOFFIGID] degiskenlerinin ANS ile uzun siireli bir
iliskiye sahip oldugunu gostermektedir. Degiskenler arasinda bir
esbiitiinlesme iliskisi bulundugundan, her bir degiskenin uzun dénem ¢ikt1
esnekliklerini FMOLS ve DOLS analizi ile tahmin edilmis ve tahmin sonuglari
Tablo 4 ve Tablo 5'te verilmistir.

Tablo 4 KOFFIGIDF degiskeni ile ANS arasindaki uzun dénemli iligkiye ait
tahmin sonuglarini gostermektedir. FMOLS tahminlerine gore de facto
finansal kiiresellesme %1 arttiginda stirdiirtilebilir kalkinma diizeyi %0.0560
artis gostermektedir. DOLS tahminleri bu diizeyin biraz altinda bir artisin
gerceklestigini gostermektedir. Buna gore de facto finansal kiiresellesme %1
arttiginda stirdiiriilebilir kalkinma diizeyi %0.0445 artmaktadir.
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Tablo 3. Pedroni Kalint1 Egbiitiinlesme Testi

Alternative hypothesis: common AR coefs. (within-dimension)

Weighted
Statistic Prob. Statistic Prob.
Panel v-Statistic 3.024942 0.0012 -3.093458 0.9990
Panel rho-Statistic 0.052651 0.5210 -4.057588 0.0000
Panel PP-Statistic -1.787909 0.0369 -9.668681 0.0000
Panel ADF-Statistic 0.023395 0.5093 -5.942659 0.0000

Alternative hypothesis: individual AR coefs. (between-dimension)

Statistic Prob.
Group rho-Statistic 3.225127 0.9994
Group PP-Statistic -7.873477 0.0000
Group ADF-Statistic -4.338086 0.0000

Tablo 5 ise de jure finansal kiiresellesme degiskeni olan KOFFIGID]
degiskeni ile ANS arasindaki uzun doénemli iliskiye ait tahmin sonuglarini
gostermektedir. FMOLS tahminlerine gore de jure finansal kiiresellesme %1
arttiginda  siirdirilebilir kalkinma diizeyi, KOFFIGIDF degiskeninin
etkisinden daha fazla bir oranla, %0.0739 artis gostermektedir. DOLS
tahminleri bu diizeyin de istiinde bir artisin gerceklestigini géstermektedir.
Buna gore de jure finansal kiiresellesme %1 arttifinda siirdiiriilebilir
kalkinma diizeyi %0.0817 artmaktadir.

Tablo 4. KOFFIGIDF ve ANS Uzun Donem Tahminleri

Method: Panel Fully Modified Least Squares (FMOLS)

Variable Coefficient Std. Error t-Statistic Prob.

LNKOFFIGIDF 0.0560 0.0138 4.0407 0.0001

Method: Panel Dynamic Least Squares (DOLS)

Variable Coefficient Std. Error t-Statistic Prob.

LNKOFFIGIDF 0.0445 0.0168 2.6457 0.0082
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Hem kisa siireli hem de uzun siireli iliskiler icin nedensellik testlerinin
sonuglar1 Tablo 6'da verilmistir. Cift yonli Granger nedensellik sonuglarinin
F-istatistiklerinin énemine gore, kisa vadede sadece bir nedensellik vardir.
Tablo 6'ya gore, kisa vadede KOFFIGIDF'den KOFFIGID]'ye giden tek yonli
nedensellik vardir. Ote yandan, cift yénlii Granger nedensellik sonuclari
degiskenler arasindaki uzun vadeli iliskinin 6nemini ortaya koymaktadir.

Tablo 5. KOFFIGID] ve ANS Uzun Dénem Tahminleri

Method: Panel Fully Modified Least Squares (FMOLS)

Variable Coefficient Std. Error t-Statistic Prob.

LNKOFFIGID] 0.0739 0.0149 4.9456 0.0000
Method: Panel Dynamic Least Squares (DOLS)

Variable Coefficient Std. Error t-Statistic Prob.

LNKOFFIGID] 0.0817 0.0186 4.3922 0.0000

Ctnki degiskenler arasinda uzun vadede cift yonlii nedensellik vardir.
Tablo 6'ya gore, uzun vadede, siirdirilebilir kalkinma ve finansal
kiiresellesme denklemleri icin hata diizeltme terimleri istatistiksel olarak
anlamhdir ve bu l¢ degisken arasinda iki yonlii nedensellik oldugunu
gostermektedir. Bu nedenle, bu sonuclar siirdiiriilebilir kalkinma hedeflerine
ulasilmasinda finansal kiiresellesmeye o6nem verilmesi gerektigini
gostermektedir.
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Table 6.Granger Nedensellik Tahminleri

Short-run Long-run
Dependent
variable AInANS  AInKOFFIGIDF _ AInKOFFIGID] ECTux
46766 9.4206 -0.0013%%*
AInANS (0.5550) (0.0934) [-2.2922]
2.0280 5.0810 0.0422
AInKOFFIGIDF (0.8452) ; (0.4061) [12.4129]
3.3810 116748 0.0050
AInKOFFIGID] (0.6415) (0.0395) - [1.0605]

Notes: p-values are in parentheses, t-statistics in brackets, lag length selection is based
on the SIC criterion with a max lag of 2. * p < 0.001, ** p< 0.01, *** p< 0.05.

Sonu¢

Bu c¢alismanin amaci, 124 gelismekte olan iilkede finansal
kiiresellesmenin  stirdiiriilebilir kalkinma iizerindeki etkisini analiz
etmektedir. Analiz sonuglar1 bu iki degisken arasinda bir esbiitiinlesme
iliskisi oldugunu ortaya koymaktadir. FMOLS ve DOLS tahminlerine gore,
iilkelerin finansal kiiresellesme diizeyi arttiginda siirdiiriilebilir kalkinma
diizeyi de uzun vadede artmaktadir. Ulkelerin de facto finansal kiiresellesme
diizeyi %1 arttifinda, FMOLS sonuglarina gore siirdiiriilebilir kalkinma
diizeyi %0.056, DOLS sonuglarina gore ise %0.044 oraninda artis
gostermektedir. De jure finansal kiiresellesme diizeyi %1 arttiginda ise,
FMOLS sonuglarina gore siirdiiriilebilir kalkinma diizeyi %0.073, DOLS
sonuglarina gore ise %0.081 oraninda artmaktadir. De jure finansal
kiiresellesmenin stirdiirtilebilir kalkinma tizerindeki etkisi de facto’ya gore
daha yiiksek oldugu icin, gelismekte olan iilkelerin yatirim kisitlamalar1 ve
sermaye hesab1 acikligi gibi degerlerinin diinyayla daha fazla entegre
olmasina neden olacak politika ve uygulamalari hayata gegirmesi
kalkinmanin siirdiiriilebilirligi agisindan 6énem arz etmektedir. Bu konudaki
bir diger 6nemli kanit ¢ift yonlii Granger nedensellik sonuglaridir. Calismada
elde edilen cift yonlii Granger nedensellik tahminleri degiskenler arasindaki
uzun vadeli iliskinin var oldugunu ortaya koymaktadir. Dolayisiyla uzun
donemde finansal kiiresellesmenin iki tiirli ile strdiriilebilir kalkinma
arasinda iki yonlii nedensellik bulunmaktadir.
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