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GIRIS

Is diinyas1 hem ulusal hem de kiiresel diizeyde 6nemli degisiklikler-
den gecmektedir. Bu degisiklikler iki temel siire¢ tarafindan desteklen-
mistir. Bir yandan, ekonominin dogasi, sanayi temelli bir ekonomiden,
triinlerimizin, hizmetlerimizin ve iiretim siireclerimizin énemli ve hizla
biiyiiyen bilgisel (maddi olmayan) unsurlar1 ve oranti ile 6l¢iilebilen bilgi
odakli bir ekonomiye doniismiistiir. Birincil faaliyetler fiziksel olmaktan
cok bilgilendiricidir. Genellikle bilgi, bilgi veya istihbarat olarak adlandi-
rilan ekonominin soyut unsuru, tiim kuruluslarin verimliliginin ve rekabet
giiciiniin bagl oldugu en dnemli kaynak haline gelmistir. Ilk olarak Neal
Stephenson’un Snow Crash adli romaninda, sanal gerceklik tabanli bir
Internetin gelecekte nasil gelisebilecegini agiklamak igin kullanilan bir
ifade olan Metaverse kavrami; ekonomik, sosyal ve bos zaman etkinlik-
leri i¢in yeni boyutlar ve alanlar ekleyerek fiziksel evrenimizi genisleten
sanal diinyalardir. Bunlara genellikle sentetik diinyalar denir ve bu diin-

yalarin insan eylemlerinin {iriinleri oldugu gercegini vurgular (Bourlakis
vd., 2009:136-137).

Metaverse pazarlama, pazarlama ve perakendecilikte yeni bir asama-
nin yolunu agmustir. Ozellikle, Kotler ve Armstrong (2007), tiiketicilerin
geleneksel olarak ihtiyaglarini karsilayabilecek {iriinler aradiklarimi iddia
etmektedir. Perakendeciler, basglangicta dogru tiikketici ig¢in dogru irii-
nii sunarak (segmentasyon stratejisi) talebe yanit vermistir ve ardindan
kademeli olarak miisteri odakl1 bir stratejiye doniisiilmiistiir. Elektronik
perakendeciler, Web’i kapsamli bir sekilde kullanarak belirli misterileri
hedefleyip e-posta kullanarak 6zellikle miisteri iligkileri yonetimi araglari
gelistirdiklerinde basarili olmustur (Feinberg ve Kadam, 2002).

Internet ve internet tabanli teknolojiler, islerimizi ve sosyal gevremizi
etkileyerek, fiziksel diinyamizin mekamn ile i¢ ige gegen elektronik bir
alanin gelismesini saglar. I¢ ice gegmis “iki alan”, 1990’larin ortalarindan
bu yana e-is ve ilgili faaliyetlerin gelismesiyle kendini gosteren, ¢alisma,
iletisim kurma, oyun, 6grenme ve yasama bigimimizi etkileyen ekonomik
ve sosyal faaliyetlerde yeni bir donemin baslangicina isaret etmistir (Pa-
pagiannidis ve Bourlakis, 2010:4).

Metaverse’ler, bir dizi farkli disiplinden akademik ilgiyi ¢eken, hizla
bilyiiyen bir arastirma alamdir. Ornegin, ekonomi ve isletme, psikolojik
caligmalar, pazarlama ve reklam caligmalari, hukuk calismalari, sektore
Ozel galismalar ve miizik endiistrisinde Metaverse’lerin gelisimine ve
ozelliklerine bakan c¢aligmalar yer almaktadir (Bourlakis vd., 2009:137).
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METAVERSE KAVRAMI

Metaverse, Yunanca kokenli “meta” (6te) ile Bati dillerindeki “uni-
verse” (evren) kelimesinin son kismi alinarak olusturulmus bir terimdir.
Metaverse, Stephenson’in romaninda kasvetli ve distopik aggozliiliikle
beslenen bir diinyadan kacist simgelemektedir. Fiitiiristler ise Metaver-
se terimini gelecek yillarda insanlarin dijital olarak nasil baglanti kura-
bilecegini agiklamak amaciyla kullanmaktadir. Metaverse, kullanicilarin
avatarla aligveris yapip sosyallesebilecegi, bos zamanlarin1 degerlendire-
bilecekleri ve dgrenebilecekleri bir sanal diinyadir. Sanal bir diinya olan
Metaverse ortaminda 6nemli pazarlama firsatlari var olup glintimiizde bir-
cok markanin bu firsatlardan istifade ettigi goriilmektedir (Kirik, 2021).

Metaverse’in internetin gelecegi olarak tanimlanmasi diginda akade-
mik bir fikir birligi bulunmamaktadir. Facebook, video oyunu Fortnite,
Microsoft gibi bazi sirketler kendi metaverse vizyonlarini tasarliyor gibi
goriinmektedir. Ekim 2021’in baglarinda Orange Silicon Valley Hello
Show’da konugmaci olan Metaverse Primer kitabinin yazari Matthew
Ball’a gore; Metaverse, kimligin siirekliligini destekleyen, gercek zaman-
11 olusturulmus, kalict 3D sanal diinyalardan olusan biiylik dl¢lide 6lgek-
lendirilmis ve birlikte ¢alisabilir bir agdir. Metaverse ortaminda gegmis,
nesneler ve ddemeler, etkin bir sekilde ve sinirsiz sayida kullanici tara-
findan eszamanli olarak deneyimlenebilmektedir. “Meta” ve “evren”in
bir daralmasi olan Metaverse terimi, ilk kez 1992’de ortaya ¢iktig1 bi-
lim kurgu romani1 olan Snow Crash’te sanal bir diinyay1 ifade etmektedir.
2006 yilinda sanal magazalar agmak, etkinlikler ve egitimler diizenlemek,
pazarlama faaliyetleri yiiritmek vb. i¢in reklam kavraminin kullanimini
kesfeden kisiler, isletmeler ve markalar arasinda popiilerlesen sanal evren
Second Life oyunu ile 6nemli bir canlanma yasamigtir. Ancak sonrasinda
sosyal aglarin gelisimi Second Life’1 belirsizlige siiriiklemistir (https://
hellofuture.orange.com).

Second Life oyunu, sanal diinyada oynanan ger¢ek yasam simiilas-
yonu seklinde olan dikkatleri {istiine ¢ekmis 6nemli bir fantezi toplulugu
olarak kabul edilir. 2003 yilinda San Francisco’da Neal Stephenson’in
Snow Crash adl1 bilim kurgu filminden esinlenilerek Linden Lab tarafin-
dan kurulan Second Life oyununun Linden olarak isimlendirilen kendine
0zgl bir sanal parasi bulunmaktadir. Ayrica oyunda aligveris merkezleri,
aile kurabilme gibi gercek diinya ile baglantili bircok 6zellik yer almak-
tadir ve sanal ortamda gerceklesen satislardan gercek hayatta da para elde
edilebilmektedir (Erdogan ve Torun, 2009:59-60).

Avatar kelimesi, koken olarak Hindu dilinde yiiksek bir varligin
ete-kemige biirlinmesi (viicud bulma) anlamina gelen Hindu inanisinda
yer alan kavramlardan biridir. Ancak giinlimiizde avatar, insanlarin sanal
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diinyada kendilerini ve kimliklerini tanimlama amaciyla kullandiklar1 ii¢
boyutlu grafiklere verilen isimdir. Sanal diinyada insanlarin kontrol ettigi
kuklalar olan Avatarlar gercek diinya diginda, ¢ok tarafli ve ¢ok katilimceili
sanal bir oyun olan Second Life ile birlikte ortaya ¢ikmistir ve avatarin
sahibi pazarlamacilarin hedefi haline gelmistir. Sanal ortamlar giiniimiiz-
de yeni reklim mecrasi olarak kullanilmaktadir. Insanlarin sanal ortamda
pasifizleyici olmadan kendilerini kaptirarak i¢lerinde sakli kalmis duygu-
lar1 harekete gecirdikleri ve bu sekilde yasadiklar1 sanal ortamdan gercek
hayatlarinda etkilendikleri sOylenebilir (Kaya, 2010: 40-41).

Second Life, kullanici sayis1 ve uygulamalari agisindan popiiler olan
bir sanal diinyadir. Kullanicilar oyunda alternatif ve ideal bir 6teki diinya
yaratarak ve orada gercek hayatta oldugu gibi etkilesime girebilmekte, ge-
lismis gorseller icerisinde gercek diinyadakine yakin tutum ve davranig-
larin siirdiirebilmektedir. Benzer sekilde oyunda kullanicilar, istedikleri
tarz miizikleri dinleyerek eglenceli faaliyetlerde bulanabilmektedir. Rol
oynama oyunlarinda, oyuncular istedikleri rollere biiriinerek, para kaza-
nabilmekte, yariglara girmekte ve yabanci dillerini gelistirilebilmektedir
(Uzun ve Aydin, 2012: 265).

Giyim sektoriinde lider ve dinya genelinde 130°dan faz-
la magazasi olan American Apparel firmasi, 2006 yilinin orta-
larindan itibaren, Second Life oyunun iginde yer alarak gercek
magazalarini birebir modellemis ve gercek koleksiyonlari ile bu sanal
oyunun igerisinde varligini géstermistir (Siiriicti, 2007:175). Oflazoglu ve
Celik (2020:123) benlik ile sanal diinya iligkisinin en 6nemli unsurlarin-
dan birinin tiikketim oldugunu vurgulayarak; kisilerin sanal diinyada sahip
olduklar1 avatarlar ile ortaya koyduklar1 benlik genisletmelerinin; farkli
olma ve diigiinme ihtiyaci ile materyalizm egilimi gibi gercek hayattaki
kigisel 6zelliklerinden etkilenebilecegini ileri siirmiistiir.

Avatarlar, bireylerin kendilerini ¢evrimigi tiilketim deneyimine daha
kolay kaptirmalarin1 saglar, boylece satin alma siireci ve miisteri-sirket
iligkisi i¢in olumlu sonuglar dogurur. Avatarlar, pazarlama uygulayici-
larina ticaret, kiiltiir, eglence ve/veya sosyal faaliyetlerde tiiketici dene-
yimleri yaratmak i¢in yeni bakis acilar1 sunarken, akademisyenler i¢in bu
alandaki bilgiyi artirmak ve etkili uygulamalar1 desteklemek i¢in somut
sonuglar saglamak icin yeni aragtirma yollar1 agilmaktadir (Garnier ve
Poncin, 2013:86).

Cogu durumda, Metaverse’ler oyunlar olarak baglamistir, cok oyun-
culu olan ¢evrimici rol yapma oyunlar1 (MMORPG’ler) olarak anilmis,
ancak stire¢ icinde fiziksel ve elektronik alanlarimizi genigleterek hizla
alternatif gergekliklere doniismiistiir. Bu tiir Metaverse’lerde 6nemli mik-
tarda zaman harcayan insan sayisindaki katlanarak biiylime ile birlikte,
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sadece fiziksel ve elektronik alanlar1 degil, ayn1 zamanda g¢oklu sanal
alanlar1 da iceren yeni bir sosyal ve is ortami1 ortaya ¢ikmistir. Bu oyun-
larin oyuncular1 arasindaki ve oyuncular ile hem diinya i¢i hem de gergek
diinyadaki fiziksel ve e-isletmeler arasindaki ekonomik ve sosyal etkile-
simler arttikca sanal, elektronik ve fiziksel diinyalar arasindaki ekonomik
ve sosyal gecisler onem kazanmaktadir (Bourlakis vd., 2009:137). Oyun-
cu etkilesimini arttiran 6zelliklerin eklenmesiyle video oyunlari, son yil-
larda oyuncularuna daha siiriikleyici ve daha sosyal bir deneyim sunmaya
calismaktadir. Dark Age of Camelot, Eve Online ve giiniimiizde Fortnite
gibi oyunlar, kullanicilarina ortami, avatarlar1 ve oyunu dzellestirilmele-
rine imkan saglayan kalic1 bir diinyaya kabul ederek Metaverse 6zellikleri
gelistirmistir. Film sektorii de, The Matrix, Toy Story, Spiderman gibi gise
rekorlar1 kirmis filmlerin 3D ile veya tamamlayici sanal gerceklik dene-
yimleriyle gosterilmesi i¢in bu arayisin pesinden kogsmaktadir. Bu durum,
“Unreal” ve “Unity” 3D isleme motorlar1 gibi video oyunlartyla paylasilan
ve 3D, AR ve VR 6gelerinin dijital ortama kolaylikla aktarilmasini sagla-
yan araglar sayesindedir. (https://hellofuture.orange.com). Bu gelismeler,
alistigimizdan ¢ok daha karmasik, ¢ok alanl bir is ortaminin gelismesine
yol agmaktadur. i¢ ice gegmis fiziksel, elektronik ve sanal alanlari birlesti-
ren bu yeni is ortaminin dogasi1 ve 6zellikleri, ekonomik, sosyal ve politik
sonuglarin ¢ok 6nemli olmasi muhtemel oldugundan, sistematik olarak
haritalandirilmal1 ve kavramsallastirilmalidir (Bourlakis vd., 2009:137).

METAVERSE’DE PAZARLAMA

Teknoloji hizla gelismekte ve degismektedir. Insanoglu daha once-
sinde hayal bile edemeyecegi yenilikleri géormektedir. Bir¢ok insan i¢in
bu yeniliklerden biri, interneti hizla ele geciren benzersiz, siiriikleyici bir
sanal ortam olan Metaverse’den olusmaktadir. Ilk énce Ready Player One
veya The Matrix serisi gibi bilim kurgu filmlerinde goriilmiis olan Me-
taverse glinlimiizde kurgudan daha fazlas1 anlamina gelmektedir. Sanal
gercekligin (VR) ve artirilmis gergekligin (AR) stirekli yiikselisi ile Me-
taverse’ler internete girmektedir. 2021°de yaklasik 85 milyon kullanici-
nin en az ayda bir AR veya VR deneyimleyecegi tahmin edilmektedir.
Metaverse tam olarak bilimkurgunun tasvir ettigi gibi olmasa da, yeni
bir bilgi islem platformu olarak hala hayal edilemez bir deger iliretmeye
devam etmektedir. Forbes, iinlii bir teknoloji fiitiiristi ve Metaverse strate-
jisti Cathy Hackl ile bir kose yazisi bile baslatmistir. Bunun da &tesinde,
Metaverse Yatirim Fonu Metaverse ATF (NYSE: META) adli mevcut bir
fon bulunmaktadir. Biitiin bunlar su anda Metaverse’lerin artan énemine
isaret etmektedir ve tiikketiciler bu degisimi yakalamaktadir. Metaverse’le-
rin ana Ozellikleri soyledir (Mileva, 2021):
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Her zaman aktiftirler: Metaverse’ler, onlar1 terk ettiginizde durak-
lamazlar ve bitmezler. Sadece siiresiz olarak devam eder.

Gercek zamanh olarak bulunurlar: Metaverse’ler gercek diinya
zamanlamasi ile senkronize olan bir zaman ¢izelgesine sahiptir.

Oyuncularin bireysel temsilleri vardir: Oyuncular ayn1 anda ayri
aktiviteler yapiyor olabilir. Digerleri birbirleriyle etkilesime girerken biri
sadece kosede duruyor olabilir.

Kendi kendine yeten ve tamamen isleyen sistem: Metaverse’ler,
kullanicilarin olusturmasina, sahip olmasina, satmasina ve yatirim yap-
masina olanak taniyan tamamen isleyen bir sistemdir. Kullanicilar ayrica
Metaverse i¢in harcadiklar1 emek icin taninabilir ve ddiillendirilebilir.

Farkh platformlarin karisimi: Metaverse’ler farkli platformlar ile
birlikte calisabilir. Ornegin, video oyunlar1 s6z konusu oldugunda, bir
oyundan bagka bir oyuna esya getirebilir.

Kullanici tarafindan olusturulan icerik: Metaverse’ler, kullanici-
larin takilacagi sanal alanlardan daha fazlasidir. Kullanicilar, diger kulla-
nicilarin da keyif alabilecegi icerik olusturabilir.

Metaverse kavrami “evrenin otesi” olarak Tiirk¢e’lestirebilir. Ekran-
larda iletisim kurulan ve paylasimlar gergeklestirilen metin, gorsel veya
video temelli 2D diinyaya karsi; Metaverse ile dokunsal hisler bile dahil
pek cok farkli duyuyu destekleyebilecek 3D destekli dijital bir diinya kur-
gulanmaktadir. Ancak bu vizyonun olusturabilmesi icin bazi standartla-
rin belirlenmesi gerekmektedir. NFT (non-fungible token - degistirilmesi
miimkiin olmayan dijital varlik) ile bir isletmeden satin alinan bir sanal
sanat eseri, farkli bir isletmenin gelistirdigi dijital bir oyun icerisinde du-
varda gosterebilecektir. Ornegin insanlar Zoom igin bir 3D avatarlarini
olusturup, bu avatari sanal toplantilarda da kullanabilecek. Is ¢ikisinda
sanal bir konserde avatariniz dans edebilecek ve konser ¢ikisinda hayrani
oldugunuz grubun “t-shirt”lerine sanal bir tezgahta inceleyip begendigi-
nizi kripto para birinizle 6deyebilecek ve ertesi gilin sanal toplantisinda
giyebilecek ve ayrica toplantida t-shirt’iinii begenen bir arkadasina, bu
t-shirt’ii 6diing olarak verebilecektir (Ergi, 2021).

Dijital pazarlamacilarin en son teknolojik gelismelere ayak uydurma-
s1 gerekmektedir. Bu durum Metaverse’i ve tam potansiyelini anlamay1
icermektedir. Pazarlamacilarin anlamasi gereken sey, Metaverse’in yal-
nizca modaya uygun yeni bir sey olmadigidir ve bir sonraki biiyiik sey
olma yolunda ilerledigidir. Metaverse gelisirken pazarlamacilarin buna
nasil uyum saglayabilecegi ele alinmalidir. Oncelikli olarak, pazarlamaci-
larin hedef pazar olarak Y kusaginin ve Z kusaginin degerini akillarinda
bulundurmalar1 gerekir. Bu nesiller ayn1 zamanda Roblox gibi oyunlar ve
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VR gibi teknolojiler gibi baz1 Metaverse tiirlerinin hevesli kullanicilaridir.
Bu durum goz 6ntinde bulundurularak Metaverse ile pazarlamanin nasil
yapilacagi kesfedilmelidir (Mileva, 2021):

» Gercek hayattaki pazarlama icinde paralel Metaverse pazar-
lama: isletmeler gercek diinya deneyimleriyle baglantili veya markala-
rinin gergek hayatta halihazirda yapti§ina paralel olan pazarlama dene-
yimleri yaratmalidir. Ornegin, AB InBev'in bira markas1 Stella Artois,
Kentucky Derbisi ile ¢aprazlanan Tamagotchi benzeri bir deneyim yarat-
mak i¢in Haziran ayinda Zed Run ile calismistir. Ciinkii AB InBev'den
Stella Artois, spor etkinliklerine, 6zellikle de at yarislarina sponsorluk
konusunda giicliidiir. Bu nedenle, takas edilmesi miimkiin olmayan dijital
varlik 6zellikli (NFT) atlarin ticaretinin yapildigi, yaristirildig ve yetisti-
rildigi bir ¢cevrimici platform olusturmak, onlar i¢in dogal bir giris noktasi
gibi goriinmektedir.

» Siiriikleyici deneyim anahtardir: Metaverse’de sanal reklam
sunulabilir. Ornegin, bir video oyunu reklam teknolojisi sirketi olan Bi-
dstack, ger¢ek diinya agik hava reklamciliginda ¢aligmaktan sanal reklam
panolaria reklam yerlestirmeye gegis yapmistir. Ancak, sanal reklam pa-
nolarinin 6tesine de gecilebilir. Metaverse'ler deneyimsel ve dogasi geregi
suiriikleyici oldugundan, reklamlar1 ve pazarlama girisimlerini ayni siiriik-
leyici deneyimi sunarak bundan yararlanmak en iyisidir. Yalnizca basit
reklamlar yerlestirmek yerine, kullanicilarin etkilesimde bulunabilecegi
markali kurulumlar ve etkinlikler sunulmalidir. Erken hareket edenlerin,
kullanicilarima Roblox'ta bir Lil Nas X konseri, Gucci Garden deneyim
ziyaretleri ve Warner Bros.'un In the Heights tanitiminin bir pargasi ola-
rak Washington Heights mahallesinin sanal sunumu gibi siiriikleyici dene-
yimler sundugu goriilmiistiir. Markalar yakin zamanda Roblox Metaverse
ve diger metaverse isbirlikleri yoluyla yeni gelir akislar1 kesfetmistir.

> Koleksiyonlar1 kullanilabilir hale getirin: Insanlar bir seyler
toplamay1 severler ve Metaverse ilgi alanlarini sergilemeleri i¢in baska
bir alandir. Yalnizca Metaverse’lerde toplanabilecek varliklar veya sinirlt
stiriim Ogeler sunularak ayni deneyim Metaverse’lerde kullanilabilir hale
getirilebilir. Ornegin, Roblox'taki Gucci Garden deneyimi The Collec-
tor's Room'u sunar. Insanlarin Metaverse'de sinirli Gucei dgeleri topla-
masina izin verir. Gucci, koleksiyon 6gelerinin ilk satiglarindan oyundan
286.000.000 Robux toplamistir.

» Mevcut topluluklarla etkilesim kurun: Genel olarak insanlar
reklama karsidir. Markalar Metaverse’e girmeye c¢alisirken, ortaya ¢ik-
mamak ve zaten orada olan insanlar1 rahatsiz etmemek 6nemlidir. Dahasz,
onlara pazarlama yapmaya calisacagi i¢in bu kullanicilarin olumlu alimi-
na ihtiyag olacaktir. Yeni formati hesaba katmadan yeni bir platforma gi-
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rilemez. Ornegin Roblox'ta markalar, geler ve deneyimler olustururken
Roblox gelistirici toplulugunun iiyeleriyle ortak olduklarinda daha faz-
la ¢ekim giicii kazanmaktadir. Kullanici tarafindan olusturulan igerikler
onemlidir ve bu nedenle topluluk iiyeleri, kampanyalarm yiiriitiilmesinin
ayrilmaz bir pargasi haline gelir.

METAVERSE ORNEKLERI

Hiz, diisiik gecikme siiresi ve 3D ortamlarda milyonlarca poligonun
goriintiilenmesi ihtiyac1 uzun siiredir Metaverse kullanimlarini sinirlan-
dirirken, son yillarda artirilmis gergeklik (AR) ve sanal gergeklik (VR)
alanlarindaki ilerlemeler, diinyadaki 6zel ve profesyonel alanlar olan
olasiliklar alanin1 agmaktadir. Sanal gerceklik kulakliklari ve artirilmis
gerceklik gozliikleri, terimin fiziksel anlamiyla tiim dikkatin verilmesine
izin verir ve bu durum e-ticaret, iiriin yerlestirme, sanal aligveris, sanal
etkinlikler, sanal ortamda is toplantilar1 vb. alanlarda ekonomik firsatlar
sunar. Bu durumda liiks markalar zaten &n planda yer almaktadir. Italyan
marka olan Gucci ve pandemi sirasinda Balenciaga gibi lilks markala-
rin ¢ogu gorlniirliiklerini artirmak, yeni bir izleyici kitlesi olusturmak ve
satin almay1 kolaylagtirmak amaciyla sanal diinyalar yaratmistir. Ayrica
Mileva (2021) ve (https://hellofuture.orange.com)’a gore bazi1 Metaverse
ornekleri soyledir:

» Dimension Studio, moda markalar1 i¢in Metaverse tabanlariyla
yaptiklar1 deneylerin sonucunda 6,5 milyon dolar gelir elde etmistir. Bir
kullanicinin bir platforma adim atmasina, 106 kamera tarafindan taran-
masina ve giysileri ve diger 0geleri test etmek icin sanal diinyalara bi-
rakilmasina olanak taniyan sanal bir {iretim diizeni kurmuslardir. En ¢ok
Balenciaga'nin Sonbahar/Kis 2021 i¢in Afterworld oyunu iizerindeki ¢a-
lismalariyla taninirlar.

» Sandbox oyunu Grand Theft Auto V, Hong Kong'daki protesto-
cularin giydiklerine benzer kiyafet secenekleri yayinlamistir. Hong Kong
protestoculari, sanal diinyalari siyasi anlatimlar i¢in yeniden kullanan bir-
cok sanatciya katilarak, gercek diinyadaki savaslarini Metaverse’e tasi-
may1 basarmiglardir.

» Ev dekorasyonu sirketi Houzz, tiikketicilerin mobilya ve ev esya-
larinin dijital fotograf koleksiyonlarini olusturmasina olanak tanir. Houzz,
hizmetleri aracilifiyla birisi her {iriin satin aldiginda kazanir. 2017'de,
kullanicilarin 6geleri dogrudan bir kamera araciligiyla 3B olarak goriin-
tillemesine olanak taniyan ve bunlar1 kullanicinin fiziksel alanina gorsel
olarak dahil eden bir 3B goriintiileyici eklemislerdir.

» Google Haritalar, yaya yol tarifleri 6zelliginin bir AR 6zelliginin
tanitimini yapti. Bu 6zellik, kullanicilarin hedeflerine giden yolu bulmala-
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rin1 kolaylastiracak tam gorsel talimatlar ve oklar sunmaktadir. Kullanici-
nin kamerasini talimatlara ihtiyag duydugu yone dogru tutmasi yeterlidir
ve AR 06zelligi onlar1 dogru yone yonlendirecektir.

» Travis Scott'm 2020'deki Fortnite Konseri (veya Ariana Gran-
de'nin 2021'deki vb.) gibi uzak etkinliklerin organizasyonu, Metaverse'in
faydalarina bir ilk bakis saglamistir. Bu konserin birden ¢ok 6rnegi, ilk
gecede 12 milyon "seyirci oyuncu" toplamistir. Sarkici Travis Scott'in
sifir ugak yolculuguyla (konser bir 3D ¢ekim stiidyosunda ¢ekildi), pro-
diiksiyon/prova siiresini 6nemli miktarda azaltip, goriiniirliigii artirarak ve
sanal satin alimlardan ¢ok daha yiiksek gelir elde ederek 6nemli miktarda
zaman kazanildig1 sdylenmektedir.

Ayrica; Facebook'un kurucusu ve CEO'su Zuckerberg, gectigimiz
haftalarda sirketinin adin1 Meta olarak degistirmistir ve Metaverse'i bir
sonraki sosyal platform olarak takip etmek i¢in bir vizyon ortaya koy-
mustur. Facebook gectigimiz yil baglayan ciddi ¢alismalardan sonra, ye-
niden markalagsmistir. Sirket belgelerine gore, Meta'nin yeni magazalari
devam ederse, Portal cihazlari (insanlarin Facebook iizerinden goriintiili
sohbet etmesini saglayan telekonferans cihazlari) ve Oculus kulakliklart
gibi {riinlere sahip olunacaktir. Magazalar ayrica Meta'nin Ray-Ban ile
gelistirdigi, insanlarin fotograf ve video ¢ekmek i¢in kullanabilecekleri
sesle etkinlestirilen giines gozliiklerini de igerebilecektir. Sirket, maga-
zalarina Facebook Hub, Facebook Commons, Facebook Innovations, Fa-
cebook Reality Store ve From Facebook adlarini vermeyi diisiinmektedir
(Isaac, 2021).

METAVERSE PERAKENDECILIK

Metaverse'ler, yani Internet tabanli sanal diinyalar, miisterilerin di-
ger ¢cevrimici kanallarin (iki boyutlu Web gibi) olusturdugu sinirlamalarin
istesinden gelirken kendilerini perakendecilik deneyimlerine kaptirmala-
rina izin vererek ¢evrimici perakende bulmacasinin eksik pargasini potan-
siyel olarak ekleyebilir (Papagiannidis ve Bourlakis, 2010:4).

Orange Dijital Icerikten sorumlu inovasyon Direktdrii Morgan Bou-
chet’a gore "Yarin avatariniz bir Metaverse sanal magazaya gidebilecek
ve bir cep telefonundan, tabletten veya VR basligindan sanal olarak test
etmenize ve denemenize ve ardindan fiziksel olarak siparis vermenize
olanak saglayacaktir.” Bouchet; "Ayrica avatariizi sanal olarak giydire-
bilecek ve sanal diinyada digerlerinden siyrilmak icin kisisellestirebile-
ceksiniz." agiklamasinda bulunmustur (https://hellofuture.orange.com).

Perakendeciler ig¢in, tiiketicilerin gercek hayattaki deneyimlerin-
de kritik bir rol oynayan atmosferlerin elektronik ortamlara ve 6zellik-
le Web'de diiz bir ortama doniistiiriilmesi ¢etin bir miicadeledir. Meta-
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verse perakendeciligi, yani Metaverse’lerde gerceklesen perakendecilik,
Second Life gibi, bu deneyimlerin kurulabilecegi ve yasanabilecegi bir
asama saglayabilir, gercek alan ile gercek alan arasindaki boslugu en azin-
dan simdiye kadar bildigimiz kadariyla elektronik uzay, doldurabilir. Iki
boyutludan ii¢ boyutlu perakende ortamina bdyle bir gecis kolay degildir
ve perakendecileri herhangi bir potansiyel fayda elde etmeden Once gesit-
li zorluklarla kars1 karsiya birakir. Metaverse'ler, perakende literatiiriinde
"perakende sahnesi" olarak tanimlanabilir. Perakende tiyatrosu; peraken-
decilerin farkli ve 6zel bir hizmet sundugu ve tiiketicilerin etkilesim ve
etkilesim i¢in artan bir firsattan yararlandig1 genel bir deneyime katildigi
seyin bir uygulamasi olarak agiklanabilir. (Papagiannidis ve Bourlakis,
2010:5). Tablo 1°de geleneksel, internet ve Metaverse perakendeciliginde
perakende sahnesinin detaylar1 yer almaktadir.

Tablo 1. Geleneksel, Internet ve Metaverse Perakendeciliginde Perakende

Sahnesi
Geleneksel linternet Perakendeciligi [Metaverse
Perakendecilik Perakendecilik
Tiyatro Magaza IPerakendecinin Metaverse (Second
Sahnesi Magazasi Life)
lAnahtar Personel ve Miisteriler [Teslimat ve |Avatarlar
IAktorler siparis alan personel
'Yaklasim Sosyal Etkilesimler [Etkilesimsiz IAktif,
katilimci temelli
IAranan Temel Rekabetci fiyatlar Miikemmel fiyatlar, “Benzersiz” deneyim
IFayda ve {irlin se¢imi tatmin edici {irlin lyaratma
teslimat:
lAnahtar Miisteri, sosyal Miisterinin evinde sinirli [Kisinin gergek
Siirlamalar  fetkilesimde bulunmak  perakende personeli ile [kimligini yansitmaz,
've sosyal biitiinlesmeyi [temel biitiinlesme. yanlis davranislar igin
deneyimlemek i¢in olasiliklar yaratir.
magazay1 ziyaret
etmelidir. Teknolojinin getirdigi
diger sinirlamalar.
Miisteri Perakende personeli ve |[Miisterinin evinde sinirli [Metavere iginde sinirli
Biitiinlesmesi |magaza i¢inde sinirh perakende personeli ile |diger avatarlarla
diger miisterilerle temel biitiinlesme kapsamli biitiinlesme
biitiinlesme miimkiin miimkiin
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Etkinlik Gergek mal satin almak |Gergek temel mallari Genel olarak sanal mal
Siniflandirma satin almak satin alma
Tedarik zinciri ile tam  |Geleneksel tedarik Geleneksel tedarik
biitiinlesme zinciri ile tam zincirinin yonleriyle
biitiinlesme biitiinlesme miimkiin
Tiim pazar yaklagimi
Kitle 6zellestirme Su an i¢in kii¢iik/”nig”
bir pazar

Kaynak: (Papagiannidis ve Bourlakis, 2010: 8).

Metaverse perakendecilik cabalar ile ilgili ¢esitli calismalar mevcut-
tur. Orange gercege yakin miisteri deneyimi saglamak i¢in mevcut ma-
gazalar1 aslina sadik bir sekilde kopyalayacak veya tam tersine; insanlar
ve nesnelerle yeni etkilesimler yoluyla, kullanim ve {iriin kesfi agisindan
gercek faydalar saglayacak mimariler ve deneyimler dnerecek magazalar
gibi Metaverse diinyasinda kendi magazalarinin temsilini de diisiinmekte-
dir (https://hellofuture.orange.com).

Metaverse lizerinde perkandecilik ¢abalarini ele alirken H&M mar-
kast ornegini incelemek gerekmektedir. Uluslararasi perakende giyim
markas1t H&M, sanal evren Metaverse lizerinde insa edilmis “CEEK VR”
sehrinde ilk sanal magazasini agcmistir ve miisterilerine Metaverse {ize-
rinden Ceek Coin ile aligveris yapma imkani sunmaya baglamigtir. H&M
sirketinin sanal magazasini Ethereum tabanli Metaverse projesi Ceek
“Ceek VR ile Metaverse’de alisveris, CEEK ile bir oyundan daha faz-
las1.” ifadesiyle tanmitmigtir. Boylelikle H&M Metaverse sanal evreninde
ilk giyim magazasi olmustur. Ayrica Ceekcity, Lady Gaga, Demi Lovato,
Bon Jovi ve Ziggy Marley gibi sanatgilarla anlagmistir ve Apple, T-mobile
ve Universal Music gibi sirketler tarafindan da desteklenmektedir (Demir,
2021). Gliniimiizde bir ilk Metaverse magaza 6rnegi olan H&M magaza-
sin1 yakin gelecekte nice markalar takip edecek gibi goriinmektedir.

SONUC

Metaverse popiilerliginde bu sanal diinyanin dogru kurgulanmasi
icin; Metaverse ile kiiresel dev internet platformunun ve teknoloji sirke-
tinin geligtirmig oldugu platform ve algoritmalardan nasil etkilenilecegi
aragtirllmalidir. Ayrica makinelerin ve algoritmalarin sahiplerinin, rek-
lamcilarin ve veri madencilerinin, bunlar kisisel verilerimizi en yiiksek
diizeyde somiirmek i¢in mi tasarlayacaklar1 konusu da sorgulanmalidir
(Ergi, 2021). Metaverse ile ilgili olumlu beklentilerin yan1 sira endigelere
de deginen bilim insanlar1 vardir. Ornegin Aydin (2021:75)’e gore; « ‘Me-
taverse’ve 2023 de hayata gegirilmesi planlanan Siber Diinya Diizeni ile
birlikte, gaz, elektrik ve enerji santralleri ve dagitim merkezleri, bankalar,
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devlet daireleri, niifus ve tapu kayitlari siber saldiriya maruz kalabilecek
ve “Siber Terdr” ile kaos ortami olusabilecektir. Her sey “Metaverse”
icin hazirlaniyor ve tiriinler de Blockchain ile tescil ediliyor.”

Metaverse’de pazarlama kapsaminda degisen tiiketici davranislarini
da dikkate almak gerekmektedir. Doko (2021, 80)’a gore; sosyal med-
ya avatarlarini beslemek icin feda edilen bir¢ok birey bulunmaktadir. Bu
insanlar fotograflarini paylasmak i¢in yemege, miizeye gitmekte pahali
iirlinleri denemektedir. Bu durumda gergek motivasyon bu durumda zevk
almaktan ziyade sosyal medya avatarini beslemektir. Bir baska sorun ise,
0zel bilgilerin sosyal medya sirketleri tarafindan satilan mallar haline gel-
mesidir. Boylelikle tarafsiz gibi goriinen sosyal medya araglari ile inang-
lar, giindem ve algilar dogrudan etkilenmektedir. Sosyal medya yalniz
iirlin pazarlama i¢in degil ¢esitli ideolojiler dayatmak, toplumlar1 bélmek,
gercek olmayan giindemler olusturmak i¢in kullanilmaktadir. Metaverse
sosyal medyanin olumsuz ydnlerini, insanlar1 kendinden yabancilastirip
“avatarlagtirmas1” ve bilgi manipiilasyon araci olmasini, 6nemli dl¢lide
biiyiitme ve hatta yeni bir boyuta tagima potansiyeline sahiptir.

Metaverse ve arttirilmis gergeklik konularinin incelendigi cesitli ca-
lismalar bulunmaktadir. Bazi ¢alismalarda ise perakendecilik sadece artti-
rilmig gergeklik agisindan incelenmigtir. Lu ve Smith (2007), ¢alismasin-
da artirllmig gergekligi geleneksel e-ticaretle karsilagtirmigtir ve sonuglari
sinirlt olsa da artirilmig gergekligin tiiketiciler i¢in dogrudan iiriin bilgisi
saglamaya yardimci oldugunu tespit etmistir. Schwartz (2011), arttiril-
mis gergeklik ile satin alma niyeti arasinda dogrudan bir iligki bulmustur.
Park, Stoel ve Lennon (2008), ise bir e-ticaret sitesinde {iriin sunumu ola-
rak 3D deneyimi olusturmak i¢in kullanilan dénen gorsel simiilasyonu
incelerken, donen gorsel simiilasyonlarin algilanan bilgi kalitesi, ruh hali,
tutum ve satin alma niyetini etkiledigini bulmustur (Swilley, 2016: 676).

AR/VR/360° teknolojiler vasitastyla miisterilere yeni kullanim ve eg-
lence bigimleri sunulabilmektedir. Giin gegtikce bu teknolojileri kullanan
isletme sayis1 artmaktadir. Bu teknolojiler hem B2C hem de B2B faali-
yetlerde ¢esitli uygulamalara yansitilabilmektedir. Metaverse’in ticaretin
yani sira sosyal hayat, sanatsal ve kiiltiirel etkinlikler ve egitim gibi ¢esiti-
li alanlarda etkinliginin kisa siire igerisinde hizla artacagi beklenmektedir.

Isletmelerin, gelecekte miisterilerinin ve potansiyel miisterilerinin
aligkanliklarinin nasil degisecegi, hangi aliskanliklar1 benimseyecekleri,
tamamen artirilmig gerceklik ve akilli bir diinya tasarlama ve bu sanal
diinyay1 hazirlama konusunda sunduklar1 iiriinler ve amaclar1 dogrultu-
sunda aragtirma yapmalar1 gerekmektedir.
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GIRIS

Finansal raporlamanin temel amaci, isletmenin faaliyet performansi
sonucunda olusan finansal durumu hakkindaki dogru ve gerecege uygun
bilgileri ilgililerine iletmektir. Yoneticiler bu bilgileri ekonomik perfor-
mansi etkileyen islem ve olaylarin sonucunda ortaya ¢ikan muhasebe so-
nuglart olarak kullanir (Revsine, 1991, s. 17). Muhasebe bilgileri mali
tablolarin hazirlanmasinda kullaniminin yani sira sirkete yatirim yapmis
ya da yapma potansiyeli olan ¢ikar gruplar1 arasindaki bilgi asimetrisini
azaltmak icin kullanilir. Ancak bu bilgiler her zaman giivenilir olmaya-
bilir. Cilinkii yoneticiler kar1 raporlarken genellikle takdir yetkilerini bazi
cikarlar dogrultusunda kullanir ve ¢ogu zaman da yatirimcilarin beklenti-

lerini karsilamak ya da onlar1 etkilemek i¢in gergekleri gizleyebilir (Nie-
ken ve Sliwka, 2015, s. 501).

Halka agik girketlerin sermaye sahipleri gogu zaman isletme ortaklari
ile sirket yoneticileri olarak karsimiza ¢ikar. Isletmenin kar elde etmesini
bekleyen ortaklar ve yoneticiler donem sonunda hedeflenen kara ulasil-
mas1 durumunda bu tutar iizerinden kar pay1 ve prim alirlar. Sirket yone-
ticileri de bu amac1 gergeklestirmek icin genel kabul gérmiis muhasebe
ilkeleri ve muhasebe standartlari ¢ergevesinde se¢mis olduklar1 muhasebe
yontemleri ve politikalariyla manipiilasyonlarin ortaya ¢ikmasina sebep
olurlar (Zengin, 2018, s. 75). Muhasebe politikalar1 ve yontemleri tercih
edilirken genel kabul gérmiis muhasebe ilkeleri ve muhasebe standartla-
rinin izin verdigi bazi esnekliklerin olmasi, diizenlemelerdeki eksiklikler
ve yetersizlikler finansal raporlamanin gercege uygun olmayan sekillerde
hazirlanmasina, sunulmasina ve yorumlanmasina olanak saglamaktadir.
Mali tablolarin hazirlanmasindaki sorumlu {ist yoneticiler iste bu bosluk-
lardan faydalanarak isletmenin finansal durumunu oldugundan farkli bir
sekilde raporlanmasina neden olabilir (Citak, 2009, s. 83).

Sirket yoneticileri takdir yetkilerini kullanarak genel kabul gormiis
muhasebe ilkeleri ve muhasebe standartlarinin sunmus oldugu muhasebe
politikalar1 ve yontemlerini bilingli olarak secerek raporladiklar1 dénem
karmmi amaglar1 dogrultusunda arttirmalar1 ya da azaltmalari muhasebe
manipiilasyonu olarak ifade edilir (Copeland, 1968, s. 101). Kar yoneti-
mi uygulamalari, kisa donemde raporlanan karin sirket yoneticileri tara-
findan gercekte oldugundan farkli gosterme girisimi olarak ifade edilir.
Baski altindaki sirket iist diizey yoneticileri hedeflenen kara ve finansal
analistlerin sirket hakkindaki kar beklentilerine ulagmak i¢in bu uygula-
malara bagvururlar. Bu uygulamanin altinda yatan birden fazla sebep bu-
lunmaktadir (Suzanne Sevin ve Richard Schroeder, 2005, s. 48). Bunlar,
hisse senedi fiyatlan etkilemek, primlerini arttirmak, kredi anlagmalarini
ihlal etme oranini azaltmak, devlet miidahelerinden kaginmak, sermaye
maliyetlerini diigiirmek gibi uygulamalardir. Ayrica yoneticiler raporlanan
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karlarin yatirimcilar ve kredi verenlerin karar almalarindaki en biiyiik role
sahip olduklar1 bilinciyle donem karin1 bu dogrultuda degistirirler (Helay
ve Wahlen, 1999, s. 370-371).

Enron, World-Com, Waste Management, Sunbeam sirketleriyle
baslayan ve diger sirket skandallarinin yasanmasi énce Amerika’da ve
dolayisiyla daha sonra diinya ekonomisini etkileyen finansal krizlerin
yasanmasina sebep olmustur (Jordan ve Clark, 2004, s. 63). Yapilan de-
gisikliklere ve diizenlemelere ragmen sirket skandallar1 devam etmistir.
2008 yilinda yine Amerika’da yasanan Mortgage krizi sonrasi1 bazi 6nemli
mevduat bankalar1 ve finansal kuruluglardan olan (Lehman Brothers, Bear
Stearns, Merrill Lynch, Fannie Mae, Freddie Mac, American Internatio-
nal Group, Washington Mutual ve Wachovia) devlet tarafindan el konul-
mus ya da diger finansal kuruluslara ve bankalara degerinin ¢ok altinda
satilmasiyla sonuglanmistir. Bu olaylar sonucunda, oncelikle caliganlar,
yatirimeilar, paydaglar ve ABD ekonomisi akabinde de diinya ekonomisi
olumsuz etkilenmis ve finansal bilgiye olan giivenin azalmasina sebep
olmustur. Ayrica mevcut diizenlemelerin yeniden gozden gegirilmesi ve
degisikliklerin yapilmasi kaginilmaz olmustur. Bu sebeple, skandallarin
ortaya ¢ikmasindaki temel unsur olan muhasebe manipiilasyonlarinin tes-
piti tiim ¢ikar gruplar1 agisindan 6nem arz etmeye baslamistir.

Stolowy ve Breten (2004) ¢alismalarinda, muhasebe manipiilasyon-
larin1 yatirnrmcin risk algisini degistirme baglaminda muhasebe ilkeleri
ve standartlar1 ve diizenlemeler kapsaminda hisse basina getiri agisindan
kar yonetimi; borg-6zsermaye oranin 6zelinde yaratict muhasebe uygu-
lamalar1 bagliklar1 altinda incelemislerdir (Stolowy ve Breten, 2004, s.
7-8). Bu galismada, isletmenin raporladiklari mali tablolar1 {izerinde ya-
pilan ger¢ege uygun olmayan degisikler olarak tanimlanan muhasebe ma-
nipiilasyonlariin ve gesitlerinin agiklanmasi amaglanmaktadir. Bu amag
kapsaminda 6ncelikle muhasebe manipiilasyonu hakkinda genel bilgilere
ve daha sonrasinda bir boyutu olarak kabul edilen kar yonetimi, karin
istikrarli hale getirilmesi, biiyiik temizlik muhasebesi ve yaratict muha-
sebe uygulamalar1 hakkinda literatiirdeki kavramsal ¢ergevesi icerisinde
yer alan tanimlamalara, ac¢iklamalara ve birbirleri arasindaki farkliliklara
yer verilmistir.

1. Muhasebe Manipiilasyonu

Muhasebe manipiilasyonlari, sirket sahiplerinin veya yoneticilerinin
belirli bir amag dogrultusunda mali tablolarinda yer alan hesaplarin tutar-
larin1 gergekte oldugundan farkl bir sekilde raporlamasidir. Bu amag i¢in
muhasebe yontemlerini ve politikalarini bir arag olarak kullanirlar (Moo-
re, 1973, s. 100). Karlar1 yonetmek i¢in bazi ayricaliklara sahip olan sirket
ortaklar1 ve yoneticileri isletmenin finansal hedeflerini gergeklestirmek,
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finansman maliyetlerini azaltmak, diizenleyici kuruluslarin denetimin-
den kaginmak ve yatirnmcilarinin isletme hakkindaki risk algisini olumlu
yonde degistirmelerine yardime1 olmak i¢in muhasebe manipiilasyonla-
rina basvururlar (Stowoly ve Breton, 2000, s. 3). Isletmenin elde ettigi
karlar, paydaslarin sirket kararlar1 tizerinde 6nemli bilgiler saglar. Bu ne-
denle, yatirimcilar, ¢alisanlar, miisteriler ve tedarikgiler tarafindan takip
edilen sirket yoneticileri, bazen ¢ikarlar1 dogrultusunda bazen de sirket
paydaslari igin karar alirlar. Analistler, yatirimcilar, tist diizey yoneticiler
ve yonetim kurulu iiyeleri i¢in halka agik sirketler tarafindan raporlanan
finansal tablolardaki en 6nemli gosterge firmanin elde etmis oldugu do-
nem kar1 olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Degeorge, Patel ve Zeckhauser,
1999, s. 1). Sirketlerin finansal bilgilerinin paydaslarina gercege uygun
ve dogru bir sekilde raporlanmamasi sonucunda yalnizca yatirimcilarini
degil ayni zaman da devlet, kredi verenler, miisteriler, alicilar, saticilar,
calisanlar, tedarikgiler ve hatta toplum gibi ¢ikar gruplarini da yaniltmak-
tadir (Sabuncu, 2019, s. 41). Yoneticiler kar iizerinden alacaklari prim-
den dolayz; hisse sahipleri ise, kardan dagitilacak olan temettii gelirlerinin
yiiksek olmasi1 beklentisi i¢indedirler. Bu yiizden sirket yoneticileri hem
kendileri hem de hissedarlarin ¢ikarlar1 dogrultusunda dénem karimi art-
tirmay1 saglayan muhasebe politikalarini ve yontemlerini tercih ederler
(Zengin, 2018, s. 76).

Sirket yonetimi tarafindan segilen aktiflestirme, bilangcodan ¢ikarma,
karsiliklarin tespiti, gelir ve giderlerin muhasebelestirilmesi, tahakkuk-
lar ve degerleme gibi muhasebe politikalar1 ve uygulamalar ortaya ¢i-
kacak olan sonuglarin farklilagsmasina neden olabilir. Bu se¢imler genel-
likle sirketin hedefleri dogrultusunda mali yapisini ve karliligin1 daha iyi
gostermek icin yapilir. Muhasebe standartlar1 kapsaminda isletme lehine
olacak sekilde yorumlanarak yapilan bu islemler cogu zaman muhasebe
manipiilasyonlarinin dogmasina sebep olurlar (Zengin, 2018, s. 75). Bir
sirketin bir donem igerisindeki gelirlerinin toplaminin, nakit akislarinin
toplamina esit olmasi1 gerektiginden, sirket yoneticileri, oldugundan daha
fazla veya az gosterdikleri tahakkuklar araciligryla bazi donemlerde bu
durumu tersine ¢evirmeleri seklinde de ifade edilmektedir (Jones, 1991,
s. 210). Muhasebe manipiilasyon uygulamalarinin bir¢ok farkli yonte-
mi olsa da herhangi birine bagvurmanin tek bir nihai amaci vardir. Bu
da sirketin finansal performansina iliskin bilgileri gercekte oldugundan
farklir sunulmasidir. Sirket yoneticileri, manipiile ettikleri bu bilgiler ne-
ticesinde finansal tablo kullanicilarinin arzu ettigi beklentilerini sunarak;
sirket hakkinda olumlu diisiincelere sahip olmalar1 amaglanir (Mulford ve
Comiskey 2011, s. 2).

Muhasebe manipiilasyonlarin diger bir temel amaci ise, igletme
paydaslar1 arasindaki servet transferine yol agmasina sebep olmasidir.
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Bunlardan ilki, hisse bagina kar; digeri ise, bor¢/6zsermaye oranina et-
kisidir. Bu baglamda, finansal tablolarin bu iki unsuru ile ilgili olarak
muhasebe manipiilasyonlarinin tiirleri siniflandirilmigtir. Hisse basina ge-
tirinin iki farkli sekilde manipiile edilebilecegi ifade edilir. Bunlar; net
gelirin degistirilmesi yoluyla, diger bir ifadeyle, baz1 gelirlerin veya gi-
derlerin eklenmesi ya da ¢ikartilmasi yoluyla ya da hisse bagina getirinin
hesaplandigi donem net karindan 6nce bazi finansal bilgilerin sunulmasi
seklinde gergeklesebilir. Borg/Ozsermaye oranin manipiilasyonu ise, ka-
rin yapay olarak sisirilmesi (oldugundan fazla raporlanmasi) veya bazi
finansal araglarin bilango disinda tutulmak suretiyle olusur (Stolowy ve
Breton, 2004, s. 7-8). Muhasebe manipiilasyonlarinin sirket yatirimeilari
tarafindan algilanan refah transferini azaltacagi inanc1 hakimdir (Moore,
1973, s. 100). Sekil 1°’de muhasebe manipiilasyonlarinin sirket ve paydas-
lar arasinda ortaya ¢ikan refah transferleri 6zetlenmistir:

T

Y dneticiler

Fon Sahipleri

Politik Maliyetin

Sermaye Maliyetinin

Yonetici Ucret ve

Azaltilmasi Primlerinin
Azalthllmasi
Yasal Maliyetler Ararm
- Yasa a r
- Yeni hi di ar i .
(Cevre, rekabet vb.) enfisse senedt arzt, - Ikramiye,

- Borg sozlesmeleri,

\/

Sirket lehine manipiilasyon

- Vergi, - Hisse satm alimi,

Sirket aleyhine
manipiilasyon
[ ]

[ Muhasebe Manipiilasyonu ]

Refah Transferi

Sekil 1. Muhasebe Manipiilasyonlarimin Ilkeleri

Kaynak: Stowoly ve Breton, 2004, s. 7.

Sekil 1’de belirtildigi iizere, muhasebe manipiilasyonlarinin, yoneti-
cilerin takdir yetkisini kullanarak se¢mis oldugu muhasebe yontemleri ve
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politikalarinca firma ile toplumun (politik maliyetler), firma ile fon sagla-
yicilarin (sermaye maliyeti) ve firma ile yoneticilerin (ikramiye ve temet-
ti) ¢cikarlart dogrultusunda sirket paydaslar arasindaki refah transferinin
gercekleme arzusundan kaynaklanmaktadir. Politik ve sermaye maliyet-
lerinin azaltilmas1 i¢in isletme faydasina yapilan muhasebe manipiilas-
yonlarindan firma-toplum ve firma-fon sahipleri arasinda refah transferi
gerceklesirken; isletme aleyhine ortaya ¢ikan muhasebe manipiilasyonlari
sonucunda ydnetici prim ve licretlerin artmasi sebebiyle firma-ydneticiler
arasinda bir refah transferi ortaya ¢ikar.

Kar yonetimi, genellikle sirket yoneticilerinin hissedarlari
veya paydaslar1 asimetrik bilgi yoluyla manipiile ettikleri olarak
da tanimlanir. Yoneticilerin isletmenin finansal raporlarmi iki
farkli sebeple manipiile ettiklerini 6ne stiriilmiistiir. Bunlardan ilki;
iist yoOnetici ticretlerinin veya primlerinin arttirilmasi i¢in yapilan
manipiilasyonlar ki bu durum yatirimcilar tarafindan desteklenirken;
digeri ise, piyasa tarafindan daha iyi algilanmasi ig¢in firma
degerinin artmasi geregidir (Dye, 1988, s. 212-213; Kirschenheiter
ve Melumad, 2002, s. 763). Sirketin finansal bilgilerinin manipiile
edilmesi iist diizey yoOneticiler tarafindan yapilan bir faaliyettir.
Ancak sirket paydaslar1 da yoneticilerin bu bilgileri manipiile etme
kararlarin1 etkiler. Dolayisiyla bir muhasebe manipiilasyon teorisi
sunulacak olsa manipiilasyon yontemlerine gore degil; paydaglar ve
piyasa katilimcilarinin ihtiyaglarina, ¢ikarlarina ve aralarindaki refah
transferinin nasil olacagina odaklanilir (Stowoly ve Breton, 2004,
s. 17). Bu hususlarin ger¢eklesmesiyle de kar yonetimi araciligiyla
olusan taleplerle yeni hissedarlarin eski hissedarlara potansiyel bir
servet transferini ortaya ¢ikmasina sebep olmaktadir (Schipper, 1989,
s. 95). Sekil 2°’de ¢ikar gruplarinin risk algisinin degistirmek igin
basvurulan muhasebe manipiilasyonlarinin hile ve kendi i¢erisindeki
farkliliklar1 sunulmustur:
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Refah Transferi

v

Muhasebe
Manipiilasyonlar1
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Yatrmemm risk
algisini degistirme

/\

-

Yasa ve Muhasebe

Yasa ve Muhasebe

Standartlarma Aykin

Standartlarma Uygun

Islemler Islemler
/\_‘_‘\Hﬂk—"‘—-ﬂ_‘
X Kazang: Yapisal Risk:
Hile Hisse Bast Getiri Borg/Ozsermaye

/ Orani

Kar Yonetimi
(Genis Anlamda)

el B

Karm Istikrarl
Hale Getirilmesi

Yaratict Muhasebe
(Bilango Makyajlama)

Bityilk Temizlik
Muhasebesi

Kar Yonetimi

Sekil 2.2. Muhasebe Manipiilasyonu Uygulamalari
Kaynak: Stowoly ve Breton, 2000, s. 4.

Sekil 2’de ¢ikar gruplart arasindaki refah transferi yaratmak ve yati-
rimeinin risk algisini degistirmek i¢in uygulanan manipiilasyonlar, muha-
sebe ilke ve standartlarina ve diizenlemelere aykir igslemler ve sonuglar
iceriyorsa hile olarak kabul edilir. Ancak bu uygulamalar ilkeler, stan-
dartlar ve diizenlemeler ¢ergevesinde ise hisse basina getiri ve bor¢-6z-
sermaye orant baglaminda iki farkli sonug olarak karsimiza ¢ikmaktadir.
Hisse bagina getirinin manipiile edilebilmesi yani gelir tablosu lizerindeki
degisiklikler i¢in kar yonetimi, karin istikrarli hale getirilmesi ve biiyiik
temizlik muhasebesi uygulamalarina basvurulurken; yaratict muhasebesi
uygulamalar ise, finansal durum tablosu ilizerindeki degisiklikleri ifade
eden bilango makyajlamasi olarak tanimlanmaktadir.

Stolowy ve Breten (2004) calismalarindaki kapsami genisleten Mul-
ford ve Comiskey (2011) ise, muhasebe manipiilasyonlarini daha farkl
bir sekilde ele almiglardir. Agresif muhasebe, kar yonetimi, karin istik-
rarli hale getirilmesi, yaratici muhasebe uygulamalar1 ve hileli finansal
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raporlama olarak muhasebe manipiilasyonlarini ayirmislardir. Buradaki
ortak husus genel kabul gérmiis muhasebe ilkeleri ve muhasebe standart-
lar1 kapsamimin disinda kalan manipiilasyonlar hile olarak ifade edilir-
ken; agresif muhasebeyi de muhasebe manipiilsayonlari igerisine dahil
edilirken; biiyiik temizlik muhasebesi uygulamasini bu kapsamin diginda
tutmuslardir. (Mulford ve Comiskey, 2011, s. 3). Tablo 1’de muhasebe
manipiilasyonlari olarak kabul edilen muhasebe uygulamalari ile finansal
raporlamada hile kavraminin tanimlari verilmistir:

'Y ontem Tanim

Izlenen uygulamalar Genel Kabul Gérmiis
Muhasebe Ilkelerine uygun olsun ya da olmasin,
Agresif (Saldirgan) Muhasebe istenen sonuglari elde etmek genellikle de daha
niksek cari karlara ulasmak amaciyla muhasebe
politikalarmin bilingli se¢imi ve uygulamasi
ontemidir.

Yonetim tarafindan belirlenmis, analistler
tarafindan tahmin edilmis ya da istikrarli ve
Kar Y6netimi stirdiiriilebilir karlarin, baska bir ifadeyle daha
onceden hedeflenmis karlarin, elde edilmesine
yonelik yapilan manipiilasyonlardir.

\Kar yonetiminin diger bir tiirii olarak karsimiza
c1kan ve karin yiiksek ya da diisiik seviyelerde

Karin Istikrarli Hale Getirilmesi oldugu zamanlarda kasuth bir sekilde
(Karin Diizgiinlestirilmesi/ degistirilerek normal kar diizeyine getirilmesidir.
IDiizeltilmesi) \Karin yiiksek oldugu yillarda gelecekte karin

diisiik olmasi ihtimaline karsi donem karinin
azaltilmasi iglemi olarak da ifade edilebilir.

Muhasebe ilkelerinin agresif secimi ve
wygulanmasi, hileli finansal raporlama ve kar
onetimi veya karmn istikrarli hale getirilmesine
onelik yapilan mali tablolarin oldugundan farkh
igosterilmesi icin yapilan tiim iglemler olarak
tanimlanmaktadir.

'Yaratict Muhasebe Uygulamalar1

Finansal tablo kullanicilarini yaniltmak ya da
kandirmak i¢in sirket yonetimi tarafindan mali
tablolarda yapilan bilingli ve kasitli yapilan
vanlis beyanlar, tutarlar ya da eksikliklerdir.

Tablo 1. Muhasebe Manipiilasyon Yontemleri
Kaynak: Mulford ve Comiskey, 2005, s. 3.

[Finansal Raporlamada Hile

Genel kabul gérmiis muhasebe ilkeleri ¢ercevesinde, yoneticiler stok
degerleme yontemlerinde, stipheli ticari alacaklar karsiliklarinda, aras-
tirma ve gelistirme giderlerinde, heniiz ger¢eklesmemis satislarin muha-
sebelestirilmesinde, kidem tazminati karsiliklarinda, finansal kiralama
aktiflestirilmesinde, pazarlama giderlerinde, bakim-onarim giderlerinin
ertelenmesi gibi harcamalarin muhasebelestirilmesinde esneklige sahip-
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tirler. Ayrica fiyatlan diistirerek gelirleri arttirabilir ya da harcamalart er-
teleyebilirler. Bu nedenle, igletme yoneticileri karlar1 yonetmek i¢in hem
yeterli glice hem de baz1 imkana sahiptirler (Degeorge vd., 1999: 2). Sekil
2’de hileli finansal raporlamada yer alan degiskenler arasindaki iliski gos-
terilmektedir:

Takdir Yetkisi
Dis kaynaklarin belirledigi vetkiler
o Kurumsal yetkiler,
*  Genel Kabul Gérmiis Muhasebe ilkeleri.
Sirketin_belirledigi vetkiler
o Sahiplik yapsst,
o Kurumsal yaps,

!

1. Muhasebe Politikalar: Segimleri
a) Tutarlarna Etki Eden Secimler
o Muhasebe yontemi secimleri,
o Tahakkukiarn segimi, o
Hileli Finansal
Hileli Finansal o Benimsenen muhasebe standardinn segimi, Raporl:
aporlama
. e Dipnot sunumu segimi,
Raporlamayi tesvik eden Hedeflenen ) Rapor (m’; Tt o fge e Agiklanan muhasebe
Raporiamaya Etki Eden Secimier;
unsurlar; > Muhasebe |—»f tutarlarmmn

: ) TasarlamalAgikl 3
o lsletme dist sozlesmeler. Tutarlan °  asariamadqiiama seqin

. . e Birlestirme/Diizenleme seginii,
o lsletme ici sozlesmeler,

o Smflanduma segimi,
2. Ayni Segimler
o Uretimle ilgili segimler
e Yatwulara iliskin segimler,
o Islemsel segimier,

muhasebe tutarlarma esit
yadayakm
raporlanmast

Sekil 2. Muhasebe Manipiilasyonlar: araciligiyla Hileli Raporlama
Kaynak: Jorissen ve Otley, 2011, s. 10.

Sekil 2°de belirtildigi lizere, firma sozlesmelerinde yer alan tesvik-
ler, yonetimi belirli kaliplar dahilinde raporlamak iizere oldugu muhasebe
bilgilerinin ve tutarlarinin degistirilmesine sebep olur. Bunlar hedeflenen
veya arzulanan muhasebe sonuglari olarak ifade edilir. Bu sonuglar, yo-
neticilerin muhasebe tutarlarint neden manipiile ettigi sorusuna da yanit
verir. I¢ ve dis kaynaklarin belirledigi sinirlar cercevesindeki yetkiler kap-
saminda benimsenen muhasebe politikalar1 ve faaliyet secimleri strateji-
leri nihayetinde, raporlanan muhasebe tutarlar1 hedeflenen muhasebe tu-
tarlarina esit veya yaklasik olarak esit olmasini saglayacaktir. Uygulanan
bu stratejiler, ayn1 zamanda yonetimin hileli finansal raporlamaya nasil
ulastigini agiklamaktadir.

Muhasebe bilgilerinin finans analistleri ve sirket yatirimcilar: tara-
findan hisse senetlerinin degerlenmesine yardimei olmak i¢in yaygin bir
sekilde kullanim1 sebebiyle sirket yoneticileri kisa vadede hisse senedi
fiyat performansini etkilemek amaciyla donem karlarini manipiile ettikle-
ri siklikla goriiliir (Healy ve Wahlen, 1999, s. 370-371). isletmenin mali
tablolarinda uygulanan gercege uygun olmayan islemler neticesinde iki
onemli sonug ortaya ¢ikmaktadir. Bunlardan ilki; isletmenin finansal per-



24 - Ufuk Dogan, Yusuf Ding

formansini gosteren hisse basi kar tutarini etkileyecek olan gelir tablosu-
nun kalemlerini diizeltmek veya yeniden siniflandirmasini1 yapmak; diger
taraftan ise, finansal yapisini gosteren bor¢/6zsermaye oranini etkilemek
amaciyla donem karimi oldugundan daha yiliksek raporlamak suretiyle
degistirilmesidir (Demir ve Bahadir, 2007, s. 2). Tablo 2’de muhasebe
manipiilasyonun farkli amaglar1 ve sonrasindaki kazanimlar1 hakkindaki
bilgilere yer verilmistir:

Amac Olumlu Yonleri
Yiiksek hisse senedi fiyati,

zalan hisse senedi fiyati oynakligi,
Hisse Senedi Fiyatlar: Kurumsal deger artisi,

Diisiik 6zkaynak maliyeti,

Hisse senedi opsiyonlarinin deger artisi,
|Artan kredibilite kalitesi,

Yiiksek kredi notu,

Diisiik bor¢lanma maliyeti,

IDaha esnek finansal sdzlesmeler,
IPrimler ve Bonuslar Kar iizerinden edinilen prim ve paylar,

Bor¢lanma Maliyetleri

. \Daha az sayida denetim ve diizenlemeler,
'Yasal Diizenlemeler . .
Yiiksek vergi tutarlarindan ka¢inma,

Tablo 2. Muhasebe Manipiilasyonun Amaglari ve Odiilleri
Kaynak: Mulford ve Comiskey, 2005, s. 4.

Tablo 2’de belirtildigi lizere muhasebe manipiilasyonlariin dort
farkli temel amaci ve bunlar sonucunda olusan farkli getirilerden bah-
sedilmistir. Temel amaglardan biri olan hisse senedi fiyatlarindaki degi-
sikliklerin sonucu olarak; daha yiiksek hisse senedi fiyati, azalan hisse
senedi fiyat volatilesi, firma degerindeki artig, daha diisiik 6zkaynak ma-
liyetidir. Bor¢lanma maliyetlerindeki etki neticesinde; artan kredi kalitesi
ve yiiksek kredi notu, diisiik tutarli bor¢lanma maliyeti ve esnek yapidaki
mali sozlesmeleridir. Sirket yoneticilerinin manipiile edilen kar {izerinden
aldiklar1 primler, ticretler ve kar pay1 getirileri artig gosterir. Son olarak
ise, yasal diizenlemeler etkisi agisindan; diislik vergi tutarlar1 ve yonetme-
liklerin azalmasi seklinde karsimiza ¢ikar. Manipiilasyonlarin tespit edil-
mesi neticesinde ise tam tersi bakis agisindan; firma degerinin azalmasi,
bor¢lanma maliyetlerinin artmasi, piyasa giivenin azalmasi, yoneticilerin
pozisyonlarinin kaybetmesi, bagimsiz denetim firmalarina olan giivenin
azalmasi ve sermaye piyasa yapisinin bozulmasi gibi olumsuz durumlarda
ortaya ¢ikabilir (Sabuncu, 2019, s. 44).

Raporlanan sonuglarin ydneticiler tarafindan manipiile edilmesi bir
bakima mali tablolarin kalitesini etkileyen temel bir sorundur (Cadbury,
1992, s. 14). Sirketin elde etmis oldugu karlar, cogunlukla iist diizey yo-
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neticilere ikramiye, prim ya da temettii verilmesi veya sirket hisse senetle-
rinden yoneticilere pay verilmesi icin sirket ortaklar1 tarafindan kullanilir.
Bu nedenle olumsuz faaliyet sonuglar1 neticesinde sirket yoneticilerinin
servet kayiplar1 yasamasiyla sonuglanabilir. Ayrica sirketteki pozisyonla-
rin1 kaybetmelerine yol acabilir. Bu gibi faktorler, iist diizey yoneticilerin
raporlanan karlar1 kendi ¢ikarlar1 dogrultusunda manipiile etmelerini do-
gurur (Peasnell, Pope ve Young, 2000, s. 419). Caligmamiz sonraki bas-
liklarinda yazinda muhasebe manipiilasyonu uygulamalar1 olarak ifade
edilen kar yonetimi, karin istikrarli hale getirilmesi, bilylik temizlik mu-
hasebesi ve yaratict muhasebe uygulamalarina deginilmistir.

1.1. Kar Yonetimi

Kar yonetimi, firma sahiplerinin veya yoneticilerinin kisisel kar elde
etmek amaciyla sirketin finansal raporlara kasitli olarak miidahale et-
meleridir (Schipper, 1989, s. 92). Diger bir ifadeyle, kar yonetimi sirket
yOnetiminin raporlanan gelirleri degistirmesi ve sirkete 6ziinde ekonomik
anlamda gergek bir avantaj saglamayan ve ayrica uzun vadede zararh
olacak bir eylemler biitiiniidiir (Merchant, 1987, s. 168). Kar yonetimi,
yoneticilerin isletmenin mali tablolarinda finansal durumunu oldugundan
farkli gdstermek i¢in verdigi kararlar sonucunda ortaya cikar. Boylelikle
isletmelerin mali tablolar1 aracilifiyla ya ¢ikar gruplarini yanls yonlen-
dirirler ya da raporlanan muhasebe bilgilerine bagl olan sézlesmelere
iliskin sonuglarin etkilenmesine sebep olurlar (Healy ve Whalen 1999, s.
367). ). Yoneticilerin kar yonetimine bagvurmalariin temel sebebi ¢ogu
zaman kar lizerinden prim aldiklar1 i¢in firmanin finansal bilgilerini ma-
nipiile edecekleri tahmin edilir (Healy, 1984, s. 87). Kar yonetimi, firma
degerini ve sirket ortaklarinin refah diizeyini maksimize etmesi gibi avan-
tajlar1 bulunurken; diger taraftan ise, piyasaya asimetrik bilgi sunarak sir-
ket paydaslarini yanlis yonlendirmesi gibi koti tarafi da bulunmaktadir
(Acar, 2017, s. 38). Sirket yonetimi, dnceden tahmin edilebilen beklenen
karlarin1 (6rnegin, analist tahminlerini, yonetim tahminlerini veya bazi
karlarin trendlerinin devamini) elde etmek i¢in finansal verilerini manipii-
le ederler (Fern, Brown ve Dickey, 1994, s. 92). Gergegi yansitmayan bu
veriler araciligtyla yatirimeilarin firma hakkindaki diigiincelerini manipii-
le ederler ve kararlarini etkilerler (Degeorge vd., 1999, s. 6).

Kar yonetimi yazinda genellikle yoneticiler tarafindan finansal rapor-
larda donem karlarinin baz1 6zel amaglar dogrultusunda manipiile edilmesi
olarak tanimlanmugtir. Yonetimlerin faydalanarak faaliyet kararlari se¢imi,
dénemsellik ilkesi, muhasebe politikalar1 ve yontemleri gibi sunulan esnek-
likleri kullanarak donem sonu net karlarini degistirme girisimi olarak ifade
edilmektedir (Merchant, 1994, s. 91). Kar yonetimi sirket yonetiminin bazi
0zel hedeflerine ulagmak i¢in uygulamis oldugu muhasebe politikalari gere-
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gince yapilir. Kar yonetimi sirket tarafindan iki temel ¢ikar i¢in yapilmakta-
dir: bunlardan ilki, yatinmcilarin sirket hisse senetlerini satin almaya tesvik
etmek; digeri ise, firmanin piyasa degerini artirmak i¢in yapilir. (Stolowy ve
Breton, 2000, s. 5). Hisse senedi fiyatlandirmasi ise iki farkl sekilde mani-
piile edilebilir. Bunlardan ilki, net gelirin diizeltmesi, yani gelir veya gider-
lerin azaltilmas1 ya da arttirilmasi yoluyla; ikincisi ise, hisse senedi getirisini
hesaplamak i¢in kullanilan net kar tutarindan 6nce veya sonra bazi kalemler
eklenmesi seklinde gergeklestirilir (Stolowy ve Breton, 2000, s. 3). Ayrica
kar yonetimine bagvurulmasinin diger temel nedenleri arasinda, sirketin his-
se senetlerinin yatirimcilar tarafindan talep edilmesini saglamak ve firmanin
piyasadaki degerini arttirmak olarak karsimiza ¢cikmaktadir (Fields, Rangan
ve Thiagarajan, 1998, s. 103). Kar yonetimini tesvik eden faktorleri; sermaye
piyasas1 motivasyonlari, sézlesme motivasyonlar (kredi ve yonetim tazmi-
nat sdzlesmeleri), diizenleyici motivasyonlar (piyasa ve tekelcilik diizenle-
meleri) ve diger tesvik edici motivasyonlar olmak iizere dérde ayirmistir
(Healy ve Wahlen, 1999, s. 370-379; Kepsu, 2012, s. 45-49).

Literatiirde, yoneticilerin ve sirketlerin iicretlendirme, borg
sozlesmelerine uygunluk, denetim, ilk halka arz, muhasebe
politikalar1, verginin azaltilmasi, sirket birlesmesi veya satin alinmasi,
vekalet teorisi, karin istikrarli hale getirilmesi, siyasi diizenlemeler
gibi sebeplerle kar yonetimine bagvurduklar1 kabul edilir (Stolowy
ve Breton, 2000, s. 9-14). Kisa vadede gelir ve giderlerin oldugundan
daha az ya da fazla raporlanmasi bazi farkliliklara yol acacaktir. Kar
yonetimi bu farklilagmanin yapilabilmesine imkan saglamaktadir.
Kar yonetimi esasinda sahtekarlik degil bir kumar olarak ifade
edilir. Firma ydneticileri ya da sahipleri donem igerisinde katlanilan
giderleri bir sonraki yila veya yillara yayarak donem igerisinde elde
edilen kar1 oldugundan daha fazla raporlamayi amaclamaktadir.
Gelecekteki karlarinin ¢ok daha fazla olacagini varsayarak ertelenen
veya raporlanmayan giderlerin ise ilerleyen yillardaki elde edilecek
karlar araciligiyla yok edebilecegini diisiiniirler (Stolowy ve Breton,
2000, s. 5-6). Sekil 3’te farkl tiirdeki muhasebe yaklasimi kararlar
secimlerinin hileye olan yakinlig1 ve uzakligindan bahsedilmistir:

Muhafazakar/ ImWMakul Agresif/Saldirgan HILE
Tutucu Muhasebe Muhasebe
Muhasebe

Sekil 3. Kar Yonetiminden Hileye Kadar Olan Siirecteki Muhasebe Yaklasimlart

Kaynak: Kepsu, 2012, s. 29.
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Sekil 3’te yonetimin se¢gme imkanina sahip oldugu farkli muhase-
be politikalarinin ¢ikarlar1 dogrultusunda tercih etmesi sonucunda ortaya
cikan ve muhafazakar muhasebeden hileye kadar olan siirecler gosteril-
mektedir. Bu nedenle, sirket yonetimi amaclari dogrultusunda muhase-
be politikalar1 arasinda tercihte bulunur. Bu anlayis, muhafazakar ya da
1limli muhasebe anlayis1 olabilir ve bu politikalar neticesinde ¢ogu zaman
sirketin gercek faaliyetlerine ¢cok benzer ve yiiksek muhasebe kalitesi se-
bebiyle ger¢ege uygun donem karmin olusmasini saglar. Diger bir taraftan
ise, yonetimin muhasebe anlayis1 agresif muhasebe ve hatta hileli yakla-
simlar1 da olabilir. Agresif muhasebe kar yonetiminin bir boyutu olarak
karsimiza ¢ikar ve genel kabul gérmiis muhasebe ilkeleri ve standartlarin
sunmus oldugu kurallar ¢ergevesinde olur. Ancak neticesinde karin yo-
netilmesinin farkli bir boyutu olusur. Finansal raporlamada hile ise ilke-
ler, standartlar ve diizenlemelerin herhangi birinden veya birkaginin géz
onilinde bulundurulmadan raporlama anlayisinin benimsenmesi seklinde
ortaya ¢ikar (Kepsu, 2012, s. 29).

Genellikle muhafazakarlik anlayist basiretli bir davranig bigimi ola-
rak diisliniiliir ve en ¢ok tartismaya agik olan konusu sirket alacaklariin
ihtiyaglaria iyi hizmet ettigidir. Ancak, kar yonetimine olanak sagladi-
g1 hususunda elestirilir. Bu anlayisi benimseyen isletmeler bilangolarin-
da varliklar1 oldugundan az gostererek ve ardindan tam tersi bir sekilde
karlarin sisirirler. Ayrica, Uluslar Aras1 Muhasebe Standartlart Kurulu’na
(IASB - International Accounting Standards Board) gore, finansal rapor-
lamanin niteliksel 6zelikleri korumact muhasebe anlayist icermez. Ancak,
tarafsizlik ilkesi gilivenilirligin bir 68esi olarak ifade edilmistir (Kepsu,
2012, s. 29). Muhasebenin esnek bir yapiya sahip olmasi is inovasyon-
larina kolay bir sekilde (benimsenmesini) ayak uydurmay: saglar. Kar
yonetimi gibi suiistimaller ise karar vericilerin bu esneklikleri istismar
ettiklerinde/kdtiiye kullandiklarinda ortaya cikar. Hileli davranislar cogu
zaman finansal oynaklig1 gizlemek i¢in kullanilir. Bu da dolayisiyla yone-
timsel kararlarin gercek sonuclari gizlemeleriyle sonuglanir (Dechow ve
Skinner, 2000, s. 240). Farkli muhasebe anlayislarinin karakteristik 6zel-
liklerini ve bu se¢imler arasindaki ve hileli finansal raporlamadan farklari
hususundaki raporlama islemleri sekil 4’te sunulmaktadir:
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Muhasebe Politilkalar Naldt Alas Secim leri

Genel Eabul Gdrmiiy Muliasebe
llkeleri Kapsammdalki Uvgulamalar
'

+ Kar vedeklerinin Ve
karghklann ¢ok fazla
tutarda aynlmas,

» Arastrma wve Gelisirme
harcam alanmn gerqek
degerinin  lizerinde  bir
degerlem eye tabi tutulmas,

s Aktiften gkanlan  ve
veniden vapilandinlan
borglann oldugundan fazla
rapotlanmas,

*  Gergeklegen satiglann
ertelenm esi,

¢ ArGe ya da Pararama,
Satig Ve Dagfim
aiderlerinin arttinlmas,

Muhafazakar
Muhasebe

Taraf=iz o Tarafsz normal muhasebe
Muhasebe iglemleri sonucunda ortaya
cikan karar,

¢ Stpheli Ticari Alacaklar
Karaghk tutanmn gergekte

» Satislann arttnlmas va
da hizlandinlmas,

Muhasebe aynlmas, . *» ArGe va da Pazarama,
» Kar vedeklerinin ve N

karghklann olmas
gerektifinden  daha  az
aynlmas,

Saldirgan oldufundan  daha az

Satig ve Dagtim
giderlerinin ertelenm esi,

Genel Kabul Gérmiiy Muhasebe
llkelerini ihlal Eden Uygulomalar

s Satiglann gerceklesmeden gelir
olarak kaydedilm esi,

¢ Var olmayan satig kaytlanmn
vapilmas,

o Satiy faturalanna daha onceki
tarihlerin yazilmas,

¢ Gergekte satin abnmayan stok
kalemlerini muhasebelestirersk

v stok m alivetlerinin gisirlm esi,

Hileli Finansal
Raporlama

Sekil 4. Hile ve Kar Yonetimi Arasindaki Farklar

Kaynak: Dechow ve Skinner, 2000, s. 239.

Sekil 4’te goriildiigli gibi, yoneticilerin takdir yetkilerini kullanarak
se¢mis olduklart ve genel kabul gérmiis muhasebe ilkeleri kapsaminda
degerlendirilen muhasebe politikalarindan muhafazakar, tarafsiz ve ag-
resif muhasebe politikalari ile hileli finansal raporlama arasindaki farklar
incelenmektedir. Burada vurgulanan temel fikir, hileli finansal raporlama
uygulamalari ile genel kabul gérmiis muhasebe ilkeleri kapsamina giren
yonetimsel kararlara bagli olan kar yonetimi olarak nitelendirilen uygu-
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lamalar arasinda kavramsal olarak bariz bir farkliligin oldugudur. Bunun-
la birlikte, cogu zaman yasal muhasebe segimlerini bazi nesnel kanitlar
olmadan hileli kar yonetimi uygulamalarindan ayirmak ¢ok zor olabilir
(Dechow ve Skinner, 2000, s. 239).

Finansal olaylarin ve iglemlerin degerlemesi, kaydedilmesi ve rapor-
lanmas1 hususunda bir¢ok farkli alternatif sunan genel kabul gérmiis mu-
hasebe ilkelerinin esnekligi yoneticilere karlarin1 manipiile etme firsati
sunar. Burada en sik kullanilan kar yonetiminin iki farkli metodu olan
karin istikrarli hale getirilmesi ve biiylik temizlik muhasebesi uygulama-
laridir. Karin istikrarli hale getirilmesi yonteminde donem gelirleri azaldi-
ginda istege bagl tahakkuklar araciligiyla bor¢larin daha karli dénemlere
aktarilmasi veya tam tersi durum olan dénem gelirlerin arttig1 zamanlarda
istege bagli tahakkuklarla (tamamlanma yiizdesi yontemi vb. gibi) kotii
yillarda bu gelirlerin raporlanmasi stirecidir. Bunun aksine biiyiik temiz-
lik yontemi ise, gelirlerin azaldig1 donemlerde (deger diistikliigiine ugra-
mis varliklari bilangodan ¢ikarmak suretiyle gibi) kotii donemleri daha da
kotii gosterilmesi amaglanir (Merchant, 1994, s. 92).

1.2. Karn istikrarh Hale Getirilmesi

Sirket yoneticilerinin bagvurduklari muhasebe manipiilasyonlarindan
bir tanesi de raporlanan karin istikrarli hale getirilmesi istegidir. Sirket
karinin yiiksek oldugu yildan daha az basarili olunan yila dogru gelirlerin
aktararak net karda olusabilecek olan dalgalanmalarin énlenmesini diger
bir ifadeyle karin daha istikrarli gosterilmesini saglar (Copeland, 1969,
s. 101). Karn istikrarli hale getirilmesi manipiilasyonunun temel amaci,
istikrarli bir sekilde biiyiiyen kar akisinin olusmasini siirdiirmektir. (Sto-
lowy ve Breton, 2000, s. 18). Diger bir ifadeyle, raporlanan karlardaki dal-
galanmalar1 azaltma ¢abasi1 olarak tanimlanir (Moses, 1987, s. 360). Karin
istikrarli hale getirilmesi raporlanan karlarin diizeltilmesi ve karlarin belli
bir seviyede tutularak buna gore kasith olarak azaltilmasi olarak da ifade
edilebilir (Ma, 1988, s. 487). Karin istikrarli hale getirilmesi raporlanan
karlarin bir donem ya da birka¢ donem boyunca beklenen seviyeye dogru
azaltilmasi olarak goriilebilir (Beattie, 1994, s. 793). Bu sebeple, karin
istikrarli hale getirilmesi manipiilasyonu uzun dénemli bir kar yonetimi
uygulamasi olarak karsimiza ¢ikamaktadir.

Karn istikrarli hale getirilmesi muhasebe ilkeleri, politikalari ve yon-
temlerini kullanarak kardaki artis veya azalislarin hedeflenen kar diizeyine
getirilmesidir. Diger bir deyisle; kardaki tepe ve dip noktalar1 arasindaki
farklar1 ortadan kaldirarak kari belli bir diizey arasinda tutmay1 amagla-
maktir (Acar, 2017, s. 39). Karin istikrarh hale getirilmesi firma (yoneti-
ciler ve ortaklar) ve ¢evresinin (yatirimcilar ve alacaklilar) memnuniyeti
icin yonetim tarafindan gerceklestirilen goniilli bir eylemdir. Y6neticiler
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acisindan diistiniildiigiinde raporlanan karlar iizerinden aldiklar1 primler
ve sirket performansi sonucunda pozisyonlarmi kaybetme durumu orta-
ya ¢ikabilir. Isletme cevresi acisindan ise raporlanan sonuglarin oynaklig
ne kadar yiiksek olursa dis ¢evre tarafindan algilanan risk o kadar yiik-
sek olacaktir. Bu algi isletmenin sermaye oranlarimi etkileyecek ve sonug
olarak igletmenin hisse senetleri fiyatlarina yanstyacaktir (Brayshaw ve
Eldin, 1989, s. 621). Karin istikrarli hale getirilmesi, yonetimin hisse se-
netlerinin fiyat oynaklig1 azaltmak i¢in karlar1 manipiile ettigini 6ne siiren
kar yonetimi uygulamalarindan bir tanesidir. Bu muhasebe manipiilasyo-
nun temelinde karlarin belirli bir seviye de normal olarak degistigi ve
yoneticilerin raporlanan gelirleri miimkiin oldugunca bu seviyeye yakin
tutmaya calistiklart varsayimina dayanir. Karlar istikrarli hale getirmek
icin gesitli kar yonetimi uygulamalarina bagvurulur. Bunlardan bazilar
ise, varlik satig zarar1 ya da kari, ihtiyar tahakkuklar, istege bagli harca-
malardan olan arastirma — gelistirme giderleri, pazarlama giderleri 6rnek
olarak verilebilir (Black, Sellers ve Manly, 1998, s. 1292).

Karn istikrarli hale getirilmesi, anormal seviyede artis gdsteren kar-
larin bilingli bir sekilde azaltma girisimi davranisidir (Fern vd., 1994, s.
93). Bagka bir ifadeyle, firma i¢in normal kabul edilen baz1 kar seviyele-
rindeki dalgalanmalarin kasitli olarak azaltilmasi islemidir (Barnea, Ro-
nen ve Sadan, 1976, s. 4). Karin istikrarli hale getirilmesi, farkli zaman-
lar arasinda karlarin yer degistirmesi ya da aktarilmasi yoluyla manipiile
etme siireci olarak tanimlanmistir (Fudenberg and Tirole, 1995, s. 75).
Sirket iist dlizey yoneticileri istikrarli bir sekilde kar raporlamanin pozis-
yonlarin1 korumalari, prim ve ikramiye gelirlerinin artacagi ve ayrica sir-
ket acisinda borg ve temettii sozlesme riskleri azaltacagini varsayiminda
hareketle karin belirli bir diizey de kalmasini saglarlar (Sabuncu, 2019, s.
57). Istikrarl bir karm raporlanmasi ancak birbirini takip eden donemler
kullanilarak ti¢ farkli sekilde manipiile edilebilir (Ronen ve Sadan, 1975,
s. 133-134):

e Bir olayin meydana gelmesi ve muhasebelestirilmesi; yonetici-
ler gergeklesen gelirlerin ya da giderlerin kar lizerindeki etkisini ilerleyen
donemlerde raporlayarak azaltabilir ya da arttirabilir. Ozellikle de istege
bagl zarar ve karlarin muhasebelestirilmesini segmis olduklart muhasebe
yontem ve politikalar1 geregince zamanlayabilir.

e Donemlere yayarak muhasebelestirilmesi; mali bir olayin mey-
dana geldiginde yonetimin yetkileri kisitlarinda bu olay1 muhasebelestiri-
lecegi donemlerini segebilir. Arastirma ve gelistirme maliyetlerini gider-
lestirme ya da aktiflestirme, amortisman yontemini ve siiresini tayin etme
gibi muhasebe yontemleri 6rnek olarak verilebilir.
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e Smiflandirma yoluyla karin istikrarh hale getirilmesi; net ge-
lir disindaki gider veya gelir kalemlerini farkli gruplarda raporlayabilir.
Ornegin; diger olagandist gider ve karlar ya da diger olagandis gelir veya
karlar da muhasebelestirilmesi gereken tutarlarin bazilarini faaliyet kar1
veya zararini manipiile etmek icin olagan gider ve zararlar ya da olagan
gelir ve karlar hesaplarinda muhasebelestirilebilir.

Karn istikrarli hale getirilmesi sirket agisindan hem faydali hem de
maliyetli olabilir. Yoneticiler, kendileri ve yatirimcilar arasindaki bilgi
asimetrisini azaltmak i¢in gelir oynakligin1 diisiirmek isteyebilir (Bigus,
vd. 2010, s. 6). Gelecek performanslar1 hakkinda bilgi sahibi olan yoneti-
ciler, kar1 istikrarl1 hale getirerek sirket paydaslarina gelecekle ilgili bilgi
sunduklar i¢in faydali olabilirler (Ronen ve Yaari, 2008, s. 344). Bununla
birlikte, ahlaki agidan karin istikrarli hale getirilmesinin maliyetleri de
olabilir. Yoneticiler, islerini korumak i¢in manipiilatif uygulamalara bas-
vurabilirler. Bu baglamda, karin istikrarli hale getirilmesi, kotli yonetim
performansinin ifsa edilmesini geciktirir. Bu durum, yonetim performan-
sinin etkin hisse senedi fiyatlar1 gibi baska yollarla yeterince giivenilir bir
sekilde degerlendirilememesi durumunda gecerli olur (Bigus, vd. 2010,
s. 6).

Karn istikrarli hale getirilmesi, yonetim tarafindan yapay (muhasebe)
ya da gergek (islemsel) degiskenlerin manipiilasyonlar1 yardimiyla bazi
hedefler dogrultusunda raporlanan gelir kalemlerinin degiskenlik goster-
mesinin azaltilmasi olarak tanimlanmigtir (Brayshaw ve Eldin, 1989, s.
621). Karn istikrarli hale getirilmesi, yoneticilerin, finansal raporlamaya
etki edecek muhasebe yontem ve politikalarindaki takdir yetkisini kul-
lanarak sirketlerinin karlarindaki dalgalanmalar1 kasitli olarak azaltma
girisimlerini ifade eder. Aslinda bu politika ve yontemler araciligiyla, do-
nemler arasinda girket gelirlerini zamana yaymanin sonucu olarak ortaya
cikan yapay diizlestirmedir'. Bu sebeple, karin istikrarli hale getirilmesi
uzun vadede 6z sermayenin defter degerini artirmaz veya azaltmaz (Bi-
gus, Schorn ve Georgiou, 2010, s. 5).

1 Karm yapay olarak istikrarh hale getirilmesi; secilen muhasebe yontemleri ve
politikalarinin bir sonucu olarak karlarin dénemler arasinda bilingli olarak yayilmas: siirecidir
(Bao ve Bao, 2004, s. 1531).
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Karm Istilrarh Hale
Getirilmesi
Yinetim tarafindan Bilingsiz/Dogal yapilan
bilingli yapilan karm larm istikrarh hale
istikrarh hale setirilm esi getirilm esi
Soyut Diizeltm eler (Muhasebe Semut Diizeltm eler ({slem sel
Diizeltm eler) va da Ekonomik
Driz eltm eler)
¢ ‘ h J

Hesaplann  istikrath  hale
getiilmes,  hali  hazirda
veritmis  olan  muhasebe Bir faalivet dénemiicensinde
karaflanmn farkh dénemlerde gergeklegen muha SEbE.
cesitli wintem lerle olaylan, raporlama dénemi
mtha sebelegtirilm E!-Si ve bu sonunda yonetim tarafindan
karardann giktilanmn bilango gozden  gecirilir.  Faaliyet
kalem lerinin kararlann segimi ve
smflandinlmasiyla  olugur. zamanlamas aracihByla
He_sa_xplan_n istikrarh l}ale ;u?h?::;e gelir ve hegs:ali:: Gelir tablosunun
getitilm esi, faaliyet ) pla haziflanma  siirecinde
karaflanmn ve zamanlanmn kullamlmadan m anipiile bilincli : ;
deSistiri ind edili. Bu kararara, reklam ¢ olmayan bir

egigtitilm esinden lanl } ) sekilde kann istikrarh
kaynaklanmaz; ancak, plaman - ve gragil:um“a _ bir hale getinlmes
muhasebe hesaplan gelistiome  projeler  &mek .

P -erilebilic Y sneticil dogaldir.

aracith@yla  gelilen  ethiler. VEMenitr. Sneficiler.
Oz ellikle de muhasehe firmamn dénem igensndeki
olaylannin gistermis oldugu finansal
dénem sellestiilmest va da performanstyla donem
amflandinimaz siirecinde sonunda fimamn fretim ya
ortaya c¢tkar. Soyut olaylar, da _  yahnm k a;ar.ianm
muhasshe politikalan deggtirerek  kann istikrarh
tarafindan agiklamr Omek hale getirilm esini saZarlar.
olarak, am ortism an
yinteminin segimi verilebilir.

Sekil 5. Karwn Istikrarli Hale Getirilmesinin Tiirleri

Kaynak: Stowoly ve Breton, 2000, s. 23.

Karn istikrarli hale getirilmesi teknikleri; hedefler, donemler, degis-
kenler ve boyutlar olarak dort farkli 6geden olusmaktadir (Zengin, 2018,
s. 91-92):

e Hedefler: Isletme karmin birbirini takip eden yillarda istikrarl
bir yapida olmas1 hedeflenir. Buradaki dnemli husus gelir tablosunda yer
alan briit kar, faaliyet kar1, olagan kar, donem kar1 ve net karin hangisinin
istikrarlt goériinmesinin istegidir.

e Doénemler: Istikrarli bir karmn raporlanabilmesi igin birden fazla
donemin kullanilmas1 gerekmektedir. Donemin uzunlugu daha istikrarl
bir kar1 elde edebilmek i¢in 6nemli bir unsurdur.
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o Degiskenler: Karm istikrarl hale getirilmesi siirecinde manipiilasyon-
larm gizlenebilmesi i¢in baz1 kosullara sahip olmalidir. Bunlar; bir defa kulla-
nilmah ve gelecekteki hesap hareketlerinde bulunmamali, dénemler arasinda
iligkili olmamali ve genel kabul gérmiis muhasebe ilkelerine dayanmalidir.

e Boyut: Istikrarl bir kar elde edebilmek icin kullanilacak olan ka-
lemler veya tutarlar bazen az sayida bazense ¢ok sayida islemi icerebilir.
Sirket {ist diizey yoneticileri bu islemlerin kar tizerindeki etkisini kayit-
larin zamanlamasini veya tutarini, mevcut ya da gelecek doneme etkisini
ayarlayabilir. Amortisman yonteminin sec¢imi, varliklarin kaydedilmesi
zamani ve maliyet bedellerinin belirlenmesi, karsiliklarin ayrilmasi gibi
muhasebe politikalar1 6rnek olarak verilebilir.

Boyutlar

‘_,_——————_—4__—)_‘_‘_‘_‘_'_'_"‘“"-—-—..._‘

‘ Smuflandirma ‘ | Dinemler aras: secim |

.. O~

Siniflandirm ayla kann
istikrarh hale
getinlm esi

Dénem sellegtirm evle
kann istikrath hale
getinlm est

Bir mali olavimn
gergeklesm esl veya
vapilmasyla
(muhasebelestinlm esiyle)
kann istikrarh hale
getirilm esi

k.

Yonetim, muhasebe
olavlanm raporlanan
gelir tzerindeki
ethilerinin zaman
iginde degigkliklerini
azaltma edliminde
olacad sekilde
program layabilir.
Omegin, mallann
teslimi belitli bir hesap
donemine dahil
edilebilir veya harig
tutulabilir.

Mali bir olayin
meydana geldid ve
sitket tarafindan
muha sebelestirildis
gz onine ahndignda,
vinetimin bu olayin
etkileyeced dinemler
takdir vetkisivle
degistirebilir. Omegin;
am ortism an yontem leri
va da itfa yoluyla
dénemlerde aynlacak
olan gider tutanmn
avatlanmas gibi.

Y énetim , gelir tablosu
kalem leninin
smflandinlmasna bagh
olarak. net kar digndaki
difer zarar veya kar
tutarlanm azaltabilir va da
arttirabilir. Siniflandirma
tem elli istikrarh hale
getirm e genellikle gelir
tablosu izennde vapilr.
Omek olarak, olagandin
kalemler arasindaki bazi
gelir veya gider unsurlanm
olagan gider ya da zelir
olarak muhasebelestirerek
faalivet kan veya zaranm
etkileyebilir

Sekil 6. Karin Istikrarli Hale Getirilmesinin Boyutlart

Kaynak: Stowoly ve Breton, 2000, s. 31.

Siiflandirma temelli karin istikrarlastirilmasi, stoklarin defter dege-
rinin azaltilmasi ya da kayittan ¢ikarma, uzun vadeli sdzlesmelere ayrilan
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karsiliklar (kidem tazminati karsiliklari) ve varliklarin elden ¢ikarilmasin-
da karsilagilan zararlar 6rnek olarak verilebilir (Stowoly ve Breton, 2000,
s. 31).

Finansal olaylarin ve islemlerin degerlemesi (dl¢iilmesi), kaydedil-
mesi ve raporlanmasi hususunda bir¢ok farkli secenek sunan genel kabul
gdrmiis muhasebe ilkelerinin esnekligi yoneticilere karlart manipiile etme
firsat1 sunar. Burada en sik kullanilan kar yonetiminin iki farkli metodu
olan “kari istikrarli hale getirme” ve “bilyiik temizlik muhasebesi” dir.
Kar istikrarli hale getirilmesi yonteminde donem gelirleri azaldiginda
istege baglh tahakkuklar araciligiyla bor¢larin iyi donemlere aktarilma-
st/yayilmasi ya da donem gelirlerin arttig1 zamanlarda iste§e bagh ta-
hakkuklarla (tamamlanma yiizdesi yontemi) kotii yillarda raporlanmasi
siirecidir. Tam tersi olarak biiyiik temizlik yontemi ise, gelirin azaldigi
donemlerde (deger diisiikliigline ugramis varliklar1 bilangodan ¢ikarmak
suretiyle) kotli donemleri daha da olumsuz gosterilmesi amaglanir (Merc-
hant ve Rockness, 1994, s. 92).

1.3. Biiyiik Temizlik Muhasebesi

Yoneticiler maagslarina 6nem verirler ancak ayni zamanda itibarla-
rin1 da yiiksek tutma c¢abasi igerisindedirler. Sirketin elde edecegi karlar,
yoOneticilerin gostermis oldugu cabalarin yan1 sira onlarin yeteneklerine
de baghdir. Yoneticinin goreve geldigi ilk donemindeki kazanglar1 kendi
caba ve yeteneginin yaninda bir dnceki yonetimin performansiyla da ilis-
kilidir. Sirket paydaslar1 ve dis ¢evrenin yonetim degisikligi sonrasi sirket
beklentileri cogunlukla daha yiiksek kar elde etmesi yoniindedir ve bu
beklenti yonetim i¢in kar yonetimi uygulamalarina bagvurma firsat1 ya-
ratir. Oysaki yonetici basarinin bir kismini dnceki yoneticiye atfedilecegi
diisiincesiyle donemin gelirlerini bir sonraki doneme aktarma egilimdedir.
Bu sebepler, yoneticilerin gorevlerindeki ilk donemlerinde siklikla bas-
vurdugu kar yonetiminin bir diger boyutu olan biiylik temizlik muhasebe-
sine yoneltir (Nieken ve Sliwka, 2015, s. 502).

Biiyiik temizlik muhasebesi, bir girketin iist yonetimi tarafindan ge-
lecekteki sonuglarin daha iyi gériinmesi i¢in kotii sonuglarin daha da kotii
goriinmesini saglamak i¢in gelir tablosunu bilerek manipiile eden bir mu-
hasebe terimidir. Genellikle, bir sirketin gelecek yilin karlarini olaganiistii
bir sekilde artmis gibi gdsterilebilmesi igin nispeten kotii bir yilda uygu-
lanir. Biiyiik temizlik muhasebesi bilgi ortamini iyilestirebilir ve bilgi
asimetrisini azaltabilirken; ayn1 zamanda, bilgi ortamini bozabilir ve is-
letmenin finansal performansini oldugundan farkli bir sekilde gdsterebilir
(Hope ve Wang, 2018, s. 33).
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Hedef
Zaratlar y L Muha sebe

I'\\ y Katlar

Bityiik

Temizlik
Muha sebesi

Sekil 7. Kar Yonetimi Uygulamalari ve Deger Fonksiyonu
Kaynak: Fiechter ve Meyer, 2010, s. 21.

Oncelikle, kar yonetimi uygulamalarina bagvurmaya tesvik eden fak-
torleri anlamak dnemlidir. Kahneman ve Tversky’nin (1979) beklenti te-
orisine gore, bireyler referans noktalarina bagl olarak riskli alternatifler
arasindan bir se¢im yaparlar. Deger egrisi zarar bolgesinde genel olarak
digbiikey ve kar bolgesinde ise i¢blikey oldugundan, referans noktalarin-
daki farkliliklar sebebiyle farkli sonuclara sebep olur. Bu nedenle, karin
istikrarl1 hale getirilmesi, hedef muhasebe ve biiyiik temizlik muhasebesi
gibi muhasebe manipiilasyonu stratejileri yoneticiler i¢in dnemli bir rol
oynamaktadir (Fiechter ve Meyer, 2010, s. 3).

Sirketin yonetimi degistiginde yerine gelen yeni yonetimin kar istik-
rarlt hale getirmek ve ilerleyen donemlerde daha yiiksek kar raporlamak
amaciyla uygulanilir. Bu hedefe icin ise, mali tablolarda yer alan etkisiz
varliklar1 bilangodan ¢ikarmak suretiyle gecmis donemlerin sonuglarini
kotii gostermeye ve gelecek donemlerde elde edilecek karlar ile bu do-
nemleri karsilastirarak daha iyi izlenim vermeyi hedeflemeleri sonucunda
ortaya ¢ikmaktadir (Dalgar ve Pekin, 2011, s. 31). Diger bir ifadeyle, cari
yilda beklenmedik sekilde zarar agiklayacak sirketlerin daha diigiik bir
zarar aciklanmasi arasinda bir farklilik olmayacagini varsayarak yiiksek
tutarl bir zarar raporlama istegidir (Jordan ve Clark, 2004, s. 63).

Biiyiik temizlik muhasebesi, sirketin belirli bir donemdeki kazancini
ya da karmi oldugundan az, ancak déonem zararini oldugundan fazla ra-
porlamasi uygulamasi olarak karsimiza ¢ikar. Bu manipiilasyon stratejisi-
nin, bir sirketin gelir tablosunun kétii sonuglarint daha da kotii gostermek
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icin manipiile edilmesidir. Bilyiik temizlik muhasebesi genellikle sirketin
kar yerine zarar ettigi donemlerde benimsenir. Zararlar1 gercekte oldu-
gundan abartarak, bdylelikle sirketin sonraki yillardaki karlarini yapay
olarak iyilestirilmesi islemidir (Jiang, 2006, s. 20).

1.4. Yaratic1 Muhasebe Uygulamalar:

Yaratict muhasebe uygulamalari, genel kabul gérmiis muhasebe ilke-
leri ve standartlarin esnekliklerinden yararlanarak hesaplarin rakamlarimi
manipiile etme siirecidir. Finansal tablolar1 gercekte olani degil, hazirla-
yanlarin isteklerine yonelik raporlanmasidir. Muhasebe olaylarmin taraf-
siz ve tutarhi bir sekilde raporlanmasindan ziyade arzulanan muhasebe
sonuglarini dretecek sekilde yapilandirildigs siireg olarak karsimiza ¢ikar
(Amat, Blake ve Oliveras, 1999, s. 3). Yaratici muhasebe, sirketin iste-
nen imajini paydaslara gostermek i¢in muhasebe ilke veya standartlarini
takip edebilen, ancak bu ilke veya standartlarin basarmay1 amacladikla-
rindan sapan muhasebe uygulamasini ifade eder. Alternatif olarak, yara-
tict muhasebe, finansal muhasebe rakamlarinin mevcut ilkeler, standart-
lar ve diizenlemelerden faydalanarak bazilarimi veya tiimiinii gérmezden
gelerek finansal raporlart gercekte oldugundan hazirlayanim isteklerine
yonelik doniistiiriilmesidir. Bu nedenle, yaratict muhasebe uygulamala-
11, paydaslara beklenen sonuglari sunmak i¢cin muhasebe ilkelerindeki ve
standartlarindaki ¢esitli bosluklar1 kullanir (Bhasin, 2015, s. 36). Sekil
8’de yaratic1 muhasebe uygulamalarina iliskin bagvurulan yontemlerden
bahsedilmistir:

Yaratics Muhasehe
Ydntemleri
Varlikve Gelirlerin Tiikdimiitliik ve Giderlerin Yanli, Yetersiz ve Eksik
Qldugundan Fazla Qlcugumdan Az ; criicmalar
Raporilanmas: Raporilanmas:

Uyzun olmayan bir Yiikiim liliik ve Yanhsvya da eksik

gelirin Giderlerin zamamnda ﬂi;lx;li taraf
muha sebelestirilm es muhasebelestinlm esi va agiklamalan

da ertelenm esi

Varhiklann uygun

Shann uye Uygun olmayan Vetersiz, eksik veya
olmayan bir sekilde am ortism an politikalan wyeun olm avan
muha sebelestirilm esi T - N
ve kar'zarar hesabina agiklamalan
vapilan kavyitlar

Sekil 8. Yaratict Muhasebe Uygulamalar
Kaynak: Citak, 2009, s. 90.

Yaratict muhasebe uygulamalari, bor¢glanma seviyelerini azaltarak,
boylece sirketin daha az riske maruz kalmasini saglamaktir. Ayrica iyi bir
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kar egilimi goriintiisii sunarak hisse fiyatlarinin korunmasina veya artiril-
masina yardimci olabilir. Bu durum, sirketin yeni hisse senedi ihrac ederek
sermaye artirmasina, devralma tekliflerinde kendi hisselerini sunmasina
ya da diger sirketler tarafindan devralinmasina direnmesine yardimci olur
(Amat ve Gowthorpe, 2004, s. 6). Yonetimin raporladig geliri etkileyen
ve isletmeye gercek bir ekonomik avantaj saglamayan ve aslinda uzun
vadede zararli olabilecek eylemler biitiiniidiir (Merchant ve Rockness,
1994, s. 80). Yaratict muhasebe uygulamalari, yatirimeilarini yaniltmak
amaciyla gérmek istediklerini sunarak (6rnegin; istikrarl bir sekilde artan
kar tutar1 gibi) isletme lehine karar vermeleri saglanir (Stowoly ve Bre-
ton, 2004, s. 10). Tablo 4, muhasebe standartlar1 ¢er¢evesindeki dogru ve
gergege uygun sunum, yaratici muhasebe uygulamalari ve hile arasindaki
temel farkliliklar agisindan incelenmesi sonucunda olusturulmustur:

IDogru ve Gerg¢ege Uygun

Sunum Hile

'Yaratic1t Muhasebe

Genel Kabul Gormiis
Muhasebe Ilkeleri, Standartlar
ve Yasal Diizenlemelere Aykiri

Genel Kabul Gormiis Muhasebe Ilkeleri, Standartlar ve
'Yasal Diizenlemelere Uyumlu

Dogru ve Gergege Uygun  [Yaratict Muhasebenin Islevi

Sunum Nasil Olmalidir? INedir? Hile Nasil Yapilir?
IAnlagilabilir, IAnlasilabilir,
Anlagilabilir, Giivenilebilir, Giivenilebilir,
Giivenilebilir, Karsilastirilabilir, Karsilastirilabilir,
Karsilastirilabilir, Zamanimda Sunum, Zamanimda Sunum,
Zamaninda Sunum, ihtiyaca Uygun Olmayan [ihtiyaca Uygun Olmayan
Ihtiyaca Uygun, Bilgiler, Bilgiler,
Gergege Uygun, Gergege Uygun Olmayan  |Gergege Uygun Olmayan
Sunum, Sunum,

Muhasebe olaylaria iliskin
kesin bilgiler

Gergege uygun sunumdan
uzaklasmaya neden olan
iyimser tahminler

Gergege uygun sunumdan
uzaklasmaya neden olan
iyimser veya kotimser
tahminler

Objektif bir raporlama
lyapmak

Bir amag i¢in manipiile
edilmis raporlama

Bir amag i¢in manipiile edilmis
raporlama

IFinansal tablo hatalar1 ve

Sinirlamalar kapsaminda
esneklikler ya da
bosluklardan faydalanilarak

Sinirlamalar diginda hareket
edilerek finansal tablolarin

carpikliklar yoksun finansal tablolarin oldugundan farkli sunumu
oldugundan farklt sunumu
IKasit yok Kasith Kasith

Tablo 4. Yaratict Muhasebe ile Dogru ve Ger¢ege Uygun Sunum Arasindaki Iliski
Kaynak: Ocak ve Giiglii, 2014, s. 129.

Tablo 4’e gore, yaratici muhasebe uygulamalari bes farkli temel alan-
da ortaya cikar. Bunlar; diizenlemelerdeki esneklikler ve bosluklarda,
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gelecekteki varsayimlara iligskin yonetimsel yargi ve karar siireglerinde,
baz1 islemlerin zamanlamasinda, yapay islemlerin kullanim esnasinda
ve finansal tutarlarin yeniden siniflandirilmasi ve sunumunda basvurulur
(Amat ve Gowthorpe, 2004, s. 7). Muhasebe manipiilasyonlarina genel-
likle isletmenin istemedigi finansal durumunu ve iktisadi faaliyetlerini
saklama ya da degistirmek i¢in bagvurulmaktadir. Muhasebe politikalari
isletme yoneticilerine birden fazla yontem; diger taraftan muhasebe stan-
dartlar1 ise bir¢ok esneklik sunarlar. Yaratict muhasebe uygulamalar1 da
iste sunulan bu yontem, secenekler ve alternatifleri belli ¢ikar gruplar
lehine kullanmalar1 sonucunda olusur. Ilke ve standartlara uygun hazir-
lanan finansal tablolar kullanicilarina gergekte olandan farkli algilamala-
rina ve alacaklari kararlar1 sunulan bu sonuglara gére vermelerine sebep
olurlar. Buradaki 6nemli husus muhasebe ilke, kurallarina ve standartlara
aykiri bir iglemin olmamasi hususudur. Bu sebeple; yaratict muhasebe uy-
gulamalari hileli finansal raporlamanin farkli bir boyutu olarak karsimiza
cikar. Sonug olarak, yaratict muhasebe uygulamalar ilkelerdeki ve stan-
dartlardaki esneklik ya da bosluklar1 kullanmak suretiyle isletmenin ger-
cekte olan mali olaylarin raporlandigi finansal sonuglarini daha iyi veya
daha kétii gostermek i¢in bagvurulan uygulamalar olarak tanimlayabiliriz
(Can, 2010, s. 30; Zengin, 2018, s. 80).

SONUC

Finansal tablolar, igletmeler ve yatirimeilar arasindaki bilgi akisim
ve iletisimi saglayan en 6nemli araclardir. Finansal tablolarin kalitesi ve
dogrulugu, yatinmcilarin ve ekonomideki diger aktorlerin degerlendirme-
lerini ve karar verme siireglerini biiyiik dl¢iide etkiler. Diger bir ifadeyle,
isletmelerin paydaslarma sunmus oldugu muhasebe bilgilerinin genel ka-
bul gérmiis muhasebe ilkeleri ve standartlar dogrultusunda tarafsiz, tutar-
I1, ihtiyaca uygun, anlasilir, glivenilir ve karsilagtirilabilir, olmasi finansal
tablo kullanicilarina sunulmasi noktasinda énem arz etmektedir. Ancak,
¢ogu zamana mali tablolar yoneticilerin veya sirketlerin kendi ¢ikarlarini
gozetecek sekilde bu ilkeler ve standartlar ihlal edilerek hazirlanabilmek-
tedir. Iste bu noktada; muhasebe manipiilasyonlar: bu tablolardaki bilgi-
lerle isletmenin finansal durumunu ve faaliyet sonuglar1 araciligiyla ¢ikar
gruplarinin algisin1 degistirmektir.

Muhasebe manipiilasyonlar1 uygulamalari analiz edildiginde bagvu-
rulan yontem ve teknikler genellikle muhasebe ilkeleri ve standartlardaki
esnekliklerden kaynaklandigi anlasilmaktadir. Yoneticiler bazen kendi ¢i-
karlar1 bazen de isletmeyi oldugundan daha bagarili géstermek amaciyla
muhasebe bilgilerini ger¢ege aykir1 bir bicimde raporlamaktadir. Calig-
mamizda, muhasebe manipiilasyonlarinin bir boyutu olarak karsimiza ¢1-
kan kar yonetimi ve uygulamalarinin kavram ve tekniklere, bu uygulama-
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larinin yazin taramasina iliskin detayli bilgilere ve son olarak muhasebe
manipiilasyonu olarak ifade edilen kar yonetimi ve uygulamalar1 arasin-
daki farkliliklara iliskin kavramsal bir ¢ergeveye yer verilmektir. Sonug
olarak her ne sekilde olursa olsun muhasebe manipiilasyonlari muhasebe
bilgi kalitesini olumsuz yonde etkilemektedir ve ¢ikar gruplarinin sirket
hakkindaki goriislerini etkilemektedir.
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Giris

Hizla gelisen teknoloji olanaklari ile iletisim ve bilisim alaninda ya-
sanan yenilikler, internete erisimi kolaylastirmis ve internet kullanim1 her
gecen giin artmistir. Glinlimiizde her kesimden insanin dijital ortamlari
kullantyor olmasi, igletmelerin potansiyel pazarlarina ulagmak adimna al-
ternatif iletisim kanali bulmalarina ve pazarlama stratejilerini de dijital
kanallara yénlendirmelerine olanak sunmustur. Oyle ki ulasilmas: he-
deflenen tiiketici kitleleri dijital mecralarda vakit gegirdikleri i¢in, dijital
pazarlamanin sirketler i¢in bugiin artik adeta zorunluluk haline geldigini
soylemek miimkiindiir. Genis bir kitleye kisa zamanda kolayca ulagma
imkan1 taniyan dijital ortamlar sayesinde isletmeler, rakiplerinden farkli-
lasabilmekte ve miisterilerine odaklanacak veri tabanlar1 olusturabilmek-
tedir.

Dijital pazarlama, esasen bilgisayarlarin hanelere girmeye bagladigi
90’11 yillardan itibaren ortaya ¢ikmig bir kavramdir(Goksin, 2018). 90’11
yillarda internet kullanici sayisi 250 milyon civarinda iken, 2020 yilinda
bu say1 5 milyara yaklagsmistir ve her gegen giin de bu say1 hizla artmak-
tadir (Internet Live Stats, 2021). Hedef pazarlarin internette gegirdikleri
zaman arttik¢a isletmeler de is siire¢lerini doniistiirerek, dijital ortamlarin
avantajlarindan faydalanmaya caligsmaktadirlar.

Isletmeler, reklam mesajlarin1 hedef kitlelerine dijital pazarlama uy-
gulamalar sayesinde geleneksel pazarlamaya kiyasla ¢ok daha hizli bir
sekilde ulastirabilmekte ve ayni hizla reklamlarint geri ¢ekebilmektedir-
ler. Bunun yani sira miisterilerinden aninda geri bildirim alan isletmeler,
pazarlama siireglerini bu bilgiler dogrultusunda iyilestirebilmektedirler.
Ayrica hedef kitle igerisindeki farkli tiiketici tercihlerine yonelik kisisel-
lestirilmig yontemler kullanarak her zevke ve ihtiyaca ayr1 ayr1 hitap ede-
bilme kolaylig1 saglayan dijital pazarlama, ¢cok daha genis kitlelere, kisa
stirede ve diisiik maliyetlerle erisim imkan1 saglamaktadir.

Dijital pazarlama uygulamalari i¢in kullanilan kanallar Sekil.
1.1.°deki gibi siralamak miimkiindiir (Goksin, 2018):
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Sekil. 1.1. Dijital Pazarlama Kanallar1

Kitabin bu boliimiinde dijital pazarlama yontemlerinden biri olan “af-
filiate” (bagli kurulus ya da satig ortakligi) kavraminin tanimini yapilarak,
affiliate marketing (bagl kurulus pazarlamasi, satig ortaklig1 pazarlamasi
ya da bagli pazarlama) uygulamalariin ¢alisma sekli, kullanilan yontem-
ler, fiyatlandirma modelleri, avantajlar1 - dezavantajlar1 konularinda bil-
giler verilecektir.

Affiliate kavrami Tiirkce literatiirde bagli kurulus, bagl ortaklik, ya
da satis ortaklig1 kavramlarina karsilik gelmektedir. Affiliate Marketing
uygulamalar1 adindan anlasilacag iizere hem saticilar hem de bagli sir-
ketler igin, gézlemlenen performans gostergelerine gore son donemlerde
en ¢ok kar getiren tekniklerden biri olarak ifade edilmektedir. Gelecege
uyum saglamak ve karlilik hedeflerine en verimli uygulamalarla ulagsmak
isteyen isletmelerin de bu tarz tekniklere olan ilgisi giiniimiizde hizla art-
maktadir. Affiliate sisteminin ¢alismasi i¢in gereken temel kosul, her iki
tarafin da yararimin gozetilmesidir. Affiliate pazarlamasi bugiin, maliyet-
ler ve uzun vadeli sonuglar s6z konusu oldugunda ¢ok verimli bir yontem
olmasi nedeniyle, isletmelerce uygulanan diger pazarlama tekniklerini
tamamlamakta ve bazi is kollarinda ise diger tekniklerin yerini dahi ala-
bilmektedir. Saticilar, sinirsiz pazara erisim imkani basta olmak {izere,
kiigtik yatirimlar yapabilme, sabit maliyetlerle is yapabilme, gii¢lii ve ta-
ninabilir bir marka ve sirket kimligi olugturma, dogru hedeflenen miisteri
kitlesine ulagabilme, arama motoru goriinilirliigli olan istirakler bulabilme
gibi bircok avantaj elde etmektedirler. Bu ortaklik uygulamasi istirakler
icin ise, 1yi ve istikrarli bir komisyon, evde ¢alisma olasilig1 ve belirli sa-
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yida satis yapmak ya da kota doldurmak adina i¢in hi¢bir baskiya maruz
kalinmamasi gibi avantajlar sunmaktadir (Ivkovic, Milanov,2010).

Ozetle affiliate pazarlamasi, bir firmanim bagl kurulusun pazarlama
cabalar1 araciligiyla yonlendirilen her misteri i¢in geri 6deme yaptigi,
one cikan, cagdas ve performansa dayali bir internet pazarlamas: tiiridir
(Dwivedi ve digerleri, 2017). Yani bu uygulama bireylere internet araciligi
ile para kazanma firsat1 sunmakta ve paylasilan link ve baglantilarin geri
bildirim oranlar1 nispetinde elde edilen gelir kalic1 hale gelebilmektedir.

Pazarlamacilar on yillardir, belki de yiizyillardir, reklam kampan-
yalarmin etkinliginin diisiik olmasindan yakinmaktadirlar. Geleneksel
reklam kampanyalari igin isletmeler, dnceden 6deme yapmakta ve daha
sonra kampanyanin performansini degerlendirebilmektedirler. Ayrica
diisiik performans goésteren veya performans gostermeyen reklam kam-
panyalariin sonuglarina kars1 savunmasizdirlar. Buna karsilik, affiliate
pazarlamasi reklam verenler agisindan can suyu denebilecek bir degisik-
lik sunmaktadir. Cevrimigi pazarlama yapilabilen, performansa dayali bu
yaklagimda, reklam verenler yalnizca bir satis gergeklestiginde 6deme
yapmakta ve bdylece satiglar ile bagli kuruluslar arasinda koprii kurabilen
giiclii bir ¢evrimigi izleme ve dlgiimleme yapabilmektedirler. Bu sayede
reklam verenler, katlandiklari riski de minimize etmektedirler (Edelman
ve Brandi, 2015).

1. Affiliate Marketing Kavrami

Affiliate kelimesi daha 6nce de deginildigi iizere Tiirkge *ye bagh ku-
rulus ya da satig ortakligi olarak terciime edilmektedir. Dijital pazarlama
terminolojisinde ise her iki terim de kullanmilmaktadir. Affillite marketing
kavrami ise; satig ortakligi pazarlamasi veya affiliate pazarlamasi ya da
bagli pazarlama olarak tanimlanmaktadir.

Affiliate Marketing, potansiyel miisterileri bir saticinin web sitesine
yonlendirmeleri karsiliginda ticret 6denen bir dijital pazarlama uygulama-
sidir (Libai ve digerleri, 2003).

Genel olarak Affiliate Marketing uygulamalarinda {i¢ taraf bulun-
maktadir:
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Sekil. 1.2. Affiliate Marketing Uygulamalarinda Taraflar

Uygulamada oncelikle satic1 bir satis ortagi ile belirli bir komisyon
karsiliginda anlagsmaktadir. Satis ortagi, dijital ortamda {iriiniin reklamini
yapmakta ve miisteriler de bu reklama tikladiklarinda veya satin alimlar
yaptiklarinda, satis ortagina 6nceden belirlenen komisyon tutarinda ticret
6denmektedir.

Affiliate Marketing, markalarin miisterilerini de pazarlama kanalina
dahil ettigi bir sistemdir (Kaya, 2017). Uriinii kullanan ve deneyimleyen
satis ortagi, bu deneyimlerini hedef kitleye aktararak tirliniin reklamini
yapmaktadir. Satig ortaginin kullandigi reklam baglantisini tiklayan miis-
teri, Uirlinlin ya da markanin web sitesine ulagsmakta ve eger miisteri, bu
baglanti ile ziyaret ettigi siteden alig veris yaparsa, yaptigi alig verisin
belirli bir ylizdesi satig ortagina komisyon ticreti olarak 6denmektedir. Af-
filiate Marketing, sadece satin alim basina 6deme yapilan bir sistem de-
gildir. Sistemde tiklama basina iicretlendirme, potansiyel miisteri bagina
iicretlendirme veya hedef tamamlama basina iicretlendirme gibi 6deme
yontemleri de kullanilabilmektedir (Sengiil, 2019).

Affiliate Marketing uygulamalarinda satici reklam ticreti ddemeden
reklamlarini yayilamis olmaktadir. Ciinkii satis ortagi yalnizca {iriiniin
satisindan veya tiklanmasindan dolay1 komisyon iicreti almakta ve bu sa-
yede isletmenin pazarlama maliyetleri de diismektedir (Chachra, ve di-
gerleri, 2015).

Bunun yani sira satig ortakligi, marka bilinirliligini, miisteri kati-
limini, web sitesi trafigini ve satiglari arttirmaktadir. Satig ortakligi pa-
zarlamasi literatiirde ayni1 zamanda satis ortakligi reklamciligi olarak da
adlandirilmakta ve ¢evrimigi reklamcilik tiirleri arasinda yer almaktadir.
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Ayrica bu pazarlama uygulamasinda kullanilan bazi yontemlerle miiste-
riyle dogrudan temas kuruldugu i¢in uygulama bir tiir ¢evrimi¢i dogrudan
pazarlama olarak da degerlendirilmektedir (Mariussen, 2012).

Affiliate Marketing bir nevi tavsiye pazarlamasi olarak da degerlendi-
rilmektedir, ¢iinkii burada bir web sitesi operatorii genellikle bir ¢evrimigi
magazadan ziyaretgilerine bir iiriin 6nermektedir. Buradaki odak noktasi,
ornegin web sitesinde belirli bir konuya veya iirline odaklanan web sitesi
operatoriidiir (bagh kurulusg). Satis ortagi, alaninda bir uzman olarak ha-
reket etmekte ve kullanicilarinin daha fazla bilgi almalar1 ve uygulamay1
test etmeleri yoniinde katma deger sunmaktadir. Kullanici ise, tirtinii bir
cevrimici magazadan satin almak i¢cin bu uzmanliga giivenmekte ve baglh
kurulusun tavsiyesine uymaktadir (Petersen, 2017).

Abdelhady ve arkadaslarinin 2020 yilinda yapmis olduklar1 “Satig
Ortaklig1 Pazarlamasinin Miisteri Sadakati Uzerindeki Etkisi” isimli ¢a-
lismada, turizm sektoriinde faaliyet gosteren bagli kurulus pazarlama web
sitelerine (booking.com) yonelik miisteri sadakatini arastirilmistir. Aras-
tirma sonuglarina gore; miisteri sadakatinin, seyahat ortakligi web sitele-
rinde memnuniyet ve giiven kavramlarindan dogrudan etkilendigi tespit
edilmistir. Bu sonuglarin, miisteri sadakatini artirmak isteyen kuruluslar
icin cesitli etkileri oldugundan bahsedilmistir. Icerik ve web tasariminin
kalitesinin, hem memnuniyet hem de giiven tizerinde dogrudan ve dolayli
bir etkiye sahip oldugu ifade edilmistir. Bu ¢alisma, insanlar turizm sek-
toriinde faaliyet gosteren bagli kurulus web sitelerinden hizmet satin al-
diklarinda, miisteri memnuniyeti ve miisteri memnuniyeti iizerinde etkili
olan algilanan degeri test etmis ve dogrulamistir (Abdelhady ve digerleri,
2020).

Affiliate Marketing, saticinin az bilinen sitelerde banner reklamlari
veya ortak arama ag1 reklamlar1 satin almak istemese bile, internette aktif
olan kiiclik yayincilarla daha giivenli bir sekilde reklam kampanyasi yii-
riitmesine olanak saglamaktadir. Ayrica, Affiliate Marketing, az bilinen
yayincilarin etkinliklerini kanitlayabilmeleri i¢in risk alabilme kabiliyet-
lerini artirabilmelerine de imkan sunmaktadir. Bir yayinci, sitesinin ka-
litesinden ve ziyaretcilerinin olasi satin alim potansiyelinden emin ise,
kullanicilarin reklami goriintiilemeleri veya tiklamalari igin ¢ok kiigiik
O0demeler yapmak yerine biiylik ddemeleri tercih edebilir (Edelman ve
Brandi, 2015). Baska bir ifadeyle Affiliate Marketing 6ziinde performan-
sa dayal1 bir pazarlama tiiriidiir. Bu yoniiyle yeni miisterilere ulagsmak ve
marka olusturmak i¢in oldukc¢a kullaniglt bir pazarlama taktigi olarak de-
gerlendirilmektedir (Coskun, 2016).

Affiliate Marketing, web sitelerini, {irtinleri ve hizmetleri tanitmak
icin kullanilan en yaygin dijital tekniklerden biridir. Ciinkii bagh kuru-
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luslar, pazarlama cabalar1 sayesinde gelen her ziyaret¢i veya miisteri i¢in
odillendirilmektedirler. Bagh kuruluglar, kimi zaman bir web sitesi i¢in
genisletilmis bir satis giicli olarak da kabul edilirler. Performans pazar-
lamas1 olarak da nitelendirilen Affiliate Marketing, satiglar1 ve tanitimi
iyilestirmek i¢in stratejilerin ve diger reklam yontemlerinin (arama moto-
ru optimizasyonu, iicretli arama motoru pazarlamasi, e-posta pazarlamasi
gibi) siirdiiriilebilir bir kombinasyonunu olusturan ve farkli is siiregle-
rinden olusmus bir sistemidir. Bu sekilde desteklenen is siirecleri, bagh
kurulus programinin yaraticilarinin yani sira ortaklar1 i¢in de karli hale
gelmektedir (Ivkovic, Milanov, 2010).

Affiliate Marketing, bir¢ok sirkete pazarlama iletisimlerini ¢evrimigi
ortamda da yiiriitebilmek adina nispeten ucuz bir secenek sunmaktadir.
Isletmeler, bagl kurulus programi ve istiraklerin kendileri aracihigiyla,
normalde geleneksel iletisim taktikleri ile ulasamayacaklar1 veya yiik-
sek finansman saglamak zorunda kalacaklar1 kisilere ve pazarlara ulasa-
bilmektedirler. Affiliate pazarlama isinin katma degeri, o sirketle hi¢bir
iliskisi olmayan nesnel bir kisinin girdisidir ve bu nedenle potansiyel bir
misteri i¢in daha nesnel bir referans haline gelmektedir. Affiliate pazar-
lamasinda, finansman maliyetlerini belirlemek kolaydir, ¢linkii yalnizca
belirli ve planlanmis etkinlikler yapildiktan sonra komisyon verilmekte-
dir. Bu nedenle diger avantajlarinin yan1 sira sagladigi maliyet avantaji
sayesinde global diislinen sirketler i¢in satis ortaklig1 gelecekte en 6nemli
iletisim ve satis kanali haline gelmelidir (Jurisova, 2013).

2. Affiliate Marketing Uygulamalarimin Calisma Sekli

Sosyal aglar sayesinde insanlar, gliniimiiz teknolojisinin kendi lehle-
rine kullanabilmekte ve kisisel olarak ihtiya¢ duyduklari her tiirlii bilgiye
erisim imkani bulabilmektedirler. Affiliate pazarlamasi da temel olarak
kisisel satislarin sosyal aglar araciligi ile yiriitiilmesidir. Kiiresel anlamda
doksanlardan itibaren kullanilan bir pazarlama tiirii olarak kabul edilse de,
gilinlimiizde yeniden ve yeni uygulamalariyla dikkat ¢eken ve tercih edilen
bir pazarlama seklidir. Sistem igletme- miisteri iliskisine, isletme ile ilgisi
olmayan baska bir ortak getirdigi ve iletisim mesaji1 bu ortak tarafindan
ulastirildigi i¢in, miisteriler onu klasik reklamciliktan daha iyi bir referans
olarak gormektedirler (Jurisova, 2013).

Affiliate pazarlamasinda temel olarak bakildiginda 3 taraf bulunur.
Bunlardan ilki satis yapan, marka/iiriin sahibi, satic1 veya tiiccar olarak
adlandirilabilirken, ikinci taraf iirlinlin reklamini, tanitimini, web kaynak-
larmi kullanarak, yapan satis ortagidir. Ugiincii taraf ise; miisteri veya he-
def kitle olarak tanimlanabilir. Affiliate Marketing agini en basit sekliyle
aciklamak gerekirse: miisteri, satis ortaginin kullandig1 reklam baglantisi-
n1 tiklayip, saticinin web sitesine ulasir. Misterinin burada yaptig: islem-
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lere bagli olarak satis ortagi bu etkinlikten 6deme alir. Bahsi gegen 6deme
en basta satig ortag1 ve saticinin yapmis olduklar sdzlesme neticesinde
belirlenen miktar kadardir.

Satici-bagl kurulus iliskilerinin ¢ogu, birka¢ ana ag araciligtyla yo-
netilir. Aglar, bagh kurulus faaliyetlerinin yonetimini saglamak, izleme
faaliyetlerini koordine etmek (bir bagli kurulus potansiyel bir miisteriyi
bir reklam verenin web sitesine gonderdiginde) ve islemleri desteklemek
icin teknoloji saglamaktadirlar. Ayrica komisyonlarin hesaplanmasini ve
cogu durumda bagli kuruluslara 6deme(ler)nin diizenlenmesini ve yapilan
O0demeler i¢in, bagl kuruluslara fatura diizenlenmesini yonetmektedirler.
Aglar ayrica bagvuru isleme yonetimini (bir bagh kurulug bir reklam vere-
nin affiliate pazarlama programina katilmaya calistiginda) ve bagl kuru-
luslara reklamlara erisim saglama siirecini (6rnegin afisler, metin baglan-
tilari, lirtin veri dosyas1 vb.) kolaylastirirlar. Bu sayede onlar sponsorun
iirlinlerini yeterince tanitabilme imkani bulmaktadirlar. Bu aglar, affiliate
pazarlama ilkelerinin kullanimin1 kolaylagtirarak pazari gelistiren ve daha
olas1 hale getiren birimler olarak ele alinmaktadir. En biiyiik bagh kuru-
lus aglar1 arasinda sunlar sayilabilir: LinkShare, Performics, Zanox, Trade
Doubler, DGM, Commission Junction (Mazurek, Kucia, 2011).

Bagli kurulus web sitesi, bir ticari isletme web sitesine kopriiler sag-
layarak bu trafikten para kazanan web kullanicilarinin mesajlara denk
gelmelerine veya ziyaret edebilmelerine olanak sunan bir web sitesidir.
Saglanan baglantilar; baslik sayfasi reklamlari, bagli kurulus web sitesi-
ne metin veya grafik olarak yerlestirilmis baglantilar, bagli kurulus web
sitesini goriintiiledikten sonra kullanicinin tarayicisinda goriinen agilir
pencereler ve benzeri seklinde olabilmektedirler (Humphries ve digerleri,
2013).

Kisaca yapilan islemler ve igleyis siireci asagidaki maddeler seklinde
Ozetlenebilmektedir (Capano ve digerleri, 2016):
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usteri, g
tiklamalar: goriir. Miisteri muhtemelen bir sat1§ ortagi baglantis1 kullandigm fark
etmeyecektir.

« Tiklama, satis ortag: ag1 tarafindan izlenir ve miisteriyi bir satis ortagi ag: tarafindan
yonlendirildigini belirlemek icin miisterinin cihazina bir gerez (cookie) yerlestirilir.

y » Miisteri ¢evrimigi bir satin alma islemini tamamlar.

+ Satig ortagi aginda bir ¢cerez meveut oldugu igin satis ortagi aguu bildiren izleme ]

etiketini tetikler.

 Satig Ortakhign Agi, satist reklam verene bildirir ve satis i¢in kararlastirilan komisyonu
dder.

 Satig Ortakhign Agi, komisyonu satist olusturmanin 6diilii olarak yvaymciya dder.

Sekil. 1.3.Affiliate Marketing Isleyis Siireci

Sekil 1.3.’te de goriildiigil lizere calisma prensibine gore bagl kuru-
lus web siteleri dogrudan satic1 web sitelerine baglanmaktadirlar ve boy-
lece bir ticari sitenin tim bagh kuruluslari, gelen baglant1 kredibilitesine
katkida bulunmaktadirlar. Satict web sunucusu, gelen web sayfasi talep-
lerini ayristirmakta ve yonlendireni bulmaktadir. Ayrica, dogrudan veya
bir bagli kurulus ag yoneticisi araciligiyla, yonlendirenin yetkili bir baglh
kurulus olup olmadigini belirlemek icin, bagl kurulus web sitelerinin veri
tabanina bagvurmakta ve eger dyleyse, bagl kurulusa gelen miisteri tra-
figi icin 6demesi tanimlanmaktadir. Ayrica, web sayfasi talepleri ve satin
almalar gibi ticari igletmenin sitesindeki kullanici etkinligi i¢in de 6deme
yapilabilmektedir. Bagli kurulus ag yoneticisi, kullaniciy1 bagli kurulus
ag1 araciligiyla daha fazla izlemek icin, kullanici terminaline bir cookie
(cerez) bilgisi yerlestirmekte ve bu sekilde cookielerle yonlendiren bagl
kurulus web sitesi dogrudan tanimlandigindan, tanimlama bilgisini g6z-
den kagirma neredeyse ortadan kaldirilmaktadir (Humphries ve digerleri,
2013).

3. Affiliate Pazarlama Uygulamalarinda Kullanilan Dijital
Kanallar

Affiliate pazarlama uygulamalarinda, farkli tiirde bagli kurulugla-
rin oldugunu belirtmek gerekir. Satis ortagi tarafindan reklam verenlerin
irtinlerini tanitmak i¢in se¢ilen yontem, aslinda en temel farklilik olarak
ifade edilmektedir. Zira her bagh kurulus, tiir, deger, hacim ve erisim agi-
sindan farkli bir rolii yerine getirmektedir. Satis ortaklarini bireysel baz-
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da tanidiktan sonra reklam verenler, belirli sektorlerde dagitim yapmak
veya belirli tirinleri tanitmak i¢in hangi satis ortaginin kendini en iyi ko-
numlandirildigia dair bilgiye de sahip olmaktadirlar (Capano ve diger-
leri, 2016). Bu noktadan sonra reklam verenler, hangi kanallar araciligi
ile pazarlama faaliyetlerini hayata gegireceklerine karar vermektedirler.
Affiliate marketing uygulamalarinda en ¢ok kulllanilan dijital mecralar
asagidaki gibidir.

3.1. Kisisel Web Siteleri (Bloglar) ve Icerik Siteleri

Bloglar, bireylerin kisisel olarak agabildikleri ve istedikleri icerikle-
ri tretebildikleri web siteleridir. Bolglar, affiliate marketing i¢in bir ¢ok
yonden faydalidir. Cilinkii igerik saglayicinin kisisel deneyimlerini iger-
mektedir ve miisteri ile satic1 arasinda bir gliven bagi olugsmaktadir. Zira
misteriler glivendikleri igerik saglayicinin paylastigi tirlinleri satin al-
makta tereddiit etmeyeceklerdir. Bu da satis anlaminda daha ytiksek satis
potansiyeli olan miisteri kazanimimni beraberinde getirmektedir.

Igerik siteleri de isletmelerin hedef pazarlarina ulasmalarina yardimei
olabilmektedirler. Siteyi kullanan kitle, 6zellikle markay1 artyor olmaya-
bilir, ancak ilgili igerik bagli kurulus markasinin iliskili oldugu bir konu-
yu aktif olarak arayan bir kitleye ulastiginda, yer alan igeriklerin yarattigi
etkiyi yaratan bir aracilik ortam1 saglanabilmektedir. Son zamanlarda, bir
irtinden para kazanmak i¢in video aracilig1 ile mesaj iletimini kullanan
bagli kuruluslarin yani sira, entegre igerik paylagimlarinin kullaniminda
da bir artig goriilmektedir (Capano ve digerleri, 2016).

3.2. Firsat Siteleri

Firsat siteleri, indirim siteleri olarak da adlandirilmaktadir. Bu tiir si-
teler, misterilerine farkli marka ve iirlinler i¢in satin alma sirasinda kulla-
nilmak {izere indirim kuponlar1 saglamaktadirlar. Bu tarz sitelerde indirim
kuponu kullanilarak satin alma islemi gergeklestirildiginde, kuponu sag-
layan satig ortagina da komisyonu 6denmektedir (Gedik, 2020).

3.3. E-Postalar

Bagl kuruluslar, e-posta sistemlerini araciligi ile de hedef kitlelerine
mesajlar iletmektedirler. Bu postalar igerisinde satis ortagina 6zel URL’
nin bulundugu baglantilar yerlestirilmekte ve miisteri bu baglantiy1 tik-
ladiginda saticinin web sayfasina yonlendirilmektedir. Bu sayede izleme
cerezleri ile sistemi ziyaret eden misteriler takip edilebilmektedir. Siire¢
sonunda satig ortagina bu izlemeler sayesinde sdzlesmesi geregince anlag-
mis oldugu komisyon tutar1 ddenmektedir (Mazurek, Kucia, 2011).
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3.4. Karsilastirma Siteleri

Kargilagtirma siteleri belirli bir {iriin veya hizmet icin fiyat vb. kar-
silastirmalar yapan sitelerdir. Otelleri listeleyip istege gore karsilagtiran
veya lirlinlerin farkli sitelerdeki fiyatlarini karsilastiran siteler buna 6rnek
gosterilebilir. Bu sitelerde yapilan karsilagtirma sonucunda ¢ikan sonug-
lardan herhangi birine tiklama yapildiginda ziyaretgiler, satict web sitesi-
ne yonlendirilmektedir. Bu etkilesim sonucunda da satis ortagina sozles-
mede belirtilen komisyonu tutarinda 6deme yapilmaktadir (Gedik, 2020).

3.5. Sosyal Medya

Satig ortaklari kisisel olarak kullandiklar1 sosyal medya ortamlari ara-
cilig1 ile de reklam yapabilmektedirler. Sosyal medyada paylastigi gon-
deri altina link ekleyen satis ortagi, potansiyel miisterileri saticinin web
sitesine yonlendirmektedir. Miisterinin bu sitede yaptig1 islemlere bagh
olarak satis ortagina komisyonu ddenmektedir.

Sosyal medya platformlari kigisel olarak kullanildigi i¢in ekstra bir-
cok avantaj saglamaktadirlar. Ayn1 blog sitelerinde oldugu gibi sosyal
medyada da, paylasana veya paylasilan iceriklere yonelik giiven duygusu
daha yiiksektir. Zira deneyimlerini ve yagamindan kesitleri paylasan satig
ortagi, hedef kitle ile arasinda bir giiven ortam1 yaratmaktadir.

Olbrich ve arkadaslarinin 2019 yilinda yaptig1 “Affiliate Marketingde
Sosyal Medya ve Reklam Faaliyetlerinin Etkisi” isimli ¢caligmada, sosyal
medya ve reklam faaliyetlerinin bagh kurulus pazarlama faaliyetlerinin
sonuglarini etkileyip etkilemedigini analiz etmek i¢in, bir hizmet sirke-
tinden alinan verileri kullanmiglardir. Veri seti, 611.081 reklam gosterimi,
15.082 tiklama ve 2.672 sosyal medya mesaj1 kaydeden alt1 aylik bir d6-
nemi kapsamaktadir. Arastirmada sosyal medya kullanan bagli kurulus-
lardan elde edilen sonuglar analiz edilmis ve ardindan sosyal medyay1
kullanmayan bagli kuruluslarin sonuglariyla karsilagtirilmistir. Calisma,
kampanya degiskenleri olarak kullanilan reklam medyasini, komisyon
miktarini, ortaklik siiresini ve is odagini analiz ederek affiliate pazarlama
literatiiriine katkida bulunmustur. Calismada sonug olarak, sosyal ag site-
sini kullanan ve kullanmayan bagli kuruluslar arasinda 6nemli farkliliklar
bulunmustur. Gosterimlere bigilen komisyonlar arasinda tespit edilen en
onemli fark, sosyal medyay1 kullanan baglh kuruluglarin tek tarafli dagi-
timindan kaynaklanmaktadir. Sosyal ag sitesini kullanan ve kullanmayan
bagl kuruluglar arasindaki temel diger farklar, farkli reklam medyalarinin
kullanim1 nedeniyle ortaya ¢ikmaktadir. Hem metin baglantilari hem de
bagsliklarin da iki grup arasinda fark yaratacagi ifade edilmektedir (Olbri-
ch ve digerleri, 2019).
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4. Affiliate Marketing Uygulamalarinda Fiyatlandirma
Modelleri

Affiliate marketingde satis ortagmin almis oldugu komisyon veya
iicret, satici ile aralarinda yaptiklar1 s6zlesmeye baghdir. Satis ortaginin
O0deme alabilmesi i¢in kullanilan birkag farkli yontem vardir. Bu iicretlen-
dirme sekilleri esasen dijital pazarlama ve hatta geleneksel pazarlamada
kullanilan yontemlerden bazilaridir. Affiliate Marketing ile elde edilebile-
cek dort ana gelir modeli vardir (Hopken ve digerleri, 2009):

Islem veya Satin Alma Basina Ucretlendirme (Cost Per Action /
CPA): Bagl web sitesinden bir ziyaretci tarafindan olusturulan ve her
satig i¢in belli bir komisyonun &dendigi sistemdir. Bu sistemde her bir
satin alma igin bir pay 6denebilecegi gibi, belirlenen hedef iizerinden de
iicretlendirme gerceklestirilebilir. Ornegin Amazon Sirketi sitesi bagli ku-
ruluslarin yaptigi her bir satis i¢in %15 komisyon 6derken, bazi isletmeler
yapilan 10 adet iirlin satis1 i¢in bagl kurulusa komisyon 6deyebilmekte-
dirler.

Olas: Satis Basina Ucretlendirme (Cost Per Lead / CPL): Bir web
sitesi ziyaretgisinin 6nceden belirlenmis bir eylemi gerceklestirmesinden
sonra satig ortagina 6deme yapilan sistem olarak ifade edilebilir. Bu yon-
teme Ornek olarak bir haber biiltenine abone olmak ve bir anket doldur-
mak verilebilir.

Tiklama Basina Ucretlendirme (Cost Per Click / CPC): Bagh kuru-
luslarin, reklam verenin web sitesine giden baglantidaki her tiklama igin
bir komisyon (veya sabit ticret) aldig1 sistemdir. Bu yontemi daha ¢ok
karsilastirma siteleri kullanmaktadilar.

Alan Basina Ucretlendirme (Cost Per Mille / CPM): Bagl kurulus-
larin sitelerinde sunulan reklam gosterimlerinde kullandigi ve alana gore
o6deme aldig: sistemdir.

Affiliate Marketing uygulamalar1 kullanan Amazon, Aliexpress ve
ebay gibi baz1 sirketler satis bagina iicretlendirme (CPL) sistemi kullan-
makta ve %5 ile %80 arasinda degisken komisyon oranlar1 uygulamakta-
dirlar. Gittigidiyor sirketi ise, tiklama basina ticretlendirme (CPC) siste-
mini kullanan sirketlere 6érnek olarak verilebilir.

Mazurek ve Kucia’nin 2011 yilinda yaptiklari ampirik arastirma ca-
lismasinda kullandiklar1 6l¢ek ile “E-kampanya yiiriitiirken performans
modellerinin kullanim kapsami nedir?” “E-magaza pazarlamacilarinin
bagl kurulus Marketing ve performansina tutumu nedir?” sorularinin
yanitlarini aramiglardir. Arastirmada Polonya’da yerlesik 108 e-magaza
pazarlama yoneticisi ve uzmani yer almistir. Bagli kurulus pazarlama stra-
tejilerinin gelisimi ve basarisi gesitli faktorler tarafindan belirlenmektedir.
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Arastirma, sponsorlarin e-promosyon kampanyalarinin beklenen sonugla-
rina yonelik beklentileri ile e-pazarin sundugu olanaklar arasinda 6nemli
bir bosluk oldugunu ortaya koymustur. Arastirmaya gore web sitelerinde
promosyon alani sunan sirketler ve bireyler, alan1 daha az performansa
dayali fiyatlandirma modelleri (FF veya CPM) kullanmak i¢in ¢ok istek-
liyken, sponsorlar komisyona dayali modeller iizerinde ¢aligsmaya istekli-
dir. Gelecekte bagli kurulus pazarlama konseptinin artan olgunlugu, baglh
kurulus aglarinin artan rolii ve reklam alani sahipleri arasinda artan reka-
bet, e-kampanyalarin CPA ve CPC fiyatlandirma modellerinin daha genis
kullanimina yol agacag diisiiniilmektedir (Mazurek, Kucia, 2011).

Sonug¢

Sosyal medya, cografi ve demografik engelleri ortadan kaldirarak in-
sanlarin baglant1 ve iletisim kurmalarina ve sirketlerin isbirligi i¢inde ino-
vasyon yapmalarina olanak saglamaktadir. Bugiin miisterilerin satin alma
stireci, onceden oldugundan daha da sosyal bir aktivite haline gelmistir.
Ciinkii onlar artik satin alim kararlarimi karar verirken sosyal ¢evrelerine
daha fazla dikkat etmekte ve hem internette karsilastiklari hem de yiiz
ylize verilen tavsiye ve degerlendirmelere dnem vermektedirler (Kotler
ve digerleri, 2020).

Iste tam bu noktada Affiliate Marketing, miisterilerin de pazarlama
siirecine dahil edildigi bir sistem olarak markalara {iriinlerini birebir kul-
lanic1 performansi ile tanitabilecekleri bir alternatif ortam sunmaktadir.
Boylece tanitimlar daha giivenilir olabilmektedir. Miisteriler birebir bag-
lant1 kurabildikleri ve takip ettikleri kisilerden aldiklar1 tavsiyelerle daha
fazla satin alma egilimi gostermektedir.

Affiliate Marketingin temel hedefleri: katilimi, satislari, etkilesimi ve
marka tanmirligini arttirmaktir. Bununla birlikte Affiliate Marketing rek-
lamcilik sektoriine biiyiik Ol¢lide katma deger yaratmaktadir. Sagladigi
en Oonemli avantajlardan biri hedefli kampanyalardir ve bu sayede liriinler
miisteriye doniisme olasilig1 en yiiksek olan kullanicilara sunulmakta-
dir. Isletmelerin diisiik reklam maliyetleriyle ok daha verimli sonuglara
ve yatirim getirisine ulagmasina olanak tanimaktadir (Ivkovic, Milanov,
2010).

Bugiin binlerce ¢evrimigci saticinin bagl kurulus programlarini ba-
sartyla ylriitmesi, Affiliate Marketing uygulamalar1 internetteki iiriin ve
hizmetler i¢in en uygun maliyetli ve verimli tanitim yontemlerinden biri
oldugunu kanitlamaktadir.

Bu pazarlama tiiriiniin bir diger faydasi da belli bir baslangi¢ serma-
yesi gerektirmeksizin satis yapabilme ve marka bilinirligini {ist seviyeye
cikarmaya yardimci olmaktasidir.
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Affiliate Marketingde saticilar pazarlama ve reklam siireclerini avan-
tajim diigiik maliyetlerle kullanabilmektedirler. Ayrica isletmeler bu sis-
tem ile hedef kitlelerine kisa siirede ve kapsamli bir sekilde ulagabilmekte
ve bu sekilde marka bilinirlikleri artarken ayni oranda satiglar1 da art-
maktadir. Sistemde farkli satig ortaklar: tarafindan gelistirilebilecek farkli
pazarlama teknikleri de markanin elde ettigi ekstra faydalardir. Ancak bu
durumun tam tersi de mimkiindiir, zira isine tam odaklanmamis ve iyi
tanitim yapamayan satig ortagi, markanin algilanan degerini de diistirebil-
mektedir. Ayrica kotii niyetli satis ortaklarinin yaptig1 sahtekarlik faaliyet-
leri de isletmeyi zarara ugratabilmektedir.

Snyder ve Kanich “Bagli Kurulus Pazarlamas1 Aglarinda Dolandiri-
cilik Tespiti” isimli ¢aligmalarinda biiyiik bir {iniversitenin http uzantil
talep kayitlarini kullanarak yapilabilen dolandiriciliga iliskin deneysel bir
arastirma ylriitmiislerdir. Arastirmacilar, bagh kurulus pazarlama prog-
ramlarinda dolandiriciligin rolii ve sikligina iligkin genis ¢apl bir arag-
tirma yapmiglar ve http uzantili talep kayitlar tizerinde yapilan dolan-
dirtciligr % 93,3 dogrulukla tespit etmek adina verimli ve otomatik bir
yaklagim gelistirmislerdir. Arastirmacilar bu yaklagimi kullanarak, 2,3
milyar dolarlik http talebine ydnelik 6 bagli kurulus pazarlama aginda,
166 adet bagh kurulus pazarlama programinin dogru veya hileli faaliyet-
lerini 6l¢miiglerdir. Bu dlgiimler, ayrica kar ve zararin tahmin edilmesini
saglamistir. Veri setinde yer alan Amazon ve GoDaddy tarafindan yiirii-
tillen programlarin, gézlemlenen baglh kurulus pazarlama faaliyetlerinin
% 99,9’ undan fazlasini olusturdugu goriilmiistiir. Bu programlardaki
yayinct hesaplarinin 6nemli bir boliimiiniin ise dolandiricilik yaptiklari
(% 38,1 oranda) ifade edilmektedir. Bununla birlikte, sahte hesaplarin,
yonlendirme olusturmada (yonlendirmelerin% 17,8’1 sahte gorinmekte-
dir) ve satin alma ile sonuglanan yonlendirmeler olusturmada diirist mes-
lektaslarindan ¢ok daha az basarili olduklar1 (gézlemlenen doniisiim et-
kinliklerinin% 18,1 inin, dolandiric1 bir yaymcinin bagli kimligine bagl
oldugu) ifade edilmistir (Snyder, Kanich, 2015). Her ne kadar basar1 oran1
faaliyetlerini diizgiin bir sekilde yiiriiten bagli ortakliklara gore diisiik olsa
da cazip kar marj1 dolandiriciligi tesvik etmektedir. Bu anlamda gelecekte
daha da yogun bir sekilde influencer pazarlama faaliyetlerinin de baglh
kurulus pazarlamasi temelinde yiiriitiilecegine ve yayincilarin bunu mes-
lek edinmek isteyeceklerine yonelik degerlendirmeler yapilmaktadir. Bu
nedenle uygulamada dolandiricilik ve sahteciligi 6nlemek adina sdzlesme
kosullarinin, marka veya firmalar1 imaj kaybina ugratmayacak sekilde hu-
kuki temellere dayandirilmas1 6nemli olacaktir.

Satis ortaklari i¢in de bir¢ok avantaj saglayan affiliate marketinge
olan talep giderek artmaktadir. Katilimeilarin ilgisini ¢eken ve evden ga-
lisma olanagi saglayan affiliate marketing, satig ortaginin istedigi iiriin ya
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da marka tizerinde kisisel deneyimlerini de paylasarak satis yapabilmesini
saglamaktadir. Ayrica en 6nemlisi de satig ortagi, hicbir yatirnm yapmadan
veya hi¢bir masrafta bulunmadan bu sisteme dahil olabilmektedir. Ancak
bunlarin yani sira, satis ortaklari i¢in dezavantaj olabilecek durumlar da
s0z konusudur. Bunlar hatali izleme ile yapilan satisin goriilmemesi ve
diisiik komisyonlar seklinde siralanabilir.

Ghosal ve arkadaslarinin 2020 yilinda yapmis olduklar1 “Bagli Ku-
rulus Pazarlamasinin Milenyum Kusaginin E-Satin Alma Davranisina
Etkisi” isimli ¢alismada, bagli kurulus pazarlama stratejisinin, ¢evrimi-
¢i aligverisin milenyum kusaginin tutumu iizerindeki 6nemli Slgiide et-
kili oldugu ifade edilmektedir. Arastirma sonucuna gore, bagh kurulus
pazarlama faaliyetleri {izerinde etkili faktorlerinden bir¢ogunun milen-
yum kusaginin online satin alma konusundaki tutumunu sekillendirmeye
yardimci oldugu goriilmektedir. Arastirmacilar bu faktorleri uyumluluk,
bicimsellik, algilanan giiven, tesvik, algilanan fayda, goreceli avantaj,
gozlemlene bilirlik olarak ifade etmektedirler (Ghosal ve digerleri, 2020).

Dijital pazarlama tekniklerinden biri olan affiliate marketing, satici
ve satig ortagi i¢in bir ¢ok getirisi yiiksek bir pazarlama tiiriidiir. Glinliim{iiz
teknolojisinde tecriibe ve deneyimlere giderek artan giiven sayesinde affi-
liate marketingin de her gecen giin 6nemi artmaktadir. Her sistemde oldu-
gu gibi farkli bazi riskler tagiyan affiliate marketing i¢in bu dezavantajlari
azaltacak veya tamamiyla ortadan kaldiracak arastirmalar ve galigmalar
yapilmaktadir ve yapilmaya devam edecektir. Gelecekte dijital diinyada
affiliate marketing sistemini kullanmak daha da avantajli hale gelip sik¢a
karsilasacagimiz pazarlama tekniklerinden biri olacagi diisiiniilmektedir.
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1. GIRIS

Ikinci Diinya Savasi sonrasinda imzalanan Giimriik Tarifeleri ve
Ticaret Genel Anlasmasi sonucunda giimriik tarifeleri diisiirtilmiis, diinya
ticareti hizla serbestlesme ve gelisme egilimine girmistir. Atilan birgok
serbestlesme adimiyla birlikte kiiresel rekabet giderek canlanmis ve
artmigtir. Diinyada 1980’1li yillardan itibaren ithal ikameci politikalarin
terk edilerek finansal serbestlesmeye gidilmesi ile birlikte ekonomiler dis
ticaret politikalarinda degisiklige giderek, daha ¢ok ihracata dayali
sanayilesme politikalarina yonelmiglerdir. Bu donemden sonra dis ticaret,
milli gelirin artisina katki saglayan en dnemli faktorlerden biri konumuna
gelmistir. Ancak, ihracata dayali sanayilesme stratejileri, yeterli katma
degere ulasilmadigi durumlarda ithal girdi bagimliligina yol
acabilmektedir. Bu durum ise olas1 bir doviz soku durumunda, Tirkiye
gibi cari acik problemi yasayan {ilkelerde, ithal girdi bagimliligi nedeni
ile ilgili doviz sokunun makroekonomik etkilerinin daha derinden
hissedilmesine yol agabilmektedir.

Doviz kurunun, ihracata dayali sanayilesme politikasi izleyen
iilkelerde 6demeler dengesinin saglanmasinin ve dis ticareti etkilemesinin
yaninda glimriik tarifeleri de bu dinamikleri etkileme giicline sahiptir.
Gumriik tarifeleri, ihracata dayali sanayilesme egilimi gosteren iilkeler
icin oldukca ©Onemli olan ithal ara mali girdi fiyatlarm
etkileyebilmektedir. Giimriik tarifelerinin bahsedilen etkilerine paralel
olarak, hammadde, tiikketim, yatirim mallari {izerinde de dogrudan etkileri
vardir. Bu gerekgelerle giimriik tarifeleri, ¢alismada analiz edilecek
modellerde, dis ticaretin ve ithalatin belirleyicileri arasinda yer
almaktadir.

Bu c¢alisma Tirkiye’de 1993-2019 yillar arasinda glimriik
tarifeleri perspektifinden, ithalatin belirleyicilerini analiz etmeyi
amaglamaktadir. Bu cercevede, ¢aligmada kisi basi ithalat, reel doviz
kuru, kisi basi reel gelir ve glimriik tarife oran1 degiskenleri kullanilmig
ve s0z konusu degiskenler arasindaki olasi kisa ve uzun dénemli iliskiler,
ARDL (Otoregresif Dagitilmis Gecikme Sinir testi) ve Granger (1988)
Nedensizlik Testinin Toda-Yamamoto (1995) bigimi uygulanarak tahmin
edilmeye calisilmustir.

2. YAZIN TARAMASI
Guan ve Hong (2012), 1960-2010 yillarim1 kapsayacak sekilde

ABD’nin ihracat, ithalat ve biiylime degiskenleri arasindaki iliskilerini es
biitlinlesme, VAR ve Granger (1988) Nedensizlik Testi ile
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incelemislerdir. Yapilan analiz sonucunda ithalattan bliylimeye tek yonlii
bir nedensellik oldugu belirlenmistir.

Hye, Wizarat ve Lau (2013), Giiney Asya iilkelerini kapsayacak
sekilde, ticarete dayali biiyiime hipotezini Granger (1988) Nedensizlik
Testi ve ARDL yaklasimi kullanilarak analiz etmislerdir. Yapilan ¢alisma
sonucunda uzun donemde ithalat ve ekonomik biiyiime arasinda karsilikli
geri besleme iligkisi ve kisa donemde ise bilylimeden ithalata dogru tek
yonli iligki tespit edilmistir. Ayrica uzun donem denkleminde ithalat ile
bliylime arasinda pozitif bir iliski oldugu belirlenmistir.

Auboin ve Borino (2017), 1995-2015 dénemi i¢in 38 gelismis ve
gelismekte olan {ilkenin ithalat talebini panel veri yontemlerini kullanarak
analiz etmislerdir. Yapilan inceleme sonucunda ithalat talebi ile reel
efektif doviz kuru arasinda pozitif bir iliski bulunmustur.

Gaalya, Edward ve Eria (2017), 1994-2012 dénemini kapsayan
verileri kullanarak, Dogu Afrika Toplulugu iilkeleri i¢in ticari aciklik ve
ithalat iligkisini incelemislerdir. Calismada panel veri analizi
yontemlerinden FMOLS ve DOLS kullanilmistir. Ticari agikligi temsilen
ortalama tarife orani kullanilarak yapilan ¢alisma sonucunda, tarifeler ile
ithalat ve reel doviz kuru ile ithalat arasinda negatif iliski bulunmustur.

Fajgelbaum v.d. (2020), 2018 yilinda ABD ile Cin arasinda
yasanan ticaret savasmin etkilerini, Genel Denge Analizi ile
incelemislerdir. Yapilan ¢alisma sonucunda ABD’nin uygulamis oldugu
giimriik tarifeleri ile ithalat miktar1 arasinda negatif iliski bulunmustur.

Bosnjak ve Bilas (2019), Hirvatistan’in ithalat talebini 2000-2018
donemi i¢in incelemislerdir. Caligmada ilgili degiskenler arasindaki
iligkinin tespit edilmesi igin OLS (en kiiciik kareler metodu) tahmini
yapilmistir. Calisma sonucunda ithalat talebi ile reel efektif doviz kuru
arasinda pozitif bir iliski bulunmustur.

Novak (2021), 1996Q1-2018Q3 doénemi i¢in Macaristan’in
ithalat talebini incelemistir. Caligmada OLS tahmini yapilmis ve ithalat
talebi ile reel efektif doviz kuru arasinda pozitif bir iliski oldugu ortaya
konmustur.

Oztiirk (2012), calismasinda 1998-2012 ddnemi igin Tiirkiye’de
ithalat1 etkileyen makro ekonomik faktérleri, Engle-Granger (1987) Iki
Asamali Es Biitiinlesme yontemi ile analiz etmistir. Calisma sonucuna
gore, kisa donemde %1 birimlik reel efektif doviz kuru artist %0.3
birimlik ithalat artigina sebep olmaktadir.
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Korkmaz ve Aydin (2015), Tirkiye icin 2002:Q1 ve 2014:Q2
donemleri arasinda dis ticaret ve ekonomik biiylime arasinda bir
nedensellik olup olmadigint VAR modeli olusturarak ve Granger (1988)
Nedensizlik Testi uygulayarak arastirmislardir.  Yapilan calisma
sonucunda ithalat ve ekonomik biiyiime arasinda karsilikli nedensellik
iligkisi oldugu belirlenmistir.

Dereli (2018), Tiirkiye’de 1969-2016 yillar1 arasinda ekonomik
bliylime ile dis ticaret arasindaki iligkiyi aragtirmistir. Calismada Granger
(1987) Nedensizlik Testi ve Es Biitiinlesme Analizi kullanilmistir.
Calisma sonucunda ithalattan biiylimeye dogru bir nedensellik iliskisi
tespit edilmistir.

Sahin ve Durmus (2019), Tiirkiye i¢in 2003:Q1 ve 2018:Q6
donemleri arasinda, reel efektif doviz kuru, ihracat ve ithalat arasindaki
iligkiyi incelemislerdir. Fourier Toda-Yamamoto ile ¢aligmaya konu olan
degiskenler arasinda nedensellik iligkisi test edilmistir. Calisma
sonucunda reel efektif doviz kurundan ithalata dogru tek yonli
nedensellik iliskisinin oldugu belirtilmistir.

3. MODEL, VERI SETI ve YONTEM
3.1. Model

Bu calisma kapsaminda, kisi basi ithalat, reel doviz kuru,
kisi bast reel gelir ve glimriik tarifesi degiskenleri arasindaki kisa
ve uzun donemli iliskilerin arastirilmasinda kullanilan modeller

M= f(R, Y, Zy) (n
Ry=fM, Y, Zy) (2)
Ye=f(My, R, Zy) 3)
Zy=f(M, R, Y 4)
bicimindedir.

Yukarida yer alan denklemlerde; M; kisi basi ithalati, R;
reel doviz kurunu, Y; kisi basi reel geliri; Z; glimriik tarifesini ve ¢;
ilgili donemi ifade edecek bicimde kullanilmistir.

1, 2, 3 ve 4 numarali denklemlere logaritmik doniisiim
uygulanmasi yolu ile elde edilen yeni denklemler ise sirasi ile
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My = Aoq + A1aTe + A24Y, + X302 + €ro &)
Te = Qop + 1pMe + A2pY, + A3pZe + €1 (6)
Y, = Qoc + a1cmy + Qe + acze + €y @)
Z¢ = Qog + A1gMe + Qoare + A3qy, T €, ®

denklemleri ile gosterilmistir.

5,6,7 ve 8 numarali denklemlerde; m; kisi basi ithalat
degiskeninin, r; reel doviz kuru degiskenin, y; kisi bast reel gelir
degiskenin ve z; glimriik tarifesi degiskeninin dogal logaritmasini ifade
ederken; a ve € ise sirasi ile ilgili modelin OLS tahmincilerini ve hata
terimlerini gostermektedir.

3.2. Veri Seti

Kisi basi ithalat, reel doviz kuru, kisi basi reel gelir ve giimriik
tarifesi degiskenleri arasindaki kisa ve uzun dénemli dinamik iliskilerin
arastirilmasi amacina yonelik olarak, s6z konusu degiskenler i¢in 1993-
2019 donemine iliskin yillik seriler kullanilmistir. Bu kapsamda; Diinya
Bankas1 “Diinya Kalkinma Gostergeleri” veri tabanindan elde edilen
2015 sabit fiyatlar1 ile ABD dolarn cinsinden mal ve hizmet ithalati
degiskeni ile 2015 sabit fiyatlar1 ile ABD dolar1 cinsinden GSYIH
degiskeni, yine ayni veri tabanindan elde edilen niifus degiskenine
boliinerek sirasi ile kisi basi ithalat ve kisi basi reel gelir degiskenleri
yazarlar tarafindan tiiretilmis; reel efektif doviz kuru i¢in Diinya Bankas1
“Diinya Kalkinma Gostergeleri” veri tabanindan elde edilen ve 2010
yilinin baz yil olarak kullanildigi Reel Efektif D&éviz Kuru Endeksi
kullanilmis; son olarak ise giimriik tarifeleri verileri World Integrated
Trade Solution veri tabanindan elde edilmistir.

3.3. Yontem

Modelde yer alan tiim degiskenler dogal logaritmalar1 alinarak E-
Views programina aktarilmis ve giimriik tarifeleri degiskenine iliskin
olarak 1994, 2012 ve 2014 yillarina iliskin eksik veriler, dogrusal ara
deger kestirim (linear interpolation) yontemi kullanilarak tamamlanmugtir.
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3.3.1. Birim Kok Testleri

Bu ¢alismada, dogrusal zaman serisi yontemlerinin yol agtig1 en
Oonemli sorunlarin basinda gelen ve sapmali ve tutarsiz tahmincilerin elde
edilmesi sorunsalina neden olan diizmece regresyon probleminden
kaginabilmek amaci ile oncelikle c¢alismada kullanilan degiskenlerin
duraganlik dereceleri birim kok testleri kullanilarak belirlenmistir.

Bu kapsamda, ADF, PP ve KPSS birim kok testleri ¢ercevesinde
caligmada kullanilan seriler i¢in duraganlik bulgularna iligkin veriler
Tablo 1°de sunulmustur.

Tablo 1. Birim Kok Test Bulgular

Degisken ADF? PP® KPSS®
s | S| SPe | | St
m, -1.40 (0) -2.03 (0) -1.43 (4) 2,03 (0) | 0.732%* (3) | 0.17%* (2)
Am, -6.15%(0) | -6.72% (0) -6.15% (0) -6.79% (2) 0.17 (3) 0.13 (5)
T, -1.37 (0) 0.33 (1) -1.31(1) -1.08 (1) 037 (3) | 0.17%* (3)
Ar, S7.07%(0) | -8.28%(0) -6.80% (2) -8.98% (2) n/a 0.14 (1)
Ve 0.11 (0) 22.71 (0) 0.11 (0) -2.80 (1) 0.76* (3) 0.12 3)
Ay, -5.24%(0) | -5.03*%(0) -5.22% (1) -5.02% (1) 0.10 (0) n/a
z, -2.56 (0) -2.05 (0) -2.56 (1) 2.05 (1) 023(3) | 0.18*(3)
Az, 4.53%(0) | -5.02*% (0) -4.53% (1) -5.02% (0) n/a 0.10 (1)

“ ADF birim kok testi i¢in maksimum gecikme uzunlugu 4 olarak ve optimum gecikme
uzunlugu ise SIC ¢ercevesinde belirlenmistir, parantez igindeki degerler segilen optimum
gecikme uzunlugunu gostermektedir.

b PP ve KPSS birim kék testleri icin tayfsal tahminleme yontemi olarak Bartlett Kernel,
bant genisligi i¢in ise Newey-West Bandwidth kullanilmistir.

*ve ** sirasi ile 1% ve 5% diizeylerinde istatistiki olarak anlamliligi géstermektedir.

Tablo 1’de yer alan birim kok testleri ¢ergevesinde; kisi basi
ithalat degiskeninin (m,), tiim birim kok testlerinin hem yalnizca sabit
hem de sabit ve trend igceren modelleri i¢in birinci fark duragan [I(1)]
oldugu tespit edilmistir. Buna karsin; reel kur degiskeninin (r;), ADF ve
PP birim kok testlerinin hem yalnizca sabit hem de sabit ve trend igceren
modelleri ile KPSS testinin sabit ve trend igeren modeli igin  birinci fark
duragan [I(1)], KPSS testinin yalnizca sabit igeren modeli icin ise diizey
duragan [I(0)] oldugu; kisi basi reel gelir degiskeninin (y,), ADF ve PP
birim kok testlerinin hem yalnizca sabit hem de sabit ve trend igceren
modelleri ile KPSS testinin yalnizca igeren modeli i¢in  birinci fark
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duragan [I(1)], KPSS testinin sabit ve trend igeren modeli i¢in ise diizey
duragan [I(0)] oldugu ve giimriik tarifesi degiskeninin (z;), ADF ve PP
birim kok testlerinin hem yalnizca sabit hem de sabit ve trend igeren
modelleri ile KPSS testinin sabit ve trend igeren modeli i¢in birinci fark
duragan [I(1)] , KPSS testinin yalnizca sabit i¢ceren modeli i¢in ise diizey
duragan [1(0)] oldugu bulgularina ulagilmstir.

Bu c¢ergevede, birim kok test bulgulart bir biitin olarak
degerlendirildiginde, reel kur (r.), kisi basi reel gelir (y,) ve giimrik
tarifesi (z,) degiskenlerinin duraganlik derecelerinin farkli birim kok
testlerinde farkli olarak belirlendigi ve bu baglamda ¢alismada kullanilan
veri setinin, diizey duragan [I(0)] ve birinci fark duragan [I(1)] olmak
iizere, farkli duraganlik derecelerine sahip serilerden olustugu, buna
karsin, ¢alismada kullanilan hi¢bir degiskenin ikinci fark duragan [1(2)]
olmadig1 bulgulari elde edilmistir.

3.3.2. Es biitiinlesme Testi icin Uygun Yontemin Belirlenmesi

Birim kok testleri gercevesinde elde edilen bulgular, ¢alismaya
konu olan degiskenlerin farkli duraganlik derecelerine sahip oldugunu
gosterdiginden ve bu baglamda degiskenlerin tamaminin diizey duragan
[I(0)] oldugunun varsayildigr Vektdr Ardisik Baglanim (VAR) ya da
degiskenlerin tamaminin birinci fark duragan [I(1)] oldugunun
varsayildigi Engel-Granger (1987), Johansen (1988), Johansen ve
Juselius (1990) ve Gregory-Hansen (1996) es biitiinlesme yontemleri
diizmece regresyon sorununa yol acgarak, sapmali ve tutarsiz tahminciler
elde edilmesine neden olacagindan, ilgili degiskenler arasindaki olasi
iligkilerin arastirilmasinda s6z konusu yontemler kullanilamamaktadir.

Bu kapsamda, calismaya konu degiskenler arasindaki olasi
dinamik iliskiler, tiim degiskenlerin diizey duragan [I(0)] oldugu ya da
tiim degiskenlerin birinci fark duragan [I(1)] oldugu durumlarin yam sira,
degiskenlerin diizey duragan [I1(0)] ve birinci fark duragan [I(1)]
serilerin karmasi seklinde oldugu durumlarda dahi diizmece regresyon
sorununa yol agcmayan ve bu baglamda sapmasiz ve tutarli tahminciler
tiiretmesinin yani sira, tahmincilerin sapmasiz ve tutarli olmasi 6zelligini
kiigiik orneklemlerde de koruyan ve diger yontemlerle kiyaslandiginda
tiim degiskenlerin i¢sel olarak kabul edilmesi gibi dnemli bir iistiinlige
sahip olan, Pesaran ve Pesaran (1997), Pesaran ve Smith (1998), Pesaran
ve Shin (1999) ile Pesaran ve digerleri (2001) tarafindan gelistirilen
ARDL Smir Testi yontemi kullanilarak aragtirilmustir.
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3.3.3. ARDL Modelinin Kisitsiz Hata Diizeltme Bicimi

ARDL Sinir Testi yaklagiminda, ilk olarak trend degiskeninin yer
almadigi ve trend degiskenin yer aldigi ARDL modelinin iki farkl
Kisitsiz Hata Diizeltme (UECM) bigimi kurularak tahmin edilmelidir. Bu
cercevede, calismada kullanilan degiskenler baglaminda, 5,6,7 ve 8
numarali denklemler igin, trend degiskenin yer almadigi Kisitsiz Hata
Diizeltme bi¢imleri, 9, 10, 11 ve 12 numarali denklemler ile
gosterilmistir.

Amge = age + 272, @rebmy_; + X720 e Ao + X2 @3By + Xt aebze—; +
BreMi—1 + PaeTi—1 + BaeVi—1+ PaeZi—1 + €ra ©))

b b b b
Ary = agp + X1 aapBre i + X2 aapAme; + X2 gasp Ay + Xt dapBze; +
Bigme_q + BogTe—1 + BafVe—1 + BagZe—1 + €5 (10)

Aye = aog + Nty arghye_i + N2 Qpghme_; + N2 g i + Nt aaghze_; +
BrgMi—1 + Bagte—1 + B3gVe-1 + BagZe—1 + €6 an

d d d d
Az = agp + X2, OpBz_; + X2 aapAmy_ + X2 agptio; + X0 Qanbye—; +
Binmi_1 + BopTe—1 + BanYe—1 + PanZe—1 + €17 12)

Benzer bi¢imde, 5,6,7 ve 8 numarali denklemler igin,
ARDL modelinin trend degiskenin yer aldigi Kisitsiz Hata
Diizeltme bigimleri ise; 13, 14, 15 ve 16 numarali denklemler ile
gosterilmistir.

e:
Amy = ag; + 272 g i Ame; + X020 A + Xk s Ay + Dot Az + a5 T + Byymey +
BojTe-1+ B3jVe-1 + BajZe—1 + € 13)

Ary = gy + Z{; ayAre_; + Z{io ayhm,_; + Zifio gy, + 2{4:0 bz + ag T+
Bumi—1 + BaiTeo1 + BaxYeo1 + ParZe-1 + €ro (14

Ay, = ag + X @Ay, + 22 agdm_; + Ty + X0 bz, + ag T+ Bryme_q +
BaTt—1 + B31Yi-1 + BuZe-1 + €110 as)

h 1 h h
Az = gy + Zi:ll Az, + Zi:zo ApmAm,_; + Zizo AzmT—i + Zi:o A DAY + a5y T +

BimMe-1 + BamTt—1 + BamYe-1 + BamZe-1 + €11 (16)

Yukarida yer alan denklemlerde; A, fark islemcisini; a’lar, b’ler
c’ler, d’ler, e’ler, f’ler, g’ler ve h’ler ilgili denklemdeki en yiiksek
gecikme uzunluklarini ve T trend degiskenini gostermektedir.
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3.3.4. Simr Testi

9-16 numarali denklemler olusturulduktan sonra, = ARDL
modelinin uygun gecikme uzunluguna sahip Kisitsiz Hata Diizeltme
bigimleri OLS yontemi ile tahmin edilerek, n =e¢,f,g,h,j, k,lvem
olmak {izere, degiskenler arasinda es biitiinlesme iligkisinin bulunup
bulunmadigl, Hy: f1n = Pan = P3n = Pan = 0 bicimindeki kurulan ve
degiskenler arasinda es biitiinlesme iligkisi bulunmadigint gosteren bos
hipotezin, Hy: fSin # Pan # Bzn # Pan # 0 Dbiciminde kurulan ve
degiskenler arasinda es biitiinlesme iliskisi bulundugunu gosteren
alternatif hipotez karsisinda F ve ¢ testleri ile smanmasi yolu ile
arastirilmalidir.

Bu kapsamda, AIC, SIC, HQ ve R? kriterleri ¢ercevesinde elde
edilen uygun gecikme uzunluguna sahip Kisitsiz Hata Diizeltme bigimleri
icin, F ve t hesap degerlerinin, kritik alt sinir degerinden kiigiik olmasi
durumunda bos hipotez reddedilemediginden, degiskenler arasinda es
bitiinlesme iligkisi bulunmadig1 yoniinde karar verilirken; F ve t hesap
degerlerinin kritik tist sinir degerinden biiyiik olmas1 durumunda ise bos
hipotez reddedilir ve degiskenler arasinda es biitiinlesme iligkisi
bulundugu kararn verilir. F ve t hesap degerlerinin kritik alt ve iist sinir
degerlerinin arasma diismesi halinde ise herhangi bir karar verilemez ve
diger uygun ekonometrik yontemlerden yararlanilmasi gerekir.

Bu cergevede, ¢alismada kullanilan ve trend degiskeni igeren
13,14,15 ve 16 numarali denklemler igin, AIC ve SIC kriterleri
cercevesinde uygun gecikme uzunlugu belirlenerek tahmin edilen ARDL
modellerinin tamaminda trend degiskeninin katsayisi istatistiki olarak
anlamsiz ¢iktigindan, s6z konusu ARDL modellerine iliskin F ve ¢ testi
bulgularina yer verilmemistir.1

Calismada kullanilan ve trend degiskeni icermeyen 9,10,11 ve 12
numarali denklemler i¢in, uygun gecikme uzunluguna sahip ARDL
modelleri ile s6z konusu ARDL modellerine iliskin F ve t testi bulgulari
Tablo 2’de sunulmustur.

! Igili sonu¢lara yazarlardan talep edilerek ulasilabilir.
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Tablo 2. Trend Icermeyen Modeller Icin F ve t Testi Bulgular

AIC SIC
(m|r,y,z) Modeli ARDL(1,2,1,2) ARDL(1,2,1,2)
F-istatistigi 17.03* 17.03*
t-istatistigi -5.59* -5.59%
(r|m,y,z) Modeli ARDL(1,2,2,0) ARDL(1,2,0,0)
F-istatistigi 10.74%* 14.02*
t-istatistigi -5.14* -6.03*
(y/m,r,z) Modeli ARDL(1,1,2,2) ARDL(1,1,2,1)
F-istatistigi 12.48% 13.68%*
t-istatistigi -4.24** -4.05%*
(z|m,r,y) Modeli ARDL(1,2,0,1) ARDL(1,1,0,0)
F-istatistigi 5.09%* 4.30
t-istatistigi -2.44 -2.51

Alt Sinir Ust Simir

Kritik F-istatistigi Degerleri (5%) 3.71 5.01
Kritik F-istatistigi Degerleri (1%) 5.33 7.06
Kritik t-istatistigi Degerleri (5%) -2.86 -3.46
Kritik t-istatistigi Degerleri (1%) -3.43 -4.37

*ve ** sirast ile 1% ve 5% diizeylerinde istatistiki olarak anlamliligi gostermektedir.

Degiskenler arasinda es biitiinlesme  iligkisi  bulunup
bulunmadigina iliskin karar verilirken ilgili modelin hem F hem de t
sinir testlerinden gegmis olmasi istatistiki olarak daha saglikli sonuglar
ortaya koyacagindan, bu yaklasim cergevesinde Tablo 2’de yer alan
z|m,r,y modeli baglaminda degiskenler arasinda bir es biitiinlesme iligkisi
bulunmadig bulgusuna ulagilmistir.

3.3.5. Tamsal Denetim Testi Bulgular:

Her ne kadar; F ve t smir testi bulgulart ilgili degiskenler
arasinda bir es biitlinlesme iliskisi bulunup bulunmadiginin tespitinde
kullaniyor olsalar da istatistiki olarak saglikli sonuglara ulasabilmek i¢in
ilgili modellerin, normallik, ardisik baglanim, degisen varyanslilik, model
belirleme hatasi ve parametre istikrarliligl testlerinden de gegmeleri
gerekmektedir.

Bu cergevede, calismada kullanilan ve Tablo 2’de gosterilen;
ilgili m|r,y,z , rjm,y,z ve yjm,r,z modelleri icin, normallik (%) Jarque-
Bera, ardigik baglamim (y2.) Breusch-Godfrey LM, degisen varyanslilik
(x2s) ARCH, model belirleme hatast (x%,) Ramsey RESET ve
parametre istikrarliligr ise CUSUM (CS) ve CUSUMSQ (CS?) testleri
kullanilarak sinanmig ve ilgili modellerin s6z konusu tanisal denetim
testlerinden gecip gegmediklerine iliskin bulgular 6zet olarak Tablo 3’te
sunulmustur.
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(m|r,y,z) Modeli Model X3 Xic s 57 cs CS?
AIC ARDL(1,2,1.2) + + n .
SIC ARDL(1,2,12) T ¥ m " " "
(r|m,y,z) Modeli Model X3 Xéc s i cS cs?
AIC ARDL(1,2,2,0) n " "
SIC ARDL(1,2,0,0) ¥ n T T -

2] 2 2] 2 2
(y|m,r,z) Modeli Model XN Xsc Xis Xmm () Cs
AIC ARDL(1,12.2) T 3 + " " -
SIC ARDL(1,12,1) T : m " " "

+, modelin ilgili tanisal denetim testinden gectigini, - ise modelin ilgili tanisal
denetim testinden gecemedigini gostermektedir.

Tablo 3’te yer alan veriler incelendiginde, tiim tanisal denetim
testlerinden basar1 ile gegen tek model mjr,y,z modeli oldugundan;
calisma kapsaminda kisi bagi ithalat, reel kur, kisi bast reel gelir ve
giimriik  tarifeleri  degiskenleri  arasindaki  dinamik iliskilerin
incelenmesinde yalnizca mlr,y,z modeli kullanilmigtir.

Bu baglamda, tiim tanisal denetim testlerinden basari ile gegen
tek model olan m|r,y,z modeli i¢in uygulanan tanisal denetim testlerine

iliskin veriler Tablo 4’te sunulmustur.

Tablo 4. (m|r,y,z) Modeli Icin Tanisal Denetim Testi Verileri

ARDL (1,2,1,2)

"3 0.199 (0.60)
o 2.20 (0.13)
P 0.25 (0.61)
L 2.89 (0.08)

cS Istikrarl

CSs? Istikrarli

Parantez i¢indeki degerler olasilik degerlerini gostermektedir.

Bu kapsamda(m|r,y,z) modeline iliskin CUSUM ve CUSUMSQ
test bulgulart Sekil 1°de gosterilmistir.
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Sekil 1. CUSUM ve CUSUMSQ Test Bulgular
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——— CUSUM of Squares - 5% Significance

Tablo 4 ve Sekil 1’de yer alan bulgular ¢ercevesinde, (mlr,y,z)
biciminde olan ve uygun gecikme uzunlugu AIC ve SIC kriterleri
kullanilarak [ARDL(1,2,1,2)] olarak belirlenen modelinin tiim tanisal
denetim testlerinden basari ile gegtigi tespit edilmistir.

3.3.6. Es biitiinlesme iliskisinin Varhg

Degiskenler arasinda es  biitiinlesme  iligkisi  bulunup
bulunmadigina iliskin olarak, Tablo 2’de yer alan veriler incelendiginde
gerek AIC, gerek ise SIC kriterlerine gore uygun gecikme uzunluguna
sahip modelin ARDL(1,2,1,2) modeli oldugu, Tablo 4 ve Sekil 1’de yer
alan bulgular ¢ercevesinde ilgili modelin tiim tanisal denetim testlerinden
basar1 ile gectigi ve yine Tablo 2’de yer alan veriler g¢ercevesinde
(mlr,y,z) bi¢imindeki ARDL(1,2,1,2) modeli i¢in, hem hesaplanan F-
istatistigi degerinin (17.03), %1 anlamlilik diizeyinde kritik {ist sinir F-
istatistigi degerinden (7.06), hem de hesaplanan t-istatistigi mutlak
degerinin (5.59), %1 anlamlilik diizeyinde kritik list sinir z-istatistigi
mutlak degerinden (4.37) biiyiik oldugu tespit edilerek; yapilan F ve ¢
sinir testleri sonucunda, kisi basi ithalat, reel kur, kisi basi reel gelir ve
giimriik tarifeleri degiskenleri arasinda es biitlinlesme iliskisi olmadig1
seklindeki bos hipotez reddedilmistir. Bu kapsamda, mi|r,y,z modeli
cercevesinde ilgili degiskenler arasinda es biitiinlesme iliskisi bulundugu
ve reel kur kisi basi reel gelir ve glimriik tarifesi degiskenlerinin, kisi basi
ithalat degiskeninin uzun donem belirleyici degiskenleri oldugu
bulgularma ulagilmigtir.

3.3.7. ARDL Modelinin Uzun Donem Bicimi

Ilgili modelin uygun gecikme uzunluguna sahip ARDL biciminin
tiim tanisal denetim testlerinden basari ile gegmesi ve yine s6z konusu
modelin uygun gecikme uzunluguna sahip ARDL bicimi cergevesinde



iktisadi ve Idari Bilimlerde Arastirma ve Degerlendirmeler *75

ilgili degiskenler arasinda es biitiinlesme iligkisi bulundugu bulgusuna
ulasilmast durumunda, ilgili ARDL modelinin uzun dénem bi¢imine
iligkin katsayilar normallestirme islemi ile tahmin edilmelidir.

Bu c¢ergevede, caligmada kullanilan (mlr,y,z)  big¢imindeki
ARDL(1,2,1,2) modeline iliskin uzun donem Kkatsayilart Tablo 5’te
gosterilmistir.

Tablo 5. Trend Igermeyen (m|r,y,z) Bigimindeki [ARDL(1,2,1,2)] Modeline
[liskin Uzun Dénem Katsayilar:

Degisken Katsay1 t-istatistigi p-degeri
Ty 0.35 3.57 0.00*
YVt 1.25 20.90 0.00%*
Zy -0.28 -4.39 0.00*

*ve ** sirasi ile 1% ve 5% diizeylerinde istatistiki olarak anlamliligr gostermektedir.

Tablo 5’te yer alan uzun donem katsayilar1 incelendiginde, uzun
donemde;

e Reel kurda meydana gelecek %1°lik bir degisimin kisi
basi ithalat1 %0.35 oraninda ve ayni yonde,

e Kisi basi reel gelirde meydana gelecek %]1°lik bir
degisimin kisi basi ithalati %1.25 oraninda ve ayni
yonde,

e QGlmriik tarifesinde meydana gelecek %1’lik bir
degisimin ise kisi basi ithalati %0.28 oraninda ve ters
yonde

degistirecegi bulgularina ulagilmistir.
3.3.8. ARDL Modelinin Hata Diizeltme Bicimi

Es biitlinlesmeye sinir testi yaklagiminin son agsamasinda, ARDL
modelinin Hata Diizeltme Bi¢imi tahmin edilerek kisa donem katsayilar
elde edilir. Bu kapsamda, 9, 10, 11, 12, 13, 14, 15 ve 16 numarali
denklemler ile ifade edilen Kisitsiz Hata Diizeltme modellerinin Hata
Diizeltme bi¢imlerine iliskin denklemler sirasi ile asagida yer alan 17, 18,
19, 20, 21, 22, 23 ve 24 numarali denklemler ile gosterilmistir.
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Amt ==
Aoe + Xty A1eAmy_; + Y12 azeAre_; +
a
Ziio 0—'39Ayt_i + Ziaio a4eAZt—i + VleCtt—l + 6t4

AT‘t ==
b b
@of + Zi=11 alfArt—i + Ziio a2fAmt_l' +
b b
LloaspAy, + X LgaupAze i +y,ect g €,

Ay, =

C C
“gg +25 algAg’t—i + X220 a2ghme_; +
loazgle—i+ X1 AagAZe +ysect, 1t €

AZt =
d d
op + 224 A1plze—; + X2 agpAme; +

d d
Zi:30 a3pTe—i + ZiiO a4hAyt_i + y4eCtt—1 + 6t7

Amt =
agj + Tk agAm,_; + T2 agiAr,_ +
e
ZiiO angyt_l. + Zfio a4jAZt—i + 0(5]'T + }/Sectt_l + Et8

AT‘t =
o + Z{il ayAre; + Z{ﬁo azAme_; +
Z{io aseldy, ;+ Z{ig A4Bze—i + as T +ygecti 1+ €
Ayt =
ao+ I auby,  + 572, aubm,_; +
Zfﬁo azire—i+ Z}gig aylhze i +asT +yecti1+€,
AZt =
h h
Qom + Zizll almAZt—i + Ziéo aZmAmt—i +
h h

Ziio A3mTe—i + Ziio a4mAyt_i + a5, T +ygecti—1 + €11

Bu cergevede, calisma kapsaminda yapilan uygulamali
analizlerde istatistiki olarak anlamli olan tek model; denklem 17 ile ifade
edilen ve trend degiskeni icermeyen (mlr,y,z) modelinin [ARDL(1,2,1,2)]
bigimi oldugundan; s6z konusu modelin Hata Diizeltme Bigimine iliskin
veriler Tablo 6’da gosterilmistir.
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Tablo 6. Trend Icermeyen (m|r,y,z) Bi¢imindeki [ARDL(1,2,1,2)] Modelinin
Hata Diizeltme Bicimine Iliskin Katsayilar ve Onemli Istatistikler

Degisken Katsay: t-istatistigi p -degeri
c 3.12 9.11 0.00%
d(ry) 0.39 6.98 0.00*
d(ry_4) 0.17 3.97 0.00%
d(y.) 2.11 18.72 0.00%
d(z,) -0.002 -0.04 0.96
d(z,4) 0.10 1.72 0.10
ect; 4 -0.65 -9.04 0.00%
Onemli istatistikler

R? 0.97 F istatistigi 136.74

RSS 0.008 DW istatistigi 245

*ve ** sirast ile 1% ve 5% diizeylerinde istatistiki olarak anlamlilig1 gostermektedir.

Tablo 6’da yer alan, [ARDL(1,2,1,2)] bi¢cimindeki (mlr,y,z)
modelinin Hata Diizeltme gosterimine iliskin veriler c¢ercevesinde;
giimriik tarifesi ile giimriik tarifesinin gecikmeli degeri disindaki tiim
degiskenlerin %1 diizeyinde istatistiki olarak anlamli olduklar1 bulgusuna
ulagtlmistir. Bunun yani sira, Tablo 6’da yer alan veriler incelendiginde,
hata diizeltme teriminin gecikmeli degerinin (ect,_;) katsayisinin
beklendigi gibi negatif isaretli oldugu ve  -1’den biiyiik oldugu tespit
edilmistir. Bu cercevede, -0.65 olarak bulunan hata diizeltme teriminin
bir donem gecikmeli degerinin (ect;_,) Kkatsayisi, kisa donemde
meydana gelecek dengeden uzaklagmalarin %65’inin bir donem iginde
ortadan kalkacagi anlamini tagimaktadir.

3.3.9. Nedensizlik (Non-causality) Testleri

Granger (1988), degiskenler arasinda es biitiinlesme iligkisinin
varligimin tespit edilmesi durumunda, ilgili degiskenler arasinda en
azindan tek yonlii bir nedensellik iliskisi olmasi gerektigini ileri slirmiis
ve s0z konusu durumun sinanmasi i¢in Granger (1988) nedensizlik testini
gelistirmistir.

Buna karsin, degiskenlerin duraganlik derecelerinin farkli olmasi
durumunda geleneksel Granger (1988) nedensizlik testinin kullanilmasi
halinde sapmali ve tutarsiz sonuglar elde edilmektedir. Bu durumda,
aralarinda es biitiinlesme 1iliskisinin var oldugunun tespit edildigi farkl
dereceden duragan degiskenler arasinda Granger (1988) anlaminda bir
nedensellik iligkisinin varliginin, Toda ve Yamamoto (1995) tarafindan
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gelistirilen Granger (1988) nedensizlik testinin Toda-Yamamoto (1995)
(TY) bi¢imi kullanilarak incelenmesi gerekmektedir.

Bu cergevede, aralarinda es biitlinlesme iligkisinin varligiin
tespit edildigi farkli dereceden duragan seriler arasinda Granger
anlaminda bir nedenselligin bulunup bulunmadigi Granger (1988)
nedensizlik testinin Toda-Yamamoto (1995) (TY) bi¢imi kullanilarak
incelenirken; AIC, SIC, HQ gibi bilgi kriterler ¢ergevesinde belirlenen
uygun gecikme uzunlugu (p) ile birim kok testleri bulgulari ¢ergevesinde
duraganlik derecesi en yiiksek olan degiskeninin duraganlik derecesi
(Gmax) toplanarak (p + Gmax) > S0z konusu toplamin (p + qpay) ilgili
model i¢in uygun gecikme uzunlugu olarak belirlendigi Kisitsiz VAR
modeli tahmin edilmelidir.

9, 10, 11 ve 12 numarali denklemler ile gosterilen denklemler

cercevesinde olusturulacak olan kisitsiz VAR  modeline iliskin
denklemler, 25, 26, 27 ve 28 numarali denklemler ile gosterilmistir:

— p Ptdmax 14
my = Uos + Zi:l A1sMp_ + Zi: +1 ApsMy_j + Zi=1 A3sT—i +

p
P+dmax 14 Ptdmax 14
Zi=p+1 AgsTe—i + Zi=1 AssYi—i + Zi=p+1 AesYt—i + Zi:l A7sZt—j +
Ptdmax
Zi=p+1 QAgsZt—_i T €t12 (25)

— p P+qmax p
T = Qoy + Xioq QryTe—i + Zi=p+1 Aoy i+ Ximq AzyMy—; +

p+q 14 pt+q 14
Zi=pf{1x AayMe_j + X5 A5y Ve—i + Zi=p1nfx Ay Ve—i + Dimq XruZe—i +
p+q
Zi:pffx QAgyZe—i + €¢13 (26)
_ 14 P+qmax 14
Ve = Qop+ X A1pVe—i t+ Zi:p+1 AppVe—i + Xioq AzpMe_; +
P+qmax 14 P+qmax p
Zi:p-{-l gy + iy syl + Zi:p+1 AepTe—i + Xieq A7pZei +
P+qmax
Yicpii OgvZe—i T+ €t1a (27)
_ P p+q D
Zy = Qow t+ Zi=1 UwZi—i + Zi:prfx AowZi—i + 21':1 AzyMe_; +

Ptdmax 14 Ptdmax p
Zi=p+1 QM + Zi:1 Asyli—i + Zi=p+1 Aewli—i + Zi:l A7wYe-i +

+ max
Zf:,;trl AgwYt—i T Et1s (28)

Yukarida yer alan ve 25, 26, 27 ve 28 numarali denklemler ile
gosterilen uygun gecikme uzunluguna sahip kisitsiz VAR modeli
olusturulduktan sonra; ilgili degiskenler arasindaki Granger anlamindaki
nedensellik iliskileri, A = 1,2,3,4,5,6,7,8 ve u = s,u,v,w olmak tlizere
Hy: @3, = 0 bigimindeki ifade edilen ve ilgili degiskenler arasinda
Granger anlaminda nedensellik iligkisi bulunmadigimi ifade eden bos
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hipotezin, Hq:ay, # 0 bigiminde ifade edilen ve degiskenler arasinda
Granger anlaminda nedensellik iliskisi bulundugunu ifade eden alternatif
hipotez karsisinda modifiye edilmis Wald testi kullanilarak sinanmasi
yolu ile incelenir.

Bu gergevede, calismada kullanilan, kisi basi ithalat, reel kur, kisi
bast reel gelir ve giimriik tarifesi degiskenleri arasindaki Granger
anlaminda nedensellik iliskilerinin Granger (1988) nedensizlik testinin
Toda-Yamamoto (TY) bicimi kullanilarak arastirilmasi sonucu elde
edilen bulgular Tablo 7°de gosterilmistir.

Tablo 7. Granger Nedensizlik Testinin Toda-Yamamoto Bigimi
Bulgular “

Hy x? p-degeri Karar: Hy
m; 1, 133.15 0.00* Reddedilir
my #Yy, 43.71 0.00* Reddedilir
m; #» z; 80.24 0.00* Reddedilir
Ty Hmy 27.18 0.00* Reddedilir
Te #Y, 36.28 0.00%* Reddedilir
T P Z 88.82 0.00* Reddedilir
y, Pm 44.43 0.00* Reddedilir
Y, PTe 133.85 0.00* Reddedilir
Y, P Zt 70.41 0.00* Reddedilir
Z; P my 22.62 0.00* Reddedilir
Z; P, 94.61 0.00* Reddedilir
zZe Py, 21.80 0.00* Reddedilir

“ Uygun gecikme uzunlugunun AIC kriteri ¢ercevesinde p = 4 olarak ve birim
kok testleri dikkate alindiginda, en yiiksek duraganlik derecesinin Qg =1
olarak belirlenmesi nedeni ile kisitsiz VAR modeli i¢in uygun gecikme uzunlugu
(P + Gmax) = 5 olarak belirlenmistir.

* ve ** swasi ile 1% ve 5% diizeylerinde istatistiki olarak anlamlilig
gastermektedir.

Tablo 7’de yer alan Granger (1988) nedensizlik testinin Toda-
Yamamoto (1995) bi¢imine iligkin veriler ¢er¢evesinde kisa donemde;

e Kisi basi ithalat ile reel kur arasinda,

e Kisi basi ithalat ile kisi basi reel gelir arasinda,
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o Kisi bagi ithalat ile glimriik tarifesi arasinda,

e Reel kur ile kisi basi reel gelir arasinda,

e Reel kur ile glimriik tarifesi arasinda,

e Kisi basi reel gelir ile giimriik tarifesi arasinda,

Granger anlaminda karsilikli nedensellik (geri besleme) iliskileri oldugu
bulgularina ulasilmistir.

4. SONUC

Bu c¢alisgmada 1993-2019 donemine iligkin yillik veriler
kullanilarak, kisi basi ithalat, reel kur, kisi bast reel gelir ve giimriik
tarifesi degiskenleri arasindaki kisa ve uzun donemli dinamik iligkiler,
ARDL sinir testi ve Granger (1988) nedensizlik testinin Toda-Yamamoto
(1995) bi¢imi gergevesinde incelenmistir.

Bu baglamda, ARDL siir testi sonuglar1 reel kur, kisi basi reel
gelir ve glimriik tarifesi degiskenlerinin uzun dénemde kisi basi ithalat
degiskenin belirleyicileri oldugunu ortaya koymustur. Bu ¢ercevede elde
edilen uzun donem katsayilari, reel kurda meydana gelecek %1°lik bir
degisimin kisi basi ithalat1 %0.35 oraninda ve ayni yonde, kisi basi reel
gelirde meydana gelecek %1°lik bir degisimin kisi basi ithalat1 %1.25
oraninda ve ayni yonde ve glimriik tarifesinde meydana gelecek %1°lik
bir degisimin ise kisi bast ithalati %0.28 oraninda ve ters yoOnde
degistirecegini gostermistir. Bu kapsamda, 6zellikle reel kur ile kisi basi
ithalat arasindaki uzun donemli iligkinin ayn1 yonlii olmas1 daha sonra
yapilacak olan calismalarda &zellikle incelenmesi gereken bir durum
olarak ortaya cikmaktadir. Ayrica, ARDL modelinin Hata Diizeltme
Bi¢imi ¢er¢evesinde elde edilen veriler ise kisa donemde model
dengesinden meydana gelecek sapmalarin %65’inin bir donem igerisinde
ortadan kalkacagini ortaya koymustur.

Bunun yani sira, degiskenler arasinda Granger anlamindaki
nedensellik iligkilerinin arastirilmasi amaci ile kullanilan Granger (1988)
nedensizlik testinin Toda-Yamamoto (1995) bicimine iligkin bulgular
cercevesinde tiim degiskenler arasinda Granger anlaminda karsilikli
nedensellik iliskisi bulundugu tespit edilmistir.

Tim bu bulgular 1s181nda, politika yapicilarin kisi basi ithalatin
degistirilmesine yonelik politikalar uygularken, kisa donemde reel kur,
kisi bast reel gelir ve glimriik tarifesi degiskenlerini kisi basi ithalatin
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degistirilmesi i¢in ara¢ olarak kullanabileceklerini; ancak, sdz konusu
degiskenler kullanilirken kisi bagi ithalatta meydana gelecek degisimlerin
de reel kur, kisi basi reel gelir ve glimriik tarifesi degiskenlerini
etkileyecegini goz Oniinde bulundurmalar1 gerekmektedir.

Diger yandan, uzun dénemde, reel kurda meydana gelecek bir
degisimin kisi bagi ithalati kendisi ile ayn1 yonde degistirecegi goz
oniinde bulundurularak, kisi bast ithalatin degistirilmesine iliskin
politikalar bu ¢ercevede dikkatli bir bi¢imde belirlenmelidir. Bunun yani
sira, yine uzun donemde kisi basi reel gelirde meydana gelen bir
degisimin, kisi bas1 ithalat1 kendisinden daha biiyiik oranda etkileyecegi
dikkate alinarak, biiytimeye iligskin politikalarin kisi bagsi ithalat tizerinde
yaratacagli sdz konusu etki ¢ercevesinde belirlenmesi  Onem
kazanmaktadir. Ayrica, aralarindaki ters yonli iliski distintildiigiinde,
gimriik tarifelerinin artirllmasinin  politika yapicilar tarafindan -
beklenildigi gibi- uzun donemde kisi basi ithalati azaltmakta etkili bir
politika araci olarak kullanilabilecegi goriilmektedir.
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1. Giris

Tiirkiye uzun yillardir cari agik sorununu ¢é6zmeye caligmaktadir. Te-
orik olarak bakildiginda cari agik sorununun temel sebepleri dis ticaret
aci1g81, reel doviz kuru, dis borg yiikil, i¢ tasarruf agig1 olarak sayilabilir.
S6z konusu bu sebeplerden 6zellikle dis ticaret agig1 Tiirkiye’nin cari agik
sorunun en belirgin sebebidir. D1s ticaret a¢iginin ise biiylimeden ihraca-
tin ithalat bagimliligina kadar ¢ok sayida sebebinin olmasina karsin doviz
kuru, ihracat ve ithalat diizeyinin temel belirleyicisi olmasi nedeniyle cari
acik i¢in de belirleyicidir.

Doviz kurundaki artig veya azalmalara bagli olarak ihracat ve ithalat
hacmi degistigi gibi turizmden saglik sektdriine hizmet ihracat ve ithalati
iizerinde de etkilidir. Cari iglemler hesabinin iki ana alt grubu olan mal ve
hizmet kalemlerindeki dis satim ve alimlarin dogrudan belirleyicisi olan
doviz kurunu da ¢ok sayida belirleyicisi vardir. Serbest kur rejiminde kuru
temel belirleyici doviz arz ve talebidir. Doviz piyasasinda arz ve talebi
etkileyen de ¢ok sayida parametre bulunmaktadir. Bu faktorlerden biri de
faiz oranidur.

Faiz oram bir iilkeye giren ve ¢ikan sermayenin temel belirleyici-
lerindedir. Uluslararas1 sermaye hareketlerinin serbestlesmesi bagl ola-
rak para politikalar araglarindan faizin dis ticaret iizerinde belirgin etkisi
de bulunmaktadir. Merkez Bankas tarafindan agiklanan faiz oranlarinin
degisik kanallarla enflasyon, biiylime gibi degiskenleri etkiledigi de bi-
linmektedir. Merkez Bankasi faiz oranlarini degistirdiginde ekonomideki
diger alanlarda uygulanan faiz oranlar1 da degisme egilimi gosterir. Faizin
degismesi kredi maliyeti, yatirim miktari, tasarruf orani, tiiketim egilimi,
iilkeye sermaye girisi, doviz kuru, devletin bor¢lanmaya maliyeti ve bu
maliyete bagh olarak vergiler gibi ¢ok sayida gostergeyi etkilemektedir.

Artan veya azalan faiz oranlar1 basta tiiketiciler ve yatirimcilar ol-
mak lizere tim kesimlerin giivenini etkileyerek tiiketim ve yatirimlarin
azalmasina veya artmasina da sebep olabilmektedir. Merkez Bankalarinin
temel gorevleri; para politikasini belirleyerek ve uygulayarak istikrarl
biiyiime, fiyat seviyesi ve issizlik diizeyini temin etmek, finansal sistemin
gelismesini saglamak, iilkenin parasini basmak ve dagitmak, genel eko-
nomik durumu izleyerek bilgi toplamak ve toplumu diizenli olarak bilgi-
lendirmektir.

Merkez Bankasinin bu iglevlerini yerine getirmek i¢in kullandig1 para
politikasi araglarindan en 6nemlisi faiz oranlaridir. Merkez Bankasinin
faiz oranlari para politikasi aktarim mekanizmasi iginde arag ve amag ola-
rak ¢ok yonlii fonksiyonu iistlendiginden ekonomiler i¢in ¢ok sayida pa-
rametrenin belirleyicisi ve yonlendiricisi durumundadir. Merkez Bankasi
faiz oranlarini degistirdiginde ekonomideki diger faiz oranlar1 da degisme



iktisadi ve Idari Bilimlerde Arastirma ve Degerlendirmeler -87

egilimi gosterir. Faizin degismesi kredi maliyeti, yatirim miktari, tasarruf
orani, tiiketim egilimi, ililkeye sermaye girisi, doviz kuru, devletin borg-
lanmaya maliyeti ve bu maliyete bagli olarak vergiler gibi ¢ok sayida gos-
tergeyi etkilemektedir. Artan veya azalan faiz oranlar1 basta tiiketiciler ve
yatirimcilar olmak iizere tiim kesimlerin glivenini etkileyerek tiikketim ve
yatirimlarin azalmasina veya artmasina da sebep olabilmektedir.

Faiz oranlar iilkeye giren veya ¢ikan sermaye miktarini etkileyerek
yerel paraya olan talebin dolayisiyla kurun degismesine sebep olur. Faiz
oranlarinin doviz kurunu etkilemesinde rol oynayan temel faktor iilkeler
arasinda olusan faiz oranlarina bagli getiri farkinin olusmasidir. Doviz
kurundaki degisimin en fazla etkiledigi alanlardan biri dis ticarettir. Yerel
paranin degerinin degismesine bagl olarak ihrag {iriinlerinin goreceli fi-
yat1 da degistigi icin kur degisikliginden iilkenin ihracatinin ve ithalatinin
etkilenmesi beklenmektedir. Faiz oranlari ile dis ticarete arasindaki iliski
kur iizerinden kurulmaktadir.

Bu ¢alismada, 2009-2020 doneminde Tiirkiye’deki cari agik, doviz
kur ve faiz oranlar1 arasindaki iliski incelenmistir. Faiz orani verisi ban-
kalar tarafindan bir yillik vadeli mevduata uygulanan faiz oranidir. Bu
tercihin sebebi, Merkez Bankasi tarafindan ilan edilen politika faiz ora-
nin degiskenliginin az olmasinin yaninda bankalarca uygulanan mevduat
orani ile hazine bor¢lanma oranlarinin politika faiz oranindan daha fazla
doviz kuru belirleyicileri olmasidir. Nitekim asagidaki dolar kuru ile mev-
zuat faizleri grafiklerinin incelenmesinde bu iki degiskenin yakin iligkili
hareket ettigi goriilmektedir.

Grafik 1. Reel Déviz Kuru (2009-2020)
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Cari agik ile reel kur arasindaki grafiksel iligkiye bakildiginda reel
kurun diisiik oldugu donemlerde cari acigin azaldigi hatta cari fazlanin
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ortaya ¢iktigi goriilmektedir. Doviz kurunun yiiksek olmasina diger bir
ifade ile Liranin degerinin diisiik oldugu donemlerde ihracat artarken it-
halat azalmasi sebebiyle dis ticaret agig1 azalmakta buna bagli olarak cari
acik azalmaktadir. Bu grafiklerden doviz kurunun dis ticaret iizerinde be-
lirleyici bir etken oldugu goriilmektedir. Nominal cari doviz kuru yiiksek
oldugunda da cari agik azalmakta, cari fazla ortaya ¢ikmaktadir.

Grafik 2. Cari Atk (2009-2020)
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Grafik 3. Déviz Kuru — Dolar (2009-2020)
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Faiz orami grafikleri incelendiginde kurun yiiksek oldugu donemleri
izleyen donemlerde faizin arttig1 goriilmektedir. Nitekim iilkede kurun
yiikseldigi donemlerin hemen arkasindan kur artigina tepki olarak faiz
oranlarmin artirildigr bilinmektedir. Yabanci sermayenin ve Tiirk Lirasi
varliklarin getirisini daha cazip kilmak i¢in faiz oranlarmin artirilmakta-
dir. Bu noktadan hareketle faiz ile dis ticaret dolayisiyla cari agik arasin-
daki iligki doviz kuru lizerinden kurulmaktadir.
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Grafik 4. Faiz Orani (2009-2020)
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Tiirkiye’deki cari denge, doviz kuru ve faiz orani arasindaki incele-
yen bu ¢alismada ulasilan sonuglar izleyen bdliimlerinde verilmistir. Ca-
lismada oncelikle degiskenlerin duraganlik testleri yapilmasi sonrasinda
Johansen Egbiitiinlesme testi uygulanmistir. Serilerin birinci farklar ali-
narak VAR modeli uygulamasi yapilmistir

2. Literatiir

Doviz kuru, faiz orani1 ve dig ticaret arasindaki iligkiyi inceleyen calis-
malardan Dornbush (1976) ABD’de faiz oranlarinin dis diinyadan yiiksek
oldugunda iilkeye sermaye girisinin artarak dolarin degerini yiikselttigini
bunun sonucunda da dis ticaret dengesinin olumsuz etkilendigini tespit
etmigtir. Smets (1999) sik1 para politikasi sonucu yerli paranin degerlendi-
gini, bunun da ithal edilebilir mallarin fiyatlar1 lizerinde dogrudan etkiye
sahip oldugunu, goreceli fiyat etkisi yoluyla net ihracat tizerinde giiclii
etkisi oldugunu tespit etmistir. Tria (2010) Almanya, Fransa, Italya ve Is-
panya’nin reel ihracati ile faiz oranlar1 arasinda istatistiki olarak anlamli
bir uzun donem iliskisi oldugu gostermistir.

Tiirkiye tizerine yapilan ¢alismalardan Karaca (2005) ARDL yon-
temiyle Merkez Bankasi faiz orani ile kur arasindaki iligskiyi 1990-2005
arsindaki verilerini kullanarak incelemis ve doviz kuru ile faiz oran1 ara-
sinda anlaml bir iligki olmadigin1 tespit etmistir.

Karabulut vd.(2006) calismalarinda Tiirkiye’de cari agik ile doviz
kurlar1 arasinda kisa donemli bir iligkinin oldugunu tespit etmislerdir. Er-
baykal (2007), Tirkiye’de cari agigin nedenlerini arastirdigi calismada
hem ekonomik biiyiime hem de déviz kurunu cari acigin nedeni olarak
tespit etmistir. Cari agik hem ekonomik biiytimeye bagli olarak ortaya ¢1-
kan i talep artisindan hem de kisa vadeli sermaye hareketlerine bagli olan
doviz kurundaki degisimlerden etkilenmektedir. Uz(2010) reel doviz ku-
runun cari ag181 etkileyen en giiclii etkenlerden biri oldugunu gostermistir.



90 * Mehmet Aydiner

Cavusoglu (2010) Uluslararas: sermaye hareketlerinin biiyiik 6lgiide
serbestlestigi ve sermaye hareketlerinin faiz elastikiyetinin yiiksek oldugu
bir ortamda uygulanan para politikasi faiz oranlarin1 degistirerek doviz
kuru iizerinde giiglii etkiler meydana getirecegini belirtmistir. Faiz oranla-
rindaki degismeler uluslararasi sermaye hareketlerinin hacmini ve bdyle-
ce ulusal paranin degerini etkileyerek doviz kurunu degistirmektedir. Do-
viz kurunda meydana gelen hareketlere bagl olarak uluslararasi ticarete
konu olan mallarin fiyatlarinda ve bdylece dis ticaret hacminde hareketler
ortaya ¢cikmaktadir. Cavusoglu (2010) daraltici bir para politikasi sonucu
yurti¢i faiz oranlarinin yurt dis1 faiz oranlarina gore yiikselecegini ve iil-
keye sermaye girisi olacagini, bu durumda iilke parasinin deger kazanaca-
g1n1 net ihracat1 ve toplam talebin etkiledigi sonucuna ulagmistir.

Bayraktutan vd. (2011) 19 iilkenin incelendigi ¢alismada dis ticaret
hadlerindeki iyilesme, disa agiklik orani, diinya biiylime oran1 ve diinya
faiz oranlari ile cari agik arasinda negatif iligki tespit etmislerdir. Yilmaz
vd. (2012) uzun dénemde cari acigin, biiyiime, reel faiz orani, doviz kuru
ve dogrudan yabanci sermaye yatirimlarindan etkilendigini bildirmistir.
Insel vd. (2013) ulastig1 bulgulara gére, enflasyon cari ag1g1 azaltmakta,
fakat biiyiime, aciklik, petrol fiyatlari ve reel doviz kuru diismesi cari ag1-
g1 artirmaktadir. Atis vd. (2014) Tiirkiye’de cari ag181 belirleyen en 6nem-
li degiskenleri, biliylime oran1 ve dis ticaret hadleri olarak tespit edilmistir.

Yiiksel (2016) Tiirkiye’de cari agigin belirleyicileri, bir 6nceki do-
nem cari agik, bilylime oranindaki artis ve faiz oranlarindaki azaliglar
olarak tespit edilmistir. Cakir vd. (2016) Tirkiye’de dis borg, enflas-
yon ve reel doviz kuru arttiginda iilkedeki cari agigin arttigi sonucuna
ulagsmiglardir. Bununla birlikte, para arzinin ise cari agig1 azaltmaktadir.
Ozdamar (2016), Tiirkiye’de dis ticaret hadlerinin cari dengeyi etkileyen
en onemli faktor oldugunu bildirmistir. Ciftei vd. (2017), Tiirkiye’de cari
ac1gin nedenlerinin biiyiime oran1 ve reel doviz kurunun oldugu sonucuna
ulagmistir. Adem vd. (2018) sanayi iiretim endeksi, reel doviz kuru, Kre-
di Temettii Oran1 (CDS) degiskenlerinin cari agik iizerinde etkili oldugu
tespit etmistir.

3. Bulgular

Calismadaki doviz kuru serisi seviyede %5 6nem diizeyinde duragan
degildir. Serinin birinci farki duragan hale gelmistir. Doviz kuru serisi
icin uygulanan ADF Birim Kok Testi sonuglar1 Tablo.1’de verilmistir.

Tablo 1: ADF Birim Kok Testi- Kur
Diizey

t-istatistigi Olasilik
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ADF Test {statistigi 2472172 1.0000
Test Kritik Degerleri: 1% Diizey 3477144

5% Diizey -2.881978

10% Diizey -2.577747

Birinci Fark

ADF Test [statistigi -9.715070 0.0000
Test Kritik Degerleri: 1% Diizey -3.477144

5% Diizey -2.881978

10% Diizey -2.577747

Mevzuat faizleri serisine uygulanan ADF Birim Kok Testi sonuglari-
na gore degisken birinci farkta duragan hale gelmektedir. Faiz degiskeni
serisi birim kok testi sonuglar1 Tablo.2’de gosterilmistir.

Tablo 2: ADF Birim Kok Testi- Faiz

Diizey
t-istatistigi Olasilik
ADF Test [statistigi -2.948553 0.0524
Test KritikDegerleri: 1% Diizey -3.477144
5% Diizey -2.981978
10% Diizey -2.577747
Birinci Fark
ADF Test {statistigi -3.479370 0.0099
Test Kritik Degerleri: 1% Diizey -3.476805
5% Diizey -2.881830
10% Diizey -2.577668

Cari acgik degiskeni serisi diizeyde duragan olmayip birinci farkta
duragan hale gelmektedir. Cari agik degiskeni duraganlik testi bulgulari
Tablo.3’de verilmistir.

Tablo 3: ADF Birim Kok Testi- Cari Agtk

Diizey
t-istatistigi Olasilik
ADF Test [statistigi -2.848201 0.0542
Test KritikDegerleri: 1% Diizey -3.476472
5% Diizey -2.881685
10% Diizey -2.577591

Birinci Fark

ADF Test [statistigi -14.98987 0.0000




92 - Mehmet Aydiner

Test Kritik Degerleri: 1% Diizey -3.476805
5% Diizey -2.881830
10% Diizey -2.577668

3.1Johansen Esbiitiinlesme Testi

Cari agik, doviz kuru ve faiz orani serilerinin hepsinin birinci farkta
duragan olmalar1 nedeniyle degiskenler arasindaki uzun donemli iligki-
nin varliginin ve niteliginin incelenebilmesi i¢in Johansen Esbiitiinlesme
testi uygulanmigtir. Johansen Esbiitiinlesme testinin uygulanabilmesi i¢in
degiskenlerin sevide duragan disi, birinci farkta duragan hale gelmeleri
gerekmektedir. Engle Granger Esbiitiinlesme testinin genigletilmesi ile
gelistirilen Joahnsen Egbiitliinlesme testi iki veya daha fazla seviyede du-
ragan olmayan degiskenler arasindaki uzun dénemli iligskinin varlig1 arag-
tirmak i¢in uygun bir yontemdir.

Seviyede duragan olmayan serileri icin Joahansen Egbiitiinlesme
Testi uygulamasi i¢in gecikme sayisi ii¢ olarak tespit edilmistir. Tablo.
4’de verilen sonuglara gore AIC, SC HQ krilerine gore uygun gecikme
sayisinin ii¢ oldugu goriilmektedir. Gecikme sayisinin tespitinden sonra
Johansen Testinin uygulamasina gecilmistir.

Tablo 4: Gecikme Sayisi Tespiti

Lag LogL LR FPE AIC e HQ
0  -902.0545  NA 121.0247 1330963 13.37387 13.33573
1 -310.8951 1147.545 0.023165 4.748457 5.005456  4.852895
2 -236.1359 141.8226 0.008809 3.781410 4.231158 3.964176
3 2035869  60.31142  0.006234* 3.435101* 4.077598* 3.696196*
4 -199.0483 8.209531 0.006663 3.500710 4.335956  3.840133
5 -191.8482 12.70599 0.006852 3.527180 4.555175 3.944931
6 -184.7193 1226592 0.007059 3.554696 4.775441  4.050775
7 -175.8220 1491614 0.007092 3.556205 4.969699  4.130613
8  -164.7353 18.09726* 0.006906 3.525520 5.131763  4.178256

Johansen Esbiitiinlesme Testi sonuglara gore degiskenler arasinda
iki egbiitiinlesme vektorii bulunmaktadir. Higbir esbiitiinlesme bulunma-
digim1 ve en fazla bir esbiitiinlesme bulundugu ileri siiren hipotezler hem
iz istatistikleri kritik degerlerden biiylik oldugu i¢in hem de olasilik de-
gerleri %5 (0.05) seviyesinden kiiciik oldugu i¢in reddedilmistir. Buna
karsin iki tane esbiitiinlesme bulundugunu bildiren hipotez hem iz istatis-
tikleri hem de olasilik degeri incelendiginde reddedilemedigi i¢in kabul
edilmistir. Johansen Esbiitiinlesme Testi Sonuglari1 Tablo. 5’de verilmistir.



iktisadi ve Idari Bilimlerde Arastirma ve Degerlendirmeler 93

Tablo 5: Johansen Esbiitiinlesme Testi

Esbiitiinlesme
Sayist iz 0.05

Eigenvalue Istatistigi Kritik Deger Olasilik
Hig* 0.165637 46.51807 29.79707 0.0003
En fazla 1 * 0.118785 20.98485 15.49471 0.0067
En fazla 2 0.022127 3.154914 3.841465 0.0757
Esbiitiinlesme
Sayis1 Max-iz 0.05

Eigenvalue Istatistigi Kritik Deger Olasilik
Hig* 0.165637 25.53322 21.13162 0.0112
En fazla 1 * 0.118785 17.82994 14.26460 0.0131
En fazla 2 0.022127 3.154914 3.841465 0.0757

Johansen Esbiitiinlesme Testi sonuglar1 degiskenler arasinda uzun do-
nemli iligkinin oldugunu gostermektedir. Bu durumda uzun dénemde de-
giskenler arasindaki dengenin olumlu veya olmusuz soklar sonrasinda bo-
zulmasi halinde tekrar dengenin kurulabilmesi i¢in kisa donemli iligkiyi
gosteren hata diizeltme modelinin ve teriminin ¢alismasi gerekmektedir.
Dengenin tekrar saglanabilmesi i¢in kisa donemde degiskenlerin soklarin
etkisini ortadan kaldirarak birbirlerine yaklasma hizlarin1 ve dolayl ola-
rak silireyi de gosteren hata diizeltme modeli sonuglar1 asagida verilmistir.

Tablo 6: Hata Diizeltme Modeli Tahminleri

Esbiitiinlesme Denk:  Egbiitiinlesmel

CARI(-1) 1.000000
FAIZ(-1) 1.410045
(0.32186)
[ 4.38097]
KUR(-1) -4.279440
(0.76603)
[-5.58649]
C -0.842863
Hata Diizeltme: D(CARI) D(FAIZ) D(KUR)
CointEql -0.033756  -0.020514 -0.007065
(0.02773) (0.00625) (0.00226)
[-1.21746]  [-3.28320] [-3.12085]

D(CARI(-1)) -0.311039 -0.004019 0.008728
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(0.08730) (0.01967) (0.00713)
[-3.56284]  [-0.20431] [ 1.22449]

D(CARI(-2)) -0.207463 0.003729 0.010375
(0.08671) (0.01954) (0.00708)

[-2.39248] [ 0.19084] [ 1.46531]

D(FAIZ(-1)) 0.016506 0.504277 -0.031501
(0.38737) (0.08729) (0.03163)

[0.04261]  [5.77694] [-0.99598]

D(FAIZ(-2)) 0.108219 0.348839 0.009488
(0.37915) (0.08544) (0.03096)

[0.28542]  [4.08285] [ 0.30649]

D(KUR(-1)) 1.525712 0.116365 0.448962
(1.03319) (0.23283) (0.08436)

[1.47670]  [0.49979] [5.32207]

D(KUR(-2)) 0.660671 1.026918 -0.466911
(1.05740) (0.23828) (0.08634)

[0.62480] [ 4.30967] [-5.40808]

C -0.015205  -0.028844 0.041364
(0.14733) (0.03320) (0.01203)

[-0.10320]  [-0.86877] [3.43860]

Hata diizeltme modeli sonuglarina gore degiskenler arasindaki uzun
donemli iliski denkleminde doviz kurunun cari agik iizerinde %5 sevi-
yesinde istatistiki olarak anlamli bir etkisi bulunmaktadir. Uzun dénem
denklemi Cari= -1.41.Faiz + 4.2 .Kur seklindedir. Déviz kuru degiskeni
icin tahmin sonucunda elde edilen t istatistigi (-5.58649) %5 anlamlilik
seviyesi kritik degerinden (1.96) daha biiyiiktiir. D6viz kuru ile cari agik
ters yonlii hareket etmektedir. D&viz kurunun yiikselmesi cari acig1 azal-
maktadir. Ancak cari agik serisindeki sayilar biiyiimektedir. Calismadaki
cari agik serisindeki sayisal degerlerin ¢ogu negatif isaretlidir. Bu sebeple
doviz kurunun artmasi cari a¢igin azalmasina diger bir ifade ile serideki
sayilarin ters yonde hareketine sebep olmaktadir. Seri negatif isaretli sa-
yilardan olustugu i¢in sayilar kii¢lilmesi cari a¢igin biiyiidiigii anlamina
gelmektedir.

Faiz orani ile cari agik ters yonlii hareket etmekte diger bir ifade ile
bu iki degisken arasinda negatif yonlil bir iliski bulunmaktadir. Faiz ora-
nin artmasi cari agik degerlerinin biiylimesine, cari agigin mutlak deger
olarak kii¢lilmesine neden olmaktadir. Faiz oranin artirilmasi déviz kuru-
nun diismesine, kurun diismesi ise ihracati azalmasina, ithalatin artamasin
sebep oldugu i¢in cari agik artmaktadir. Sayisini negatif degeri azalirken
gergekte cari agik artmaktadir. Faiz orani igin bulunan t istatistigi (4.38)
mutlak degeri kritik degerden (1.96) biiyiik oldugu i¢in faiz oranin cari
aci18a etkisi istatistiki olarak anlamlidir.

Hata diizeltme modelinde, hata diizeltme terimleri negatif isaretli ve
iki degisken icin istatistiki olarak anlamlidir. Modelde bir tane bile an-
laml1 ve negatif isaretli hata diizeltme teriminin bulunmasi yeterlidir. Cari
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acik degiskenin t-istatistigi %35 seviyesinde kritik degerden mutlak deger
olarak diisiik oldugu igin istatistiki olarak anlamli olmamasina kargin do-
viz kuru ve faiz oran1 degiskenleri i¢in bulunan t-istatistikleri kritik deger-
den biiyiik oldugu i¢in istatistiki olarak anlamlidir. Hata diizeltme terimi
ve modeli ¢aligmaktadir. Degiskenler arasinda denge bozulsa bile kisa do-
nemdeki diizeltmeler ile uzun dénemde tekrar bir denge saglanmaktadir.

3.2 VAR Modeli

Bu boliimde degiskenlerin birbirlerini etkileyen degiskenler olma-
s1 dolayisiyla bagimli ve bagimsiz degiskenlerin sirasinin degistigi géz
Oniine alinarak VAR Modeli uygulamas1 yapilmistir. VAR modelinin uy-
gulana bilmesi i¢in degiskenlerin sevide duragan olmasi gerekmektedir.
Bu sebeple seviyede duragan olmayan cari agik, déviz kuru ve faiz orani
degiskenlerinin birinci farklar1 alinarak elde edilen duragan fark serileri
tizerinden VAR Model uygulanmistir Seviyede duragan olmayan ve arala-
rinda uzun donemli iliski diger bir ifadeyle esbiitiinlesme bulunan serilere
VAR modelinin uygulanmasi dnerilemeyen bir durumdur. Ancak bu ¢a-
ligmada degiskenler arasinda igsel digsal iligkisinin degismesi nedeniyle
VAR Modeli uygulamasinin da yapilmasina karar verilmistir.

VAR modeli i¢in uygun gecikme sayisi iki olarak tespit edilmistir.
Gecikme sayisi tespitine iliskin sonuglar Tablo 7’de verilmistir. AIC, SC
Olclitlerine gore gecikme sayisi iki olarak sec¢ilmistir.

Tablo 7: VAR Modeli Gecikme Sayisi

Lag LogL LR FPE AlIC SC HQ
0 -333.2060 NA 0.029223  4.980830 5.045391 5.007066
1 -255.6311  150.5527 0.010581  3.964905 4.223152  4.069850
2 -226.0412  56.11119* 0.007801* 3.659870* 4.111802* 3.843522*
3 -220.0322  11.12791  0.008159 3.704180 4.349797 3.966541
4 -210.6902  16.88465 0.008126 3.699115 4.538416 4.040183
5 -204.7947  10.39354  0.008521  3.745107 4.778094 4.164884
6 -199.5381  9.033621 0.009028  3.800564 5.027236  4.299049
7 -189.8463  16.22473  0.008964 3.790316 5.210673  4.367509
8 -183.7701  9.902039  0.009400 3.833631 5.447672 4.489532

Modelin duraganligini sinayan eden Ters Kokler testi sonuglari, Gra-

fik 5’de gosterilmistir. Sonuglara gore koklerin hepsi birden kiiciik dola-
yistyla birim ¢ember icinde kalmaktadir. Bu sonuglara modelin kurulma-
sinda sorun bulunmamaktadir.
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Grafik 5:VAR Ters Kokleri Testi
Inverse Roots of AR Characteristic Polynomial
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Modelde otokorelasyon sorunu da bulunmamaktadir. Model igin uy-
gulanan LM testi sonuglar1 Tablo 8’de verilmistir. Ikinci gecikme baz
alindiginda modelin otokorelasyon sorunu bulunmamaktadir. Olasilik de-
geri (0.23) 0.05 degerinden biiyiik oldugu i¢in otokorelasyon bulunmadi-
g1n1 ileri siiren bos hipotez reddedilememistir.

Tablo 8 :VAR Otokorelasyon LM Testi

Gecikme LRE* fstati sd  Olasilik. Rao F-istati sd Olasilik.

1 11.18811 9 0.2630 1.251335 (9,314.1) 0.2631
2 11.69542 9 0.2310 1.309126  (9,314.1) 0.2311
3 5.469101 9 0.7917 0.606186  (9,314.1)  0.7917

VAR modeli i¢in uygulanan tam testleri sonrasinda modelden elde
edilen etki tepki fonksiyonlar1 grafikleri incelendiginde cari agigin ken-
disine ve faiz oranina verdigi tepki anlamsizdir. Ancak Cari agigin kura
verdigi tepki anlamli ve ayn1 yonlidiir. Kurdaki olumlu bir sok cari agikta
da olumlu bir harekete sebep olmaktadir. Kurdaki artis cari agik degeri-
nin de artmasina yani cari a¢igin azalmasina sebep olmaktadir. Bu sonug,
Johansen Esbiitiinlesme testinden elde edilen uzun donem denklemi ile bir
birini teyit etmektedir.
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Grafik 6: Etki — Tepki Fonksiyonlari
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Faiz oranin cari agiga verdigi tepki istatistiki olarak anlamsizdir. Tep-
kinin anlaml1 olabilmesi i¢in yatay eksenin ya altinda ya da iistiinde ol-
mast ve giivenlik sinirlariin i¢inde kalmasi gerekmektedir. Faizin doviz
kuruna verdigi tepki anlamlidir. Déviz kurundaki olumlu bir soka karsilik
faiz orani da olumlu bir yanit vermektedir. Buna gore déviz kurundaki
artig faiz oranlarini artmasina sebep olmaktadir.

Bu sonug, gercek hayat gozlemleri ile ortiismektedir. Déviz kurun-
daki artiglart durdurmak igin faiz oranlarinin artirtlmasi politikas1 uzun
zamandir uygulanan bir politikadir. Faizin artirllmasi hem iilkeye giren
doviz miktarini artirirken hem de iilkedeki yabanci sermayenin kalmasini
cazip hale getirerek dovize olan talebi diisiirmekte dolayisiyla déviz ku-
runun yiikselmesine engel olunmaktadir. Bu yonden bakildiginda doviz
kuru faiz oranlarimi yonlendirici konumundadir.

4. Sonuc¢

Cari agik, doviz kuru ve faiz oranlar1 arasindaki iligskinin incelendigi
bu caligmada ulasilan sonuglara gore s6z konusu bu ii¢ degisken arasin-
da uzun dénemli bir iligki bulunmaktadir. 2009- 2020 donemine ait aylik
verilerden olusan serilerin hepsi seviyede duragan disi, birinci farklarinda
ise duragan olduklari tespit edildiginden degiskenler arasindaki uzun do-
nemli iliskinin varlig1 Johansen Esbiitiinlesme Testi kullanilarak aragtiril-
mistir. Serilerin birinci farklar alinarak ele edilen yeni seriler i¢in VAR
Modeli yontemi de uygulanmistir.

Johansen Esbiitiinlesme sonuglarina gore soz konusu ii¢ degisken
arasinda en az iki esbiitiinlesmenin bulundugu tespit edilmistir. Degis-
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kenler arasindaki uzun donemli iligkinin tespit edilmesi sonrasinda kisa
donemdeki iligki de incelenmistir. Bu baglamda Hata Diizeltme Modeli
kurulmustur.

Ulasilan sonuglara gore, uzun dénemde doviz kuru ile cari agik de-
gerleri arasinda ayni yonli iliski mevcuttur. Kurun artmasi cari agik de-
gerlerinin artmasina neden olmaktadir. Cari agik serisi cogunlukla negatif
isaretli sayilardan olusmasi nedeniyle kurun yiikselmesi cari acik sayisal
degerinin artmasina yani cari agigin azalmasina sebep olmaktadir. Bu yo-
niiyle bakildiginda kurun yiikselmesi ihracatin artmasina, ithalatin azal-
masina sebep olarak dis ticaret agiginin diismesine dolayisiyla cari agigin
da azalmasina hatta cari fazlanin ortaya ¢ikmasini saglamaktadir.

Faiz oranlarn ile cari agik arasinda ise ters yonlil iliski vardir. Faiz
oranin yiikselmesi cari agik sayisal degerinin azalmasina neden olmak-
tadir. Sayisal degerin azalmasi ise cari agigin artmasi anlamina gelmek-
tedir. Faiz orani ile cari agik arasindaki etkilesim doviz kuru iizerinden
kurulmaktadir. Faiz oraninin artmasi kurun diismesine sebep olurken cari
acigin artmasina sebep olmaktadir.

Hata diizeltmeli modelindeki hata diizeltme katsayilarindan ikisi hem
negatif isaretli hem de istatistiki olarak anlamlidir. Bu sonuca gore de-
giskenler arasindaki denge bozuldugunda kisa donemli diizeltmeler ile
degiskenler uzun donemde tekrar dengeye ulagsmaktadir. Soklarin bozucu
etkisi her donem belirli diizeyde ortadan kaldirilarak denge saglanmakta-
dir. Diizeltme katsayisiin biiytikliigiine bagli olarak belirli sayida donem
sonra denge tekrar kurulmaktadir.

VAR modelinden elde edilen etki-tepki fonksiyonlar1 grafiklerine
gore, doviz kurundaki olumlu bir soka i¢in faiz oran1 da olumlu bir yanit
vermektedir. Buna gore doviz kurundaki artis faiz oranlarini artmasina
sebep olmaktadir. Faiz oranin cari agiga verdigi tepki istatistiki olarak
anlamsizdir.

Cari ac1g1n kendisine ve faiz oranina verdigi tepki anlamsizdir. Ancak
Cari aci1gm kura verdigi tepki anlamli ve ayn1 yonliidiir. Kurdaki olumlu
bir sok cari agikta da olumlu bir harekete sebep olmaktadir. VAR modeli
birinci fark seriler kullanilarak uygulandigi icin bilgi kaybi olabilecegi de
g0z Online alinmalidir.
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1. GIRIS

Insanlik birinci sanayi devrimi ile birlikte biiyiik bir teknolojik do-
niisiim icerisinde yer almistir. Bilim ilerledik¢e sanayi devrimleri de yeni
teknolojiler ile birlikte daha iist boyutlara dogru gelisim gdstermistir. Gii-
niimiizde sik¢a duydugumuz endiistri 4.0, karanlik fabrikalar, katmanli
iretim, artirilmig gergeklik (AR), nesnelerin interneti (IoT) ve dijital ikiz
gibi kavramlar icerisinde yer aldigimiz dordiincii sanayi devrimini tanim-
lamaktadir. Endiistri 4.0, ¢evrim ici aglar ile siber-fiziksel sistemler ara-
sinda bir uyum olusturmay1 amaglayan, topladig: verilerin analizi sonucu
verimliligi artiran bir sanayi devrimi olarak tanimlanabilir (Tarnet, 2021).
10T teknolojisi sayesinde neredeyse tiim veriler toplanabilir bir hale gele-
cek. Toplanan bu verilerin analizinde ise 6nemli rolii yapay zeka teknolo-
jisi iistlenecektir. Verinin igerdigi 6zelliklerden ve oriintiilerden 6grenen
yapay zeka kavrami, bilgisayar kontroliindeki bir sistemin belirli faali-
yetleri insana benzer seviyede yerine getirme kabiliyeti olarak tanimlana-
bilir (T.C. Cumhurbagkanligi Dijital Doniistim Ofisi, 2021). Alan Turing
adl Ingiliz bilim insanmin 1950°li yillarda “Makineler diisiinebilir mi?”
sorusuna cevap aradigl calisma ile hayatimiza giren yapay zeka, terim
olarak ilk kez 1956 yilindaki Dartmouth Collage’da kullanilmistir (T.C.
Cumbhurbagkanlig1 Dijital Doniisiim Ofisi, 2021). 1958 yilinda Tiirk bilim
insani Cahit Arf “Makineler Diistinebilir mi ve Nasil Diislinebilir?” isimli
calismasini yayilamistir (T.C. Cumhurbagkanligi Dijital Doniisiim Ofisi,
2021). 1950’li yillardan itibaren yapay zeka hizla gelisim gdstermistir.
1997 yilinda IBM’in gelistirdigi Deep Blue satran¢ miisabakasinda diin-
ya sampiyonu Gary Kasporov’u maglup etmeyi, 2017 yilinda ise Google
Deepmind’in gelistirdigi Alpha Go diinya sampiyonlarint maglup etmeyi
basarmistir (T.C. Cumhurbaskanligi Dijital Déniigiim Ofisi, 2021). Giinii-
miizde sik¢a kullanilan veya adindan bahsedilen, sesli asistanlar, kisisel
reklamlar, otonom araglar, sohbet robotlar1 gibi teknolojilerin arka planin-
da yapay zeka teknolojisi yer almaktadir.

Kiiresel ekonomiyi hizla degistiren yapay zeka teknolojileri, elektrik
gibi gériinmezdir (Elliot, 2020). Bir sekilde etkisini deneyimledigimiz ya-
pay zeka, aslinda fark edilmeden sosyal yapinin her alaninda bulunur bir
hale gelmektedir (Elliot, 2020). Bu baglamda yapay zekanin uluslararasi
makroekonomi iizerinde etkileri olacagini kabul etmek gerekir (Goldfarb
& Trefler, 2018). Biiyiik bir oyun bozucu olarak tanimlanabilecek olan
yapay zekanin 2030 yili itibariyle kiiresel ekonomiye 15,7 Trilyon Ame-
rikan Dolar1 (USD) katki yapmasi beklenmektedir (PwC, 2017). Bunun
9,1 Trilyon USD’nin tiiketim yan etkilerinden, 6,6 Trilyon USD’nin ise
artan verimlikten gelmesi beklenmektedir (PwC, 2017). Yapay zeka ay-
rica Diinya Ekonomi Forumu (WEF) tarafindan 2020 yilinda yayinlanan
raporda Onemli bir ticaret teknolojisi olarak yer almaktadir. WEF nun
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aragtirmasinda yapay zeka %45 ile ticarette en ¢ok doniistiiriicii tekno-
lojiler siralamasinda altinci sirada yer almistir (World Economic Forum,
2020). Yapay zeka kalite ve verimliligi iyilestirirken, ekonominin hemen
her sektoriinil, ticaretin her yoniinii etkileme potansiyeline sahiptir (World
Economic Forum, 2020). Yapay zeka, hizmet ekonomisine gegisi hizlan-
dirmas1 muhtemel olan bir teknoloji olup, uluslararasi ticarete olan etki-
leriyle birlikte, ekonomik biiylimenin kalitesini ve tiiriinii de etkileyecek
bir teknolojidir (Meltzer, 2018). Son birka¢ yilda hizla ilerleyen yapay
zeka teknolojilerinin gelisimi devam ettikge, verimlilik, biiylime, esit-
sizlik, pazar giicii, yenilik¢ilik ve istihdam agisindan ekonomi {izerinde
onemli etkileri olabilir (Agrawal, Gans, & Goldfarb, 2019). Ote yandan
Elon Musk ve Stephen Hawking gibi bilinirligi yiiksek kisiler tarafindan
dile getirilen, yapay zekanin bir avug sirketin topluma hiikmetmesine, in-
sanlar i¢in ¢ok az is kalmasina ve esitsizligin artmasina yol agabilecegini
belirten karamsar goriisler de vardir (Agrawal, Gans, & Goldfarb, 2019).

Nitel arastirma yonteminin benimsendigi, ikincil veriler lizerinden
dokiiman analizi ile yapilan bu ¢alisma, oyun bozucu bir teknoloji olarak
tanimlanan yapay zekanin uluslararasi ticareti nasil sekillendirecegi soru-
sundan yola ¢ikarak, yapay zekanin uluslararasi ticaretteki roliinii ve kul-
lanim alanlarini ortaya koymay1 amaglamaktadir. Bu kapsamda ¢alisma-
nin giris boliimiinde yapay zekanin tanimi ve kisa tarihgesi hakkinda bilgi
verilerek, yapay zeka ile uluslararasi ticaret arasindaki iliski kurulmaya
calistlmistir. Caligsmanin ikinci boliimiinde WEF tarafindan ortaya konan
ticaret teknolojileri incelenmistir. Uciincii boliimde yapay zekanin endiist-
rideki uygulama alanlar1 ele alinmistir. Dordiincii boliimde ise dogrudan
yapay zekanin uluslararasi ticaretteki uygulamalari ele alinmis ve besinci
boliimde uluslararas: ticarette kullanim alani artan yapay zekanin politi-
ka yonetimi konusu incelenmistir. Altinci boliim olan sonug boéliimiinde,
yapilan incelemeler dogrultusunda, yapay zekanin uluslararasi ticaretteki
rolii ortaya konmustur.

2. TICARET TEKNOLOJILERI (TradeTech)

Agirlikli olarak 2020 yilinin ilk ¢eyreginden itibaren i¢inde bulundu-
gumuz COVID-19 salgin doneminde ticaret teknolojilerinin dnemi sinir
tanimaksizin herkes tarafindan fark edilmistir. Bu donemde sadece tica-
ret degil, egitim, saglik gibi birgok sektor ve ayrica is yapis bigcimimizde
cesitli teknolojilerin kullanimiyla degisime ugramistir. Ticarette bir¢ok
teknolojinin kullanimindan s6z edilebilir ancak mevcut ¢alismada WEF
tarafindan 2020 yilinin aralik ayinda yaymlanan “Mapping TradeTech:
Trade in the Fourth Industrial Revolution (Ticaret Teknolojilerinin Ha-
ritalanmasi: Dordiincii Sanayi Devriminde Ticaret)” raporunda yer alan
ticaret teknolojileri ele alinmistur.
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Dordiincii Sanayi Devrim’inin yenliklerinden yararlanmak igin ge-
rekli bir temel olan Ticaret teknolojileri (TradeTech) iki katmanli bir yap1
ile anlasilabilir (World Economic Forum, 2020):

e Birinci katman, ticaret ile iliskili olan i¢ sistemlerin analogdan
dijitale doniistiiriilmesidir. Basili dokiimanlar yerine dijital dokuman kul-
lanilmasi, satin alma ve finans i¢in ERP (Enterprise Resource Planning)
sistemlerinin kullanilmas1 ve is gelistirme faaliyetleri igin CRM (Custo-
mer Relationship Management) sistemlerinin kullanilmasi birinci katman
doniigsiime 6rnek uygulamalardir.

e Ikinci katman ise ticaret siirecinin optimizasyonu ve farkl1 taraflar
arasinda senkronizasyonun saglandig1 katmandir. Ikinci katman, birinci
katmandan elde edilen verilere dayanarak, siireglerin doniisiimiinii, yeni
bir hizmet sinifi olusturmay1 veya ticaret operasyonlarinin gelistirilme-
sine olanak saglar. 5G, blok zincir ve IoT gibi yeni nesil teknolojiler bu
katmanda yer alir.

Uluslararas: ticarette kullanilan teknolojiler gittikge gelismektedir.
Bu gelisme uluslararasi ticarete doniistiiriicii seklinde bir katki saglamak-
tadir. Bu baglamda WEF bir saha aragtirmasi gergeklestirmistir. Bu calig-
mada farkli biiyiikliik ve sektorlerdeki firmalart igeren 340 katilimciyla
anket yaparak ticaret i¢in en doniistiirlicii teknolojileri tespit etmeye ¢a-
ligmigtir (World Economic Forum, 2020). Anket ¢alismasina katilanlarin
tamami uluslararasi ticaret alaninda faaliyet gosteren firmalarda ¢alisan
katilimcilardan olugsmustur (World Economic Forum, 2020). Tablo 1.’de
gosterilen anket sonucuna gore ticaret i¢in en doniistiiriicii ilk 5 teknoloji;

o JoT,

e Dijital 6demeler,

e E-ticaret platformlari,
e Bulut bilisim

e 5G

olarak tespit edilmistir. Yapay zeka ise altinci sirada yer almistir.
Ancak ozellikle altinin ¢izilmesi gereken bir husus; Dordiincii Sanayi
Devrim’inin tam anlamiyla ortaya g¢ikabilmesi i¢in yukarida bahsedilen
teknolojilerin bircogunun birlikte kullanilmasi gerekmektedir (World
Economic Forum, 2020). Otonom robotlar1 yapay zeka olmadan tam an-
lamiyla kullanmak miimkiin olmadig: gibi, bulut bilisim olmadan da ya-
pay zeka teknolojisini tam anlamiyla kullanmak miimkiin olmamaktadir
(World Economic Forum, 2020). Ayn1 sekilde genis yelpazede veri top-
layan IoT sebekesi i¢cin 5G haberlesme teknolojisi gerekmektedir (World
Economic Forum, 2020). Ticarete doniistiiriicii katk1 saglayan teknolojile-
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rin ticaret diginda diger alanlar1 da doniistiirdiigli yasanan bir gercekliktir.
Tablo 1.’de yer alan teknolojilerin ticaret ile beraber egitim, saglik, ula-
sim, uzaktan ¢aligma gibi bir¢ok alan1 da doniistiirdiiglinii sdyleyebiliriz.

Tablo 1. Ticaret I¢in En Déniistiiriicii Teknolojiler (World Economic Forum,

2020)

1 Tedarik Zincirinde Nesnelerin Interneti %59
2 Dijital Odemeler %56
3 E-Ticaret Platformlar1 %353
4 Bulut Bilisim %52
5 5G %49
6 Yapay Zeka / Makine Ogrenmesi %45
7 Dijital Dokiimantasyon / E-Imza / Dijital Kimlik %44
8 Akilli Sinir Sistemleri %38
9 Blok Zincir / Dagitilmig Defter Teknolojisi %37
10 Robotik ve Otomasyon %36
11 Dijital Odeme Disindaki Diger Dijital Servisler %34
12 Acik Tedarik Zinciri Bilgi Sistemleri %34
13 Sanal Gergeklik / Artirilmig Gergeklik / Karma Gergeklik %26
14 Ug Boyutlu (3d) Yazicilar / Katmanli Uretim %19
15 Digerleri %1

Tablo 1.’de yer alan teknolojilerin her birisi ticareti etkileme yoniin-
den ayr1 ayn incelenmesi gereken konu bagliklaridir. Bu calismada bu
teknolojilerden yapay zeka kavrami ele alinmistir.

3. TICARET TEKNOLOJIiSIi OLARAK YAPAY ZEKA

OECD (Organisation for Economic Co-operation and Development)
yapay zekay1 “insan benzeri bilissel iglevleri yerine getiven makineler ve
tamimli hedefler kiimesi icin gergek veya sanal ortamlart etkileyen tah-
minler, oneriler veya kararlar verebilen makine tabanl bir sistem” ola-
rak tanimlamistir (OECD, 2019a). Yapay zeka en fazla rutin ofis isleri,
hesaplama isleri, kredi verme gibi rutinlestirilmis bilgi tabanli islevler
tizerinde etkili olacaktir (World Economic Forum, 2020). OECD 2019 y1-
linda yaymladigi “Toplumda Yapay Zeka” adli kitabinda yapay zekanin
biiytik etki olusturabilecek kullanim alanlarini belirlemistir. Tablo 2.’de
gorilildiigii lizere yapay zeka uygulamalar ¢esitli endiistrilerde verimliligi
artirmak, siirecleri hizlandirmak, rutin isleri otomatize etmek, karar ver-
me siireglerine dahil olmak gibi amaclarla kullanilmaktadir. Endiistrilerin
gelecekte daha fazla kar ve finansal getiri elde etmek amaciyla, yapay
zeka teknolojileri kullanimim artiracagi sdylenebilir.
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Tablo 2. Yapay Zeka Uygulama Alanlart (OECD, 2019b)

1 Otonom Araglar

2  Tarim

3 Finansal Servisler

4 Pazarlama ve Reklam

5 Bilim

6 Saglik

7  Ceza Hukuku

8  Giivenlik

9 Kamu Sektorii

10 Artirilmis Gergeklik ve
Sanal Gergeklik

Yapay zekanin en doniistiiriicii degisimlerinden birisi
otonom arag teknolojisine gegisle olmustur.

Insan iscilere kiyasla daha hizli ve iiretken olan tarim
robotlari, goriintii isleme ile mahsul ve topragin
durumunun islenmesi ve makine 6grenmesi ile gevresel
faktorlerin 6nceden tahmin edilerek mahsul verimin
hesaplanmasi yapay zeka ile miimkiindiir.

Finans sektoriinde yapay zekanin kullanilmasi, yatirim
firsatlarinin daha hizli belirlenmesi, miisterilere daha iyi
kosullarda daha fazla kredi verilmesi ve miisteri deneyimi
iyilestirmek gibi faydalar saglamaktadir.

Yapay zeka teknolojisi ¢evrim i¢i deneyimlerin
kisisellestirilmesine olanak saglar. Reklamlarin
kisisellestirilmesi kurumlar ve tiiketiciler i¢in bitylik
kazanglar saglamaktadir.

Yapay zeka bilimin tiretkenligini artirabilir, yeni kesif
bi¢imlerini miimkiin kilabilir. Bilim ve endiistrideki yapay
zeka uygulamalar ¢ok sayida ve giderek daha 6nemli hale
gelmektedir.

Saglik ve eczacilik alanindaki yapay zeka uygulamalari,
hastaliklart erkenden tespit etmeye, 6nleyici hizmetler
sunmaya, klinik karar vermeyi optimize etmeye ve yeni
tedaviler ve ilaglar kesfetmeye yardimci olabilir.

Suglarin nerede olusabilecegi, saniklar {izerinde risk
degerlendirmeleri yapilmas: ve ayrica siirecin daha verimli
yonetimine katkida bulunmaya kadar yapay zeka, ceza
yargilamasinin farkli asamalarinda giderek daha fazla
kullanilmaktadir.

Yapay zeka, ag glivenligi, anormallik tespiti gibi dijital
giivenlik uygulamalarinda yaygin olarak kullanilmaktadir.
Sehirlerdeki dijital altyapinin gelismesiyle yapay zeka
kamu giivenligini artirmak adina gozetim sektoriinde de
kullanilmaktadir.

Yapay zekanin kamu idareleri i¢in potansiyeli gok
cesitlidir. Dogru sekilde tasarlanip uygulanirsa, yapay
zeka teknolojileri tiim politika olusturma siirecine entegre
edilebilir, kamu sektorii reformlarini destekleyebilir ve
kamu sektoril verimliligini iyilestirebilir.

Siiriikleyici deneyimler, egitim ve 6gretim, engelli
insanlara yardim etme ve eglence saglama gibi artirilmig
ve sanal gerceklik uygulamalarmin goriintii siniflandirma
ve nesne algilama gibi iist diizey gorsel tanima
gorevlerinde yapay zeka kullanilmaktadir.

Yapay zeka tiim zamanlara kiyasla oldukca gelisme gdstermis olan
ticaretin kolaylastirilmasi ve tesvik edilmesi yoluyla, ticareti daha genis
destekleyebilir (World Economic Forum, 2020). Dijital ticaretin kolay-
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lastirilmasinin merkezinde yer alacak olan yapay zeka teknolojileri ile
giimriiklerde:

e Vergi tahsilatinin ve tarifelerin iyilestirilmesi,
e Yasa dis1 mallarin belirlenmesi,

e Biiyiik hacimli verilerin analiziyle riske dayali hedeflemeyi gelis-
tirme,

e X-Ray tarayicilari araciligtyla kargo denetiminin iyilestirilmesi

gibi faydalar saglanabilir (World Economic Forum, 2020). Ulkele-
rin glimriik vergilerini, tarife dis1 dnlemlerini, regiilasyonlarini ve mensge
kurallarmi dikkate alan Tiirkiye’nin yapay zeka tabanli “Kolay Ihracat
Platformu”, ihracatgilara ilk 15 pazarda iiriinlerini degerlendirmek igin
kisiye 6zel onerilerde bulunmaktadir (World Economic Forum, 2020). Ya-
pay zeka tabanli hizmetler, daha fazla firmay: ihracat firsatlarina baglaya-
bilir (World Economic Forum, 2020). Yapay zeka, riskleri tespit etmek ve
yonetmek, otonom araglar gelistirmek ve tibbi teshisleri iyilestirmek gibi
bir¢ok alanda ¢esitli sekillerde ve ¢esitli ekonomik sektorlerde halihazirda
kullanilmaktadir (Meltzer J. P., 2019). Yapay zekanin iretkenlik artisi-
n1 artirmasiyla, firmanin rekabet giiciiniin artacagi ve uluslararasi ticaret
icin yeni firsatlar yakalayacagi sOylenebilir (Meltzer J. P., 2019). Endiistri
4.0’1n temel taslarindan biri olan yapay zeka, kiiresel ekonomiye birgok
konuda yardimci olmay1 vaat etmektedir (Sood, 2021).

Giinliik yasami ve endiistrinin hemen her alanini etkilen yapay zeka
teknolojilerinin ticaretin uluslararasi boyutunu da etkilemesi muhtemel-
dir. Caligsmanin bir sonraki boliimiinde yapay zekanin uluslararasi ticaret-
te nasil bir rolii oldugu iizerinde durulacaktir.

4. YAPAY ZEKANIN ULUSLARARASI TICARETTEKI
ROLU VE KULLANIM ALANLARI

Son zamanlarda uluslararasi ticaretin giindeminin kiiresel 6lgekte ti-
caret savasl ve kisasa kisas tarifeler gibi kavramlardan olustugu goriil-
mektedir (Al for Good, 2021). Ancak bunlardan daha énemlisi Dordiincii
Sanayi Devrimi'ndeki yenilik¢i teknolojilerin siiregleri daha kapsayici ve
verimli hale getirerek uluslararasi ticareti nasil doniistiirdiigii konusudur
(Al for Good, 2021). Insan hatalarini azaltma, operasyonlar1 hizlandirma
ve emisyonlar1 azaltma potansiyeline sahip olan yapay zeka, denizde, ka-
rada ve havada ulasimi doniistiirmektedir (Schwerdtfeger, 2021). Calis-
mada uluslararasi ticarette yapay zeka uygulamalar: alt bagliklar halinde
ortaya konmustur.
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4.1. Yapay Zeka ve Kiiresel Tedarik Zinciri

Yapay zeka tiiketici talebindeki degisiklikler gibi gelecekteki egi-
limlerin tahminlerini iyilestirmek ve tedarik zinciri boyunca riski daha
iyi yonetmek amaciyla kullanilabilir (Meltzer, 2018). isletmeler, depo
yonetimini gelistirmek, talep tahminini gelistirmek ve tam zamaninda
iiretim ve teslimatin dogrulugunu artirmak icin yapay zekay1 kullanabilir
(Meltzer, 2018). Isletmeler ayrica tedarik zincirleri boyunca varliklarin
fiziksel denetimini ve bakimini iyilestirmek i¢in de yapay zekay1 kullana-
bilir (Meltzer, 2018). Ortaya konan 6ngoriiler, 15 yillik bir siire boyunca
sirketlerin arz fazlasi veya envanter eksikligi nedeniyle 470 ila 630 mil-
yar dolar arasinda yanlis harcama yaptigin1 gosterirken yapay zeka bu
sorunlar1 tahmin etmeye ve maliyetlerin diisliriilmesine yardime1 olmak
icin kullanilmaktadir (Samsung C&T, 2018). Biiyiik e-ticaret isletmeleri,
milyonlarca {iriin i¢in 18 aya kadar olan talebi tahmin etmek amaciyla ya-
pay zekay1 kullanmaktadir (Samsung C&T, 2018). Dagitim sirketleri ise
yapay zekayi siiriis rotalarin1 optimize etmek ve toplam kilometrelerini
azaltmak i¢in kullanarak milyonlarca dolar tasarruf saglamaktadir (Sam-
sung C&T, 2018).

4.2. Yapay Zeka ve Dijital Platformlar

Yapay zekanin uluslararasi ticarette uygulandigi bir bagka alan da di-
jital platformlardir (Meltzer, 2018). Bu platformlara en giizel 6rnek olarak
‘eBay’ e-ticaret platformu verilebilir. Ozellikle kiiciik isletmeler icin diji-
tal platformlar, kiiresellesmek adina benzeri goriilmemis bir firsat sagla-
mistir (Meltzer, 2018). Dijital platformlardan da olsa dil bariyeri, ulusla-
rarasi ticarette bir sorun teskil edebilmektedir. Yapay zeka teknolojisiyle
gelistirilen ¢eviri hizmetleri, dijital platformlar1 uluslararas: ticaretin itici
giicleri olarak daha da etkinlestirmektedir (Meltzer, 2018). Yapay zeka
tabanl1 bir makine ¢evirisi aracinin uluslararasi ticaret {izerindeki etkisini
incelemek i¢in eBay lizerinde yapilan ¢alisma sonucunda ihracati1 %10,9
oraninda artirdigi tespit edilmistir (Brynjolfsson, Hui, & Liu, 2018).

4.3. Yapay Zeka ve Ticaret Miizakereleri

Yapay zeka, ticaret miizakeresine bagli sonuglar da dahil olmak iize-
re, farkli varsayimlar altinda her miizakere ortaginin ekonomik yoriinge-
lerini daha iyi analiz etmek i¢in kullanilabilir (Meltzer, 2018). Brezilya,
amaci yapici bir ticaret giindeminin nasil daha iyi izlenebilecegi konu-
sunda teknoloji topluluklari, ticaret miizakerecileri, is diinyasi liderleri ve
bilim adamlarin1 iceren tartismay1 harekete gecirmek olan, “Akilli Tek-
noloji ve Ticaret Girisimi (Intelligent Tech & Trade Initiative)”’ni hayata
gecirmistir (itti, 2021). Akilli Teknoloji ve Ticaret Girisimi blok zinciri
ve yapay zeka gibi en son teknolojilerin nasil yeni islevsel ve kavramsal
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yaklasimlar getirebilecegini inceleyen ve uluslararasi ticaret islemlerinin
ve miizakerelerin ilerlemesine izin veren bir multimedya projesi olarak
tanimlanmistir (itti, 2021).

4.4. Yapay Zeka ve Iliski Yonetimi

Yapay zeka, bilgisayar yazilimmin bir alan1 gibi goriinse de insan
iligkilerini sekillendirmedeki 6nemi giderek artmaktadir (Samsung C&T,
2018). Sirketler daha fazla dijital teknolojiyi benimseyerek hayata gegirir-
ken, yapay zeka hem miisterileri hem de calisanlari ile sirketlerin etkile-
sim bicimlerini degistirmis ve degistirmeye devam etmektedir (Samsung
C&T, 2018). Sohbet robotlar1 olarak bilinen yapay zeka tarafindan des-
teklenen anlik mesajlagsma programlari, miisteri hizmetleri temsilcilerinin
diisiik degerli, tekrarlanabilir gorevlerini iistlenmis ve ayrica daha kisi-
sellestirilmis bir miisteri deneyimi saglamislardir (Samsung C&T, 2018).

4.4. Yapay Zeka ve Akill Limanlar

Diinyanin en biiyiik limanlarindan Singapur, Rotterdam ve Hamburg
limanlar1 operasyonlarini dijitallestirmek ve iyilestirmek i¢in daha genis
bir siirecin bir pargasi olarak yapay zekay1 kullanmaktadir (Schwerdtfeger,
2021). Gelecekteki ekipman ihtiyaglarini, uzun vadeli saha kullanimini,
konteyner hasarini, kap1 ziyaretlerinin sayisin1 ve daha fazlasini tahmin
etmek icin yapay zeka kullanilabilir (Schwerdtfeger, 2021). Yapay zeka
daha fazla planlamaya olanak saglayarak, lojistik zincirindeki kaliplar
tespit etmek ve gemilerin, kamyonlarin ve konteynirlarin terminallere ne
zaman ulagacagina dair ayrintili tahmin siireleri sunmak i¢in kullanilabilir
(Schwerdtfeger, 2021). Yapay zekanin limanlarda kullaniminin iki 6nemli
faydasi verimlilik ve giivenlik olarak belirtilebilir (Schwerdtfeger, 2021).
Bir diger faydasi ise tedarik zinciri paydaslarini bir araya getirebilmesidir
(Schwerdtfeger, 2021).

4.5. Yapay Zeka ve Giimriikler

Son yillarda yapay zekanin giimriik alanindaki uygulamalarinin kur-
gudan gercek hayat uygulamalarina gectigi sdylenebilir (World Economic
Forum, 2020). BACUDA (Band of Customs Data Analysts) adl1 uzman-
lar grubu, diisiik degerli ithalatlar1 tespit etmek ve bu ithalatlarin ince-
lenmesinden elde edilebilecek ek geliri tahmin etmek i¢cin DATE (Dual
Attentive Treeaware Embedding) adl1 bir yapa zekd modeli gelistirmistir
(World Economic Forum, 2020). Yapay zekanin verileri analiz etme giicii
bir ticari islemin mesruiyetini derhal tespit etmek i¢in kullanilabilir (Wor-
1d Economic Forum, 2020). Bu sayede giimriik kontrolii yapan ¢alisanlar
limitli kaynaklarin1 daha yiiksek riskli igler lizerine yogunlastirabilirler
(World Economic Forum, 2020).
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Mevcut ¢aligmada buraya kadarki boliimde ikincil kaynaklar iizerin-
den yapilan incelemeler sonucunda yapay zekanin uluslararasi ticarette
kullanimina yonelik bes temel alan — bunlarla sinirli olmamakla birlikte-
belirlenmis ve incelenmistir. Yapay zekanin uluslararasi ticarette kullani-
m1 ekonomi ve verimlilik agisindan birgok fayda saglarken is yapis bigcim-
lerini de degistirmektedir. Ortaya ¢ikan bu yeni is yapis bigimi kaygilar
da beraberinde getirmektedir. Bu kaygilar1 gidermek i¢in ise uluslararasi
diizeyde politika belirlenmesi gerekmektedir. Sonraki boliimde uluslara-
rasi ticarette yapay zeka politika yonetimi konusundaki kaygilar ve politi-
ka onerileri tizerinde durulmustur.

5. ULUSLARARASI TICARETTE YAPAY ZEKA
POLITIKA YONETIMi

Ticaret Teknolojilerinin dngoriilemeyen zorluklar1 arasinda giimriik
sistemi tasarimi ve tekrari, teknik birlikte ¢alisabilirlik ve veri standar-
dizasyonu eksikligi, par¢alanmis ulusal diizenlemeler ve siber giivenlik
tehditleri yer almaktadir (World Economic Forum, 2020). Uluslararasi
ticaretin hem veri standardizasyonu hem de teknolojinin birlikte ¢aliga-
bilirligi agisindan ortak bir dile ihtiyac1 vardir (World Economic Forum,
2020). Ticaret Teknolojilerinin kullanilmasindaki diger zorluklar, dijital
teknolojilerin toplum ve piyasalar tizerindeki olumsuz etkilerine iligkin
endiseler, artan dijital korumacilik ve sofistike teknolojiler etrafinda artan
ulusal giivenlik endiseleri tarafindan yonlendirilen farkli ulusal politika-
lardir (World Economic Forum, 2020). Farkl pazarlardaki farkli diizenle-
yici yaklasimlar1 ve gereksinimleri, sinir 6tesi faaliyetlerin maliyetlerini
artirabilir (World Economic Forum, 2020). Temel dijital politikalarin ve
standartlarin ticarete engel teskil etmemesini saglayan yerel diizenleme-
leri ve dijital ticaret hiikiimlerini yiirtirlige koymak i¢in bazi iilkelerin
birlikte ¢aligtiklar1 goriilmektedir (World Economic Forum, 2020). Bu or-
tak caligmalara drnek olarak Avustralya, Sili, Yeni Zelanda ve Singapur
yapay zeka, dijital kimlik, veri gizliligi, acik veri ve diger konulardaki
kural ve diizenlemelerin nasil saglanacagini da icerecek sekilde, temel di-
jital politikalarla ilgili yerel yaklasimlarin uyumlu olmasini saglamak i¢in
birlikte ¢alismaktadir (World Economic Forum, 2020). Ayrica Avustral-
ya-Singapur Dijital Ekonomi Anlasmasinda, insan merkezli ve etik yapay
zeka i¢in en iyi uygulama diizenlemelerinin paylasilmasina izin vermek,
yapay zeka teknolojilerine erigimi kolaylastirmak ve yapay zeka odakli
aragtirma ve endiistri merkezleri arasinda baglantilar kurmak maddeleri
yer almaktadir (World Economic Forum, 2020). Sili-Yeni Zelanda-Singa-
pur Dijital Ekonomi Ortaklig1 Anlagmasi (Digital Economy Partnership
Agreement), taraflarin yapay zeka yonetisimi ve yapay zeka giidiimlii ti-
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caret lizerinde birlikte ¢alismasi i¢in benzer maddeleri igermektedir (Wor-
1d Economic Forum, 2020).

Farkli zorluklara ve farkli niifus gruplarina yanit verebilecek yapay
zeka sistemleri olusturmak ve yapay zeka sistemlerini egitmek amaciyla
biiyiik miktarda kiiresel verilere erisim gerekmektedir (Meltzer, 2018).
Verileri kiiresel dlgekte tasimay1 kisitlayan veri yerellestirme onlemleri,
yapay zeka gelistirme kapasitesini azaltacak ve yapay zekanin insa edildi-
g1 yapi taglarini alt {ist ederek yapay zekay1 dogrudan vuracaktir (Meltzer,
2018). Yapay zeka i¢in verilere erisimin iyilestirilmesi ve hiikiimetlerin
bu tiir verileri kamuya agik hale getirmesi gerektirecektir (Meltzer, 2018).
Yerel gizlilik standartlarint korumak, hiikiimetlerin su anda sinirlar ara-
sinda kisisel veri akigini azaltmasinin temel bir nedenidir (Meltzer, 2018).
Gizlilik ile ilgili diizenlemelerin ticaret iizerinde ortiili bir kisitlama ola-
rak nasil kullanilabilecegine odaklanmak yerine, uyumu saglayacak dii-
zenlemeler lizerine odaklanilmalidir (Goldfarb & Trefler, 2018).

Yapay zekanin endiistride kullanilmasi ile bir dizi yeni standartlar
gerekecektir (Meltzer, 2018). Ulkeler arasinda ortaya ¢ikabilecek olan
farkli standartlar ihracatgilarin maliyetini artiracaktir (Meltzer, 2018).
Bunun &niine gegmek igin iilkelerin is birligi yaptigi goriilmektedir. Or-
negin, Amerika Birlesik Devletleri-Meksika-Kanada Anlagmasi (United
States-Mexico-Canada Agreement), yerel standartlarin uluslararasi stan-
dartlara dayandigi, birlikte ¢alisabilirligi destekleyecek ve kiiresel olarak
yapay zeka gelistirmenin oniindeki engelleri azaltacak maddeleri de iger-
mektedir (Meltzer, 2018).

Yapay zeka algoritmalara dayandigindan, kaynak koduna erisim
saglamaya yonelik pazar erisimini kosullandirma, yapay zekanin kiire-
sel olarak yayilmasini azaltan uluslararas1 bir ticaret engeli olarak ortaya
cikmaktadir (Meltzer, 2018). Bu sorunun 6niine ge¢mek i¢in ise Trans-Pa-
sifik Ortaklig1 i¢in Kapsamli ve Asamali Anlasmasinda (Comprehensive
and Progressive Agreement for Trans-Pacific Partnership) ve Amerika
Birlesik Devletleri-Meksika-Kanada Anlagmasinda Taraflar, ithalat veya
satis i¢in bir kosul olarak “bagka bir sahsin sahip oldugu yazilimin kaynak
kodunun transferini veya kaynak koduna erisimi talep etmemeyi” kabul
etmislerdir (Meltzer, 2018).

Yapay zekanin gelisimi, uluslararasi ticaret etkileriyle fikri miilkiyet
sorunlarint da giindeme getirmektedir (Meltzer, 2018). Uluslararasi tica-
ret perspektifinden bakildiginda, bir lilkede yapay zeka gelistirmek i¢in
verilerin yasal olarak kopyalanmasinin diger iilkelerde yasa dis1 kabul
edilebilecegi ve bu {lilkelerde bu yapay zeka sisteminin kullanilmasinin
kisitlanacagi bir durum olusabilir (Meltzer, 2018). Ticari anlagmalarin,
telif hakki esnekliklerini ele almakta tereddiitlii olduklar1 goriilmektedir
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(Meltzer, 2018). Chander, “Ticaret hukuku yapay zeka i¢in gecerli mi?
Diinya Ticaret Orgiitii (DTO) anlasmalar1 yapay zekanin karar verme sii-
recine uygulanabilir mi?” sorularini sordugu “Yapay Zeka ve Ticaret” adli
calismasinda, devletlerin gizlilik, tiiketicinin korunmas1 ve kanun yapti-
rim1 gibi konularda yapay zekayi diizenlemesi gerektiginden bahseder
(Chander, 2021). Ancak bu diizenlemeler sinirin arkasinda yeni bir ticaret
engeli daha olusturmamalidir (Chander, 2021).

Yapay zeka ve kiiresel ticaret yonetimi tizerine 2020 yilinda yayinla-
nan bir ¢alismada politika olusturma i¢in ii¢ boyut belirlenmistir. Calis-
mada DTO politika yapicilarinin, yapay zeka ile ilgili ticaret gatigmalarini
cozerken cogulculugu nasil kapsayacaklar1 sorusuyla kars1 karsiya olduk-
lar1 belirtilerek, belirlenen ii¢ boyut asagidaki sekilde ortaya konmustur
(Liu & Lin, 2020):

e Birinci boyut; Yapay zeka ile ilgili ticaret konularinda titiz ve
sektorler arasi dinamik diyalog ve is birligine izin vermek igin DTO niin
daha fazla kurumsal esneklige sahip olmasi gerekmektedir.

e Ikinci boyut; Kiiresel ticaret sistemi, yapay zeka ile ilgili konular
ele alirken yerel degerlere ve kiiltiirel baglamlara daha saygili olmalidir.

e Uciincii boyut; DTO ve diger bolgesel ticaret anlasmalari tarafin-
dan yonetilen kiiresel ticaret sistemi, yapay zekayla ilgili olarak ortaya
¢ikan yOnetisim alanlarini tesvik etmeli ve barindirmalidir.

Yapay zekanin gelecekte her yerde bulunacagi goz oniine alindigin-
da, bireylerin, sirketlerin ve iilkelerin yapay zekanin kullaniminin yasal
ve etik sorunlariyla karsilasacagi bir gercekliktir (Erdélyi & Goldsmith,
2018). Uluslararas1 gerilimlere yol acabilecek ulusal par¢alanmis yapay
zeka politikalarinin gelistirilmesi yerine, yapay zeka alaninda uluslararasi
diizenleyici is birligi icin uygun bir g¢ergceve olusturulmalidir (Erdélyi &
Goldsmith, 2018).

Yapay zekanin uluslararasi ticarette kullaniminin artmasiyla yeni
yonetimsel sorunlarin ortaya ¢ikacagi goriilmektedir. Hali hazirda bir-
cok zorlu kural ve mekanizma ile yonetilen uluslararasi ticaretin yapay
zekanin da konuya dahil olmasiyla kapsayici ve hizli yeni yonetim me-
kanizmalarina ihtiyag duymakta oldugu goriilmektedir. Kapsayiciligin
saglanmasi icin ise ulusal dlgekte parcalanmis politikalar yerine, kiiresel
Olcekte bir is birligine gidilerek politikalarin ve standartlarin belirlenmesi
gerekliliginden bahsedilmektedir.

6. SONUC

Giliniimiizde, 6zellikle internetin ve akilli telefonlarin yayginlasmasi
ile, aligveristen egitime, eglenceden is toplantilarina kadar bircok gerek-
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sinimin ¢evrim i¢i olarak gergeklestirebilindigi bir gergeklik olgusu ola-
rak ortaya ¢ikmaktadir. Bunu tek bir teknolojiye baglamak dogru olmaz.
Bu olgu IoT, 5G, robotik, bulut bilisim gibi bir¢ok teknolojinin bir arada
tamamlayict bir gekilde ¢aligmasiyla gerceklesmektedir. Giinliik hayatta
kullanilan akilli cihazlarin hemen hepsinin arkasindaki en dnemli tekno-
lojilerden biri de yapay zekadir. Yapay zeka ayn1 zamanda 6nemli bir tica-
ret teknolojisi olarak da karsimiza ¢ikmaktadir. Ticari firmalar dijitalles-
me kapsaminda ¢evrim i¢i hizmetlerine yapay zeka teknolojisini entegre
ederek cok daha verimli bir hale gelirken ayn1 zamanda miisterisine de
cok daha dogru bir sekilde ulasabilmektedir. Ayn1 yapay zeka teknolojisi
misteriler i¢in de kisisellestirilmis iirlin reklami, aligveris takibi, gelisim
takibi gibi bircok konuda fayda saglayabilmektedir. Tarimdan otomotive,
bilimden sagliga, ceza hukukundan bankacilifa, farkli endiistriyel sek-
torlerdeki kullanimi giinden giine artmaya devam eden yapay zeka ulus-
lararasi ticaret alaninda da 6nemli kullanim alanlar ile biiyiik faydalar
saglamay1 vaat ettigi goriilmektedir.

Dijitallesmenin bircok alanda oldugu gibi kiiresel 6lcekte faaliyet
gosteren ticari isletmeler i¢in de sinirlar1 biiyiik 6l¢iide ortadan kaldirdig:
sOylenebilir. Sinirlarin dijital olarak ortadan kalkmasi Tiirkiye’de faaliyet
gosteren bir isletmenin Hindistan’da bir miisteriye ulasabilecegi anlamini
tagimaktadir. Ancak bu yazildig1 kadar kolay olmamaktadir. Dil engeli,
farkl: kiiltiirdeki miisteriler i¢in {iriin ve servislerin 6zellestirilmesi, miis-
terilerin ¢esitlenmesi ile beklentilerin de cesitlenmesi gibi sorunlar oraya
cikmaktadir. Bu ayni zamanda tasarim, operasyon gibi giderlerin artmasi-
na da sebep olacaktir. Olumsuz etkilerin ve artan maliyetlerin olabildigin-
ce Oniine gegebilmek icin isletmeler yapay zeka gibi yeni teknolojilerden
faydalanmak istemektedir.

Mevcut galigmanin literatiir taramasi kisminda yapilan arastirmalar
1s1g1nda, uluslararasi ticarette yapay zekanin faydalar1 Tablo 3. de sunul-

mustur. Buna gore yapay zekanin uluslararasi ticaretin bir¢ok boyutunda
kullanildig1 ve 6nemli faydalar sagladigi sdylenebilir.

Tablo 3. Uluslararas: Ticarette Yapay Zekanin Kullanimi ve Faydalar

BOYUT SORUN FAYDA

Kiiresel Isletmelerin faaliyet Yapay zeka teknolojisi birgok alanda verileri daha

Tedarik Zinciri alaninin uluslararasi dlgege dogru analiz ederek tahminler ve karar onerileri
ulagmast tiiketici talebindeki olusturmakta kullanilmaktadir. Isletmelerin stok

degisikliklerin 6ngoriilememesineverilerine dayanarak yapay zeka ile miisterilerin
yol agabilmektedir. Bu da stok  talebindeki degisiklikler yiiksek dogruluklarda
azliginin veya fazlaliginin ongoriilebilir. Bu sayede isletmeler aylar
olusmasiyla igletmeler i¢in bir ~ sonrasinda olusabilecek tiiketici talebini 6ngorerek
sorun teskil ederek maddi zarara stoklarini buna gore diizenleyebilir ve depo

yol agmaktadir. yonetimlerini gelistirebilirler.
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Kiiresel Uriinlerin uluslararas 6lgekte

Tedarik Zinciri tedarik zinciri sirasinda olusan
hatalar, tiriiniin kismen veya
tamamen zarar gormesine
yol agarak isletmeyi zarara
ugratabilir. Zarara sebebiyet
veren aksakligi bulunamamasi
isletmeler i¢in bir sorun teskil
etmektedir.

Ozellikle e-ticaret alaminda
faaliyet gosteren isletmelerin,
iirtinleri tiiketicinin adresine
dogrudan teslim etmesi
gerekmektedir. Ulkelerdeki
farkl trafik kosullari ve
ulasim imkanlari, teslimatin
planlanandan daha uzun siirede
gerceklesmesine sebebiyet
verebilmektedir. Teslimatin
uzamasi misteri sikayetine
ve igletmelerin giderlerinin
artmasina yol agmaktadir.

Kiiresel
Tedarik Zinciri

Dijital
Platformlar

Gliniimiizde isletmelerin
bircogunun kendi kanallariyla
veya bilinen biiyiik e-ticaret
kanallariyla uluslararasi 6lgekte
cevrim i¢i satig gergeklestirmesi
beklenen bir durumdur. Ancak
¢evrim i¢i kanalda satisa
sunulan triiniin 6zelliklerinin
tam ve dogru olarak farkli
dillerdeki insanlar tarafindan
anlasilamamasi bir sorun
olusturmaktadir.

Ticaret
Miizakereleri

Uluslararas: ticarette tilkeler,
uluslararasi orgiitler, isletmeler
gibi birgok tarafin yer aldigi
miizakereler uzayabilir ve hatta
anlagsma saglanamayabilir.

Tliski Yonetimi Farkh dillerden miisterilere sahip
igletmelerin ¢agr1 merkezlerinde
her dil i¢in ayr1 personel
bulundurmas: veya birden

fazla dil bilen yetkin personel
bulundurmasi gerekmektedir. Bu

Dijitallesme ile tedarik zincirinin tiriiniin
uretimden teslimata kadar tiim agamalari
gozlenebilir hale gelmektedir. Bu siirece yapay
zekanin entegre edilmesiyle aksakligin tedarik
zincirinin hangi asamalarinda, hangi tirtinler igin
hangi kosullarda gerceklestigi tespit edilebilir.
Burada yine yapay zekanin verileri dogru analiz
etmesiyle gelecekte farkli tirtinler ve farkli kosullar
icin tedarik zincirindeki olas aksakliklar tespit
edilebilir.

Dijitallesen teslimat siirecine yapay zeka
teknolojisinin entegre edilmesiyle teslimat rotalart
degisen trafik kosullarina ve teslim edilecek
malzemenin dnceligine gore optimize edilebilir.
Ornegin yapay zeka bozulabilir bir {iriinii daha
oncelikli hale getirerek bozulma riski tasimayan
iriini sonrasinda teslim edecek sekilde en hizl

ve giivenli trafik rotasini hesaplayarak teslimat
gorevlisine oneride bulunabilir. Bu sayede
taahhiit edilen teslimat siireleri yerine getirilirken
saglam iiriin teslim etme yiizdesi artarak miigteri
memnuniyeti artirilabilir ve yakit, personel gibi
isletme giderlerinden tasarruf saglanabilir.
E-ticaret sitelerinde bir¢ok yapay zeka uygulamasi
kullanilabilmektedir. Yapay zeka teknolojisi,
isletmenin kendi ana dilinde girdigi tiriin
bilgilerinin bir¢ok farkl dile otomatik olarak
cevrilmesine ve otomatik olarak yazim hatalarmim
diizeltilmesine olanak saglamaktadir. Yapay
zekanin ozellikle uluslararasi 6lgekte ¢evrim igi
satig gerceklestiren isletmeler i¢in dil bariyerini
ortadan kaldirdig1 sdylenebilir.

Yapay zeka teknolojisinin miizakerelere dahil
olmasiyla, tiim taraflarin varsayimlari ve kosullar
daha iyi analiz edilebilir. Yapay zeka bu analiz
sonucunda gesitli onerilerde bulunarak, daha yapici
miizakerelerin yiiriitilmesini saglayabilir.
Otomatik ¢eviri hizmetinde oldugu gibi, yapay
zekanin ¢agr1 merkezi hizmetlerine entegre
edilmesiyle birden fazla dilde hizmet verebilen
sohbet robotlar1 hayata gegirilebilir. Sohbet
robotlar1 gelen ilk ¢agrilar karsilayip, veri
tabaninda sakli olan ¢oztiimleri miisteriye onererek

igletmenin personel, ekipman gibi rutin sorunlarin hizli bir sekilde ¢oziilmesine

operasyon giderlerinin artmasina

olanak saglayabilir. Bu sayede ¢agri merkezi

sebebiyet vermekte ayni zamanda personeli daha az ve daha dnemli ¢agrilara vakit

miisteri memnuniyetsizligine yol
agmaktadir.

aymrabilir. Yine sohbet robotu ¢agri merkezi
personeline konusmasi esnasinda geviri destegi ve
sorunun ¢oziimil i¢in 6neri destegi de sunabilir. Bu
sayede isletmelerin hem miisteri memnuniyetinin
artirabilecegi hem de giderlerinden tasarruf
edebilecegi soylenebilir.
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iliski Yonetimi Giiniimiizde isletmeler farkl: Yapay zeka teknolojileriyle desteklenen isletme
iilkelerden farkli dillerde ici iletisim sistemleri sayesinde yazigmalar
personele sahip olabilmektedir.  esnasinda otomatik ¢eviri, ¢gevrim i¢i toplantilar
Dil bariyeri miisteri iletisiminde sirasinda sesli makine ¢evirisi gibi hizmetlerden
oldugu gibi, isletmenin kendi i¢  faydalanilabilir. Bu da farkl: dillerde ¢alisanlari
iletisiminde de 6nemli bir sorun  bulunan isletme iginde iletisimi kolaylastirip
olusturabilmektedir. hizlandirirken ayni zamanda yanlis anlasilmalardan

kaynakli aksakliklarin 6niine gegebilir.

Guimriikler ve Uluslararasi ticaretin artmasi Yapay zeka teknolojilerinin giimriik siire¢lerinde

Limanlar glimriiklerdeki is yogunlugunu  kullanilmasiyla 6zellikle diisiik degerli ithalat
ve kontrolii de artirmaktadir. Bu kalemleri tespit edilebilir. Giimriik islemlerinin
durum giimriiklerde gecikmeye, gecerliligi yapay zeka sistemi tarafindan kontrol

personel yetersizligine ve edilerek aninda onaylanabilir. Bu sayede giimriik

isletmelerin gider kaybina yol =~ personelleri daha 6nemli ve yiiksek riskli islere

acabilmektedir. yogunlasarak, giimriik siireclerinin hizlanmasi
saglanabilir.

Gumriikler ve Uluslararasi ticaretin 6nemli sac  Yapay zeka teknolojilerinin liman isletmesinde

Limanlar ayaklarindan birisi de limanlardir. kullanilmasiyla uzun vadede giris ¢ikis tahminleri
Limanlarda yasanan konteynir  yapilarak planlama siirecine dahil edilebilir. Bu
hasarlar1, yanls planlama sonucu da konteynirlarin ne zaman girip ne zaman ¢ikis

olusan teslimat gecikmeleri yapacag1 konusunda liman igletmesine yiiksek
gibi sorunlarin hem isletmeler ~ dogrulukta 6ngorii sagalarak verimliligi artirabilir.
icin hem de liman igletmesi Ayrica kameralardan elde edilen goriintiiler

icin sikintilar olugturdugu sayesinde liman igerisinden hem personelin hem
sOylenebilir. de konteynirlarin giivenlik riskleri hesaplanarak

olas1 kazalarin 6niine gegilebilir. Hizli, verimli,
akilli ve giivenli bir liman igletmesi siireci yapay
zeka ile saglanabilir.

Yapay zekanin uluslararasi ticaretin bir¢ok boyutunda kullanimim
faydalarin yaninda bazi kaygilar1 da dogurmustur. Literatiir taramas1 kis-
minda yapilan arastirmalar 15181nda bu kaygilarin siber giivenlik tehditleri,
verilerin kiiresel dlgekte paylagimi ve veri gizliligi, yerel ve uluslararasi
standartlar arasindaki farkliliklar, kaynak kodunun paylagimi, fikri miilki-
yet haklar1 ve paydaslar arasi is birligi eksikligi oldugu goriilmiistiir. Bu
calismanin sonuclarindan bir digeri de uluslararasi ticarette yapay zeka
kullaniminin artmasiin yeni yonetimsel mekanizmalarin ve uluslarara-
s1 kabul gormiis standartlarin olusturulmasinin gerekliligidir. Calismada
kimi bolgesel ticari anlagmalarinda ortaya ¢ikan sorunlarin ¢oziimii i¢in
yonetim mekanizmalarmin belirlendigi ve DTO gibi kiiresel lgekte dii-
zenleyicilerin de kapsayici yonetim mekanizmalar ile standartlar1 belir-
lemesi gerekliligi goriilmiistiir. Sonug olarak, uluslararas ticarette yeri ve
onemi gitgide artan yapay zekanim faydalarindan yararlanirken bir taraf-
tan da olas1 kaygilart gidermek i¢in standart calismalarinin kiiresel dlgek-
te belirlenmesi siireci ilgili paydaslarca yiirtitiilmelidir.

Ikincil kaynak iizerinden dokiiman analizine dayali olarak yapilan
bu calisma, uluslararasi ticarette yapay zekanin rolii, mevcut kullanilan
ve kullanilmas1 muhtemel yapay zeka uygulamalarini inceleyerek, yapay
zekanin uluslararasi ticarette rolii ve kullanim alanlarini ortaya koymaya
caligmistir. Ayrica uluslararasi ticarette artan yapay zeka uygulamalarinin
olusturdugu kaygilar ve bunlar1 gidermek i¢in kiiresel 6lgekte kabul go-
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ren standartlarin olusturulmasi gerekliligi vurgulanmistir. Bundan sonraki
calismalarda belirli sektorlerde uluslararasi ticaret alaninda faaliyet goste-
ren igletmelerin iist diizey yoneticileri ile derinlemesine miilakat yapilarak
yapay zeka teknolojilerinden ne kadar faydalandiklar1 hakkinda bilgiler
edilerek calisma genisletilebilir.
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1. Giris

Insanlar ¢alismalar1 sonucu elde ettikleri iicreti yatirrm yapmak ama-
ciyla biriktirebilirler. Boylece hem kendisine hem de iilke ekonomisine
katki saglamis olurlar. Insanlar birikimlerini sadece yatirim yapmak ama-
cryla degil tiikketim egiliminde bulunarak da degerlendirebilirler. Tiim bu
siireglerde iilke ekonomisinde yasayan her vatandasin parasinin muhafaza
edilmesinde, giivenli bir sekilde transferinin gergeklestirilmesinde, kayit
altina alinmasinda ve degerlendirilmesinde bankalar aracilik rolii iistlen-
mektedirler. Bankalar bu dolasim islemlerini yerine getirirken faiz olarak
adlandirilan paranin zaman degerini kullanirlar. Fakat JAK bankacilik sis-
temi; bireylerin birikimine faiz 6demeyen, verdigi kredi sonrasi faiz talep
etmeyen bir yapiy1 temsil etmektedir.

Faizsiz bankacilik denilince akla ilk gelen, katilim bankaciligi mode-
lidir. Katilim bankalarinda da faize karsi bir tavir sergilenmektedir. Fakat
JAK bankaciligi modelinde faiz karsitligi anlayisi, dini hassasiyetin gézetil-
mesinden dolay1 degil iiyelere diisiik maliyetle faizsiz kredi imkani sunarak
bolgesel kalkinmanin ve sosyal refahin arttirmasinin hedeflenmesinden kay-
naklanmaktadir. Borg alinan paraya faiz uygulanmasi, ticaretin ve iiretimin
gelismesindeki en 6nemli engellerden biridir. Faiz oranlarinin arttig1 bir or-
tamda tefeciler refah artis1 yagarken, iireticilerin ve ticaret yapanlarin refahi
azalmaktadir. Faizlerin arttig1 bir ortamda iireticiler faiz maliyetini tirettikleri
mallara yiiklerler. Dolayistyla mal ve hizmet pahalilasir, toplumun alim giicii
azalir ve huzursuzluk bag gosterir. Faizin oldugu ekonomide fakirden zen-
gine servet transferi olacaktir. Servet, her zaman azinligin elinde olacak ve
bir kesim zengin elitin elinde toplanacaktir (Kennedy, 1995: 8). Bahse konu
sebeplerden 6tiirii paranin dolagim hizini arttirabilmek amaciyla Tiirkiye’de
konvansiyonel bankalarin aksine tam rezerv sistemi ile ¢alisan, liyelerin ban-
kanin karina veya zararina ortak olmadigi, katilim bankalarindan daha fazla
kitleye hitap edebilecek faizsiz bir bankacilik sistemin gelistirilmesi gerekli-
dir. Boylece faizsiz bankacilik sisteminin ekonomideki payi artacaktir.

Bu caligmanin amact; JAK bankacilik sistemi tarihsel siirecinin, is-
leyisinin, basta faiz ve kredi siirecine iliskin genel bankacilik anlayigin-
dan ve katilim bankalarindan farkliliklarinin incelenmesi, Tiirkiye’de uy-
gulanabilirligine iliskin {ilke ekonomisine ve faizsiz bankacilik sistemine
katkilarmin, zorluklarinin tespit edilerek degerlendirmede ve analizde bu-
lunmaktir. Caligmanin sonucunda sistemin uygulanmasinda banka mev-
zuatt agisindan eksiklikler, 6zellikle pandemi sonrasi {ilke ekonomisinde
yasanan sikintilar, yiiksek oranda seyreden enflasyon orani ve yonetimsel
acidan isleyis yapisinin sekteye ugrayabilecegi ongoriilmiistiir. Bu ylizden
yeni bir yasa ile Tiirkiye’de tasarrufa dayal faizsiz finansman sistemi baz
alinarak, ev ve araba alim modeli ile faaliyetini siirdiiren kuruluslarm bir
kismimin JAK modeline doniistiiriilmesinin daha uygun olacagi tespit edil-
mistir.
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2. JAK Bankacilik Sisteminin Tarihsel Siireci

Temeli Alman Kooperatif Bankacilik Sistemine dayanan JAK ban-
kacilik sistemi ilk olarak 1931 yilinda Danimarka’da faaliyete gecmistir.
JAK ismi; Jord (Toprak), Arbejde (Emek) ve Kapital (Sermaye) kelimele-
rinin bag harflerinden olusmaktadir. JAK bankacilik sisteminde ilk girisim
faizsiz yerel para birimi iiretimi oldu. Bu para birimi ¢ift¢iler tarafindan
desteklendi. Fakat ¢cok ragbet gormesi nedeniyle diger bankalar agisindan
tehdit olarak algiland ve 1933 yilinda uygulamaya son verildi. ikinci giri-
sim ise 1934 yilinda giftcilere yonelik faizsiz tasarruf ve kredi sisteminin
kurulmasi oldu. Faizsiz ¢ek hesabi sistemi de ii¢lincii girisim oldu. Bu
girisimde, nakitsiz mal ve hizmet ticaretini tegvik etmek amaciyla iiyelere
diisiik maliyetle kredi kullandirilmaktaydi. Giiniimiizde bu sistem Local
Exchange Trading System, Community Exchange System veya Mutual
Credit Trading System olarak da bilinmektedir. Fakat ikinci ve {i¢iincii
girisimler de 1938 yilinda hiikiimetin baskisiyla sona erdi. Daha sonra
yeni kurallarla donatilmis bir faizsiz ve kredi sistemi baglatildi. Hizl1 bir
biliylime doneminden sonra nihayet 1958 yilinda bankacilik lisansi ali-
nabildi. Yeni sistem iiyelere faizsiz tasarruf ve tasarruftan fazla faizsiz
yapilan bor¢ alma imkani taniyordu. Bu sistem, bankadaki mevduatlar
artig gosterirken etkin bir sekilde isliyordu fakat mevduatlardaki yiikselis
azalmaya bagladiginda banka kredi taleplerini karsilayamamaya basladi.

JAK bankacilik sistemi 1965 yilinda Isveg’te faaliyete basladi. Faizin
ekonomiye olumsuz etkisini minimize etmeyi amaglayan kurumlar ku-
ruldu ve 1967 yilinda ilk mevduatlar toplandi. 1970 yilinda ilk kez kredi
verildi. Yiiksek seyreden faiz oranlari ve yaganan agir resesyondan dolay1
1980-1990 doneminde JAK bankacilik sisteminde yer alan iiye sayisinda
artis gézlemlendi. Bu yilizden 1997 yilinda mevduatlarin bir kism1 devlet
giivencesi altia alind1 ve JAK bankacilik sistemine isvec hiikiimeti ban-
kacilik lisansi verildi. Bu lisansin verilmesinden sonra sistemde iiye sayisi
her yil ortalama 1000 kisi artmig ve sistemde yer alan banka mevduatla-
rinda %10 artis kaydedilmistir (Vichi, 2013: 33).

JAK bankacilik sistemi giiniimiizde sadece Danimarka, Isveg gibi
iilkelerde degil Hollanda, Almanya, Kanada, Ingiltere, italya ve Ispanya
gibi iilkelerde de farkl isimlerle faaliyetini silirdiirmektedir.

3. JAK Bankacihk Sisteminin Isleyisi

JAK, tiyelerinin tasarruflarmin bir havuzda toplandig1 ve tasarruflara
faiz 6demeyen, iiyelere verilen krediden faiz almayan, her iiyenin kendi
rizastyla tasarruflarini birbirleriyle paylastiklari bir bankacilik sistemidir.

JAK bankacilik sisteminin imkanlarindan faydalanabilmek icin iiye
olma zorunlulugu vardir. Uye olanlar egitimlere katilma, bilgi alma, se-
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minerlere katilma, tasarruf yapma ve kredi alma gibi imkanlardan yararla-
nabilmektedirler. JAK bankacilik anlayisinda yatirimlar yer almamaktadir
ve kar zarar ortaklig1 yoktur. JAK 1 aktivitesi sadece tasarruf ve krediden
ibarettir. Borg alanlar, aldiklar1 krediyi kompanse edebilmek i¢in krediden
once ya da krediden sonra tasarruf yapmak durumundadirlar. Bu tasar-
ruflar bankanin siirdiiriilebilirligi i¢in zorunludur. Yani bir {iye borg alir-
ken diger bir iiye sisteme para koyar ve bdylece sistemde likidite dengesi
saglanmis olur. JAK 1n gelirleri devlet kagitlarindan saglanan gelirlerden,
kredilerden ve iiyelerden alinan iicretlerden olugmaktadir. Bu gelirler
katilim bankalarinda oldugu gibi bireyler arasinda paylasilmaz yalnizca
operasyon giderlerini kargilamak ve 6z sermayeyi artirmak i¢in kullanilir
(Tiirk, 2020: 65).

JAK bankacilik sistemi, kredilere uygulanan faizin ekonomiye olum-
suz etkileri oldugunu 6ngdrmektedir. Bu ylizden bu sistemde iiyelerden
toplanan mevduatlara faiz verilmez ve liyelere verilen bor¢lardan faiz
alinmaz. Ciinkii JAK bankacilik sisteminde faiz, kisa donemde kar ettiren
fakat zenginleri besleyerek gelir adaletsizligine sebep olan bir kapitalizm
olgusudur. Ayrica bu sisteme gore faiz; enflasyon ve issizlik oranini arttir-
maktadir. Bahse konu nedenlerden 6tiirii JAK bankacilik sisteminde sos-
yal sorumluluk bilinciyle hareket edilerek, yalnizca kar getirme potansi-
yeli olan projelere degil ihtiyaci olan iiyelerin refahini arttirmak amaciyla
da faizsiz kredi verilir.

JAK bankacilik sistemindeki {iyeler faizsiz ekonomi diizenini benim-
semislerdir. Uyeler JAK bankacilik sisteminde yer almalari durumunda
bazi masraflara katlanmak zorundadirlar. Uyelerden alman iicret sistemin
0z kaynaklarina aktarilir. Ayrica, iiyeler tarafindan kullanilan fon mik-
tarimin %6°’s1 kadar1 depozito olarak sisteme verilmekte ve kullandirilan
fonun son taksiti itibariyle 7-19 ay arasinda geri alinmaktadir. Depozito,
JAK bankacilik sisteminde adeta bir sigorta olgusu yaratmaktadir.

JAK bankacilik sisteminde miilkiyet iiyelere aittir. Yani yOnetim
kurulu, iiyelerin oylariyla belirlenir. Uyelerin miilkiyette yer almasi ve
yonetim kademesinin belirlenmesinde rol almasiyla demokrasi ilkesi go-
zetilmektedir. Ayrica iiyelerin birikimleri, bankanin hazine bonolarindan
elde ettigi kazang ve fon kullanim {icretleri fon havuzunun artmasini sag-
lamaktadir.

JAK bankacilik sisteminde iiyelere tasarruflari ig¢in faiz 6denmez.
Her iiye faizsiz kredi almak i¢in kendi tasarrufunu diger iiyelerle paylas-
maktadir. Uyeler birikimlerini arttirdikga tasarruf puanlari artar. Tasarruf
puanlari, kredi 6ncesi ve sonrasi olarak ifade edilir. Krediye bagvurmadan
once fazla tasarruf puani iiretmek kredi taksit oranini azaltmaktadir. Uye-
ler isterlerse biriken tasarruf puanlarini bagka bir iiyeye devredebilirler.
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Uyeye kredi verilip verilmeyecegine iliskin iiyenin finansal giivenligi (li-
kidite ve kredi depoziti), krediyi geri 6deyebilme yetenegi ve bankadaki
likit varliklarin arz miktar1 dikkate alinarak karar verilir. Uyenin kredi
oncesi tasarrufu yoksa iiye krediyi 6derken bir yandan tasarruf etmek du-
rumundadir. On tasarrufa sahipse kredi sonrasi tasarruf miktari azalacak-
tir. Kredi gektikten sonra yapilan tasarruflar, kredi geri 6demesi siiresince
kazanilan tasarruf puanlarimin, kullanilan tasarruf puanlariyla esit oldugu
anda tliye tarafindan cekilebilir. Sistemin beklenmeyen bir kriz durumunda
cokmesini engellemek amaciyla JAK bankacilik sisteminde iiyelerin biri-
kimlerinin %20’si Isve¢ hazine bonolarina yatiriimaktadur.

Kredi ¢ekmeden onceki 6n tasarruf donemi, kredi geri 6demesi, di-
ger iiyelerin kredi kullanabilmeleri adina likidite havuzunu doldurabilmek
icin kredi ¢ektikten sonraki tasarruf donemi ve iiyelik iicretinin 6denme-
sine kadar olan JAK bankacilik sistemi kredi siireci Sekil 1°de gosteril-
mektedir.

% Tasarruflar

Zaman

|:| On Tasarruflar

B rasarruiar
Kredi . Kredi Sonrasi Tasarrufiar

[] Gzkaynak Payi

Kaynak: Anielski, 2004: 13.
Sekil 1. JAK kredi stireci

4. JAK Bankacilik Sisteminin Genel Bankacilik
Anlayisindan Farkhhiklar:

JAK, bir kooperatif bankacilig1 sistemi gibi gorlinse de farkliliklari
coktur. Kooperatif bankalar1 menkul kiymet alim-satim1 ve yatirim da-
nismanlig1 yapabilmektedirler. Basta The Building Societies Association
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(BSA) ve Co-operative Bank Plc. gibi kooperatif bankalar1, kurulusla-
rindan bu yana ticari bankacilik iglevi anlayisini1 benimsemiglerdir. JAK
bankacilik sisteminde liyeler tarafindan yaratilan kaynaklar araciligiyla,
tasit ve konut kredisi gibi faizsiz kredi imkanlar1 sunularak yine tiyeler fi-
nanse edilmektedir. Oysa Alman kooperatif bankaciliginda, kooperatifler
tarafindan yaratilan kaynaklar araciligiyla ortaklar finanse edilmektedir.
Ingiliz kooperatif bankaciliginda ise ticari bankalarin subeleri araciligiyla
kooperatifler ve ortaklara finansal destek saglanmaktadir (Siimer, 2021:
270).

JAK bankacilik modelinde tam rezerv sistemi ile calisilmaktadir.
Yani para iiretme mekanizmasi yoktur ve likidite yonetimi konvansiyonel
bankalara gore daha sikidir. Konvansiyonel bankalar ise kismi rezerv sis-
temiyle caligirlar (Tiirk, 2020: 64) ve miilkiyetleri sermayedarlara aittir.
Ayrica yonetim kurulunda hissedarlar yer alir ve yonetim kurulu yonetici-
yi belirler. Oysa JAK bankacilik sisteminde miilkiyet, {iyelere aittir ve yo-
netim kurulu iiyelerin oylariyla belirlenir. Her {iyenin sadece bir oy hakk1
vardir. Boylece esitlik, adalet, demokrasi, dayanisma, ekonomik 6zgiirliik
ve katilimcilik gibi esaslarin sistemde benimsenmesi ile genel bankacilik
anlayiglarindan ayrilmaktadir. Bu benimsenen niteliklerden dolay1, gele-
neksel bankacilik anlayisinin aksine JAK bankacilik sisteminde yer alan
iiyeler faiz karsiti tutum sergilerler. Katilim bankalarinda da faize karsi
tavir sergilenmektedir. Fakat katilim bankacilig1 sisteminde faiz karsitli-
ginda dini hassasiyet gozetilmektedir. Ayrica katilim bankalarinin temel
amac1 diger ticari bankalar gibi kar elde etmektir. JAK bankacilig1 anla-
yisinda risk sermayesi, kar-zarar ortakligi ve finansal kiralama gibi kati-
lim bankaciliginin temelini olusturan finansal iirlinler yer almamaktadir.
JAK modelinde, tiyelerin refahi i¢in tasarruflarin kredi olarak verildigi kar
amac1 glitmeyen bir anlayisa odaklanilmaistir.

Tablo 1. JAK ve katilum bankaciligi sistemleri arasindaki farkliliklar

KRITER KATILIM BANKASI JAK BANK

MULKIYET Bankanin mulkly.e‘n. ]"3ankanm. mulklyetl
sermayedarlara aittir tiyelere aittir

SERMAYE DESTEGI Sermayeyi hissedarlar ~ Uyeler tasarruflari ile katki

ve mudiler saglar yapar

Kar-zarar ortakligi, risk

TEMEL URUNLER . .
sermayesi, leasing

Tasarruf ve kredi
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Dini hassasiyet Ekonomik 6zgiiliik, adalet,
OZELLIKLERI gbzetilir, ahlaki, demokrasi ve dayanisma
gercekei ve insanidir esastir

Faizsiz, kredi ticreti,

KREDI MALIYETI Faizsiz, kar pay1 depozito

Yaygin medya araglari  Segici ve bilgilendirmeye

PAZARLAMA kullanilir dayalidir

Kaynak: Tiirk, 2020. 67.

Tablo 1’de de goriildiigii tizere JAK bankacilik sistemi; sermaye
yapilarinin iiyelerin tasarruflarindan olugmasi, islevlerin kar amacglh de-
gil ekonomik dayanigsmayi arttirmak amaciyla yiriitiilmesi, katilimeilik
prensibini esas alarak demokrasinin gozetilmesi ve kar-zarar ortakligi,
risk sermayesi ve finansal kiralama gibi finansal {iriinlere yer verilmesi ile
katilim bankacilig1 sisteminden ayrilmaktadir. Son olarak, kadin fonu adi
altinda 6zel bir fona ticari bankalardan kredi ¢cekemeyen kadinlarin fayda-
lanmasi i¢in JAK bankacilik modelinde yer verilmesi ile toplumu destek-
leyen, insanlig1, esitligi, dayanigmay1 esas alan ve bu ylizden her iilkede
uygulanmasi gereken bir sistem olduguna iliskin ¢ikarim da bulunulabilir.

Kredi maliyeti kriteri, JAK modelini geleneksel bankacilik anlayi-
sindan ayiran bir diger faktordiir. Kredi maliyeti, verilen hizmetler kar-
siliginda iiyelerden alinan iicrettir ve liyelere verilen kredinin geri 6den-
mesinde taksitlere yansitilmaktadir. Uyelerden toplanan mevduatlara faiz
yansitilmadigindan kredi geri 6demesinde de faiz talep edilmemektedir.
Ozetle JAK bankacilik sistemi; faize, kara ve pazarlamaya iliskin spekii-
latif haberler araciligiyla medya araglarinin kullanilmasina karsidir. Bu
sistemde temel amag, sosyal refah artis1 ve liyeler arasindaki dayanigsma-
nin giiglendirilmesidir.

Tablo 2. JAK ve konvansiyonel banka kredisi kryaslamasi

Tasarruf Puani

Kredi Miktar1 Girisi $20,000.00
Hesaplama
Tasarruf Faktorii 0.7 Kredi Depoziti $1,200.00
Aylik Mevduat Kredi Ucreti $2,701.29
Mevduat Siiresi (Ay) 0 Aylik Kredi Ucreti $22.51
Toplam Tasarruf Puani 0 Aylik Kredi Geri $166.67

Odemesi
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Aylik Kredi Sonrast

Tasarruf $166.67
Tasarruf Puani Ekleme Aylik Odeme $355.84
Geri Odeme Siiresi (Yil) 10 Toplam Kredi Sonrast ¢, 559 09
Tasarruf

Konvansiyonel Banka Kredisi ile JAK Bank Kredisi Karsilastirmasi

Dosya Masrafi $40 Kredi Miktar1 $20,000.00

Tahmini Faiz Odemesi $0.05% Kredi Faiz Maliyeti $9,308.00
Aylik Maliyet $77.57
Aylik Odeme $244.24

JAK Bank Kredisinin Konvansiyonel Banka Kredisine Kars1 Net Ta-
sarrufu

Kredi Ucreti $2,701.29
Uyelik Ucreti $339.27

Toplam JAK Kredisi Maliyeti $3,040.56
Konvansiyonel Banka Faiz Maliyeti $9,308.75
Dosya Masrafi $400.00

Toplam Konvansiyonel Banka Kredi Maliyeti $9,708.75
JAK Kredisi ile Yapilan Net Tasarruf $6,668.18

Kaynak: Anielski, 2004: 33.

JAK ve konvansiyonel bankacilik sistemine iliskin kredi kiyaslama-
sina Tablo 2’de yer verilmistir. Tabloda da goriildiigii iizere, JAK kredi-
sinde 1200 dolar kredi depozito iicreti dnceden verilmektedir. Bu depozito
ticreti, kredi 6dendikten sonra geri ¢ekilebilmektedir. Yaklasik 2700 dolar
olan kredi {icreti, kredi taksitlerine (120 ay, 10 yil) yansitilmaktadir. Kredi
taksitleri yaklasik 22,65 dolara esit olmaktadir. Eger iliyenin sistemde 6n
tasarrufu yoksa, aylik kredi taksit 6demesi yaklasik 167 dolar birikime
tekabiil etmektedir. Son olarak her {iyeden yaklagik 340 dolar iiyelik tic-
retinin alinmastyla, JAK kredisinin toplam maliyeti yaklagik 3040 dolar
olmaktadir. Béylece kredi geri 6demesinden {i¢ ay sonra iiyenin tasarruf
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hesabinda isterse geri alabilecegi, yani toplam kredi sonrasi tasarruf mik-
tar1 20000 dolar olacaktir.

5. JAK Bankacilik Sisteminin Tiirkiye’de Uygulanabilirligi

Diinya’da faizsiz bankacilik sisteminin son zamanlarda yayginlastig
goriilse de heniiz istenilen diizeyde degildir. Ciinkii sistem, amacindan
saparak konvansiyonel bankacilik sistemine uyum saglamistir. Ornegin
faizsiz bankacilik anlayisin1 benimseyen bankalar, tipki mevduat banka-
lar1 gibi kar pay1 kazanci ediniminde bulunmaktadirlar ve konvansiyonel
bankalarm ¢ikardigi kredi kartlartyla aynmi isimde kartlar piyasaya sun-
maktadirlar. Ozetle, faiz temelli konvansiyonel bankalarla ortak finansal
tiriinlere yer verilmesi, faizsiz bankacilik anlayisini benimseyen bankala-
ra iligkin olumsuz alg1 yaratmaktadir. Ayrica faizsiz bankacilik sisteminde
sadece Miisliimanlara yonelik hizmet sunulduguna iligkin bir 6nyargi s6z
konusudur. Fakat JAK bankacilik sistemi sadece Isvegli Miisliimanlar1 de-
gil Hristiyanlar1, Yahudileri hatta komiinistleri bile biinyesinde barindir-
maktadir. Bunula birlikte sistemde iiyelere sunulan kredi fiyatlamasinda
faiz marj1 olgiitiine yer verilmemektedir.

Tirkiye’de 6zellikle pandemi sonrasi siiregte kredi olanaklarinin ye-
tersizligi sonucu olusan finansman sikintisi sorununun ¢oziilebilmesi i¢in
JAK bankacilik sistemini uygulayabilecek finansal kuruluslara ihtiyag
vardir. Konvansiyonel bankalar tarafindan sunulan kredilerin yiiksek faiz
ve diislik vade kosullarinda verilmesi kredi maliyetlerini arttirmaktadir.
Bu yilizden JAK modelinde iiyelerden toplanan mevduatlardan kredi kay-
nag1 olarak yararlanilabilmektedir. Ayrica kiymetli evraklarin piyasaya
ihra¢ edilmesinde aracilik rolii iistlenilerek fon yaratilabilmektedir. JAK
bankacilik sisteminin bahsedilen 6zellikleri dikkate alinacak olursa, Tiir-
kiye’de finansman sikintis1 sorununu ¢ézecek ve halkin ¢ikarini koruya-
cak bir diizene ihtiyag oldugu goriilmektedir.

Tirkiye’de uygulanmasi gereken JAK bankacilik sistemi kuruluglari-
nin adeta bir anonim sirket statiisiinde olmasi ve denetimlerinin bagimsiz
ve demokratik kararlara imza atabilmeleri i¢in ortaklar tarafindan gergek-
lestirilmesi gerekmektedir. Ortaklara donem sonu karlarindan pay ve iiye-
lerden toplanan mevduatin belirli bir yiizdesi verilerek, ortaklarin finansal
acgidan kalkinmalarina destek olunabilir.

Tirkiye’de JAK bankacilik sistemini uygulayabilecek kuruluslarin
devlet destegi olmadan diger faizsiz bankacilik sistemini uygulayan yapi-
larla rekabet edebilmesi oldukca gii¢ olacaktir. Bu yiizden, devletin siste-
me miidahale etmesi veya sistemi kontrol altina almaya c¢alismasi yerine
destek vermesi uygun olur. Ciinkii devletin sisteme miidahale etmesi, sis-
temin ana prensibi olan demokratik yonetim anlayisin1 zedeler. Ornegin,
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bu sistemi uygulayacak yapilarin iiyelerden topladiklari mevduatlarin dii-
stik bir yiizdesini merkez bankasina aktarmasi ve yeni ¢ikarilacak bir yasa
ile vergiden muaf tutulmasi saglanabilir. Boylece iiyelere sunulan kredi
imkani arttirilarak, faizsiz bankacilik sistemini baz alan katilim bankala-
rindan daha biiyiik bir kitleye hizmet saglanilmis olacaktir.

JAK bankacilik sistemi Tiirkiye’de yerel girisimcileri destekleyen ve
yerel kaynaklarin artirllmasina odaklanan bir yap1 sergilemelidir. Halka
diisitk maliyetle faizsiz kredi olanag1 sunarak, iilke ekonomisinin en bii-
yiik sorunlarindan biri olan enflasyon oranindaki artisin frenlenmesine
yardimci olabilecektir. Fakat bu modelin uygulanmasi, enflasyon oraninin
yiiksek seyrettigi ve reel doviz kuru volatilitesinin degisken oldugu iilke-
mizde oldukca gii¢c goriinmektedir. Sistemde sadece komisyon ve aidat
gelirleri mevcuttur. Kredi geri 6demesinden herhangi bir getiri s6z konusu
degildir. Dolayisiyla, enflasyonist ortamda havuza aktarilan paranin satin
alma giicii azaldigindan olusan sermayenin iglevselligi ortadan kalkacak-
tir. Diger taraftan bankacilik mevzuati geregi toplanan her tutar krediye
doniistiirilemez. Munzam karsilik olarak belirli bir tutar mutlaka merkez
bankasina aktarilir. Ayrica sermaye yeterlilik rasyosu da toplanan mevdu-
atin krediye doniisiimiinii kisitlamaktadir. Bunlara ilaveten likidite rasyo-
su ve bankacilik hesaplarindan kaynaklanan faiz orani riski gibi unsurlar
da modelin uygulanmasini giiclestirmektedir.

JAK bankacilik sistemi, Tirkiye’de uygulandigi takdirde mevzuat
acisindan bankacilik kanununa tabi olacagi i¢in Tasarruf Mevduati Si-
gorta Fonu (TMSF) ve Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurumu
(BDDK) primleri gibi her y1l 6denen yasal yiikiimliilikler de mali regii-
lasyona dahil olacaktir. Kar getirisi olmadigindan s6z konusu mali kiil-
fetlerin aidat veya bagka bir gelirle kompanse edilmesi de gii¢ olacaktir
(Tirk, 2020: 75). Bu modelin Tirkiye’de uygulanabilmesini giiglestiren
bir bagka sorun da liyelerden toplanan mevduatlarla diisiik maliyetle kredi
verilmesi sonucu hi¢ kar edilemeyecegi ve bu ylizden bankada g¢alisan
personellerin maaslarinin, banka giderlerinin ve kira masraflarinin karsi-
lanamayacagidir. Dolayisiyla, bu modeli uygulayan bankalarin konvansi-
yonel bankalarla rekabet edebilmesi giigtiir. Cikarilacak yeni bir yasa ile
Tiirkiye’de tasarrufa dayali faizsiz finansman sistemi baz alinarak faaliyet
gosteren birikime dayali konut ve araba alimina aracilik eden kurulugla-
rin bir kismmin JAK modeline doniistiiriilmesi uygun olacaktir. Bu tip
kuruluslarda faiz alinmasa da konut ve araba degerinin belirli bir ylizdesi
komisyon licreti ad1 altinda halktan tahsil edilebilmektedir. Diger yandan
bu model, dayanigma ilkesi ad1 altinda bagimsizligi éngéren bir yapiy1
savunmaktadir. Bu sistem Isveg¢’in toplum yapisina uygun olsa da iilke-
mizde genellikle yiiksek oranda seyreden enflasyon orani, hukuki altyapi,
bankacilik mevzuati agisindan giicliikler, 6zellikle pandemi sonrasi para-
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nin satin alma giiciinde yasanan diisiisler gibi sebeplerden dolay1 sistemin
uygulanmasinin zor oldugu sonucuna varilabilir.

6. Sonuc ve Oneriler

Tiirkiye ekonomisinde 6zellikle pandemi sonrasi yasanmakta olan
diisiisiin ulastig1 boyut, finans sektoriindeki ahlaki ¢okiis ve finansal pi-
yasalarda etik kavramlarinin giindeme gelmesine neden olmustur. Son
zamanlarda bankalarin da bu disiisii firsat bilip, gerekli sermaye yeter-
lilik rasyosunu saglamayan firmalara ve hedefleri tutturabilmek adina
bor¢ ddeyebilme yetenegi zayif olan bireylere kredi olanagi sagladigi
gorlilmektedir. Tiirkiye’de yasanmakta olan bu olumsuz konjonktiirel
dalgalanmay1 durdurabilmek icin miilkiyeti {iyelerine ait, gerekli serma-
ye yeterlilik sartlari1 saglamayan firmalara kredi olanagi sunabilecek,
tiyelerini magdur etmeyecek JAK bankacilik sisteminin uygulanmasina
ihtiya¢ oldugu ongoriilmektedir. JAK bankacilik sistemi; dayanigma, ka-
tilimcilik ve sosyal adalet gibi esaslar1 benimsemesi ile genel bankacilik
anlayisindan ayrilmaktadir.

JAK bankacilik sistemi, faizsiz bankacilik modelini esas alir. Fakat,
diinyada faizsiz bankacilik denince ilk akla gelen katilim bankaciligi sis-
temi ile karistirllmamalidir. JAK bankacilik sisteminde, sermaye yapilari
iiyelerin tasarruflarindan olusur; kar-zarar ortakligi, risk sermayedarligi ve
leasing gibi finansal enstriimanlara yer yoktur. Faiz karsit1 tavriyla kati-
lim bankacilig1 sistemine benzese de bu tutum, dini hassasiyetten kaynak-
lanmamaktadir. Ayrica katilim bankalarinin amaci, diger konvansiyonel
bankalar gibi kar elde etmektir. JAK modelinde ise kar amac1 giitmeyen,
iiyelerin refah1 i¢cin dayanigmayi esas alan bir bankacilik anlayisina odak-
lanilmuastir.

JAK modelinin felsefesi, kredilerden faiz almamak ve mevduatlara
faiz vermemek tiizerine kuruludur. Yardimlasma yoluyla ortak hedeflere
ulagilmasi mottosuyla faaliyete baglayan JAK bankacilik modelinin asil
amaci, Uyelerin ihtiyaglarini minimum maliyetle kargilamaktir. Modelin
Tiirkiye’de faizsiz bankaciligin gelismesine katki saglayacagi diisiiniil-
diigii icin bu calismada Tiirkiye’de uygulanabilirligi analiz edilmeye ¢a-
ligtlmastr.

JAK bankacilik modeli, Tiirkiye’de kiiciik girisimcilere ve liyelerine
diisiitk maliyetle kredi imkani1 sunmay1 hedeflemelidir. Boylece yerel kal-
kinma desteklenerek iilke ekonomisinin en 6nemli sorunlarindan biri olan
enflasyon oranindaki artigin 6niine gegilebilecektir. Konuya iliskin yapi-
lan arastirmalar sonucunda, modelin Tiirkiye’de uygulanabilecegi ancak
uygulanmasinin 6niinde bazi engellerin oldugu tespit edilmistir. Soyle ki;
giiniimiizde bu modelin uygulandig1 isve¢’te en son aciklanan verilere
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gore faiz oranlar1 %0-2 bandinda gezinirken, enflasyon orami ise %2,5
civarmdadir. Tiirkiye’de ise 2021 TUIK Ekim ay1 enflasyon oraninda bir
onceki yilin ayni ayina gore %19,89 artis gergeklesmistir. Tasarruf sahip-
leri enflasyona kars1 tasarruflarinin degerini korumak i¢in enflasyon ora-
nina yakin bir getiri arayis1 igerisinde olacaktir. Fonlama ihtiyaci olanlar
da fonlama tutar1 kadar bir biiylikliikte tasarruf miktar1 olusturamayabilir.
Ayrica enflasyon ve faiz oranlarinin ¢ok hizli degistigi bir iilke olan Tiir-
kiye’de, enflasyon oranlar1 bir denkleme yerlestirilerek tasarruf puanlari
ilgili donemin enflasyon orani ile ¢arpilip adatlanabilir. Béylece bu yon-
temle daha adil bir yap1 kurulabilir (Tiirk, 2020: 80).

JAK bankacilik modelinin Tiirkiye’de uygulanabilmesinin 6niindeki
bir bagka engel de bu zamana kadar modele uygun bankacilik kanunda
yasal bir mevzuata yer verilmemis olmasidir. Modelin nitelikleri katilim
bankalarinin yapisindan farkli oldugu i¢in kooperatif bankacilig1 ad1 altin-
da kooperatiflerle ilgili mevzuatlara eklemeler yapilarak ayri bir koope-
ratif bankacilig: tiirii olarak yasal hale getirilebilir. Cilinkii kurulug amac1
iiyelere destek ile dayanisma ilkesinin esas alinmasi oldugu i¢in modelin
yasal yapis1 kooperatiflere iligkin tiizel kisilige uyarlanabilir.

Tirkiye’de uygulandig: takdirde; kurulus sermayesinin tamaminin
mevduat sigortast kapsamina alinmasi, iilke parasinin degerinin korunma-
st i¢in gereklidir. Ayrica iiyelerden toplanan mevduatlara karsilik verilen
kredilerden elde edilen gelir orani diisiik olacagi i¢in faizsiz bankacilik
sisteminin daha biiyiik kitlelere hizmet etmesini tegvik etmek amaciyla
0zel bir yasa cikarilarak 6denmesi gereken vergilere iliskin istisna geti-
rilebilir.

Calismaya iliskin yapilan arastirmalar sonucunda JAK bankacilik
modeli, Isveg’in ekonomik ve kiiltiirel yapisina uygun olsa da Tiirkiye’de
uygulanabilirliginin; hukuksal agidan gii¢ olmasi, ekonomik sartlar, yo-
netimsel zorluklar ve vergi oranlarmin yiiksek olmasi gibi sebeplerden
dolay1 zor oldugu sonucuna varilmistir. Dolayisiyla, mevcut mevzuata
eklenecek yeni bir hukuki diizenleme ile tasarrufa dayali olarak konut ve
araba alimina tesvik eden kuruluslardan gerekli sermaye yeterlilik sartla-
rin1 saglamayanlarin, JAK bankacilik modeli kapsaminda degerlendiril-
mesi alternatif bir yontem olarak diisiiniilebilir. Ornegin, iiyeler arasinda
fazla fon olusmayacak sekilde mevduat toplanabilir. Bu mevduatlar, fark-
11 aylarda farkli bir iiyeye konut aliminda kullanilabilir. Aylar arasindaki
enflasyon orani farkliligi 6demelere yansitilarak belirlenebilir. Boylece
her liye miktar olarak farkli olsa da satin alma giicii ayn1 olan paraya esit
bir konut sahibi olmus olur. Sadece konut degil her ay bir liyeye sifir
kilometre ara¢ alinabilir. Her iiyenin aylik 6demesi, arabanin fiyatindaki
degisime bagl olarak sekillenir ama en nihayetinde her liyeye aynt marka
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sifir kilometre ara¢ alinmig ve otomobil fiyatlarindaki degisime bagli ola-
rak ayni bedel 6denmis olur.

Uluslararas1 ve ulusal literatiir incelendiginde, JAK bankacilik mode-
line iligkin ¢ok az sayida calisma oldugu goriilmektedir. Bu nedenle bu ¢a-
lismanin mevcut literatiire katki saglayacag: diistintiilmektedir. Dolayisiy-
la, JAK bankacilik modeline iliskin yapilacak baska ¢alismalarda; mevcut
firmalarin uyguladig tasarrufa dayali faizsiz finans yontemlerinden ¢eki-
ligli veya vade ortasi sistemle karsilastirma yapilarak faizsiz bankacilik
sisteminin yayginlastirilmasi ve sistemin devamliliginin arttirilmasi adina
atilacak adimlara iligkin bilgi verilerek iilke ekonomisinin kalkinmasina
katkida bulunulabilir.
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1. GIRIS

Endiistrinin zaman igerisinde teknolojik gelismeler neticesinde ulag-
mis oldugu seviyenin detayli olarak anlagilabilmesi maksadiyla Endiist-
ri 4.0 kavrami 15181nda gelisen, Lojistik 4.0 kapsaminda uygulanan yeni
yaklagimlar ayrintisiyla ele alinmistir. 2000°li yillarin bagindan itibaren
hayatimiza giren Endiistri 4.0 kavrami; teknolojinin endiistri igerisindeki
agirliginin giderek artmasi neticesinde ortaya ¢ikmistir. Ortaya g¢ikan bu
yeni kavram, tedarik zinciri igerisinde yer alan alt bilesenlerin uygula-
mis olduklari lojistik faaliyetlerin planlama, koordinasyon ve uygulama
safhalarinda etkisini gostermistir. Endiistri 4.0’ etkisiyle Lojistik 4.0
kapsaminda; dijital altyapiya dayali nesnelerin interneti, bulut teknolo-
jisi, biiyiik veri, yapay zekd ve blok zincir kavramlari lojistik sektdrde
etkin olarak kullanilmaya baslanmistir. Kullanilan bu teknolojik alt ya-
pilar ile fiziksel cihazlarin birlesmesi ile de siber fiziksel sistemler olarak
tanimlayabilecegimiz; otonom, kendisi 6grenebilen, karar verebilen ve
problem ¢ozebilen endiistriyel cihazlar gelistirilmistir. S6z konusu siber
fiziksel sistemler olarak ise, dis iskeletler, dronlar, giyilebilir teknolojiler,
ses kontrollii asistanlar, endiistriyel robotlar, otomatik tanimlama sistem-
leri ve ii¢ boyutlu yazicilar gibi sistemler ele alinmistir. Bunun yant sira,
Lojistik 4.0 kavraminin niteledigi Akilli Lojistik ¢ercevesinde de akilli
sistemler hakkinda detayl bilgilendirme yapilmistir. Son kisimda ise lo-
jistik sektoriinde kullanilan dijitallesmenin etkilerini yazilim veya paket
programlar boyutunda ortaya ¢ikaran sistemler agiklanmstir.

2. YENI LOJISTiK YAKLASIMALAR

Bu boliimde; yeni lojistik yaklagimlar kapsaminda ortaya ¢ikan en
giincel trendler ile s6z konusu trendlerin lojistik sektore yansimalar ile
ilgili bilgiler verilmistir. Bu kapsamda; Endiistri 4.0 kavram1 ve bu kavra-
min paralelinde degerlendirilen Lojistik 4.0 ya da diger bir deyisle Akilli
Lojistik kavrami detayl olarak ele alinacaktir. Endiistri 4.0 kavraminin
yani sira, nesnelerin interneti, bulut teknolojisi, biiylik veri, yapay zeka
ve blokzincir kavramlari sirasiyla incelenmistir.

2.1. Endiistri 4.0 Kavram

Ingiltere’de baslayan ve biitiin diinyayi etkisi altina alan Sanayi Dev-
rimi 1750’11 yillarda baslamis ve 1800°1ii yillarin ortalarina kadar devam
etmigtir (Mohajan, 2019: 378). James Watt tarafindan Buhar makinesinin
ve buhar giiciiniin kesfedilmesiyle baglayan “Sanayi Devrimi 1.0” kav-
rami, ilerleyen yillarda gelisim gdstermistir (Kog ve Teker, 2019: 305).
Sanayi Devrimi 2.0 ise i¢ten yanmali motor, elektrik, radyo ve televizyon
gibi iirlinlerin kesfi ile ortaya ¢ikmistir (Gordon, 2000: 49; Rifkin, 2016:
9). Ikinci Sanayi Devriminde &zellikle Ford firmasinin gelistirmis oldu-
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gu montaj hatt1 yapilanmasi daha etkin maliyetle ara¢ iiretiminin 6niinii
agmistir. Bunun yani sira, Faraday tarafindan kesfedilen elektrik ve kul-
lanim alanlar1 ile sanayi biiyiik bir atilim saglamistir (H.Agarwal ve R.A-
garwal, 2017: 1064).

Insan giiciiniin giderek azaldig, bilgisayar tabanli sistemlerin ve oto-
masyon programlarimin yerini aldig1 donem ise Ugiinii Sanayi Devrimi
veya Sanayi Devrimi 3.0 olarak nitelendirilebilir (Ko¢ ve Teker, 2019:
305). Ayrica otomasyonun da etkisiyle liretimde artis saglanmis ve mamul
arzi atmistir (Troxler, 2013: 2). Sanayi Devrimi 3.0 kapsaminda, yeni-
lenebilir enerji kaynaklar1 da kismen devreye alinmistir (Rifkin, 2008:
27). Sanayinin siire¢ igerisindeki evrimi buhar giiciiniin kullanimindan
baslayip, seri iiretim ve montaj hatlar1 ile elektrik kullanimi neticesin-
de gelisme gostermektedir. Bilgisayarin icadi ile daha karmagiklasan ve
insan kullanimindan uzaklasan sanayi, giiniimiizde de gelisimini siirdiir-
mektedir.

Dérdiincii Sanayi Devrimi ise ilk olarak “Hannover Messe” fuarinda
kullanilmaya baglanmis bir terimdir. Fuarda kullanilan bu terim ile dijital-
lesmenin sanayinin yeni bileseni oldugu vurgulanmistir. Fuar sonrasinda
Alman Hiikkumeti de “Endiistri 4.0” kavramini benimsemis ve kullanima
gecirmistir (Mueller vd., 2019:210). Endiistri 4.0 kavrami aslinda sana-
yi alaninda kullanilan birgok dijital yontem ve kavrami biinyesinde ba-
rindirmaktadir. Ornegin; biiyiik veri, nesnelerin interneti, siber fiziksel
sistemler, artirllmig gergeklik, sanal gergeklik, insansiz hava araglari, 3B
yazicilar vb. kavramlar en fazla kullanilan teknolojiler olarak géze ¢arp-
maktadir (Witkowski, 2017:768).

Endiistri 4.0 ile sadece fabrikalarin akilli hale gelmesinin yeterli ol-
madig1, tiim lojistik zincirin akilli hale gelmesi gerektigi diisiiniilmektedir.
Bunun neticesinde tedarik zinciri igerisindeki her bir bilesenin akilli hale
gelmesi ongoriilmektedir. Bu kapsamda dijitallesmenin etkisinin Endiistri
4.0 ile lojistik alanda gerceklesmesine “akilli lojistik” veya “lojistik 4.0”
ad1 verilmektedir (Miiller ve Voigt, 2018: 122). Bu maksatla Lojistik 4.0
ile dijital teknolojilerin agirlikli olarak kullanildig: Lojistik ag yapisinin
olusturulmasinin hedeflendigi goriilmektedir.

2.1.1. Nesnelerin interneti Kavram

Glinlimiizde yaklagik olarak kullandigimiz bir¢ok cihazlarin ve hiz-
metlerin internete bagli oldugu ve veri bazinda calistig1 degerlendirildi-
ginde, 2023 yilinda diinya genelinde 6 milyara yakin kullanicinin internete
erisim saglayacagi ve yaklasik 30 milyar nesnenin internete baglanacagi
disiiniilmektedir (Cisco Annual Internet Report, 2020:4). Bu nedenle nes-
nelerin interneti kavrami tiim lojistik paydaslarin 6zellikle lojistik alanda
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biiylik pay sahibi sirket ve kurumlarin ilgisini ¢ekmektedir. Nesnelerin
Interneti (Internet of Things- IoT) nin giiniimiizde ¢ok konusulmasinin
nedeni, saglamis oldugu kolayliklar ve kalite nedeniyle elde edilecek
karlarin biiyiikliigiinden ileri gelmektedir. Nesnelerin Interneti; bilgi ve
veri agina yapilan ara yiizler vasitasi ile baglanan ve birlikte ¢alisabilen
siber ve gercek nesnelerin olusturdugu kiiresel bir ag olarak tanimlana-
bilir (Kranenburg, 2007:17). 2008 yilinda bu aga bagh olarak calisan
nesne sayisinin diinyadaki insan niifusunu gectigi degerlendirilmektedir
(Witkowski, 2017:766). Ilerleyen teknoloji ve artan kullanim alanlari ile
birlikte s6z konusu teknolojinin daha da biiyiiyecegi asikardir. Birgogu-
muzun hayatinda yer eden ve vaz gecilmez 6geler olarak gergeklesmeye
baslayan bu kavram karsimiza degisik isimler ile gelmektedir. Ornegin;
akilli ev konsepti, akilli saat ve gozliikler gibi giyilebilir teknolojik cihaz-
lar, akilli ve internet iizerinden haberlesebilen ev esyalari, akilli sayaglar
vb. sistemler herkes tarafindan bilinmekte ve kullanilmaktadir. Endiistri
alaninda ise daha ¢ok kar1 optimize etmeye doniik olarak kullanilmakla
beraber stok kontrolii, ag giivenligi uygulamalari, Siber-Fiziksel Sistem-
ler (Cyber-Physical Systems) olarak degerlendirilen robotlar, dronelar vb.
sistemlerin, [oT teknolojisinin agirlikli olarak kullanildig1 alanlardan ol-
dugu soylenebilir.

Nesnelerin Interneti lojistik yap1 icerisinde tiim faaliyetlerin eksiksiz,
kesintisiz ve insan hata ve noksanliklarina mahal vermeden 6l¢iilmesi ve
sirdiiriilmesini saglar (Xu vd., 2014:2238). Nesnelerin Interneti teknolo-
jisinin sagladigi faydalar ise lojistik faaliyetlerin planlamasi, 6l¢iilmesi ve
giivenilirliginde artis meydana getirir, karmagik ve ¢ok kriteri blinyesinde
barindiran durumlarda optimizasyonu gerceklestirerek, maliyeti minimi-
ze eder, aga bagli olarak tiim envanteri anlik sayar, denetler ve dlcer, kay-
bolma ve hirsizligin 6niine gecer. Nesnelerin internetinin kullaniminin de-
zavantajlar1 ise tiim envanterin aga baglanmasi nedeniyle agin giivenligi
ve denetiminin olusturdugu durum, 6zelikle hizmetin devamlilig1 ve aga
bagliligin siirdiiriilebilir olmasin1 saglamak icin elektrik veya pil omrii
ihtiyaci, kullanilan radyo frekansi tabanl teknolojilerde belli mesafe si-
niridir.

2.1.2. Bulut Teknolojisi Kavrami

Internet kullanimu ilk yillarinda sadece belli bash verilere ulasmak
icin kullanilan sayfalardan olugmakta ise de giiniimiizde Web teknolo-
jisindeki gelismeler ile birlikte 2000°li yillarin baslarinda Web 1.0°dan
Web 2.0 teknolojisine gegildi. Web 2.0 teknolojisi ile birlikte sosyal ag
platformlar1 da ortaya ¢ikmis ve internetin kullanimini artirmistir. Ayri-
ca, internet sadece kullanicilarina bilgi veren bir yerden ¢ikarak verilerin
depolandig1 ve ihtiyac¢ halinde kullanima sunulabilen bir platform haline
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gelmistir. Sosyal medya platformlarmin kullanimimin artmasiyla birlik-
te her bir kullanicist veri iireten bir kaynak haline donilismiistiir. Bunun
sonucunda ortaya ¢ikan verilerin degerlendirilmesi, depolanmasi ve iste-
nilen zamanda kullanilabilmesi ve verilerin giivenligi dncelikli problem
sahalar arasinda bulunmaktadir. Aslinda bulut teknolojisinin de kavrami
buradan ¢ikmaktadir. Bulut kavrami ile verilerin sanal bir ortamda depo-
landig1 bir platform olusturulmustur (Kabakus vd., 2016: 71).

Bulut bilisim teknolojisi; nesnelerin internetinin kullanilmasi esna-
sinda veri iletisiminin depolandigi ve ihtiya¢ duyuldugunda veri cekilen
sistemler olarak kullanilmaktadir. Nesnelerin internetinin kullandig1, akil-
11 fabrikalarda nesnelerden alinan anlik verileri, bulut tabanl teknolojiler-
de depolanmaktadir. Bu teknoloji sayesinde, iiretim, dagitim ve planlama
siire¢lerinin takibi optimum diizeyde yapilabilmekte ve olasi engel ve
problemler uzaktan internet vasitasiyla giderilebilmektedir (Okan, 2018).
Bulut teknolojisi, ¢evrimig¢i bilgi paylasim servisi olarak da tanimlan-
maktadir. Internet yoluyla aktarilan verilerin ¢evrimici ihtiyag duyulan
hizmetlere erisimi basit hale getirmektedir (Sekkeli ve Bakan, 2018:24).
Bilgi ve verilerin aktarilmasi, depolamasi ve dl¢iilmesinde internet vasi-
tasiyla siirlar ve kisitliliklar ortadan kalkmistir. Sistemli veya sistemsiz
olarak verilerin bulut sistemi biinyesinde depolandigi ve islenmis veya
islenmemis veri y1ginlar1 ise biiylik veri olarak nitelendirilen dijital tekno-
lojiyi ifade etmektedir. Biiyiik verilerin diizenlenmesi, kategorize edilme-
si degerlendirmesi ve analiz edilmesi ile kullanim alanlarinda ve ihtiyag
duyulan sahalarda kullanim1 kolaylasmaktadir (Bulut, 2018).

2.1.3. Biiyiik Veri Kavrami

Biiytik Veri; dijital forma doniistiiriilmiis her bir bilgiyi veri olarak
toplayan sonrasinda ise verileri kullanilabilir hale getirmek maksadiyla
kategorize eden ve isleyen teknolojik yapisal sistem olarak adlandirilmak-
tadir. Web 2.0 ile birlikte sosyal medyanin da etkisiyle diinya tizerindeki
milyarlarca kullanicinin bilgilerinin veri haline getirilip depolandigi mec-
ra olarak nitelendirilebilir. Kullanicilarin internette kisileri bilgilendirmek
maksadiyla sunduklar1 veriler disinda bilmeden de vermis olduklar1 ve-
riler bulunmaktadir. Bu kapsamda; ziyaret edilen internet siteleri, alinan
irtinler, paylasilan fotograflar ve takip edilen kisiler istemeden de olsa
veri yigmina verdigimiz bilgileri olusturmaktadir. Internette paylastigi-
miz veya iz biraktigimiz her sey biiyiik veri i¢erisinde degerlendirilebil-
mektedir. Bundan dolayi, internete bagli olan her tiirlii cihaz ve hizmet
icin kullanilan bilgi ve veriler Biiyiilk Verinin bir pargasi olarak deger-
lendirilir. Bu konudaki handikap ise bilgi giivenliginin saglanabilmesi
hususudur. Lojistik faaliyetleri acisindan degerlendirildiginde, internet
diinyasi igerisinde yer alan triinlerin ayristirilmasi ve analizi ile optimum
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hizmet seviyesine ulasilabilecegi gibi maliyetin de minimize edilmesinde
esas olusturacak verileri biinyesinde bulundurur. Lojistik tedarik zinciri
icerisinde faaliyet gdsteren her bir kullanicinin miisterilerin beklentileri,
alic1 egilimleri, miisteri memnuniyeti gibi unsurlarin verilerin derlenmesi
ile optimum diizeye ulagabilecegi aciktir. Cogu miisteri benzer {riinleri
satin alma egiliminde olsa dahi s6z konusu iirlinler i¢in miisteriler farkli
beklentilere sahiptirler (Iyigiin, 2019:97).

2.1.4. Yapay Zeka Kavram.

Yapay zeka, elektromekanik olarak tasarlanan bir robot veya cihazi
insan beynine benzer tepki vermeye zorlayan bir yapidir. Giiniimiizde,
bilgisayarin veya makinelerin insanin zihni, duygusu ve 6grenmelerine
yetismesinin miimkiin olamayacagi goriilmektedir. Bu maksatla insan
gibi diisiinebilmeyi ve davranabilmeyi makinalara 6gretilmek amaciyla
bazi calismalar yapilmaktadir. Buna ek olarak yapay zeka, bazi fiziksel in-
san davraniglarinin robotlar tarafindan yapilabilmesi, makinelere yon ver-
mesi, hesaplama yapabilmesi, tibbi teshis yapabilmesi gibi insana benzer
davranislar sergilemektedir(Demirhan vd., 2010:32). Bu maksatla, yapay
zeka kullanimi ile makinelere bazi bilgileri 6gretmenin miimkiin oldugu
aciktir. Bu kapsamda; makine 6grenmesi, yapay sinir aglari, derin 6gren-
me gibi yontemler ile yapay zeka kurgulanmaya calisilmaktadir.

Lojistik sektorii cok karmasik verilerin bulundugu ve karmagik karar
verme siireclerine sahip olan bir sektordiir. Bu nedenle lojistik sektorti,
yapay zeka ve makine 6grenmesinin en ¢ok uygulama alani olan sahalar-
dan birisidir. Tedarik zinciri igerisinde lojistik firmalari, hammaddeden
nihai tiiketiciye ulasacak iirliniin dagitimina kadar; iiretim, depolama, el-
legleme, rotalama, dagitim, geri besleme gibi siireclerde yapay zeka ca-
lismalar1 kullanilmaktadir (Min, 2010:34). Fakat yapay zeka kavrami ile
birlikte kullanilan derin (deep learning) ve makine 6grenmesi (machine
learning) kavramlar1 da birbiriyle iligkili olmakla birlikte ayni1 kavramlari
icermemektedirler.

Yapay zeka, makine 6grenmesi ve derin 6grenme kavramlari ben-
zer kavramlar olmakla birlikte aralarinda farkliliklar vardir. Yapay zeka
kavrami makine 0grenmesini kapsamaktadir. Bir bagka deyisle makine
O0grenmesi yapay zekanin alt bir dalidir. Yani makine 6grenmesi olarak
tanimlanan her sey aslinda yapay zeka lirliniidiir. Makine 6grenimi ise
bir makinenin kendisine iletilen veri yigiina gore karar vererek mevcut
bilgileri kullanabilme yetenegi olarak tanimlanabilir. Derin 6grenme; ¢ok
fazla katmanda yer alan verinin ¢oklu isleme yontemleriyle hesaplanma-
sina uygun modellemeleri igerir . Asil amag, yazilimi olusturmak degil
olusturulacak yazilima 6n hazirlik agamasmin yapilmasini saglamaktir.
Boylece ulasilmak istenen program daha kolay elde edilebilir veya al-
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ternatif programlar gelistirilebilir. Derin 6grenmeyi, sogan benzetimi ile
anlatmaya c¢aligirsak, en igteki katmanin distaki katmanlar1 geri yayilim
algoritmasi ile biiyiik veri kiimesindeki karmagsik yapilanmay1 kesfetmeyi
hedefler. Bu nedenle, Derin aglar ve uygulanan 6grenme yontemi, ses,
video ve goriintiilerin islenmesi ve benzer yapilarin bu 6grenme ile kesfe-
dilmesine yaramaktadir (Aylak vd., 2021:77).

2.1.5. Blok Zincir Kavrami

Ozellikle son birkag yildir giindemimizi mesgul eden bir kavram
olarak karsimiza ¢ikan Blok Zincir terimi, gelecekte de hakkinda ¢ok
konusulacak kavramlardan birisi olacaktir. Kriptolojinin ana amaci olan
sifreleme ile matematigin birlikte harmanlandig1 bir kavram olan blok-
zincir, devletlerin yatirnm yapan vatandaslarina kars1 uygulamis oldugu
vergi rejiminden kagmak isteyen vatandaslarca kullanilan bir ¢esit degis
tokus mekanizmasidir. Oldukca sade bir yapiya sahip olan blokzincir ya-
p1st bir bilgisayar ag1 gibi islenerek islem goriir ve igerisinde muhafaza
edilen bilgiler sifrelenerek depolanir. Daha agik bir ifade ile sdz konusu
blokzincir teknolojisi mevcut veriyi veriyi gonderenden alan kisiye kadar
uctan uca olacak sekilde sifreler. Ag yapilarmin birbirleriyle olan biitiin
islemlerini kapsar. Ayn1 zamanda gergeklesen biitiin islemleri kaydeden
ve sifreli olarak belli bir yerde depolan bir sistem olarak nitelendirilir.
Gilintimiizde blokzincir teknolojisinin en popiiler ve adindan sz ettiren
cesidi Bitcoindir. Satoshi Nakamoto tarafindan, ilk olarak 30 Ekim 2008
tarihinde yayimlanan “Bitcoin: Ugtan Uca Elektronik Nakit Sistemi” ¢a-
ligmasi neticesinde Bitcoin terimi ortaya ¢ikmistir. Sonrasinda ise, 3 Ocak
2009 tarihinde olusturulan baslangi¢ blogu ile Bitcoin’in iiretim kriterleri
ve sathalar1 belirlenmistir. Kripto yani sifrelenmis para birimi olarak ta-
nimlanan Bitcoin’in herhangi bir bagka fiziki benzeri veya kopyasi bulun-
mamaktadir. Dijital olarak belirli kurallar ¢ergevesinde iiretimi gergek-
lestirilmektedir. Blokzincir teknolojisi yardimiyla, Bitcoin, merkezi bir
sisteme ve higbir araci kisi veya kuruma ihtiya¢ duymadan kisi veya de-
gis-tokus araci olarak kurumlar arasinda kullanilabilmektedir. Teknolojik
faydalar1 dort ana baslik altinda toplanan blokzincir teknolojisi; dayanik-
lilik, seffaflik, degismezlik ve siire¢ biitiinliigii acisindan avantajlidir. S6z
konusu teknolojik avantajlara sahip olmas1 Blokzincir teknolojisinin 6ne-
mini daha da artirmaktadir. Bu kapsamda blokzincir; borsa, bankacilik,
akilli sozlesmeler, egitim, saglik, ag teknolojisi, nesnelerin interneti(IoT),
havayolu tagimacilig1 gibi alanlarda iiriin tedariki ve lojistigi alanlarinda
kullanilabilecegi degerlendirilmistir (Tektas ve Kirbag, 2020: 344).

Blokzinciri teknolojisi,liretim ve lojistik maliyetlerini biiyiik 6lgiide
azaltmaya, liretim siireclerini hizlandirmaya, tiretim siireglerindeki araci-
lar1 azaltmaya ve ayn1 zamanda evraklarda ve siireglerde yasanabilecek
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olan sahteciligi onlemeye imkan saglamaktadir. Ayrica dijital dokiiman
yonetimi ve iiriin takibi konularinda da blokzinciri mimarisinin lojistik
sektoriinde uygulanmasi son derece 6nemlidir. Bunlarla birlikte blokzin-
ciri teknolojisinin sahip oldugu degismezlik, seffaflik, izlenebilirlik ve gii-
ven kavramlari lojistik sektoriinde kolaylikla uygulanarak {iriin, malzeme,
veri ve siireglerin blokzinciri ile kontrolii lojistik sektoriine biiyiik katkilar
sunacaktir (Tektas ve Kirbag, 2020: 346).

2.2. Siber Fiziksel Sistemler

Yapay zekanin, internetin ve robotlarm biitiinlesmesinin bir sonucu
olarak, dijital teknolojinin makinelerle birlestigi Siber Fiziksel Sistemler
ortaya ¢cikmistir. Makine 6grenmesi, yapay zeka gibi liriinlerin fabrikalar-
dan evlere kadar gelmesi, nesnelerin internetini kullanan cihazlarm kisisel
ihtiyaglar i¢in kullanilmaya baglanmas1 bu siireci daha da gelistirmistir.
Ozellikle, kisisellestirilmis, biitiinlesik ve ¢oziimsel yaklasimlar ile Siber
Fiziksel Sistemler hayatimizin bir par¢asi haline gelmislerdir (Brettel vd.,
2014:37).

Yani Endiistri 4.0 teknolojisi ile akilli fabrikalar kapsaminda, fiziksel
islemleri izlemek, yerine getirmek ve denetlemek i¢in Siber-Fiziksel Sis-
temler izlemek, fiziksel liretimin ve iletisimin temelini olusturmaktadirlar
(Yilmaz, 2014). Siber fiziksel sistemler olarak dis iskelet sistemleri, giyi-
lebilir akilli cihazlar, 3 boyutlu yazicilar, otonom robotlar, drone teknolo-
jileri vb. 6rnek olarak verilebilir.

2.2.1. Dis iskeletler

Giyilebilir teknolojiler, adindan da anlasilacagi iizere iizerimizde ta-
styabildigimiz ve giyebildigimiz teknolojik iiriinlerin tiimiine verilen ismi
nitelemektedir. Giyilebilir teknoloji olarak; akilli saatler, bileklikler, akilli
gozliikler, akilli viicut sensorleri ve akilli nano kiyafetler vb. tiriinler kas-
tedilmektedir. Giyilebilir iiriinlerin temel amaci, kullanicilarin giinliik ha-
yat icerisinde karsilasmis olduklari sorunlara cevap bulmak ya da giinliik
hayat1 daha kolay hale getirmektir. Ornegin exoskeleton olarak literatiire
kazandirilan giyilebilir dis iskeletler, insan viicudunun kaldirmakta zor-
landig1 {iriin veya egyalart kaldirirken omurgay1 destekleyici bir robotik
mekanizma olarak tasarlanmistir. Bir diger 6rnek, akilli saat olarak kulla-
nilan bir cihaz; kalp atis1, oksijen orani, yiiriiniilen mesafe, harcanan kalo-
ri gibi verileri kullanicilarin hizmetine sunabilmektedir. Bunun yani sira
tip alaninda, yiirime engeli olan insanlarin yiiriimesini kolaylastiran ve
kaslarini gii¢lendirme vazifesi saglayan, mekanik bacaklar bulunmakta-
dir. Lojistik sektorde ise dis iskeletler; kisilerin yiik kaldirma indirme, raf
diizenleme islemlerini diizenleyen ve kolaylastiran yapilar olarak kulla-
nilmaktadir. Tagimasi ¢ok agir olan yiiklerin kaldirilmasi veya indirilmesi
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hususunda kisilerin sagligini1 koruyucu bir nitelik tasimaktadir. Ayrica ya-
pilan ¢aligmalar neticesinde; dis iskeletlerin yapisi ve isleyislerinin insan
viicudunun sinir kas yapist ile uyumlu olacak sekilde tasarlanmasi ile ¢ok
istiin performans ve giic artirici bir unsur olarak kullanilabilecegi agiktir
(Ersin ve Yaz, 2019:2)

2.2.2. Dronelar

Otonom ara¢ sistemlerinin gelismesi ile birlikte insansiz hava arag-
lar1 da gelisim gostermistir. Ozellikle trafigin yogun oldugu ve miisteri
memnuniyetinin ¢ok énemli oldugu durumlarda insansiz hava araclari-
nin kullanimi ¢ok dnemli bir yer tutmaktadir. Tehlikeli calisma ortamlari,
yiiksek iscilik maliyetini bertaraf etmek maksadiyla dronelar yogun ola-
rak kullanilmaktadir. Bunun yani sira, belgesellerde vahsi hayvan hayati-
nin gozlenmesi, acil ilag teslimati, afet durumu, giivenlik ihtiyaci, arama
kurtarma faaliyetleri ve eglence amacglh da kullanilabilmektedir. Tedarik
zinciri yonetimi igerisinde ise haritalandirma, kargo teslimati ve hedef iz-
leme gibi konularda yogunluklu olmak tizere, cogu sektérde kullanilmast
miimkiindiir. Drone yontemi ile malzeme nakli 6zellikle orta mesafelerde
fakat trafigin yogun oldugu durumlarda kargo tagimaciligina ve havayo-
lu kargo tasimaciligina rakip olarak meydana gelen bir teknolojik alan
olarak ortaya ¢ikmaktadir. Ozellikle agirlik olarak hafif fakat paha ola-
rak agir ve teslimatinin derhal gergeklesmesi gereken iiriinlerde kullanim
alani oldukca gelismistir. Ayrica drone sistemlerinin orta ve alcak irtifada
seyr etmeleri nedeni ile trafik yogunlugu yasamadan ve karayoluna gore
daha hizli siirelerde teslimat saglamasi agisindan faydalari oldukga fazla-
dir (Nakiboglu, 2020: 286).

2.2.3. Giyilebilir Teknolojiler

Nesnelerin interneti (IoT) teknolojisinin genel olarak kullanildigi
alanlar detayl olarak incelendiginde; sehir i¢i ulasim uygulamalari, alis-
veris merkezi uygulamalari, fabrikada kullanilan robotik teknolojiler,
akilli ev sistemleri, akilli otomobil sistemleri medikal veya tip uygula-
malar1 sistemleri ve giyilebilir teknolojiler gibi sektorlerde kullanildigi
gorlilmektedir. Giyilebilir teknolojiler her ne kadar nesnelerin interneti
kapsaminda degerlendirilse de temelinin ¢ok eski donemlere dayandigi
disiiniilmektedir. Aslinda giyilebilir teknolojiler, 17’inci yilizyilda Cinli
tiiccarlarin hizli ve dogru hesap yapmak maksadiyla kullandiklar1 “Aba-
kiis Yiiziigiine” kadar dayandig: diistiniilmektedir. 1884 yilinda balerinle-
rin eteklerine eklenen led 1s1iklar ise “Elektrik Girls™ adli {iriinler de ikinci
bir ornek olarak verilebilmektedir. 1960 ‘l1 yillarda oyunlarda hile yap-
mak maksadiyla tasarlanan ve Edward O. Thorp ve Claude Shannon tara-
findan gelistirilen ayakkabi tabanli zamanlama cihazidir. 1990’11 yillarda



142 - Engin Acar, Hiisniye Ors

ise artan bina gilivenlik kameralarina alternatif olarak giyilebilen kamera
teknolojileri kullanilmaya baglanmistir. Giiniimiizde, giyilebilir kamera
konsepti hizl1 bir sekilde geliserek 6zellikle polis ve glivenlik kuvvetleri
tarafindan havaliman1 ve {ist aramas1 yapilan alanlarda Eye Tap, Jenni-
Cam gibi tasarimlarla devam etmektedir. Besinci giyilebilir teknoloji ise
hastalarin verilerini 6l¢gmek maksadiyla gelistirilen yiiziikler 6rnek olarak
gosterilmektedir. Geligen siireg igerisinde giyilebilir teknolojiler egitim,
saglik ve savunma alanlarinda kullanilsa da gliniimiizde bireylerin kisi-
sellestirmis oldugu tirlinler haline doniismistiir. 2012 yilinda giyilebilir
teknolojinin pazar payinin 2 milyar dolara ulastig1 ve bu paym %60’ min
ise saglik sektorii kaynakli oldugu goriilmektedir. 2019 yili Pazar payinin
ise 5,8 milyar dolara ulastigi ve 2 milyar dolarinin saglik sektorii bazl
oldugu degerlendirilmistir. Giiniimiiz diinyasinda ise Amerikalilarin en az
bir giyilebilir spor cihazi (Ornegin; Fitbit, Apple Watch) kullandig1 ve sa-
tiglarin 2022’ye kadar %200 artisla 27 milyar dolarlik pazar payina sahip
olmas1 beklenmektedir. 2030 yili itibari ile ise bu oranin 500 milyar do-
larlik bir biiyiikliige ulasacag1 degerlendirilmektedir. Giyilebilir teknolo-
jiler geleneksel yontemler ile sarj edilebilen veya pille caligabilen kisisel
araglar olarak tanmimlanabilmekle birlikte glinlimiiz teknolojisinin gelis-
mesi ile birlikte, saat yerine, taki, bilezik, yiiziik, akilli gozliikler, akill
kiyafetler gibi alici ve verici arasindaki iletisimi saglayan birer cihaza
donecegi agiktir. Sonugta giyilebilir teknolojiler, bireylerin iistiinde tasi-
nabilen, giyilebilen veya deriye gomiilii sekilde ¢alisabilen teknolojiler
olarak tanimlanabilmektedir (Cift¢i ve Tiiysiiz, 2021:122).

Giyilebilir teknolojilerin lojistik alanda kullanimi ise genellikle akil-
I1 saat ve sensor olarak taginabilen cihazlar ile gerceklestirilen malzeme
tanima ve kategorize yontemleri seklindedir. Bunun yan sira birkag fir-
manin ¢ikarmis olduklar1 goézliikler ile malzeme tanimlamasi yapilarak
malzeme istifleme ve ayrigtirma alanlarinda da kullanilabilmektedir. Bu-
nun yani sira kullanilan akilli saat teknolojileri ile iiretim takibi de yap1-
labilmektedir.

2.2.4. Ses Kontrollii Asistanlar

Inovasyon destekli lojistik otomasyonu, teknolojik destekli uyarla-
nabilir ve 6lgeklenebilir 6zellikte olmalidir. Teknoloji sayesinde en etkin
teknoloji araciligryla daha iyi “etkinlestirilebilen” dogru cihazi bulmakla
ilgilidir. Bu nedenle, lojistik icerisindeki hareketi daha etkin, otomatik
ve gelismis hale getirmek i¢in projeler icra edilmektedir. Lojistik sahada
karsilasilan sorunlara ¢oziim bulmak maksadiyla en iyi sistemin kurul-
masi i¢in teknolojiden azami derecede faydalanilmaktadir. Bu maksatla,
kodlamas1 ve 6grenmesi uzun yillar alan ses kontrollii cihazlarin kulla-
nima baslamas1 fikri lojistik alanda hayata gecirilmeye baslamistir. Bu
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siire¢, teknolojinin de destegi ile insanlarin makinelerle konusmasi ve
makinelerin birbirleriyle konusmasi olarak nitelendirilmektedir. Ornegin;
Alexa, Google Asistan, Cortana ve Siri gibi sesli asistanlarla entegrasyon
olmadan, bir lojistik veya satis yoneticisi daha 6nce herhangi bir tran-
sit teslimatin, aracin veya acentenin konumunu veya durumunu kontrol
etmek i¢in bir lirlin panosuna giris yapmak zorunda kalirken, ses enteg-
rasyonu sayesinde, yoneticiler artik sadece kisisel asistanlarina bilgileri
kendileri i¢in getirmelerini sdyledikleri bir ortam tasarlanmistir. Boyle-
ce, ses kontrollii olarak kullanilan cihazlar ile anlik takip ve kontrol ile
seffaflik saglanmistir. Bununla birlikte, maliyetler azalirken, karlilik da
artacaktir. Bilgiler birden fazla sistem ve birden fazla paydas boyunca
hareket eder. Lojistik otomasyonu sayesinde, ¢ok fazla zaman ve maliyet
tasarrufu yapma potansiyeline olmustur. Seyahatler ve rotalar i¢in igleme
ve planlamada zaman tasarrufu, nihai yolculuk i¢in toplam geri doniis
stiresinin daha kisa olacagi anlamina gelir. Lojistik otomasyonu bu siire-
ci basitlestirir ve lojistik hareketi kolaylastirir. Ses kontrollii otomasyon
ozelliginin belki de en carpici faydasi iiriin kullanim kolayligidir. Hemen
hemen herkes kisisel asistan1 sorunsuz bir sekilde kullanabilir, teknoloji
meraklis1 olmalar1 6nemli degildir. Kisisel asistanlarini ayarlayabilirler
ve tek yapmalar gereken gerektiginde soru sormaktir. Teknoloji destekli
otomasyon en kisa 6grenme egrisine sahip sistemdir. Kullanim kolaylig1
ve tek noktadan ¢6ziim noktasi, sirket genelinde teknolojinin benimsen-
mesi arttik¢a siire¢ entegrasyonlarini ve inovasyonu artirmaya yardimci
olacaktir (Raisinghani, 2018).

2.2.5. Artirilmis Gergeklik

Artirilmis gercgeklik, planlama veya diislince sathasinda ger¢cekmis
gibi iiriiniin veya bir olaym gerceklestirilmesine imkan saglayan bir sis-
temdir. Bu teknoloji ile tiretimi planlanan {iriinler 6nce tasarimi ve nasil
kullanilacagi kontrol edilmekte, sonuglarin basarili olmast durumunda ise
tiretim karsilanmaktadir. Ayrica, yine ayni teknoloji ile bir cihaz arizalan-
diginda arizanin nereden veya ni¢in kaynaklandig1 ortaya koyulabilmek-
tedir. Ayrica ozellikle turizm alaninda, 6rnegin bir miizenin gezilmesi faa-
liyeti artirilmis gergeklik ile aynis1 gibi ziyaret edilerek gezilebilmektedir.
Ayrica ortaminda uyarlanmasi durumunda, miizedeki giiriiltii, koku ve
nem gibi faktorler de hissettirilebilmektedir. Aslinda artirilmis gergeklik,
gercege en yakin sekilde bir malzemenin, bir yerin veya bir olaym model-
lenmesi olarak tanimlanabilir (Kahraman, 2018).

Artirilmis gergeklik cesitli alanlarda kullanilabilmektedir. Ornegin,
askeri alanda muharebe modelleme yontemiyle, saglik sektdriinde icra
edilebilecek bir operasyonun denemesinde, lojistik alanda da yapilacak
operasyonun, iiretimin veya dagitimmn modellenmesinde kullanilabil-
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mekte veyahut iiretilecek bir malzemenin tiretilmesinden sonra yapila-
cak testler iirlin iiretilmeden gergeklestirilebilmektedir. Lojistik sektorde
uygulama alani fazla ve maliyetlerin minimizasyonu ag¢isindan kullanimi
onemlidir (Sandalci, 2018). Akilli fabrika kavraminin temel unsurlar1 ara-
sinda yer alan Artirilmis Gergeklik teknolojisi, sanal ile ger¢cek diinya ara-
sinda baglant1 kuran ve sanal ortamda gerceklesen deneyimlerin gercek
ortama aktarilmasini saglayan bir sistemdir.

2.2.6. Endiistriyel Robotlar

Gelisen teknolojik ve dijital diinyanin bir {irinii olarak Enddistri 4.0
kavramimin hayatimizdaki yerini almasimi miiteakip nesnelerin interneti,
yapay zeka, bulut teknolojisi ve biiylik verilerin birlikte degerlendirildigi
bir ortamda, akilli cihazlarin fabrikalarda kullanimi 6nemli yer tutmakta-
dir. Bilisim teknolojilerinin yonlendirdigi ve birkac isi bir arada yapan ve
bazi isleri yerine getirmenin 6gretildigi robotlar, glinlimiiz akilli fabrika-
larinin iiretimde kullandiklar1 en 6nemli bilesenlerden bir tanesidir. Hem
imalata hem de hizmet sektdriinde karsilikli haberlesebilen ve {iretimi
insan eli degmeden yerine getirebilen sistemlerdir. Endiistriyel robotlar
kurulum maliyetlerinin yiiksek olmasina ragmen, seri iiretim safhasina
gecildiginde kar paymni oldukga artiran bir yapiya sahiptir. Endiistriyel
robotlarin kullanimi ile insan hatas1 ve kazalarin Oniine gegilmekte ve
ara vermeden uzun saatler boyunca iiretim devam ettirilebilmektedir. Bu
maksatla Endiistri 4.0 devriminin en dnemli bileseni endiistriyel robot-
lardir. Biiyiik 6lgekli fabrikalar, daha fazla malzeme, daha fazla makine
ve daha fazla veriyi ortaya ¢ikarir. Bunun bir sonucu olarak da daha fazla
baglanti, daha bulut tabanli ¢oziimleme ortaya ¢ikar. Endiistriyel robotlar
rekabeti artirirken verimliligi ve kar artirir. Robotlarin sistemin igerisinde
yer almasiyla birlikte emek agir isler yerini isgilicii kapasitesi artirilmis
islere birakir. Giiniimiizdeki bazi fabrikalarda, insanlar ile robotlar birlikte
gorev almaktadirlar. Ozellikle, otomotiv sektdriinde bu birliktelik gdze
carpmaktadir (Firat O. ve Firat S., 2017:213).

2.2.7. Otomatik Tanimlama Teknolojileri

Otomatik tanimlama sistemlerinden beklenen 6zellikler; insan miida-
halesi gerektirmemesi, hatasiz veri toplamasi ve hatasiz eslestirmesi, ma-
liyetinin diigiik olmasi, fiziksel kosullardan etkilenmemesidir. Giiniimiiz-
de en ¢ok bilinen ve kullanilan tanimlama sistemleri; barkod teknolojisi,
akill kartlar, karekodlar, radyo frekansh tanimlama (RFID), yakin alan
iletisimi (NFC) ve biyometrik tanimlama gibi teknolojilerdir.
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2.2.7.1 Barkod Teknolojisi

Barkod sistemi, ¢esitli kalinlik ve incelikteki cizgiler ve arasindaki
bosluklardan olusan bir ¢esit kodlandirmadir. Adi1 gecen ¢izgi ve bos-
luklar iizerinde bulunduklar iiriinii tanimlamakta ve o iirline ait bilgileri
iceren bir nevi kimlik numarasi olarak islev gérmektedir. Ancak barkod
iizerinde detayli bilgi bulunmamakla birlikte barkodun kayith oldugu veri
tabaninda iiriine ait detayli bilgiler yer almaktadir. Barkod, barkod oku-
yucu tarafindan okundugunda veri tabani igerisinde arama yapilabilir ve
iiriine ait say1, raf vb. bilgilere ulasilabilmektedir (Inceler, 2006). Barkod
teknolojisinin diger tanimlama teknolojilerine goére ucuz olmasi kullanim
alanmi genisletmistir. Ozellikle perakende sektdriinde oldukga yaygin bir
kullanima sahiptir (Delioglu, 2019:28).

2.2.7.2. Karekod Teknolojisi

Teknolojik gelismeler glinlimiizde basit ve kullanisli bir yontem olan
barkod teknolojisinin de gelismesine sebep olmustur. Karekod teknolo-
jisi, hizli yanit (Quick Response) kelimelerinin bag harflerinden olusan
bir kavramdir. Aslinda karekod sistemi iki boyutlu bir barkod sistemidir.
Bu nedenle igerisine metin, fotograf vb. yiiklemek ve saklamak miimkiin-
diir (Ashish, 2016). Uriin detaylarin1 vermek isteyen her alanda karekod
teknolojisi kullanilmaktadir. Ozellikle ilag sektoriinde, bankacilikta, yakit
ikmalinde, Covid-19 salginin bir sonucu olarak kafe ve restoranlarda kul-
lanilmaktadir. Lojistik sektor igerisinde oldukga fazla kullanim yeri olan
karekod teknolojisi, 6zellikle depolama sektoriinde yogun olarak kullanil-
maktadir(Delioglu, 2019:28).

2.2.7.3. Akill Kartlar

Akallr kartlarin fiziki yapilar, protokol kurallar1 uluslararasi standart-
lara gore belirlenmektedir. Tek bir kart birden fazla islem i¢in kullanilabil-
mektedir. Bu nedenle bir banka kart1 ayn1 zamanda bir fotokopi makinasi
calistirma kart1 olabilir. Akilli kartlar, temasli ve temassiz olmak {izere iki
gruba ayrilirlar. Ozellikle covid-19 salgminin en 6nemli sonuglarindan
birisi de temassiz kart uygulamasi oldugu degerlendirilmektedir. Temasli
kartlar kendi i¢inde barkodlu, ¢ipli (bankamatik kart1) ve manyetik bantl
(telefon kart1) olarak ayrilirken, temassiz kartlar proximity (yakinlik) ve
mifare (¢ipli) olarak ayrilirlar (Delioglu, 2019:28). .

2.2.7.4. Biyometrik Tanimlama

Biyometrik tanimlama, fiyat olarak diger tanimlama sistemlerine
gore daha maliyetli bir yapiya sahiptir. Fakat yapisi itibariyle hatasiz ve
taklit edilemez bir yapidadir. Ozellikle, giivenlik acisindan girislerin ¢ok
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denetimli ve zor oldugu bélgelerde bu tiir bir tanimlama kullanilir. Ozel
askeri bolgeler, glivenlik ve istihbarat konularinin yer aldig1 6zel odalar,
banka kasalar1, gibi 6zel nitelikli yerlerde kullanilirlar. Ses tanima, yiiz
tanima, parmak izi tanima ve goz retinasi tanima ve tarama gibi gesitle-
ri bulunmaktadir. Ozellikle taklit edilmesi miimkiin olmayan ve bir ki-
siye 0zgii Ozelliklerin kodlanmasi yontemine gore ¢aligsmaktadir. Bunun
yaninda sifreleme sistemi kiginin fiziksel 6zelliklerinin kodlanmasindan
olustugu i¢in sifrenin unutulmasi, kaybolmasi, degistirilmesi miimkiin
degildir. Cok giivenilir bir tanimlama yontemi olarak degerlendirilir (De-
lioglu, 2019:29).

2.2.7.5. RFID Sistemleri

Malzeme veya nesnelerin tanimlanmasina yarayan ve radyo frekan-
s1 tabanli calisan sistemlerdir. Kullanan firmalara ¢ok fazla 6zellik ve
avantaj saglamistir. RFID sistemi {iretim planlamas1 ve stok kontroliinde
onemli bir yere sahip olmustur. Barkod veya karekod teknolojisine gore
daha etkin kullanilabilen bir teknolojidir. RFID teknolojisi bir¢ok alanda
kullanilabilir, esnek bir yapiya sahip ve giivenilirdir.

RFID, (Radio Frequency Identification) yani radyo frekansli tanim-
lama sistemi olarak tanimlanir. Tanimlamanin ve tanimanin 6ziinde radyo
frekanslar1 bulunmaktadir. RFID yapilari; etiket, okuyucu ve anten olmak
iizere {i¢ temel bilesenden olusmaktadir. Etiketler, sahip olduklar1 radyo
frekansi yayan yapisi ile okuyucularin biinyesinde bulunan antenler ile
iletisime gegerler. Ayni radyo frekansina sahip olan kod ile okuyucu esles-
tiginde hangi kodun hangi malzeme oldugu tanimlanir. Bu isleme eslesme
denilmektedir. RFID sistemleri eslesme tabaninda ¢alismaktadir. Etiket-
ten lretilen radyo frekans dalgasi ile antenin biinyesinde olan okuyucular
eslestigi zaman radyo frekansini yayan etiketin ne oldugu okuyucu tara-
findan tanimlanir. Bu nedenle okuyucularin daha uzak mesafeden okuya-
bilmesi i¢in ekstra antenler kullanilabilir ve ¢ekim alani genisletilebilir(-
Delioglu, 2019:29). .

RFID sistemlerin ucuz olmasi ve kullanim kolaylig1 ile bir¢ok alanda
kullanilabilmesi, kullanimini artirmig ve ¢ok genis bir sahada kullanil-
maktadir. Askeri uygulamalar, havaalaninda bagaj takibi, bilet yonetimi,
hizli paketleme, tasima ve dagitim, lojistik yonetimi, posta takibi, elektro-
nik egya izleme, hirsizliga karsi koyma ile aligveris sektoriinde, arag yika-
ma, yakit ikmali, sicaklik kontrolii, hizl1 gegis sistemi, akilli ev sistemleri,
arac kilitleme sistemi, paketlenmis yiyecek, giyecek ve i¢ecekler, hastane
ve saglik kuruluglari, canli hayvanlarda ¢ip diye adlandirilan takip ve ta-
nimlama yontemlerinde bu sistemden etkin olarak yararlanilir (Maraslh ve
Cibuk, 2015:266).
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2.2.7.6. Yakin Alan Tletisimi

RFID tanima sisteminin alt ¢esidi olan Yakin Alan Iletisimi (NFC),
radyo frekanslari ile tanimlama yapmaktadir. Mobil cihazlar ile diger
elektronik cihazlarin haberlesmesi neticesinde bu iki cihaz arasinda belge,
bilgi ve veri aligverisini saglayan bir sistemdir. Cift yonlii iletisim yonte-
miyle RFID sisteminden ayrismaktadir. Bu teknoloji ile gelecek yillarda
akill saat, telefon ve tabletler kullanilacak NFC teknolojisi ile dijital ciiz-
danlara doniisebilecektir (Delioglu, 2019:30).

2.2.8. 3B Yazicilar

Glinlimiiziin en kullanigsh ve imalata en ¢ok katki saglayabilecegi
diisiiniilen teknoloji 3B yazic1 teknolojisidir. Farkli alanlarda kullanim
saglamasinin yani sira par¢a liretimi konusunda kolaylik saglamaktadir.
Kullanilan 3B yazic1 teknolojisi ile farklt hammaddelerden farkl: iiriin-
lerin {iretilebilecegi bir yap1 olusturulmustur. Olusturulan bu 3B yazici
teknolojisi ile geleneksel iiretim ydntemlerine gdre parga tasariminda
enerji ve maliyet tasarrufunun yani sira esneklik saglamaktadir. 3B yazici
teknolojilerinde hammadde olarak polimerler, metal ve alagimlari, sera-
mikler ve kompozit malzemelerin kullanilabildigi ve tiretim sonras1 ikin-
cil islemler ile olduk¢a yiiksek mekanik niteliklere sahip tiriinlerin iire-
tilebildigini gostermektedir. Bunun yani sira, kolayca ilk 6rnek iiretme,
endiistriyel parca iiretmede kullanilan 3B yazicilari, savunma, otomotiv,
demiryolu ve havacilik sektorii gibi birgok alanda kullanilmaktadir. Buna
kars1, 3B yazici teknolojilerinde kullanilan malzeme hammaddeleri sinirh
seviyededir. Kullanilan 3B teknolojisi lojistik alanda ¢okg¢a kullanilan bir
teknolojidir. Ozellikle de iiretim ve tasarim safhasinda kullanilmaktadir.
fleride gerceklesecek depo yonetimi tasarimlarinda ¢ok etkili bir rol oyna-
yacaktir. Ciinkii malzemenin 3B yazic1 ile es zamanli tiretilmesi mi yoksa
depolanmasi mi1 kararinin verilmesine neden olacaktir. Bu karar da depo
yonetimini tasarimini degistirecegi degerlendirilmektedir (Karagdéz vd.,
2021:1187).

2.3. Akilli Sistemler

Bu boliimde ise, yapilan literatiir caligmalar1 neticesinde Akilli Lo-
jistik olarak nitelendirilen kavramdan baslamak {izere akilli teknolojiler
incelenmistir. Bu kapsamda; sirastyla, Akilli Lojistik, akilli sehirler, akil-
I1 fabrikalar, akilli depolar, akilli sensdrler, akilli kargo tasima araglari,
akilli konteynerler, akilli hizli1 depolama sistemleri, akilli konveyorler ve
akilli gozliikler ele alinmistir.
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2.3.1. Akillh Lojistik

Akalli lojistik; malzeme veya hammaddenin personel, arag, ekipman
vasitasiyla baglangi¢c noktasindan nihai kullanictya kadar taginmasi sii-
reciyle alakali faaliyetlere denir. Aslinda lojistik, iiretim ile tiiketim sek-
torleri arasindaki kopriidiir. Lojistik faaliyetler bu koprii hizmetini yeri-
ne getirirken benzin, motorin, fuel-oil, dogalgaz ve elektrik gibi enerji
kaynaklarimi kullanmaktadir. Endiistri 4.0’1n faaliyete ge¢cmesi ile birlikte
dijital gelismeler ile akilli lojistik konseptler de uygulanmaya baglanmis-
tir. Nesnelerin interneti, yapay zeka ve siber sistemler teknolojisi iiretim
sistemi ile orantili olarak gelisme gostermistir. Ayrica lojistik siireci bag-
latan hammadde ile nihai iiriiniin kullaniciya kadar ulagmasi siireci ¢ok
karmasik ve detayli bir yapiya sahiptir. Bu nedenle, lojistik firmalar bu ad1
gecen karmasik yapi icerisinde maliyet etkin faaliyetler diizenlemek ve
karlarint maksimize etmek istemektedir. Bu maksatla dijitallesmenin ve
gelisen akilli teknolojilerin lojistik yapi icerisinde kullanilmasinin kagi-
nilmaz oldugu degerlendirilmektedir. Bu zorunlulugun bir sonucu olarak
da Endiistri 4.0, Lojistik 4.0 veya Akilli Lojistik kavramini ortaya ¢ikmig-
tir. Akilli lojistik, yeni lojistik teknolojilerin ileri yapay zeka ¢6ztiimleme-
leri ile bilgisayar destekli olarak lojistik siire¢lerin birlikte kullanilmasi ile

ortaya ¢ikan dijitallesmenin lojistige yansimasi olarak degerlendirilebilir
(Tekin vd., 2020: 573)

2.3.2. Akilli Sehirler

2000’li yillarin basinda, kentlerin yeni teknolojik gelismeleri etkin
ve siirdiiriilebilir olarak kullanmasini 6ngoéren yapiya akilli sehir konsepti
denilmektedir. Akilli lojistigin devami ve sonucu niteligindeki akilli sehir
kavrami, vatandaslarin sehir i¢erisinde yasamlarini kolaylastiran ve kent-
lerin sirdiiriilebilirligini saglayan yapilar olarak da tanimlanir. Ekolojik
ve ¢evre duyarliliginin 6n planda oldugu akilli sehirlerde siirdiiriilebilirlik
de 6nemli bir kavram olarak ortaya ¢ikmaktadir. Bu baglamda, teknolojik
doniisiimiin geregi olarak enerji verimliligi, ulagimda giivenlik ve ¢evreye
verilen zararin azaltilmasi konular1 lizerinde ¢alisilan kavramlar olarak
degerlendirilmistir. Yeni kentlesme hareketi ile birlikte 1990’11 yillarda
ortaya ¢ikan farkli yaklagimlar bulunmaktadir. S6z konusu yaklagimlar;
siirdiiriilebilir kentler, ekolojik kentler, yavas kentler, diisiik karbonlu
kentler, yasanabilir kentler, dijital kentler ve akilli kentler bu yaklasimlar
neticesinde ortaya ¢ikmis kavramlardir (Smnmaz, 2013: 78). Akilli kent
kavraminin ekonomi, insan, yonetisim, ulasim, ¢evre ve yasam alanla-
rinda gelecekte iyilestirilmis bir performans iizerine kurulmus bir sehir
oldugu degerlendirilmektedir (Giffinger vd.,2007: 11). Onuncu Kalkinma
Planinda Tiirkiye’de stratejik olarak akilli kent kavrami ortaya konulmus
ve hedef olarak belirlenmistir. Onuncu Kalkinma Plani tarafindan belirle-
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nen bilesenlere iligkin politikalar belirlenmis ve akilli kentlere iligkin stra-
tejiler ortaya konulmustur (Cevre ve Sehircilik Bakanligi, 2019:28). 2019
yil1 baglarinda ise akilli kentlesme politikasinin hiz kazandig goriilmek-
tedir. Dolayisiyla, 2020-2023 Ulusal Akilli Sehirler Stratejisi ve Eylem
Plam ile ulusal bazda akilli sehirlerin kurulmasina yonelik bir planlama
yapilmistir (Cevre ve Sehircilik Bakanligi, 2019: 33). Lojistik a¢idan in-
celenen kavramlardan hareketle detayli bir tanim ortaya konulacak olursa
akilli kentler, fiziksel altyapilar1 gelismis, ulasim olanaklarinin kolay ve
genis erisim agina sahip, bosa enerjiyi harcamayan, su ve hava kirliligine
izin vermeyen, sehir i¢i sorunlari hizli bir sekilde tanimlama ve ¢ozme
becerisine sahip, dogal afetlere karsi tedbirli, tim vatandaslariyla bilgi
paylasan biitiinlesik bir sistemdir (Moss ve Litow, 2009: 2).

2.3.3. Akillh Fabrikalar

Nesnelerin ve hizmetlerin interneti ile siber fiziksel sistemlerin bii-
tiinlesik olarak kullanilmasi ile birlikte meydana gelen teknolojik gelis-
meler Endiistri 4.0’ ortaya ¢ikmasina sebep olmustur Diger bir ifadeyle
nesnelerin interneti ve siber fiziksel sistemler Endiistri 4.0’1n bilesenlerini
olusturmaktadirlar. Bu kapsamda, nesnelerin interneti ve siber fiziksel sis-
temlerin birlikte kullanimi ise akilli fabrikalarin ortaya ¢ikmasina sebep
olmustur. Tiim siireglerin yapay zeka iiriinlerinin kullanilarak nesnelerin
interneti kavrami ile i¢ ice bulundugu ve birlikte kullanildig1 makine ve
dijital temelli bir sistemi tanimlamaktadir. Bagka bir deyisle, akilli fabri-
ka; siber ortam ile fiziksel ortamin birlikte kullanildig1 bir sistemler bii-
tiniidiir. Gliniimiizdeki konvansiyonel fabrikalara kiyasla otonom sistem-
leri kullanan, verilerin makinalar arasinda aktarildig1 ve insan faktoriiniin
en az seviyede kullanildig: fabrikalar ortaya ¢ikmistir. Ayn1 zamanda or-
taya ¢ikan bu yeni nesil fabrikalar, tiretimin ve depolamanin yonetiminde
de farklilasmaya giderek, miisteri talebine dogru orantili olarak malzeme
{iretimi yapilmasini &n goren sistemler ortaya ¢ikmustir. insansiz olarak
tiretim yapabilen ve siirekli 6grenme ve gelisme siireci igerisinde olan bu
akilli fabrikalar, insansiz ¢alismasi nedeniyle Karanlik Fabrikalar olarak
da adlandirilmaktadirlar. Ayrica optimizasyon yontemlerini dogru sekilde
kullanmay1 hedefleyen s6z konusu fabrikalar, karlilig1 en iist diizeyde tu-
tan ve maliyetleri en aza indirgeyen yapilar olarak degerlendirilmektedir.
Oldukga akill1 bir sistem olan yeni nesil fabrikalar, dijital diinya ile gercek
diinyanin biitiinlesmesinden meydana gelmektedir. Onemli dlgiide kay-
nak kullanimini artiran akilli fabrikalar, {iretimi talebe es zamanli olarak
artirirken depolamay1 azaltmaktadir. Stok seviyeleri en aza indirgenirken,
tiretim mdisteri bazli olarak yapilmakta ve bdylece maksimum karlilik
elde edilmesi saglanmaktadir (Sekkeli ve Bakan, 2018: 205).
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2.3.4. Akill Depolar

Akilli depo kavrami, icerisinde kullanilan akilli cihazlarin varligiyla
hayat bulmaktadir. Akilli depo konseptinde kullanilan otonom yiik kaldir-
ma ve istif cihazlar1 kullanilmaktadir. Ayrica; stok seviyeleri belirlenmis
depolarin malzeme cinslerinde azalmalar yasandiginda uyar1 sistemleri
devreye girmektedir. Bu depolarda iiriinlerin depo igerisindeki bulunma
zamanini en kisa siireye indiren ve akilli konveyor ve endiistriyel robotla-
rin bir arada kullanildig: biitiinlesmis bir sistem olusturulmustur. Olustu-
rulan s6z konusu depo nesnelerin internetini etkili bicimde kullanan akilli
sensorlerin ve tanima sistemlerinin ve otonom araglarin kullanildig dijital
temelli yapilardir (Soyaslan vd., 2015:8).

2.3.5. Akilli Sensorler

Biitiin nesnelerin internet ile iletisime ge¢mesi ve donanim fiyatlari-
nin azalmasi ile bilgi islem kapasitesinin artmasinin dogal bir sonucu ola-
rak ortaya ¢ikmistir. 2022 yilinin sonuna kadar bir trilyona yakin senso-
riin internete baglanmasi uzmanlar tarafindan beklenmektedir. Sensorler
vasitasi ile ¢evrenin tam olarak kavranmasinin saglanacagi ve internete
baglanan tiim nesneler ile iletisim kurulabilecegi degerlendirilmektedir.
Bunun yani sira, kullanilan dijital teknolojilerde koprii vazifesi tasiyan
akilli sensorler, akilli teknolojilerin en 6nemli bilesenlerinden birisidir
(Celebi ve Koda, 2021:85).

2.3.6. Akillh Kargo Tasima Araclari

Akilli kargo tagima sistemlerinde; 6zellikle barkod ve karekod uygu-
lamalar1 kullanilmaktadir. RFID sistemler ise diger iki tanimlama siste-
mine gore maliyetli olarak degerlendirilmektedir. Fakat, RFID sistemlerin
kullanildig1 ve paketleme esnasinda séz konusu teknolojinin kullanildigi
ve kargo araglarinin ise RFID okuyucular ile donatildigi, malzemelerin
bu sistemle istiflendigi, dagitildig: sistemler akilli kargo tasima sistemleri
olarak degerlendirilmektedir. Bunun yani sira kullanilan GPS sistemleri
ile tagimanin anlik olarak izlenebilmesi ve miisteriye yaklagilmasi duru-
munda haber saglayan bir yap1 olusturulmaktadir. S6z konusu istemde;
kargo gonderi subeleri, tasima aracglar1 ve transfer merkezleri UHF-RFID
okuyucu antenler ile donatilarak, gonderilerin otomatik, hizli ve giivenli
bir sekilde okunabilmesi saglanmaktadir (Yaman ve Baygin, 2020: 39).

2.3.7. Akilli Konteynerler

Uluslararasi ticaret bityiik agirlikla denizyolu tasimaciligi araciligiyla
yapilmaktadir. Denizyolu lojistiginde ise malzemenin dagitim siirecinde
baslangi¢ ve bitig noktasi limanlardir. Endiistri 4.0 ile limanlar ve limanlar-
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da yer alan isletmeler de dijital doniisiime maruz kalmigtir. Limanlar ayn1
zamanda bir dagitim noktasi olmasinin sonucu olarak ¢ok ¢esit malzeme-
nin elleglendigi bolgeler haline doniismiistiir. Kiiresel 6l¢ekte kullanilma-
ya basladigindan bu yana konteyner tasimacilig1 sagladigi avantajlar ile
limanlar1 da sekillendirmeye baglamistir. Konteyner ellegleme maksadiy-
la olusturulan limanlar karlarini en iist diizeye ¢ikarmak maksadiyla daha
hizl1 ve pazar payindan fazla pay almak i¢in yeni yontemler gelistirmek
zorunlulugu ortaya ¢ikmistir. Avrupa kitasinda ortaya ¢ikan akilli liman
fikri dijitallesmenin bir sonucudur. Limanlarin doniisiimii Endiistri 4.0 ‘in
ortaya ¢ikmasin ile zorunlu hale gelmistir. Akilli liman olarak degerlen-
dirilebilecek diinyadaki ilk drnekler; Rotterdam, Antwerp ve Hamburg li-
manlaridir. “Boxinsider” ve “Uzaktan Konteyner Ydnetimi” ile 6ne ¢ikan
akilli konteynerler ile konteynerlerin yerleri, soguk zincir kapsaminda bir
tasima ise anlik sicakli bilgileri gibi bilgiler miisteriler ve lojistik agdaki
diger firmalar tarafindan takip edilebilmektedir. Akilli liman bolgesinde
olusan hava olaylari, sicaklik, denizin durumu liman igi ve gevresinde
meydana gelen durumlar sensor teknolojisi yardimi ile miisteri ve paydas-
lara anlik olarak ulastirnlmaktadir. Ayrica, Hollanda’nin Rotterdam lima-
nindan yola ¢ikan “Konteyner 42” isimli ve akilli sensorler ile donatilmis
konteyner ile iki y1l boyunca topladig: veriler neticesinde, tasimacilikta
meydana gelen zorluklar ortaya ¢ikarilmaya calisilmistir. Bunun yani sira,
2017 yilinda gelistirilen ve denizyolu tagimaciligi maksadiyla kullanilan
“Navigate” isimli uygulama ile diinyadaki limanlar hakkinda anlik bilgi
sahibi olunabilecegi ifade edilmistir (Inanl1 ve Yorulmaz, 2021:469)

2.3.8. Akillh Hizhh Depolama Sistemleri

Depolama hizmetinde, malzemelerin raflara alinmasinda veya yer-
lestirilmesinde operatdr veya insan giiciinden faydalanilmaktadir. Insan
faktoriintin oldugu ortamda ise lirlinlerde zedelenmeler, raf dmriiniin ge-
cirilmesi, iiriin tagimada zaman kaybu, yanlis {iriin sevkiyati, saglik sorun-
larinin meydana gelmesi gibi bir¢ok istenmeyen durum séz konusu ol-
maktadir. Dolayisiyla s6z konusu istenmeyen durumlarin ortaya ¢ikmasi
misteri memnuniyeti, lirlin kalitesi veya {irlin satiglarii direkt etkileyen
bir unsur olarak degerlendirilmektedir. Bu durum karsisinda firmalar is-
tenmeyen kosullar olusmamas1 maksadiyla depolama hizmetleri {izerine
ayrica bir ¢caligma baslatmak durumunda kalmislardir. Endiistri 4.0’1n da
etkisiyle, depo hizmetlerinin nasil daha etkin hale getirilecegi ve kar1 mak-
simize edecek yontemler lizerine ¢alisilmistir. Bu maksatla Akilli Depo
Sisteminin gelecekteki depo yapilarinda etkin olarak kullanilabilecegi
degerlendirilmektedir. Nesnelerin interneti ve siber fiziksel sistemler ile
hizmet yazilimlarinin entegre olarak depo yonetiminde kullanilmasi, ge-
lecegin depolarinin ana bilesenleri olarak ortaya ¢ikacaktir. Kullanilmasi
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durumunda depo alaninin daha etkin ve verimli kullanildigi, depolama ve
bosaltim zamanin kisaltildig, {irlinlerin hatasiz bir sekilde sevk edildigi,
envanterin ve depo hareketlerinin uzaktan erisim ile anlik olarak yonetile-
bildigi, diisiik isletme maliyetine sahip olan, insansiz olmasi nedeniyle is
giivenliginin maksimum oldugu, depreme dayanikli depolarin dizayninin
miimkiin oldugu degerlendirilmektedir. Endiistriyel robotlar vasitasiyla
raf dizayni ve malzeme tanimlamasi gerceklestirilebilecek olup, hangi
rafa hangi {irliniin sevk edilecegi yapay zeka ile donatilmis ve birbirleriyle
haberlesebilen robot ve cihazlar vasitasi ile gerceklestirilebilecektir. Akil-
11 depo sistemi ile enerji verimliliginin en st diizeyde tutuldugu malze-
menin ilk girisinden ¢ikigina kadar biitiin silirecin otomasyon sistemleri ile
kontrol edildigi bir depo tasarimi olusturulabilecegi degerlendirilmektedir
(Bilgin Sar1 vd., 2019: 471).

2.3.9. Akill Konveyorler

Akilli sistemlerin bir bileseni olarak akilli konveyorler lojistik sis-
temin igerisinde tasarlanabilen tirlinler haline gelmislerdir. Bu kapsamda
tasarlanan akilli konveyorler ile RFID sisteminden ve nesnelerin interne-
tinden faydalanilarak banda giris yapan tiriinlerin malzeme bilgisinin tes-
piti ve uygun hatti izleyebilecegi bant giizergdhinin belirlenmesi faaliyeti
gerceklestirilmistir. Ayrica tasarlanan akilli konveydr sistemleri igerigin-
deki sensorler vasitasi ile hatali liriinleri de tespit ederek ayiklayabilme
ozelligine sahiptir. Mevcut iiretim bandi cihazlarmin birgogu, iiretilen
malzemeler bant iizerinde ilerlerken, ayristirma, tanimlama ve hatali {iriin
tespiti operatorler tarafindan gergeklestirilmektedir. Akilli konveydrler
ile hata pay1 en az seviyeye indirgenerek, isletme maliyetinin minimize
edilebilecegi ve zaman tasarrufu saglanabilecegi bir gergek olarak ortaya
cikmaktadir. Akilli olarak tasarlanan bu tiir iirinlerin kullanimi sinirh olsa
da baslamistir. Fakat gelecek yillarda sagladigi avantajlar nedeni ile daha
cok isletme tarafindan kullanilmaya baslanilacag1 degerlendirilmektedir.

Ozellikle tanimlama ve ayristirma safhasinda, hareketli nesnelerin
veya kisilerin belirlenmesi faaliyeti zordur. Daha kapsamli sensorler, go-
rintii cihazlari, goriintii isleme ve 6grenme maksath genis yapay zeka
algoritmalarina ihtiya¢ duyulmaktadir. Gelisen teknoloji ile akilli sistem-
lerin de buna paralel olarak gelisecegi ve kullanim alanlarinin artacagi
degerlendirilmektedir (Fedorko, 2019:3).

2.3.10. Akilh Gozliikler

Lojistik operasyon ydneticileri, her zaman fUriinlerini toplamak ve
diizenlemek icin yeni yontemler gelistirmeyi amagclarlar. Cok fazla ¢esit-
te tirlinlin toplanmasi dagitilmasi meselesi her zaman bir problem sahasi
olarak ortaya ¢ikmis olsa da uzmanlar genellikle etkinlik, verimlilik, {ire-
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time etki eden faktorleri incelemislerdir. Bunun yani sira; depo igerisin-
de iiriinlerin tanimlanmas1 ve ayristirilmasi faaliyeti de onemli depolama
konularindandir. S6z konusu faaliyetlerin yerine getirilmesi maksadiyla,
akilli gozliik teknolojisinin kullanilabilecegi degerlendirilmistir. Endiistri
4.0’1n bir tezahiirii olarak glindeme gelen ve teknolojinin insan hayatini
kolaylastiran 6zelliginden faydalanmak, lojistik sektorii icinde dnemlidir.
Bu akilli teknoloji ile tirinlerin depoya girisinden itibaren tanimlamasi
yapilmakta ve hangi rafa yerlestirilmesi gerektigi gozliik tarafindan be-
lirlenmektedir. Ayrica son kullanma tarihi veya raf dmrii tamamlanmis
tiriinleri tespit ederek operatore bilgi saglamaktadir. Tasarlanan su tiir ci-
hazlarin lojistik sektordeki hizmet kalitesini artiracagi ve gereksiz ig giicii
kullanimini engelleyecegi degerlendirilmektedir (Smith vd., 2021: 2).

2.4. Lojistik Yonetim Sistemleri

Bu boliimde; lojistik yonetiminde kullanilan yonetim sistemleri tize-
rinde durularak, Siparis YoOnetim Sistemi, Envanter Yonetim Sistemi,
Depo Yonetim Sistemi ve Tagimacilik Yonetim Sistemi ile ilgili ayrintili
bilgiler verilmistir. Bu kapsamdaki sistemlerin kullanimlar1 ile elde edilen
faydalar hakkinda detayl bilgiler verilmistir.

2.4.1. Siparis Yonetim Sistemleri

Siparig Yonetim Sistemi, (Order Management System) tedarik zinciri
icerisinde yer alan ve tiiketicinin vermis oldugu siparisin kendisine ula-
sincaya kadar takip ve kontroliinii yapan sistem olarak tanimlamak miim-
kiindiir. Siparis yonetim sistemi varsa alt tedarik¢iler, igbirligi saglanan
baska sirketler ile birlikte biitlinciil olarak yonetilen bir sistemdir. Sipari-
sin eksiksiz ve istenilen zamanda nihai tiiketiciye ulagsmasi, sirketin miis-
teri portfoyiinii ve karliligini artiracak bir unsundur. Bu kapsamda, {iriin
miisteriye ulasmadan yasanabilecek tiim siireglerin koordinesi, miisteri
tarafindan talep edilecek bilgilerin dogru olarak verilmesi siparis yonetim
sisteminin bir geregi oldugu degerlendirilmektedir. Bu maksatla, miisteri
ile tedarik¢i arasindaki kopriiyii olusturan, entegre bir siparis yonetiminin
varligi kritik 6neme sahiptir. Giinlimiiz lojistik aglarinda faal olarak kul-
lanilan ve yazilimsal olarak desteklenen bir sistemdir (Mammadov vd.,
2020:70).

2.4.2. Envanter Yonetim Sistemleri

Stok Yonetimi (Inventory Management) yazilimlari, tirlinlerin plan-
lamasi, anlik stok takibinin yapilmasi ve yonetilmesini operasyonel sevi-
yede gerceklestiren paket programlardir. S6z konusu yazilimlar, girilen
mevcut stok verilerini degerlendirerek, kritik stok seviyesinin, optimum
stok seviyesinin belirlemesini gerceklestirirler. Bu kapsamda; yonetici-
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ler tarafindan belirlenen stratejiler neticesinde eksilen iirlinlerin tamam-
lanmas1 veya fazla olan iiriiniin eritilmesi konusunda uyarilar verirler.
Ozellikle giiniimiizde, ulusal ve kiiresel bazda islem yapan tiim firma-
lar tarafindan etkin olarak kullanilmaktadir. Ozellikle stok planlamasi
gerceklestirilirken talep tahminindeki degisikliklerin ve sapmalarin he-
saplanmasi, stok miktarinin anlik olarak takibi ve cesitli sekillerde ¢ikti
olarak sunabilmesi, kritik stok seviyesine ulasan tiriinleri kullanicilarimi
bilgisine sunabilmesi hususlar1 6nemlidir (Dinger ve Ekin, 2017:79).

2.4.3. Depo Yonetim Sistemleri

Depo Yonetim Sistemi (Warehouse Management System), depodaki
iiriinlerin verilerinin tutuldugu ve tiim siirecin elektronik olarak yazilimlar
iizerinden kontrol edildigi sistemlerdir. Depo Y 6netim sistemleri, Envan-
ter Yonetim Sistemleri ile benzer sistemler olmasina ragmen, depo yo-
netim sistemi envanteri de i¢ine alan ve tiim deponun yonetilmesine ola-
nak saglayan sistemlerdendir. Depo Yonetim Sistemi ile sadece igerideki
malzeme kayitlar1 degil ayn1 zamanda, calisan is¢i bilgileri, iade edilen
iiriirler ve bilgileri, dagitim yapilan veya mal aliman firma bilgileri, raf
diizenleme ve optimum alan kullanma stratejileri, ¢alisanlarin performans
Olclimleri, miisterilerin 6zellikleri, raflama islemleri, paket bilgileri, sev-
kiyat bilgileri gibi depo ile alakal1 olarak akla gelebilecek her tiirli bilgiyi
icerecek sekilde tasarlanmis paket programlardir (Cetinkaya, 2019:23)

2.4.4. Tasimacilik Yonetim Sistemleri

Tasimacilik Yonetimi Sistemi (Transportation Management), firma-
larin operasyonel seviyede nakliye faaliyetlerinin planlamasi, koordinesi
ve uygulamasina yardime1 olan sistemlerdir. Bu tiir paket programlar, da-
gitimi1 yapilacak iirliniin izleyecegi glizergahi en etkin ve en az maliyetle
belirlemektir. Bu kapsamda ara¢ rotalama problemlerinin ¢éziimiine yo-
nelik olarak rotalama optimizasyonu gergeklestirirler. En fazla miisteriye,
en az yakit maliyeti ve en az mesafe kat ederek, en ¢ok {iriinii, optimum
sofor sayisi ile dagitmay1 hedeflemektedirler. Dolayisi ile hangi araglar ile
hangi yiiklerin hangi giizergaha zamaninda hizmet verecek sekilde plan-
lamasini gerceklestirmektedir (SAP, 2018).

3. SONUC VE ONERILER

Giliniimiizde, dijitallesmenin de etkisiyle lojistik alanda teknolojik
gelismeler hayata gecirilmektedir. Teknolojinin gelisimi ile sirketlerin,
maliyelerini azaltma, karlarini artirmaya ydnelik olarak faaliyetler icra
etmektedirler. Endiistri 1.0’dan giiniimiizde etkilerini fark ettigimiz En-
diistri 4.0’a kadar lojistik siiregler de s6z konusu gelismelere paralel ola-
rak gelisme gostermektedir. Yapmis oldugumuz bu ¢alisma ile Endiistri
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4.0’m etkisiyle Lojistik 4.0’1n gelisim ve degisim siireci detayli olarak ele
almmustir. Bu kapsamda; Endiistri 4.0, nesnelerin interneti, bulut teknolo-
jisi, bitytik veri madenciligi vb. teknolojilerin lojistik alana katmis oldugu
faydalar irdelenmistir. Ayrica internet ile cihaz ve robotlarin kombinasyo-
nu sonucu ortaya ¢ikan siber fiziksel sistemler ve bu sistemlerin kullanim
alanlar hakkindaki yeni yaklasimlar ile ilgili ayrintili bilgi verilmistir.

Yapilan ¢alismanin lojistik sektoriine ilgi duyan kisiler i¢in kilavuz
niteliginde kullanilabilecegi sdylenebilir. Lojistik adindan da anlagilacagi
lizere mantik ve istatistik kelimelerinin Latince koklerinin birlesmesinden
olugmaktadir. Bu agidan da degerlendirildiginde, lojistik sektérde meyda-
na gelecek teknolojik gelismelerin her daim takip edilmesi ve mantiksal
cikarimlar yapilmasinin kaginilmaz oldugu agiktir. Biitlin bu degerlendir-
meler neticesinde, teknolojinin giinliik hayatimizdaki kaginilmaz yerinin
farkinda olmak ve bu dijitallesme akimini is diinyas1 icerisinde kullana-
bilecek sekilde degerlendirmek giinlimiiz diinyasinda gereklilik haline
gelmistir.
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Giris

Diinya ekonomisi ile biitlinlesme ¢abalari, iilkeler icin ekonomik
biliylimeyi, kalkinmay1 ve yoksullugu azaltmay: tesvik eden giiglii bir arag
haline gelmistir. Nitekim 1980’lerden 2000’lere kadar diinya ticaretinin
bliylimesi, diinya tiretiminden iki kat daha hizli, yilda ortalama %6 oraninda
olmustur (IMF, 2001). Diinya Bankas1 verileri incelendiginde ise diinya
gayrisafi yurti¢i hasilasinin (GSYH) 1980’lerin basinda yaklasik 11,2
trilyon iken 2020 y1ilinda ise yaklasik 84,5 trilyon dolara; diinya ticaretinin
ise ayn1 yillarda GSYH’nin %37,2’sinden yaklasik %53’iline ytikseldigi
goriilmektedir.

Ticaretin uzun bir siiredir bliyiimenin motoru olarak kabul edilmesi
1980’lerde ihracata dayali biliylime hipotezini giindeme getirmistir. Bu
baglamda giiclii bir ihracat performansi, ihracata dayali bliylime hipotezi
acisindan ekonomik biiylimeyi yonlendiren 6nemli bir faktor olarak kabul
edilmektedir. Ciinkii ihracat artigi, oncelikle sermaye olusumu yoluyla
toplam verimlilik faktoriinii arttirmaktadir. Bununla birlikte ihracat artisi,
doviz kurlar1 yoluyla sermaye mallari ithalatindaki artisi tesvik etmektedir.
Ayrica ihracat artigi, denizasir1 endiistrilerle rekabet ortami yaratarak etkili
fiyatlandirma yaratmakta ve kaynaklarin mal ihra¢ eden endiistrilere tahsis
edilmesini tesvik etmektedir (Ekananda ve Parlinggoman, 2017).

Yiiksek teknoloji ihracati, yliksek katma deger ve karlilik nedeniyle
bir iilkenin siirdiiriilebilir ekonomik biiyiimesi ve refahi i¢in dnemli bir
role sahiptir. Ancak rekabet avantaji elde etmek ve yiiksek teknoloji
ihracatin1 artirmak, kiiresel pazarlardaki yiiksek rekabet ortami nedeniyle
zordur. Yiksek teknoloji ihracati, endiistriyel faaliyetlerden ve bunlarin
ekonominin diger sektorleri lizerindeki dnemli rollerinden kaynaklanan,
tiretkenligi artirma ve isletmelerin genislemesi gibi ek faydalar1 da
beraberinde getirmektedir (Gani, 2009). Yiiksek teknoloji ihracati daha
az fiyat ve piyasa dalgalanmalarina sahip olup bilim ve teknolojiye
bagl olduklarindan egitim, teknik danismanlik, onarim, montaj vb. gibi
cesitli hizmetler ile diger iriinlerin ihracatindan daha fazla karliliga
sahiptir. Ayrica ihracati ¢esitlendirmesi ve ekonominin dig soklara karsi
kirilganlik derecesini azaltmasi bakimindan ¢ok Onemlidir. Bu nedenle
gelismekte olan iilkelerin ihracatin faydalarini maksimize edebilmeleri
icin bu {ilkelerin ihracat yapilarin1 basit mallardan, tarim iiriinlerinden
veya dogal kaynaklardan yiiksek teknolojili mal ihracatina kaydirmalari
gerekmektedir. Ornegin, Giineydogu Asya iilkelerindeki ihracatin gelisimi,
yeni iretim yontemleri, yeni yonetim becerileri, yeni pazarlama yontemleri
ve ulusal marka biiylimesi gibi yliksek teknolojili mallarin ihracatlarina
baglanir (Shahabadi vd. 2021).

OECD (Ekonomik Kalkinma ve Isbirligi Orgiitii), ihracat1 yiiksek,
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orta-yiiksek, orta-diisiik ve disiik teknoloji gibi smiflara ayirmistir.
OECD’ye gore yiiksek teknoloji iceren sektorler: Havacilik, bilgisayarlar,
biiro makineleri, ilaglar, elektronik-haberlesme cihazlari ve ilaglar olarak ve
orta-yiiksek teknoloji iceren sektorler ise bilimsel araglar, motorlu araglar,
elektrikli makineler, kimyasallar, diger ulasim ekipmanlar1 ve elektrikli
olmayan makinelerden olusmaktadir (Hatzichronoglou, 1997). Yiiksek
teknolojili mallar iireten iilkelerin kiiresel rekabet diizeylerinin daha yiiksek
olduklar1 géz 6nilinde bulunduruldugunda D-8 {ilkelerinin ihracat yapilar
icerisindeki yiiksek teknolojili mal ihracatinin diizeyinin incelenmesi ve
bu diizeyin biiylime performanslarini hangi yonde etkilediginin bilinmesi
onem arz etmektedir. Bu baglamda bu ¢aligmada kalabalik niifuslara sahip,
dogal kaynaklar bakimindan zengin olan ve kiiresel pazar bakimindan
biiyiik potansiyelleri olan D-8 iilkelerindeki yiiksek teknolojili mallarin
ihracati ile bliylime iliskisi panel veri analizi ile incelenmistir.

Calismada ilk olarak D-8 iilkelerinin 6zellikleri ve makroekonomik
performanslar1 analiz edilmis ardindan ilgili literatiire deginilmis ve daha
sonra ¢alismanin veri seti, yontem ve ampirik bulgulari agiklanmistir. Son
olarak calisma, analiz sonucu ulasilan bulgular dogrultusunda sonug¢ ve
oneriler kismiyla tamamlanmastir.

Makroekonomik Gostergeler ile D-8 Ulkeleri

Ulkelerin kiiresel sistem ile biitiinlesmeye baslamasi ve uluslararasi
ticaretin Oniindeki engellerin azalmasiyla beraber {ilkelerinin birtakim
bolgesel veya uluslararasi iktisadi isbirliklerine girme egilimleri igerisine
girdikleri gézlemlenmektedir. Bu dogrultuda Banglades, Misir, Endonezya,
Iran, Malezya, Nijerya, Pakistan ve Tiirkiye gibi sekiz Miisliiman iilke
1997 yilinda D-8’i kurmuslardir. D-8’in ana hedefleri, gelismekte
olan {ilkelerin diinya ekonomisindeki konumlarimi iyilestirmek, ticari
iliskileri cesitlendirmek ve yeni firsatlar yaratmak, uluslararasi diizeyde
karar alma siireclerine katilimi artirmak ve daha iyi bir yasam standardi
saglamak olmustur (Abdin, 2020). D-8 iiyesi iilkeler, bu zirvede yasam
standartlarinin iyilestirilmesi, kiiresel uyum ve istikrar icin i¢ ticareti ve
ekonomik iligkilerini giiclendirmek amaciyla tercihli ticaret anlagmasi
imzalamislardir. Bu ticaret anlasmasinda igbirligini ve proje gelistirmek
amaciyla telekomiinikasyon, bankacilik, finans, teknoloji, sanayi, kirsal
kalkinma, saglik ve ¢evre gibi birtakim sektdrler belirlenmistir (Hakim
vd., 2015).

D-8 iilkeleri, kalabalik niifuslar1 ile pazar potansiyellerin yiiksek
olusu nedeniyle bulunduklari bélgelerde 6nemli tilkeler konumundadirlar.
Bu tilkelerin 6nemli dogal kaynaklara sahip olduklar1 bilinmektedir. D-8
iilkelerinden Banglades, dogal gaz rezervlerine sahip oldugu bilinen, ¢ay ve
piring iiretiminde 6n plana ¢ikan ve diinyanin jiit ihracatinin beste dordiine
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sahip bir lilkedir (Karabulut, 2017). Misir, Afrika’daki OPEC dis1 en biiytik
petrol iireticisi ve kitadaki {iglincii en biiylik dogal gaz iireticisidir (EIA,
2018). Misir’in baslica ihracatt dogal gaz, hazir giyim, pamuklu tekstil,
medikal ve petrokimya iriinleri, turunggiller, piring ve kuru sogan gibi
petrol disi lirtinlerin yani sira son zamanlarda ¢imento, ¢elik ve seramikten
olusmaktadir (ITC, 2021a). Endonezya, dogal kaynaklar bakimindan
zengin bir iilkedir. Diinyanin en biiyiik buhar kdmiirii, rafine kalay ve nikel
cevheri ihracatgisidir. Ayni zamanda 6nde gelen altin, boksit, kursun, ¢inko
ve bakir ihracatgisidir. Yenilenebilir kaynaklardaki potansiyeli de ¢ok
biiyiik olan Endonezya, diinyanin bir numarali palmiye yagi {ireticisi ve
ihracatcist haline gelmistir. Ayrica kaucuk, kahve ve su tiriinleri tiretiminde
ikinci en biiylik ireticidir ve diinyanin jeotermal enerji rezervlerinin
%40’ 1mna sahiptir (Dutu, 2015). iran, dogal kaynaklar agisindan zengin bir
tilkedir. Dogal gaz rezervlerinde diinyada ikinci, ham petrol rezervlerinde
ise dordiincii siradadir. Hidrokarbon sektoriiniin ekonomiye hakim oldugu
tilkede hiikiimet gelirleri agirlikli olarak enerji ihracatina, ozellikle de
petrole dayanmaktadir. Bunun disinda Iran, demir cevheri, kiikiirt, krom,
komiir, bakir, manganez, kursun, ¢inko gibi maden kaynaklarina sahiptir
(DFAT, 2018). Iran’in baslica tarimsal ihracat iiriinleri arasinda ise taze
ve kuru meyveler, kabuklu yemisler, hayvan postlari, islenmis gidalar ve
baharatlar yer almaktadir (ITC, 2021b). Malezya, kendisini bir hammadde
tireticisinden gelismekte olan ¢ok sektorlii bir ekonomiye doniistiiren bir
tilkedir. Elektronik ihracati, lilke ekonomisinin 6nemli bir itici giiclidiir.
Malezya ihracatinin ana kalemlerini elektrik ve elektronik {irtinleri,
palmiye yagi, petrol iirlinleri, sivilagtirilmis dogal gaz, kereste ve dogal
kauguk olusturmaktadir (ITC, 2021¢). Bir Giiney Asya iilkesi olan Pakistan,
dogal kaynak zenginligi bakimindan dogal gaz, ham petrol, altin, bakir,
demir, komiir, kirectasi ve tuz gibi madenleriyle 6ne plana ¢ikmaktadir.
Pakistan, mevcut su kaynaklar1 ag1 ile hidroelektrik iiretim potansiyeli
yiiksek bir iilkedir (Atil vd, 2020). Pakistan’in ihracatini ise daha ¢ok
diistik teknolojili ve diisiik katma degere sahip tekstil, deri, hammadde ve
yiyecekler olusturmaktadir (Yousuf, 2009). Bat1 Afrika’nin en biiyiik ulusal
ekonomisine sahip olan Nijerya, petrol ve gazdan bitiime, altin, komiir,
uranyum, demir cevherinden kiregtasina kadar ¢ok ¢esitli dogal kaynaklara
sahiptir (Anozie, 2017). Nijerya ekonomisi biiyiik 6lgiide ham petrol ve
gaz ihracatina dayanmaktadir (Adegboyega, 2017). Ote yandan pamuk,
mustr, yerfistigi, deri, bezelye, kakao, palmiye iiriinleri, kauguk ve kereste
ihracati yapilan baslica tarimsal {riinlerdir (Akanni 2018). Tiirkiye ise
komiir, jeotermal ve hidroelektrik rezervleri bakimindan diinya toplaminin
yaklasik %1 ini olusturmakta (Kili¢, 2006) ve krom, civa, bor, tuz, volfram
ve linyit gibi madenlerin ihracatin1 yapmaktadir. Tiirkiye, diinya rezervleri
bakimindan ise diinya bor rezervinin %72’sine, bentonit rezervinin %20
’sine, dogal tas rezervinin %40’1na, komiir rezervinin %1’ine ve metalik
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maden rezervinin %0,4 tine sahip bir lilkedir (Kekec vd., 2018).

D-8 iiye iilkelerine ait makroekonomik gdstergeler incelendiginde 2020
yili itibartyla GSYH’si en yiiksek iilkenin bir trilyon dolart asan biiyiikliigi
ile Endonezya’nin oldugu ve en diisiik {ilkenin ise yaklasik 191 milyar dolar
ile Iran’n oldugu goze carpmaktadir. Niifus bakimmdan 273,5 milyon ile
Endonezya en yiiksek niifusa sahip tilke iken 32,3 milyon ile Malezya en
az niifusa sahip iilkedir. Bu iilkelerden kisi basina diisen GSYH degerleri
bakimindan en yiiksek degere sahip iilkenin yaklasik 10.401dolar ile
Malezya oldugu, en diisiik degere sahip lilkenin ise yaklasik 1.193 dolar
ile Nijerya’nin oldugu goriilmektedir. GSYH igerisinde en yiiksek tasarruf
payma sahip iilke %36,5 ile Banglades iken en diisiik paya sahip iilke ise
%11,3 ile Misir’dir. Ortalama genel fiyatlar diizeyi bakimindan en ytiksek
orana sahip iilke yaklasik %40 ile iran iken Endonezya ise %3 ile enflasyonun
en diistik oldugu iilke goriiniimiindedir. Bir diger dnemli makroekonomik
gosterge olan igsizlik oranlart incelendiginde en kotii performansa sahip
iilkenin %13,9 ile Tiirkiye ve en iyi performansi sergileyen tilkenin ise %4,1
ile Endonezya oldugu goze ¢arpmaktadir. D-8 iilkeleri icinde Banglades,
Malezya ve Nijerya’nin cari fazla verdigi, Misir, Endonezya, Pakistan ve
Tiirkiye’nin ise cari agik veren iilkeler oldugu goriilmektedir. Yine GSYH’si
icerisinde ihracat oraninin en fazla oldugu iilke %61 ile Malezya iken en
diistik paya sahip iilke ise %8,8 ile Pakistan’dur.

Tablo 1. D-8 Ulkelerine Ait Makroekonomik Géstergeler

Banglades Misir  Endonezya iran Malezya Pakistan Nijerya Tiirkiye
GSYH (milyar $) 324,23 363,06 1.058,42 191,71 336,66 432,29 263,68 720,10
Kisi Bas1 Gelir (milyar $) 1968,79  3547,87 3869,59  2282,55 10401,792097,09 1193,73 8538,17
Tasarruf/GSYH (%) 36,56 11,13 29,61 N/A 24,07 22,87 1723 26,83

Enflasyon (%) 5,59 9,15 3,03 39,91 0,66 11,40 10,58 15,18
Issizlik(%) 53 10,45 4,11 10,96 4,55 9,01 4,65 13,92
Cari Denge/GSYH(%) 0,33 -3,92 -041 N/A 4,41 -3,93 0,09 -5,17
Ihracat/GSYH(%) 12,18 13,18 17,17 15,03 61,47 8383 9,58 28,57
Niifus(milyon) 164,6 102,3 273,50 83,90 323 206,1 220,8 84,3

Kaynak: World Bank

Tablo 2’de D-8 iilkelerinin kiiresel ticaret igerisindeki GSYH’si
incelendiginde 1997 yilinda diinya GSYH’sinin %2,7’si iken bu payin yillar
itibartyla arttig1 gozlemlenmektedir. Fakat 2015 yili ile karsilastirildiginda
2020 yilinda D-8’in kiiresel GSYH icindeki paymin azaldigir ve %4,3
oldugu goriilmektedir. D-8’in diinya ihracat1 icerisindeki pay1 1997 yilinda
%3,7 olarak gerceklesirken ele alinan yillar igerisinde bu pay, 2010 yilinda
%4,8” e kadar yiikselmis fakat son yillarda azalmaya baglayarak %4,2
olmustur. Yine D-8 iilkelerinin toplam niifusu 1997 yilinda kiiresel niifusun
yaklasik %13°2’si iken 2020 yi1linda %15’ini gegmistir.
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Tablo 2. D-8 Ulkelerinin Diinya GSYH i, Ihracati ve Niifusu I¢indeki Yiizdesi

(D-8/Diinya)GSYH | (D-8/Diinya) Niifus%
0

o D-8/Diinya {hracat (%
1997 2,74 3,76 13,24
2000 2,81 4,04 13,49
2005 34 425 13,87
2010 4,76 4,80 14,22
2015 4,92 425 14,65
2020 4,36 4,20 15,07

Kaynak: World Bank

Glintimiizde her iilke biiyiime siireglerini stirdiiriilebilir kilmak igin
kalic1 politikalar tiretme gayreti igerisindedirler. Bu c¢ergevede iiretim
siireglerinde yiiksek teknolojinin hakim olmaya baslamasi bu iilkelerin
stirdiriilebilir  biiyiime siireglerine biiyiik katkilarda bulunacagim
gostermistir. Nitekim 6zellikle kriz ddnemi Avrupa’sinda yiiksek teknolojili
mallarin bolge iilkelerine daha biiyiik bir katki sagladigi goriilmistiir (Sandu
ve Ciocanel, 2014). Birlesmis Milletler (BM) veri tabanindan alinan verilere
gore Tablo 3’te D-8 iilkelerinin toplam ihracatlari igerisindeki yiiksek
teknolojili mallarin ihracat diizeyi 1995-2020 yillar1 i¢in gdsterilmistir. Bu
iilkeler igerisinde Malezya disinda diger iilkelerin ihracatlarindaki yiiksek
teknoloji diizeyinin yeterli seviyede olmadiklar1 gézlemlenmektedir. Y1illar
itibartyla yiizdesel artislar yasansa bile Banglades, Iran ve Nijerya’nmn
ihracatlarindaki yiiksek teknoloji diizeyinin %1 diizeyinde bile olmadiklari
goze carpmaktadir. Bununla beraber Misir’in 2014 yilindan itibaren yiiksek
teknolojili mal ihracatin1 %1,7°den %4’lere belirgin bir sekilde arttirdigi
goriilmektedir. Endonezya’nin ihracatindaki yiiksek teknoloji diizeyi
2000’lerde %10 seviyelerine ulassa da sonraki yillarda belirgin bir azalma
yasayarak %35 seviyelerine diigmiistiir. Tirkiye’nin ise ele alinan yillar
itibartyla yiiksek teknolojili mal ihracatint %2’lerden %4 seviyelerine
cikardigr gozlemlenmektedir. D-8 {ilkeleri iginde ihracatlarinda en fazla
yiiksek teknolojili mallart olan iilkenin ortalama %40 ile Malezya oldugu
gbze carpan bir bagka husustur. Ayrica bu ilkeler igerisinde yiiksek
teknoloji diizeyi en diigiik olan iilkenin ise ortalama %0,1 ile Nijerya’nin
oldugu gorilmektedir.

Tablo 3. Toplam ihracat Icerisinde Yiiksek Teknolojili Mallarin IThracat Yiizdesi

1995 0,29 1,62 3,94 0,22 40,98 0,11 0,49 2,35

1996 0,72 1,50 5,41 0,17 41,70 0,06 0,64 3,06
1997 0,56 1,73 5,21 0,30 44,67 0,26 0,64 4,09
1998 0,32 2,24 5,34 037 46,84 0,07 0,76 5,34
1999 0,33 1,78 6,99 0,39 51,50 0,08 0,74 6,53
2000 0,29 1,66 11,88 0,31 52,58 0,04 0,79 7,80

2001 0,24 1,81 10,26 0,30 50,54 0,03 0,68 6,77
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2002 0,31 1,78 10,12 0,47 50,22 0,09 0,76 6,44
2003 0,50 1,68 9,70 0,42 4841 0,08 0,70 6,67
2004 0,44 1,38 9,43 0,33 45,67 0,05 0,88 6,88
2005 043 1,30 8,46 0,35 4378 0,04 1,23 6,05
2006 0,57 L15 7,30 0,26 4399 0,09 1,23 5,81
2007 0,97 1,29 6,01 0,31 41,26 0,10 1,54 4,98
2008 0,51 1,25 5,27 023 26,18 0,10 1,33 3,89
2009 0,46 1,46 5,85 0,32 38,82 0,13 1,37 4,55
2010 0,46 1,45 5,79 027 36,79 0,07 1,47 4,53
2011 047 1,22 4,90 0,26 3222 0,07 1,07 4,22
2012 0,59 1,48 5,44 024 3123 0,05 1,14 4,11
2013 0,51 1,79 5,05 0,30 31,28 0,12 1,22 4,67
2014 0,51 3,78 5,09 036 3223 0,10 1,34 4,70
2015 0,50 4,88 5,45 0,51 34,53 0,38 1,55 4,81
2016 0,50 4,02 5,28 0,54 3598 0,15 1,65 4,50
2017 0,52 4,54 4,88 0,54 37,61 0,08 1,54 4,71
2018 0,56 3,59 4,73 0,29 3973 0,07 1,39 4,39
2019 0,59 3,96 5,01 0,57 3933 0,21 1,59 4,67
2020 0,62 4,03 5,38 0,74 4229 0,21 1,89 4,68

Kaynak: UNCTADSTAT verileri elde edilerek hesaplanmistir.

Sekil 1’de BM istatistiki verilerine gore D-8 iilkelerine ait yiiksek
teknolojili ihra¢ mallarin toplam ihracat icindeki yilizde dagilimi
gosterilmektedir. D-8 iilkelerinde toplam ihracat icerisindeki yiiksek
teknolojili mallarm oram1 1997 yilinda % 18,7 iken 2000 yilina kadar
artmis fakat daha sonra azalma egilimi icerisine girerek 2008 yilina kadar
azalmigtir. Yiiksek teknolojili ihrag mallarinin ihracat igerisindeki orani
sonraki yillarda ise genel olarak artig egilimi igerisinde oldugu ve 2020
yilinda ihracatin %16°s1 kadar gergeklestigi goriilmektedir.

Sekil 1. D-8 Ulkelerinin Ihracatinda Yiiksek Teknoloji Diizeyi
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Kaynak: UNCTADSTAT verileri elde edilerek hesaplanmistir

Literatiir

Yiksek teknoloji diizeyi ile iiretilen mallar genel olarak arastirma
ve gelistirmeyi (Ar-Ge) igeren iiriinler olarak degerlendirildiginden, bu
mallarin yiiksek katma degere sahip ve biiylime performansi iizerinde
olumlu etkileri oldugu diisiiniilmektedir. Ilgili literatiir incelendiginde
genel olarak yiiksek teknolojili mal ihracati ile ekonomik bilylime arasinda
pozitif bir iliskinin oldugu goze carpmaktadir.
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Yoo (2008), 1988-2000 donemi i¢in 91 iilkeden alinan verilere dayali
bir iilkeler aras1 analiz kullanarak yiiksek teknoloji ihracatinin ekonomik
cikti izerindeki etkilerini aragtirmistir. Calismada yiiksek teknoloji
ihracatinin ekonomik ¢iktiya 6nemli 6lclide katkida bulundugu sonucuna
ulasilmistir.

Falk (2009), bes yillik ortalamalar olarak 6l¢iilen 1980-2004 donemine
ait veriler ile panel veri yontemi kullanarak 22 OECD iilkesi i¢in dinamik
bir biiylime modeli tahmin etmistir. Nitekim yiliksek teknoloji sanayi
ihracatinin toplam {iretici ihracati i¢indeki paymin, GSYH biiyiimesi
iizerinde olumlu bir etkisi oldugu sonucuna varmistir.

Kilavuz ve Topgu (2012), 1998-2006 donemin igin 22 gelismekte olan
tilkede panel veri analizi ile ihracat ve ithalatin farkli siniflandirmalarinin
ekonomik biliylimeye etkisini test etmistir. Calismada yalnizca yiiksek
teknolojili imalat sanayi ihracatinin biiyiime {izerinde pozitif ve anlaml
bir etkiye sahip oldugu sonucuna ulagilmistir,

Goger (2013) 1996-2012 donemine ait veriler ile panel veri yontemi
kullanarak 11 Asya iilkesi i¢in Ar-Ge harcamalarmin yiiksek teknoloji
irtinleri, dis ticaret ve bliylime lizerindeki etkilerini incelemistir. Bu
calismada Ar-Ge harcamalar ile yiiksek teknolojili {riinler arasinda
pozitif bir iliskinin oldugu ve yiiksek teknolojili iiriin ihracatinin ekonomik
biliylimeyi artirdig1 sonucuna varimustir.

Ustabas ve Ersin (2016), 1989-2014 donemi i¢in Tiirkiye ve G. Kore’de
Ar-Geile ytiksek teknolojili ihracatin ekonomik biiylime iizerindeki etkisini
Engle ve Granger iki asamali esbiitiinlesme metodolojisi uygulayarak
incelemislerdir. Calismada Giiney Kore igin, yiiksek teknoloji ihracatinin
GSYH iizerinde hem uzun hem kisa vadede etkili oldugu; Tiirkiye i¢in ise
yalnizca kisa vadede etkili oldugu sonucuna ulasilmstir.

Usman (2017), 1995-2014 donemi igin en kiiciikk kareler (OLS)
metodonu kullanarak Pakistan’da yiiksek teknoloji ihracatinin ekonomik
bliylime iizerindeki etkisini incelemistir. Calismada yiiksek teknoloji
ihracatinin ekonomik biiylime iizerinde pozitif ve istatistiksel olarak
anlaml bir etkisi oldugu sonucuna varilmistir.

Ahmadvand ve Fotros (2018), 2002-2012 doénemine ait veriler ile
ARDL metodu kullanarak diisiik teknolojili diizeyi ile yapilan ithalat ve
ihracatin fran’1n biiyiimesi iizerindeki etkisini inceledikleri ¢alismada diisiik
teknolojili endiistrilerin ithalat ve ihracatinin Iran’m ekonomik biiyiimesi
iizerinde olumlu ve 6nemli bir etkisi oldugunu sonucuna ulagsmislardir.

Kabaklarli vd. (2018), 1989-2015 doneminde secilmis OECD
tilkelerinde yiiksek teknoloji ihracati ile ekonomik biiyliime arasindaki
uzun vadeli iligkiyi analiz etmek i¢in bir panel esbiitiinlesme modeli
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kullanmiglardir. Caligmada yiiksek teknoloji ihracati ile ekonomik biiyiime
arasinda uzun dénemli bir iligkinin oldugu sonucuna varilmistir.

Satrovic (2018), 1995-2015 dénemi i¢in panel veri yontemi ve ARDL
modelini uygulayarak 32 gelismis, 38 gelismekte olan iilkede yiiksek
teknoloji ihracatinin ekonomik c¢ikt1 {izerindeki etkisini incelemistir.
Calismada gelismis ve gelismekte olan iilkelerde yiiksek teknoloji ihracati
ile ekonomik ¢ikt1 arasinda hem kisa hem de uzun vadede bir iliski oldugu
ve degiskenler arasinda c¢ift yonlii nedensellik oldugu sonucuna varilmistir.

Erkisi ve Boga (2019), 1998-2017 donemi i¢in panel veri yontemi ile
AB-15 iilkelerinde yiiksek teknolojili iiriin ihracat1 ile bilylime arasindaki
iligkiyi incelemistir. Caligmada yiiksek teknolojili iirlin ihracatinin hem
ekonomik biiyiime iizerinde hem de briit sabit sermaye olusumu ile
istihdam tizerinde 6nemli etkisi oldugu sonucuna ulagilmstir.

Kabaklarli ve Konya (2019), 1989-2015 donemi i¢in segili 14 OECD
tiyesi iilkede biiyiime ile yiiksek teknolojili iiriin ihracatinin arasindaki
iligkiyi panel veri yontemi ile incelemislerdir. Calismada biiyiime ile
yiiksek teknolojili {irlin ihracati arasinda pozitif bir iligkinin oldugu
sonucuna ulasilmistr.

Sahin (2019), 1989-2017 donemi i¢in Tiirkiye’de yiiksek teknoloji
ihracati ile ekonomik bliylime arasindaki iligskiyi Granger nedensellik
testi kullanarak test etmistir. Calismada iki degisken arasinda Granger
nedensellik iliskisine ulasilirken; yiiksek ve siirdiiriilebilir ekonomik
bliylimenin saglanmasi agisindan yiiksek teknoloji ihracatinin 6nemli
oldugu sonucuna varilmstir.

Veri Seti

Yiiksek teknolojili mallarin ihracati ile biliylime arasindaki iliski,
gelismekte olan tlkeler igerisinden D-8 iilkelerinin toplam ihracatlari
icerisindeki yiiksek teknolojili mallarin ihracati, biiylimeyi temsilen reel
GSYH ve yatirnm oranlar1 olarak GSYH igerisindeki briit sabit sermaye
olusumu verileri kullanilarak panel veri yontemiyle incelenmistir.

Tablo 4. Modelde Kullanilan Degiskenler ve Veri Kaynagi

Degiskenler Degiskenlerin Kisaltmasi Veri Kaynagi

Yiiksek Teknolojili Mallarin

Ihracati/ Toplam Thracat % HIGH UNCTADSTAT

Reel GSYH GDP World Bank Indicators

Yatirim Orani INV World Bank Indicators
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Tablo 4’te goriilecegi lizere D-8 {ilkelerinin yiiksek teknolojili mal
ihracati ile biiyiime performanslar1 arasindaki iligkisinin analizinin
yapilabilmesi i¢in 1995-2020 dénemine ait UNCTADSTAT ve Diinya
Bankas1 veri setlerinden elde edilen degiskenlerin yillik serileri
kullanilmigtir. Calismada D-8 olusumunun 1997 yilinda baslamasina
ragmen verilerin ulasilabilirligi g6z oniinde bulundurularak baglangi¢
yili 1995 olarak ele alimirken analizde degiskenlerin logaritmik halleri
kullanilmigtir. Ayrica bu calismada gelismekte olan iilkelerden D-8
tilkelerinin kalabalik niifuslara sahip, dogal kaynaklar bakimimdan zengin
olan ve kiiresel pazar bakimindan biiyiik potansiyellere sahip olmalar1 bu
tilkelerin 6rneklem grubu olarak se¢ilmesinde etkili olmustur.

Yontem

Duraganlik kavrami, bir serinin zaman igerisinde ortalamasi, varyansi
ve otokovaryansinin sabit olmasi seklinde ifade edilebilirken, serinin uzun
donemde bir degere yaklasmasi ya da beklenen deger etrafinda dalgalanmasi
anlamina gelmektedir. Ekonometrik analizlerde duragan olmayan seriler ile
calisildiginda, tipki zaman serilerinde oldugu gibi sahte regresyon sorunu
ortaya ¢ikabildigi i¢in analize gegmeden Once kullanilan serilerin duragan
olduklarindan emin olunmalidir. Panel veri analizinde duraganligin tespit
edilmesi amactyla kullanilan birim kok testleri, seride yatay kesit bagimlilik
olmadig1 varsayimina dayanan birinci kusak testler ile seride yatay kesit
bagimlilik oldugu varsayimina dayanan ikinci kusak testler seklindedir.
Panel veri analizinde serilerdeki yatay kesit bagimliligin incelenmesi i¢in
kullanilan ¢esitli testler mevcuttur. Panel verinin zaman boyutunun yatay
kesit boyutundan biiyiik olmasi durumunda (T>N) kullanilan test, Breusch
ve Pagan (1980) tarafindan gelistirilen LM testi; panel verinin yatay kesit
boyutundan biiylik olmasi durumunda (N>T) kullanilan test, Pesaran’in
(2004) CD testi; hem panel verinin zaman boyutunun hem de yatay kesit
boyutunun biiylik oldugu durumda Pesaran, Ullah ve Yamagata’nin NLM
testi kullanilabilmektedir (Yerdelen Tatoglu, 2020). Bu calismada panel
verinin zaman boyutunun yatay kesit boyutundan biiyiik olmasi sebebiyle
Breusch ve Pagan (1980) LM testi kullanilmigtir. Teste ait temel hipotez

H,: cov(u,,u )= p,=0 (tim t’ler igin i#j)

iken LM test istatistigi;

M =TS S A7 0

a7

olarak hesaplanmaktadir. 1 nolu denklemde yer alan P f_J': 1, j. kalinti-
nin korelasyon katsayisidir.
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p.=p. = i e
. Yoo (Bl (Tloel) @)

Denklem 2’de yer alan :z, her birimden uygun yéntemle tahmin edi-
len katintilardir. Breusch Pagan LM test istatistigi, N (N-1)/2 serbestlik
derecesi ile y*dagilim gostermektedir.

Yatay kesit bagimlilig: tespit edildikten sonra esbiitiinlesme testinin
ve nedensellik analizinin belirlenmesi amaciyla denklemde yer alan egim
katsayilarinin homojen veya heterojenliginin incelenmesi 6énemli bir hu-
sustur. Bu nedenle, bu ¢alismada Swamy S testi kullanilarak egim para-
metrelerinin homojen olup olmadig test edilmistir.

Tesadiifi katsayilar modelini (RCT) test etmek amaciyla verinin panel
yapisini géz ardi eden birimlere 6zgii en kiigiik kareler tahmincileri (OLS)
ile sabit etkiler tahmincisinin (WE) agirlikli ortalama matrislari arasinda-
ki farka bakilabilmektedir. Sayet aralarinda istatistiksel olarak anlamli bir
fark bulunmuyorsa parametreler homojen kabul edilir. Hipotez asagidaki
sekilde kurulmaktadir. H; parametrelerin homojen oldugunu; H, hipotezi
ise parametrelerin heterojen oldugunu ifade etmektedir:

H: B =p
H: B #f

Swamy (1971) tarafindan tiiretilen bu test istatistigi denklem 3’te ta-
nimlanmaktadir.

§= Xien-1 = Ef:i(ﬁl —ES)E_l(ﬁl —f?’i)

3)

Denklemde yer alan "1 birimlere gore regresyonlardan elde edilen
—_ —

OLS tahmincileri, B , agirliklit WE tahmincisi ve Vi ise iki tahmincinin
varyanslari arasindaki farki ifade eder. Test istatistigi, K(N-1) serbestlik
derecesi ile > dagilim gostermektedir. Test istatistigi, kritik degerden bii-
yiik ¢ikmasi durumunda parametreler heterojen olarak kabul edilir (Yer-
delen Tatoglu, 2020).

Panel veriler, zaman serisi bulundurmalar1 nedeniyle, bu verilerin du-
raganlig1 birim kok testleriyle incelenmektedir. Daha 6nce panel veri ana-
lizinde duraganligin tespit edilmesi amaciyla kullanilan birim kok testle-
rinin, seride yatay kesit bagimlilik olmadig1 varsayimina dayanan birinci
kusak testler ile seride yatay kesit bagimlilik oldugu varsayimina dayanan
ikinci kusak testler seklinde oldugu belirtilmisti. Nitekim bu ¢alismada
serilerde yatay kesit bagimliligin1 dikkate alan ikinci kusak ti¢lincii grup
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panel birim kok testlerinden olan Yatay Kesit Genellestirilmis Dickey
Fuller-CADF panel birim kok testi uygulanmistir.

Denklem 4, dinamik heterojen panel veri modelinin otokorelasyon
olmadig1 durumu ifade etmektedir:

V,=(1-0)p+ 0¥, 1 tu, 4)

Eger [t gozlenemeyen faktorler ve it tek faktor yapisina sahip ise
denklem asagidaki gibi ifade edilebilir.

U, =¥ fe T &; %)

Bununla birlikte % = (1 -0y , Pi= —(1-0,)
AY, =Y —Yiornin oldugu durum denklem 6°da ifade edilmistir.
AY;, = a; + p;¥y VS T Uy, (6)
Buna gore CADF testinin hipotezleri su sekilde kurulmustur.
H:p, =0 (Seri duragan degildir)

H,: p, <0 (Seri duragandir)

CADEF test istatistiginin ortalamasi alinarak panelin geneli ig¢in IPS
testinin yatay kesit genisletilmis tiirii olan CIPS istatistigi denklem 7°de
gosterilmistir.

CIPS(N,T)=N"'*ZX CADF. %

Panel veride seviyede duragan olmayan seriler arasinda uzun dénem-
li bir iligki olup olmadig1 panel esbiitiinlesme testleriyle yapilmaktadir.
Panel esbiitiinlesme testeleri birimler arasi korelasyonun varligina baglh
olarak birinci kusak ve ikinci kusak esbiitiinlesme testleri olarak iki grupta
incelenir. Bu ¢alismada birimler arasi iliskiyi dikkate alan ikinci kusak
panel esbiitiinlesme testi olan Westerlund panel esbiitiinlesme testi uygu-
lanmastir.

Iktisadi degiskenler arasindaki nedenselligin varlig1 ve yonii gesitli
nedensellik testleriyle belirlenmektedir. Panel veri analizinde ise neden-
sellik panelin homojen ya da heterojen bir yapida olup olmadigina gore
degismektedir. Nitekim bu ¢alismada panelin heterojen 6zellige sahip ol-
mast bakimindan ¢alismada ele alinan degiskenler arasindaki nedensellik
Dumitrescu ve Hurlin panel nedensellik testi ile belirlenmeye caligilmig-
tir. Dumitrescu ve Hurlin nedensellik testinde denklem 8’de yer alan dog-
rusal heterojen model dikkate alinmaktadir.

Yo =a, +Efr§:1 }’z'k Yieor T Zi:ug:{ Xipse T & (8)
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Denklem 8’de yer alan K degeri optimum gecikme uzunlugu olup
testin bos hipotezi ise tiim birimlerde x’ten y’ye bir nedensellik iliskisi
bulunmamaktadir seklindedir. Dumitrescu ve Hurlin (2012) biitiin birim-
lerde Granger nedensellik iligkisini asagida goriilecegi tizere iki karsit hi-
potez ile test etmektedir. Nitekim /,, tiim birimler igin y’den, x’ e dogru
bir nedensellik iligskisinin olmadig1; H ise baz1 birimler i¢in y’ den, X’ e
dogru bir nedensellik iliskisinin oldugu sekilde ifade edilebilir.

H,=Bi=0, Vi=1,....,N
H=Bi=0,vi=1,....,N,
Bi#0, Vi=N +1,N+2....,N

Dumitrescu ve Hurlin (2012), denklem 9’da goriilecegi iizere temel
ve alternatif hipotezleri sinamak i¢in yatay kesit birimlerine ait bireysel
Wald istatistiklerini hesaplamis ve bu istatistiklerin ortalamasini kullana-

Wald (Wi

rak panele ait ) istatistigini elde etmislerdir.

ney — 1w
Wﬂjd (Wﬂfl" ) - IE[.”:J_ m,l" (9)

Dumitrescu ve Hurlin (2012), ayrica bu hipotezleri test edebilmek
icin zaman boyutunun kesit boyutundan biiyiikk oldugu durumda (T>N)

asimptotik dagilima sahip Znhc (Z¥, ch istatistigini ve kesit boyutunun
zaman boyutundan biiylik olmas1 durumunda (N>T) ise yar1 asimptotik

H
dagilima sahip Ztild (25" ) istatistiklerini gelistirmistir. Bu testlerin is-
tatistiksel hesaplanmas1 ise denklem 10 ve 11°de gosterilmistir.

Hney — Wiize
(Znr |"A (Wyiz® = K) (o
(zlney = VN [WfT N B, EWir)] =
uw 3N var(wir) wee N(0,1) (11)
Bulgular

Veri setini olusturan seriler arasinda yatay kesit bagimliligi olup
olmadig1 ve egim katsayilarinin homojenliginin test edilmesi analizde yer
alacak birim kok ve nedensellik testinin sec¢imi i¢in 6nem arz etmektedir.
Bu calismada panel verinin zaman boyutunun yatay kesin boyutundan
bliylik olmasi nedeniyle (T>N) Breusch ve Pagan (1980) LM testi ile yatay
kesit bagimliliginin varligi stnanmis ve test sonuglari Tablo 5°te verilmistir.
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Tablo 5. Yatay Kesit Bagimligr Sonuglart

Test Stat p-value
LM 73.74* 0.0000
LM adj* 16.02* 0.0000
LM CD* 2.494* 0.0126

Not: * %1 anlamlilik diizeyini gostermektedir

Tablo 5 incelendiginde yatay kesit bagimlilig1 testlerinin olasilik
degeri %0,5’ten kiiciik bulundugu i¢in yatay kesitlerin bagimsiz oldugunu
belirten H hipotezi reddedilerek seriler arasinda yatay kesit bagimliliginin
var oldugu sonucuna ulagilmigtir. Diger yandan egim katsayilarmin
homojenligi Swamy S testi ile smanmistir. Tablo 6’da gosterilen test
sonuglart 11¢inda egim katsayilarinin homojen oldugunu ifade eden H
hipotezi reddedilerek, egim katsayilarinin heterojen oldugu bulgusuna
ulagiimistir.

Tablo 6. Homojenlik Testi Sonuglart

Swamy S
chi2(21) =2657.64 Prob > chi2 = 0.0000

Yapilan testler sonucunda ulasilan bulgular dogrultusunda yatay
kesit bagimliligini dikkate alan ikinci kusak {i¢iincii grup panel birim kok
testlerinden olan yatay kesit genigletilmis Im, Peseran ve Shin (CIPS) panel
birim kok testi uygulanmistir ve test sonuglart Tablo 7°de gosterilmistir.
Elde edilen sonuglara gére GDP, HIGH ve INV degiskenlerinin diizey
degerde birim kok icerdikleri, ancak farklar1 alindiktan sonra duragan hale
geldikleri sonucuna ulasilmistir.

Tablo 7. Birim Kok Test Sonuglar

t-bar cvl0 cvS cvl Z[t-bar] P-value
GDP -1.154 -2.210 2330  -2.570 1.766 0.961
HIGH -2.113 -2.210  -2330  -2.570  -1.030  0.151
INV -1.608 -2.210 2330  -2.570  0.443 0.671
dGDP 2.852 -2.210  -2330  -2.570  -3.183  0.001
dHIGH 3.429 -2.210  -2.330 -2.570  -4.866  0.000

dINV -3.125 -2.210  -2.330 -2.570 -3.980 0.000
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Ele alinan tiim degiskenlerin ayni seviyede duragan hale gelmeleri
sebebiyle degiskenler arasindaki uzun dénemli iliski ikinci kusak panel
esbiitiinlesme testi olan Westerlund esbiitiinlesme testi kullanilarak
incelenmis ve test sonuglart Tablo 8’de gosterilmistir.

Tablo 8. Panel Esbiitiinlesme Testi Sonuclar

Statistic Value Z-value P-value Robust P-value
Gt -3.443 -5.249 0.000 0.000
Ga -17.573 -5.413 0.000 0.000
Pt -10.715 -6.460 0.000 0.050
Pa -16.507 -7.490 0.000 0.020

Not: Gt ile Ga grup ortalama istatistiklerini; Pa ile Pt ise panel
istatistiklerini belirtmektedir.

Buna gore panel esbiitiinlesme test sonucunda tiim istatistiklerin
sonucuna bakilarak H hipotezinin reddedildigi ve bu nedenle degiskenler
arasinda bir esbiitiinlesme oldugu goriilmektedir. Yani Westerlund
esbiitiinlesme testi sonuglarinda yiiksek teknolojili mallarin ihracati ile reel
GSYH arasinda uzun vadede bir iligkinin oldugu tespit edilmistir.

Granger (1969), nedensellik analizini bir degiskenin bir bagka
degiskenin gelecekteki davraniginin 6ngdriilmesinde anlamli bir etkiye
sahip olup olmadigini test etmek amaciyla gelistirmistir. Dumitrescu ve
Hurlin (2012) nedensellik testi ise Granger nedenselligi test etmek icin
heterojenligi dikkate almaktadir (Goger, 2013). Bu ¢alismada T>N olmasi
sebebiyle asimptotik dagilim sonuglarina dayali test istatistigi dikkate
alimmis ve test sonuglar1 Tablo 9°da gdsterilmistir.

Tablo 9. Dumitrescu ve Hurlin (2012) Panel Nedensellik Testi Sonuglart

Hipotezler K Z-bar p-value
dGDP Granger nedeni degildir dHIGH 5.2725  0.0000*
dHIGH Granger nedeni degildir dGDP 4.5178 0.0000*
dGDP Granger nedeni degildir dINV 2.4229 0.0154**
dINV Granger nedeni degildir dGDP 8.2396  0.0000*
dINV Granger nedeni degildir dHIGH 6.6906 0.0000*
dHIGH Granger nedeni degildir dINV 1.7987 0.0721***

Not: *, **  #** jgaretleri sirasiyla %1, %5 ve %10
diizeylerinde anlamlilig1 ifade etmektedir. K, gecikme uzunlugunu
ve degiskenlerin bagindaki d harfi ise birinci farklarinin alindigini
ifade etmektedir.

Tablo 9’da gosterilen dGDP ve dHIGH arasindaki nedensellik iliskisi
sonuclarina gore “dGDP Granger nedeni degildir dHIGH” bos hipotezi %1

| ON | ON | | = | ON
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anlamlilik diizeyine gore reddedilmistir. Ayn1 sekilde “dHIGH Granger
nedeni degildir dGDP” bos hipotezi de %1 anlamlilik diizeyine gore
reddedilmistir. Yani ele alinan D-8 iilkelerinde yiiksek teknolojili mallarin
ihracatiilereel GSYH arasindacift yonliinedensellik iligkisi tespit edilmistir.
Bununla birlikte dGDP ile dINV arasindaki nedensellik iligkisi sonuglarina
gore “dGDP Granger nedeni degildir dINV” bos hipotezi %5 anlamlilik
diizeyine gore reddedilirken “dINV Granger nedeni degildir dGDP” bos
hipotezi de %1 anlamlilik diizeyine gore reddedilmistir. Yani ele alinan
tilkelerde reel GSYH ile yatirim oranlan arasinda ¢ift yonlii nedensellik
oldugu bulgusuna ulagilmistir. Son olarak “dINV Granger nedeni degildir
dHIGH” bos hipotezi %1 anlamlilik diizeyine gore reddedilirken “dHIGH
Granger nedeni degildir dINV” bos hipotezi de %10 anlamlilik diizeyine
gore reddedilmistir. Yani ele alinan iilkelerde yatirim oranlart ile yiiksek
teknolojili mallarin ihracati arasinda yine ¢ift yonlii nedensellik oldugu
sonucuna ulasilmistir.

Sonuc¢

Kiiresellesmenin artmasi ve uluslararasi ticaretin 6ntindeki engellerin
kalkmastyla beraber ¢esitli siyasi ve ekonomik isbirliklerinin ortaya ¢iktig1
goriilmistiir. Gelismekte olan iilkelerden olusan D-8 {ilkeleri de kiiresel
ekonomide daha fazla s6z sahibi olma, kalkinma siireclerini hizlandirma
ve refah seviyelerini arttirma gibi amaglarla kurulan bir ekonomik olusum
olarak gdze ¢arpmaktadir. Ote yandan 1980’lerde ihracata dayali bilyiime
hipotezinin giindeme gelmesi gii¢lii bir ihracat performansinin iktisadi
bliylimeyi iizerindeki etkisini ortaya c¢ikarirken bu donemde {ilkeler
ihracatlarini arttiric1 politikalar izlemeye baslamis ve iilkelerin dis ticaret
hacminde artislar meydana gelmistir. Thracat yapilar1 incelendiginde ise
gelismis iilkelerin daha ¢ok sermaye yogun ve daha ¢ok yiiksek teknolojili
mallari; gelismekte olan iilkelerin ise emek yogun ve diisiik teknolojili
mallant ihrag ettikleri gozlemlenmektedir. Yiiksek teknolojili mallarin
ihracatinin ise tiim {ilkelerin biiylime performanslart {izerinde pozitif
etkileri oldugu yapilan bir¢ok calismada test edilmistir. Nitekim yiiksek
teknoloji ihracatinin, hem yarattig1 katma deger hem de karlilik nedeniyle
iilkelerin stirdiiriilebilir ekonomik biiyiimeleri ve refahi i¢in 6nemli bir role
sahip oldugu diigiiniilmektedir.

Bu c¢alismada biiylik niifuslara ve zengin dogal kaynaklara sahip ve
kiiresel pazar bakimindan biiylik potansiyelleri olan D-8 iilkelerindeki
yliksek teknolojili mallarin ihracati ile biiylime arasindaki iliski, D-8
iilkelerinin toplam ihracatlar1 icerisindeki yiiksek teknolojili mallarin
ihracati, reel GSYH’si ve yatirim oranlar1 degiskenleri kullanilarak panel
veri yontemiyle incelenmistir. Calismada ilk olarak seriler arasinda yatay
kesit bagimliliginin olup olmadigi Breusch ve Pagan (1980) LM testi ile
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incelenmis ve seriler arasinda yatay kesit bagimliligimin oldugu sonucuna
ulagilmistir. Diger yandan egim katsayilarinin homojenligi Swamy S
testi ile smanmis ve egim katsayilarinin heterojen oldugu sonucuna
ulagilmistir. Elde edilen sonuglar dogrultusunda yatay kesit bagimliligini
dikkate alan ikinci kugak iiciincii grup panel birim kok testlerinden olan
yatay kesit genisletilmis Im, Peseran ve Shin (CIPS) panel birim kok testi
uygulanmigtir ve tiim degiskenlerin diizey degerde birim kok igerdikleri,
ancak farklar1 alindiktan sonra duragan hale geldikleri sonucuna
ulagilmistir. Degiskenlerin ayni1 seviyede duragan olmalari sebebiyle
degiskenler arasinda uzun donemli iligki, ikinci kusak panel esbiitiinlesme
testi olan Westerlund esbiitiinlesme testi kullanilarak incelenmis ve yiiksek
teknolojili mallarin ihracati ile reel GSYH arasinda uzun vadede bir iliskinin
oldugu tespit edilmistir. En son olarak ¢aligmada heterojenligi dikkate alan
Dumitrescu ve Hurlin (2012) nedensellik testi uygulanmistir. Nitekim D-8
tilkeleri i¢in yiiksek teknolojili mallarin ihracati ile reel GSYH arasinda
cift yonlii bir nedensellige ulagilmigtir. Bu bulgularin Yoo (2008), Falk
(2009), Usman (2017), Strovic (2018) ve Kabaklarli ve Konya (2019)’nin
yaptig1 calismalar ile tutarli sonuglar verdigi goriilmektedir. Ayrica hem
yiiksek teknolojili mallarin ihracati ile yatirim oranlar1 arasinda hem de
reel GSYH ile yatirim oranlar1 arasinda ¢ift yonlii nedenselligin oldugu bir
baska ulasilan bulgu olmustur.

D-8 gibi gelismekte olan iilkelerin siirdiiriilebilir biiylime oranlaria
ve gelismis tilkelerin kalkinmislik seviyelerine ulasabilmek icin daha ¢ok
katma degeri ve karlilig1 olan, yiiksek teknoloji iceren mallari tiretebilmesi
ve bumallari diinya pazarlarina sunabilmesi nemli bir husustur. Gelismekte
olan tilkelerin toplam ihracati igerisinde oransal olarak diisiik olan yiiksek
teknolojili mallarin paymin artirilmasima doniik olarak bu iilkelerde
arastirma ve gelistirme harcamalarinin arttirilmasi ve bu dogrultuda
hem teknoloji hem de beseri sermaye altyapisinin gliglendirilmesi 6nem
arz eden bir baska husustur. Ayrica gelismekte olan iilkelerin portfoy
yatirimlarindan ziyade gelismis iilkelerden teknoloji transferini saglayacak
dogrudan yabanci yatirimlari {ilke icine ¢ekebilmesi zaman igerisinde
yiiksek teknolojili mallarin ihracatini oransal olarak arttiracak ve artan
ihracat neticesinde ulusal gelir diizeyi daha fazla artabilecektir.
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Giris

Havayollar1 dinamik ve oldukca rekabetci bir is ortaminda faaliyet
gostermektedir. Bu yapi, ekonomik gelismenin zamanlarinda yeni pazar
firsatlarindan yararlanmay1 saglarken, ani ekonomik dalgalanma dénem-
lerinde de hizla uyum saglayabilen is yapma konusunda esnek yaklagimlar
gerektirmektedir (Whyte & Lohmann, 2016). Buna ek olarak, havayolu
operasyonlar1 yalnizca yliksek sermaye ve emek yogun olmakla kalmaz,
ayni zamanda yakit fiyatlarindaki artiglar, artan rekabet, tiiketici talebinin
zayiflamas1 ve siyasi istikrarsizlik gibi olaylarda dis etkenlere karsi da
hassastir. Sonu¢ olarak, 1920’lerin basinda diizenli ticari ucuslarin bagla-
masindan bu yana havayolu karlilig1 biiyiik bir zorlukla elde edilmektedir.
Tiim havayollari, operasyonlarini siirdiirebilmek i¢in degisen piyasa ko-
sullarina uyum saglamak adina is modellerini gelistirmektedir. Bu sebeple
havayolu isletmeleri i modellerine uygun olacak ve daha fazla getiri sag-
layabilecek is stratejilerini uygulamaya caligmaktadirlar. Havayollarinda
kullanilan is modelleri, kii¢iik isletmelerden biiylik ¢cok uluslu isletmelere
ve perakende zincirlerinden finansal hizmet saglayicilarina kadar hemen
hemen tiim isletmeler tarafindan kullanilmaktadir. Oziinde, bir is modeli
bir isletmenin amacini, is yapma yaklagimini, marka onerisini ve stratejik
kurumsal hedeflerini tanimlar. Havayolu endiistrisinde is modellemenin
amaci, yoneticilerin hedef miisterileri belirlemelerine, farkli gelir yolla-
rin1 belirlemelerine, saglam bir maliyet yapisi olusturmalarina, marjlari
belirlemelerine ve organizasyonlarinda esneklik olusturmalarina olanak
saglamaktir (Whyte & Lohmann, 2016).

Yolcu tasimaciligi yapan havayollari tasima hizmetini yerine getirir-
ken, pazarlarini bolgelere ayirma ve farkli yolcu tiirlerinin ihtiyaglarini
kargilamak igin iiriin farklilastirmasini kullanma konusunda uzmanlag-
mistir. Ancak, bu farklilasma havayollarinin sagladigi hizmetlerin nite-
likleri, dagitimlar1 ve maliyetleri birbirlerine kiyasla dnemli dl¢iide degis-
kenlik gosterir. Ornegin, bazi havayollari bir iiriin olusturur ve bunu resmi
internet sayfasi veya mobil uygulamasi tizerinden dogrudan tiiketicilerine
satarken, digerleri komisyonlu aracilar ve seyahat acenteleri kullanmay1
tercih edebilirler. Boylece, belirtilen dagitim ve maliyet kategorilerinde
her iki gruptaki havayollarimin {irliin erisim noktalar1 ve maliyetleri ¢ok
farkli sonuglanacaktur.

Bu kapsamda, uygulanan baska yéntemlerde bulunmaktadir. Ornegin,
bazi havayollar gliniimiizde ¢ok yaygin olmasa da markalarini diger islet-
melere franchise (lisans) verebilirken, diger havayollari, giiniimiizde daha
yaygin kullanilan, stratejik ortakliklar veya kiiresel ittifaklar kurabilmek-
tedir. Bu dogrultuda, havayollari, yiiksek degerli bir firsat ve birden fazla
farkli seyahat sinifl sunmaya veya miisteri hizmetlerine daha modern ve
sade bir yaklasim benimsemeye karar verebilirler: biiyiik havalimanlarina
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uzun ve kisa mesafeli hizmetlerde bir ucak tipi karisimi ugururken, daha
kiigiik ve az yogunlugu olan bolgesel/turistik havalimanlarina kii¢iik (dar
govdeli) ugak tiirlerini isleten bir 6zel pazar olusturabilirler. Bu durum,
farkli i3 modeli tlirlerinin tanimlanmasina imkan saglamaktadir. Hava-
yollarinin stratejik yonetimlerini kolaylastirmak ve daha yalin hale getir-
mek i¢in ¢esitli ¢aligmalar yapilmaktadir. Bunlardan en 6nemlisi (Porter,
1989) tarafindan olusturulan Bes Giic Modelinin havayolu endiistrisine
uygulanmasidir. Bu uygulamalardan biri (Shaw, 2016) tarafindan gergek-
lestirilmis olup; “rekabet, ikame, yeni girig, miisterilerin giicii ve tedarik-
cilerin giicii” olarak tanimlanan bes giiclin rekabete etkileri havayollar
icin analiz edilmistir. Yapilan degerlendirmeye goére havayollarinin be-
nimseyecekleri is modellerine gére hizmet sunumlarinda farklilagsma ve
odaklanma stratejilerini tercih edebileceklerine deginilmistir.

Bu boliimde, ilk olarak havayolu isletmelerinin uyguladiklari is mo-
delleri tanimlanacaktir. Ardindan, havayolu isletmelerinin etkinliklerini
arastiran calismalar sunulacaktir. Son olarak, calismalarda elde edilen so-
nuglarin is modellerine gore etkileri degerlendirilecektir.

1. Havayolu Is Modelleri

Diinyanin farkli yerlerinde hava tasimacilifinin serbestlestirilme-
si havayollariin rekabet baskilarina karsi daha duyarli hale gelmesine
neden oldugu ifade edilmektedir (Gillen, 2018). Serbestlesme siirecinin
cogu iilkede ¢esitli is modelleriyle ¢alisan havayollarinin ortaya ¢ikmasty-
la sonuglanmistir (Efthymiou & Papatheodorou, 2018). 1970’lerin sonun-
da Amerika’dan baglayan ve tiim diinyaya yayilan hava tasimaciligindaki
serbestlesme siireci, havayollarinin is modellerini degistirmeye, {iriinleri-
ni farklilastirmaya ve maliyetlerini diisiirmeye yonlendirmistir. Buna kar-
silik, havayollarinin ¢oklu is birligi sagladig: taraflarla (ucak iireticileri
ve bakim kurulusglari, dagitim kanallari, havalimani igletmeleri) birlikte
stratejik is modellerinin uygulanmasi da karmasik bir hale gelebilmek-
tedir (Lohmann & Spasojevic, 2018). Havayolu is modellerinin anlamli
tanimlar1 ve aralarindaki ayrimlar, 6zellikle hava tasimaciligi endiistrinin
dinamik dogasi1 goz Oniine alindiginda, kolayca formiile edilmesi veya
siniflandirilmasi zorlasmaktadir. Havayolu rekabeti ve stratejisine iligskin
daha tutarli bir anlatim saglamak icin havayolu is modellerinin temel
unsurlarini siniflandirmak/iligkilendirmek i¢in bir iirlin ve organizasyon
mimarisi uygulanabilmektedir (Mason & Morrison, 2008).

Havayollari, alti temel is modeli icerisinde kategorize edilmektedir
(Whyte & Lohmann, 2016). Bunlar, sunduklari iiriin ve hizmetlerin 6zel-
liklerine bagli olarak tam hizmet ag1 tasiyicilar1 (THAT), diisiik maliyetli
tastyicilar (DMT), bolgesel tastyicilar (BT), 6zel sefer (charter) tagiyicilar
(CT), karma (hibrit) tastyicilar (HT) ve odak/uzman tasiyicilardir (OT).
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Birgok caligmada da benzer boliimlendirmelerin yapilarak, havayolu tasi-
yicilar1 bu modeller altinda siiflandirilmaktir (Belobaba, Odoni, & Bar-
nhart, 2015; Doganis, 2013). Bu boliimlendirme yararli bir rehber kulla-
nilmaktadir. Hangi is modeli tercih edilirse edilsin, her havayolu, degisen
piyasa kosullarimi karsilamak ve ortaya ¢ikan yeni firsatlardan yararlan-
mak i¢in esnek olmaya ¢alismaktadir. Bir havayolu, 6zellikle THAT, bir-
den fazla ig modeli uyguladig1 giincel piyasa kosullarinda gézlemlenmek-
tedir. Ornek olarak, Tiirk Hava Yollari-Anadolujet, Lufthansa-Eurowings,
Singapore-Scoot iki i modellini (THAT&HBT) bir arada yonetmektedir.

Tam Hizmet
Tasiyicillart

Diisiik
Maliyetli
Tastyicilar

Havayoluna
Bagh
Tasmyicilar

Hibrit
Tasiyicilar

Havayoluna
Bagh
Tasyicilar

Havayoluna
Bagh
Tasmyicilar

Bilgesel
Tastywcilar

Charter
Tastyicalar

Odak
Tasmyicilar

Sekil-1: Havayolu Is Modelleri (Whyte & Lohmann, 2016)

1.1. Tam Hizmet Ag Tasiyicilar1 (THAT)

Serbestlesmeden once, endiistri agirlikli olarak yolcularin konfor ve
likks icinde uctugu genis bir destinasyon ag ile karakterize ediliyordu.
Bu yapida faaliyet gosteren havayollari; statii ve avantajlar saglayan ve
sonug olarak az kisinin satin alabilecegi pahali bir iiriin sunan bir isletme
olarak tanimlantyordu. Bu is modeline geleneksel olarak tam hizmet ag1
tasiyicist (THAT) denilmekte olup, iilkelerin bayrak tasiyicisi konumunda

olan havayollar1 bu model igerisinde yer almaktadir (Whyte & Lohmann,
2016) .
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THAT, iirtin ¢esitliligi fazla olan ve genis bir cografyada hizmete da-
yalidir. Miisterileri, farkli rotalarda ugmayi, kullanilmayan uguslarinda
ucus degisikliklerini kargilamak ic¢in esnek iicretler talep edebilmelidir.
Bu genislikte hizmet saglamak, ¢ok ¢esitli varis noktalar1 ve ¢ok sayida
aktarim noktalari, farkl1 kapasitelere ve performans 6zelliklerine sahip ge-
sitli ugaklar gerektirir. Bu ¢esitlilik sermaye, isgiicii ve isletme maliyetle-
rini artirir. Bu ig modeli, uzun ugak doniigleri, baglanti gevsekligi, tikanik-
lik ve personel ve bagaj ¢cevrimigi baglantilar1 dahil olmak iizere, merkez
ve baglantili operasyonlarin maliyet cezalar1 ve daha diisiik tiretkenligi
altinda galisir. Ozet olarak, verimlilik ve etkinlik negatif yonde etkilenir.
Ayrica, Topla-Dagit sistemini kullanarak hizmet vermektedir. Bu yapimin
sorunsuz ¢alismasi, es zamanli olarak havalimani ve havayolu altyapisina,
bilgisayar rezervasyonu yoluyla bilgi saglanmasina ve son derece gelis-
mis gelir yonetimi sistemlerine baghdir (Gillen, 2006). Bu tanimlamalar
dogrultusunda, THAT is modeli karmasiklig1 artirirken, saglanan hizme-
tin kapsamini da artirmaktadir. Bu sebeple, her iilkenin az sayida THAT
yapisinda calisabilen havayolu isletmesi bulunmaktadir. Tirkiye’de bu
modeli sadece Tiirk Hava Yollar1t AO (THY) uygulamaktadir.

1.2. Diisiik Maliyetli Tasiyicilar (DMT)

Yap1 olarak DMT, THAT e gore biiyiik 6l¢iide daha diigiik maliyetler-
le kaynaklarini kullanmay1 saglayacak uygulamalar1 uygulayan is modeli
olarak tanimlanabilir.

1990’larin ortalarinda Avrupa pazarina faaliyetlerine baslamalariyla
birlikte DMT’lerin pazar payi, diger havayollarindan yolcu ¢ekmeyi ba-
sardiklar1 ve buna ek olarak basarili bir sekilde ek trafik trettikleri i¢in
hizla artmistir (Klophaus & Fichert, 2019). Giiniimiizde Avrupa’da kisa
mesafeli diisilk maliyetli hava yolculugu olgunlastik¢a, diisiik {icretlerle
ek havayolu tasimaciligi talebinin tesvik edilmesi daha da zorlagmaktadir.

Gelisen DMT’ler kendi icerisinde de alt gruba ayrilabilmektedir.
Amerika’da ulagtirma otoritesi siniflandirmay1 yaparken diisiik maliyet-
li tagtyicilar ve ultra diisiikk maliyetli tastyicilar (UDMT) olarak yaptigi
goriilmektedir. UDMT terimi, 2010 yilinda Spirit Havayollari’nin eski
CEO’su Ben Baldanza tarafindan popiiler hale getirildiginden beri ABD
havayolu endiistrisinde giderek daha yaygin hale geldigi belirtilmekte
olup, Amerika’da Frontier, Spirit ve Allegiant Havayollar1 bu is modelin-
de simiflandirilmaktadir (Bachwich & Wittman, 2017).

Kiiresel havayolu endiistrisine bakildiginda yiiksek yogunlukta THAT
ve DMT is modelinde ¢alisan havayolu isletmelerinin oldugu gézlemlen-
mektedir. Bu kapsamda degerlendirildigine, ¢alismalarda Tablo-1’de be-
lirtilen kriterler kapsaminda karsilastirmal1 analizler yapilmaktadir. Ulke-
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mizde de bu iki is modeli yaygin olsa THY- THAT, SunExpress-DMT ve
Pegasus-HT olarak faaliyetlerini siirdiirmektedir. Bu tercihler yapilirken
tilkenin bayrak tasiyicisi haricindeki havayollar, faaliyette bulunulan
cografi 6zelliklere gore de is modellerinin bazi kriterleri farklilik gostere-
bilmektedir. Pegasus bir DMT modelinde hizmet verirken son zamanlarda
filo yapilanmasinda c¢esitliligi artirmas1 ve SAW (Sabiha Gokgen) Hava-
limanint merkez olarak kullanmast HT modeline gegistigini gdstermek-
tedir.

Tablo-1: THAT ve DMT Is Modelleri Karsilastirmasi (Whyte & Lohmann, 2016)

s Modeli Kriterleri

THAT

DMT

Filo Tipi

Genis ve dar govdeli farkli filo
kullanimi

Tek tip filo kullanimi (dar
lgovdeli)

\Ugak Kullanim Siiresi

Giinliik kullanim siiresi
DMT’lerden diisiik

Giinliik ug¢ak kullanim siiresi
lamaci var (11 saat ve iizeri)

IAE Yapisi

Topla-Dagit ag yapis1 ve
lyogun havalimanlar1 kullanima,
aktarmali ve dis hat transfer
uguslar

INoktadan noktaya ugus tercihi,
diisiik yogunluklu havalimani
tercihi ve aktarmasiz uguslar

Kabin i¢ci Hizmet
Sunumu

Farkl1 kabinlerde hizmet
sunumu

Tek tip kabin hizmeti, kabin igi
ticretli hizmetler

IHedef Kitle

Kurumsal miisteriler, is ve
kamusal seyahat edenler, orta ve|
uzun menzilli uguslar, turistik
amagcli seyahat eden yolcular

Turistik amagli yolcular, ugus
zamanina duyarlilig1 az olan
yolcular ve biraz is amagl
seyahat eden yolcular

[Fiyatlama Stratejisi

Kompleks fiyatlama politikas1

'Yalin fiyatlama politikas1

Stratejik Ittifak Uyeligi

ittifak icerisinde yer alir

ittifak iiyeligi yapmaz

Ucretsiz Bagaj Tasima
IKapasitesi

Belirli bir kapasiteye kadar
liicretsiz

[Ek ticret talep edilebilir

IReklam ve Tanitim

Marka algist ve itibar 6nemlidir,
ulusal figiirler kullanilir

'Yalinlik 6nemlidir, destinasyon
ve marka iligkilendirilir

Dagitim Kanal Tercihi  [Kendi dagitim kanallar: Kendi dagitim kanallar1
6n plana ¢ikartilir, ancak kullanilir ve komisyon
acentelerde kullanilir giderlerinden kagimnilir
Sik Ugan Yolcu Program yolculara sunulur ve  |Genellikle kullanilmaz
IProgramlari 0diil kazanim tesvik edilir (gliniimiizde artik
kullanilmaktadir)
[sgiicii Yapilanmast Sendikalagma vardir ve buna  [Sendikalasmadan kaginilir ve

gore belirlenen {icret politikasi
uygulanir

diisiik Gicret politikasi uygulanir

1.3. Ozel Sefer (Charter) Tasiyicilar (CT)
Avrupa kokenlidir ve farkli bir hizmet tiirii sunar. OT talebe dayali

olarak caligmaktadir. Genellikle, tarifeli ugus yapan havayollar tarafindan
hizmet verilmeyen daha ucuz ve yogunlugu az olan ikincil veya bolgesel
havalimanlarmdan operasyonlarin1 gerceklestirirler. Yolcu tagimaciliginda
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sunulan hizmet, standart olarak iicretsiz kayith bagaj, kabin i¢i yemekler
ve medya kullammini icerebilir. Ozel sefer ucuslarinda koltuklar yalnizca
kapsamli bir turun pargasi olarak planlanabilir ve kiralayan kisi veya tur
operatorii, bir ugusun koltuk envanterinin tamamini satin alabilir ve belirli
kapasitede mutabik kalinan bir fiyattan doldurmay: taahhiit edebilir. Bu is
modeli odaklanma stratejisini uygulayan tur operatdrlerine ve 6zel ilgi grup-
larma hitap etmektedir. Ancak OT modelini kullanan havayolu isletmele-
rinde mevsimsel etki daha fazla hissedilmektedir. Bu sebeple, talebin diisiik
oldugu zamanlarda isletmeler ucaklarini diger operatorlere kiralamay1 tercih
etmektedirler. 2020 yili itibariyle Tiirkiye’de Corendon, Tailwind ve Free-
bird havayolu isletmeleri ilk ana faaliyetleri olarak 6zel seferlerde hizmet
vermektedir. THY ve Pegasus havayollari da 6zel seferler diizenlemektedir-
ler (“Pegasus 2020 Y1l Faaliyet Raporu,” 2020; SHGM 2020 Faaliyet Rapo-
ru, 2020; “Tiirk Hava Yollar1 2020 Y1l Faaliyet Raporu,” 2020).

1.4. Bolgesel Tasiyicilar (BT)

Bolgesel bir havayolu, bolgesel jetler veya turboprop ugaklar kulla-
narak yogunlugu az merkez(ler) ile bolgesel varig noktalar1 arasinda orta
yogunluklu rotalar isletmektedir. Bagimsiz 6zel girisimciler tarafindan
kurulabilecek bir igletme olabilecegi gibi kamuya ait bir isletme veya tam
hizmet ag tastyicilarimin sahipliginde de faaliyet gosterebilen isletmeler
olabilmektedir. Amerika 6zelinde incelendiginde BT, genellikle daha kii-
clik yerlesimleri daha biiyiik sehirlere baglayan kisa ve orta mesafeli ta-
rifeli havayolu hizmeti vermektedir. Hemen hemen tiim BT ler, bir veya
daha fazla biiyiik tasiyiciyla ortak ugus anlasmalar1 kapsaminda faaliyet
gostermektedir. Bu anlagsmalar kapsaminda BT, ucuslar1 kendi iki harf-
li ucus tanimlayici kodu altinda pazarlayan ve bilet satisin1 yapan ana
tagiyict adina uguslar gerceklestirir (Forbes & Lederman, 2007). Ame-
rika’da 500°den fazla kiigiik yerlesim yerini birbirine baglayan ve yillik
134 Milyar USD’lik ekonomik katki saglayan bir is modelidir (“Bolgesel
Havayollan Birligi,”). Hindistan, Brezilya gibi cografi yap1 olarak yiiz 61-
¢climii biiyiik olan iilkelerde BT tastyicilarmin varliginin daha ¢ok oldugu
gozlemlenmektedir (Das, Bardhan, & Fageda, 2020; de Azevedo Sam-
paio, de Andrade, & Falcao, 2021; Wang & Pitfield, 1999). Tiirkiye’de
de Borajet havayolu isletmesi iflas edene kadar bu modelde ¢alismalarini
stirdirmekteydi.

1.5. Karma (Hibrit) Tasiyicilar (HT)

Bazen havayollar1 kolayca diisiik maliyetli tastyicilar (DMT’ler) veya
tam hizmet ag1 tastyicilar1 (THAT ler) olarak smiflandirilamamaktadir.
Hibrit tastyicilar (HT) olarak adlandirilan havayollarinin ¢ogu artik hedef
taleplerini genisletmek ve artan rekabette operayonlarini siirdiirebilmek
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icin DMT’lerden ve THAT ’lerden gelen 6zellikleri birlestirmektedir (Lo-
hmann & Koo, 2013). Tablo-1’de yapilan karsilastirmaya gére HT is mo-
deli uygulayan havayolu isletmeleri DMT’lerden su sekilde ayrigmaktadir
(Fageda, Suau-Sanchez, & Mason, 2015):

- Kullanilan filo tipi karma olabilir.
- Menzile gore dar ve genis govde ucak kullanimi tercih edilebilir.
- Kod paylasim anlagsmalar1 yapilabilir.

- Kendi uguslar1 veya diger analagmali havayolu uguslar1 arasinda
yolcu transferleri yapabilir.

- Ittifak veya birlik iiyeligine katilabilir.

- Gelir yonetiminde sunulan hizmete gore farkl: ticret siniflar1 kul-
lanabilir.

Tiirkiye’de Pegasus havayolu igletmesi bu is modelinde faaliyet
gostermektedir. Belirtilen 6zelliklerin tamamini kapsamamakla birlikte
DMT’den HT ye gecis yaptig1 goriilmektedir.

1.6. Odak (Uzmanlasmis) Tasiyicilar (OT)

Uzman operatdrler, uzak havalimanlarina kamu hizmeti yiikiimli-
liigiiniin bir pargasi olarak yapilan uguslar gibi diisiikk yogunluklu ancak
hayati hizmetleri {istlenmektedir. Uzman operatorler genellikle kisa veya
hazirliksiz pistlerden hareket edebilen belirli ugaklar (helikopterler dahil)
kullanirlar (Whyte & Lohmann, 2016). Yolcu ve yiik tagimaciligi kapsami
disinda genel hava tagimacilig1 hizmetinde bulunan igletme veya kurum/
kuruluglar bu model igerisinde yer almaktadir. Kamu kuruluslar1 ve 6zel
isletmelerin saglik hizmetleri kapsaminda sunduklar1 hava ambulans hiz-
met sunumu drnek olarak gosterilebilir.

1.7. Havayoluna Bagh Tasiyicilar (HBT)

Havayolu isletmesi igerisinde tiizel yapida olmadan bir marka yone-
tim birimi olarak kurulup yonetilen veya bagl ortaklik/istirak olarak tiizel
bir yapida kurularak yiiriitilen is modeline havayoluna bagh tasiyicilar
(HBT) denilmektedir. Hava tasimaciligi endiistrisinin serbestlesmesiyle
birlikte ortaya ¢ikan yeni i modellerine sahip havayollari ile (6zellikle
DMT’lerle) rekabet edebilmek ve mevcut pazar payini koruyabilmek icin
tam hizmet ag tasiyicilart (THAT) kendi i¢lerinde yeni bir boliim veya
isletme kurmuslardir. HBT ler, 6nemli miktarda kaynak ve personel kul-
lanimiyla ve genis pazarlara erisim imkanlar1 bulunmaktadir. Boylece,
operasyonlarin = siirdiiriilebilir bir sekilde uygulanarak gerg¢eklesmesini
saglamay1 hedeflemektedirler. Amerika’da ag tastyicilart (United, Con-
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tinental, Delta ve US Airways), dncelikle yanlis filo se¢imi, tamamlayict
aglar yerine rekabet ve yonetimden vizyon ve stratejik yonlendirme ek-
sikligi nedeniyle basarisiz olan HBT’ler olusturmuslardir; bunlarin hepsi
basarili bir HBT stratejisi i¢in kritik 6zellikleridir (Morrell, 2005). Buna
karsilik, yine ag tastyicilart olan Singapore ve Qantas havayollarinin kur-
duklan Silk Air-Scoot (tigerair) ve Jetstar HBT lere basarili drnekler ola-
rak gosterilmektedir (Raynes & Tsui, 2019). Tiirkiye’de THY 'nin Pega-
sus ile rekabetini Anadolujet markasiyla, 6zellikle i¢ hatlarda, yonetmesi
HBT is modeline verilecek basarili 6rnekler arasinda gosterilebilir (Tasg1
& Yalginkaya, 2015).

2. Havayolu Isletmelerinin Ekonomik Etkinlikleri

Ekonomi uzmanlar1 ve politika yapicilarin endiistri bazli kararlarim
daha etkin olarak sunmak i¢in yirminci yiizyilin ikinci ¢eyreginde etkinlik
kavrami, (Farrell, 1957) caligmasiyla ortaya konulmustur. Veri zarflama
analizinde (VZA) yapilmasi amaglanan, es iirlin egrilerinde girdilerle ¢ik-
tilarin optimum diizeyde oldugu ve mikro 6l¢ekte analizi yapilan islet-
melerin etkinliklerini maksimum yapacak, ideal girdi-¢ikt1 dengesini ya-
kalamaktir. Bu dengenin saglandig1 noktada ekonomik etkinligin dl¢timii
yapilabilmektedir. Ekonomik etkinlige ulagabilmek i¢in teknik ve tahsis
etkinliklerinin ¢6ziimlenmesi analizin girdi ve ¢ikti yonli olmasina gore
degisebilmektedir (Banker, Charnes, & Cooper, 1984; Charnes, Cooper,
& Rhodes, 1978). Bu ¢alismalara ek olarak, (Coelli, Rao, O’Donnell, &
Battese, 2005) ¢aligmasinda parametrik ve parametrik olmayan temel me-
totlarin kullanilabilecegini de vurgulamaktadir. Belirtilen yontemlerde
kullanilan metot, 6lgiimler, kullanilan veriler ve buna iliskin gerekli veri-
ler Tablo-2’de belirtilmektedir:

Tablo-2: Temel Dort Metodun Ozellikleri ve Gereksinimleri (Coelli et al., 2005)

En Kiigiik Toplam Faktor Veri Stokastik
Kareler Verimliligi Zarflama Siur

Ozellik/Y 6ntem

Parametrik mi?

Anlamsiz veri
aciklama
Teknik etkinlik
Olgtimii

Tahsis etkinligi
ol¢timii

Teknik degisim

Olgek etkileri

TFV degisimi

fes
EEEEE N E:
EEEEE E N
=5
EEEEEE N
:
EEEEE EE:
a

Kesitsel veri
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Zaman serisi

Panel veri

Girdi miktar1

Cikt1 miktari

Girdi fiyatt

Cikt1 fiyati

Bu kapsamda, ilgili ¢alismalarla inceleme yapilan sektdr ve isletmele-
rin hangi iiretim noktasinda oldugunun tespiti yapilarak secilen girdi-¢ikti
yonelim analizine gore ve hangi bilesenlerden azaltip artirmasi gerekece-
gi veya sirket 6l¢eginin hangi noktada olmasi gerektigini 6nerebilecek bir
analiz ¢iktis1 saglanabilmektedir.

Hava tagimaciligi endiistrisinde (0ncelikle havayolu isletmelerinde)
bu tiir analizlerin 1980’lerin sonlarinda basladigr gozlemlenmektedir.
Daha sonrada havalimanlariin ve onlar igletenlerin analizlerinin yapil-
dig1 gozlemlenmektedir (Fasone & Zapata-Aguirre, 2016). Hava tagima-
ciligr endiistrisinde, kamu agirhiginin serbestlesmeyle birlikte azaltilip
0zel girisimcinin endiistriye dahil edilmesi, bu 6zellikteki analizlerin ya-
pilmasina ihtiya¢ duyulmustur. Buna ek olarak, hizmet verilen pazarlarda
artan rekabet, havayollariin en uygun maliyet yapisiyla operasyonlarimi
siirdiirebilmeleri agisindan bu yaklagimdaki analizler 6nemlidir. Hava-
yolu isletmeleri igin yapilan ¢alisma ozetleri Tablo-3.1 ve Tablo-3.2°de
gosterilmektedir:

Tablo-3.1: Havayolu Etkinlik Analizleri Bélgesel Literatiir Taramasi

incelenen Havayolu

Calisma 'Y 6ntem Yapilar1 ve Bolgeleri

Bulgular

IDMT’ler tarafindan i¢ hatlarda daha
) cok dar govdeli ugak kullanilmasinin
Inceleme donemi: 1995-THAT lere gore verimligini pozitif etkiledigi

(Tsoukalas, Dogrusal ve 2006 belirtilmektedir. Buna karsilik, THATlerin

2007) Logaritmik 12 Amerikan havayolu [uluslararas1 uguslara énem vermeye
IRegresyon . . R o
isletmesi baslamasiyla verimlilik arasinda her iki grup

tasty1c arasinda yakinsamanin basladigi
belirtilmektedir.

(Barbot, \VZA inceleme dénemi: 2005 [Toplam faktor verimliliginin (TFV) DMT de

ICosta, & THAT ve DMT is THAT ten daha yiiksek oldugu ve DMT’lerin

Sochirca, imodelleri kullanan 49 [daha etkin oldugu belirtilmektedir.

2008) uluslararasi havayolu

isletmesi
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(Carlos
[Pestana
[Barros &
IPeypoch,
2009)

ki asamali
VZA

inceleme dénemi: 2000-
2005

THAT ve DMT is
imodelleri kullanan

27 Avrupa havayolu
isletmesi

IDisiik maliyetli havayolu tastyicisi olmanin
etkinligi yiikselttigi belirtilmektedir. Tttifak
liyeliginin olmasi da (SkyTeam hari¢) etkinligi
olumlu yonde etkiledigi vurgulanmaktadir.

(Assaf, 2011)

IMalmquist
IVZA Tobit
IRegresyon

inceleme dénemi: 2004-
2007

THAT, DMT, CT, BT
ive HBT ig modelleri
kullanan 18 Ingiliz
lhavayolu isletmesi

IPetrol fiyatinin havayolu sirketlerini
olumsuz etkiledigi, operasyonel

imaliyetlerin artmast neticesinde verimlilikte
diistis gergeklesmektedir. Bu durumun
havayollarinin 6lgeklerine gore etkilenmesi
de s6z konusudur: biiyiik 6lgekli bir
lhavayolu yasanan olumsuz petrol fiyati
dalgalanmalarini kiigiik havayolu sirketlerine
gore daha uzun bir siire yasamaktadir.

Seufert, 2014)

2010

THAT ve DMT is
imodelleri kullanan 48
uluslararas: havayolu
isletmesi

(Carlos P B-Konveksite |inceleme dénemi: 1998-[Havayollariim biiyiikliigiine gore etkinligin
Barros, Liang, 2010 farklilik gostermedigi tespit edilmistir. Ancak,
& Peypoch, THAT ve DMT is en etkin havayolunun UDMT modelinde
2013) modelleri kullanan 11  [¢alisan Frontier havayolunun oldugu

I Amerikan havayolu belirtilmektedir.

isletmesi
(Arjomandi & [VZA inceleme dénemi: 2007-|Cin ve Kuzey Asya, Avrupa ve Rusya

bolgelerinde yer alan havayollarinin teknik ve
cevresel olarak daha etkin oldugu sonucuna
varilmistir. Ayrica, diisiik maliyetli havayolu
tastyicilarinin tam hizmet sunan havayolu
tastyicilarindan ¢evresel yonde daha etkin
oldugu belirtilmektedir.

(Lee &
IWorthington,
2014)

\VZA

inceleme dénemi: 2006

42 uluslararasi havayolu
isletmesi

2001-2005 déneminde Amerikan tastyicilarin
zorluklar yasadigindan ve Avrupa
tastyicilarinin serbestlesmesi DMT leri daha
rekabetgi hale getirmistir. Bu kapsamda,
sahiplik, doluluk orani ve diisiik maliyetli
havayolu sirketi olma kriterlerinin etkinlige

pozitif etkisi oldugu analiz edilmistir.

Tablo-3.2: Havayolu Etkinlik Analizleri Bélgesel Literatiir Taramast

(Calisma

'Y ontem

lincelenen Havayolu Yapilari
ve Bolgeleri

Bulgular

(Cao, Lv, &
Zhang, 2015)

IMalmquist
IVZA

linceleme dénemi: 2005-2009
THAT, DMT ve BT is
modelleri kullanan 29 Cin
havayolu isletmesi

Ozel miilkiyetteki havayolu sirketlerinin
etkinliklerinin, devlete ait havayolu
sirketlerinden daha yiiksek oldugu ifade
edilmektedir.

IAsya havayolu sirketlerinde 6zel sektor

1(3\;]:;1:6& ;I?)itsgs inceleme dénemi: 1995-2006 [sahipliginin DMT’lere pozitif etkisi
Chen ’2 015) [Carlo 35 Asya havayolu isletmesi  |oldugu ve petrol fiyatlarinin negatif
i etkisinin oldugu analiz edilmistir.
\Yapilan analize gére 2005 yilindan sonra
Hindistan’da sektore giris yapan havayolu
(Jain & linceleme dénemi: 2006-2010 [sirketlerinin teknik etkinlikleri tam ve bu
Natarajan,  [VZA 12 Hindistan havayolu havayollarinin sectikleri is modeli DMT
2015) isletmesi iyaklasimi oldugudur. Geriye kalan 3

sirketten 2 ‘sin etkin olmadig1 bunlarin da
THAT oldugu ifade edilmistir.
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(Duygun, VZA inceleme dénemi: 1999-2009 [Yapilan analizde Kalman Filtresi sonuglari
Kutlu, & IKalman 35 Amerikan havayolu ile Monte Carlo simiilasyon sonuglarmin
Sickles, 2016) [Filtresi isletmesi luyumluluk gosterdigi ifade edilmistir.

(Wanke & TOPSIS  [inceleme dénemi: 2010-2014 [Kiigiik ucaklara sahip havayollarmin
Barros, 2016) (GDKM THAT ve DMT is modelleri  [etkinliklerinin daha da yiiksek

kullanan 19 Latin Amerika oldugu ve kamu sahipliginde olan
havayolu isletmesi lhavayollar1 sirketlerinin de etkinliginin
daha iyi oldugu sonucuna ulasildig1
belirtilmektedir. Pazar yapisinin kiigiik
olmasi, DMT’nin THAT e gore daha etkin
oldugu ifade edilmektedir.

linceleme dénemi: 2012-2016 |Avrupa kitalarinda uluslararasi ugus

62 uluslararasi havayolu gergeklestiren tam hizmet sunan
isletmesi THAT lerin ittifak programlarina
(Kottas & VZA tiyeliklerinin etkinliklerinin pasﬂ
IMadas, 2018) etkiledigini incelemislerdir. Ittifak
programlarina tiyeligin etkinlige
dogrudan biiyiik bir katkist oldugu
soylenememektedir.
(Sakthidharan [VZA linceleme dénemi: 2013-2014 [DMT’lerin THAT lerden daha iyi bir
& Sivaraman, THAT ve DMT is modelleri verimlilikle ¢alistigini gostermektedir.
2018) kullanan 5 Hindistan havayolu [PMT modelinin baz1 politikalarinin
isletmesi daha iyi operasyonel verimlilik i¢in
THAT ler tarafindan uygulanabilecegini
|gdstermektedir.

Amerika, Avrupa, Asya, Cin, Hindistan ve Latin Amerika bolgelerin-
de faaliyette bulunan havayollarmin ekonomik etkinlikleri, uyguladiklar
is modeline gore farklilik gosterdigi bolgesel olarak analiz edilen calis-
malarda uygulamali olarak analiz edilmistir. Operasyonel maliyet yapi-
larina odaklanip, optimum yapida iiretimi saglayan (koltuk arz eden) ha-
vayollarimin, diigiik maliyetli tasiyicilarin (DMT) oldugu goriilmektedir.
Havayollarinin hizmetleri ve {irlinlerindeki farklilagtirmalarin miisteri ¢e-
sitliligini artirmaktadir. Ancak, iiretimde kullanilan kit kaynaklarin (ope-
rasyonel girdilerin) optimum diizeyde kullanilamadig: da bu ¢alismalar-
dan anlasilmaktadir. Bolgesel gesitlilik saglanmasi agisinda 6zet tabloda
bu ¢aligmalara yer verilmistir.

Bunlara ek olarak, (Duygun, Prior, Shaban, & Tortosa-Ausina, 2016;
Lozano & Gutiérrez, 2014; Mallikarjun, 2015; Merkert & Hensher, 2011)
gibi caligmalara bakildiginda da ig modelleri arasinda ekonomik etkinli-
gin benzer sekilde etkilendigi, DMT’lerin daha etkin oldugu, goriillmek-
tedir. Uygulanan yontemler ve kullanilan girdi-¢ikt1 verileri farkliliklar
gosterebilmektedir. Bu dogrultuda, maliyet yapisina odaklanan havayol-
lar1, bulunduklar1 pazarlarda THAT modelindeki havayollarindan daha az
pazar paylarina sahip olduklarindan rekabeti bu sekilde miicadele ederek
bu pazarlarda var olabilmektedirler.

Calismada, havayollarinin uyguladiklari is modelleri ve bu model-
lerin havayollarinin kaynaklarini kullanmadaki etkinlik yapilarini ortaya
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koyacak kiiresel calisma sonuclarina yer verilmistir. Hava tasimaciligi
endiistrisinin serbestlesmesiyle artan rekabet kosullar1 yeni is modelle-
meleri olustugu ve maliyet yonetiminin ¢ok énemli bir konu oldugu da
vurgulanmaktadir. Bu yonetimi agresif bir sekilde saglayabilen diisiik ma-
liyetli tagiyicilarin (DMT lerin) pazarlarda var olmalarim sagladiklar or-
taya konulmustur. Bunun yaninda DMT’ler ile rekabeti farkli bir boyutta
siirdiirmek i¢in tam hizmet ag tasiyicilar1 (THAT ler) “havayoluna baglh
tastyicilar (HBT)” yeni is modelini uyguladiklar da gozlemlenmektedir.
Ancak, uygulanan bu yeni is modelinin THATlere ekonomik etkinlikte
katki saglayip saglanamadig1 yazinda heniiz tam olarak incelenmedigi de
dikkat ¢cekmektedir. Bu alana yonelik calismalarin artirilmas: gerektigi
kanaati olusmustur.
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GIRIS
Insanlik tarihinin degismeyen konularindan birisi de yénetim olgusu-
dur. iki kiginin oldugu her yerde isbirligi ve yonetim olgusu bulunmakta-
dir. Baglangicta temel yasamsal ihtiyaglar1 karsilamak i¢in kurulan iliski ve
isbirlikleri zamanla orgiitsel yapilara doniigmiistiir. Son derece basit form
ve islevlere sahip olan oOrgiitsel yapilar zamanla kapsamli hale gelmistir.

Yiizyillar boyunca farkli formlarda ortaya ¢ikan drgiitsel yapilar sanayiles-
me sonrasi ¢ok daha kapsamli yapilara donligmiistiir.

Zaman i¢inde oOrgiitsel yapilarda ortaya ¢ikan degisim ve doniisiimler
yeni ¢alisma alan1 ve konularmin ortaya ¢ikmasina neden olmustur. Ozel-
likle son birkag¢ on yildir bilimsel ¢alisma konularindan bir tanesi de islet-
me tarihidir. Sinirlart ve kapsami hala yogun tartismalara konu olmakla
birlikte isletme tarihi aragtirmalar1 yeniliklerin ve uluslarin zenginliginin
dogasina ve kaynaklarina iliskin zengin bir bakis agis1 sunmustur (Amatori
ve Jones, 2007: 13). Yonetim bilimi alt ¢alisma alanlarindan birisi olan
isletme tarihi, popiiler bir arastirma konusudur. Isletme tarihi en genis an-
lamiyla, bireysel firmalarin tarihinden, igletme sistemlerinin biitiiniine ka-
dar igletme ge¢cmisimize iligkin her seyi kapsamaktadir (Amatori ve Jones,
2007: 13). Isletme tarihi calismalar1 giiniimiizde genis bir drneklem alani-
na yayilmistir. Bireysel firmalardan kapsamli yapilara kadar bir¢cok orgiit
isletme tarihi i¢in 6rnek olusturmaktadir.

Isletme tarihi ¢alismalarina konu olan bdylesine genis yelpazedeki
isletme ve orgiitsel yapilar icerisinde ilk sirada yer almasi gerekenler siip-
hesiz stratejik konumdakilerdir. Stratejik yonetim genellikle isletme i¢inde
uygulanan, uzun vadeli, planlama, uygulama ve performans odakli, tiim
orgiitii kapsayan, tepe yonetimi tarafindan uygulanan bir yonetim sekli-
dir. Yapilan calismalarin neredeyse tamami bu kapsamda yapilmaktadir.
Stratejik yonetim c¢aligmalar1 kapsaminda yer almasi gereken konulardan
birisi de stratejik dneme sahip isletme/orgiitsel yapilardir. Bazi isletmelerin
devlet, toplum ve insanlik agisindan tasidigi deger ve dnem ona stratejik
ozellikler kazandirmaktadir. Stratejik onemdeki isletmelerin kuruluslart ve
faaliyette bulunduklar donemdeki orgiitsel ve yonetsel 6zellikleri incelen-
mesi gereken olgulardir. Sektor icerisindeki liderlikleri, baskinliklarinin
yaninda devlet, toplum i¢in tagidiklar: deger bakimindan diisiintildiigiinde,
az sayidaki isletme stratejik konumda olmaktadir. Bazen bazi isletme, or-
giitsel yapilar faaliyet gosterdikleri bolgelerin de ekonomik yasamlarinda
hayati éneme sahiptirler. Ulkenin farkli bélgelerindeki girisimcilerin kur-
duklar isletme, orgiitsel yapilar oranin ekonomilerinin diizenleyicisi, itici
giicli olmustur. Bu orgiitsel yapilar devlet boyutunda stratejik konumda ol-
masa bile bolge bazinda stratejik oneme sahip olmuslardir. Tarihsel siiregte
faaliyet gosteren bolgesel konumdaki stratejik orgiitsel yapilar gegirdigi
degisim ve doniisiimler sonucu daha kapsamli bir yapiya kavusarak tilke
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capinda stratejik boyuta gecebilmislerdir. Tiirk isletme tarihinde stratejik
konumda olan isletmelerden bazilar1 da yerel bankalardir.

Yerel bankalar ikinci Mesrutiyet ilanindan sonra Anadolu’nun degisik
bolgelerinde ortaya ¢ikan yeni orgiitsel yapilardir. Tkinci Mesrutiyet do-
nemine kadar imparatorluk topraklarinda hakim finansal gii¢ yabancilara
ait olmustur. Odeme giicliigii ceken devlet ¢dziim olarak vergi gelirlerini
batili kaynaklara sunmustur. Diiyun-u Umumiye teskilat1 devletin gelirle-
rinin énemli bir kismini borglar1 karsiliginda almigtir. Batinin giiclii ban-
kalarinin yaninda tefeci ve bankerler de bolgelerin ve iilkenin kalkinmasi
icin engel teskil etmistir. Bu giicli yapilar karsisinda iilke yoneticilerinin
temel yaklagimi millilesme hareketi olmustur. Milli kalkinmanin gergek-
lesebilmesi i¢in ilkenin yonetim ekibi, milli finansal yapilar1 olusturmay1
amaglamistir. Bu yaklasimda sektorde milli giiglii bankalarin bulunmamasi
bu konu agisindan 6nemli bir husustur. 1908’e degin Osmanli sermayesi,
Ziraat Bankasi ve Emniyet Sandig1 6tesinde, bankacilik alaninda bir varlik
gosterememis, hemen hemen tiim bankacilik islemleri yabanci sermayenin
kurdugu bankalar araciligryla yiirtitiilmiistiir (Toprak, 1982: 163). Milli
kalkinma felsefesi ve hamlesinin iilke capindaki karsilig1 da yerel bankalar
olmustur. Osmanli Devleti tarimsal {iretimini artirarak elde ettigi fazla iirii-
nil yurtdis1 pazarlara satmali ve kazandig1 sermaye ile ticari baglarini daha
da giliclendirecek altyap: faaliyetlerine girismeliydi (Erdogan 2018: 14).
Bunun i¢in de yeni milli finansal orgiitler kurulmaliydi. Yerel bankalar, be-
lirli bolgelerdeki ¢iftinin ve tliccarin finansal sorunlarina ¢oziim iiretmek,
kredi ihtiyaclarini karsilamak ve yabanci bankalarin hakimiyetini azaltmak
amactyla kurulmustur.

Yerel bankalarin kurulus siireclerine ve orgiitsel yap1 ve yonetsel ilis-
kilerine baktigimizda iki farkli 6rgiitiin yakin isbirligi iliskisi gdze ¢arp-
maktadir. Tarimsal iiretimdeki incir gibi stratejik ihrag {irinleri, yerel ban-
ka ve kooperatiflerin ve istiraklerinin ¢ikis noktast olmustur. Bunun en
giizel 6rnegi Milli Aydin Bankasi’dir. Milli Aydin Bankasi kurulan ikinci
yerel bankadir. Kendisinden birkag y1l 6nce kurulan “Aydin Kooperatif in-
cir Mistahsilleri Ortaklig1” (Kendirlioglu, 2008: 7) bankanin bir nevi ¢1-
kis noktasini olusturmaktadir (Cetinkaya, 2005: 210). Milli Aydin Bankasi
iki savas ve bir diinya buhranini basar ile atlatmistir. Ancak, Biiylik Buh-
ra’nin olumsuz etkileri ilkemizde de derin sekilde hissedilmistir. Buhranin
bir ifadesi olarak; Tiirkiye’de is hacmi daralmis, kazang sahalari azalmig
olup care olarak ekonomik sahay1 genisleterek; hayat pahaliligini ucuzlat-
mak (Cimen, 2007: 34) amaciyla yeni ¢areler aranmistir. Devletgilik ve
planli kalkinma igin ilk ¢calismalar bu donemde yapilmistir. 1930-1938 ara-
s1 dénemin devletgilik politikalarmin Birinci ve Ikinci Bes Yillik Sanayi
Planlarina gore sekillendirilmeye caligildig: yillar olup bu planlardan ilki
olan Birinci Bes Yillik Sanayi Plan1 (BBYSP) 1934-1938 yillarii kapsa-
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maktaydi (Akyol, 201: 75). Planlama ve devletciligin bir politika olarak
benimsenmesinin yaninda yeni ve daha giiclii drgiitsel yapilarin kurulmasi
amaglanmigtir. Bu amacin gergeklestirilebilmesi i¢in hukuki diizenleme-
ler yapilmis, bir dizi kanun ¢ikartilmistir. “Tarim Satis Kooperatifleri” ve
bunlarin birlikleri 9 Ekim 1935 tarihinde ¢ikartilan 2834 sayili kanun ile
kurulmustur (Cetinkaya, 2005: 214). Kooperatif ve iiretici birliklerinin ku-
rulmasinda en kapsamli orgiit Taris olmustur.

Calismamizda, Ikinci Mesrutiyetin ilanindan sonra Taris’in kurulusu-
na kadar gegen siirecte incir kaynakli orgiitsel yapilarin kurulus, gelisme
ve doniisiimleri sebepleriyle ele alinmaktadir. Tarig’in kurulusuna yol agan
olaylar1 diisiinceleri ve gelismeleri incelemek Tiirkiye’nin sosyo-ekono-
mik tarihine katki saglamak agisindan biiyiik deger tasimaktadir (Arikan
vd. 1993: 13). Donemin kosullarin ortaya cikarip sekillendirdigi orgiitsel
yapilar da isletme tarihi ¢aligmalar1 alanina girmektedir. Amacimiz, Os-
manli Imparatorlugu’nun son ve cumhuriyetin ilk yillarinda stratejik bir
tarimsal iiriin olan incirin iiretim ve ticaretine yonelik kurulan orgiitsel
yapilar1 metodolojik olarak ele alarak isletme tarihi calismalarina katkida
bulunarak bir dénemi aydinlatabilmektir.

Caligmamizda, oncelikle Tiirk bankacilik sistemi ve yerel bankalar ele
alinacak, sonrasinda tarim sektdriiniin 6rgiitsel yapilara doniisiimii ve Milli
Aydin Bankasi ile incirden Taris’in kurulusuna kadar Milli Aydin Bankasi,
son olarak da Osmanli Anonim Aydin Incir ve Himaye-i Ziirra Sirketinden
Taris’in kurulusuna kadar incir sektorii ve toplumsal kosullar incelenecek-
tir.

TURK BANKACILIK SiSTEMi VE YEREL BANKALAR

Yizyillar boyunca giiglii bir sermaye birikimi olusturamayan Tiirkler
finansal orgiitler de kuramamustir. Ozellikle bat1 diinyas1 gerek ulusal ge-
rek uluslararasi boyutta giiclii finansal orgiitler, bankalar yarattik¢a diger
iilkelerdeki etkileri de artmaya baslamustir. Ilerleyen dénemde s6z konusu
etkiler ekonomik, finansal boyutu da asarak siyasi hatta askeri boyutlara
dogru genislemistir. Bat1 bankalarinin baskin oldugu cografyalardan birisi
de Osmanli imparatorlugu’dur.

Osmanli imparatorlugu 1800°lii y1llarin basindan itibaren birgok aci-
dan hizli bir gerileme siirecini girmistir. Imparatorlugun yikilisina kadar
gecen siirede kot gidisatin 6nlenmesi i¢in iki kesim ¢areler aramaya bas-
lamistir. Birinci kesim tilke yoneticileri, ikinci kesim de halkin ileri gelen-
leri yani bolge esrafidir. Devlet yoneticileri, finans sektdriinde giiglii devlet
bankasi/bankalarmin kurulmasi i¢in yeni ¢abalara girigsmistir. Bu kapsam-
da ilk olarak iki 6nemli girisim karsimiza ¢ikmaktadur. Tlki, Tiirk girisimle-
rinden olan Istanbul Emniyet Sandig1 ve Ziraat Bankas1’dir. Bu girisimler,
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1850 sonrast donemde Imparatorluk topraklarinda hakim konumda olan
yabanci bankalara karst kurulmustur. Giicli bat1 bankalar1 ve onlarin isti-
rakleri ile imparatorluk topraklarinda faaliyet gosteren banker ve tefeciler
ile kiyaslandiginda baslangicta yeterli olmayan bu girisimler ilk drnekler
olmalarindan dolay1 dikkat ¢ekicidirler. Ziraat Bankas1 kurulusundan kisa
bir siire sonra 6nemli bir donilisiim gecirmistir. 1863’de kurulan Memle-
ket Sandiklar1 Ziraat Bankasi’nin ilk ¢ikis noktasidir. Memleket Sandiklart
birkag¢ yil sonra Emniyet Sandiklarina dontismiistiir. 1868°de kurulusuna
Mithat Pasa’nin 6n ayak oldugu Emniyet Sandig1 ve 1888°de kurulan Zira-
at Bankas1 donemin iki bankacilik girisimidir (Parasiz, 1998: 109). Ziraat
Bankas1 giiniimiizde ekonomi ve finans sistemimiz igerisinde yer alan en
o6nemli kamu bankasidir.

Tiirk finans ve isletme tarihinde 6nemli bir yere sahip ikinci strate-
jik konumdaki girisimler yerel bankalardir. Yerel bankalar 6zellikle ikinci
Mesrutiyetin ilani sonrast Tiirk finans tarihinin ¢arpici 6rnekleridir. Ana-
dolu’da tarim ve ticaretin etkin oldugu yerlerde kurulan yerel bankalar
yonetsel agidan incelenmesi gereken Orgiitsel yapilardir. Yerel bankalar
baslangicta tek subeli olarak anonim sirket statiisiinde kurulmuslardir.
Yerel bankalarin kurulmasinin gesitli sebepleri bulunmaktadir. Siyasi ve
ekonomik bagliklar altinda ele alabilecegimiz nedenler yerel bankalarin
kurulmasinda etkin olmuslardir. ilk sebep olan siyasi nedenlerin basinda,
yasanan yonetim degisikligi ve yeni ekibin yonetim yaklasimi gelmektedir.
fkinci Mesrutiyetin ilan1 sonrasi iilke yonetimine gelen ttihat ve Terakki
mensuplar1 Milli iktisat/Kalkinma ¢abalarina giristiler. Halk arasinda en
biiyiik destegi esraftan aldilar. iktisadi giicii giderek artan Anadolu esraf
ve tliccari, biiyiik ciftlik sahiplerini de yanina alarak kredi sorununu ¢6z-
meye yonelmis, Ittihat ve Terakki’den gordiikleri tesvik sonucu kisa siire-
de tagra bankalarin1 kurmuslardir (Toprak, 1982: 153). Balkan ve Birinci
Diinya Savas1 dncesinde yonetime gecen yeni ekip mevcut duruma gareler
aramaya basladilar. Ozellikle Diiyun-u Umumiyye’nin onlarca yil devlet
biit¢esinde actig1 derin yaralar1 kapatacak finansal 6rgiitlerin kurulmasi 6n-
celik kazanmistir. Yonetimde yer alan yetkililerin bazilarinin bu kapsamda
bizzat onciiliik ettikleri goriilmektedir. Ulusal bankaciligin gelisme yonii
acisindan onemli bir olusum olan yerel bankacilik hareketiydi ve 6zellik-
le kasabalardaki Tiirk toprak sahipleri ve tiiccarlar tarafindan rgiitlenmis
olan bu bankalarin kurulusunda genellikle siyasal iktidarin milletvekilleri-
nin 6ncti oldugu goze carpmaktaydi (Kazgan, vd.,1999: 81).

Yiikselen ulusal bankacilik hareketinin karsiligi olan yerel bankalar-
dan ilki tarimin son derece giiglii olugu bolgede kurulmustur. 1911 yilinda
Konya’da ticari kredi verilmesi amaciyla kurulan Konya Iktisad-1 Milli
Anonim Sirketi (Konya Iktisad-1 Milli Bankas1) yerel bankalarm ilkidir
(Okgiin, 1973: 415-458). 1913 tarihinde yine aynm1 amagla Adapazar Is-
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lam Ticaret Bankas1 kurulmustur (Kazgan vd., 1999: 12). Ilerleyen siirecte
1929 krizi, biiylik buhrana kadar cogunlugu Bat1 Anadolu’da olmak tizere
bircok yerel banka kurulmustur. Okgiin, (1973), ¢alismasinda 1909-1930
tarihleri arasinda 38 yerel bankay1 listelemektedir. Farkli kaynaklarda fark-
11 donemlere iliskin farkli sayilar yer almaktadir. Bayar ve Aydemir (2018),
1909 sonras1 kurulan bankalara yeni bir ilavede bulunmustur. Daha 6nce
higbir kaynakta yer almayan bu yerel banka Bolvadin iktisad-i Osmani Sir-
keti’dir. Kazanilan Milli Kurtulus savasi sonrasi yerel bankalarin sayisinda
biiyiik bir artig yaganmistir. Akgiic (1987), ise 1923-sonras1 doneminde ku-
rulan yerel bankalarin sayisini 29 olarak belirtmektedir.

Yerel bankalarin bircogu uzun siireli bir yasama sahip olamamustir.
Bunun en 6nemli nedeni ulusal boyutun 6tesinde gergeklesen kiiresel bo-
yuttaki bir olgudur. 1929 yilinda yasanan Biiyiik Buhran diinyada oldugu
gibi Tiirkiye’yi de olumsuz bir sekilde etkilemistir. ABD’de baslayan kriz
hizla diinyaya yayilmis, bir stire sonra olumsuz kosullar Tiirk ekonomisi-
ne de yansimistir. 1929 biiytlik buhran Tiirkiye’de kendisini yaygin olarak
para darlig1 TL degeri diismesi satin alma giiclinde azalma iflas ve issiz-
ligin yayginlagsmas1 bigiminde hissettirmistir. Tiirkiye’de krizi en ¢ok ve
derinden hisseden sektorlerin basinda finans ve bankacilik gelmektedir.
Sektorde krizden etkilenenlerin basinda yerel bankalar gelmektedir. Yerel
bankalarin cogunlugu sahip olduklar1 zayif sermaye yapilari nedeniyle bir
siire sonra finansal darbogaza girerek varliklarin1 sonlandirmak zorunda
kalmiglardir. Birkag yerel banka kriz sonrasi faaliyetlerini devam ettirme
sansina sahip olmustur. Ornegin 1 Kasim 1916 kurulan Aksehir Osmanl
Iktisat Anonim Sirketi (Aksehir Bankas1), 7 Ocak 1966 kadar faaliyetini
siirdiirmiistiir (Okgiin, 1973: 415-458). Bununla birlikte Milli Aydin Ban-
kas1 gibi baz1 bankalar da bagka orgiitsel yapilarla isbirligi yaparak krizi
atlatabilmistir.

TARIM SEKTORUNUN ORGUTSEL YAPILARA DONUSUMU
VE AYDIN MIiLLi AYDIN BANKASI

Sadece tarimsal liretime dayali ekonomiler gelisgmemis veya az gelis-
mis llkelerde s6z konusudur. Kazgan’ a (1966) gore; gelismis iilkelerde
kapitalist birikimlerin olugsmasinda 6ncelik sinai kesimlerde olmustur. Ge-
lismemis iilkelerde tarimsal iiretim aile isletmeleri ve basit ¢iftlikler diize-
yinde kalmistir. Tarim sektorii yakin tarihimize kadar ekonomik boyutta
temel iiretim sistemimiz olmustur.

Osmanlt iiretim sistemi temel iki baslik altinda ele alinabilir. Birincisi,
esnaf ve sanatkarliga dayali iiretim sistemidir. Devletin, toplumun ve or-
dunun temel ihtiyaglar1 bu sektor, lonca sistemi tarafindan karsilanmistir.
Ikinci iiretim sistemi de tarim sektoriidiir. Toprak sistemi askeri ve yonet-
sel yapinin esasini olusturmanin yaninda tarimsal tliretimi de saglamistir.
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Ilkel sartlarda yapilan tarimsal iiretim yiizyillar boyunca sanayilesmeye
gecememistir. Ancak sanayilesmis tarim etkin ve verimli olamamaktadir.
Tarima dayali sanayi; tarim tiriinlerini ham madde olarak kullanan ve kul-
landi1g1 hammaddeyi dngoriilen nitelik ve/veya nicelik degisikligi icin bazi
islemlerden gegiren bir sanayi dalidir. (Yigit, 2012: 315). Sanayilesemeyen
tarimsal iiretim klasik iiretim sisteminin otesine gecememistir. Tlrkiye’de
tarim kesiminde yer alan ireticiler daha ¢ok kiigiik aile isletmelerinden
olusmaktadir (Cetinkaya, 2005: 201).

Tarim {irlinlerinin sanayi lriinlerine doniisiimii ve ticaretinin saglan-
masi i¢in giiclli finansal yapilara ve yeni orgiitlere ihtiya¢ duyulmaktadir.
Bu kapsamda, ilk olarak 1863 tarihinde Memleket ve Menafi Sandiklar1
kurulmus ve Ziraat Bankasi’na varan bir drgiitsel doniisiim yasanmustir.
Imparatorluk topraklarinda tarimin finansmani ve sanayilesmesi igin ya-
pilan ikinci girigsim yerel bankalar olmustur. Yerel bankalarin kuruldugu
yerler tarimin ve ihracatinin giiglii oldugu bélgelerdir. Thrag edilebilir ta-
rimsal iiriinii olan bolgelerde yavas yavas yerel bankalar ortaya ¢cikmaya
baglamistir. Tarimsal sektorde ortaya ¢ikan ikinci orgiitsel yapi da koopera-
tiflesmedir. Bankacilik hareketinin yaninda iireticilerin kooperatiflesmesi
yabanci tiiccar ve isletmelere karsi gii¢ birligi saglamistir. Tarim sektoriine
kredi vermek tlizere teskilatlandirilmis olan Ziraat Bankasi disinda Tarim
Kredi Kooperatifieri, Tarim Satis Kooperatifleri sektorii kredileri ile des-
teklemeydi (Durgun, 2006: 59). Ozellikle iireticilerin kredi sorunlarinin
coziilmesi yaninda kooperatifier tekel durumundaki yabanci sirketlerin
olumsuz davranislarina kars1 gii¢ birligi ortaya koymuslardir. S6z konusu
kooperatifler tarima dayali, 6zellikle de bolge icin stratejik onem tasiyan
tarim triinlerine yonelik olarak kurulmuslardir.

Tiirk tariminin kiiresel ihrag iirlinlerinden birisi de incirdir. Ege’ye
(2019) gore; anavatan1 Anadolu olarak kabul goren {i¢ meyve bulunmak-
tadir: incir, gekirdeksiz kuru iiziim (sultani {iziim) ve findik. S6z konusu
meyveler sadece zirai, tarimsal agidan degil ekonomik ve tarihsel agidan
da 6nem tagimaktadir. Ozellikle incir bir bolgenin kalkinmasi ve ekonomi-
si i¢in oncelikli olmustur.

Anadolu’da ¢ok uzun zamandir yetistiriciligi yapilan hem kurutmalik
hem de sofralik incir tilkemizi tiretim ve ihracat bazinda diinyada en 6nem-
li iilkelerin baginda yer almasini saglamistir (Caliskan, 2012: 72). Ozellikle
kuru incir ihrag triinleri igerisinde 6nemli bir yere sahiptir. Diinya kuru
incir liretiminin dortte birini ve kuru incir dis ticaretinin yaridan fazlasimi
Tiirkiye karsilamaktadir (Cobanoglu, vd., 2005: 35). Incir iiretimi ve kuru
incir ihracinda Ege bolgesinin ve 6zellikle Aydin yoresinin ayri bir yeri
vardir. Son derece nazik belirli iklim kosullarinda yetisebilmektedir. Bu
kosullarin en uygun oldugu yer Aydin’dir.



206 - Muzaffer Aydemir

Ege bolgesi ve 6zellikle Aydin ilinde incirin ayr1 bir yeri vardir. Kuru
incir bolge ekonomisinin ihrag kalemlerinin basinda gelmektedir. Tarihi
siiregte sanayi Oncesi donemde tarimsal ihracatin gogunu incir olugturmus-
tur. Taris Tarihi (1993), incirin ekonomideki agirligini su 6rnek ile ortaya
koymaktadirlar. 1905 yilinda Izmir’de mevcut olan 478 tiiccarin 234’
kuru incir, tizim, pamuk ve zeytinyag ticaret yapmaktadirlar (Taris Tarihi,
1993: 35).

Incir ticaretine iligkin veriler sadece gecen yiizyilin basma degil daha
oncesine de dayanmaktadir. Kuru incir 6ncelikli bat1 tilkeleri olmak tizere
bir¢ok iilkeye ihrag edilmistir. 1889 yilinda yapilan incir ihracati; Ingiltere,
Amerika, Avusturya-Macaristan ve diger iilkelere yapilmistir. Yapilan ih-
racatin toplam degeri 7.467.400 Fransiz Frangi degerindedir (Tarig Tarihi,
1993: 37).

Tarimsal agidan stratejik onemi olan incir {iretimi ve ihracatinin diizen-
lenmesine yonelik uygulama ve orgiitsel yapinin ortaya ¢ikmasi ancak gegen
yiizy1lin basinda gergeklesebilmistir. Aydin ili ve ydresi incir iireticileri iz-
mir esnafinin ve yabanci girisimlerin karsisinda gii¢ birligi olusturabilmek
icin yeni bir drgiitsel yapi kurmuslardir. incir iireticileri tarafindan kurulan
orgiitsel yapilar kosullara bagli olarak degisimlere ugrayarak ulusal banka-
lara doniismiistiir. 1910°1u yillarda Ege bolgesinde giiglii bir varlik gosteren
yabanci sirketlere karsi ilk girisimlere ortaya ¢ikmaya baslamistir. Bu kap-
samdaki ilk dnemli girisim “Osmanli Anonim Aydin Incir ve Himaye-i Ziirra
Sirketi“dir. Sirket hem kooperasyon felsefesi yani tabandan orgiitlenme sis-
teminin tohumlarimi atmig, bankacilik faaliyetlerine (Taris Tarihi, 1993: 81)
baslangig teskil etmistir. Kurulan orgiitsel yapilar doniiserek sonucta ulusal
diizeyde etkin drgiitsel yap1 olan TARIS e déniismiistiir.

INCIRDEN TARIiS’IN KURULUSUNA KADAR MILLI
AYDIN BANKASI

Osmanli Imparatorlugunda yonetim degisikligi sonrasi benimsenen
Milli Kalkinma amacini gerceklestirebilmek i¢in ydneticiler careler ara-
maya baglamislardir. Bunun i¢in de gii¢lii 6rgiitsel yapilarin kurulmasi ge-
rekmektedir. Asirlar boyunca sermaye birikimi olusturamamis, teknolojik
sanayilesmeyi gerceklestirememis imparatorluk icin tek gare kaliyordu ta-
rimsal tiriinlerin satig, ihracina yonelik orgiitsel yapilar olugturmak. Bunun
mantikli gerekgeleri vardi. 1908—1914 arasinda biiyiik sehirlerin beslenme
ihtiyaglar biiylik oranda ithal iiriinleri ile saglanmakla birlikte, tarimsal
tiretimde ciddi bir artis saglanmig ve tretimin %13-14"{ ihra¢ edilmistir
(Durgun, 2006: 6). Bu kapsamda 6ne ¢ikan bdlge zaten canli bir iiretim ve
ihracat potansiyeli olan Ege Bolgesi’dir. Ege Bolgesi’nde ihrag edilen 6n-
celikli iiriinler kuru {iziim, zeytinyag: ve kuru incirdir. Ozellikle kuru incir
uzun zamandir ihrag edildigi i¢in zaten bir ticaret diizen bulunmaktadir.
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Osmanli Imparatorlugu’nda stratejik bir {iriin olan incir ticaretinin
kaynak oldugu orgiitsel yapilar ve bunlarin gecirdigi orgiitsel doniisiimler
Sekil 1°de yer almaktadir. 1912 yilinda Osmanli Anonim Aydin Incir ve
Himaye-i Ziirra Sirketi’nin kurulusu ile baslayan siire¢ Taris’in kurulusuna
kadar stirmiistiir.

TARIS'IN KURULUSUNA KADAR MiLLi AYDIN BANKASI
u 1929 2836
v

1912 1913 1914 1%23 1929 1930 1933 1935 1937
} t t g g 1 t t ;1‘
T T Tarig 27.01.1937
31608' 19|12 24.09.1913/ 21.08.1914 Koy itibar Limited Taris izmir
smanli 18.07.1914 Koop if kalar Sirketi e (T
Agon,lm' Milli Aydin Aydin incir Incir, Uziim
AvH_ln Incir. Bankasi Miistahsilleri Satig
{E ima e;'. (Incirciler Anonim Aydin Zirai Kooperatifleri
Urra Sirketi Bankasi) Sirketi satis Birligi
Kooperatifleri

Ittihadi

Sekil 1. Taris’in kurulusuna kadar gegen siiregte Milli Aydin Bankasu.

Birinci diinya savasi 6ncesi finans sektorii yabanci kontroliindeki or-
giitsel yapilar vasitasiyla gergeklestirilmekteydi. Yabanci tekelinin kiril-
masi, ticaretin milli unsurlar tarafindan yapilmasi i¢in yeni ve milli orgiit-
lerin kurulmasi igin ilk girisimler bu dénemde baslamistir. Bu kapsamda
yapilan ilk girisim “Osmanli Anonim Aydin Incir ve Himaye-i Ziirra Sir-
keti’dir. Sirketin kurulus tarihi 31 Agustos 1912°dir. Tarig Tarihi, (1993),
sirketin kurulus nizamnamesinin 13 Subat tarihinde basinda yayimlanmasi
nedeniyle faaliyetin bu tarihte basladigini belirtmektedir. Sirketin kurulus
amaci ise daha kapsamli faaliyeti hedefledigini gostermektedir. Sirketin
bankaya doniisiimii, bu girisimin ilk adimini teskil etmistir. Sirketin kuru-
lus nizamnamesinde belirtilen amaca uygun olarak, incircilere kredi temini
i¢in kisa bir siire sonra Milli Aydin Bankas1 (Incirciler Bankas1) kurulacak-
t1 (Taris Tarihi, 1993: 66).

Osmanli Anonim Aydin Incir ve Himaye-i Ziirra Sirketi iireticileri yani
toplumun tabaninda yabanci trostlere karsi olugan tepkilerin sonucu olarak
kurulmustur. Ancak kurulus sonrasi amaglarin gerceklestigini sdylemek
giictiir. Tiiccar ve ireticilerin kredi ihtiyacinmi karsilayacak bir bankanin
kurulmasi1 zorunlu olmustur. Aydin ilinde kurulan banka yerel bankalarin
liclinciisii olmustur. Aksehir Bankasi’ndan sonra kurulan iigiincii yerel ban-
ka Milli Aydin Bankasi (Incirciler Bankasi) kurulmustur. Yazinda banka
kurulus tarihi 1914 olarak yer almasina ragmen farkli bir yaklasim da bu-
lunmaktadir. Milli Aydin Bankasi’nin resmi agilig tarihi 24 Eyliil 1913 tiir



208 * Muzaffer Aydemir

(Tarig Tarihi, 1993: 84). Ancak bankanin kurulusu resmi olarak belli bir
siiregte gerceklesmistir. Banka nizamnamesinin Suray1 Devlet tarafindan
onanmasi 12 Subat 1914, Maliye ve Nafia Bakanligi’nin kurulusa izin ver-
mesi 21 Subat 1914 ve nizamnamenin Ahenk gazetesinde kamuoyuna ilan
edilerek yasal kimligini kazanmasi 15 Nisan 1914 tarihidir (Taris Tarihi,
1993). Milli Aydin Bankasi, merkezi Aydin olmak iizere 18 Temmuz 1914
tarithinde kurulmustur (Koksal ve Giines, 2005: 42). Bankanin kurulus
amaci Ozet olarak iireticilerin finansal ihtiyaglarini kargilamak ve yabanci
trostlere karst gerekli orgiitsel yapilarin/kooperatiflerin kurulmasina 6ncii-
likk etmektir.

Banka kurulur kurulmaz ilke orgiitsel yapilar1 kurmaya baglamistir.
Hem sermayede hem de ticarette tekel konumunda olan yabancilara karsi,
onlarin karsisia orgiitsel yap1 ¢ikarmak i¢in Kooperatif Aydin Incir Miis-
tahsilleri Anonim Sirketi kurulmustur. Sirket, Ege bdlgesinde kooperasyon
ilkeleri dogrultusunda tarimsal iirtinlerin satis1 ve kredi kurulusu olarak
Milli Aydin Bankasi’nin bir kolu olarak 21 Agustos 1914 tarihinde kurul-
mustur (Taris Tarihi, 1993: 10).

Bankanimn orgiitsel yapilarim gelistirme ve finansal destek saglama
cabalari iki biiyiik facia sonucu ciddi kesintiye girmistir. I1ki, Birinci Diin-
ya Savasl, ikincisi de Kurtulus Savasi’dir. Her iki savas da imparatorluk
topraklarinda onarilmasi zor yikimlara neden olmustur. Bu nedenle savas
donemlerinde banka ve kooperatiflerin bagarisi diisiik diizeyde kalmistir.

Bankanm yasadig1 zorluklar sadece savas ile kalmamas, tiim diinyay1
etkileyen Biiylik Buhranin olumsuz etkileri yapisal degisikliklere neden
olmustur. Yasanan orgiitsel, yapisal doniisiim bankay1 daha kapsamli bir
kooperatif bankasina doniistiirmiistiir. Milli Aydin Bankast 1930 yilinda
Koy itibar Bankalarmin kurulmasiyla yeni bir gelisme siirecine girmistir.
Aydin Incir Miistahsilleri Ortakligma bagli olarak itibar kooperatif ban-
kalarinin kurulmasi bu baglamda dnemli bir asama olarak goriilmektedir
(Arikan, 1993: 103). Bahse konu doéniisiimiin temel aktorii Kooperatif Ay-
din Incir Miistahsilleri Anonim Sirketi ve sahip oldugu hisse oranidir. Milli
Aydin Bankasi’nin %70 hissesine sahip olan kooperatif yeni bir orgiitsel
yapiy1 ortaya ¢ikarmus, Itibar Kooperatif Bankalari. Milli Aydin Bankasi
ile iligkileri kredi alma ve vermeye dayali olan Itibar Kooperatif Bankalar
1930 yilinda, Germencik, Karapinar, Erbeyli, Ortaklar, Kosk ve Odemis’te
kurulmustur (Taris Tarihi, 1993: 127).

Orgiitsel doniisiim burada da kalmamis kooperatifler yeni bir yapi-
da birlesmistir. 11 Haziran 1931 tarihinde alinan karar ile 1933 tarihinde
Aydin Zirai Satis Kooperatifleri Ittihad1 kurulmus ve ittihad (birlik) 1938
yilina kadar faaliyetlerini siirdiirmiistiir (Taris Tarihi, 1993: 130). Ittihad
sahip oldugu hisse tstiinliigii ile Milli Aydin Bankasi’nin iglevsel olarak
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kooperatiflesmesini saglamustir. Ittihada bagl kooperatifler Milli Aydin
Bankasi’nin %98 hissesine sahiptir (Taris Tarihi, 1993: 130).

Dontistim bu sekilde de kalmamis ¢ikarilan kanunlar ile yapilacak
degisiklilerin esaslar1 belirlenmistir. Bu kapsamda iki kanuni diizenleme
yapilmistir. 1935 yilinda kabul edilen 2836 sayili kanun geregince, ban-
kalarin ayn1 bdlgede bulunan kredi kooperatifieriyle birlesmeleri karari
verilmis ve bu kapsamda, incir tireticilerinin kurduklar1 alt1 itibar bankasi
1937 yilinda tarim kredi kooperatifleri ile birlesmistir (Arikan, 1993: 113).
Bu esnada yeni bir orgilitsel yapt kurulmustur Taris. Taris kanuni diizen-
lemeler sonucu iki yil gibi kisa bir siirede yapisal degisimler yasamistir.
1935 yilinda Taris Limited Sirketi kuruldu (Arikan vd., 1993: 132). 27
Ocak 1937 yilinda Taris Izmir incir, Uziim Satis Kooperatifleri Birligi’ne
doniismistiir. Cikarilan kanun geregi ittihada baglh kooperatifierin Taris’e
devri s6z konusudur. Bu sathadan sonrasi Milli Aydin Bankasi i¢in ayr1 bir
calisma alanidur.

OSMANLI ANONIM AYDIN iINCIiR VE HIMAYE-i ZURRA
SIRKETINDEN TARIS’IN KURULUSUNA KADAR INCIiR SEK-
TORU VE TOPLUMSAL KOSULLAR SiSTEMI

Tarima dayali orgiitsel yapilarm olusmasi belirli kosullarin ortaya
cikmasi sonucu olmustur. Finans sektorii ve ihracat sistemindeki yabanci
hakimiyetine kars1 olusan tepki sonucu yerel girisimler ortaya ¢ikmistir.
Yasanan milli kalkinma hareketi sonucu 6zellikle ihracata dayali tarimin
oldugu Ege Bolgesi basta olmak iizere bir¢ok yerde yerel bankalar kurul-
maya baslanmugtir. Ureticinin tiiccar ve yabanci rgiitler karsisinda giiglii
hale gelmesi i¢in kooperatif ve bankalarin birlikte ortaya ¢ikmasi ileride
tiim tlke ¢apinda etkin olan orgiitlerin kurulmasina zemin hazirlamistir.
1912 yilinda Osmanli Anonim Aydin Incir ve Himaye-i Ziirra Sirketi’nin
kurulusu ile baslayan siire¢ Milli Aydin Bankasina doniigiim 1937 yilinda
Taris izmir Incir, Uziim Satis Kooperatifleri Birligi’. Sirketi’nin kurulusu
ile son seklini almigtir. Savas ve krizler gibi son derece olumsuz kosullarda
ortaya c¢ikan ve basari ile sonuglanan bu stratejik girisimler Tirk isletme
tarihinde 6rnek diizeydedir.

Incirden Taris’e kadar giden bu siiregte ortaya ¢ikan orgiitler ve bun-
larin yasadigi doniisiimlerin dogru bir sekilde anlasilabilmesi i¢in bilimsel
metotlarmn kullanilmasi gerekmektedir. Orgiitlerin ortaya ¢ikislari ile degi-
sim ve doniisiimlerini agiklayan yonetsel yaklasim Lazonick tarafindan bi-
lim diinyasina kazandirilan orgiitsel doniisiim metodolojisidir. Lazonick’e
(2003), gore; yeni oOrgiitsel yapilarin ortaya ¢ikist donemsel kosullar, ikti-
sadi sartlara bagli olmaktadir. Orgiitlerin sahip olduklar1 yetenekler, iiretim
sistemleri i¢inde yasanilan kurumsal ortamm birer yansimasidir. Orgiitsel
doniisiim metodolojisi, yeni isletmelerin, orgiitsel yapilarin ortaya ¢ikma-
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sin1 ve gegirdigi donilisiimleri incelerken mevcut kosullari {i¢ alt baglikta
ele almaktadir: sektorel, orgiitsel ve kurumsal kosullar (Lazonick, 2003:
49). S6z konusu kosullar yenilik yaninda yagsanan degisim ve doniistimleri
de her ii¢ alt kosula bagliligi ve bunlarin karsilikli etkilesimleri isletmele-
rin tarihini ve siireglerini belirlemektedir. Incirin, 6rgiitsel doniisiim meto-
dolojisine gore yasadig1 doniisiimler Sekil 2’dedir.

OSMANLI ANONiM AYDIN iNCiR VE HIMAYE-i ZURRA
SIRKETINDEN TARiS’IN KURULUSUNA KADAR iNCiR SEKTORU VE

TOPLUMSAL KOSULLAR SiSTEMi
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Sekil 2. Osmanli Anonim Aydin Incir ve Himaye-I Ziirra Sirketinden Taris 'in
kurulusuna kadar incir sektorii ve toplumsal kosullar sistemi.

Sektorel Kosullar

Sektorel kosullar teknoloji, piyasa ve rekabet kosullar1 alt basliklar
altinda ele alinmaktadir.

Incir, banka, kooperatif basliklarinda yasanan orgiitsel doniisiimleri
sektorel basliklarda ele aldigimizda iki farkl sektorii incelememiz uygun
olacaktir. Incir ve finans sektorii.

Incir diinyadaki {iretim kosullar1 geregi Tiirkiye igin stratejik onem-
deki bir tarimsal {riindiir. Kismen Akdeniz havzasinda yetisen incirin
anavatani Tiirkiye’dir. Halihazirda diinya kuru incir iiretiminin %60°1 Ttir-
kiye’de yapilmakta olup iiretimin de yaklasik olarak %70-75’ini sadece
Aydin ilinin karsilamaktadir (Cobanoglu, vd., 2005: 35). Boylesine énemli
bir degere sahip olan incir ve 6zellikle kuru incirin Birinci Diinya Savasi
oncesi donemde {iretimi ve ticareti tliccar ve yabanci ihracatgilarin kontro-
liinde gergeklesmistir.
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Incir iireticisi uzun yillar boyunca, iiretim siirecinde komisyoncu ve
deveci agalig1 yapilan kiskacinda kalmistir. Deveci agasi baslangicta ver-
digi avans ile iireticiyi kontrol altina almis, iiretim sonrasi iiriinii de Ay-
din’dan Izmir’e gotiiriip tiiccara teslim etmistir. Bu déngiiden baslangigta
kazangli ¢ikan tretici degil deveci agas1 olmaktadir. Ancak {iretici ile dev-
letin yasadig1 sorunlar bundan ibaret degildir. Incir ticaretinin ikinci aya-
g1 ise Izmir’de bulunan ve ihracati yapan tiiccarlardir. Yabanci sirketlerin
temsilcisi konumunda olan tiiccarlar gesitli spekiilatif hareketler ve gayri
etik davranislar ile biiyilik kazanglar elde ederken iireticiyi de zor durumda
birakmiglardir. Egeli incir tiiccar1 diinyadaki degismeleri dikkate almadan
her tiirlii hile ve entrika ile bozuk mal ihracini siirdiirerek incirin dis piyasa-
daki degerini diisiirmiistiir (Taris Tarihi, 1993: 41). Incir iiretimine yonelik
dis gelismelerden birisi incirin diger tilkelerde iliretim denemeleri olmustur.
Ozellikle ABD incir {iretimi icin cesitli girisimlerde bulunulmustur. Uretim
ve kurutma siirecinde istenilen verimi elde edemeyen girisimciler farkli
iilkelerde denemelerini siirdiirmiistiir. incir tiiccarlarinin iireticiye karsi di-
ger girisimi de Incir Trostii’diir. Izmir’de incir ticareti ile ugrasan Mosyo
Masir, Mosyd Giraud, Hamparsumyan ve Elmasyan efendiler [zmirli tiic-
carlar1 bir cat1 altinda toplamak icin Incir Trostii (sendikast) isimli sirket
kurdular (Taris Tarihi, 1993: 57). Sirket kurulur kurulmaz kamuoyunda
hizla tepki olusmaya baslamis ve karst hamle olarak milli 6rgiit arayisla-
rina girisilmistir. Bu kapsamda Izmir Incir Trostii’niin dogurmakta oldugu
kotii sonuglardan kurtulmak igin {ireticilerin orgiitlenip birlesmesi gerek-
tigini savunan Tahsin Efendi buna &rnek olarak Isvigre’de kurulmus olan
zirai kooperatifler, sirketleri onermistir (Arikan, vd. 1993: 41).

Uygun kosullarda iireticinin finansal ihtiyaglarii karsilayacak, tiiccar
ve simsarlara kars1 gii¢ birligini saglayacak orgiitsel yapilar hizla kurulma-
ya baslanmistir. Bu kapsamda ilk kurulan orgiitsel yapit Osmanli Anonim
Aydin Incir ve Himaye-i Ziirra Sirketi’dir. Bunu Milli Aydin Bankas1 izle-
mistir. Yasanan iki biiyiik savag bahse konu orgiitleri olumsuz sekilde etki-
lerken devaminda iilkede yeni bir yonetim kurulmasi, onlara olan destegi
artirmistir. Bu donemde de yabanci girisimlere karsi iireticiler ile onlarin
kurduklar1 orgiitler devlet tarafindan desteklenmeye devam edilmistir. An-
cak 1929 yilinda tiim diinyay1, derin bir sekilde etkileyen Biiyiik Buhran
incir iireticisi ile ona bagli o6rgiitlere de olumsuz sekilde yansimistir. Buhra-
nin bir ifadesi olarak; Tiirkiye’de is hacmi daraldi, kazang sahalar1 azald,
hayati kazanmak gii¢lesti (Cimen, 2007, 34). Bu dénemde, devlet ¢cikardigi
kanunlar ile sektorli ve sistemi ayakta tutacak diizenlemeleri gerceklestir-
mistir. Devletciligin agir bastig1 bu donemde birkag sektordeki tireticilerin
daha giiclii bir sekilde birlik olugturmalari i¢in Taris kurulmustur.

Giiglii bat1 finansal yapilarinin baskist altinda kalan Osmanli Impa-
ratorlugu bunu yerli girisimler ile dengeleyebilmek i¢in farkli donemler-
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de farkl girisimlerde bulunmustur. Devlet tarafindan yapilan girisimlerde
istenilen sonucun elde edilememesi ve yasanan yonetim degisimi sonrasi
yeni bir yaklagim, “Milli Tktisat/Kalkinma” ortaya ¢ikmustir. Halk tarafin-
dan destek goren bu yaklasim sonucu bir¢ok yerel banka kurulmaya bas-
lanmustir. Ozellikle tarimsal gelirin yiiksek oldugu yerlerde kurulan yerel
bankalar kismen de olsa yabanci bankalarin karsisinda bir gii¢ olusturabil-
mistir. S6z konusu bankalardan iiglinciisii Milli Aydin Bankasidir. Banka
temelde Aydin ilinin stratejik tirlinii olan incir {reticilerinin finansal ihti-
yaclarmi karsilamak icin kurulmustur. Incir ticaretinin finansma ydnelik
olarak kurulan yeni orgiitsel yap1 sadece bir banka degil, banka kooperatif
biitiinlesmesidir. Incir iiretici birlikleri, kooperatifler ve banka cumhuriye-
tin ilan1 sonras1 daha giiclii bir devlet destegi ile yeni bir orgiitsel yapmin
da temelini olusturmustur. Taris Milli Aydin Bankasi’nin kolu olarak ku-
rulan Aydin Incir Miistahsilleri Anonim Sirketi’nin kurulus giinii aslinda
Taris’in de kurulus giinii kabul edilmektedir (Bilgin, 2005: 105).

Orgiitsel Kosullar Bilissel Davranigsal ve Stratejik Kosullar

Tarihsel doniisiim metodolojisinde orgiitsel kosullar bilissel ve davra-
nissal boyuta ele alinmaktadir. Burada oncelikle Osmanli Anonim Aydin
Incir ve Himaye-i Ziirra Sirketi’nin kuruldugu dénemde girisim modeline
baktigimiz zaman iilke yonetiminin iktisadi a¢idan bilissel yapisinin dnce-
ligi milli iktisattir. Bu donem ayni1 zamanda Ittihat ve Terakki hiikiimetinin
onderliginde baslayacak olan “Milli Tktisat” akiminin bankacilik sektdriine
yansimasinin ilk érneklerinin ortaya ¢ikmaya bagladigi bir donem olmasi
acisindan 6nemliydi (Ortabag, 2018: 1991).

Ulkenin {ist yonetiminin bdyle bir amag ve hedefinin olmasi yerel li-
derler i¢in cesaret kaynagi olmustur. Sirketten baslayarak yeni bir orgiitsel
yap1 olan bankaya doniisen girisimin kurucularina baktigimizda sahip ol-
duklar1 ortak 6zellikleri esraf ve yorenin ileri gelenleri olmalaridir. Kurucu
ekibin cogu bolgede ticarette ve tarimsal liretimde etkin olan kisilerdir. Ay-
rica kurucularin bir kismu Ittihat ve Terakki iiyeleridir. Taris Tarihi (1993),
Milli Aydin Bankas1 kurucusu, 20 girisimciyi 0zellikleri ile listelemistir.
S6z konusu donemde kurulan isletmelerin kuruculariin énemli bir kismi
iilke yonetiminde s6z sahibi olan ekibin iiyeleridir. 20 girisimcinin sekizi
Ittihat ve Terakki mensubudur. Bu girisimcilerden dikkat ceken bir sahis
Topguoglu Nazmi Bey’dir. ittihat ve Terakki partisi mensubu olan Nazmi
Bey cumbhuriyet doneminde milletvekilligi, hatta Saracoglu kabinesinde
Ticaret Bakani olmustur (Tarig Tarihi, 1993: 98). Yine kurucularin 12’si
biiyiik arazi sahibi, tarimsal liretim yapan ve Oncelikle incir iireten ¢iftci ve
toprak sahipleridir. Bahse konu listede yer alan iki kisi de Izmir’de incir
ticareti ve ihracati yapan tiiccarlardir. Listedeki ii¢ girisimei ise ticaret ve
iretimle ilgisi olmayan mesleklerdir. Listede bir avukat, bir hanci ve bir
tekke seyhi bulunmaktadir. S6z konusu kisiler muhtemelen sahip olduk-
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lar1 sermaye giicii ile girisimde yer almislardir. Bankanin kurucu ekibine
baktigimizda heterojen bir yapida oldugu goriilmektedir. Ittihat ve Terakki
mensubu olmak ile arazi sahibi ve iiretici olmak agirlikli olmasina ragmen
farkli fonksiyonel ge¢mise sahip girisimcilerinde olmasi ekibe biligsel bir
zenginlik katmistir. Biligsel zenginligin yaninda genis bir kitlenin girisime
katilmasini da saglamistir.

Kurtulus Savast ve cumhuriyetin ilan1 sonrasi iilke yeni bir yonetim
donemine ge¢mistir. Savasin yikici etkilerinin hizla onarilmasi ve tilkenin
kalkinmasinin saglanmasi icin ilk girisim Birinci Izmir Iktisat Kongre-
si’nin toplanmasidir. Kongre dnceki milli kalkinma hamlesinin bir devami
niteligindedir. Osmanli’dan enkaz devralan Gen¢ Cumhuriyetin sanayiles-
me fikri Tanzimat ve Aydinlanma hareketlerine dayanmakta olup, “6nde-
kileri takip etme” olarak &zetlenebilir (Yiicel, 2015: 3). Ulkenin iktisadi
olarak gelecek vizyonunu belirleyen kongrede 6nemli kararlar alinmistir.
Kongrede alinan kararlar su sekilde 6zetlenebilir; Anonim sirketlerin kuru-
lusunu kolaylastirmak, milli bankalar kurmak, demir yollar1 ingaatinin hii-
kiimetce bir programa baglanmasi, sanayi tesvik etmek, yerli malinin kul-
lanimina 6nem vermek, teknik eleman yetistirecek okullar agmak, sanayi
mallarinin gimriik vergileri ile korunmasi, ulagim sorunlarinin ¢éziilmesi,
titkketim mallarin iiretimine oncelik vermek ve yabanci kurumlari mil-
lilestirmektir (Kegetep, 2016: 826). Kongre sonras1 Milli Aydin Bankas1
Biiyiik Buhrana kadar faaliyetlerini kesintisiz bir sekilde yliriitmiistiir. Bu
donemde dikkat ceken bir diger husus da yeni bir girisimin olmamasidir.
Yeni yonetim mevcut girisimleri gliclendirerek hizla tarima dayali sanayi-
nin meydana getirilmesini amaglamistir. Tarima dayali sanayi; tarim iiriin-
lerini ham madde olarak kullanan ve kullandigi hammaddeyi 6ngoriilen
nitelik ve/veya nicelik degisikligi i¢in bazi islemlerden gegiren bir sanayi
dalidir (Yigit, 2012: 315).

Biiyilk Buhran sonrasi degisen ekonomik kosullar 6zel girisimle-
ri zorlamig, devlet ekonomik hayatta giiclii bir aktdr olmaya baglamistir.
Cumbhuriyetin ilaniyla birlikte tarimsal tiretimi ve ihracatinin artirilmasina
0zen gosterilmesine ragmen 1929 Diinya Ekonomik Buhraninin olumsuz
sartlar1 sektorii sekteye ugratmistir (Yurtoglu, 2019: 325). Yeni donemde
kooperatifler agirlik kazanmistir. Diinya Ekonomik Buhranini asmak iizere
diger bazi tilkelerde oldugu gibi Tiirkiye’de de devlet ekonomiye miidaha-
le etme ihtiyac1 duymus, bu Tiirkiye’de Korumacilik ve Devletgilik olarak
kendisini gostermistir (Durgun, 2006: 47).

Yeni donemde banka kooperatif birlikteligine yonelik kanuni diizen-
lemeler yapilmigtir. Cikarilan kanunlar ile kooperatif yapilari, islemleri
diizenlenmistir. Yeni diizenlemelerin sonunda Taris isminde yeni ve gii¢lii
bir orgiitsel yap1 kurulmustur. Taris, Tiirk tarimmin tabandan gelen bir or-
giitlenme 6rnegidir (Kog, 1996: 63).
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Kurumsal Kosullar Istihdam Mali ve Diizenleyici Kosullar

Lazonick’e, (2003) gore bu perspektif finansman, istihdam ve kurum-
sal kosullarin tarihi olarak ortaya ¢ikisi, tiretim kaynaklarmin gelistirilmesi
ve kullanimina iliskin olarak isletmelerin talep ve ihtiyaglardaki degisimi-
ni yansitmaktadir.

Tarimsal iiretimin ticaretinin diizenlenmesine yonelik orgiitsel yapi-
larin olusturulmas: iiretici kesimin sorunlariin ¢oziilmesi yaninda giiclii
bir milli ekonomik isletmelerin ortaya ¢ikmasini da saglamistir. Yeni milli
orgiitsel yapilar da yabancilarin kontroliinii azaltarak yerli {ireticilerin giic-
lenmesine yol agmis, yeni istihdam olanaklar1 yaratmistir. Aydin ili bagta
olmak iizere Ege bolgesinde yeni yonetsel imkanlar1 ortaya c¢ikarmistir.
Tarima dayali orgiitsel yapilar, sanayilesme politikalar1 6ncelikle istthdam
olmak {izere yeni avantajlar yaratmistir. Tarimsal iiretime dayali érgiitsel
yapilarin sagladigi avantajlar Yigit (2012), tarafindan su sekilde belirtil-
mektedir. Bu politika, ¢ift¢ilerin iktisadi olarak giliclenmesini, tiiketicilerin
kitlik ve yiiksek fiyatlardan korunmasini saglamistir. Ayrica, ticaret gelis-
mis, yeni istihdam alanlar1 dogmus, bu alanla ilgili egitim, ulasim, nak-
liyat, ambar, sigorta vb. hizmetler i¢in ¢ok sayida elemana is verilmistir
(Yigit, 2012: 316).

Milli Aydin Bankasi’nin kurulugsunda finansal yapisi, kurulus serma-
yesi milli olarak yore ileri gelenlerinden saglanmistir. Bankanin kurulug
sermayesi 50.000 lira olup; hisse senetleri bes lira degerinde 10.000 his-
seden olusmaktadir (Taris Tarihi, 1993: 97). Ancak donemin olumsuz ko-
sullar disiiniildigiinde hedeflenen sermaye birikiminin gerceklestigini
soylemek zordur. Bunun birinci sebebi yasanan savaslardir. Birinci Diinya
Savasi ve Kurtulus Savasi bankanin finansal giigliik yagsamasina neden ol-
mustur. Kurtulus Savasi sonrasi yeni donemde, 1926 yilinda 50.000 liralik
sermaye yapisinin ancak 18.000 liras1 6denmistir (Taris Tarihi, 1993: 121).
1929 yilinda yasanan Biiyiik Buhranda ise banka gii¢lii bir finansal yapiya
kavugmustur. 1930 yilinda banka bilangosu incelendiginde yillik karmin
sermayesi kadar oldugu goriilmektedir. 1930 yilinda bankanin ihtiyat ser-
mayesi 1.684.00 lira olup aynt donemde net kart 19.553.85 liradur.

Cumbhuriyet ve 6zellikle de Biiyiik Buhran sonrasi sektore iliskin dii-
zenlemeler devlet tarafinda yasal yollar, kanunlar vasitasiyla yapilmistir.
1929 Biiyiik Buhrani 6ncesi ve hemen sonrasinda degisen kosullara bag-
It olarak bazi kanuni diizenlemeler yapilmistir. 21 Nisan 1924 tarihinde
¢ikarilan kanunla Itibar-1 Zirai Birlikleri kurulmustur (Yigit, 2012: 320).
Ancak, savasin olumsuz sonuglarini heniiz iizerinden atamayan kdylii ve
iireticilere yeterli desteginin, kredinin saglanamamasi yeni diizenlemele-
re ihtiya¢ gostermistir. Bunun {izerine, 1929 yilinda Zirai Kredi Koope-
ratifleri Kanunu kabul edilerek Birlikler kaldirilmistir (Yigit, 2012: 320).
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Ozellikle Biiyiik Buhran sonras1 olumsuz ekonomik kosullar yeni orgiitsel
yapilara ihtiya¢ gostermistir. Bu kapsamda, 234 ve 2826 sayili kanunlarla
ittihada bagh kooperatifier, Tarim Satis Kooperatiflerine; Koy itibar ban-
kalar1 da Tarim Kredi Kooperatiflerine doniistiiriildii (Taris Tarihi, 1993:
97). S6z konusu kanuni diizenleme Milli Aydin Bankasini da etkilemistir.
Bankanm hukuki uygulamadan etkilenmesi hisse yapisindan kaynaklan-
maktadir. Aydin Zirai Satis Kooperatifleri Ittihat iireticinin incirlerini deger
fiyatindan degerlendirirken ayn1 zamanda ittihada bagli kooperatifler Milli
Aydin Bankasi’nin hisse senetlerinin %98 sahip olarak bankay1 tam anla-
miyla kooperatif bankasina doniistiirdii (Tarig Tarihi, 1993: 130). Taris’in
kurulmasi sonras1 Milli Aydin Bankasinin faaliyet alan1 ve iglevlerinde de-
gisiklikler olmaya baglamistir. Milli Aydin Bankasi’nin Tarig kurulduktan
sonra faaliyetini sonlandirmasina kadar gegen siirede yasadigi yapisal de-
gisim ve doniisiimler ayr1 bir ¢alisma konusudur.

SONUC

Bazi iiriinler ve bu iirlinlere bagli olarak kurulan orgiitsel yapilar stra-
tejik ozelliktedir. Osmanli Imparatorlugu’nun son yillarinda temel ihrag
maddeleri tarimsal tirlinlerdi. Bati Anadolu Bolgesi’nde tiretilen incir ihrag
tiriinlerinin baginda gelmistir. Tarimsal tiretimin finansi ve yabanci hakimi-
yetinden kurtulabilmesi i¢in birtakim diizenlemelerin yapilmasi ve rgiit-
sel yapilarin kurulmasi gerekmistir. Bu kapsamda kurulan orgiitsel yapilar
yerel bankalar, zirai birlikler ve kooperatiflerdir. Osmanli Anonim Aydin
Incir ve Himaye-i Ziirra Sirketi ve Milli Aydin Bankas1 zirai {iriinlere yo-
nelik kurulan ilk 6rgiitsel yapilardir. Bu 6rgiitsel yapilar bir donemin karar-
liligin1 ortaya koyan giiglii kisilikler, ileri gelenler tarafindan kurulmustur.
Incirin orgiitsel yapilar1 Taris’in kurulusuna kadar kosullara bagl olarak
degismis ve doniismiistiir.

Osmanli Imparatorlugunun son yillar1 ve erken cumhuriyet déne-
minde baslayip Taris’in kurulusuna kadar gecen siiregte kurulan orgiitsel
yapilart dogru bir sekilde anlayabilmek i¢in metodolojik yaklasimlarin bi-
linmesi gerekmektedir. S6z konusu bilimsel metot Orgiitsel Doniisiim Me-
todolojisidir. Metodolojide; sektorel, orgiitsel ve kurumsal kosullarin or-
giitlerin dogusu ve degisimleri iizerindeki belirleyiciligi incelenmektedir.
Incir iiretimi ve ticaretinde yabanci hakimiyetinin azaltilmasi igin sektorde
kurumsal nitelikte yerel banka ve kooperatifler, birlikler kurulmustur. S6z
konusu orgiitsel yapilar amaglarina biiylik oranda ulagsmislardir. Dénemin
olumsuz kosullarina bagl olarak zorlu dénemler yasansa da derhal yo-
neticiler ve devlet tarafindan diizeltici tedbirler alinmis ve uygulanmistir.
Bu kapsamda kurulan kooperatifier ile banka arasinda organik iliskiler ge-
lismis, orgiitsel biitiinlesmeler saglanmistir. Bu noktada ulasilan en giiglii
orgiitsel yap1 da Taris olmustur.
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Taris sadece incir sektoriinden dogmus bir kooperatif, orgiitsel yap1
degildir. Incir yaninda iiziim, zeytinyag1 ve pamuk sektorii de Taris’in birer
alt kolu, faaliyet alamidir. Incir sektdriine yonelik orgiitsel yapilar Taris’in
kurulusunun ilk adimlaridir. Caligmamiz ile bu ilk adim, metodolojik ola-
rak incelenmistir. Gelecekte yapilacak caligmalarda diger tarim iiriinlerine
ait orgiitsel yapilarin metodolojik metot ile incelenmesi isletme tarihi ve
yonetim bilimi ¢aligmalarina katki saglayacaktir.
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1. Giris

Dogrusal  programlama ¢ok  farkli  alanlardaki  karar
problemlerinin ¢oziimiinde yaygin bir sekilde kullanilan bir optimizasyon
yaklagimidir. Bununla birlikte kesin sayilar ile ¢oziimler iireten klasik
dogrusal programlamanin bulaniklik iceren karar problemlerinin
coziilmesinde yetersiz kalmasi nedeni ile bulanik dogrusal programlama
modelleri gelistirilmistir. Giiniimiizde karsilasilan pek cok karar problemi
bulaniklik igermekte, belirsizlikler iginde karar vermek durumunda
kalinmaktadir. L. Zadeh tarafindan(1965) gelistirilen bulanik mantik ve
bulanik kiime teorisinden faydalanan bulanik dogrusal programlama,
belirsizlik iceren karar problemlerinin matematiksel modellerle ifade
edilerek ¢oziilmesini saglar. Bu ¢alismada Zimmermann yaklagiminin
matematiksel modeli ve bulanik iiyelik fonksiyonlari aciklanarak 6rnek
uygulamalar ile anlatilmstir.

Karar verme bilgi tabani lizerine gelisen ve secenekler arasindan
amaca en uygun olaninmn se¢imidir. Karar siireci, amacin
belirlenmesinden baglayarak, karara etki eden biitiin degiskenlerin
tanimlanmasini da igeren bir bilgi isleme ve yonetme siirecidir. Karar ile
ilgili bilgi diizeyi ve bu bilgilerin kesinlik diizeyi ne kadar yiiksek ise
dogru karar verme olasilig1 o kadar yiiksek olacaktir. Karar verme siireci,
yagsam boyu kars1 karsiya kaldigimiz, yonetsel bir faaliyet ve zihinsel bir
stirectir. Karar verirken bilimsel ve analitik yontemler kullanmak
kararlarin dogru ve hizli olmasi bakimindan o6nemlidir. Dogru karar
verebilmeyi saglamak amaciyla pek c¢ok matematiksel yontem
gelistirilmistir. Bu amagcla gelistirilen Dogrusal Programlama(DP),
yoneylem  aragtirmast  bilim dalimin  en yaygin  kullanilan
yontemlerindendir.

Dogrusal programlama belirli bir amaci gergeklestirmek igin
siirlt kaynaklarin etkin ve en uygun dagilimmi yapan matematiksel bir
yontemdir(Sariaslan, 1986:56, Oztiirk, 2009:37). DP problemlerinin
¢Oziilmesi i¢in c¢esitli yontemler gelistirilmistir. Bu yontemlerden olan
Simpleks yontemi ile ilgili sistematik calisma 1947 yilinda George
Dantzig tarafindan yapildi. DP’da belirlenen amag¢ ve amaca ulasmak i¢in
kullanilan kaynaklar dogrusal esitlikler ya da esitsizlikler olarak ifade
edilir.  Dogrusal programlamada dogrusallik bir karar probleminin
dogrusal nitelikteki fonksiyonlar, diger bir ifadeyle birinci dereceden
matematiksel fonksiyonlarla, programlama ise bu fonksiyonlarin bir
biitiinliik i¢inde bir karar probleminin matematiksel olarak yazilmasini
ifade eder.

DP bazi temel varsayimlardan hareket ederek c¢oziimler saglar.
Bu varsayimlardan biri de karar degiskenleri katsayilarmmin ve kisit
degerlerinin  kesin olarak bilindigi varsaymmdir. Ancak karar
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problemlerinde bu varsayim ¢ogu zaman saglanamaz. Ornegin
enflasyonist donemlerde fiyatlamalarin kesin olarak yapilamamasi, {iriin
satis ve hammadde temin fiyatlariin kesin olarak belirlenememesi
nedeniyle matematiksel modellemeler gergekei ¢oziimler sunamazlar. Bu
gibi  belirsizlik durumlarinda karar problemindeki katsayr ve
parametrelerde bulaniklik ve belirsizlik ortaya ¢ikar. Zaman zaman da
karar vericinin karar probleminin niteligine bagli olarak kisisel
tercihlerindeki belirsizlik ve karar alirken esneklik ihtiyac1 nedeniyle
bulaniklik ortaya ¢ikabilir. Bu gibi durumlarda dogru karar vermek icin
bulanikligin karar modeline katilarak problemin ¢oziilmesi gerekir. Bu
amagla gelistirilen bulanik DP modelleri de belirsizlikleri karar modeline
katarak karar vermeye imkan saglayan yontemlerdir.

Bu ¢aligmanin girig boliimiinde dogrusal programlama kavramina
deginilerek karar problemlerine bulanik ¢6ziim yaklasgiminin geregi ifade
edilmistir. Caligmanin ikinci bolimiinde karar verme ve karar ortamlari
ile ilgili bilgi verilmistir. Ugiincii boliimde klasik dogrusal programlama
aciklanmugtir. Calismanin dordiincii boliimiinde bulanik mantik kavrami
aciklanmigtir. Besinci bolimde bulanik dogrusal programlama  ve
bulanik karar problemlerinin ¢6ziimi i¢in gelistirilen bulanik dogrusal
programlama modellerinden Zimmermann yaklagimi agiklanarak altinci
boliimde ornekler verilmistir.

2. Karar Ortamlari ve Kararin Unsurlar

Karar teorisi karar vermeyi bilimsel olarak ele alip incelmektedir.
Alternatiflerin s6z konu oldugu durumlarda tercihleri ifade eden kararlar
temel olarak ii¢ ortamda verilmektedir. Bunlar;

- Belirlilik Ortamu,
- Belirsizlik Ortami,
- Risk Ortamudir.

Belirlilik ortaminda secimleri ve karari etkileyen tiim olaylar
kesin olarak bilinmektedir. Belirsizlik ortaminda ise kesin olarak ifade
edilemeyen ve karar1 etkileyen sartlar ve olaylar so6z konusudur. Risk
ortaminda karar vermede hesaplanabilen belirsizlikler s6z konusudur.
Risk ortaminda sartlara ve olaylara iligkin hesaplanabilir siibjektif ya da
objektif risk altinda karar verilir. Karar verirken problemle ilgili eldeki
bilgi seviyesi, karara iliskin degiskenlerin kontrol edilip edilmemesi son
derece onemlidir. Karar teorisine gére matematiksel bir karar modelinin
temel unsurlari su sekildedir;

Karar degiskenleri; Bir karar modelinde amac1 gergeklestirmek
icin en uygun ¢éziim degeri aranan degiskenlerdir.
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Amag fonksiyonu; Ulagilmak istenen amaci matematiksel olarak
ifade eden fonksiyondur. Amag fonksiyonu karar degiskenlerini ve
degisken katsayilarin1 igermektedir. Bir karar modelinde amag
fonksiyonunun degeri maksimum ya da minimum yapilmak istenir.

Karar Kisitlari; Karar verme siirecinde diger bir ifade ile karar
degiskenlerinin alacagi degerleri belirlerken g¢esitli kisitlar altinda
kalinmaktadir. Kaynaklarin kit olmasi nedeni ile amag¢ fonksiyonu
saglanirken karar degiskenlerinin alacagi ¢oziim degerlerini etkileyen
sahip olunan kaynak miktarlar1 kisit olarak ortaya cikar. Ornegin isletme
makine ¢aligma saati kisiti, hammadde miktar1 kisiti, finansman kisit1 gibi
cesitli kisitlarla karsilasilmaktadir. Bu kisitlar matematiksel birer
fonksiyon olarak ifade edilir. Bu ifadeler iist sinir1 ya da alt s ifade
edebilecegi gibi esitlik durumunu da ifade edebilmektedir.

Karar modeli ger¢ekte yasanan problemin matematiksel bir
ifadesidir. Bu matematiksel modelin problemi dogru bir sekilde ifade
etmesi, dogru kurulmasi ¢ok Onemlidir. Karar problemlerinin dogru
coziimleri icin olusturulan karar modelinin problemi eksiksiz ve dogru
kurulmasi gereklidir. Karar modelinin ¢oziimii ile elde edilen uygun
¢Oziim kiimeleri i¢inden en iyisi optimum ¢6ziim olarak ifade edilir.

3. Klasik Dogrusal Programlama

DP problemleri grafik ¢6ziim ve Simpleks ¢oziim yontemi olmak
iizere iki ¢oziim yontemi vardir. Dogrusal programlamada Simpleks
yontemi 1947 yilinda George Dantzig tarafindan gelistirilmesinden sonra
cok cesitli alanlardaki karar problemlerinin ¢éziimiinde yaygin olarak
kullanilmaktadir. DP ¢6ziim yontemleri karar problemlerinde amag
fonksiyonuna ulasmak i¢in eldeki kaynaklari kullanarak iyi(Optimum)
¢oziimii bulmada kullanilir. Ancak karar degiskeni sayisi ikiden fazla
oldugunda karar problemlerinde Simpleks ¢6ziim yontemi etkin olarak
kullanilmaktadir. DP ydneylem arastirmasinin en yaygin yararlanilan bir
yontemlerindendir. DP, kullanildigi karar problemlerinden bazilarini
asagidaki sekilde siralamak miimkiindiir;

- Uretim planlamasi ve stok ydnetimi

- Beslenme ve diyet problemleri,

- Ulastirma, atama ve dagitim problemleri,
- Sermaye yonetimi, portfdy yonetimi,
-Yatirim analizi ve planlamasi,

- Karigim problemleri,

- Personel, malzeme, makine vb se¢imi problemleri,
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- Miihendislik alanlarindaki problemlerin ¢éziimiinde.

Dogrusal programlama, karar kisitlarinin hepsini saglayacak
diger bir ifade ile doyuracak sekilde amag¢ fonksiyonunun optimize
edilmesini saglar. Amag ve kisit fonksiyonlart matematiksel esitlik veya
esitsizlikler seklinde ifade edilerek yazilir. Dogrusal programlamada
ama¢ fonksiyonu faydanin veya karin en biiyiik yapilmasi ise
makzimizasyon, eger amac¢ maliyetin en kiiglik yapilmasi ise
minimizasyon karar problemi vardir. DP problemlerinde higbir
degiskenin degeri negatif olamaz. Matematiksel olarak anlamli olan
negatif deger, ekonomi ve isletme alaninda anlamli bir deger ifade etmez.
Diger bir ifade ile ne amag ne de bu amaca ulagsmak i¢in kullanilacak olan
kaynaklarin degeri negatif olamaz. Matematiksel bir modeli ifade eden
DP’nin varsayimlari asagidaki gibidir;

Dogrusallik(Oranlilik); Dogrusallik modeldeki biitiin esitsizlik
ve esitliklerin birinci dereceden olmasini ifade eder. Bu varsayima gore
herhangi bir degiskenin bir say1 ile ¢arpimi durumunda kisit ve amag
fonksiyonu, bu sabite orantili olarak degisecektir. Ornegin bir is¢i 1 saatte
bir {iriin iiretebiliyorsa sahip olunan 20 saat iscilik zamani kaynagi ile 20
adet {iriin Uretilebilecektir.

Toplanabilirlik; Bu varsayima gore degiskenlerin amag ve kisit
fonksiyonlarina olan katkilar1 toplami biitiin degisken katkilarinin
toplamindan olugmaktadir.

Boliinebilirlik; Boliinebilirlik varsaymm degiskenlerin stirekli
degerler alabilecegini ifade eder.

Kisithlik; Uretimde ve diger faaliyetlerde kullanilan kaynaklarin
sonsuz olmadigi ve bir {ist siniriin bulundugu varsayimidir. Bu nedenle
DP bir anlamda amag¢ fonksiyonunun gergeklesmesini saglarken bir diger
anlamda da optimal kaynak dagilimini ifade eder.

DP kisa donemde analiz ve degerlendirme yapilmaktadir. Fakat
uzun donemde karar problemi ile ilgili degiskenler ve parametreler gesitli
nedenlerle degisebilmektedir. DP kisa donemde karar problemindeki
ama¢ fonksiyonu katsayilari, kisit miktarlar, kisit katsayilarinin
degismeyecegi ve bilindigi varsayim ile ¢oziim saglar. Ancak bu giinliik
hayatta ve is hayatinda gergekei bir durum degildir.

DP problemlerinde karar degiskenleri kesikli ve stirekli degerler
alabilirler. Karar degiskenlerinin bazilari karar verici tarafindan kontrol
edilebilirken bazi karar degiskenleri karar verici tarafindan kontrol
edilememektedir.

Bir DP modeli kurulurken asagidaki adimlar takip edilir(Oztiirk,
209:40);
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-Karar degiskenleri belirlenir,

-Amag fonksiyonu belirlenir,

-Kisitlar belirlenir,

DP modelinin genel yapis1 asagidaki gibidir;

Modelde amag¢ fonksiyonu kar veya maliyet Kkatsayilari

C,Cy,C5,Cy,....C, ve Kkarar degiskenleri X,,X,,X;,X,,...cc.. X, olmak

n

tizere amag fonksiyonu asagidaki gibidir.

Z

maks/min

=X, +CyXy Faene +C.X, F c, X @

DP, karar problemlerine kullanilan kaynaklarin kit oldugu
gercegi icinde ele alarak ¢oziim aramaktadir. Kullanilan kaynak

miktarlar1 b, ve kullanilan kaynaklarin teknoloji katsayilari a,, olmak

tizere kisit esitsizlikleri asagidaki gibi yazilabilir;

A X, +a,X, + TN a,,x, <b,
Ay X, + Ay Xy F o F AKX, F s a,,x, <b,
: (2
Ay X, + Xy + o A, t a,,x, < b,
Ay X, F Xy e Xt a,,x, <b,

Kisit esitsizliklerinde gosterilen sag taraf sabiti olarak ifade
edilen b, parametresi kaynak miktarini ifade eder. Esitsizliklerdeki karar

degiskenlerinin katsayilari ise farkli liretim segenekleri ifade etmektedir.
Kisit esitsizlikleri, kullanilan kaynak miktarlarina bagli olarak esitlik,
biiyiik esit veya kiiclik esit seklinde olabilmektedir. DP problemlerinde
alacaglr degeri belirlenmeye calisilan biitiin degiskenlerin isaretleri
pozitiftir. Bu durum isaret kisitlamasi olarak modele yazilarak model
tamamlanmis olur.

x 20, x,20, x,20 3)

Klasik DP modelleri yukarida ifade edilen varsayimlardan
hareketle kisa donemli ¢oziimler tretmektedir. Ancak degisen piyasa
sartlar1 ve igletme imkanlar1 nedeniyle DP modellerinin kisa vadeli ve
esnek olmayan ¢oziimleri yerine daha gercekei, esnek ¢oziimlere ihtiyag
vardir. Degisen sartlara gore esnek c¢oOziimler iiretilmesini saglamak
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amaciyla bulanik mantik, bulanik kiime teorisinden yararlanilarak bulanik
dogrusal programlama modelleri gelistirilmistir.

4. Bulamik Mantik

Bulanik mantik klasik mantik ya da diger bir ifadeyle ikili Aristo
mantiginin aksine nesnelerin bir kiimeye iyeliklerini
derecelendirmektedir. Bulanik mantik yaklagimimi 1965 yilinda L. Zadeh
gelistirmistir. Bulanik mantik ve bulanik kiimeler teorisi pek ¢ok bilim
alaninda Onemli gelismeler dogurmustur. Bulanik mantik dilsel
degiskenlerle ifade edilen ve belirsizlik igeren durumlarda, belirlenen bir
iiyelik fonksiyonu ile degiskenlere ‘0’ ile ‘1’ arasinda iiyelik derecesi
atar. Bulanik mantikta bir nesnenin bir kiimeye iiyelik durumu klasik
mantikta oldugu gibi 0 ya da 1 olarak ifade edilmez. Bulanik mantiga
gore ise nesneler bazen az, ¢ok az, oldukca fazla gibi ifadeleri
karsilayacak sekilde bir kiimeye kismi aitlik gosterebilirler. Bir
degiskenin aldig1 degerin bir kiimeye aitlik derecesi Gaussian, Sigmoid,
Ucgen, Yamuk ve baska fonksiyonlar ile belirlenebilir. Bulanik
fonksiyonlar klasik fonksiyonlarin genellestirilmis bi¢imi olarak ifade
edilmistir(Zimmermann, 2010:323) . Beyaz ile siyah arasinda grinin
farkli tonlarmi, siyah ya da beyaz olarak tanimlanan kiimelere atarken,
tam bir tiyelik derecesi ya da iiye degil arasinda, dereceli bir iiyelik s6z
konusudur. Bu Ornekte oldugu gibi belirsizlik iceren veya dilsel
degiskenlerin kullanildig1 karar problemlerinde bulanik mantik ve bulanik
kiimeler teorisi matematiksel modellemeler yapma imkani sunar.
Bulaniklik igeren durumlarda bulanik kiimeler teorisi ve bulanik sayilar,
belirsizlik igeren ifadeleri sayisallagtirilarak karar problemlerinin
cozlimlenmesini saglar. Farkli bulanik sayilar bulunmakla birlikte
uygulamada en c¢ok kullanilan bulanik sayilar iiggen ve yamuk bulanik
sayilardir. Bu boliimde liggen bulanik sayilar kullanilmistir. Bulanik
sayilar genellikle iizerine c¢izgi konularak ifade edilirler. Bir iiggen

bulanik sayt 4= (/,m,u) olarak gosterilebilir.



226 * Engin Karakis

#,(x)

0 | m u X

Sekil 1. Uggen bulanik say1

Kaynak: Sen, Z. (2009). Bulanik mantik ilkeleri ve modelleme: Su Vakfi.
Yaymlart s.51.

Ucgen bir bulanik sayidaki /degeri en kiiciik, m ortadaki ve u
degeri de en yiiksek say1 degerini gdstermektedir. Uggen bir bulanik
sayinin bir kiimeye aitlik derecesini gosteren iiyelik fonksiyonu asagidaki
gibidir;

I <x<m ise, x=D
(m—1i)

u(x)y=m=<=x=<u ise, (u—x) 4
(u—m)

x=>u veyva x <[ ise, O

Bulanik kiimeye ait bir eleman [0,1] kapali araliginda deger alir.
Bulanik bir A kiimesi su sekilde tanimlanir;

A= {0, 41, (x));x € A, p2,(x) €[0,1]} &)

5. Bulanik Dogrusal Programlama

Klasik DP modelleri daha once de ifade edildigi gibi belirlilik
varsayimint kullanmakta ve karar problemine iliskin degiskenleri ve
katsayilarin kesin degerleri ile ¢6ziim kiimesini bulmaya c¢alismaktadir.
Ancak bu durum karar problemlerindeki bulaniklik nedeni ile gergekgi bir
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yaklasim sunamamaktadir. Bu nedenle DP modellerindeki kesinlik
varsayiminin esnetilerek, cesitli yeni modellerin kurulmasi bulanikligin
coziime dahil edilerek daha gergek¢i ¢Oziimler bulunmasini
saglamaktadir. Bulanikligin karar problemlerindeki parametrelerin veya
kisitlayicilarin bulanik oldugu durumlara gore farkli bulanik DP ¢oziim
yontemleri ile ele alindigr goriilmektedir(Baskaya, 2011:164). Bulanik
dogrusal programlama ile DP daha gergekei bir yaklagim olma 6zelligi
kazanmakta, kesinlik varsayimini esnek bir sekilde modele dahil ederek
daha genis bir uygulama alani bulmaktadir. Zimmermann tarafindan
1978 yilinda gelistirilen Bulamuk DP bulanik mantik ile dogrusal
programlamanin birlesimi olup, klasik dogrusal programlamanin
genisletilmig bir halidir(Cevik ve Yildirim, 2010:18).

Bulanik ortamda karar verme ile ilgili genel degerlendirmeler
yaptiklar1 calismada Bellman ve Zadeh(1970) bir karari, amag ve
kisitlarin kesismesi ile bulunacak bulanik alternatifler kiimesi olarak
belirtmiglerdir.

Kisitlar Amag

Karar

Sekil 2. Bulanik durumlarda karar verme.

Kaynak: Bellman, R. E., & Zadeh, L. A. (1970). Decision-
making in a fuzzy environment. Management science, s. 149.

Bulanikligin bulanik karar modellerindeki kullanimi alti farkh
durumda ifade edilebilir(Riberio vd. 1999:59, Baskaya 2011:164);

- Kisitlarin bulanik olmasi,

- Amag fonksiyonu degerinin bulanik olmasi,

- Amag¢ fonksiyonu degeri ve kisitlayict kaynak miktar
degerlerinin her ikisinin de bulanik olmast,
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- Kusit fonksiyonu teknoloji katsayilarinin bulanik olmasi,

- Amag fonksiyonu katsayilarinin bulanik olmasi,

- Amacg fonksiyonu katsayilarinin, kisit katsayilarmin ve
kisitlar1  olusturan kaynak miktarlarinin  bulanik olmasi
durumu.

Bulanik karar problemleri ¢oziimlenirken bulanikligin hangi
degisken ve parametrelerde ortaya ¢iktigi belirlenerek bu duruma gore bir
model ve yaklagim gelistirmek etkin ¢dziimler sunacaktir.

Bulaniklik diger bir ifade ile belirsizlik, karar ortamlar1 karar
problemleri ve karar vericiyle ilgili pek ¢cok nedene bagli olabilir. Bilgi
eksikligi, bilgi bollugu, dl¢lim hatalari, karar vericinin durumla ilgili
inanglari, g¢elisen kisitlar, bulanikligin temel nedenleri arasinda
sayilabilir(Zimmermann, 2000:197).

Bulanikligin nedenleri karar problemlerinin yapisina bagli olarak
da pek ¢ok nedenle ortaya ¢ikabilir. iktisadi alandaki karar problemleri
i¢cin bu belirsizliklerin nedenleri su sekilde siralanabilir;

- Enflasyonist etkiler nedeni ile iiriin satig fiyati, hammadde
fiyatt ve isc¢i lcretlerinin belirlenememesi gibi fiyatlama
sorunlari,

- Isletmelerde iiretim ile kar ve maliyetlerin arasindaki iligkinin
dogrusal olmayisi. Azalan marjinal verim, artan marjinal
maliyetler nedeni ile dogrusal iligkinin kaybolmasi,

- Kisitlamalar kesin sayilar ile ifade edilemeyen psikolojik,
sosyal ihtiyagclar1 iceriyorsa,

- Gelecege doniikk c¢oztimler {iretilmesi nedeniyle yasanan
belirsizlikler,

- Karar vericinin giivenlik payr istemesi, diger bir ifadeyle
esnek karar verme ihtiyaci i¢inde olmasi,

- Uretilen ¢oziimlerin kesirli degerler almas1 diger bir ifade ile
stirekli degerler almasi,

- Amag fonksiyonu katsayilari, kisit miktarlann ve kisit
katsayilarmin degisimine neden olan, makine arizasi, kur
degisimleri, politik riskler, yonetim hatalar1 gibi tahmin
edilemeyen durumlarin ortaya ¢ikmasi sayilabilir.

Bulanik DP modellerinin amact bulaniklik ve belirsizlik bulunan
karar problemlerinde en iyi ¢oziimii sunmaktir. Bulanik DP modellerinin
genel yapisi asagidaki gibi ifade edilebilir. Formiil 5’te ve 6’da yer alan
ifadelerin iizerindeki  ~ simgesi bulanikligi, dilsel yorumu ifade
etmektedir(Zimmermann, 2010).



iktisadi ve Idari Bilimlerde Arastirma ve Degerlendirmeler -229

Z=c'x  maksimum veya minimus
(4v),, G2 3)h ©

x>0

Z=x  maksimum veya minimum
(Av),, (£=2)h, (M
x20

Formiil 5’te verilen modelde amag fonksiyonunun degeri ve kisit
katsayilarinin  bulanik oldugu goriilmektedir. Formiil 6’da verilen
modelde ise amag¢ fonksiyonu katsayilarimin ve kisit miktarlarinin diger
bir ifade ile kisit sag taraf sabitlerinin bulanik oldugu gortilmektedir.

Bulanik dogrusal programlamanin arastirmacilar tarafindan pek
cok karar probleminin ¢6ziimiinde uygulandigi goriilmektedir. Bu
caligmalardan bazilar1 sunlardir: Ertugrul ve Tug(2007) bir tekstil
firmasinda  bulanik  dogrusal  programlamayr  uygulamislardir.
Calismalarinda farkli bulanik dogrusal programlama yaklasimlarini
birlikte degerlendirmislerdir. Ozkan(2019) aricilik malzemeleri iiretimi
planlamasinda bulanik dogrusal programlama Werners yaklasimini
kullanmistir. Cevik ve Yildirim siit {iriinleri imalati1 yapan bir isletmede
bulanik dogrusal programlama Werners yaklasim ile liretim planlamasi
yapmuslardir. Demiral(2013) siit iriinleri imalati yapan bir isletmede
bulanik dogrusal programlama uygulamistir. Karaatli vd. (2014) mobilya
sektoriinde bulanik dogrusal programlama ile iiretim planlamasi
yapmislardir. Fan vd.(2009) atik yonetiminin planlanmasinda kullanilan
bulanik dogrusal programlama yontemi kullanmuslardir.
Seneviratne,vd.(2013) Sri Lanka’da piring iiretimi i¢in uygun bolgelerin
planlanmasinda Zimmermann yaklasimini kullanmislardir.

5.1. Bulanik Dogrusal Programlama Modelleri

Gergek hayatta genellikle dogrusal programlama karar
problemlerinin  ama¢ ve  kisit  fonksiyonlar1  kesin  olarak
bilinememektedir. Karar problemlerindeki bu belirsizlikler karar
problemlerini daha zor bir hale getirmektedir. Karar problemlerindeki
bulanikligt asarak bulanikligi ¢6zebilmek ve bulanikligi karar
modellerine yansitabilmek bulanik dogrusal programlama yontemleri ile
mimkiindiir. Bu amagla gelistirilmis ¢esitli bulanik  dogrusal
programlama yontemleri vardir. Bu yontemlerden bazilar1 sunlardir;

- Vergeday Yaklasimi,

- Werners Yaklagimi,
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- Negoita ve Sularia Yaklagimu,
- Chanas Yaklasimi,
- Zimmermann Y aklasimi.

Bu yontemlerden en ¢ok bilinen ve en yaygin kullanilanlarindan
biri olan Zimmemermann yaklasimi bu bolimde ayrintili olarak ele
alinacaktir.

5.1.1. Zimmermann Y aklasimi

Zimermann’in bulanitk DP yaklasiminda amag¢ fonksiyonu
katsayilart ve kisitlayicilarin teknoloji katsayilarinda herhangi Dbir
bulaniklik olmadigi goriilmektedir. Zimmermann yaklagiminda karar
verici amag fonksiyonu ve kisit miktarlan ile ilgili tolerans seviyesini
belirlemektedir. Belirlenen bulaniklik diizeyi modele eklenerek katsay ve
parametreler bu tolerans dikkate alarak belirlenmektedir(Baskaya,
2011:167). Zimmermann gelistirdigi yaklasimin temel avantajini karar
vericinin problemi bulanik terim ve sayilarla tanimlamak istemesine
ragmen klasik dogrusal programa modeli halinde ele alip ¢6zebilme
imkan1 olmasi olarak ifade eder(Zimmermann, 2001:341).

Zimmermann yaklagimimin matematiksel notasyonu asagidaki
sekilde ifade edilebilir(Wiedey ve Zimmermann 1978, Baskaya 2011,
Paksoy vd 2013);

Klasik diger bir DP modeli ama¢ ve kisit fonksiyonlari ile
asagidaki sekilde ifade edilmistir. Modelde x karar degiskenlerini ¢ ve b
sirastyla satir ve silitun vektorleri, A mxn boyutlu katsayilar matrisidir.

Z =c"x maksimum veya minumum

(Ax), (5,=,2)b, (¢)

x=0

Formiil (8)’de gosterilen klasik DP modeli karar vericinin bulanik
bir amag ve bulanik kisitlar ile modellenmek iizere yazilabilir. Bulanik
ama¢ fonksiyonu ve bulanik kisitlayicilara sahip bir bulanik dogrusal
programlama  modeli  asagidaki  verilmisti. =~ Modelde <,z
bulaniklastirilmis, dilsel ifadelerdir. Modelde Zimmermann karar
vericinin ulagmak istedigi amag¢ fonksiyonu degeri icin bir istek
seviyesi(Aspiration level) belirleyebilecegini ifade eder(Paksoy vd.
2013:101). Modeldeki < ifadesi bulanik bir esitsizlik olup AX’in b
civarinda veya da daha az oldugunu ifade eden bulanik bir ifadedir.
Modeldeki > ifadesi ise ¢’ x ’in b, a yaklastigi ya da daha fala oldugunu

ifade eden bulanik ifadedir.
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c"x = b,
(Ax), £, ©)
x=0

Verilen modeldeki bulanik amag¢ fonksiyonunun her iki tarafi -1
ile carpilirsa olusacak model simetrik olarak ifade edilir(Ozkan,
2003:167);

—"x 2 b,
(Ax), £ b, 10)
x=0

T
—c -b
Bu bulamik modeldeki B 2{ ) }/ed :{ bo} vektorleri

yazilarak model asagidaki sekilde olusur;

Bul (x)
Bx<d an
x>0

Modelde bulanik ama¢ ve bulanik kisitlar bulanik kiime olarak
tanimlanmigtir. Bu nedenle bulanik amag¢ ve bulanik kisit fonksiyonlari
icin iiyelik fonksiyonu belirlenir.

Uyelik fonksiyonu ile elde edilecek iiyelik derecesi g (x),
[dl.,di + pi] kapali araliginda 0 ile 1 arasinda olacaktir. d,=1,2,3,....m
olmak tizere p,, i. bulanik esitsizligin sag taraf sabiti i¢in karar verici
tarafindan belirlenen toleransi ifade eder. p; karar vericinin egilimleri

tarafindan belirlenir. Bulanik dogrusal programlama modelindeki p;,
klasik dogrusal programlamadaki kisitlarin esit Onemde olmasi
varsayiminin degistirilmesini saglar. Karar vericinin egilimleri, amac1 p,
’ye gore bicimlenir. p; nin degeri 0’a yaklastikca 6nemi artar, diger bir

ifade ile kisit degerinin dalgalanmasina izin verilmez(Zimmermann,
2010: 328). Deger sifira yaklastikca kesin degerler almasi yoniinde egilim

olusur. p, degeri sifirdan uzaklastik¢a tolerans siniri, tolerans limitleri

artar. Buna gore i, esitsizlik icin tyelik fonksiyonu asagidaki gibi
yazilabilir;
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0, eger (Bx), >d, + p,
1, (Bx), =< (Bx), €[0,1], eger d, < (Bx), <d, + p, 12)
1, eger (Bx), <d,

Bu modelle problemdeki her bir satir bir iiyelik fonksiyonu
4;(x)olan bulanik kiimedir. Problemin bulanik ¢6ziim kiimesi su
sekildedir;

450 = min( (D (1 () 121,23, (13)

Bulanik ¢6ziim kiimesinin en yiiksek iiyelik dereceli {iyesi ise
asagidaki formiiller yardimiyla belirlenebilir;

i (" )=maks (Min 2, (x), 1, (x)]) i=123,....... m (14)
x>0
veya,
. . b, —c™ b
15 (X)) = ks (min[(1— = pc ), (1— (Axi;‘ DD =123 m 15)

Bulanik makzimizasyon amaci ve bulanik kisitlar icin iiyelik
derecelerinin hesaplanmasinda kullanilan {iyelik fonksiyonlar1 asagida
verilmistir. Eger kisit ve amag fonksiyonu bulanik kisit degerlerini
saglamiyorsa 0’ a yaklasan degerler alacak, eger bulanik kisitlari
sagliyorsa 1’¢ yaklasan degerler alacaktir

L eger ¢'x = b,
by —c"x . .
Ho(x)=91— > s eger by —p, <c x<b, 16)
0
0, eger c’'x< b, — p,
1, eger (Ax), 2 b,
b, — (Ax).
H(x) = 1—ﬂ, eger b, — p, <(Ax), <b, a7
pi

0, eger (Ax), <b, — p,
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0 bi — D b,
by, — py by

Sekil 3. Maksimizasyon amag fonksiyonu ve kisitlayicilarin tiyelik

fonksiyonu.

Kaynak: Baskaya, Z. (2011). Bulanik Dogrusal Programlama. Ekin

Yayinevi.s,169.

Bulanik minimizasyon ama¢ ve bulanik kisitlar icin tyelik
derecelerinin hesaplanmasinda kullanilan iiyelik fonksiyonlar1 asagida
verilmistir. Eger kisit ve amag¢ fonksiyonu bulanik kisit degerlerini
saglamiyorsa 0’a yaklasan degerler alacak, eger bulanik kisitlar

sagliyorsa 1’¢ yaklasan degerler alacaktir.

1, eger ¢"x <b,
T
-b, .
Ho(x) = 1—0);70, eger by <c'x<b, + p,
0
0, eger ' x>b,+ p,
1 eger (Ax), < b,
Ax), — b,
M (x) = 1_(27; eger b, < (A4Ax), <b, + p,

0 eger (A4x), =2b, + p,

a8

19
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»

0 b, b, —p, (Ax),

b, b, — p, c’x
Sekil 4. Minimizasyon amag¢ fonksiyonu ve kisitlayicilarin iiyelik
fonksiyonu

Kaynak: Wiedey, G., & Zimmermann, H. J. (1978). Media selection and
fuzzy linear programming. Journal of the operational research society, s. 1075.

Fonksiyonlarda verilen b,ve p, karar verici tarafindan bulamk

amac ve bulanik kisitlar i¢in belirlenen tolerans degerleridir. Bu degerler
bulaniklastirilmis sinir degerleri, bir baska ifade ile esneklik limitleridir.

Formil 14’te  verilen  u; (x")bulank ¢oziim kiimesinin
bulanabilmesi i¢in bulanik ama¢ ve bulanik kisitlarin doyurulma
derecesini gosteren bir (A1) degiskeni tammlamr. (A) g,(x) bulanik

amag fonksiyonunun iiyelik fonksiyonu ve £ (x) bulanik kisitlayicilarm

bulanik iiyelik fonksiyonunu gdstermek iizere f,(X)ve #;(x) nn

kesisimidir;
minf g, (x), ;X)) =" 1y (x) A p1;,(x) = 2 (20)
o (X) = Ay ()= Ay ot (X) > A Q1)

A modele eklendiginde problem bulanik amag¢ ve bulanik
kisitlayicilart  olan klasik bir dogrusal programlama problemine

doniismektedir. A degiskeni A e [O, 1] araliginda deger alir.
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Ho(x)= A
)24 =123 m (22)
x>0 2 €[0,1]

Bulamik  bir makzimizasyon problemi modeli yeniden
diizenlenerek asagidaki gibi ifade edilebilir;

7 =c"x — maksimum

(Ax), &b, (25)
x>0
x> b,
(4x), b, (23)
x>0

Bulantk amag¢ ve bulanik kisitlarin iiyelik fonksiyonlar: yerine
yazildiginda DP modeli asagidaki gibi yazilabilir;

maksimum A

B Y 24

2 €[0,1]

x>0

Modelin ¢ozlilmesi i¢in asagidaki ama¢ ve kisitlarla ilgili
asagidaki diizenlemeler yapilir;
by —c'x
Po
by—c'x

Po

(1-A)p, 2b, —c"x
x> b,—(1=A)p,

1- > A

1-1> (25)
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_ (Ax)i _bz
P

1 > A

R Gl (26)
b;

(1= ) pi > (Ax), — b,

(Ax) =b +(1-2)p,

Bu diizenlemelerden sonra dogrusal programlama problemi
asagidaki sekilde ifade edilmistir;

maksimum A

c'x=b,—(1-2)p,

(Ax), <b+(A-A)p,;Vi (27)

A€[0,1]

x>0

Formiil (27)’de verilen modeldeki c, A, b,, p,, b, ve p, Vi

icin verilmektedir. Bu modelle karar problemi klasik dogrusal
programlama problemi haline gelmistir. (A4) degerinin bulunmasi ile
karar problemi i¢in optimal ¢6ziim saglanmis olur. Bunun icin formiil
(27)’de ifade edilen modelin klasik dogrusal programlama modeli
seklinde ¢oziimlenmesi yeterlidir.

6. Ornek Uygulamalar

Bu boliimde bulanik dogrusal programlamada Zimmermann
yaklagimimin matematiksel modeli ve yaklasimda kullanilan iiyelik
fonksiyonlar1 6rnekler ile agiklanmistir.

Ornek 1:

Gida iiriinleri iireten bir atdlyede iki tip iiriin iiretilmektedir. iki
is¢inin calistig1 atdlyede tretilen Uriinlerin kilosu sirasiyla 85-TL ve 90-
TL’den satilmaktadir. Uriinlerin {iretimi icin gerekli iscilik zaman1 birinci
firiin icin 40 dk. Ikinci iiriin icin 45 dk. dir. Uriinlerin iiretiminde birinci
{iriin 37 dk. ikinci iiriin 42 dk makine isleminden ge¢mektedir. Uriinlerin
iiretiminde kullanilan hammadde maliyeti birinci {iriin i¢in 64-TL ikinci
iirlin icin ise 65-TL dir. Atolyede iiretilecek iirtinler i¢in 960 dk iscilik,
480 dk makine ¢alisma saati, ve hammadde alimi i¢in 800-TL finansman
ayrilmaktadir.

Atolye gilinliik tiretim plani igerisinde makine calisma zamani,
iscilik zaman kayiplari, hammadde fiyat degisimleri nedeni ile esnek bir
iiretim planlamasina ihtiyag duymaktadir.
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Bulanik dogrusal programlama yontemi ile bu atdlyenin
maksimum kar edebilmesi i¢in hangi iiriin kag tane {iretilmesi gerektigi
Zimmermann yaklasimi kullanilarak agagidaki gibi ¢oziiliir;

Problemin klasik dogrusal programlama modeli asagidakidir;.

x, = l.iiriin,

x, —2.iriinii ifade etmektedir.

Z maksimum =85x, + 90,
40x, +45x, <960
37x, +42x, <480
64x, + 65x, <800

x20,x,>20

— iscilik zamani kisity
— makineislem zamani kisiti

— hammadde alimiigin ayrilan kaynak kisit
— negatif olmama kisiti

Atolyedeki kaynak kisitlarindaki isc¢ilik saati, kullanilabilir
makine islem zamani, hammadde alimlan1 icin ayrilan kaynak
kisitlarindaki sapmalar ve amag fonksiyonu ile ilgili istek seviyesi karar
verici tarafindan asagidaki gibi belirlenmistir.

Amag fonksiyonuistek seviyesi b, =1100—-TL, p, =90—-TL
Kisitlaricin p, =30, p, =20, p, =25

Atolye glinliik cirosunun 1100 TL’den

az olmamasi
1stenmektedir.

Karar vericinin belirledigi istek seviyesi modele eklenmek {izere

amac¢ fonksiyonunun bir kisit olarak yer aldigi model diizenlenirse
asagidaki gibi yazilir;

85x, + 90x, >1100
40x, +45x, <960
37x, +42x, <480
64x, + 65x, < 800

x20,x,20

Karar probleminin amag¢ fonksiyonu ve kisitlarinin iiyelik

fonksiyonlar1 formiil (16) ve (17) kullamlarak asagidaki sekilde
diizenlenebilir;
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1, 85x, + 90x, 51100
1100 — 5 5
41 () =4 1= 1199 (859)(‘)' +90%) 10102 85x + 90x, 21100
0, 85x, + 90x, 21010
1, 40x, +45x, <960
40x, + 45x,) — 960 . 3
() =41 B0x 3(;“2) . 960 Z (40x, +45x,) 2990
0, 40x, +45x, = 990
1, 37x, +42x, <480
37x, +42x,) — 480 . s
14, (x) = 1 B7x 232) , 4802 (37x, +42x,) 2500
0, 37x, +42x, 5500
1, 64x, + 65x, <800
64x, + 65x,) —800 . s
() =100 2;2) , 800 Z (64x, + 65x,) 825
0, 64x, + 65x, > 825

Modele A eklenerek asagidaki sekilde ifade edilir;

A — maksimum
Hy(x) = A

u(x)= 4

U (x) 2 A

()2 4
x,x,20, Ae [0,1]
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Hy(x) = A
- 1100 — (85x, + 90x, )
90
S 1100 —(85x, + 90x, )
90
(85x, + 90x, ) 21100 -90(1 - 4)

> A

1-4

(x)= A

1_ (40x, +45x,) —960 -
30

11> (40x, +45x,) —960

30
(40x, + 45x,) <960 + 30(1 — 1)

1, (x) = A
| _(7x +42x,)-480 _
20
4> (37x +42x,) —480

30
(37x, +42x,) < 480 +20(1— 1)

p22 (x)=A4
1 (64x, +65x,)—800 > 1
25
- 1> (64x, +65x,)—800
B 25

(64x, + 65x,) <800 +25(1— A)

Amag fonksiyonu ve kisit fonksiyonlarmin diizenlenmesi ile
asagidaki dogrusal programlama modeline ulasilir. Bu model klasik bir
dogrusal programlama problemi seklinde c¢oziilerek bulanik dogrusal
programlama modelinin ¢6ziim sonuglarina ulasilir. Elde edilen ¢6ziim
karar vericinin belirledigi tolerans, istek seviyeleri dikkate alinarak elde
edilen bulanik ¢6ziim kiimesindeki en iyi ¢ozimdiir.
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A — maksimum

85x, +90x, —904 >1010
40x, +45x, +301 <990

37x, +42x, +204 <500

64x, +65x, + 251 <825

x,x, 20, Ae [0,1]

Elde edilen model QM for Windows programi ile ¢oziilmiis ve
asagidaki sonuglar elde edilmistir;

A =0,8203
x, =8,3218
x, =4,1830

Zimmermann’in  bulantkk DP  yaklasimi ile ¢oziim
degerlerine gore amag fonksiyonunun degeri

zZ =8.3218*85+4.1830%90 =1083 - TL olacaktir.

maksimum

Problemin klasik DP ¢6ziim degerleri;

x, = 8,4806
x, =3,9576
Zmalmimum = 1077’ TL

Problemin bulanik DP yaklasimi ile ¢oziimiinde klasik DP’ya
gore daha iyi ¢oziim degerleri ve sonug elde edildigi gorilmektedir.

Ornek 2:

Tarim ilaglar1 tireten bir firma Gi¢ farkli {irlin {iretmektedir. Bu
irinlerin  {liretiminde {i¢ farkli hammadde kullanilmaktadir. Bu
hammaddelerin tirlinlerin {iretiminde kullanim miktarlar1 1. {iriin igin 20
br A hammaddesi, 50 br B hammaddesi ve 10 br C hammaddesi; 2. iiriin
icin 5 br A hammaddesi, 10 br B hammaddesi ve 5 br C hammaddesi; 3.
Uriin i¢in 10 br A hammaddesi, 5 br B hammaddesi ve 8 br C
hammaddesi kullanilmaktadir. Uriinlerin litre satis fiyatlar1 sirasiyla 5-
TL, 10- TL ve 15 TL’dir. Firmanin elinde {iiretimde kullanilan A
hammaddesinden 70 br, B hammaddesinden 70 br ve C hammaddesinden
115 br bulunmaktadir.

Firma iiretim plani icerisinde hammaddelerleler ilgili olarak
tedarik sartlarina bagh olarak esnek bir iiretim planlamasina ihtiyag
duymaktadir.



iktisadi ve Idari Bilimlerde Arastirma ve Degerlendirmeler 241

Bulanik dogrusal programlama yontemi ile bu firmanin
maksimum kar edebilmesi i¢in hangi iiriinden kag litre {iretilmesi
gerektigi Zimmermann yaklasimi kullanilarak asagidaki gibi ¢oziiliir;

Oncelikle problemin klasik dogrusal programlama modeli verilir.
x, = l.diriin,
X, —2.iriinii

x, — 3uirtinii ifade etmektedir.

Z maksimum =5x, +10x, +15x,
20x, +5x, +10x; <70 — Amaddesi kisiti
5x, +10x, +5x; <70  — Bmaddesi kisit
10x, + 5x, + 8x; <115  — Cmaddesi kisiti
x20,x,20,x,20 — negatif olmama kisiti

Firma kaynak kisitlarindaki sapmalar1 ve amag¢ fonksiyonu ile
ilgili istek seviyesi karar verici tarafindan asagidaki gibi belirlenmistir.

Amag fonksiyonuistek seviyesi b, =130—TL, p, =30-TL
Kisitlaricin p, =30, p, =30, p, =40

Karar vericinin belirledigi istek seviyesi modele eklenmek {izere
amac¢ fonksiyonunun bir kisit olarak yer aldigi model diizenlenirse
asagidaki gibi yazilir;

5x, +10x, +15x; 2130
20x, +5x, +10x, <70
5x, +10x, + 5x, <70
10x, + 5x, + 8x, <115
x20,x20,x20

Karar probleminin amag¢ fonksiyonu ve kisitlarinin iyelik
fonksiyonlar1 agagidaki gibidir;

1, 5x, +10x, +15x; >130

130 —(5x, + 10x, +15x;)
- 30

0, 5x, + 10x, +15x; <100

() =11

, 100 <5x, +10x, +15x, <130
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1, 20x, +5x, +10x; <70
20x, +5x, +10x,) — 70 ~ 3
gy () =4 1200+ xz;) %) , 70 Z(20x, +5x, +10x,) 2100
0, 20x, +5x, +10x; 100
1, 5x, +10x, +5x, £70
5x, +10x, + 5x,) — 70 ~ ~
1, () =4 153 x230 %) , 70 Z (5x, +10x, + 5x, 2100
0, 5x, +10x, +5x, =100
1, 10x, + 5x, +8x, <115
10, (x) = 1—(10xl+5x2438"3)_“5, 115 2 (10x, + 5x, +8x,) 2155
0. 10x, + 5x, +8x, 155

Modele A eklenerek asagidaki sekilde ifade edilir;
A — maksimum

Hy(x) = A

H(x)= A

Hy(x) 2 A

Hy(x) 2 A

X, X%, 20, A€ [0,1]

Hy(x) 2 A

- 130 - (5x, + 10x, +15x;) )
30

1= 130 —(5x, + 10x, +15x;)

30
(5x, + 10x, +15x,) >130—30(1— 1)
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i (x)= A
(20x, +5x, +10x,)—70
- 30
(20x, +5x, +10x;)—70
30
(20x, +5x, +10x,) <70+ 30(1 - A1)

Hy(x) = A
1— (5x, +10x, +5x;,)—70
30
(5x, +10x, +5x;)—70
30
(5x, +10x, +5x;) <70+30(1—- A1)

Hy(x) = A
(10x, + 5x, +8x;)—115
N 40
(10x, + 5x, +8x;)—115
40
(10x, + 5x, +8x;,) <115+40(1—- A1)

1 > A

1-4=

> A

1-4A=

1 > A

1-4<

Amag fonksiyonu ve kisit fonksiyonlarinin 6rnek 1°de oldugu
gibi diizenlenmesi ile asagidaki dogrusal programlama modeline ulasilir.
Bu model klasik bir dogrusal programlama problemi seklinde ¢oziilerek
bulanik dogrusal programlama modelinin ¢6ziim sonuglarina ulasilir.
Elde edilen ¢oziim karar vericinin belirledigi tolerans, istek seviyeleri
dikkate alinarak elde edilen bulanik ¢6ziim kiimesindeki en iyi ¢oziimdiir.

A — maksimum

5x, +10x, +15x; =304 =100
20x, +5x, +10x, +304 <100
5x, +10x, + 5x, +304 <100
10x, + 5x, + 8x; +404 <155
X,%,,x 20, Ae [0,1]
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Elde edilen model QM for Windows programi ile ¢oziilmiis ve
asagidaki sonuglar elde edilmistir;

Bulanik DP Zimmermann Yaklasimi ¢oziimii

A =0,8333

x, =0

X, =5

X, =5

Z i =5%10+5*%15=125-TL
Klasik DP ¢oziimii degerleri

x, =0

x, =4,66

x, =4,60

Z, vimm =116,5

Problemin Zimmermann’in bulanik DP yaklagimi ile ¢oziimiinde
amac¢ fonksiyonunun degeri 125-TL klasik DP yaklasimi ile bulunan
amac¢ fonksiyonu degeri olan 116,5-TL’den daha yiiksek ¢ikmakta ve
bulanik DP’ ¢6ziimiiniin daha iyi oldugu goriilmektedir.

Sonuc¢

Klasik dogrusal programlama karar problemi ile ilgili bilgilerin
yeterli oldugu ve belirlilik ortami varsayimi ile ¢oziimler iiretmektedir.
Ancak karar problemlerinin genellikle bulaniklik igermesi nedeni ile
klasik dogrusal programlama c¢oziimleri yetersiz kaldigi durumlarda
bulanik dogrusal programlamanin esnek ¢oziimler bulmada etkin bir
yontem oldugu goriilmektedir. Bulamik dogrusal programlama karar
problemlerinin bulaniklik igermesi durumunda bu belirsizligi dikkate
alarak karar probleminin matematiksel olarak modellenmesini saglayan
onemli bir karar yontemidir. Bu anlamda bulanik dogrusal programlama
klasik dogrusal programlamay1 da kapsayan daha genis bir bakis agis1 ve
daha kapsamli bir ¢6ziim kiimesi sunmaktadir.

Bu calismada Zimmermann bulanik dogrusal programlama
yaklasimi Orneklerle aciklanmaya c¢alisilmistir. Bulanik dogrusal
programlama modellerine bulanik mantik temelinde yapilan ¢aligmalar ile
ulasilmistir. Klasik dogrusal programlama ile bulunan ¢6ziim kiimelerinin
daha genigletilerek esnek ¢oziimler iiretilmesi saglanmistir. Bulanik
dogrusal programlama ile belirsizlikler iceren bulanik karar
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problemlerine ¢oziim tretilmesi saglanmistir. Zimmerman yaklagimi
bulanik karar problemlerinin modellenerek ¢oziimler iiretilmesinde
kullanilan ve diger bulanik dogrusal modellerin de anlagilmasi
bakimindan Onemli bir ydntemdir. Zimmmermann yaklagimi amag
fonksiyonu ve kisitlarin limitlerinde bir bulaniklik oldugu varsayimindan
hareket etmektedir. Yaklasimda amag¢ fonksiyonu katsayilart ile
kisitlayicilarin teknoloji katsayilarinin tek tek bulaniklastirilmak yerine
her bir kisit i¢in toplamda bir bulanik limit belirlenmektedir. Bu yaklagim
katsayilarin kesin olarak bilinememesi ve yaklasik bir deger tahmini
yapilamamasi durumlarinda kullanilmaktadir.

Ornek uygulama sonuglarindan da goriildiigii gibi bulamk
dogrusal programlamada Zimmermann yaklagiminin klasik DP’ya gore
daha etkin ¢ozlimler tretmektedir. Bulanik Zimmermann yaklasiminda

karar vericinin istek seviyesini ifade eden p,, modelde kisitlarin 6nem
agirliklarinin belirlenmesinde etkin rol oynamaktadir. Karar verici énemli
buldugu kisitta p, degerini diisiik tutarak 6nem seviyesini artirmaktadir.
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250 * Mahmut Kii¢iikoglu
1.Giris

Giliniimiizde yeniliklerin yaratilmasi ve yenilik¢i bakis agisinin gelisti-
rilmesi ileri teknolojilerin kullanilmasina bagli olmakta, tiretim hizinin ve
verimliliginin artmasiyla biiyiime hizinda da artis meydana gelmektedir.
Bu amagla da Ar-Ge faaliyetlerinin yapilmasi bir ihtiyag¢ haline gelmekte,
mevcut liretim yapisinin yeniden sekillendirilmesi ile birlikte yeni iiretim
yontemlerine de basvurulmaktadir. Kiiresellesme hareketlerinin tiim diin-
yaya yayilmasi ve uluslararasi rekabetin alabildigine artmasi nedeniyle
tiim iilkeler i¢in siirdiiriilebilir iktisadi bitylime ve kalkinmanin saglanmasi
biiyiik 6nem tagimaktadir. Bu nedenle de teknoloji yogun iiretimin yapila-
bilmesine yonelik olarak arastirma ve gelistirme faaliyetleri biiyiik 6nem
kazanmaktadir. (Dereli ve Salgar,2019:347)

Ar-Ge i¢in yapilan harcamalarm amaci, stirekli gelisen ve degisim
gosteren bir ¢cevrede faaliyetlerini yiiriiten 6zel sektor ve kamu sektoriiniin
bu degisimi yakalamasini saglayarak 6zel ve kamusal faaliyetlerde siirek-
liliginin saglanmasidir (Zerenler vd., 2007:658).

Ar-Ge faaliyetleri ile ulagilmak istenen bazi hedefler de sunlardir: Yeni
irtinlerin, cihazlarin ve materyallerin gelistirilmesini saglamak, mevcut
irlinleri gelistirerek iyilestirmelerle iiretim siireclerinde farkliliklart dene-
mek, lretilen iirlin ve malzemeler i¢in kullanim alanlarini ¢esitlendirmek,
iretimde yeni yontemler bulmak suretiyle rakip firmalara karsi rekabet
glicli saglayarak isletmenin verimliligini arttirmak ve liretimde maliyetle-
rin dlismesini saglamaya c¢alismaktir. Bu amaglarin gerceklestirilebilmesi
icin de yapilacak Ar-Ge faaliyetleri belirlenerek stratejik hedeflere ulagila-
bilmesi miimkiin olabilecektir. (Gokge ve Tellioglu,2013:132)

Ar-Ge faaliyetleri, iilkelerin ekonomik ve sosyal acidan duymus ol-
duklart ihtiyaglarin kargilanmasi amaciyla yeni hizmet tarzi, uygulamaya
iligkin sorunlarin giderilmesi agisindan yeni metotlarin ve bakis agisinin
gelistirilmesidir. 21.yilizy1lin en 6nemli 6zelligi olarak goriilen tiim diinya-
da iiretim kapasitesinin artisi, bilisimde, iletisimde ve ulastirma teknolojile-
rinde meydana gelen gelismeler, bireyler ve toplumdaki genel beklentiler-
deki degisim ve iiretim siire¢lerinin yeni teknolojilerle uygulanabilirliginin
artmasi her alanda tiimiiyle hizli bir doniigiimii beraberinde getirmistir. Bu
doniisiime uyum saglamanin geregi olarak da Ar-Ge faaliyetleri 6nem ka-
zanmig ve Ar-Ge i¢in yapilan harcamalar iilkelerle birlikte ve firmalarinda
teknolojik becerisini gosteren dnemli bir gosterge haline gelmistir.

Giiniimiizde firmalarin, arastirma kurum ve kuruluslarinin, Giniversi-
telerin nitelikli Ar-Ge personeli istihdam ettikleri ve 6nemli l¢iide Ar-Ge
harcamalarinda bulunduklar1 goriilmektedir. Ar-Ge faaliyetleri ile yeni
iirlin {iretiminin ve siirecinin, organizasyon yapisinin ve mevcut durumun
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iyilestirilmesi amaglanmaktadir. Bu sekilde olusan yeni fikirlerin, yontem-
lerin tasarim ve iiriinlerin de patent alinmak suretiyle korunmasi yoluna gi-
dilmektedir. Dolayisiyla patent, Ar-Ge faaliyetlerinin ¢iktis1 olarak ortaya
cikmaktadir. Yapilan Ar-Ge faaliyetleri neticesinde ne kadar 6zgiin fikirler,
tasarimlar ve yeni lriinler ortaya konulur ve bunlar ticarilestirilebilirse til-
kenin katma degerli ve yliksek teknolojili iiriin {iretimi ve ihracat1 artacak
ve bu da iilkenin zenginlesmesini saglayacaktir. (Aktop,2021:234)

Ulkeler Ar-Ge faaliyetlerine 6nem verdikleri 6lciide yenilik iiretebile-
cek ve rekabet avantajina sahip olabileceklerdir. Ciinkii yeniliklerin ortaya
cikmasi Ar-Ge faaliyetleri ile miimkiin olabilecek ve iilkelerin Ar-Ge har-
camalarina ayirdig1 kaynak ne kadar fazla olursa yeni teknolojik mal ve
hizmetlerin iiretilebilme imkén1 da o kadar fazla olacaktir. Bu nedenle de
ihracatin1 arttirmak isteyen iilkelerin Ar-Ge’ye daha fazla kaynak ayirma-
lar1 ve yenilik iiretebilmek ve ihracatta rekabet¢i olabilmek i¢in bunun bir
zorunluluk oldugunu unutmamalari gerekir. (Coskun ve Eygii,2020:234)

Ar-Ge kavrami ile iki temel husus ele alinmaktadir. Bunlardan birinci-
si, “Arastirma faaliyetleri”, ikincisi de “Gelistirme faaliyetleri” dir. Arastir-
ma faaliyeti, bir ihtiyag neticesinde ortaya ¢cikmaktadir. Arastirma faaliyeti,
isletmeleri olumsuz etkileyen faktorleri ortadan kaldirmaya yonelik ola-
rak, ortaya ¢ikan problemlerin ¢6ziimii, arastirilan konular hakkinda bilgi
saglamak veya bilinmeyenleri ortaya cikarabilmek igin sistematik olarak
yapilan ¢alismalardir. (Unal ve Secilmis, 2013: 13). Gelistirme faaliyetleri
ise, yogun bir rekabet ortaminda faaliyetlerini gerceklestiren isletmelerin
yapmis olduklart sistemli calismalarla yeni iiriinlerin ve yeni liretim yon-
temlerinin ortaya konulmasina yonelik yapilan ¢aligmalardir. Gelistirme
faaliyetleri ile uygulamali ve temel arastirmalarin sonuglarindan yararlan-
mak suretiyle bilimsel olarak ortaya ¢ikmis olan bilgiden yararlanmak yo-
luyla iiretimde daha etkin sonuglar alinmaya calisilmaktadir.

Gelistirme kavrami {i¢ sekilde siniflandirilabilir.

1. Basit gelistirme faaliyetleri: Fertlerin sahip oldugu bilgi ve beceri,
mesleki tecriibelerin arttirilmasi ile mevcut durumda iyilestirmeye yonelik
dar cercevedeki calismalardir. Isletmelerde ¢alisan elemanlarin daha dik-
katli sekilde sorgulayici ve yenilikei bir bakis acisiyla olaylar1 degerlendir-
mesi firmalar agisindan yarar saglayacaktir

2. Teknolojik gelistirme faaliyetleri: Isletmelerin faaliyetlerini gergek-
lestirirken iist diizeyde bir bilgi birikiminin ve yiiksek yetenegin olmasimi
gerektiren, daha uzun zamanda daha yiiksek maliyetle ve daha riskli sekil-
de basarili olma stirecini ifade etmektedir

3. Bilimsel gelistirme faaliyetleri: Bilimsel olarak bilginin kullanil-
dig1, sahip olunan yetenekle ve tecriibeyle, hayallerin ve yaraticiligin 6n
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planda oldugu faaliyetlerdir (Unal ve Segilmis, 2013: 13-14).

Tiim iilkelerde ekonomik biiyiimenin gerceklestirilmesine katki sag-
layan en 6nemli unsurlardan birisi de Ar-Ge faaliyetleri ile birlikte orta-
ya ¢ikan yliksek teknolojili tirlinler ve siirecle birlikte elde edilen bilimsel
bilgi olmaktadir. Bu nedenle de, Ar-Ge harcamalar1 ve ekonomik biiyiime
konusu iktisat¢ilarin ¢alismalarinin merkezinde yer almaktadir. (Petrescu,
2009: 847)

Ulkelerin ekonomik biiyiime siireci i¢in Ar-Ge yatirrmlari biiyiik
o6nem tagimaktadir. Ekonomik biiylime ile birlikte insanlarin yasam stan-
dardi 6nemli Slgiide yiikselmekte ve biiylime oranlarindaki kiigiik artiglar
bile iilkelerin refah diizeyini énemli dl¢iide arttirmaktadir. Tiim toplum-
larda en énemli amag olan bilylime oraninin arttirilmasi ve yiiksek refah
diizeyine ulasilabilmesi, bilgiye ulasarak ve bilgi teknolojilerini etkin se-
kilde kullanarak miimkiin olabilmektedir. Giiniimiizde Ar-Ge yapilmadan
tiretim tekniklerini gelistirmek, yeni tirinler tiretmek, tiretimde etkinlik ve
verimliligi arttirmak miimkiin degildir. Kiiresellesmenin de etkisiyle, in-
sanlarin zevkleri, talepleri, ihtiyag algist ve diinyadan beklentileri sosyal,
politik, ekonomik ve fiziksel faktdrlerde meydana gelen degismeler nede-
niyle farklilagmakta ve bu farkliliklara Ar-Ge ile cevap verilebilmektedir.
(Bozkurt, 2015, s.188).

Ar-Ge’ye yonelik harcamalar yaparak yeni iiriin ve iiretim yontem-
lerinin bulunmasi, kullanilmakta olan mevcut teknolojilerin daha verimli
kullanilmasi ve doniisiimiin saglanmasi ile miimkiin olmaktadir. (Dereli ve
Salgar,2019:347)

Ekonomik faaliyetlerin bagartya ulasmasinda en énemli unsurlardan
biri olan teknolojik degisim, yeni piyasalarin olusmasinda da énemli bir
etkendir. Teknoloji, iktisadi biiylime ve kalkinmanin en 6nemli araci olma-
nin yaninda ayni zamanda verimliligin ve kalitenin artmasinda da 6nemli-
dir. (Akin, 2001: 246).

Teknolojide meydana gelen gelismelerin Ar-Ge harcamalariin ya-
pilmasi ile yakin iliskili oldugu aciktir. Uriinlerin ve iiretim siireclerinin
yenilenmesine dayali olarak etkin bir liretime yonelik yeni bilgileri ortaya
koyan Ar-Ge faaliyetleriyle, iiriinlerin kalitesi de artmak suretiyle, mali-
yetlerin de azalmasi miimkiin olmaktadir. Bu sekilde sanayinin gelisme-
si iktisadi kalkinma ile ger¢eklesmektedir. Yiiksek teknoloji ihracatinin,
olusturdugu yiiksek katma degerden dolayi toplam ihracat icerisindeki pa-
yinin arttirtlmasit gelismekte olan {ilkeler i¢in 6zellikle 6nem tagimaktadir.
Bununla birlikte kisi basina diisen gelir ile ekonomik biiylime karsilag-
tirlldiginda iilkelerin teknolojik altyapisinin, dogal kaynaklarinin, beseri
sermayesinin, siyasi ve iktisadi istikrarin saglanmasinda ne denli 6nemli
oldugu ortaya ¢ikmaktadir. Dolayisiyla, gelismekte olan iilkelerin gelismis
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tilkeler seviyesine ¢ikabilmeleri i¢in teknoloji transferi, egitim harcamalari
ve Ar-Ge yatirimlarina verilecek tesvikler olduk¢a dnemlidir. Ekonomik
biiylimenin istikrarli bir sekilde saglanmasimin yaninda olusturdugu dis-
salliklarla da Ar-Ge harcamalar1 diger etkenlere nazaran daha fazla one
¢ikmaktadir (Ozkan ve Yilmaz, 2017: 2).

Ar-Ge harcamalarinin yenilikg¢iligi arttirarak ekonomik biiyiime siire-
cine olumlu katkilar yaptig1 bir gercektir. Bu harcamalarin diizeyi, ulusla-
rarasi rekabet giicli karsilastirmalarinda 6nemli bir gdsterge olarak kabul
edilmektedir. Yenilik tiretmeye yonelik ¢aligmalar ile teknolojik gelismeler
meydana gelmekte ve ekonomik biiyiimenin siirdiiriilebilir sekilde ger¢ek-
lesmesinde teknolojik gelismelerin etkisi giderek artmaktadir. (Dagli ve
Ezanoglu,2021:441)

Biiyiikk 6lciide bilgi toplumunu yasayan diinyada kiiresellesme ve
teknolojik gelismeler nedeniyle sinirlar ortadan kalkmakta ve liberal eko-
nomi giderek 6nem kazanmaktadir. Bu siirecte isgiicii kalitesinin artmasi,
bilginin iiretilmesi ve bilginin adeta yeni bir {iretim faktorii olarak kabul
edilmesi ve egitimin siirdiiriilebilir nitelikte olmasi zorunlu olmaktadir.
Yasanan degisimler sonucunda fiziki sermayenin yerine daha ¢ok beseri
sermaye ve bilgi sermayesi ikame olmaktadir. Bunun neticesinde de 6zel-
likle kit iiretim faktorlerinde verimlilik artisiyla tasarruflar artmakta ve
maliyetler azalmakta bu da ekonomik biiyiimeyi saglamaktadir (Kdse ve
Giiltekin,2020:95).

2.Kavramsal Cerceve

Arastirma Geligtirme faaliyetleri, bilgi birikiminin arttirilmasi ama-
ciyla farkl diisiincelerin ve buluslarin belirli bir sistematik cergevesin-
de uygulamada kullanilmasma yonelik faaliyetlerdir. OECD tarafindan
yapilan tanimlamada Ar-Ge, gesitli tiriinlerin gelistirilmesi veya var olan
tiriinlerin ozelliklerini arttirarak yenilik¢i ve etkili iiretim siireglerini gelis-
tirmek ve bunlar1 uygulamak olarak tanimlanmaktadir. (Http://www.oecd.

org/)

Ar-Ge ile i tiir etkinlik gerceklestirilmeye ¢alisilmaktadir. Bunlar,
temel arastirma faaliyetleri, uygulamali aragtirma faaliyetleri ve deneysel
gelistirme faaliyetleridir. Temel arastirmalar, bir 6zel amag veya kullanim
hedefi olmadan gercgekleri 6grenmekle ilgili yapilan arastirma faaliyetleri-
dir. Uygulamali arastirmalar ise, belirlenmis bir amacin ve hedefin gercek-
lestirilmesine yonelik olarak yeni bilgiler edinmek amactyla yapilan oriji-
nal ¢aligmalardan olugmaktadir. Deneysel gelistirme ise, pratik tecriibeler-
den ve yapilan aragtirmalardan elde edilen bilgilerden yararlanilarak yeni
iirlin veya siirecler ortaya koymaya ya da mevcut iirlinlerin ve siireglerin
gelistirilmesi yoluyla yapilan sistematik ¢alismalardir (OECD, 2015:45).
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Teknoloji Gelistirme Bolgeleri Uygulama Y dnetmeligi birinci bolim-
de yer alan 26/6/2001 tarih ve 4691 sayili Teknoloji Gelistirme Bolgeleri
Kanununa gore Ar-Ge; kiiltiirden, insanlarin ¢alismalarindan ve toplumun
bilgi birikiminden meydana gelen ve bu birikim kapsaminda yazilimla bir-
likte yeni siireglerin, sistemlerin ve uygulamalarin tasarimi igin yapilan
yenilik¢i ¢aligmalar olarak tanimlanmaktadir.  (Ertiirk, 2000: 409).

Ar-Ge faaliyetlerinin gerceklestirilmesi amaciyla yapilan harcamalar
ayn1 zamanda yatirnm harcamasi niteliginde olmakta ve uzun donemde
yapilan yatirimdan ¢ok daha fazla kar elde edilmektedir. Ayn1 zamanda
iilkelerin uluslararasi piyasalarda da rekabet giicii artmaktadir. Bu neden-
le de Ar-Ge’ye ekonomilerde biiyiik 6nem verilmektedir. (Yaman, Cetin
v.d,2020:194)

Aragtirma ve Gelistirme terimi genis anlamda tUniversitelerdeki ve la-
boratuvar ortaminda temel bilimsel arastirma ¢aligmalarini, ticari olarak
yapilacak satig dncesi testleri ve iirlinlerin gelistirme faaliyetlerini de kap-
samaktadir. (Aktop,2021:234)

Ekonomik biiyiime kavrami ise, mal ve hizmet iiretimindeki ortaya
cikan artis olarak tanimlanir. Bir iilkenin ekonomik olarak biiylimesi, iil-
kedeki Gayrisafi Yurti¢ci Hasila’nin kisi basina diisen miktarinin siirekli
olarak artmas1 seklinde anlasilmaktadir. Ekonomik biiyiime, ayn1 zamanda
iilkenin iktisaden ve sosyal refah artisindaki 6nemli bir gdstergesi olmak-
tadir. Ekonomik biiyiimeyle birlikte kullanilmakta olan ve daha kapsayici
olan bir diger kavram ise ekonomik kalkinma kavramidir. Zaman zaman
birbiriyle karistirtlmis olsa da bu iki kavram aslinda birbirinden ayridir.
Ekonomik kalkinma kavrami, ekonomik biiyiimeden daha genis kapsamli
olarak ekonominin biiyiimesinin yaninda sosyal, kiiltiirel ve siyasal alan-
daki gelismeleri de ifade eder. Insanlarmn hayat standartlarinin, yiikseltil-
mesi, 0zglirliik alanlarinin genisletilmesi, tim insanlarin her alanda ya-
sam kalitesinin artmasi olarak da aciklanabilmektedir. (Kiigiikoglu, Tas
v.d,:2019:22-23).

Ekonomik biiyiimenin belirlenmesinde kullanilan gesitli faktorler vardir.
Klasik iktisatgilar, ekonomik biiylimeyi niifusun, faiz oraninin, licretlerin, ta-
sarruf oranlarinin, beseri ve fiziksel sermayenin, teknolojinin ve dogal kaynak-
lar gibi faktorlerin etkiledigini ifade etmektedirler. Bu faktorlerden teknolojik
gelismenin saglanmasmin Ar-Ge faaliyetleri ile meydana gelebilecegi goz
ontinde bulunduruldugunda Ar-Ge faaliyetleri ile ekonomik biiyiime arasinda
es yonlii bir iligski oldugu sdylenebilir. (Uygun ve Durmus,2020:32)

3. Tiirkiye’de AR-GE Harcamalar1 ve Ekonomik Biiyiime Iliskisi

Genel olarak Ar-Ge yatirimlarinin teknolojik kapasitenin artmasina ve
buna dayali olarak da inovasyonun ve ekonomik biiyiimenin gerceklesme-
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sine yol acacagi kabul edilmektedir. Firmalara yeni ve kaliteli tirlinlerin
tiretilmesi ve yeni liretim siireglerinin saglanmasi konusunda yiiksek tek-
nolojili standartlar saglayacak ve iilkenin daha yiiksek bir biiylimeye ve
gelire sahip olmasmi miimkiin kilacaktir. (Ispiroglu ve Kilig, 2018:256)

Ar-Ge yatirimlar1 uzun vadede gergeklesmekte ve verimliligin ve eko-
nomik biiylimenin gergeklestirilmesinin en dnemli belirleyicisi olmaktadir.
Yapilan faaliyetler neticesinde elde edilen bilgilerle yeni teknolojilere ula-
silmakta, yeni teknolojilerde yeni iiriinlerin daha diisiik maliyetle iiretimini
miimkiin kilmakta ve firmalar pazar paylarini arttirarak tilke ekonomisi-
nin de gelismesini saglayarak iilkenin rekabet giiciine katki saglamaktadir.
(Isik ve Kiling, 2011: 14-15).

Ekonominin ve sanayinin gelismesini olumlu olarak etkileyen Ar-
Ge’ye dayali teknolojik aragtirmalarin 6nemini kavramis olan {ilkelerin
bilim-teknoloji politikalarini bir sistem anlayisi igerisinde ele aldiklar
ve Ar-Ge’ye dzel énem verdikleri goriilmektedir. inovasyon politikalart
kapsaminda gelismis tilkelere bakildiginda, Ar-Ge harcamalarinin, Ar-Ge
faaliyetleri ile istthdam edilen teknik elemanlar ve arastirmaci sayilariin
stirekli arttirdiklarimi ve rakiplerine karsi rekabet istiinliiglinii saglamay1
amagladiklar1 goriilmektedir. Diinyanin artik ortak bir pazar oldugu gerge-
gini goren iilkeler, gelisen teknolojik ilerlemeler karsisinda geri kalmamak
i¢in faaliyetlerini arttirmaktadirlar. inovasyon faaliyetlerinde basarili olan
tilkelere bakildiginda karsilastirmali Gstiinliikler elde ettikleri goriilmekte-
dir. (Ozden ve Uysal,2020:54)

Son yillardaki gelismeler goz onilinde bulunduruldugunda diinyanin
ilgisinin biiyiik dl¢iide ekonomik biiylimenin arttirilarak biiytime artiginin
hizlandirilmasi konularina yogunlastigi goriilmektedir. Biitiin tilkelerde ve
sistemlerde énem verilen en 6nemli konu ekonomik biiylime olmaktadir.
Biiyiime oranlarinin artmasi veya azalmasi hiikiimetlerin basar olg¢iitii ola-
rak goriilmektedir.

Tiim iilkelerde inovasyon ile ilgili faaliyetlerin esasini olugturan bilgi-
yi tiretmenin yolu olan ARGE harcamalarina ayrilan payin miktart oldukca
onemlidir. Bu nedenle Tiirkiye’nin de son yillara bakildiginda ARGE har-
camalarina ayirmis oldugu kaynak tahsisinin arttig1 goriilmektedir. Sekil
1’de Tiirkiye’nin 2000-2019 yillar1 arasindaki donemde yapilan ARGE
harcama seviyesinin GSYIH igindeki oran1 gosterilmektedir.
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Sekil 1-Tiirkive' de ARGE Harcamalarmm GSYTH Icindeki Pay1 (%)
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Kaynak: TUIK, Torkaye Arastma-Gelistime Faalivetlen Aragtumas, 2019,

Sekil 1 incelendiginde, Tiirkiye’de ARGE igin yapilan harcamala-
rin GSYIH icindeki oranmin 2000 yilinda %0, 47°1n oldugu gériiliirken,
sonraki yillarda bu oranlarda ciddi bir artig oldugu goriilmektedir. Son
yillardaki artiga baktigimizda 2018 yilinda %1,03 olan oran, 2019 yilinda
%1,06’ya yiikselmigtir. Miktar olarak bakildiginda ise, Gayrisafi Yurtici
Ar-Ge i¢in yapilan harcama 2019 yil1 itibariyle bir 6nceki yilin rakamina
gore 7 milyar 420 milyon TL artmis ve 45 milyar 954 milyon TL olarak
gergeklesmistir. (TUIK, Ekim 2020).

Sekil 2-Temel Yenilik Gistergeleri, 2014-2016 (%)
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Kaynak: TUIK, Tiirkiye Yemlik Aragtirmass, 2017.

Sekil 2 incelendiginde ise, TUIK’in 2014-2016 yillar1 arasinda ya-
pilan ve galiganlarin sayisinin 10 ve daha fazla sayida olan girisimlerle
ilgili yapilan yenilik aragtirmalar1 sonuglarina bakildiginda; girigimlerin
%61,5’inin yenilik faaliyetlerinde bulunduklar goriilmektedir. Caligan
sayisinin 10-49 oldugu girisimlerin ise % 60,4°1, 50-249 calisana sahip
olan girisimlerin % 65’1, 250’ nin Ustlinde ¢alisana sahip olan girigimle-
rin % 70,4’{inlin yenilik faaliyetlerinde bulundugunun, sanayi sektoriinde
faaliyet gosteren yenilik¢i girisimlerin oraniin % 64,5 iken; hizmet sek-
toriindeki yenilik¢i girisimlerin oraninin ise % 57,7 olarak ortaya ¢iktigi
goriilmektedir.

Girigimlerin %50,8’inin 2014-2016 arasindaki donemde organizasyon
ve/veya pazarlama yeniligi faaliyetinde bulundugu goriilmekte, yine bu
donemde girisimlerin %34 iiniin organizasyon ve siire¢ yeniligi, %42 sinin
ise pazarlama yeniligi yaptig1 goriilmektedir. 2014-2016 yillar1 arasinda
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girisimlerin %38,5’inin yenilik faaliyetlerinde bulunmadig, yenilik faali-
yetinde bulunmayan girisimlerin %82,2’si ise yenilik yapmak icin kendi-
lerini zorlayacak bir nedenin olmadigini ifade etmistir. %17,8’1 ise yenilik
faaliyetinin yapilmasini engelleyecek faktorlerin fazla oldugunu dile getir-
mislerdir. (TUIK Biilten,2018).

Tirkiye’nin kiiresel rekabet ortamindaki inovasyon diizeyinin diin-
ya ile kiyaslamasinin yapilabilmesi i¢in baz1 endeksler kullanilmaktadir.
Bunlarm en énemlilerinden birisi de Kiiresel inovasyon Endeksi (KIE)’dir.
Belli kistaslarla yapilan siralamalarla ilgili bilgiler asagidaki tabloda gos-
terilmektedir.

Tablo:1.Inovasyon Endeksi Bileseni

141 Ulke 128 Ulke 127 Ulke 126 Ulke

Inovasvon Endeksi Bileseni Arasimnda Arasmda Arasmnda Arasmida
Tiirkive'nin Tiirkive'nin Tiirkiyve 'nin Tiirkive ' nin
Siralamas: Siralamas Siralamas Siralamasn
(2015) (2016) (2017) (2018)

Kurmmlar 84 82 95 96
Insan Sermayesi ve Arastirma 50 43 43 49
Altyapy 63 62 68 52
Pazann Gehsmushg 38 46 57 335
Is Diinyasmun Gelismushgi 117 86 75 72
Bilg ve Teknoloj Ciktilan 60 45 46 52
Yaratica Ciktilar 37 31 3l 39
Genel Ortalama 38 42 43 50
Kaynak: Kiiresel Inovasyon Indeksi 2018,

Tablo 1°de, Tiirkiye’de inovasyonun ¢esitli ana bilesenler gbz oniinde
bulunduruldugunda farkli siralarda oldugu goriilmektedir. Genel ortalama
g6z Oniine alindiginda, 2015 yili itibariyle 141 iilke arasinda 58. sirada,
2016 yilinda ise 128 {ilke arasinda 42. sirada oldugu, 2017 yilinda 127 iilke
arasinda 43. sirada ve 2018 yilinda ise 126 iilke arasinda 50. sirada oldugu
goriilebilmektedir. (Ozden ve Uysal,2020: 57)
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Sektdrlere gore Ar-Ge harcamasi, 2019 Harcama gruplarina gore Ar-Ge harcamasi, 2019

uMali ve mali olmayan sirketler » Genel devlet (1) myiksekdgretim ®Personel mDider cari “atinm

Ar-Ge harcamalart igerisinde mali ve mali olmayan sirketlerin %64,2
orant ile en fazla Ar-Ge harcamasi yaptigi, bunu %29,2 ile yiiksekdgreti-
min takip ettigi goriilmektedir. Kar amaci giitmeyen kuruluglarin yaptigi
Ar-Ge harcamalariin da i¢inde yer aldigi1 genel devlet Ar-Ge harcamalari-
nin toplam Ar-Ge harcamalarina orani ise %6,6 olmustur. Ar-Ge harcama-
larinin igerisindeki personel harcamalarinin da %51,6 ile harcama kalemi-
nin en biiyliglinii olusturdugu gorilmektedir.

Mali olmayan sirketler, genel olarak piyasa mallar1 ve mali olmayan
nitelikteki hizmet liretimi konusunda ¢alisan kurumsal birimler olarak ifa-
de edilirken, mali sirketler olarak tanimlananlar ise, 6zellikle mali araci-
likla ya da yardime1 mali faaliyet konular ile ugragmakta olan kurumsal
birimlerdir.

Sektorlere gére finans kaynaklan dagihimi, 2019

%15

= Mali ve mali olmayan
sirketler

u Genel devlet
Yiiksektgretim

= Diger yurt ici

=Yurt dig

Ar-Ge harcama seviyesinin 2019 yilinda %56,3’iiniin mali ve mali
olmayan nitelikteki sirketler tarafindan finanse edildigi, bu oran1 %29,4
orani ile genel devlet harcamalarinin, %12,8 orani ile yliksekdgretim ku-
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rumlarmin, %1,5 orani ile yurt dis1 kaynaklarm ve %0,02 orani ile de yurt
icindeki diger kaynaklarin takip ettigi goriilmektedir.

Sektorlere gore TZE Ar-Ge insan kaynad dagihimi, 2019

® Mali ve mali olmayan sirketler
Genel devlet(1)

W Yiiksekogretim

Tam zaman esdegeri (TZE) cinsinden 2019 yil1 itibariyle toplam 182
bin 847 kisinin Ar-Ge personeli olarak ¢aligtigi, bir dnceki yila kiyasla TZE
cinsinden Ar-Ge personelinin sayisindaki artisin %6,2 oldugu goriilmekte-
dir. Sektorler bakimindan dagilim goz onlinde bulunduruldugunda, TZE
cinsinden toplamda Ar-Ge personelinin 2019 yili itibariyle %62,9’unun
mali ve mali olmayan sirketlerde ¢alistigi, %32,3 linlin yliksekdgretimde
istihdam edildigi ve %4,9’unun da kar amaci giitmeyen kuruluslarin da
dahil oldugu genel devlet sektorii igerisinde yer aldiklar goriilmektedir.

TZE cinsinden Ar-Ge insan kaynaginin cinsiyete gore sektor ici dagilhimi, 2019
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TZE cinsinden Ar-Ge faaliyetlerinde bulunan personel sayisi, 2019
yilinda 58 bin 224 kisi olarak toplam Ar-Ge personel sayisinin %31,8’ini
olusturmus, sektorler bakimindan TZE cinsinden kadin Ar-Ge personeli-
nin orani, mali ve mali olmayan sirketler bakimindan %25,7 olmus, kar
amaci glitmeyen kuruluslarin da dahil oldugu genel devlet orani igerisinde
%28,5, yliksekdgretim kurumlarinda ise %44,4 olarak gergeklesmistir.

Ogrenim durumuna gére say1 ve TZE cinsinden Ar-Ge personel dagilimi, 2019

Ar-Ge persenel dadimi (Sayi) Ar-Ge personel dagihmi (TZE)

%51
mDoktora ve Ustl
Biksek lisans

%325

Lizans

Meslek yiksekokulu

mlize ve alt

Ogrenim durumuna bakildiginda Ar-Ge personellerinin %32,8’inin
doktora ve daha iistii egitim diizeyine sahip olduklar1 goriilmektedir. Si-
ralamada sirasiyla %32,5 ile lisans mezunlari, %24,6 orani ile yiiksek li-
sans mezunlari, %35,1 ile meslek yiiksekokulundan mezun olanlar ve %5
ile lise ve alt1 egitim diizeyine sahip olanlar takip etmistir. TZE cinsinden
calisan Ar-Ge personellerinin egitim durumuna bakildiginda ise, sirasiyla;
%44,50rant ile lisans, %21,6 orani ile yiiksek lisans, %19,8 orani ile dok-
tora ve {istili, %7,2 orani ile meslek yiiksekokulu ve %6,7 orani ile de lise
ve alt1 izlemistir.

Ulkelerde ekonomik biiyiimenin gerceklesmesi, iiretim kapasitesinin
arttirllarak daha fazla {irlin ve hizmetin iretilmesiyle miimkiin olmakta-
dir. Ulkelerin sahip oldugu iiretim faktdrlerindeki artislarin ve teknolojik
diizeylerindeki gelismelerin artmasiyla zaman igerisinde {iretim kapasite-
sinde artiglar olmakta ve tiriinlerin ve hizmetlerin daha fazla miktarda tire-
tilebilme imkani1 dogmaktadir (Ertek, 2009: 289).

Tim {lkeler, egitim konusunda fazla kaynak ayirmak suretiyle ve
diger iilkelerle is birligi igerisinde, teknoloji transferleri i¢cin dogrudan
yabanci yatirimlarinin da desteklenmesiyle, kamu ve 6zel sektor yatirim-
cilarinin Ar-Ge’ye daha fazla yatirnm yapmalarimi tesvik ederek diger iil-
kelerle aralarindaki ekonomik biiylime farkini azaltmaya galigmaktadirlar.
(08uz,2020.128)
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Ar-Ge faaliyetleri i¢in yapilan harcamalar, yenilik yaratmakta ve eko-
nomik biiyiimeye onemli katkilar saglamaktadir. Son yillardaki yapilan
caligmalara bakildiginda arastirmacilarin, endiistriyel alandaki yenilik faa-
liyetlerinin ekonomik gelismeye ve bdlgesel kalkinmaya olumlu etkilerde
bulundugunu vurguladiklart goriilmektedir.

Ekonomi biliminde ileri siiriilen yeni yaklasimlarda ARGE, inovasyon
ve bununla birlikte nitelikli beseri sermayenin olmas1 gibi etkenler nede-
niyle teknolojinin biiyiime {izerinde pozitif etkilere yol actig1 lizerinde du-
rulmaktadir. Bir iilkenin gelismisligin 6l¢iisi, bilim ve teknolojiye verdigi
onemle iligkili olmaktadir.

Son yillarda, geligmis iilkelerin inovatif bir yaklagimla hareket ederek,
inovasyon i¢in gerekli olan alt yap1 ve Ar-Ge faaliyetleri konusuna dnem
verdikleri goriilmektedir. Bu agidan Gayri Safi Yurtigi Hasila (GSYH) ice-
risindeki Aragtirma-Gelistirme (Ar-Ge) harcamalarinin pay1 biiyiik 6nem
kazanmaktadir. Genel olarak bakildiginda bu oranin %2’den fazla olmasi
tilkenin gelismisligini gosteren énemli bir gosterge olarak kabul edilmek-
tedir. Dolayisiyla, Ar-Ge ve onun kaynagim teskil eden bilim, son yillar-
da dogrudan bir tretici gii¢ haline gelmektedir. Ar-Ge faaliyetlerine dnem
veren ve bu dogrultuda yenilikg¢i politikalar tireten tilkelerin hem rekabet
giicli hem de inovasyon agisindan biiyiik gelisme gosterdikleri goriilmek-
tedir. (Yegiil ve Kaygis1z,2020:31-32)

Yapilan arastirmalarda Ar-Ge faaliyetleri i¢in yapilmis olan yatirim-
larin ekonomik biiylimeye etkisinin 6nemli 6l¢iide oldugu gortilmektedir.
Asya llkelerinin hizli biiylimesinin ve diinya ekonomisinde 6nemli bir
oyuncu olmalarinin en 6nemli nedeninin Ar-Ge alaninda yaptiklar yati-
rimlar oldugu ifade edilebilir. Cin’in 2018 yi1linda yapmis oldugu 370 mil-
yar dolarlik Ar-ge harcamasi Diinyada ikinci siraya gelmesine ve diinya
ticaretindeki pozisyonunu giiclendirmesine yol agmaktadir. Tiirkiye’de de
Ar-Ge harcamalarina ayrilan payin artmis olmasina ve 2018 yilinda Tiir-
kiye’de Ar-Ge i¢in 13 milyar 24 milyon TL harcanmis olmasina ragmen
OECD iilkeleri ile kiyaslandiginda oransal olarak OECD iilkelerinin or-
talamasmin altinda bir sonug ortaya ¢ikmaktadir. Tiirkiye’de 2018 yilin-
da Ar-Ge icin yapilan harcama Gayri Safi Yurtici Harcamanm (GSYIH)
%1’ini olusturmaktadir. OECD ftilkelerindeki oranin ortalama %2,4 olarak
gerceklestigi, Avrupa Birligi tilkelerindeki oranin ise %1,97 olarak gercek-
lestigi goriilmektedir. (Kaya ve Abay,2020:82-83) Tiirkiye’nin uluslararasi
rekabet giiciinii arttirarak siirdiiriilebilir biiylime hedefini gerceklestirebil-
mesi i¢in en azindan OECD seviyesinde bir AR-Ge harcamasi yapabilecek
seviyeye ulagsmasi gerekmektedir.

2010-2019 yillar1 arasindaki 9 yillik dénem baz alindiginda Diinya’da
GSYIH igerisinde Ar-Ge’ye en fazla kaynak ayiran iilke Giiney Kore ol-
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mustur. Giiney Kore, ilgili yillar igerisinde GSYIH igerisindeki Ar-Ge
paymi %3.46°dan, %4,81 seviyesine kadar arttirmistir. Siralamada Gii-
ney Kore’den sonra Cin, Cekya, ve Macaristan yer almaktadir.2010-2019
donemine bakildiginda tiim gelismekte olan iilkelerde Ar-Ge harcamala-
rin GSYIH igerisindeki pay1 artan bir seyir izlemektedir. (Ergiin ve Er-
giin,2021:41)

Ar-Ge faaliyetlerinin, toplumun egitim diizeyi arttirilarak ve buna da-
yali olarak da bilimsel ¢caligsmalarin gelistirilmesine dayali oldugu soylene-
bilir. Ozellikle sanayilesmis iilkelerin demografik yapisma bakildiginda,
egitim seviyesinin yliksek oldugu gortilmektedir. Dolayisiyla teknolojik
yeniliklerin saglanmasi ve gelistirilmesi siirecinde diger iilkelere karsi {is-
tiinliik elde edildigi goriilmektedir. Sanayilesme siirecini tamamlayan {il-
kelerde Ar-Ge igin yapilan harcamalarm GSYIH igindeki paymnim %2-3
oraninda oldugu dikkate alindiginda teknolojik gelisimle Ar-Ge harca-
malarina ayrilan payin birbirini biiylik 6l¢iide destekledigi goriilmektedir.
(Taban, 2008: 21).

Tiirkiye’de de 21.ylizyilin bagindan itibaren Ar-Ge faaliyetlerine 6nem
verilmeye baglandigini biiylik isletmeler yaninda kiigiik 6lgekli isletmelere
ve Ar-Ge calismasi igerisinde olan kuruluslara geri 6demeli ve geri dde-
mesiz tesviklerin verildigi goriilmektedir. Tiirkiye’nin de rekabet giiclinii
arttirabilmesi i¢in dogrudan ve dolayl tesviklerin, indirim ve desteklerin
saglanmasi biiylik 6nem kazanmaktadir. (Fidanci, 2017: 70-71).

Tiirkiye’de Ar-Ge konusunda T.C. Bilim, Sanayi ve Teknoloji Bakanli-
g1’nm, Tiirkiye Bilimsel ve Teknolojik Arastirma Kurumu (TUBITAK) 1n,
T.C. Maliye Bakanligr’nin, Kiiciik ve Orta Olgekli Isletmeleri Gelistirme
ve Destekleme Idaresi Baskanligi (KOSGEB)’in Tiirkiye Teknoloji Gelis-
tirme Vakfi’nin ve Tiirk Patent Enstitiisii’niin, strateji iretme ve Ar-Ge fa-
aliyetlerinin artirilmasi ile tesvik ve destek programlari konusunda dnemli
calismalar yaptiklar1 goriilmektedir. (Dereli ve Salgar,2019:347)

Yapilan bilimsel ¢aligmalarda Tiirkiye’de Ar-Ge’ye yonelik harcama-
larla ekonomik gostergelerdeki diizelme arasindaki iligskinin dikkat ¢ekici
oldugu goriilmektedir. (Konat,2021:134)

SONUC

Tiim tlkelerin en temel makro hedeflerinin basinda gelen ekonomik
bliyiime hedefine ulasabilmenin yolunun teknoloji iiretmekten gectigi
o6nemli bir gercektir. Teknoloji gelistirmenin yolunun ise Ar-Ge ve Patent
faaliyetlerinden gectigi unutulmamalidir. Ozellikle 196011 yillardan sonra
kisa siirede biiyiikk ekonomik gelisme gosteren iilkelerin hizli kalkinmala-
rina bakildiginda yiiksek Ar-GE harcamalari ile beseri sermayeye verilen
6nem ve uzun vadeli yatirnmlar gbze ¢carpmaktadir.
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Ar-Ge faaliyetlerinden sonug alinabilmesi i¢in aragtirma kapasitesinin
ve insan faktoriinlin gelistirilmesine ihtiya¢ vardir. Arastirmacilarin nite-
liklerinin artmas1 ve Ar-Ge harcamalarinin verimli kullanilmasi, iilkenin
bilim ve teknoloji kapasitesini arttirarak liretimin ve ihracatin artmasini
saglayacaktir.

Tiirkiye’de de yapilacak Ar-Ge yatirimlarinin 6zellikle tilkenin kar-
silagtirmali {stlinltiklere sahip oldugu alanlarda yogunlastirilarak ve Ar-
Ge’ye ayrilan kaynaklarin etkin ve verimli kullanilmasina 6zel 6nem veril-
melidir. Tirkiye’nin OECD filkeleri arasindaki siralamasina bakildiginda
geride oldugu ve orta gelir tuzagina diismeden hedeflerini gerceklestire-
bilmesi icin AR-Ge’ ye ve yliksek teknolojili iirlinler tiretilmesi konusu-
na biiyiik 6nem vermesi gerekmektedir. Universitelere saglanan arastirma
desteklerinin ve diisiince kuruluslarinin sayilarinin ve etkinliklerinin art-
tirtlmasi suretiyle hizli bir kalkinmanin gergeklestirilmesi gerekmektedir.

Yapilan ¢aligmalarda AR-GE i¢in yapilan her harcamanin GSYH’yi
arttirdigi, azaliglarin ise GSYH’yi diisiirdiigii sonucuna ulagilmaktadir.
Ekonomik kriz donemlerinde Ar-Ge yatirimlarinin azaldigi bunun da GS-
YH’nin azalmasina neden olarak ekonomide donemsel daralmalara neden
oldugu gorilmektedir.

Politika yapicilarin 6zellikle ARGE’yi tesvik eden, teknolojik agidan
ilerleme saglayacak ve tlilkemize teknoloji transferini saglayacak olan po-
litikalar tiretmeleri olduk¢a 6nemlidir. Bu kapsamda AR-GE merkezleri-
nin en Onemlilerinden olan iiniversiteler ile sanayi ve kamu kuruluslar
arasinda is birlikleri gelistirilerek projeler iiretilmesi, teknolojik gelismeyi
saglayacak ve liretimde verimlilik artacaktir.

Ar-Ge faaliyetlerinde verimlilik artisinin saglanabilmesi icin de gerek-
li altyap1 saglanarak, kisilerin ve kurumlarin patent alma ile ilgili bilgilen-
dirilmesi saglanmali, devletin vermis oldugu tesvikler kapsaminda Ar-Ge
harcamalar1 i¢inde yer alan yatirim harcamalarinin paymin arttirilmasina
calistimahidir. Ulkemizin kendine 6zgii Ar-Ge kiiltiirii olusturularak bunun
gergeklesebilmesi igin de teknoloji yatirimlarinin oniinii agacak olan giim-
riik vergilerinin diistirtilmesi saglanmalidir.

Son yillardaki dzellikle TUBITAK m gelistirdigi Ar-Ge programlari
ile ilgili calismalara bakildiginda, ¢aligmalarin daha ¢ok iiniversitelere ve
sanayiye yeni Uriinler iiretilmesi, iiretilen mevcut tiriinlerin gelistirilmesi,
kalite standartlarinin yiikseltilmesi ile maliyetlerin diisiiriilmesine yonelik
yontemlerin gelistirilmesi amacina yonelik olarak projelerin desteklendigi
goriilmektedir.

Tiirkiye’de Ar-Ge harcamalarinin son yillarda siirekli artan bir egilim
gostermesine karsin heniiz arzu edilen seviyede olmamasi, tilkemizin hizl
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sekilde ekonomik biiyiime ve kalkinmay1 saglamasinin ve ekonomideki
yiiksek teknoloji doniisiimiinii saglamasinin 6niinde engel olusturmaktadir.
Ar-Ge faaliyetlerinin arttirilmas1 amaciyla gesitli tesvikler, vergi indirim-
leri ve daha farkli destekler olsa da bu konuda ciddi sayilabilecek bir artis
meydana gelmemis ve uluslararasi rekabette {ilkemizin avantajini arttira-
cak bir performans ortaya konulamamistir. Ancak patent artis1 ve Ar-Ge
personel sayisinda yillar icerisinde dnemli 6lgiide bir artisin yasandigi ve
uygulanan politikalarn nispeten basarili oldugu da goriilmektedir.

Tiirkiye’nin istikrarl ve siirdiiriilebilir bir ekonomik biiyiimeyi sag-
layarak diinya pazarlarinda rekabet giiclinii arttirabilmek i¢in arastirmaci
sayisini arttirmasi, Ar-Ge’ ye ayrilacak fonlar1 ve patent sayilarini gelis-
mis iilkeler diizeyine ¢ikarmasi gerekmektedir. Bilgiye dayali teknolojileri
ekonomi politikalarinda kullanmak gerekmektedir.

Tiirkiye’nin en 6nemli sorunlarindan birisi de, tiretim mallarmin bii-
yiik bir kismint diisiik ve orta teknolojiler olustururken yiiksek teknolojili
triinleri biiylik 6l¢iide disaridan almaktadir. Bu da iilkenin, Ar-Ge yati-
rimlarmin diisiik kalmasina neden olmaktadir. Kisa siirede hizli zenginles-
meyi saglayabilecek ileri teknolojili iiriin ihracatinin daha verimli sonug
verebilmesi i¢in ileri teknoloji kapsaminda egitimlerin verilmesi ve dev-
letin bu alanda tesvik edici 6zel politikalar izlemesi hayati 6neme haizdir.
Ekonomik biiylimeyi daha ¢ok kamu biitgesinden Ar-Ge’ye ayrilan kaynak
artisinin etkiledigi goze ¢arpmaktadir.

Ulkemizde son yillarda bazi galigmalar yapilmasina ragmen iiniver-
site sanayi is birliginin arzu edilen seviyede gergeklestirilememis olma-
s1, yapilan akademik c¢aligmalarin sanayide pratige donilismesinin oniinde
engel olusturmaktadir. Ulkemizde son yillarda Teknokentler ve Tekmer
modelleri ile bu konuda adimlar atilmakta, akademik ¢alismalarin tiniver-
sitelerde Teknokentler biinyesinde pratige donistiiriilmesi ve Tekmer’ler
sayesinde da finansal agidan da desteklenmesine ¢alisilmaktadir. Bu mo-
dellerin gerceklestirilmesi ile Ar-Ge sirketleri kurularak {iniversite sanayi
is birliginin saglanmasi ve istihdamin arttirilmasi hedeflenmektedir.

Oniimiizdeki siiregte hiikiimetler proje bazl tesvik mekanizmasini is-
leterek Ar-Ge yatirimlarinda 6zel sektoriin agirligini arttirmali, 6zel sek-
torii desteklemenin yaninda sosyal faydalarin da arttirilabilmesi agisindan
iiniversiteler ve arastirma enstitlilerinin faaliyetlerini yayginlastirabilmele-
rinin de Oniiniin acilmas1 gerekmektedir. Firmalarin yapmis oldugu Ar-Ge
faaliyetlerinden kaynaklanan maliyet yiikiiniin hafifletilebilmesi igin de
vergi tegvikleri uygulanmali, devletin bilinyesindeki kurumlar1 daha etkin
sekilde calistirmak suretiyle Ar-Ge faaliyetlerine daha ¢ok agirlik vermek
ve istihdam arttirmak hedeflenmelidir.
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Sonug itibariyle, Tiirkiye’nin 2000 yilindaki Ar-Ge harcamalarmin
GSYIH igindeki payinmn %0.47 oldugu, bu oranin 2019 yilinda %1. 06 ‘ya
yiikselmis oldugu, ancak diinyanin en biiytlik 10 ekonomisi igerisinde yeri-
ni almak ve yerli otomobilini, yerli ugcagini, yerli helikopterini, yerli moto-
runu vb. iretmek gibi ulusal ve uluslararasi biiylik hedefleri olan tilkemizin
bunlar1 gerceklestirebilmesi i¢in Giiney Kore ve Cin 6rneginde oldugu gibi
yogun sekilde Ar-Ge harcamas1 yapmak ve ileri teknolojili {irlin iiretimine
biiyiik 6nem vermesi gerekmektedir.
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Giris

Karmasiklik teorisi ilk olarak meteoroloji, fizik, kimya, jeoloji, biyo-
loji gibi pozitif bilim alanlarinda ortaya ¢ikmistir. 20. ylizyilin sonlarin-
da orgiit yonetimi konusunda da c¢aligsmalar artmis ve konu ¢agdas orgiit
kuramlar1 agisindan degerlendirilir olmustur. Newton kanunlarina gore
davrandigi, etki ve sonuglari arasinda dogrusal iliskilerin bulundugu sis-
temler olarak diisliniilen orgiitler, bu teorinin ¢ikisiyla organik, canli or-
ganizmalar olarak irdelenmeye baslanmistir. Belirsizlik ilkesinin ile tek
dogrulu bir diinyadan (klasik fizik kuramindan) ¢ok dogrulu bir diinya-
ya (Kuantum kuramina) gecis saglanmistir. Orgiit ici ve disinda gelisen
olaylarin dogrusal bilimin 6ngordiigii gibi salt neden-sonug iliskisi ile ele
alimamayacagi, olaylarin birbirinin hem nedeni hem de sonucu oldugu an-
lasilmastir.

Karmasiklik Teorisi ve Karmasik Sistemler

Gilinlimiizde bilimin ve teknolojinin hizli gelisimi bizi takip etmekte
zorlandigimiz bir siirecin igine siirliklemektedir. Yillar igerisinde gelistir-
digimiz teknolojiler, teorilerimizden daha giiclii hale gelmislerdir. Nasil
oldugunu, nasil ¢alistigin1 anlamadigimiz seyleri yapabilir durumdayiz.
Neden etkili olduklarini ve nasil yan etkilere sebep olacagini anlamadan
ilaclar iiretebiliyoruz. Genlerin nasil etkilestigini tam olarak anlamadan
gen ekleme yapabiliyoruz. Ne anlama geldiklerini bilmeden sayilamaya-
cak miktarda veri depolayabiliyoruz. Teknolojinin giicii bilimin gelisimi-
ne katki saglayarak ¢evremizi ve diinyamizi daha iyi anlayabilme yollar1
sunmaktadir. Bir sistemi anlamanin en kullanisli ve bilimsel araglardan
biri analitik metoddur. Herhangi bir sistemi bir biitiin olarak anlamak zor
ise, analiz edilebilir daha kiiglik anlamli pargalara bolerek incelenebilir
ve tekrar birlestirilebilir. Fakat karmagik sistem caligsmalar1 gostermistir
ki karmasik bir sistem sadece onu olusturan parcalarin toplami degildir.
Pargalar arasindaki iliskiler de hesaba katilmalidir. Karmasik bir siste-
mi kiigiik parcalara bolerek incelemek anlagilmak istenen unsurlara zarar
verir. Basit sistemlerle karmasik sistemleri birbirinden ayirmak kolay ol-
mayabilir. Basit goriinen ama karmasik olan (yaprak gibi) ya da karmagik
gorilinen ama aslinda basit olan sistemler (makinalar gibi) mevcuttur (Cil-
liers, 1998).

Konunun daha iyi anlasilabilmesi i¢in dncelikle 2 kavramin birbirin-
den tam olarak ayrilmasi gerekmektedir: Karmasik ve karisik. Cok parga-
dan olusan ve ¢ok yonlii gorevleri gergeklestiren bir sistem eger pargala-
rinin agiklanmasryla tanimlanabiliyorsa o “karigik” bir sistemdir. Bilgisa-
yarlar, ugaklar karisik sistemlere 6rnek olarak gosterilebilir. “Karmagik”
sistemlerde ise sistemin parcalar1 arasindaki iligki ve sistemin ¢evresiyle
iliskisi s6z konusudur. Karmasik bir sistemin anlasilmasi i¢in parcalarini
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ve parcalarinin arasindaki iliskiyi anlamak yeterli degildir. Karmasik sis-
temlerde ¢ok sayida birbiriyle iliskili parca bulunur. Karmasiklik bu par-
calarin birbiriyle iliskisinden ve etkilesiminden meydana gelir. Bir bagka
deyisle, karmasgik bir sistem birbirine bagimli pargalardan olusan, ¢evre-
sine bagimli bir biitiindiir (Anderson, 1999).

Karmasik sistemlerin 6zellikleri sunlardir (Cilliers, 1998):

i. Karmagik sistemler ¢ok sayida par¢adan meydana gelirler. Say1
gorece kiigldiigii zaman, pargalarin davraniglar: geleneksel yontemlerle
aciklanabilir. Ancak, parca sayisi arttiginda geleneksel yontemler pratik
olmaktan ¢ikar ve sistemin anlasilmasina yardimci olmazlar.

ii. Cok sayida parca gereklidir ama yeterli degildir. Sahildeki kum-
lar say1 olarak fazladirlar ama karmagik yapida degillerdir. Karmasik bir
sistem olabilmesi i¢in par¢larin birbiri ile etkilesimi olmalidir ve bu etki-
lesim dinamik olmalidir. Karmasik yapilar zaman i¢inde degisirler. Etki-
lesim fiziksel olmak zorunda degildir, bilgi transferi de olabilir.

iii. Pargalar arasi etkilesim zengindir. Sistemdeki parcalarin herbiri
diger bir kaci ile etkilesim halindedir. Ancak sistemin davranisi, belirli
parcalarin etkilesimleri ile berlirlenmez. Sistemde yeterli par¢a varsa (ba-
zilar1 liziimsuz olabilir) seyrek baglanmis cok sayida parca, sik baglan-
mis az sayida parcanin yaptigi isi yapabilir.

iv. Parcalar arasi etkilesimler dogrusal degildir. Dogrusal parcalar-
dan olusan biiyiik bir sistem ¢ogunlukla daha kii¢iik ama esit bir hale si-
kistirilabilir. Dogrusal olmama kiigiik sebeplerin biiyiik sonuclar dogur-
masini (ya da tam tersi) garanti eder. Bu karmagikligin 6n kosuludur.

v. Parcalar arasi etkilesim genelde oldukga kisa mesafelidir. Orne-
gin; bilgi oncelikli olarak komsu parcalardan gelir. Uzun mesafeli etki-
lesim imkansiz degildir. Etkilesim zengin oldugu siirece bir ka¢ adimda
zenginlesmis, zayiflamis ya da degismis sekilde gergeklesebilir.

vi. Etkilesimlerde, bazen dogrudan bazen birka¢ evre sonra kendi-
ni besleyen dongiiler mevcuttur. Bu geribildirimler pozitif (yiikseltici ve
uyarici) ya da negatif (azaltici, kisitlayici) olabilir. Her iki tiirii de gerekli-
dir.

vii. Karmasgik sistemler genelde acik sistemlerdir. Cevreleriyle etki-
lesim halindedirler. Bu sebeple karmagik bir sistemin sinirlari ¢izmek zor
olabilir.

viii. Karmasik sistemler dengeden uzak kosullarda faaliyet gosterir-
ler. Sistemin yapisini korumak ve hayatta kalmasini saglamak icin enerji
akisi olmak zorundadir. Denge o6liimle es anlamlidir.
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ix. Karmasik sistemlerin gegmisi vardir. Zaman i¢inde gelisip degi-
serek su anki durumlarina gelmelerinde ge¢mislerinin de sorumlulugu
vardir. Karmagik sistemlerde zaman1 gozetmeden yapilan her analiz ek-
siktir. Karmasik hi¢ bir sistem, biyolojik ya da sosyal, ge¢misi gézoniie
alinmadan anlagilamaz. Farkli ge¢cmislere sahip iki benzer sistem 6zdes
sartlara maruz kalsalar bile farkli tepkiler verebilirler. Bir sistemin ge¢mi-
si, sadece sistemin anlagilmasi i¢in 6nemli degildir, ayn1 zamanda siste-
min yapisini da belirler.

x. Sistemin i¢indeki her parca sistemin bir biitiin olarak davrani-
sindan habersizdir. Parcalar kendilerinde bulunan bilgilere gore hareket
ederler. Eger bir parca sistemin tiimiine hakim olsaydi, tiim karmasiklik o
parcanin 6ziinde yer almak zorunda kalirdi. Tek bir pargcanin bdyle bir ka-
pasitesi olmadig1 i¢in ve biitiiniin bilincinin tek bir parcada olmasi meta-
fiziksel bir hareket olusturacagindan miimkiin degildir. Karmasiklik basit
parcalarin kendilerinde bulunan sinirli bilgi ile zengin etkilesimidir.

Tablo 1: Karmasiklik Teorisinin Gelisimi

Zaman [Teori veya Konu Onemli Bilim Dah

IDilimi IArastirmacilar

1960-1970[Y1kic1 (Yok edici) Yapilar (Kendi Kendini [lya Prigogine Kimya
Orgiitleme)

Kendi Kendini Orgiitleme/ Kendi Kendini Herman Haken IFizik
Orgiitleyen Sistemler

Kendi Kendini Orgiitleme, Evrim ve Stuart Kauffman |[Biyoloji
Karmasiklik Brian Goodwin  |Biyoloji
Diizenlilikler (Tekrarlayan sekiller/desenler) vellan Stewart Matematik
Diizenleme
Kendi Kendini Orgiitleme ve Otopoyiyez Humberto Biyoloji
(Kendiliginden Olusum) (Autopoiesis) Maturana Biyoloji
Francisco Varela
1980 Kaosun Esigi/Kiyis1 (Edge of Chaos) Chris Langton IAntropoloji ve
Bilgisayar
1990 Karmagik Uyumcul Sistemler John Holland Matematik
Ortaya Cikis (Olusum) (Emergence) Chris Langton IAntropoloji ve
Bilgisayar

Kaynak: Saygan, 2014.

Karmasgik sistemler, bir¢ok iliskisel bilgi kaybolacagi i¢in basit par-
calarin toplamina indirgenemezler. Karmasik sistemler degisen ¢evre ile
miicadele etmek zorundadirlar. Degisimin ciddiyetine gore sistem kay-
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naklarina biiyiik talepler gelebilir. Bu taleplerle basagikabilmek i¢in siste-
min 2 yeteneginin olmas1 gerekmektedir:

» Birincisi; karmasik bir sistem gelecekte kullanmak icin cevre ile
ilgili bilgileri depolayabilmelidir. Bagka bir sekilde sdylemek gerekirse,
sistemin yapisi rastgele secilmis parcalardan olusamaz, parcalarin mutla-
ka anlamlar1 olmalidir. Sistem bir sekilde varlig1 icin 6nemli olan bilgileri
temsil etmelidir. Parcalarin tek baslarina temsil anlamlar1 yoktur ancak
diger parcalar ile etkilesimleri ile anlam kazanirlar.

+ Ikincisi; karmasik bir sistem gerektiginde yapisini uyarlayabil-
melidir (kendi kendini drgiitleme). Sistemin i¢ yapisi, ¢evresindeki degi-
simler diizenli olmasa bile kendini uyarlayabilir. Kendini uyarlayan sist-
melerin karmagikligi artar. Deneyimlerinden 6grenebilmek i¢in ge¢misini
hatirlamali ve gilincel durumla karsilagtirma yapabilmelidir. Gegmisiyle
ilgili ne kadar ¢ok bilgi saklanmigsa o kadar iyi karsilastirma yapabilir. Bu
da sistemdeki parcalar arasinda bilgi akist sayesinde olur. Bilginin artma-
s1 entropiyi ve dolayistyla karmagikligi arttirir. Hafiza olmadan kendini
uyarlama da olmaz. Hafizas1 olmayan bir sistem ancak ¢evresini kopyala-
yabilir. Kendini orgiitleyen bir sistem kat1 diizen ile kaos arasinda kendini
dengeleyecektir.

Tablo 3: Pozitivist ve Karmagiklik Bilimin Temel Pozisyonlart

Modern (Pozitivist) IKarmagik
Disiplinler Fiziksel Bilimler (Bilimsel Newtoncu Dogal Bilimler (Orn: Biyoloji)
Sistem)
IParadigma IDengede ya da dengeye yakin IDengeden uzak
IDeterministik (retrospective determinism) [Neredeyse belirsiz
Sikica bagl (6rgiit) Gevsek bagh
Ontoloji Bagislanmis ve dnceden varolugsal diinya [Diinya akiskan, olusumsal.
Maddesel, yorumlanmuis ve karasal Bagislanmis ve 6nceden
varolusgsal degil.
\Yapilandirtlmis.
[Epistomolojik [Karmagik olaylari azaltan kartezyen Olaylar1 dolagik yumak iligkiler,
IPozisyon epistomoloji olarak goren (biitliin parcalarin

Basit, nesnel ve mutlak olarak anlagilan [toplamindan fazlasidir)
karmagiklik yonlii epistemoloji

Teorik Temel [Diizenli IK1smi diizen ya da diizensiz
IAkileilik Sinirlandirilmis akileilik
Tahmin edilebilirlik Tahmin edilebilirlik ve
indirgemecilik belirsizlik
Deterministik indirgemecilik ve biitiinsellik

Olasiliksal ve olusumsal
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Metodolojik  [Deney, niceliksel, 6ngoriilebilir ve Deneyselligin ve uygulamanin
Etkiler tekrarlanabilir sonuclar birlikteligi
IDiizenli dogal bilimlermetodlarini ilkeli ve tartigmaya agik
kopyalama
'Yenilik IDiizen ve karmasada igsel olarak yenilik |[Olusum siirecleri sistemi

Uygulamalar1 [ve biiyiime yaratan mekanizmalar yok iyenilikler agisindan destekler
ve diizen ve karmagsikligin
biiyiimesinden sorumludur

Kaynak: Bayramoglu, 2016.

Bir sistemin i¢indeki kendini orgiiteleme giicii ve kapasitesi sayesinde
kendini optimize etmek i¢in dogal bir diirtiisii olacaktir. Bu kendini optimi-
ze etme diirtlisiiniin kaynag1 ekonomik sebeplerdir: “Kaynaklar asla bosa
harcanamaz”. Degisen c¢evreye ayak uydurabilmek ve hayatta kalabilmek
icin kaynaklarini etkin kullanmalidirlar. Karmasik sistemler, diizen ve kaos
arasinda, kaosun esiginde faaliyet gosterirler. Baz1 alt siniflar1 kaotik davra-
nis sergileyebilseler de karmasik sistemler kaotik olmak zorunda degiller-
dir. Belirme/olusum kendi kendini uyarlayan karmagik sistemlerde kaosun
esiginde gozlemlenen bir davranig tiirlidiir. Bu, kaynagi bir biitiin olarak
karmasik sistemin kendisi olan ama sistemin pargalarinin birbirleriyle et-
kilesimi ve ortaklasa eylemleri sonucunda bazi kanunlar, oriintiiler ve ya
diizenler ortaya ¢ikaran bir davranistir (Erdemir ve Kog, 2010).

Tablo 2: Sistem Tiirleri, Diizen ve Kararlilik Dereceleri

Sistemin Tiirii
Tamamen L( . . . N
Rastlantisal aotik Karmasik |[Hiyerarsik |[Mekanistik
IKontrol . Kendini Komuta ve  [Siki ve Kat1
IMekanizmalari Yok Yabanct Aktorler Orgiitleme  [Kontrol IKontroller
Ajanlar Arasi | C22UmsiZ ileri Seviye Xul;??daan Sabit ve
janar. . | Qligkisiz Rastlantisal N Y sagLy Onceden
liskilerin Dogasi |, . Bagl Talimatlarla . .
IAjanlar . Belirlenmis
Belirlenen
|[Etkilesimlerin Rastlantisal Gozlerr.l.lenebmr Akls.k an ve Cogunlukla [Tamamen
Dogast ive Tamamen [Bazi Diizenler ve |Birbirine Bagimh Bagiml
k> s Diizensiz Oriintiiler Bagimli & &
=
% IRastlantisal  |[Kararsizlik Radikal Kararlilik g:rf}ﬂiﬁil;
,s Degisimler  |Ongoriilemeyen |/ Artan |Artan celsim
o . o . o . IDirengli
= [Cikt1 ive Ciktilar.  |[Degisimler ve  |Degisimler [Degisimler. |.
e j : . Sistemler
5 IKesin (Ciktilar. Iceren Yeni  |Olast X
2 - IKesin
Rz IParcalanma  |Olasi Pargalanma [Esnek Diizen [Katilagsma
7 Katilasma

YUKSEK KARARSIZLIK ~ YUKSEK KARARLILIK
Kaynak: Ysanne ve McMillan, 2006.
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Orgiit Yonetimi ve Degisim

Orgiit teorileri, orgiitsel uygulamalardan beslenen ve yine onlara
kaynak olan, 6rgiit yapilarini ve isleyis siireclerini iceren akademik bakis
acilaridir. Bagka bir deyisle, orgiit yapilarini, iglevlerini ve isleyislerini,
orglitsel birey ve grup davraniglarini inceleyen ve agiklayan bilgi sistem-
leridir (Yang, 2013). Yoneticiler, orgiit teorilerini inceleyerek, orgiitleri-
ni daha iyi anlayabilir ve bu sayede daha etkin yonetebilirler. Orgiit ve
yonetim kuramlar1 tarihin akisi igerisinde degisime ugrayarak Klasik,
Neo-Klasik, Modern ve Post-Modern basamaklarinda gecerek gilinlimiize
evrilerek gelmistir.

Teknolojide meydana gelen hizli gelisim, yeni iletisim araglarinin or-
taya ¢ikmasi ve kiiresellesen diinya eski paradigmalarin uygulanabilirligi-
ni azaltmis, 6rgiit yonetimi konusunda degisimi yonetebilmek adina yeni
bakis agilarina ihtiya¢ duyulmustur. Siirekli degisim ve gelisim igerisinde
olan bu dilinyada orgiitlerin temeli olan insan unsuru da degisime ugramis,
eski yonetim modelleri ihtiyaglari ve beklentilerini karsilayamaz hale gel-
mistir. Is diinyasi, hiikiimet kuruluslar1 ve kar amaci giitmeyen kurulus-
larin yapis1 ve operasyonel kapsaminda; kiiresellesme, siireglerin yeniden
yapilandirilmasi, isgiicii ¢esitliligi, kalite iyilestirme ve kamu hizmetleri-
nin Ozellestirilmesi gibi konularda dramatik degisiklikler yasanmaktadir.
Bu tiir degisimler orgiitlerde degisime tepki gostermeleri i¢in baski olus-
turmaktadir. Degisen ortamda, orgiitler yeni taleplere cevap verebilmek
icin daha uyarlanabilir ve ge¢mis tecriibelerinden faydalanabilir bir yap1
olusturmak zorundadir. Degisimin siirekli oldugu bu donemde orgiit yo-
netimleri agisinda degisime direnmek orgiitler agisindan tehdit edici bir
unsurdur (Saygan, 2014, s.413).

Karmasiklik Teorisinin Orgiit Yonetimine Etkisi

Bugiiniin sartlarinda, siirekli bir degisimin séz konusu oldugu ve
tekdiize bir yasam, yonetim ya da bilimin artik yeterli gelmedigi diinya-
mizda, tek bir dogru ile yasamak gercekei ve siirdiiriilebilir degildir. Bu
belirsizlik ve diizensizlikte orgiitler degisip geliserek sinirlarini asmakta
ve boylece yasamlarini siirdiirmeye c¢aligmaktadirlar (Yiiksel ve Esmer,
2019). Karmasiklik teorisi, degisimi merkeze almakta ve onu orgiitlerin
yeniden yapilandirilmasini kolaylastiran bir unsur olarak gormektedir.
Kaosun esiginde tutulan orgiit, stirekli kendine ¢ikis yollar1 arayarak
hazirda bekler, boylece orgiitiin icindeki potansiyelin ortaya ¢ikmasi ve
ayni zamanda Orgiit ¢calisanlarinin hayal kurma yetenegi ve tiretkenligi-
nin gelisimi saglanmis olur (Saygan, 2014). Karmasiklik teorisinin orgiit
yonetimleri agisindan bir diger faydasi ise, biirokrasinin 6tesinde, akici,
organik, iliski merkezli, giinimiize uygun orgiit yapilarin1 anlamamiza
yardim etmesidir.
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Karmasik sistemlerin orgiitlerdeki yansimasi su sekildedir:

i. Karmagik sistemler cok sayida parcadan meydana gelirler. Or-
giitler de bir ¢ok alt birimin ve unsurun birlesiminden olugmaktadir.

ii. Cok sayida parca gereklidir ama yeterli degildir. Karmagik bir
sistem olabilmesi igin par¢larin birbiri ile etkilesimi olmalidir ve bu etki-
lesim dinamik olmahdir. Orgiit iginde yer alan alt birimlerin herbiri birbi-
riyle degisen etkilesim/iletisim i¢indedir.

iii. Pargalar arasi etkilegim zengindir. Orgiit iginde birimler arasinda
ve caliganlar arasinda iletisim ve etkilesim ¢ok yonlii olarak mecvuttur.
Bu iletisim ve etkilesim bilgi, mamiil/yar1 mamiil, zaman, enerji, para gibi
unsurlardan olusabilir.

iv. Pargalar arasi etkilesimler dogrusal degildir. Dogrusal olmayan
sistemlerde bir kag¢ parametreyi az miktarda degistirmek, sistemde bir bii-
tiin olarak biiyiik bir davranis degisikligine sebep olabilir. Orgiitlerde de
bazen kiigiik degisiklikler zincirleme tepkilere yol acarak orgiit genelinde
iyi ya da kotii anlamda biiyilik degisikliklere neden olabilir..

v. Parcalar arasi etkilesim genelde oldukca kisa mesafelidir. Orgiit-
lerin hiyerarsik yapilari i¢erisinde etkilesim ve iletisim birimler arasinda
asagidan yukariya ve yukaridan agagiya ve ayni birim igerisinde paralel
olarak akar.

vi. Etkilesimlerde, bazen dogrudan bazen birkag¢ evre sonra kendi-
ni besleyen dongiiler mevcuttur. Orgiit icinde birimler arasi ve orgiit ile
cevresi/paydaslar1 arasinda pozitif ya da negatif geri bildirim dongiile-
ri mevcuttur. Cevreden gelen geri bildirimlere 6rnek miisteri ya da te-
darikgilerden gelen geri bildirimler, iceriden gelen geri bildirimlere ise
calisanlardan gelen geri bildirimler 6rnek gosterilebilir. Orgiitlerin alt bi-
rimleri birbirleriyle geribildirim aglariyla baglanmis oldugundan, orgiitler
girdileri ¢iktilara dogrusal olmayan yollarla ¢evirmektedirler (Anderson,
1999).

vii. Karmasgik sistemler genelde acik sistemlerdir. Orgiitler acik sis-
temlerdir. Cevreleriyle iletisim ve etkilesim halindedirler ve kaynak alis-
verisinde bulunurlar.

Viil. Karmasik sistemler dengeden uzak kosullarda faaliyet
gosterirler. Orgiitler siirekli degisen ve gelisen bir gevre igersinde hayat-
ta kalmak zorundadirlar. Degisime direnerek kurulu diizenleri bozmadan
faaliyetlerini siirdiirmek neredeyse olanaksizdir. Bu sebeple orgiitler, kao-
sun esiginde siirekli degiserek degisime ayak uydurmak durumundadirlar.

ix. Karmasik sistemlerin gecmisi vardir. Orgiitler hayatta olduklar
siirece gerek maddi gerekse manevi olarak bilgi depolarlar. Bu depolanan
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bilgi érgiitiin gegmisini olusturur. Orgiit kiiltiirii de depolanan bu bilginin
calisanlar nezdinde hayat bulmus halidir. Orgiitlerin aldig1 kararlarda, ér-
giit iginde saklanan bu bilginin/gecmisin/tecriibelerin de mutlak surette
etkisi vardir. Bu sebeple orgiitiin bugiin bulundugu halde ge¢misinin de
biiyiik pay1 vardir.

x. Sistemin i¢indeki her par¢a sistemin bir biitiin olarak davranisin-
dan habersizdir. Orgiit icerisinde her birim ve calisan kendi gorev tanimi
icerisinde hareket eder. Orgiitiin/biitiiniin varolus amacina en iyi sekilde
hizmet etmek icin her alt birim/caligan ellerinde bulunan bilgiye gore ca-
ligmak durumundadir. Bir birimin ya da ¢alisanin orgiit icerisindeki tiim
bilgiye hakim olup gerekli tiim gorevleri yerine getirmesi miimkiin degil-
dir.

Gorildigi lizere karmagik sistemler i¢in yapilan tanimlamalar 6r-
giitler icin de gegerliligini korumaktadir. Orgiit teorisi, karmasiklig1, hem
orgiitleri hem de ¢evrelerini karakterize eden yapisal bir degisken olarak
ele almistir. Karmasikligi, orgiit icindeki etkinliklerin veya alt sistemle-
rin sayisiyla es tutar ve li¢ boyutta olgiilebildigini iddia eder. Dikey kar-
magiklik, orgiitsel hiyerarsideki seviye sayisini, yatay karmasiklik, orgiit
icindeki is tanimlarini ya da birimleri, uzaysal karmasiklik ise cografi
yerlesimleri temsil eder. Cevresiyle ilgili olarak, karmagiklik, orgiit tara-
findan ayni anda ele alinmasi gereken farkli 6ge veya 6gelerin sayisti ile
esittir. Buradan yola ¢ikarak, 6rgiit tasarimu, bir 6rgiitiin yapisinin karma-
sikligini, ¢evresinin ve teknolojinin karmasikligiyla eslestirmeye ¢alisir
(Anderson, 1999)).

Kendi kendini érgiitleme sadece digaridan enerji alan agik sistemlerde
gerceklesir. Termodinamigin ikinci yasasi kapali sistemlerin maksimum
diizensizligi barindiran sabit bir denge noktasina ulagsacagini sdyler. Buna
zit olarak agik sistemler ¢evreleriyle aralarinda siirekli enerji alisverisi ol-
dugu igin termodinamik dengeden ¢ok uzaktadirlar. Orgiiteri siirekli bir
diizensizlikte tutan bu enerji aligverisi etkilesime gegilen yeni kaynaklar-
dan (calisan, tedarikei, miisteri vb.), paydaslarin motivasyonundan ya da
astlmas1 gereken yeni engellerden kaynakli olabilir. Genel olarak, bir or-
glitiin ¢evresi ne kadar ¢alkantili olursa, kendi kendini drgiitlemenin ger-
ceklestigi sinir degerin lizerinde kalmak i¢in o kadar ¢ok enerjiye ihtiyac
duyar (Anderson, 1999).

Saghk Orgiitleri Karmasik Orgiitler midir?

Yaslanan niifus, kiiresel saglik politikalar1 agisindan 6nemli bir fak-
tordiir. Tiim diinyada ortalama omiir uzamaktadir. 2018’de diinyada or-
talama Omiir stiresi 73,5 y1l olarak hesaplanmistir. 2022’de ortalama 6m-
riin 74,4 yila ¢ikmasi beklenmektedir. 2022 yilinda 65 yasin {stiindeki
diinya niifusu 668 milyona ¢ikacaktir ve bu kesim kiiresel niifusun yiizde
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11,67’sini olusturacaktir. Kisi basi milli gelirlerdeki artigin yani sira saglik
hizmelerinin gelismesine paralel olarak artan niifus, saglik sisteminin yii-
kiinii de artirmaktadir. Ciinkii uzun omiirle birlikte tedavisi uzun siiren,
kronik hastaliklara yakalananlarin sayis1 artmaktadir. Bu da saglik hiz-
metlerinin maliyetini ylikseltmektedir.

Diinyada saglik sistemi hastane odaklidir. Hastaneler ise ¢cok sayida
insanin kronik, karmasik ve tedavisi uzun siiren hastaliklar1 icin tasar-
lanmamistir (Thinktech, 2019). Hastaneler gelisen ve degisen bu talebi
karsilamakta zorlanmaktadir. Gliniimiiz hastanelerinde uygulanan ¢ogu
tibbi tedavi ortalama bir hasta i¢in tasarlanmistir. Cogunluk icin belirli
bir seviyede fayda saglayan bu uygulama maalesef belirli bir grup hastada
ise hicbir katki saglamamaktadir. Ornegin, ayn1 hastaliga sahip olan ve
ayni1 tedavi protokolii uygulanan iki hastadan birinde iyilesme goriiliirken
digerinde goriilemeyebilmekte hatta bazi durumlarda uygulanan tedavi
ters etki de yaratabilmektedir. Hassas Tip (Precision Medicine) kavrami
tam da bu gibi durumlarin {istesinden gelebilmek i¢in ortaya atilmistir.
Hassas tip, her hasta i¢in, o hastaya 6zgii en uygun tedaviyi uygulamak
demektir. Kisisellestirilmis tip veya bireysellestirilmis tip olarak da ad-
landirilan hassas tip, bireysel varyasyonlar1 hesaba katar. Genlerimizdeki
degisiklikler, cevre kosullarimiz, yasam bi¢imimiz, hatta icimizde ya-
sayan mikroskopik organizmalar da bu hesaba dahil edilir. Bunlarin ta-
mami dikkate alindiginda ilaglara ve diger miidahalelere viicudumuzun
nasil tepki verecegi ortaya cikar. Bu kavram saglik orgiitlerinde siklikla
kullanilan “Hastalik yoktur, hasta vardir” goriisiintin de destekgisidir. Bu
gorlise gore saglik orgiitlerinde sadece hastalik temelli tedavi siiregleri
yerine hasta temelli tedavi siiregleri uygulanmalidir. Bu da her hastaya
ozel kisisellestirilmis tedavilerin iiretilmesini gerektirir (Berg, Mummery,
Passiera ve Meer, 2019), (Mirnezami, Nicholson ve Darzi, 2012), (Collins
ve Varmus, 2015).

Saglik orgiitlerinin maliyet baskisi altinda calistig1 ve dnceden belir-
tildigi gibi artan hasta popiilasyonu ve hastalik gesitliligi dikkate alindi-
ginda ve tiim bu sayilanlarin yanina bir de tip literatiiriindeki ve teknolo-
jideki degisimler, kiiresel ve tilkesel saglik politikalarindaki degisimler de
eklendiginde saglik orgiitlerinin hayatta kalmasi ancak degisimi yonete-
bilmelerine ve uyum saglayabilme yeteneklerine baglhdir. Saglik orgiitle-
rinde bu kadar ¢ok degisken parametrenin bir araya gelmesi, tani ve tedavi
siireclerindeki karmasikligi daha da arttirmaktadir. Hastanin ve hastali-
gin tedavi siirecinde bile degistigi diisliniilirse bu kadar ¢ok degiskeni
yonetmek ancak kat1 diizen ile kaos arasinda, “kaosun esiginde” faaliyet
gostererek ve siirekli degiserek miimkiindiir. Kaosun esiginde tutulan sag-
lik orgiiti, orgiit ici potansiyelini de kullanarak kendine ¢ikis yollar1 arar
ve hazirda bekler. Bunu saglayabilmek i¢in hastane i¢inde yer alan tiim alt
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birimler belirli bir koordinasyon ile etkilesim halindedirler ve hep birlikte
tek bir hedefe yonelmis durumdadirlar. Karmagik orgiitlerde oldugu gibi,
saglk orgiitlerinde de orgiit iginde yer alan her birim orgiitiin biitiinii ya
da hasta bazindan bakildiginda o hastaya ait tan1 ve tedavi siirecinin tama-
m1 hakkinda bilgi sahibi olmak durumunda degildir. Birimler aras1 kisa
mesafeli ve zengin etkilesim, her birimin belirlenen hedef dogrultusunda
caligmasini garanti eder. Her birim hastadan ve diger birimlerden (idari
ve ya tibbi) gelecek olan pozitif ve ya negatif geri bildirimler sayesinde
tan1 ve tedavi siireglerine yon vererek saglik hizmeti liretimine katki sag-
lamaktadir. Sistemin iyi bir bicimde anlasilabilmesi i¢in her bir birim ayr1
ayr1 incelenmeli bunu yaparken karmasik orgiitlerde oldugu gibi birimler
arast etkilesim unutulmamalidir. Bu, bir birimden digerine gegildikge kar-
masikligin artacagi anlamina gelmemektedir fakat bir birim altindaki ve
tistiindeki diger birimleri olumlu ya da olumsuz etkileyerek degisime yon
vermektedir. Tiim orgiitler gibi saglik orgiitlerinin de bir gegmisi ve kiil-
tiiri vardir. Hastane icerisindeki birimlerin uygulamalarinda ve aldig1 ka-
rarlarda orgiit gegmisinin ve kiiltliriiniin pay1 biiyiiktiir. Baz1 hastanelerde
uygulanan tedavi protokolleri bile o hastane kiiltiiriinlin bir parc¢asi haline
gelmistir. Bu kiiltiirlin olusmasinda ¢evrenin de katkisi vardir. Hastaneler
diger karmasik orgiitler gibi acik orgiitlerdir. Cevrelerinden etkilenirler ve
cevrelerini etkilerler. Biitiinsel olarak bakildiginda tilkedeki saglik siste-
minin bir alt birimidir. Karar vericiler tarafindan olusturulan saglik poli-
tikalarina uymak durumundadirlar. Ayn1 zamanda siirekli degisen hasta
ve hastalik profillerine gore de kendi kendilerini 6rgiitlemek ve uyum sag-
lamak durumundadirlar. Ornegin Suriyelilerin {ilkemize girisiyle yeni bir
hasta profili ortaya ¢ikmis ve yillardir iilkemizde goriilmeyen hastaliklar
tekrar goriiliir olmustur (Chandler, Malone, Hawkes, Noyes, 2015), (Be-
yan ve Beyan, 2007).

Karmasiklik teorisini inceleyen arastirmacilar hastane orgiitlerinin
bircok yoniinii ele alan farkli calismalar yapmiglardir. Plsek ve Greenhal-
gh (2001) hastane ydnetimini, Strumberg (2003) saglik bakim hizmeti-
nin devamliligini, MacDonald (2004) hemsireligi, Clancy (2005) karar
verme davranisini incelemislerdir. Bununla birlikte bazi calismalarda ise
saglik sistemleri kompleks uyumlu sistemler olara, belirsizlige onciiliik
eden lineer olmayan sistemler olarak ele alinmaktadir. Bar-Yam ( 2006)
Amerikan saglik sistemini orgiitsel karmasiklik etrafinda tanimlayarak,
saglik uygulamalar1 yapan orgiitleri karmagik orgiitler olarak kendi ta-
sarlanmis gorevleri gercevesinde ayristirarak incelemistir. Genel olarak
sonuglar saglik hizmetinin karmasikliginin dogasindan dolay1 tanimlayici
olmakta ve arastirmacilara kisith bilgiler sunmaktadir (Kannampalli ve
Schauer,2011).
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Sonuc ve Oneriler

Kiiresellesen, gelisen ve degisen diinyada insanlarin saglik alaninda-
ki ihtiyaglar1 da degisime ugramis ve zaten maliyet baskisi altinda galisan
saglik orgiitlerini yonetimsel agidan krizin esigine getirmistir. Bir yandan
hassas tip uygulamalar1 gibi tip diinyasindaki ve teknolojideki degisimler
takip edilip adapte olunmasi gerekirken diger yandan orgiit yapisinin orta-
ya ¢ikan yeni paradigmalara gore rehabilitasyonu gerekmektedir.

Orgiitlerin degisime direnmek yerine yeni duruma adapte olmalari
ve oOrglitli kaosun esiginde tutarak degisim kavramini érgiitiin bir pargasi
haline getirmeleri gerekmektedir. Bu kosullarda ayakta kalabilmeleri ve
saglik hizmetine devam edebilmeleri i¢in orgiitsel olarak yeniden yapilan-
malar1 gerekmektedir. Karmasiklik teorisi ve karmasik orgiitler yaklagimi
bunu basarabilmek i¢in bir olanak sunmaya hazirdir.

Hizmet alanlarin, hizmet saglayicilarin ve diger birgok aktoriin et-
kilesim iginde oldugu saglik sisteminde bilgi, teknoloji, makine, kagit
vb degisimlerle fonksiyonel bir ayrigma olusmaktadir. Sistemin unsurlari
arasindaki karmasiklig1 ve aralarindaki iligkileri 6lgmek i¢in teorik, ras-
yonel ve uygulanabilir indikatdrlerin ortaya koyulmasi, sistemin biitiinii-
niin anlagilmasini saglamak adina gelecek ¢alismalar i¢in 6nemlidir.
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1.GIRIS

Gilinlimiizde devletin olanaklarinin yeterli olmadig1 ve gergekten top-
lumun ihtiya¢ duydugu alanlarda yeni isletmeler kurularak bir¢ok giri-
simcilik faaliyeti yapilmaktadir. Bu isletmeler tabii ki sadece toplumun
ihtiya¢ duyduklar1 alanlar1 doldurmak degil ayn1 zamanda isletmeciligin
en temel amaci olan kar elde etmeyi de hedeflemektedir.

Girisimcilerin ticari ¢calisma bigimlerini kullanmanin yani sira sivil
toplum orgiitlerinin sosyal fayda saglamay1 amagclayan ilkelerini benim-
seyen kuruluslar sosyal girisim kuruluslari olarak goriilmektedir. Sosyal
girigimciligi, kamu kurumlar1 ve ticari kuruluslardan ayrilan en 6nemli
ozelligi kar amaci giitmeden sosyal fayda saglamak ve 6zellikle dezavan-
tajli kisi veya gruplara en fazla yardimi ulastirabilmektir. Uzun bir geg-
misi olmayan sosyal girisimcilik kavraminin daha fazla 6nem kazandigi
yapilan caligmalarin miktarindan da anlasilabilmektedir. Gerek sosyal
girigim projelerinden yararlanan kisi sayisindan gerekse istihdam edilen-
lerin sayisindan da bu gercek rahatlikla anlagilabilmektedir.

2. SOSYAL GIRISIMCILIK

Sosyal girisimcilik son yillarda yapilan g¢alismalar agirlik verilme-
sinden dolay1 yeni ¢ikmis bir kavram gibi goriilse de konuyla ilgili bircok
kavramsal tanimlamalar mevcuttur.

Sosyal girisimcilik konusunda yapilan arastirmalarin farkli mesleki
alanlarda olmasindan dolay1 sosyal girisimcilik tanimlar1 farklilik goste-
rebilmektedir. Bu tanimlar birbirinden farkli goziikseler de temelde ayni
noktada bulugmaktadirlar. Sosyal girisimciler, sosyal ihtiyaglar1 kargila-
yan bu faaliyetlerden maddi kazang beklemeyen ve sosyal hayatin gelisti-
rilmesini amaglayan kisiler olarak goriilmesidir.

Bazi arastirmacilar ise sosyal girisimciligi, para politikalar1 sece-
neklerini aragtirmak ya da sosyal deger olusturmak i¢in uzun siireli plan
yapmak olarak gormektedirler. Kar yapmay1 temel ¢aligma amaci olarak
gormeyen bir girisim tiirli olarak goriilen sosyal girisimcilik; baska bir
arastirmaci grup tarafindan 6zel girisimcilerin ve girisimlerin sosyal so-
rumluluk uygulamalar1 olarak ele alinabilmektedir. Bir baska arastirma-
c1 grup ise, sosyal degisimin desteklenmesiyle birlikte sosyal sorunlarin
azaltilmasi olarak sosyal girisimciligi tanimlayabilmektedir.

Biitiin bu farkli tanimlamalarin yapilmasinin yani sira sosyal girigim-
cilikle ilgili sosyal diinyay1 degistirme ve sosyal deger yaratmaya yonelik
ortak diisiince belirtilebilmektedir.

girisimciligin en ¢ok ilgilendigi alanlarin baginda gelen dezavantaj-
11 gruplarin sorunlarina ¢éziim tiretmek ayni zamanda toplumun ulastig
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sosyo-ekonomik kalkinmanin da gdstergelerinden biridir. Sosyal hizmet
teori bilgileri ve uygulamalar1 farkli bakis agilartyla bagvuranlara alterna-
tif hizmet sunabilir. Ozellikle gelismis iilkelerde sosyal hizmet devlet eliy-
le yuriitiiliirken 6zel sektoriinde bu alanda ticari ¢alismalart bulunmakta-
dir. Gelismekte olan iilkelerde sosyal hizmet ekonomik getirisi az oldugu
icin yararlanan birey sayisi da az olmaktadir. Devletlerin refah seviyele-
rinin ylikselmesi ayn1 zamanda toplumun aldig1 sosyal hizmet miktarinin
artmasiyla orantilidir. Toplumlarda farkli nedenlerden dolay1 savunmasiz
kalan niifusu etkileyen sosyal problemler icin; sosyal hizmet, inovasyon
ve sosyal girisimcilik kolay ve kalict ¢oziimler i¢in ¢ok iyi bir ortaklik-
tir. Sosyal girisimcilik konusunda yapilan arastirmalarin farklt mesleki
alanlarda olmasindan dolay1 sosyal girisimcilik tanimlar1 farklilik goste-
rebilmektedir. Bu tanimlar ne kadar farkli olsalar da temelde ayni noktada
bulusmaktadirlar. Sosyal girisimciler, sosyal ihtiyaglar1 karsilayan bu fa-
aliyetlerden maddi kazang beklemeyen ve sosyal hayatin gelistirilmesini
amaglayan kisiler olarak goriilmesidir.

3.YONTEM

Calismamizda TUBITAK ULAKBIM catisi altinda Tiirkiye'de ya-
yinlanan akademik yayinlarin veri tabanlarindan biri olan Dergipark’da
2009-2019 yillar1 arasinda “sosyal girisimcilik” anahtar kelimesi ile ya-
pilan tarama sonucunda yayinlanmis 38 makale sistematik derleme yon-
temi ile incelenmistir. Ozellikle son yillarda toplumsal fayda saglamanin
ve sosyal deger yaratabilmenin 6nemli oldugu goriisiinden yola ¢ikilarak
“sosyal girisimcilik” anahtar kelimesi secilmistir. Calisma kapsaminda
incelenen makaleler erisime agik olan makaleler arasindan se¢ildigi igin
ayrica etik kurul izni gerektirmemistir.

4.BULGULAR VE YORUMLAR

Calismaya konu olan 38 makalenin igerik yoniinden incelemelerine
bakildiginda,

*  Sosyal girisimcilik konusunda yayinlanmis makalelerin yillara
gore dagilimlarinin nasil oldugu,

* Sosyal girisimcilik konusunda yayinlanmis makalelerin yazar iin-
vanlarina gore dagilimlarinin nasil oldugu,

* Sosyal girisimcilik konusunda yayinlanmis makalelerin kullani-
lan anahtar kelimelere gére dagilimlarinin nasil oldugu,

* Sosyal girisimcilik konusunda yayinlanmis makalelerin kaynakca
dagilimlarina gére dagilimlarinin nasil oldugu,

* Sosyal girisimcilik konusunda yayinlanmis makalelerin konulari-
nin igerik yoniinden dagilimlarinin nasil oldugu degerlendirilmistir.
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Bu boéliimde yukarida da belirttigimiz incelemelerin sonuglari tablo,
sekil ve aciklamalar seklinde ayrintili olarak sunulacaktir.

Tablo-1: Sosyal Girisimcilik Konusunda Yaymlanmis Makaleler

IMakale No  [Makale Ad1 Yayn Yili

Makale 1 Turizm Sektoriindeki Sosyal Girisim Calisanlarmin Sosyal Girisimcilik h019
Davranisi, Is ve Yasam Tatmini: Tatuta Projesi Narkdy Ornegi

Makale 2 Tiirkiye ve Diinyadan Sosyal Girisimcilik Ornekleri ve Istithdama ho17
IKatkilar

Makale 3 Tl:ll‘klye de Odiil Almis Geng Sosyal Girisimcilerin Profilleri Uzerine ho17
IBir Arastirma

Makale 4 Yoksulluqu .Mu.citdelede Sosyal Girisimcilik: ASHOKA Uyelerinden bol1
Sosyal Yenilik¢i Ornek Uygulamalar

Makale 5 Diinyada ve Tiirkiye’de Sosyal Girisimciligin Gelisimi 2016
Esnek Calismanin Is Giicii Maliyetlerine ve Rekabet Giiciine Etkisi:

Makale 6 Tekstil Sektoriinde Bir Uygulama 2010

Makale 7 Girisimci Ogrenciler ve Ogretmenlerle Girisimci Tiirkiye’ye 2018

IMakale 8 IKiiltiirel Cevrenin Girisimcilik Tercihine Etkisi 2016

Makale 9 IKOSGEB Girisimcilik Program: Elestirel Bir Degerlendirme 2018
Lisans Ogrencilerinin Oz Yeterlik Algilari ve Basarma Giidiilerinin

Makale 10 Sosyal Girisimcilik Egilimlerine Etkilerinin incelenmesi 2016
INeoliberal Kiiresellesme Siirecinde Degisen Yerel Egilimler Sosyal

IMakale 11  |Politika Uygulamalar1 ve Emek Politikalar1 Baglaminda Tunceli 2016
Belediyesi

Makale 12 Orta O.kul Ogr::ncﬂ‘er'mde Girisimeilik Becerisini Degerlendirme Olgegi: ho18
Gegerlik ve Giivenirlik Caligmast

Makale 13 Sosya'l Bllgller Ogretmeni Adaylarmn So§yal Girigimceilik Ozelllklermm201 5
Cesitli Degiskenler Agisindan Incelenmesi

Makale 14 §osy131. Girisimciligin Geng Aktorleri: Universite Ogrenci Topluluklar: ho16
Ornegi

Makale 15 S(?sygl G.11t1$1m0111k Olgusunun Kavramsal Analizi ve Turizmde Sosyal bo15
Girisimcilik

IMakale 16  [Sosyal Girisimcilik ve Ahilik Teskilati: Teorik Cergeve 2016

Makale 17  [Sosyal Girisimcilik ve Sosyal Girisimciler: Teorik Cergeve 2009

Makale 18 Sos:yal Glr.lslmcﬂlk ve Ekonomik Biiytime Iliskisi Uzerine Kisa Bir ho17
IDegerlendirme

IMakale 19  [Sosyal Politika Aktorii olarak Sosyal Girisimci Belediyecilik 2014

Makale 20 [Yoksulluga Inovatif Bir Coziim; Sosyal Girisimcilik 2015

Makale 21 Dor}usturucg lee"rllgl.n S(?syal Girisimcilik Uzerine Etkilerinin bo13
Belirlenmesine Yonelik Bir Aragtirma

IMakale 22 |Belediyelerin Sosyal Girisimcilik Faaliyetlerinin Yerel Kalkinmaya 2016
Etkisi: Denizli Belediyesi Ornegi

Makale 23 IASHOKA'’ ya Uye Sosyal Girisimcilerin Tiirkiye ve Diinyadaki Faaliyet h009
|Alanlarmin Karsilagtirtlmasi
Aile Isletmelerinde ¢ Girisimciligin Sosyal Girisimcilige Etkisi:

Malale 24 IAfyonkarahisar’da Bir Aragtirma 2016

Makale 25 Umvers1te..0grenc1ler1{11n Sgsyal Girisimeilik Egilimleri: Beden Egitimi ho18
ve Spor Yiiksekokulu Ornegi

Makale 26 Gastronomideki Umut: Bir Sosyal Girisimcilik Ornegi Olarak Hayata ho18
Saril Lokantas1
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Universite Ogrencilerinin Gelecek Kariyer Firsatlari: Kariyer Olgunlugu,
Makale 27 Kariyer Karar Verme Yetkinligi ve Sosyo-Ekonomik Statii 2017
IMakale 28  [Sosyal Girisimcilik Egitiminde Goniillii Kuruluslar 2016
Makale 29 Islavm da Sgsyal Rolltlka Kapsaminda Sosyal Girisimciligin h017
Degerlendirilmesi
Makale 30  [Universitelerde Sosyal Girisimcilik: Firsat ve Oneriler 2018
Makale 31 ng?tmen Adaylarinin Sosyal G1r1$:1m0111k Ozelliklerinin Cesitli ho18
Degiskenler Ac¢isindan Incelenmesi
Makale 32 Ogretmel? {Afiayl.a.ril.nn Ok}ll Yoneticiligine Yonelik Tutumlar: Uzerinde ho15
Sosyal Girisimciligin Roli
Makale 33 Sosyal }povas.yonufl ve Sosyal Girisimciligin Sosyal Hizmet Mesleginin h019
Gelecegindeki Roli
Ogretmen Adaylariin Duygusal Zeka ve Sosyal Girisimcilik Ozellikleri
Makale 34 Arasindaki Tliskide Oz Yeterlik Algilarmi Aracilik Rolii 2017
Makale 35 Df)nusum Ajan1 Olarak Kadin Sosyal Girisimcilerin Profilleri Uzerine ho17
Bir Aragtirma
Makale 36  (Orgiit Kuramlari ile Sosyal Hizmet Isletmelerini Anlamak 2015
Makale 37 A(}ay Qg.retmenlerln Sosyal Girisimcilik Ozellikleri Olgegi: Gegerlik ve ho13
Glivenirlik Calismasi
Kentsel Doniisiim ve Sosyal Girisimcilik Baglaminda Tiirkiye’de
Makale 38 Kentsel Yasam Kalitesinin Arttirilmasi 2010

Arastirmaya dahil edilen makalelerin ad ve yillar1 yukarida Tablo-1
de verildigi gibidir. Sosyal girisimcilik kavraminin alanda sikga kullanil-
mastyla birlikte sosyal bilimlerin farkli alanlarinda bu konuyla ilgili uygu-
lamalarin yapildigin1 gérebilmekteyiz.

Sekil-1: Sosyal Girigimcilik Konusunda Yayinlanmis Makalelerin Yillara Gore
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Yillara gore makaleler incelendiginde 2015-2018 yillar1 arasinda sos-
yal girisimcilik konusunda yayinlanmig makalelerin daha fazla sayida
yapildig1 goriilmektedir. Sekil-2’de de gortildiigii gibi 6zellikle 2017-2018
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yillar1 arasinda sosyal girisimcilik konusunda yapilan ¢alismalarin ivme
kazandig1 sdylenebilmektedir. 2011-2014 yillar1 arasinda diisiis ise sosyal
bilimler alaninin dinamik olmasindan kaynakli olarak o yillarda farkli ko-
nularin arastirma alanina girmesi seklinde yorumlanabilir.

Tablo-2: Sosyal Girisimcilik Konusunda Yayinlanmis Makalelerin Yazar
Unvanlarina Gore Dagilimi

Unvan Makale Sayist
Prof.Dr. 10

Dog.Dr. 17
'Yrd.Dog.Dr. 9

Dr. 12

IAT.Gor. 9

Ogrenci 16

Sosyal girisimcilik konusunda yazilmis ve arastirmaya konu olan 38
makalenin yazar bilgileri incelendiginde akademik unvanlarina gore da-
g1lim Tablol-2°de verilmistir. Tabloya gore; 10 makalenin Prof.Dr., 17 ma-
kalenin Dog¢.Dr., 9 makalenin Yrd.Dog.Dr., 12 makalenin Dr., 9 makalenin
Ars.Gor. tinvanina sahip 6gretim elemanlar1 ve 16 makalede de 6grenci
konumunda olan kisiler tarafindan yapildig1 goriilmektedir.

Bu bilgilere bakildiginda alan yazininda en ¢ok Do¢.Dr. unvanh ya-
zarlarin katki sagladigi soylenebilmektedir. Ogrenci kapsaminda yine
yiiksek lisans ve doktora 6grencilerin oldugu diisiintilecek olursa alan ya-
zinina yadsinamayacak katkinin 6grenci kategorisindeki yazarlar tarafin-
dan yapildigini séylemek miimkiindiir.

Sosyal Girisimcilik Konusunda Yayinlanmis Makalelerin Anah-
tar Kelimelerine Gore Dagilimlar:

Incelenen makalelerin anahtar kelimelerine tek tek bakilarak asagida-
ki bagliklardaki dagilimlara ulagilmistir.

Anahtar kelimelerin dagilim1: sosyal girisimcilik 31, sosyal girisimci
8, girisimcilik 7, 6gretmen adaylar1 3, sosyal yenilik 2, sosyal girisim 2,
iiniversite 6grencileri 2, sosyal belediyecilik 2, yoksulluk 2, ASHOKA 2,
yenilik 1, ¢6zlim 1, 6z yeterlik 1, duygusal zeka 1, kentsel yasam kalitesil,
katilim 1, KOSGEB 1, kentsel doniisiim 1, doniistiiriicii liderlik 1, sivil top-
lum kurulusu 1, yapisal esitlik modeli 1, yerel kalkinma 1, Ahilik 1, bele-
diye 1, Denizli Belediyesi 1, okul yoneticiligi 1, yonetimde sosyal beceri-
ler 1, sosyal girisimcilik egitimi 1, 6rgiit kuramlar1 1, girisimei iiniversite
1, eg 1, i¢ girisimcilik 1, aile isletmeleri 1, beden egitimi ve spor 1, gastro-
nomi 1, Hayata Saril Lokantasi 1, girisimci 6grenci 1, kitlesel etkilesim 1,
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kariyer olgunlugul, genglik 1, Islam ekonomisi 1, neoliberal kiiresellesme
1, sosyal politika 1, kamu yonetimi 1, 6lgek gelistirme 1, girisimci Tiirkiye
1, sosyal hizmet kuramlar1 1, sosyal sermaye 1, sosyal inovasyon 1, sosyal
hizmet meslegi 1, sosyal ¢aligsmacilar 1, goniillii kuruluslar 1, inovasyon
temelli ekonomi 1, egitim fakiiltesi 1, sosyo-kiiltiirel ¢cevre 1, girisimecilik
destegi 1, 6z yeterlik algis1 1, basarma giidiisii 1, toplumcu belediyecilik 1,
girisimcilik becerisi 1, girisimcilik 6zellikleri 1, sosyal bilgiler 6gretmen
aday1 1, sosyal deger 1, girisimci 6gretmen 1, ekonomik biiytime 1, piyasa
basarisizligi 1, sosyal sorumluluk 1, istihdam 1, girisimci 1, esnek ¢alisma
1, is giicii 1, rekabet giicii 1.

Tablo-3: Sosyal Girisimcilik Konusunda Yaymnlanmis Makalelerin
Kaynakgalarima Gére Dagilimi

MAKALELERIN KAYNAKCA DAGILIMI

Yerli [ —u—n
_—

Yabanc1

Internet

Toplam

=
0 200 400 600 800 1000 1200 1400 1600

Aragtirmaya konu olan sosyal girisimcilik konusunda yayinlanmis
makalelerin kaynakca dagilimi Tablo-3’de verilmistir. Alan yazininda ya-
rarlanilan kaynaklarin daha ¢ok yabanci kaynaklardan olustugunu tabloya
bakarak sdylememiz miimkiindiir. Alan yazininda yeterli diizeyde kaynak
sayisina ulasilabilmesi agisindan bu tablo 6nem kazanmaktadir.

Tablo-4: Sosyal Girisimcilik Konusunda Yaymlanmis Makalelerin Teorik
Cergeveye Yonelik Olanlarin Dagilimi

Makale Makale Ad1 Yayin

No Yih

Makale 8 | Kiiltiirel Cevrenin Girisimcilik Tercihine Etkisi 2016

Makale 16 | Sosyal Girisimcilik ve Ahilik Teskilati: Teorik Cergeve 2016

Makale 17 | Sosyal Girisimcilik ve Sosyal Girisimciler: Teorik Cergeve 2009

Makale 18 | Sosyal Girisimcilik ve Ekonomik Biiyiime iliskisi Uzerine Kisa Bir 2017
Degerlendirme
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Makale 20 | Yoksulluga Inovatif Bir C6ziim; Sosyal Girisimcilik 2015

Makale 21 | Déniistiiriicii Liderligin Sosyal Girisimcilik Uzerine Etkilerinin 2013
Belirlenmesine Yonelik Bir Arastirma

Makale 28 | Sosyal Girisimcilik Egitiminde Goniillii Kuruluglar 2016

Makale 29 | Islam’da Sosyal Politika Kapsaminda Sosyal Girigimciligin 2017

Degerlendirilmesi

Makale 33 | Sosyal Inovasyonun ve Sosyal Girisimciligin Sosyal Hizmet Mesleginin 2019
Gelecegindeki Rolil

Makale 36 | Orgiit Kuramlar1 ile Sosyal Hizmet isletmelerini Anlamak 2015

Arastirmaya konu olan sosyal girisimcilik konusunda yayinlanmig
makalelerin 10 tanesinin teorik ¢erceveye bagl kalinarak yazildig1 goz-
lemlenmistir.

Sosyal girisimcilik, toplum i¢inden gelerek yine ayni toplumun devlet
veya 0Ozel sektor tarafindan kargilanmayan ihtiyaglarini karsilamak igin
calisan ve herhangi bir kargilik beklemeyen girigim tiirii olarak tanimla-
nabilmektedir. Girisim tiirleri iginde sosyal girisim, girisimcilik ile ayni
ilkeler iizerinde hareket etmekle birlikte sahip oldugu kar1 en st diizeye
¢ikarma yerine toplumsal sorunlara yonelen bir girigim tiirii olarak de-
gerlendirilebilir. Sosyal girisimcilik, toplumun ihtiyaglarini gidermek ve
toplumda istenilen bir durumla ilgili pozitif deger ortaya koymak i¢in kay-
naklarin dogru bir sekilde kullanilmasi anlamina da gelmektedir. Bu ¢er-
cevede sosyal girigsimciligin kavramsal olarak degerlendirildigi ve konu
hakkinda aydinlatict bilgilerin yer aldigi makaleleri bu béliimde gérmek
miimkiindiir.

Tablo-5: Sosyal Girisimcilik Konusunda Yayinlanmig Makalelerin Diinyada ve
Tiirkiye 'deki Orneklerine Gore Dagilimi

Makale No | Makale Adi Yayin
Yi
Makale 2 Tiirkiye ve Diinyadan Sosyal Girisimcilik Ornekleri ve Istihdama 2017
Katkilart
Makale 3 Tiirkiye’de Odiil Almis Geng Sosyal Girigsimcilerin Profilleri Uzerine Bir | 2017
Aragtirma

Makale 4 Yoksullukla Miicadelede Sosyal Girisimcilik: ASHOKA Uyelerinden 2011
Sosyal Yenilik¢i Ornek Uygulamalar

Makale 5 Diinyada ve Tiirkiye’de Sosyal Girisimciligin Gelisimi 2016

Makale 6 Esnek Calismanin {s Giicii Maliyetlerine ve Rekabet Giiciine Etkisi: 2010
Tekstil Sektoriinde Bir Uygulama

Makale 9 KOSGEB Girisimcilik Program: Elestirel Bir Degerlendirme 2018

Makale 23 | ASHOKA’ya Uye Sosyal Girisimcilerin Tiirkiye ve Diinyadaki Faaliyet | 2009
Alanlariin Karsilastirilmasi

Makale 24 | Aile Isletmelerinde I¢ Girisimciligin Sosyal Girisimcilige Etkisi: 2016
Afyonkarahisar’da Bir Aragtirma
Makale 26 | Gastronomideki Umut: Bir Sosyal Girisimcilik Ornegi Olarak Hayata 2018
Saril Lokantasi
Makale 35 | Déniisiim Ajani Olarak Kadin Sosyal Girisimcilerin Profilleri Uzerine Bir | 2017
Arastirma
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Glinlimiiziin degisen sosyal diinyasinda artik devletlerin yani sira si-
vil toplum kurulusglar1 da 6nemli 6l¢lide bu degisime ayak uydurmakta ve
¢ogu zaman da bu degisimin liderligini yapmaktadir (Tas, H.Y. ve Simsek,
1.:2017, 5.480). Kiiresellesmenin yani sira yakinlasan kiiltiirler ve degerler
aslinda sosyal girisimcilik olgusunun gelismesine yardimer olmaktadir.
Bunun yani sira sivil toplum kuruluslarinin sosyal sorumluluk ¢aligmalari
da bu olgunun giiclenmesini saglamaktadir. Bu sayede STK’larin da ba-
ris1n ingasindan kalkinmaya ve toplumsal refahinin yiikselmesine dnemli
etkilerde bulunmaktadir.

Calismanin bu boliimiinde sosyal girisimcilik konusunda yayinlan-
mis Tiirkiye’de ve diinyadaki ornekleri arastiran 10 makale ele alinip in-
celenmistir.

Her iilkenin sosyo-ekonomik standartlarina gore ilgilenmek zorunda
kaldig alanlar da farklilik gostermektedir. Sosyal girisimciler bulunduk-
lar1 veya orgiitlenmeye basladiklar tilkelere gore ilgi alanlarini belirleyip
harekete gegmektedirler. Bazi sosyal girisimler ise bulunduklar1 tilkenin
sinirlarini agarak diinya genelinde faaliyet gostermektedirler. Diinya gene-
linde en ¢ok bilinen sosyal girisimler, Ashoka, Skoll Fondation, Echoing
Green ve Schwab Fondation olup bu girisimler genis bir yelpazede hizmet
vermektedirler (Mohan Bursali, Y. ve Aksel, 1.;2016, s.88).

Calismamizda inceledigimiz makalelerden olan “ASHOKA’ya Uye
Sosyal Girisimcilerin Tiirkiye ve Diinyadaki Faaliyet Alanlarinin Karsi-
lastirilmasr” igeriginde diinya ¢apinda en fazla taninan Ashoka’nin Bill
Drayton tarafindan sosyal girisimcilere maddi kaynak saglamak amacty-
la kuruldugu belirtilmistir (Kayalar, M. ve Arslan, E.T.;2009, s.58). Bu
makalede 6zellikle ASHOK A hakkinda genis bilgilere yer verilmistir. 1k
tiyesini 1981 yilinda Hindistan’dan segen Ashoka, glinlimiizde bile sosyal
girisimcilik adina ilk ve en biiylik kurulus olarak anilmaktadir. Ashoka,
birgok 6zel ve vakif tarafindan finanse edilmektedir. Herhangi bir devlet-
ten veya hiiklimetten parasal kaynak kabul etmemektedir.

Ashoka’nin 2009 yilinda toplamda 1889 iiyesi bulunmaktadir. Bir
sosyal girisimcinin Ashoka iiyesi olabilmesi i¢in bir¢ok agsamadan olusan
se¢im siirecinden gecmesi gerekmektedir. Bu agamalar sunlardir; 1. Eleme
testi, 2. Yaraticilik, 3. Girisimcilik kalitesi, 4. Fikrin sosyal etkisi, 5. Etik
kisilik (Kayalar, M. ve Arslan, E.T.; 2009, s.63-64).

Makalede ayn1 zamanda Ashoka’nin faaliyetlerini yiirtttigl yerleri
belirtirken genelden baslamak iizere su siralamayi kullanmislardir: Basta
Amerika kitasi olmak tizere daha sonra sirasiyla Asya, Avrupa ve Afrika
kitalarinda da iiyeleriyle faaliyetlerini siirdiiren Ashoka’nin iiyeleri igeri-
sinde Tiirkiye tiyelikleri Avrupa bolgesinde faaliyet gostermekte oldugu
belirtilmistir. Ashoka {i¢ seviyede ¢aligsmaktadir. Birinci seviye bireysel
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olarak sosyal girisimcileri, ikinci seviye sosyal girisimci gruplar1 ve tiglin-
cii seviyede ise gereken finansal sistemleri ve alt yapiy1 olusturmaya yar-
dim etme seklinde belirtilmistir (Kayalar, M. ve Arslan, E.T.; 20009, s.65).

Bu alanda inceledigimiz bir baska makale olan “Dontisiim Ajani Ola-
rak Kadin Sosyal Girisimcilerin Profilleri Uzerine Bir Arastirma” da ise
iilkemizde sosyal girisimcilik alaninda yapilan c¢alismalarin belki diin-
yada kendinden ¢ok soz ettirmis olmadigini belirtse de Ashoka’ya iiye
olan sosyal girisimcilerin varligi ile dikkat cekildiginden s6z etmektedir.
Ashoka’ya, Tirkiye’den ilk iiye 2000 yilinda secilmistir ve 2017 yil1 iti-
bariyle Tiirkiye’de 24 Ashoka iiyesi bulunmaktadir (Biiyiikaslan, H.D. ve
Kizildag, D.; 2017, 5.56-57). Ozellikle makalede de belirtildigi gibi Asho-
ka’ya iiye 8 sosyal girisimci kadinin, kadin haklarin1 savunmak ve kadin-
larin yasam kosullarini iyilestirmek i¢in faaliyetlerde bulundugu belirtil-
mis fakat bu saymin toplam saymin ancak % 20’sini olusturdugundan da
s0z edilmistir. Makalede de belirtildigi gibi kadin sosyal girisimcilerin
isimleri ve kurumlar1 soyledir: Sengiil AKCAR-Kadin Emegini Deger-
lendirme Vakfi (1986), Nebahat AKKOC-Kadin Merkezi (1977), Halime
GUNER- Ugan Siipiirge (1996), Naside BULUTTEKIN-Umut Is1g1 Kadin
Kooperatifi (2004), Senem GUL- {lk Adim Kadin Kooperatifi (2001), Se-
lam DEMIRELLI- Niliifer Kadin Kooperatifi (2002), Berna YAGCI- Ipek
Yolu Kadin Kooperatifi (2003), Bedriye HULYA-B-Fit (2006). Kadinlarin
kurduklari bu girisimcilik 6rneklerinin temelinde egitim eksikligi, siddet,
taciz, yoksulluk ve kadinlarin is ortamina katilamamasi gibi sorunlar yat-
maktadir. Bu sorunlarin ¢oziimiiniin ancak devlet eliyle gerceklestirilmesi
gerekirken, kadinlarin topluma entegre olabilmeleri ve is giicii olarak ken-
dini gosterebilmesi i¢in kurulan sosyal girisimlerin de énemli rol oyna-
diklar1 bu makale de belirtilmektedir.

Bu konu baglig1 altinda inceledigimiz “Diinyada ve Tiirkiye’de Sos-
yal Girigimciligin Gelisimi” adli makalede, Tiirkiye’de sosyal girisimci-
lik alaninda faaliyet gosteren KOSGEB, GISEP, KSEP, TUBITAK, Kog
Universitesi, Sabanc1 Universitesi, Garanti Bankasi, KADIGER, Anadolu
Egitim ve Sosyal Yardim Vakfi, Metro Toptanct Market, Capital ve Eko-
nomist dergileri, Kadin Emegini Degerlendirme Vakfi gibi bircok konuda
kurulmus sosyal girisimlerin Tiirkiye’de siirdiirdiikleri faaliyetlerden s6z
etmektedir (Sonmez, A., Ariker, C. ve Toksoy, A.;2016, s.117-118).

“Tiirkiye’de Odiil Almis Geng Sosyal Girisimcilerin Profilleri Uzeri-
ne Bir Arastirma” adli makalede ise 16’s1 kadin, 24’1 erkek olmak tizere
40 kisilik bir 6rneklem grup ele alinarak sosyal girisimcilerin profilleri
arastirilmaya calisilmistir. Arastirmaya gore bu grup iiyelerinin 1’1 lise,
3 yiiksekokul, 2’1 lisans, 7’si yiiksek lisans ve 1’1 doktora mezunudur.
Grup icindeki bireylerin yasam kosullari, maddi gelirleri, yasadig yerle-
sim birimleri vb. 6zellikleri dikkate alinarak bu 6zelliklerin sosyal sorum-
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luluk, 6z yeterlik, yenilikgilik, kontrol odagi, liderlik, firsatlar1 gérebilme,
basari ihtiyaci, empati sahibi olma, iyimserlik, 6zgecilik, sosyal sermaye,
benzerlikten kaginma iizerindeki etkileri aragtirilmaya ¢alisilmistir. Aras-
tirmanin sonucunda; sosyal girisimci profili denildiginde karsimiza ¢ikan
ozellikler sunlardir: yenilikgilik, farkli kaynaklari kullanabilme, sosyal
etki yaratabilmedir (Can, E. ve Canbal, A.;2017, s.133).

Tiirkiye’de dnemli 6rneklerden birinin incelendigi “Gastronomideki
Umut: Bir Sosyal Girisimcilik Ornegi Olarak Hayata Sar1l Lokantasr” adl1
makalede yeme icme sektoriinde faaliyet gosteren “Hayata Saril Lokanta-
s1*“ ile dezavantajli gruplarin sosyal ve psikolojik ihtiyaclarinin giderilmesi
konusunda yapilan ¢alismalara yer verilmistir. Yapilan arastirma bir du-
rum c¢alismasi olup gozlem, katilimei gézlem ve yar1 yapilandirilmis soru
formu aracilig1 ile goriisme yontemleri kullanilarak yapilmistir. Hayata
Saril Lokantasi personeli arasinda dezavantajli bireylerin de bulunmasi bu
is yerinin, toplumsal sorunlara kars1 yaklasimindaki samimiyeti goster-
mesi agisindan oldukea ilgi gérmektedir (Ozden, O., Siinnetgioglu, S. ve
Ozkok, F.;2018, 5.48).

“Aile Isletmelerinde I¢ Girisimciligin Sosyal Girisimcilige Etkisi:
Afyonkarahisar’da Bir Arastirma” adli makalede ise Afyonkarahisar’da
faaliyet gosteren en az 10 galisani olan aile isletmelerinde i¢ girisimcilik
calismalar1 aragtirilmistir. Bu isletmelerin sosyal girisimcilige bakis agi-
lar1 i¢ girisimcilik yoniinden ele alinarak, veriler anket ve goriisme yonte-
mi toplanmistir. Arastirmanin sonucu olarak; inovasyona kapali olan bu
girisimlerin tespit edildiginden s6z edilmekte olup degisik alanlarda ken-
dini gésterme veya yatirim yapmaya direng gosterdikleri belirtilmektedir
(Agca, V. ve Biiyiikaslan, H.D.;2016, s.215) .

Tablo-6: Sosyal Girisimcilik Konusunda Yayinlanmis Makalelerin Sosyal
Belediyecilik Alaninda Dagilimi

Makale No | Makale Ad1 Yayin Yih
Makale 11 | Neoliberal Kiiresellesme Siirecinde Degisen Yerel Egilimler Sosyal 2016
Politika Uygulamalar1 ve Emek Politikalar1 Baglaminda Tunceli
Belediyesi
Makale 19 | Sosyal Politika Aktorii olarak Sosyal Girisimci Belediyecilik 2014

Makale 22 | Belediyelerin Sosyal Girigimcilik Faaliyetlerinin Yerel Kalkinmaya 2016
Etkisi: Denizli Belediyesi Ornegi

Makale 28 | Kentsel Doniisiim ve Sosyal Girisimcilik Baglaminda Tiirkiye’de 2010
Kentsel Yasam Kalitesinin Arttirilmasi

Makale 38 | Tiirkiye’de Kentsel Doniistim: Mevzuat ve uygulamalarin Genel 2008
Goriinlimii

Tiirkiye’de belediyecilik alaninda son yillarda, sosyal girisimci bele-
diyecilik anlayis1 hizla yiikselen bir trend yakalamis olup kendi kurduk-
lar1 kurumlarla veya sivil toplum orgiitleri ile ortaklasa bazi faaliyetlerin
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ylriitiilmesi seklinde degerlendirilmektedir.

Giiniimiizde hem Tirkiye’de hem de diinya iilkelerinin genelinde
kentsel niifus kirsal niifusu ge¢mis bu da beraberinde yeni olanaklar1 su-
narken yeni sorunlar1 da giindeme getirmistir. Kentlerdeki ntifusun hizli
artmasinin temel faktorii kirsaldan go¢ eden insanlardir. Gelismekte olan
iilkelerde bu niifus hareketinin planli olmamasi sonucu kent yasam kalite-
sinde ciddi sorunlar1 beraberinde getirmektedir. Bu sorunlar hem kentin
yerlesik niifusu hem de oraya yerlesmek lizere gelen niifus agisindan farkl
sorunlar gibi gorlinse de temelde yasam kalitesini etkilemesi bakimindan
ayni sorundur. Yasam kalitesinin arttirilmasi i¢in sosyal belediyeciligin
islevleri su sekilde 6zetlemistir: Sosyallesme, sosyal kontrol ve rehabi-
litasyon, bireyleri harekete gecirme, yonlendirme, kilavuz ve rehberlik
etme, yardim etme, gézetme ve yatirim.

Belediyelerin sosyal girigsim faaliyetlerini ortaya koymak igin bazi
ilkelere gore hareket ettikleri sdylenebilir; bunlar: sorunlara dogru yak-
lasim, toplumu sosyal sorumluluk anlayisiyla bilinglendirme, ortakliklar
kurma, kaynak bulabilmedir (Giiler, B.K.; 2011, 5.96).

Calismanin bu bolimiinde sosyal belediyecilik alaninda yayilanmis
4 makale degerlendirilmistir.

Bu konu baslig1 altinda inceledigimiz, “Sosyal Politika Aktorii olarak
Sosyal Girisimci Belediyecilik adli makalede, kentsel yagam kalitesinin
arttirilmasinda 6zellikle belediyelere biiyiik gorev diistiigii belirtilmekte-
dir. Bu baglamda, belediyelerin yogunlasmasi gereken stratejik calisma
alanlarini ise su sekilde makalede siralamistir: planlama ve imar faaliyet-
leri, kentsel alt yapinin kentin her yerinde gelistirilmesi, kentsel alanlarin
zenginlestirilmesi, ulasim, kentsel yapinin iyilestirilmesi, sosyal ve be-
seri sermayenin gelistirilmesi, kiiltlirel mirasin korunmasi ve kiiltiirel alt
yapinin tesisi, stirdiiriilebilir kentlesmenin saglanmasi, kent giivenliginin
saglanmasi, kent hukukunun gelistirilmesi, kent ekonomisi ve ticaretinin
gelistirilmesi, kurumlar arasi is birliginin olusturulmasi, yerel yonetimde
kalite, etkinlik ve verimlilik saglanmasi seklinde siralanmistir (Kogak, O.
ve Kavi, E.;2014, s.41-47).

Ayrica calismada, uygulamaya baglanan kentsel doniisiim siirecinde
ongoriilmeyen bazi sorunlarinda cikabilecegi belirtilerek, bunlarin asila-
bilmesi i¢in kentsel doniisiim siirecine dahil olan yerel halkin bir araya
gelerek olugturdugu dernekler ve vakiflar, sivil toplum kuruluslar: tarafin-
dan desteklenmesi gerektigine makalede yer verilmistir. Ortaya ¢ikan so-
runlar, kamu yonetimin plansiz ve giinii birlik uygulamalari, 6zel sektoriin
kentsel doniisiime kar amacli bakis agis1 ve yerel halkin beklentilerinin
karsilanamamasi temel sorunlar olarak goriilmektedir.



iktisadi ve Idari Bilimlerde Arastirma ve Degerlendirmeler 295

Sosyal girisimcilerin yeni faaliyet alanlarinda ¢alismalarimi yiiriite-
bilmeleri i¢in belediyeler tarafindan desteklenmesinin farkli sekillerde
olabilecegi vurgulanabilmektedir. Ozellikle farkindaligin arttirilarak sos-
yal girisimciligin desteklenmesi ve tabii ki bunun sonucu olarak yapilacak
faaliyetlerin hayata gecirilebilmesi i¢in de sosyal girisimciler i¢in ortamin
caligmalarina uygun hale getirilmesi gerekmektedir. Belediyelerin top-
lumsal fayda i¢in gelistirdikleri sosyal politikalar sosyal girisimci bele-
diyecilik seklinde izah edilebilir (Kogak, O. ve Kavi, E.;2014, s.43-45) .

Bir baska makale, “Tiirkiye’de Kentsel Doniisiim: Mevzuat ve Uygu-
lamalarin Genel Gortinimii’nde ise ortaya ¢ikan ilk olarak goze carpan
zorluklarin yiiriirliikte olan yasalardaki eksiklikler ve esgiidiim eksikli-
gi, oldugu belirtilmektedir. Yasal diizenlemeler iginde ise en ¢ok elestiri
alan kanun tasarilar1 olmustur ve bu kanun tasarilarina yoneltilen eles-
tiriler sdyledir (SPO (2005)), (TMMOB (2007) Basin Agiklamasi): 1.Ta-
sar1 blitlinctil planlama anlayisiyla oértiismemektedir. 2.Kentsel dontistim,
kiiresellesme siirecinin kentlere bakisini simgelemektedir. 3. Imar suglar1
yapilan caligmalarla aklanmaktadir. 4. Kamusal denetim ortadan kaldiril-
maktadir. 5.Yerel demokrasi adina yapilan caligmalar ¢ikar amacina hiz-
met etmektedir. 6. Kentsel doniisiim her soruna ¢éziim olarak sunulmaya
baslanmaistir. 7.Yeni bir yonetisim uygulamasi olarak proje ortakligi 6ngo-
rillmeye baslanmistir (Geng, N. F.;2008, s5.123)

Kentsel doniigiimiin basarili olabilmesi igin siyasi karar alicilarin aka-
demisyenler, meslek odalari, sivil toplum kuruluslar1 ve ilgili kuruluglarla
goriistliip bilgi aldiktan sonra kavramsal mevzuatin hazirlamasi seklinde
yuritiilmesi daha uygun olacaktir. Kavramsal mevzuat ile yerel halkin
bilgilendirilmesi ve projelere sahip ¢ikmasini saglayacaktir.

Sosyal sorunlar1 en iyi ve kapsamli olarak tespit edebilen kurum ola-
rak belediyeler gerceklestirdikleri faaliyetlerle toplumun uzun siireli veya
kalic1 olarak ekonomik ve sosyal refahini artmasini saglamaya ¢alismak-
tadirlar. Bu faaliyetleri ger¢eklestirirken sivil toplum orgiitleriyle, dernek-
lerle veya vakiflarla, birlikte hareket ederler. Toplumsal bir faydanin orta-
ya ¢iktig1 faaliyetler sosyal girisimcilik 6rnegi sayilmaktadir.

Tablo-7: Sosyal Girisimcilik Konusunda Yaymlanmis Makalelerin Turizmde
Sosyal Girisimcilik Alaninda Dagilimi

Makale No Makale Ad1 Yayin
Yih
Makale 1 Turizm Sektoriindeki Sosyal Girigim Calisanlarinin Sosyal Girigimcilik | 2019
Davranigi, Is ve Yagsam Tatmini: Tatuta Projesi Narkdy Ornegi

Makale 15 Sosyal Girigimcilik Olgusunun Kavramsal Analizi ve Turizmde Sosyal | 2015
Girigsimcilik
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Toplumlarin zaman i¢inde artan ve farklilasan ihtiyaglar1 beraberin-
de yeni sektorleri de ortaya ¢ikarmistir. Bu ihtiyaglar icerisinde sosyal
ihtiyaclar ayr1 bir yer kazanmaktadir bu da sosyal girisimciligin 6nemli
bir noktaya taginmasini saglamistir. Turizm ¢alisanlarinin sezonluk calis-
malar1 ve sonraki sezonda is bulup bulamayacagi gibi sikintilar sebebiy-
le sosyal girisimcilik faaliyetleri de ge¢im derdi sebebiyle ikinci planda
kalmaktadir. Bu durum turizm calisanlar1 arasinda sosyal girisimciligin
onemli bir konuma ulagmasini engellemektedir. Bu baslik altinda 2 maka-
le incelenmistir.

“Sosyal Girisimcilik Olgusunun Kavramsal Analizi ve Turizmde
Sosyal Girigsimcilik” adli makalede turizmde sosyal girisimcilik, finansal
olarak kendine yeten, yoksullugu gidermeye ve ¢evreyi korumaya katkida
bulunan sorumlu turizm olarak ele alinmis ve bu dogrultuda bilgiler veril-
mistir (Giinli, E.;2015, s.33).

Sosyal girisimcilik ile turizm bir arada anildiginda bazi amag ve
ilkelere de dikkat ¢ekmek gerekmektedir. Bunlar genel 6zellikleri baki-
mindan 6zellikle ¢gevreye duyarli bilingli davranislarin olusturulmasiyla
saglanabilecektir. Bu baglamda ayni zamanda turizmin gevreye verdigi
tahribat1 en alt diizeye indirmekte miimkiin olabilecektir (Giinli, E.;2015,
s.36). Bu caligmalarin ayn1 zamanda yerel halka doganin ve sosyo-kiiltii-
rel ¢cevrenin korunmasina yonelik egitim vermek ve bilinci artirmak gibi
sosyal girisimcilikte s6z konusu olan ilkeleri de kazandirmasi yoniinde
onemlidir.

Bu baslik altinda inceledigimiz bir bagka makale olan “Turizm Sek-
toriindeki Sosyal Girisim Calisanlarinin Sosyal Girisimcilik Davranist, Is
ve Yasam Tatmini: Tatuta Projesi Narkdy Ornegi”in makalesinde; turizm
calisan1 5 kisi ile yiiz ylize goriismeler yapilmis, 13 adet soru sorulmus
ve alinan cevaplar analize tabi tutulmustur. Ulasilan sonuca gore; 6rnek-
lem grubunun sosyal girisim kriterlerini bilyiik oranda gerceklestirdigi ve
bunu yasamlarinda sergilemekle birlikte yasam kalitelerini artirdiklari
gortlmiistiir (Ciftei, F. ve Zencir, E.; 2019, s.135).

Tablo-8: Sosyal Girisimcilik Konusunda Yayinlanmis Makalelerin Egitimde
Sosyal Girisimcilik Alaninda Dagilimi

Makale No | Makale Adi Yayin Yih

Makale 7 Girisimei Ogrenciler ve Ogretmenlerle Girisimci Tiirkiye’ye 2018
Lisans Ogrencilerinin Oz Yeterlik Algilar1 ve Basarma Giidiilerinin

Makale 10 Sosyal Girisimcilik Egilimlerine Etkilerinin incelenmesi 2016
Ortaokul Ogrencilerinde Girigimcilik Becerisini Degerlendirme

Makale 12 Olgegi: Gegerlik ve Giivenirlik Caligmast 2018

Makale 13 Sosyal Bilgiler Ogretmeni Adaylarinin Sosyal Girisimeilik 2015

Ozelliklerinin Cesitli Degiskenler Agisindan Incelenmesi
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Makale 14 Sosyal Glrlslrpcﬂlgm Geng Aktorleri: Universite Ogrenci 2016
Topluluklar1 Ornegi
Universite Ogrencilerinin Sosyal Girisimcilik Egilimleri: Beden

Makale 25 Egitimi ve Spor Yiiksekokulu Ornegi 2018
Universite Ogrencilerinin Gelecek Kariyer Firsatlari: Kariyer

Makale 27 Olgunlugu, Kariyer Karar Verme Yetkinligi ve Sosyo-Ekonomik Statii 2017

Makale 30 | Universitelerde Sosyal Girisimcilik: Firsat ve Oneriler 2018

Makale 31 Oglv'(?tmen Adaylarinin Sosyal G1r1§1mc111k Ozelliklerinin Cesitli 2018
Degiskenler A¢isindan Incelenmesi

Makale 32 O greFmen Adaylarlp.lll. Ok}l.lv\.(onetlglhgme Yonelik Tutumlari 2015
Uzerinde Sosyal Girisimciligin Roli

Makale 34 Qgretmen'Adaylarlnlp Puy.gusq.l Zeka ve Sosyal Girigimcilik o017
Ozellikleri Arasindaki Iliskide Oz Yeterlik Algilarinin Aracilik Roli

Makale 37 Aday"Ogr‘etr.nenlerm Sosyal Girisimcilik Ozellikleri Olgegi: Gegerlik 2013
ve Giivenirlik Caligmasi

Egitimde sosyal girisimcilik uzun vadeli bir siirectir. Egitim ¢iktila-
11 toplumsal beklenti, ihtiyac ve kiiltiirel yasami gelistirecek bicimde uz-
manlarca programlanir. Egitim en geri kalmis toplumlardan ekonomik ve
sosyo-kiiltiirel geligsmis iilkelerde yasayan toplumlara kadar tiim toplum-
larda sistematik olarak uygulanmaktadir.

Universitelerin sosyal girisimcilik faaliyetleri ile ilgili iki nemli ga-
ligma alanlar1 ortaya ¢ikmaktadir. Birinci ¢alisma alani aragtirma, egitim
ve 0gretim faaliyeti; ikincisi ise sosyal olaylara yaklasimlar1 ve drnek ¢o-
ziimler sergilemeleridir. Ogrencilerine yonelik egitim faaliyetlerinde ve
toplumsal 6rnek ¢éziimlemelerinde 6gretim liyeleriyle birlikte 6grencile-
rinin de gorev almasi sosyal girisimciligin degerini artirmaktadir.

Calismanin bu bolimii Tablo-8’de belirtilen makalelerden olusmak-
tadir.

Bu baslik altinda inceledigimiz, “Ortaokul Ogrencilerinde Girisimci-
lik Becerisini Degerlendirme Olgegi: Gegerlik ve Giivenirlik Calismasr”
adli makalede, ortaokul 6grencilerinin sahip olduklar1 girisimeilik bilgi
ve becerisini tespit etmek amaglanmistir. Bu amaci gergeklestirmek i¢in
320 6grenciye girisimcilik becerisini 6lgmeyi amaglayan dlgek uygulan-
mistir. Olcek sonucunda; dgrencilerin girisimcilik kavramini tam olarak
anlayamadigi, bu beceri ile hangi 6zelliklere ne oranda sahip olduklarini
bilmedikleri tespit edilmistir. Cocuklarin egitimlerinde somuttan soyuta
genelden dzele gibi kuramlar1 g6z oniine aldigimizda; girisimcilik kav-
raminin algilanmasini saglamak icin uygulamali egitimlerin 6ne ¢iktig1
programlar veya faaliyetler uygulanmalidir (Ocak, G. ve Didin, M.; 2018,
s.2).

Calismanin bu boliimiinde yiiksekdgrenim goren 6grencilerin sosyal
girigimcilik becerilerini konu alan 3 makale incelenmistir. Sosyal girigim-
cilerin biiyilik cogunlugunun yiiksekogrenim gordiigii bilinen bir gercek-
tir. “Lisans Ogrencilerinin Oz Yeterlik Algilar1 ve Basarma Giidiilerinin
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Sosyal Girisimcilik Egilimlerine Etkilerinin Incelenmesi” adli calismada,
12 tiniversitede 6grenim goren 1530 dgrenci lizerinde uygulanan anketler-
le lisans 0grencilerinin bagarma giidiileri ve 6z yeterlik algilarinin sosyal
girisimcilik iizerine etkileri incelenmeye c¢alisilmistir Akkan, E. ve Siiy-
gilin, M.S.; 2016, s.58).

“Sosyal Girisimciligin Geng Aktorleri: Universite Ogrenci Toplu-
luklar1 Ornegi” adli makalede iiniversite 6grencilerinin kendi aralarinda
sosyallesme yeteneklerini ve ilgilerini gelistirme amaciyla kurduklari 6g-
renci topluluklarindan bazilar1 zaman igerisinde geliserek iiniversite disin1
da etkilemeye basladiklariyla ilgili 6nemli ipuglarina ulagsmay1 saglamis-
tir. Pamukkale Universitesinde 2015 yilinda faaliyet gdsteren 102 6grenci
toplulugunun sosyal girisimcilik faaliyetlerinin incelenmesi sonucunda
iiniversite genglerinin kurduklar: topluluklarin yaptiklar1 etkinlikleri de-
gerlendirilmistir. Degerlendirme sonucunda iniversite 6grencilerinin ¢a-
ligmalarinda toplumsal faydanin saglandig1 ve calisilan ¢evrede toplumsal
ilginin de arttig1 gézlemlenmistir (Mohan Bursali, Y. ve Aksel, I.;2016,
s.91).

Aragtirmalarin da gosterdigi gibi tiniversite dgrencileri arasinda ge-
rek 6grenci gruplarinda gerekse bireysel 6zellik olarak bazi degiskenlerin
de etkisinde kalarak sosyal girisimcilik kavraminin olumlu yonde arttig
goriilmektedir. Genel olarak {iniversitelerin 6grencilerini sosyal sorum-
luluk caligmalarin1 yapmalarina yonlendiren ve 6zendiren ii¢ basliktan
soz edilebilir: 1. Ogrencilerin ders dis1 zamanlarda goniillii faaliyetlere
katilmasi. 2.Universitenin, dgrencilerini toplumla biitiinlesme, topluma
hizmet programlariyla sosyal sorumluluk ¢aligmalarina katilimini sagla-
masi. 3.0grencilerin, {iniversitelerin akademik programlarinin bir pargasi
olarak sosyal sorumluluk faaliyetlerini yiiriitmeleri (Toplum Goniilliileri
Raporu, 2013).

Bir baska caligma ise, “Girisimci Ogrenciler ve Ogretmenlerle Giri-
simci Tiirkiye’ye” gore liniversitelerde egitim alan 6gretmen adaylarinin
sosyal girisimcilik konusunda egitilmesi toplum i¢in kritik dneme sahip-
tir. Ogretmen adaylarmin egitimi ve sosyal girisimcilik uygulamalari {ini-
versiteler i¢cin de 6nemlidir. Bu sayede iiniversiteler 6zerk yonetimleriyle
sosyal sorunlara egilmeleri toplum tarafindan olumlu karsilanmaktadir
(Onel, A.; 2018,5.277).

“Sosyal Bilgiler Ogretmeni Adaylarinin Sosyal Girisimcilik Ozellik-
lerinin Cesitli Degiskenler Agisindan incelenmesi” arastirmasinda 6 fark-
11 devlet iiniversitesinde sosyal bilgiler 6gretmenligi boliimiinde 6grenim
goren 988 aday 6gretmenle calisilmistir. Bu aragtirmanin degerlendirme-
sinde; 6gretmen adaylarinin sosyal girisimcilik 6zelliklerinin demografik
yapt ile ilgili olmadigi, kaginci sinifta egitim gordiigii, toplumun hangi
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sosyo-ekonomik ¢evreden geldigi ve herhangi bir dernek, vakif veya sivil
toplum kurulusuna tiye oldugu gibi gostergelere gore ise anlamli farklilik-
lar gosterdigi bulunmustur (Cermik, F. ve Sahin, 1.F.;2015, 5.87).

“Ogretmen Adaylarinin Sosyal Girisimcilik Ozelliklerinin Cesitli
Degiskenler Agisindan Incelenmesi” ile ilgili makalede ise Mus Alpas-
lan Universitesinde 6grenim goren 566 dgretmen adayina uygulanan bilgi
formlarinin sonucunda sosyal girisimcilikte etken olan degiskenler iize-
rinde durulmustur (Cavdar, O. vd.; 2018, s.32).

“Ogretmen Adaylarinin Okul Yéneticiligine Yénelik Tutumlar1 Uze-
rinde Sosyal Girisimciligin Rolii” adli ¢alismada Hacettepe Universite-
sinde 6grenim goren 502 6gretmen adayina okul yoneticiligi tutum anketi
uygulanmistir. Ayrica bu 6gretmen adaylarinin sosyal girisimcilik 6zel-
liklerinin incelenmesi i¢in de 0gretmenlerin sosyal girisimcilik 6zellik-
leri ile ilgili sorular yonlendirilmistir (Kogak, S. ve Ozdemir, M.;2015,
s.641).

Bir bagka makalede ise “Ogretmen Adaylarinin Duygusal Zeka ve
Sosyal Girigsimcilik Ozellikleri Arasindaki iliskide Oz Yeterlik Algila-
rinin Aracilik Rolii”, Kilis Yedi Aralik Universitesinde 6grenim goren
360 ogretmen adayi ile calisilmistir. Bu ¢aligmanin sonucunda: 6gretmen
adaylarmin duygusal zeka diizeylerinin, 6z yeterlik algis1 ve sosyal giri-
simcilik ozellikleri arasindaki iliskilerin rolii tizerinde durulmustur (Akar,
H. ve Ustiiner, M.;2017, 5.96).

Yukaridaki ¢aligmalardan da anlasilacagi iizere egitim fakiiltelerinde
O0grenim gorenlerin gelecekte 6gretmen olacagindan yola ¢ikarak gelecek
nesillerin, sosyal olaylara bakis acilarinin degistirilmesi sosyal girigimci
bir 6zellikle yetistirilmesi ancak egitim fakiiltelerinden gecmektedir. Egi-
tim fakiiltelerinde sosyal girisimcilik egilimlerinin yiiksek olmasi igin de
bu fakiiltelerde sosyal girisimcilik dersi veya faaliyetlerinin uygulamali
olarak yiiriitiilmesi faydali olacaktir.

Milli Egitim Bakanliginin 6gretmenlerde bulunmasini istedigi 6zel-
liklerinin basinda sosyal girisimcilik 6zelliginin oldugunu sdylemek yan-
lis olmaz. Ogretmenler genel olarak toplumda ortaya ¢ikan sorunlarla en
¢ok i¢ ice olan mesleki calisma grubudur. Ogrencileri ve velileri vasitasty-
la sosyal sorunlari1 6grenirler ve sosyal sorunlara ¢6ziim noktasinda her-
hangi bir karsilik beklemeden iirettikleri veya uyguladiklar1 faaliyetlerle
de 6n ayak olurlar (Cavdar, O. vd.; 2018, 5.28) .

Egitime iliskin gelecek planlar1 yapilirken elbette ki 6grencinin egi-
timi ile birlikte 6gretmenin egitimi de birlikte yiiriitilmelidir. Egitim ve-
ren 6gretmenin kendini yetistirmedeki ustalig1 reformlarin da giigliiliigii
ile orantilidir. Bu siire¢ egitimin devamlilig1 esas alindiginda temel giri-
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simcilik becerileri dogru algilanip zaman icerinde olumlu sonuglar ver-
mesi kaginilmazdir. Ilkokuldan baglamak iizere uygulamali egitimler ile
girisimcilik ve sosyal girisimciligin degeri, toplum tarafindan kisa siire-
de fark edilip bu yonde bir egilim ortaya ¢ikacaktir. Ayrica iilkemizdeki
sosyo-ekonomik sorunlarin ¢oziilebilmesi i¢in anaokulundan {iniversiteye
kadar biitiin 6grenim siirecinde 6grencilerimize girisimci bilgi ve ruhun
kazandirilmasi ile miimkiin oldugu bunun yolunun da 6gretmenlerin giri-
simci kiiltiire sahip olmasindan gectigi agikardir.

SONUC

Bu calismada, sosyal girisimcilik, sosyal girisimciligin Tiirkiye’de ve
diinyadaki 6rnekleri, belediyelerdeki sosyal girisimcilik, turizmde sosyal
girisimcilik, egitimde sosyal girisimcilik alanlardaki dagilimlara gore 38
makale incelenmistir. Incelemelerin sonucunda girisimcilik bashiginda;
sosyal girisimciligin tanimlar1 yapilmis olup sosyal girisimcilik ile ilgili
oneriler ve sosyal girisimcilerde bulunmasi gereken 6zelliklere yer veril-
mistir.

Tiirkiye’de ve diinyadaki sosyal girisimcilik Ornekleri basliginda;
incelenen makaleler igcerinde diinyada sosyal girisimciligin ortaya ¢ikis
kapsadig1 bolgeler ile etkiledigi insanlar genel 6zellikleri ile belirtilmis
olup diinyadaki en biiyiik sosyal girisim 6rnegi olan Ashoka hakkinda
bilgiler verilmistir. Tiirkiye’de sosyal girisimcilik 6rnekleri iizerinde du-
rulmus Tirkiye’yi kapsayan girisimcilik kurumlarindan bahsedilmistir.
Ayrica kiiciik dlcekli girisimci drnekleri verilmis olup genel 6zellikleri ve
sosyal girisimcilige bakis acilar1 irdelenmistir.

Sosyal girisimcilikte belediyeciligin rolii bagliginda; belediyeciligin
girigimcilikte ve sosyal girisimcilikte nasil ve hangi yonlerden etkin ola-
bilecegi belirtilmistir. Ozellikle kentsel yasam kalitesinin artirilmasinin
nasil saglanacagi onerilerle anlatilmistir. Tiirkiye’de sosyal girigimci be-
lediyecilik ve sosyal belediyecilik 6zellikleri ile dikkat ¢eken iki belediye
olarak Tunceli ve Denizli Belediyelerinin, yasam kalitesinin arttirilmasi
ile caligmalarinin 6zellikleri arasinda bag kurulmustur.

Turizmde sosyal girisimcilik baslhiginda; sosyal girisimcilik ile tu-
rizm arasindaki iliski kisaca agiklanmig sektorel olarak turizmde sosyal
girisimcilik olgusu irdelenmistir. Sosyal ¢evre, ekolojik ¢evre ile sosyal
girisimcilik ve turizmin bir arada siirdiriilebilirligi tartigilmistir.

Egitimde sosyal girisimcilik bagliginda ise; sosyal girisimciligin var-
ligin siirdiirebilmesi i¢in sosyal girisimcilik egitiminin kiiclik yaslardan
itibaren uygulamali olarak &gretilmesi vurgulanmistir. Akademik calis-
malarla sosyal girisimciligin teorik c¢ergevesinin olusturulmasi ve hatta
iiniversitelerde uygulamali 6rnekler ile (dernekler, 6grenci gruplari, pro-
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jeler vs.) sosyal girisimciligi 6grenciler arasinda etkin ve toplumda de-
ger yaratmak icin nasil kullanildig: belirtilmistir. Ogretmen adaylar1 ve
ogretmenlikte sosyal girisimcilik ise gelecegin teminati olan dgrencilerin
yetistirilmesi amaciyla oldukga dnemlidir. Ogrenci ve 6gretmenlerin hem
kendi gelisimleri i¢in hem toplumda fayda saglayacak faaliyetler igin bi-
linmesi ve uygulanmasi gereken bir gerceklik olarak sosyal girisimciligi
bilmelerinin gerekliligi belirtilmistir. Bu ¢aligmanin bu alanda yapilabile-
cek caligmalara yol gostermesi amaglanmaktadir.
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1.GIRIS

Diinyada var olan dogal diizen-cografi 6zellikler ulusal, uluslarara-
st ve kiiresel dlgekte ekonomilerin yapilandirilmasi ve isleyis siireclerin-
de en temel belirleyici faktdrlerden biridir. Bu baglamda bu dogal diizen
iizerinde meydana gelebilecek kirilmalar, ekonomilere islerlik kazandiran
iktisadi ve finansal degiskenlerin etkilesim mekanizmasini bozarak sis-
tem dinamiklerini degistirecektir. Dogal diizen iizerindeki kirilmalarin
etkisi arz ve talebin yapisinda, niceliginde meydana gelebilecek degisik-
likler tizerinden olabilecegi gibi, bir takim dogal afetler yoluyla da ger-
ceklesebilir. Bu dogal afetler, depremler, sel felaketleri, biiyiik firtina ve
kasirgalar, yanginlar ve bulasic1 hastaliklar olarak siralanabilir. Bulasici
hastaliklarin kiiresel bir 6lgekte yayilimi sonrasi ortaya ¢ikan salgin di-
zenleri ise pandemilerdir. Pandemilerin ekonomik diizene etkileri hem arz
ve talebin yapisi lizerinde degisiklikler lizerinden okunabilecegi gibi, bir
taraftan pandemiler sistemin isleyisi lizerinde de yikici etkilere sebebiyet
verebilmektedir.

Son 100 yilda insanlik ve kiiresel ekonomik diizen iki biiyiik pan-
demi ile karsilasmistir. Bunlar sirasiyla 100 yi1l énceki “Ispanyol Gribi”
ve 2020 yilinda baglayan “Covid-19” pandemisidir. Covid pandemisi ile
Amerika kitasindan Okyanusya kitasina kadar tiim iilkelerde artan vaka
ve vefat sayilar1 nedeniyle aylarca siiren kisitlama ve tedbirlerin neden
oldugu kapanmalar goriilmiistiir. Bu kapanmalarla bir¢ok sektorde orta-
ya ¢ikan olumsuz etkiler sonucu ulusal ve kiiresel diizeyde ekonomiler-
de reel GSYIH iizerinden daralmalar ortaya ¢ikmistir. Bununla birlikte;
pandeminin ortaya ¢ikardig1 sosyal kisitlamalar bilisim teknojilerinin bil-
hassa profosyonel is yasamindaki kullanimini artirmis ve dijital sektorler
pandemide biiylimiistiir. Bir diger yonden pandemi ile artan saglik harca-
malar1 da saglik sektoriiniin biiylimesine yol agmistir. Gorildiigii tizere
pandeminin ulusal ve kiiresel ekonomiler sektorleri tizerindeki asimetrik
etkileri; pandemi ve pandeminin neden oldugu krizden toparlanmanin da
asimetrik sekilde olacagi varsayimini ortaya ¢ikarmistir. Bu kapsamda
bir¢ok ekonomistin “V” seklinde dipten toparlanma Ongdriisiine ragmen,
ABD baskan1 Demokrat Joe Biden pandemi sonrasi ¢ikt1 ve reel GSYIH
toparlanmalarinin asimetrik etkiler sebebiyle “K” seklinde olacagini vur-
gulamistir.

Bununla birlikte pandemiye iliskin sistemsel dinamikler ve her iil-
kenin farkli zamanlarda acilip kapanmalar1 baglaminda kiiresel tedarik
ve lojistik zinciri aglarinin kirilmasi sebebiyle pandemi en ¢ok kiiresel
tedarik zincirini ve yasanan bilyiik ¢okiisler sebebiyle finansal piyasalari
etkilemistir. Bu baglamda pandeminin ilk aylarinda kiiresel emtia piyasa-
larinda petrol fiyatlari tarihi dip seviyelerini goriirken Amerikan piyasa-
sinda negatif fiyatlar bile ortaya ¢ikmistir.
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Pandeminin finansal piyasalara etkileri daha derinlemesine olarak
ele alinmalidir. Nihayetinde finansal piyasalarin isleyisinin temelinde
ve varliklarin fiyatlanmasinda temel olarak beklentilerin ve risklerin fi-
yatlanmas1 yatmaktadir. Bu baglamda siiregelen pandemik kosullar ve
ekonomik diizenler iizerinden mevcut risklerin yapisinda meydana gelen
degismeler ile birlikte yeni risk kalemleri finansal piyasalarin igleyis me-
kanizmasini sarsmistir. Bilhassa pandemi siiresince ger¢eklesen her yeni
koronaviriis varyantinin olusturdugu dalgalarla yeni kapanmalar ile reel
ekonomiyi daraltmasinin yani sira finansal piyasalarda da biiyiik kay1pla-
ra sebebiyet vermistir.

Pandemi siirecinin bir diger kirilma noktasini ise pandeminin ilk
glinlerinden itibaren baslayan as1 gelistirme cabalaridir. As1 gelistirme sii-
resince ABD, Cin, Almanya, Ingiltere ve Rusya’daki calismalar dne cik-
mistir. Bu baglamda gelistirilen her asinin faz caligsmalarindan asilarin
bulunuslarina, uygulama siiregleri sonrasi diisen vaka, vefat ve hastaneye
yatig oranlarini finansal piyasalar fiyatlamislardir. Bu kapsamda as1 tek-
nolojisinde iki temel yaklagim orta ¢ikmistir. Bunlardan birincisi gelenek-
sel inaktif yontemle yiiriitiilen as1 ¢caligmalar1 ve yeni bir teknoloji olan
“MRNA” teknolojisidir. Bati iilkelerinde daha yogun olarak “MRNA”
teknolojisi kullanilan asilar ile asilama gergeklestirilirken diger iilkelerde
agirlikl olarak inaktif asilar kullanilmistir. Bununla birlikte 2020 Aralik
ile baslayan agilama siiresince MRNA agsilar1 nedeniyle diigsen vaka, vefat
ve hastaneye yatis oranlar1 daha 6nce inaktif as1 kullanmay1 kararlastiran
Tiirkiye gibi tilkeleri d¢ MRNA asilarinin da kullanimina itmistir.

Agilart iireten kuruluslar inceledigimizde ise Rusya’daki “Sputnik
V” agis1 Rus devletine bagli bir enstitiide iiretilirken diger asilarin sag-
lik sektoriinde faaliyet gosteren saglik sirketleri tarafindan dretildigi-
ni gormekteyiz. Buna gore MRNA teknolojisini ilk kullanan as1 olan
“BNT162b2” asis1 Amerikan Pfizer ve Alman Biontech sirketi ortakligin-
da, yine MRNA asist olan mRNA-1273 asis1 Amerikan Moderna firmasi,
Johnson&Johnson firmasi Amerika, ingiltere merkezli Astrazeneca ve
Cin’in inaktif asilar1 ise Sinopharm ve Sinovac sirketleri tarafindan iiretil-
mistir. Bunun yaninda Tiirkiye gibi baz1 iilkelerde iiniversiteler biinyesin-
de as1 gelistirme ¢alismalar1 da devam etmektedir.

Asilama siiresince asilarin faz ¢alismalari, aginin bulunusunun ilani,
acil kullanim onay1 almasi, agilama sonrasi gelen uygulama sonuglar say-
digimiz sirketlerin hisse senedi fiyatlarinda ciddi yiikselislere sebebiyet
vermistir. Finansal piyasalarda bircok sirketin pandemi déneminde his-
se fiyatlar1 diiserken, kiiresel as1 sirketlerinin hisse fiyatlarinda meydana
gelen bu artislar pandeminin neden oldugu finansal asimetrik etkilere en
giizel drneklerden biridir. Bu baglamda bu sirketlerin hisse fiyatlarindaki
artis temettii beklentilerinden ziyade sermaye kazanci saglama beklenti-
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sinin ylikselmesinden kaynaklanmaktadir. Bu noktada ise su problematik
ortaya ¢ikmaktadir. Bu sirketlerin gergeklesen hisse fiyatlar1 gercek de-
gerlerimidir? yoksa gercek degerden olumlu anlamda bir sapma mi séz
konusudur? Bir baska ifade ile bu hisse fiyatlarinin olusum dinamigine
spekiilatif bir etki s6z konusu olmus mudur?

Bu caligmanin amaci Covid-19 pandemisi doneminde as1 gelistiren
kiiresel saglik sirketleri hisse senedi fiyatlarinda finansal spekiilatif fiyat
balonu olup olmadigini tespit etmektir. Bu baglamda, Pfizer, Biontech,
Johnson&Johnson, Astrazeneca ve sinopharm firmalarinin Amerikan
Newyork ve Nasdaq endekslerindeki hisse senedi fiyat verileri 19/11/2019
ve 10/12/2021 tarihleri arasinda giinliik frekansta gézlemlenmistir. Fiyat
balonunun varligini tespit etmek i¢in sag yonlii testlerden biri olan SADF
test istatistikleri kullanilmistir.

2.LITERATUR TARAMASI

Calismanin kapsami ve amact dogrultusunda literatiir taramasi;
ABD, AB, Tiirkiye ve Tiirkiye gibi gelismekte olan diger ekonomiler 6z
kaynak, bir baska ifade ile hisse senedi piyasalarinda fiyat balonlarinin
tespiti noktasinda gerceklesmistir. Literatiirde ¢ok sayida calisma, fiyat
balonlarinin var olup olmadig1 sorusuna yanit aramistir. Bunlardan belli
baslilar1 incelenebilir.

Hisse senedi balonlarinin tespitinde en ¢cok 6ne ¢ikan ¢alismalardan
birini Shiller (1981) ger¢eklestirmistir. Bu ¢alismada ABD’deki borsalarda
kar pay1 6demelerinin hisse senedi fiyatlarina etkisi arastirilarak temettii
O0demelerinin hisse senedi fiyatlarinda balonlara yol a¢tig1 sonucuna varil-
mistir. Ayrica bu ¢alismanin temel amaci hisse senedi fiyatlarinin olma-
s1 gereken degerini tespiti ¢gercevesinde yapilandirilmistir. Bu ¢alismaya
gore, hisse senedinin piyasa fiyatindaki dalgalanmalar olmas1 gereken de-
gerinden olusan dalgalanmalardan fazlaysa, bir finansal balonun varlig1
ortaya cikmaktadir. Blanchard ve Watson (1982) ise finansal balonlarin
belirli bir zaman araliginda ortaya ciktiklarin1 ve daha sonra beklenen
seviyeye gelerek balonlarin patladig: tespitini yapmustir.

Tirole (1985) hisse senedi fiyatlarinda balonlarin tespiti i¢in en dogru
modelin ardisik nesiller modeli ve balonlarin temel nedenlerinin, dayanik-
lilik, kitlik ve yaygin inanislar oldugunu ileri siirmiistiir. Evans (1991)’ a
gore ise geleneksel duraganlik analizleri ve VAR modellerinden tiiretilen
es biitlinlesme yontemlerinin finansal balonlarin tespitinde yetersiz kal-
maktadir

Sato (1995) ise Japon borsalarinda siiregelen kronik fiyat balonlarini
inceleyerek bu balonlarin temel nedeni olarak gevsek para politikasi se-
bebiyle sistematik bir sekilde diisen politika faiz oranlar1 oldugunu ileri
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stirmiistiir. Taylor ve Peel (1998) fiyat balonlarinin tespitinde geleneksel
yontemleri red ederek Monte Carlo simiilasyonu yoluyla ABD’de fiyat ba-
lonlarini tespit etmislerdir.

Brooks ve Katsaris (2003), duraganlik ve es biitiinlesme sinamasi gibi
geleneksel yontemlerle 1965-1999 yillar1 arasinda Londra borsasindaki
fiyat balonlarini tespit etmiglerdir. Siegel (2003)’ gore ise hisse senedi ge-
tirisinin beklenen getirisinden iki standart sapma kadar fazla olmasi fiyat
balonunun varligini gostermektedir.

Gurkaynak (2005) tiim yontemleri teorik olarak inceleyerek bir hisse
fiyatinda bir balonun varligini tespit etmenin tam olarak miimkiin olma-
digini iddia etmistir. Yang (2006) ise 37 farkli iilkede fiyat balonlarinin
tespitini hisse fiyatlar1 ve dagitilmis karlar1 veri olarak kullanarak tespit
etmistir. Tag¢1 ve Okuyan (2009) siire modellerini kullanarak 1987-2008
yillar1 arasindaki dénemde IMKB’de fiyat balonlarinin olmadigini tespit
etmistir.

Yu ve Hassan (2010) MENA borsalarinda fiyat balonlarinin varligini
tespit etmek icin kademeli entegrasyon testleri ve siire bagimlilik testle-
rini kullanarak kar pay1 getirileri vasitasiyla bir model olugturmus ve so-
nug olarak incelenen donemde finansal balon tespit edememistir. Yanik
ve Aytiirk (2011) 2002-2010 gdzlem déneminde Tiirkiye’de IMKB’de siire
bagimlilig1 testi ile fiyat balonu tespit edememistir. Basoglu (2012), sag
yonlii birim kok testleri vasitastyla 1990-2012 dénemi arasinda IMKB en-
dekslerinde balonlarin var oldugu ileri stirmiistiir.

Bozoklu ve Zeren (2013) calismalarinda, 1998-2013 dénemi arasinda
Tirkiye’de borsada fiyat balonlarini eg biitiinlesme testleri vasitasiyla in-
celenmis ve balonlarin var olmadigini tespit etmistir. Kim vd. (2013), hisse
senetleri fiyatlarinin olmasi gereken degerinin belirlenmesi i¢in gelistiri-
len RIM modelinde PD/DD oranini kullanarak, modelin daha agiklayici
olmasini saglamiglardir.

Koza (2014) kalman filtre yontemi ile ABD borsalarinda piyasa faiz
oranlarinin hisse senedi balonlar1 {izerinde bir etkisinin olmadigini tespit
etmistir. Kiiriim (2014) ¢alismasinda, elipsoidal kiimeleme ve ters prob-
lemler vasitasiyla hisse senetleri piyasasindaki spekiilatif fiyat balonlari
icin bir erken uyari yaklasimi gelistirmistir.

Cagli ve Mandaci (2017) Kasim 2006-Mayis 2016 donemi arasinda
Borsa Istanbul endekslerinde GSADF testi yardimiyla fiyat balonlar: tes-
pit etmistir.

Zhao vd. (2018) Cin’deki internet tabanli firmalarin Cin borsalarinda-
ki fiyat balonlarin1 tespit etmeye yarayan en efektif yontemi belirlemeye
calismiglardir. Sonug olarak Sangay borsasi Kompozit endeksinde yer alan
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firmalarin ¢ogunlugunda negatif balon tespit etmislerdir.

3.ARASTIRMA

3.1.Arastirmanin Veri Seti

Calismanin amaglar1 dogrultusunda asi1 sirketlerinin 11.11.2019-
10.12.2021 tarihleri arasinda kote olduklar1 borsalardaki giinliik hisse
senedi kapanis fiyatlar1 kullanilmistir. Bu sirketlerin birden ¢ok borsada
capraz kayith olarak islem gordiigii tespit edilmistir. Bu baglamda kii-
resel diizeyde hisse senedi fiyatlarinda balonlarin tespiti igin Amerikan
Nasdaq ve NYSE borsalarindaki fiyatlar kullanilmistir. Bununla birlikte
Cin’li Sinopharm firmasinin OTC (Tezgah iistii Piyasalar) piyasalarindaki
fiyatlar1 kullanilmistir. Cinli Sinovac firmasinin hisse fiyatlarinin ilanina
iligkin 2020 yilinda gergeklesen duraksama nedeniyle arastirmaya dahil
edilmemistir. Degiskenlere iligkin ilgili bilgiler ve tanimlayic istatistikler

tablolarda 6zetlenmistir (Bkz.Tablo 1, 2).

Tablo1: Degiskenlere Iliskin Bilgiler

SIRKET IKOD Gozlem Aralig1 Para Birimi |[BORSA IKaynak

IBiontech IBNTX  19.11.2019-10.12.2021 |US Dollar INASDAQ [invesitng.com
Pfizer IPFE 19.11.2019-10.12.2021  [US Dollar INYSE invesitng.com
IModerna IMRNA  |19.11.2019-10.12.2021  |US Dollar INASDAQ (invesitng.com
Sinopharm SHTDY (19.11.2019-10.12.2021 [US Dollar OTC invesitng.com
|Astrazeneca IAZN 19.11.2019-10.12.2021  |[US Dollar INASDAQ (invesitng.com
Uohnson&Johnson [JNJ 19.11.2019-10.12.2021  |[US Dollar INYSE invesitng.com

Tablo 2: Tammlayici Istatistikler

IBIONTECH [PFIZER IASTRAZENECAMODERNA [JOHNSON [SINOPHARM

Mean 13442.69 3791.985 5341.120 14487.14 15454.08 1334.803
Median 9583.500 3650.500 5361.000 11126.50 15259.50 1262.500
Maximum 44723.00 5468.000 6383.000 48447.00 17947.00 1906.000
Minimum 1968.000 2701.000 3779.000 1778.000 11114.00 1004.000
Std. Dev. 10283.78 494.5941 452.6924 11947.39 1141.538 207.9395
Skewness 0.988496 1.145344  10.273610 1.002909  |-0.182689  [0.950840
Kurtosis 2.788462 4.216923 3.134433 2.953613 2.710399  |2.789769
Jarque-Bera  |85.32423 145.2160 6.853162 86.88280 4.691574  |79.00761
Probability 0.000000 0.000000 0.032498 0.000000 0.095772  |0.000000
Sum 6963314. 1964248. 2766700. 75043309. 8005211. 691428.0
Sum Sq. Dev. [5.47E+10 1.26E+08 1.06E+08 7.38E+10  |6.74E+08 22354484
Observations |518 518 518 518 518 518
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3.2.Arastirmanin Yontemi

Phillips vd. tarafindan (2011) spekiilatif fiyat artiglarina dair bas-
langi¢ ve bitis tarihlerini de iceren kanitlar1 test edebilecek, SADF (Sum
Augmented Dickey Fuller) temelli bir test 6nerilmistir. Ayrica Homm ve
Breitung (2012), SADF testinin fiyat kabarciklarini tespit etmek amaciyla
kullanilabilecegini ortaya koyan etkili bir simiilasyon ¢aligmast gercek-
lestirmistir. Bu baglamda calismada as1 sirketlerinde tahmin araliginda
ortaya c¢ikabilecek fiyat balonlarinin tespitinde SADF testi kullanilmistir.
Bu dogrultuda SADF denkleminin elde edilisini incelememiz gerekirse;
1 nolu denklemle birim kok hesaplamalarin1 yapmaktayiz (EI Montasser
vd.2015: 21, iskenderoglu ve Akdag, 2019:1089):

Standart ADF testi yt—1 lamda katsayisinin ilgili katsayisinin stan-
dart hatasina bolerek 2 nolu denklem ile elde edilmektedir. Sonug olarak
SADF testi denklemi 3 numarali denklemle ifade edilebilir (Phillips vd.,
2015:1048-1049, Iskenderoglu ve Akdag, 2019:1089). Hesaplamalar Eviews
10 program1 yardimiyla yapilmistir.

Tablo 3: SADF Denklemlerinin Elde Edilisi

1ye =m+ Ay + X, aidy,_; + €, €,~iid N(0,62),t = 1,...,T

2. ADFrl,rz =T

s€(Aryr2)

3. SADFFZ (r[}) = SuprlE|ll,r2—rn|ADFr:2 ’

Buna gore SADF test istatistigi %95 diizeyde kritik degerden biiyiik
olmasi durumunda fiyat balonlarinin varligindan s6z edilebilmektedir.

3.3.Arastirmanin Sonuglari

Arastirmada SADF test istatistiklerinin yorumlanmasinda ihtiyag
duyulan kritik deger hesaplamalar1 Monte Carlo simiilasyonu yardimiyla
hesaplanmistir. Secilen tiim modellerde sabit terim ve trend spesifikas-
yonlar1 yapilmistir. Grafiklerde Forward ADF istatistik dogrusunun %95
kritik degerler grafigini gectigi donemler fiyat balonlarinin oldugu do-
nemleri ifade etmektedir.

3.3.1.Biontech Sirketi Sonuclari

Biontech firmasi hisse fiyatlari i¢in yapilan analizde Nisan 2020 ve
Temmuz ve Agustos 2021 aylarinda fiyat balonlar1 tespit edilmistir. Pande-
minin baslangic aylarinda firmanin as1 gelistirme ¢alismalarina baglamasi
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ve bat1 iilkelerinde asilamanin ciddi oranlara ulastig1 2021 yaz aylarinda
fiyat balonlar1 goze carpmaktadir. Bununla birlikte Agustos ayinda hisse
fiyatinda meydana gelen diisiisler ve test degerleri 2021 agustos ayinda
negatif balonun varligina isaret etmektedir. Ayrica SADF test degeri %95
diizeyinde kritik degerlerden biiyiik olmasi nedeniyle istatistiki test %5
diizeyinde anlamlidir (Bkz. Sekil 1, Tablo 4).

Sekil 1: Biontech Sonuglart

SADF test
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Forward ADF sequence (left axis)
95% critical value sequence (left axis)
BIONTECH (right axis)

Tablo 4: Biontech Kritik Degerler Tablosu

Right Tailed ADF Tests

Sample : 1 520

Included observations: 520

INull hypothesis: BIONTECH has a unit root
Lag Length: Fixed, lag=0

Window size: 46

Date: 12/11/21 Time: 20:32

| t-Statistic Prob.*
SADF 3.359303 0.0000
Test critical values**: 99% level 1.105025

95% level 0.587350

90% level 0.381262

*Right-tailed test
**Critical values are based on a Monte Carlo simulation (run with EVIews)

3.3.2.Pfizer Sirketi Sonuclari

Amerikan Pfizer sirketi MRNA temelli koronaviriis agisint Alman Bi-
ontech firmasi ile ortaklasa Giretmistir. Bu baglamda fiyat balonu hareketle-
rinin Biontech ile benzer sekilde gerg¢eklesebilecegi one siiriilebilir. Sonug-
lara bakildiginda Nisan ve Haziran 2020 dénemlerinde bir fiyat balonu sdz
konusudur. Bununla birlikte kritik degerler tablosu incelendiginde T istatis-
tiki degeri %95 diizeyinde kritik degerlerin altinda oldugu i¢in test sonuglar1
anlamli degil ve bir fiyat balonu s6z konusu degildir (Bkz Sekil 2, Tablo 5).
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Sekil 2: Pfizer Sonuglar

SADF test
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95% critical value sequence (left axis)
PFIZER {(right axis)

Tablo 5: Pfizer Kritik Degerler Tablosu

Right Tailed ADF Tests

Sample : 1 520

Included observations: 520

INull hypothesis: PFIZER has a unit root
ILag Length: Fixed, lag=0

'Window size: 46

Date: 12/11/21 Time: 21:08

| t-Statistic Prob.*
SADF -0.046378 0.2510
Test critical values**: 99% level 1.105025

95% level 0.587350

90% level 0.381262

*Right-tailed test
**Critical values are based on a Monte Carlo simulation (run with EVIews)

3.3.3.Moderna Sirketi Sonuclari

Amerikan Moderna Sirketi’de Pfizer ve Biontech firmasi gibi MRNA
temelli bir as1 iiretmistir. Moderna sirketi i¢in hesaplanan T istatistiki de-
geri %95 diizeyinden kritik degerden yliksektir ve fiyaa balonu s6z konu-
sudur.

Fiyat balonu donemleri incelendiginde ise Mayis 2020 ve Agustos
2021 de negatif balonlar, Haziran 2020, Aralik 2020 ve Temmuz 2021 d6-
nemlerinde pozitif balonlar tespit edilmistir (Bkz. Sekil 3, Tablo 6).
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Sekil 3: Moderna Sonug¢lar:

SADF test
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Tablo 6: Moderna Kritik Degerler Tablosu

IRight Tailed ADF Tests

Sample : 1 520

Included observations: 520

Null hypothesis: MODERNA has a unit root
Lag Length: Fixed, lag=0

'Window size: 46

Date: 12/11/21 Time: 20:57

| t-Statistic Prob.*
SADF 4.559565 0.0000
Test critical values**: 99% level 1.105025

95% level 0.587350

90% level 0.381262

*Right-tailed test
**Critical values are based on a Monte Carlo simulation (run with EVIews)

3.3.4.Johnson & Johnson Sirketi Sonuc¢lari

ABD kokenli Johnson sirketi diger asilara kiyasla tek doz iizerinden
uygulanan bir as1 tipidir. Kritik degerler tablosuna bakildigi zaman test is-
tatistiklerinin anlamli oldu goriilmektedir. Bununla birlikte bu sirket i¢in
fiyat balonlar1 Nisan ve May1s 2020 aylarinda negatif ve pozitif balonlar
olarak dalgali bir sekilde balonlarin varlig1 goriilmektedir (Bkz. Sekil 4,
Tablo 7).

Johnson agisi agilama tartismalarinda en ¢ok 6ne ¢ikan agilardan biri
olmugtur. Dénem dénem Johnson asist ile ilgili olumsuz asilama 6rnekle-
rinin yani sira, diger asilar iki doz ile koruma saglarken Johnson asisinin
tek dozunun koruma igin yeterli olmasi gibi hususlar, bu sirketin hem fiyat
hem spekiilatif balon hareketlerindeki dalgalanmalar1 agiklayabilir.
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Sekil 4: Johnson&Johnson Sonuglart

SADF test
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Tablo 7: Johnson & Johnson Kritik Degerler Tablosu

IRight Tailed ADF Tests

Sample : 1 520

Included observations: 520

INull hypothesis: JOHNSON has a unit root
ILag Length: Fixed, lag=0

'Window size: 46

Date: 12/11/21 Time: 20:44

| t-Statistic Prob.*
SADF 3.394798 0.0000
Test critical values**: 99% level 1.105025

95% level 0.587350

90% level 0.381262

*Right-tailed test
**Critical values are based on a Monte Carlo simulation (run with EVIews)

3.3.5.Astrazeneca Sirketi Sonuclari

Astrazeneca sirketi Ingiltere kokenli koklii bir ilag firmasidir. Ast-
razeneca sirketi igin test istatistikleri incelendiginde %95 diizeyinde test
istatistigi kritik degerden kiiclik oldugu i¢in grafikte finansal balonlar go-
ziikse de herhangi bir finansal fiyat balonunun varlig1 séz konusu degildir
(Bkz Sekil 5, Tablo 8).

Bu sirketin hisse fiyatlarinda balon olmamasi yine asilama siirecinde
gerceklesen uygulama drnekleri ve asinin Ingiltere harici diger iilkelerde
¢ok fazla tercih edilmemesi hususlari ile agiklanabilir. Astrazeneca asi-
sinin uygulanmasinda yasanan birgok sorun bu aginin tartisilmasina yol
acarken, ozellikle bati iilkelerinde MRNA asilarinin yaygin olarak kulla-
nilmasi da bu aginin yayginligini diigiirmiistiir. Sonug olarak ise Astraze-



316 * Mehmet Kuzu

neca sirketinin hisse fiyatlarinda istatistiki agidan anlamh bir spekiilatif
fiyat balonu ortaya ¢itkmamistir.

Sekil 5: Astrazeneca Sonuglart
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Tablo 8: Astrazeneca Kritik Degerler Tablosu
Right Tailed ADF Tests
Sample : 1 520
Included observations: 520
Null hypothesis: ASTRAZENECA has a unit root
Lag Length: Fixed, lag=0
Window size: 46
Date: 12/11/21 Time: 20:20

| t-Statistic Prob.*
SADF -0.143404 0.3060
Test critical values**: 99% level 1.105025
95% level 0.587350
90% level 0.381262

*Right-tailed test
**Critical values are based on a Monte Carlo simulation (run with EVIews)

3.3.6.Sinopharm Sirketi Sonuglari

Sinophram sirketi Cin kdkenli bir sirkettir. Cin’de acil kullanim ona-
y1 alan ilk koronaviriis asisidir. Test istatistigi degeri %95 diizeyde kritik
degerden biiyiik oldugu icin tahmin doneminde finansal balonlarin varligi
s0z konusudur.

Buna gore SADF test grafigi incelendiginde Nisan 2020 ve 2021 ve
Haziran 2021 déneminde pozitif balonlar, Mayis 2020 ve Haziran 2020
doneminde negatif balonlar gbze ¢carpmaktadir (Bkz. Sekil6, Tablo 9).
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Sekil 6: Sinopharm Sonuglar:

SADF test
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Tablo 9: Sinopharm Kritik Degerler Tablosu

Right Tailed ADF Tests

Sample : 1 520

Included observations: 518

Null hypothesis: SINOPHARM has a unit root
Lag Length: Fixed, lag=0

Window size: 46

Date: 12/11/21 Time: 21:18

t-Statistic Prob.*
SADF 1.301436 0.0030
Test critical values™*: 99% level 1.013177
95% level 0.600960
90% level 0.345028

*Right-tailed test
**Critical values are based on a Monte Carlo simulation (run with EVIews)

4.SONUC

Dogal afetler ekonomiler ve finansal sistemler {izerinde yikict ve do-
niistiirticii nitelikte etkiler birakabilmektedir. Yakin diinya tarihindeki
en biiyiik kiiresel dogal afet 2020 yilinda pandemiye doniisen Covid-19
pandemisidir. Covid 19 pandemisi kiiresel tedarik zincirlerindeki kirilma-
lardan, finansal piyasalardaki ¢okiislere degin bir¢ok ekonomik ve finan-
sal yikict etkiler ortaya ¢ikarmistir. Bir ¢ok sektorde daralma meydana
gelmis, ve pandemi ulusal ve kiiresel diizeyde reel GSYIH daralmalarina
sebep olmustur.

Bununla birlikte pandemi ekonomik diizen ve finansal piyasalar iize-
rinde asimetrik etkilerde yapmuistir. Bu baglamda turizm gibi diger sektor-
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ler daralirken, dijital sektor ve saglik sektorii pandemi sirasinda genisle-
mistir. Bu genisleme pandeminin neden oldugu krizin asimetrik oetkisine
sebebiyet vererek pandemi sonrast “K” seklinde toparlanma ongoriisiinii
ortaya ¢ikarmistir.

Genisleyen sektorler sonrasi bu sektorlerdeki sirketlerin hisse sene-
di fiyatlarinda spekiilatif balonlarin olup olmadig1 problematigi ortaya
cikmistir. Clinkii bu donemde dijital sirketler ve saglik sirketleri piyasa
degerleri artmistir. Bu baglamda saglik sektoriindeki genisleme ve deger-
lenme yalnizca pandeminin statik olarak var olmasiyla ilgili degil, ayrica
Covid’in tedavi stiregleri, yeni varyantlarin tespiti, ag1 bulma ¢alismalari,
bulunan asilarin faz ve uygulama sonuglari, acil kullanim onay1 ve var
olan agilarin yeni varyantlara kars1 koruyuculugu gibi pandeminin dina-
mik etkilerini de barindirmaktadir. Pandemi donemi genisleyen sektorler-
deki hisse fiyatlar1 balonunun tespitinde kiiresel as1 sirketleri arastirmanin
kapsamini olusturmaktadir.

Kapsam dahilinde hisse fiyatlar1 dinamik olan Biontech, Pfizer,
Moderna, Johnson&Johnson, Astrazeneca ve Sinopharm asi sirketleri-
nin Amerikan Nasdaq ve NYSE endekslerindeki hisse senedi fiyatlari;
19.11.2019 ve 10.12.2021 tarihleri arasinda giinliik frekansta kapanis fiyat-
lar1 lizerinden goézlemlenmistir. Fiyat balonlarinin tespitinde literatiirde
geleneksel es biitiinlesme testlerine getirilen elestiriler nedeniyle SADF
testi kullanilmigtir. Bu test sonuglaria gore fiyat balonlarinin varligini
tespit etmek icin SADF testi degerlerinin %95 kritik degerler grafiginin
tizerinde olmasi ve test degerinin %95 kritik degerin iizerinden olmasi
gerekmektedir.

Incelenen dénemlerde Biontech, Moderna, Johnson&Johnson ve Si-
nopharm firmalarinda pozitif ve negatif spekiilatif fiyat balonlar1 tespit
edilirken, Astrazeneca ve Pfizer firmalar1 fiyatlarinda test istatistikleri
%S5 diizeyinde anlamli ¢ikmadig1 i¢in balonlar tespit edilememistir.

Fiyat balonun tespit edildigi firmalarda balon dénemlerinin agirlikli
olarak as1 calismalarinin basladigi Nisan, Mayis 2020 donemlerinde bas-
ladig1 daha sonra yaz aylarinda bu balonlarin baslayan negatif balonlar sii-
reci ile patladig1 gortilmektedir. Devaminda fiyat balonlar1 asilarin bulun-
dugu donemlerden ziyade asilamanin basladig1 ve olumlu sonuglar verdigi
Nisan-Temmuz 2021 déneminde pozitif balonlar olarak gozlemlenmek-
tedir. Sonrasinda bilhassa 2021 Agustosunda MRNA bazli as1 sirketleri
hisselerinde fiyat diisiisleri ile negatif balon déonemi sonrasi Eyliil 2021
itibariyle balonlarin patladigi géze ¢arpmaktadir. Bunun nedeni olarak da
Hindistan kaynakli Delta ve Delta Plus varyantlarinin yayilimi ve asila-
rin Delta varyantlarina karst koruyuculugunun sorgulanmaya baslamasi
ileri siiriilebilir. Bununla birlikte en ¢arpict spekiilatif balon pandeminin
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ilk aylarinda Cin’li Sinopharm firmasinda tespit edilmesinin temelinde
o siiregte Cin Halk Cumbhuriyetinin koronaviriis ile diger iilkelere kars:
daha once miicadele ederek salginin etkilerini kisa stirede kontrol altina
almasi ve ilk as1 ¢aligmalarinin Cin’de baslatilmasi oldugu ileri siiriilebi-
lir. Sinopharm ags1 sirketi hisse fiyatlarinda MRNA asilarina gore 2021
yilindaki fiyat balonlarinin etkisinin daha diisiik kalmasi ise Sinopharm
asisinin gelismis iilkeler tarafindan tercih edilmemesi ve bilhassa Ingiltere
kaynakl1 Alpha varyanti ile koruyuculugunun sorgulanmaya baslamasi ile
aciklanabilir.
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Tiirkiye’de, son yillarda, 6zellestirme alaninda “kamu-ozel ortakligr”
adi altinda yeni bir model uygulanmaya baslanmistir. “Yap-kirala-devret”
adiyla da anilan bu modelde, kamu ve 6zel sektdriin rolleri ve iliskileri
farkl bir tarzda kurgulanmaktadir. Bu model, alisildik 6zellestirme mo-
dellerinden farkli olmakla beraber, nitelik olarak bir “6zellestirme” (kamu
hizmetlerinin 6zel kisilere gordiiriilmesi) yontemi olma 6zelligi tagimak-
tadur.

Kamu-6zel ortakligi modelinin tilkemizdeki en yaygin uygulamala-
r1 arasinda, “sehir hastaneleri” adi altinda kurulan biiyiik ¢apli hastane
projeleri dikkat ¢cekmektedir. Kamu-ozel ortakligi modelinin saglik sek-
tortindeki uygulamalarinin cesitli boyutlariyla incelendigi bu ¢alismada,
sehir hastaneleri modelinin diger 6zellestirme yontemlerinden farklilik-
lar1 ve kamu sektorii—ozel sektor iligkileri ele alinacaktir. Makalede, ay-
rica, kamu-dzel ortakligi modelinin hukuksal ¢ercevesi ve kamu hizmeti
anlayiginda getirdigi degisimler ile sehir hastanelerinin saglik sektoriine
ve saglik kamu hizmetine etkileri degerlendirilecektir.

1. SEHIR HASTANELERI MODELININ TEMEL
OZELLIKLERI

Sehir hastaneleri modeli, 21 Subat 2013 tarih ve 6428 sayili “Sag-
lik Bakanliginca Kamu Ozel Isbirligi Modeli ile Tesis Yaptirilmasi, Ye-
nilenmesi ve Hizmet Alinmasi Hakkinda Kanun” (Resmi Gazete, 9 Mart
2013, 28582) ve “Saglik Bakanligrnca Kamu Ozel Isbirligi Modeli ile
Tesis Yaptirilmasi, Yenilenmesi ve Hizmet Alinmasina Dair Uygulama
Yonetmeligi” (Resmi Gazete, 9 Mayis 2014, 28995) ile diizenlenmistir.
Yasa daha sonra birka¢ defa degistirilmistir. Yasaya gore, 6zel sektor sehir
hastanelerini insa edecek, sonra 25 yil siireyle devlete (Saglik Bakanli-
&1) kiralayacak ve devlet 6zel sektérden kiraladigi bu hastanelerde saglik
hizmeti sunacaktir. 25 yil sonra, sehir hastanelerinin miilkiyeti devlete
devredilecektir.

Yasaya gore, sehir hastanesi projelerini, fizibiliteyi ve diger 6n hazir-
liklar1 gergeklestirmek iizere gorevlendirilen Saglik Bakanliginin, sehir
hastanesini inga edecek sirketlerin belirlenmesi i¢in ihale yapmasi dngo-
rillmektedir. Yasada, Saglik Bakanligi'na esneklik saglanarak, acgik ihale
usulii, belli istekliler arasinda ihale usulii veya pazarlik usullerinden birini
secebilmesi imkan1 saglanmistir. Ancak, sirketlere en az yiizde 20 6zkay-
nak kullanma kosulu kondugundan, sadece biiyiik sirketlerin ihaleye gire-
bilmesi miimkiin olabilecektir.

1 Terim Tiirkge literatiire &nce Ingilizce “public private partnership” teriminin “kamu-6zel
ortaklig1” biciminde ¢evirilmesiyle girmis ve yaygm kullanim alani bulmustur. Ancak, 21
Subat 2013 tarih ve 6428 sayili yasada “kamu-ozel isbirligi” adlandirmasi benimsenmistir.
Glintimiizde, terim olarak, hem “kamu-6zel ortakligi” hem de “kamu-6zel isbirligi” es anlamli
olarak kullanilmaktadir.
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Sehir hastaneleri yatirimlarinin bir bagka onemli 6zelligi, yatirim-
larda biiyiik miktarli dis kredilere bagvurulmasidir. Yatirimer sirketlerin
uluslararasi finans piyasalarindan borglanabilmesi i¢in, bor¢larin herhan-
gi bir nedenle geri 6denememesi durumunda, borglarin Hazine tarafindan
tistlenilmesine yonelik garanti saglanmaktadir. Ayrica, sirketlerle onlara
borg veren yabanci kreditorler arasindaki sozlesmeler de uluslararasi tah-
kime tabi olacaktir. Dolayisiyla, uluslararasi sermayenin sehir hastaneleri
projeleri i¢in verecegi kredilerden dogan alacaklarini tahsil etmesi giliven-
ce altina alinmis durumdadir.

Sehir hastanesi modelinde, yatirimer sirketlere kolaylik saglamak igin
cesitli dnlemler alinmistir. Bu kapsamda, ilk olarak, devletin, ihaleyi ka-
zanan sirketlere sehir hastanesini insa edebilmesi i¢in Hazine arazisi iist
hakkini sozlesme siiresince bedelsiz olarak verebilmesi dngoriilmektedir.
Ayrica, sirketlere devlet tarafindan cesitli vergi indirimleri, muafiyetler,
SGK primlerinde indirimler vb. tesvikler saglanacaktir. Ayrica, sehir has-
taneleri projeleri icin CED raporu alma zorunlulugu da kaldirilmistir.

Sirketler, sehir hastanesiyle birlikte, otopark, kafeterya, restoran, otel
gibi ticari alanlar1 da insa edeceklerdir. Sirketler, bu ticari alanlarin is-
letmesini kendileri yaparken, hastaneyi devlete kiralayacaklardir. Devlet
de, ozel sirket tarafindan insa edilen bu hastaneleri 25 yil siireyle “devlet
hastanesi” statiislinde isleterek saglik hizmeti sunacaktir. Ancak, hastane-
nin bakim, onarim vb. iglerini sirket yiiriitecektir. Bu arada, laboratuarlar,
goriintiilleme merkezleri vb. tibbi hizmetler de sirket tarafindan isletilecek;
sirket, isterse, bunlar1 ayr1 ayri taseron sirketlere devredebilecektir. Bu
hizmetler i¢in sirketlerden hizmet satin alan devlet, ayrica, bu hizmetler
icin yiizde 70 doluluk garantisi de vermektedir.

Sehir hastaneleri modelinin buraya kadar sayilan ozelliklerine ba-
kildiginda, alisildik 6zellestirme yontemlerinden olduk¢a onemli farkli-
liklar igerdigi goriilmektedir. Gliniimiize kadar, 6zellestirme konusunda
gorlilen en yaygin uygulamalardan biri, kamu hizmeti niteligindeki bir
hizmetin “kamu hizmeti” statiisii kaldirilarak ve “piyasa” kosullar1 sagla-
narak 6zel girisime agilmasi olmaktadir. Ikinci secenek olarak, hizmetin
“kamu hizmeti” statiisii devam etmekle birlikte, bu alandaki kamu tekeli
kaldirilarak, kamu hizmetinin 6zel sektore gordiiriilmesi i¢in imtiyaz veya
ruhsat (lisans) verilebilmektedir. Nitekim saglik alaninda faaliyet yiiriiten
0zel hastaneler, 6zel hekim muayenehaneleri, 6zel laboratuar, goriintiile-
me merkezi vb. kuruluslar bu kapsamda (ruhsat) yer almaktadir. Ozelles-
tirmenin Uglincll temel yontemi olarak, devletin bazi kamu hizmetlerini
kendisi tiretmek yerine 6zel sektérden satin alarak vatandaslara sundugu
“hizmet satin alma” yontemini saymak mimkiindiir.
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Bu 6zellestirme uygulamalarinda goriilen en genel 6zellik, gegmiste
devlet eliyle tiretilen mal ya da hizmetlerin 6zel sektor eliyle liretilme-
ye baslanmasi olmaktadir. Bu gercevede, devlete ait bir isletmenin 6zel
sektore satilmasi ya da kiralanmasi (isletme hakki devri) yoluna gidile-
bildigi gibi, 6zel sektor tarafindan imtiyaz sézlesmesi, ruhsat, yap-islet,
yap-islet-devret gibi modellerle kurulan isletmelere izin verilmesi de sik
rastlanan uygulamalardir?.

Ozellestirme konusunda uygulanan bu modeller gerekgelendirilirken,
“serbest piyasa” modeline dayanildig1 goriilmektedir. Diinya ekonomisi-
nin son 40 yilina damgasin1 vuran neoliberal ekonomi modeli gerek¢elen-
dirilirken, “devletin ekonomik kaynaklar1 verimsiz kullandig1”, “asir1 bii-
rokratiklesmenin kamu isletmelerini verimsizlige siiriikledigi” gibi goriis-
ler ileri stiriilmektedir. Dolayisiyla, verimlilik ve etkinligin arttirilarak di-
namik bir ekonomiye ulasilabilmesi i¢in, 6zellestirme ve piyasalastirmaya
basvurulmasi gerektigi ileri siiriilmektedir. Devlet kiigiiltiilerek ekonomik
faaliyetlerin piyasa aktorleri eliyle yiirtitiilmesi saglanirsa, rekabet meka-
nizmasinin ekonomide etkinligi arttiracagi varsayimindan hareket edil-
mektedir. Neoliberallere gore, rekabetci bir piyasa diizeni kurulursa, 6zel
girisimciler maliyetleri diistirmek icin etkinligi ve verimliligi arttiracak,
teknolojiyi gelistirecektir. Dolayisiyla, kamu hizmetleri ve kamu isletme-
leri 6zellestirilirse ve piyasalastirilirsa, teknolojinin gelisecegi, verimlilik
ve etkinligin artacagi, rekabet giiciliniin yiikselecegi ve bu gelismelerin de
yurttaslarin refahini arttiracagi kabul edilmektedir (Ataay, 2007).

Oysa, kamu-ozel ortakligi (yap-kirala-devret) modeli, alisildik bu
Ozellestirme modellerinden ve serbest piyasa argiimanlarindan oldukga
farkli 6zellikler icermektedir. Sehir hastaneleri modelinde, 6zel sektor
eliyle ¢ok bilyiik yatirimlarla hastaneler kurulmakta, ancak bu hastane-
lerin, hastaneleri yapan girisimciler tarafindan isletilmek yerine, devlete
kiralanarak temel saglik hizmetleri sunumunun devlet tarafindan gercek-
lestirilmesi ongoriilmektedir. Burada serbest piyasaci arglimanlar baki-
mindan dikkate deger bir durum ortaya ¢ikmaktadir.

Glinlimiizde yap-kirala-devret (kamu-ozel ortaklig1) modeliyle ya-
pilan sehir hastaneleri, yukarida sayilan ozellestirme yontemlerinden
ikincisi olan “ruhsat” ile iiglinciisii olan “hizmet satin alma” modellerinin
kendine 6zgii bir bilesimi niteliginde oldugu kabul edilebilecek olsa da,
kapsam olarak ¢ok daha genistir. Bu ¢alismada, sehir hastaneleri modeli
bir 6zellestirme yontemi olarak ele alinarak, temel 6zellikleri incelenmek-
tedir. Calismada, sehir hastaneleri modelinin diger 6zellestirme yontemle-
rinden farklar1 ve saglik sektoriine getirdigi yenilikler degerlendirilmek-
tedir.

2 Kamu hizmetlerinin goriiliis ve 6zellestirme yontemleri konusunda ayrintili bilgi ve yorumlar
icin bkz. Ataay, (2007a: Boliim 2), Gozler (2003: Bolim 16), Cal (2014).



iktisadi ve Idari Bilimlerde Arastirma ve Degerlendirmeler -327

2. KAMU-OZEL iSBiRLiGi MODELiINiN GEREKCELERIi

Serbest piyasaci neoliberal argiimanlar agisindan bazi paradokslar ta-
styan kamu-6zel ortaklig1 modelinin ve sehir hastaneleri projelerinin nasil
gerekgelendirildigine bakildiginda, ilk olarak, devletin kaynaklarinin ye-
tersiz oldugu, bu yatirimlarin gerceklestirilebilmesi i¢in 6zel sektor yati-
rimlarina ve dis krediye bagvurmanin zorunlu oldugu ileri siirtilmektedir
(Kalkinma Bakanligi, 2016).

Uygulamaya bakildiginda, sehir hastanelerini insa edecek sirketlere
yiizde 20 6zkaynak zorunlulugu konmakta ve sirketlerin gerekli serma-
yeyi bulmak i¢in biiylik miktarlarda dis borca bagvurdugu goriilmektedir.
Ancak, sirketlerin bor¢larint 6deyememesi halinde, borcun Hazine tara-
findan tistlenilmesi i¢in giivence (Hazine garantisi) verilmektedir. Ayrica,
uluslararas1 tahkim kosulu da kabul edilmektedir. Bu durumda, bor¢lan-
manin biitiin riski kamu tarafindan istlenilmis olmaktadir. Bu noktada,
finansman riskini devlet iistlenirken, bor¢lanmanin sirketler tarafindan
yapilmasi elestiriye ugramaktadir (Cal, 2017: 27, 30; Oncii, 2017).

Diger yandan, riski daha diisiik oldugu icin, devletin uluslararasi
piyasalardan daha diisiik faizle bor¢lanabildigi, bu secenekte finansman
giderlerinin daha diisiik oldugu da bilinmektedir. Bu durumda, sehir has-
tanelerinin devlet tarafindan insa edilmesi ve uluslararasi piyasalardan
borglanma isini de devletin bizzat yapmasi, kamu yararina daha uygun bir
secenek olarak onerilmektedir (Cal, 2017; Oncii, 2017).

Diger taraftan, yatirim maliyetleri agisindan bakildiginda da, devle-
tin yatirimlari daha diisiik maliyetle gerceklestirebildigi savunulmaktadir.
Tiirk Tabipleri Birligi’nin ¢esitli aragtirmalarindan ve hesaplamalarindan
gortliiyor ki, bir hastanenin devlet tarafindan yapilmasiyla, 6zel sirket
tarafindan yapilmasi arasinda ciddi bir maliyet farki bulunmakta, 6zel
sirketler sehir hastanesi yatirimlarini daha yiiksek maliyetle gerceklestir-
mektedir (Pala, 2017: 108; Erbas, 2021). Dolayisiyla, sehir hastanelerinin
0zel sirketler tarafindan insa edilmesi yatirim masraflarini ciddi oranda
arttiran bir segenektir. Nitekim, Kalkinma Bakanligr’nin yayimladig: bir
rapora gore, 17 sehir hastanesi i¢in 10 milyar dolar yatirim maliyeti dngo-
rillmektedir. Raporda, ayrica, devletin sirketlere 25 yillik kira bedeli ola-
rak, toplam 27 milyar dolar 6deyecegi belirtilmektedir (Kalkinma Bakan-
1181, 2016). Boylece, kamu adina ¢ok biiyiik bir yiikiimliiliikk altina girildigi
gortilmektedir. Dolayisiyla, hem finansman giderleri ve yatirim masraflari
ylikselmekte, hem de sirketlere ¢cok yiiksek kira bedelleri 6denmektedir.
Dolayisiyla, sehir hastanelerinin 6zel sektor eliyle yapilmasinin maliyet-
leri biiyiiten ve kamuya biiylik bir maliyet yiikleyen bir secenek oldugu
savunulmaktadir (Pala, 2017; Belek, 2016).

Sehir hastanelerinin kamu-6zel ortakligi modeliyle gergeklestirilme-
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si megrulastirilirken bagvurulan ikinci argiimana gore, bu modelle “6zel
sektoriin isletmecilik becerilerinden yararlanilacagr” ileri siirtilmektedir
(Kalkinma Bakanligi, 2016). Oysa, kamu-6zel ortakligi modeline gore,
0zel sirketin yaptig1 bir hastane Saglik Bakanlig1 tarafindan kiralanmakta
ve temel saglik hizmetleri sunumu devlet tarafindan yapilmaktadir. Dola-
yistyla, sehir hastaneleri modelinde gercekte “6zel sektoriin isletmecilik
becerilerinden yararlanilmasi” sézkonusu olmadig1 gibi, neoliberallerin
cokea sikayet ettikleri kamu isletmeciligi modeli “devlet hastanesi” statii-

sii altinda karsimiza ¢ikmaktadir.

Yap-kirala-devret modeliyle yapilan sehir hastaneleri gerekcelendiri-
lirken ortaya atilan ii¢lincii temel argiiman, yap-kirala-devret modelinde,
risk ve maliyetlerin, kamu ile 6zel sektor arasinda paylastirilmasinin 6n-
gortldiigii, bunun da daha etkili bir model oldugudur (Kalkinma Bakanli-
g1, 2016). Ancak bu argliman da ¢ok saglam temellere dayanmamaktadir.

Sehir hastaneleri projelerinde dikkat ¢eken ilk biiyiik risk “finans-
man riski”dir. Uluslararasi kreditorlerden borglanan sirketlerin borg geri
O6demesini gergeklestirememesi olasiligi en 6nemli risklerden birini olus-
turmaktadir. Ancak, sirketlerin borglarina Hazine garantisi ve uluslararasi
tahkim kosullarinin getirilmis olmasi, riskin kamu tarafindan tstlenilme-
si anlamina gelmektedir.

Sehir hastaneleri projelerinde ikinci biiyiik risk “talep riski’dir. Sehir
hastanelerinin yeterli talebe ulasamamasi durumunda, projelerin basari-
sizliga ugramasi olasilig1 6nemli bir risktir. Ancak, sehir hastanelerinin
acilmasiyla birlikte mevcut devlet hastanelerinin kapatilacak olmasi ve
sehir hastanelerinin devlet hastanesi statiisiinde isletilecek olmasi talep
riskini bertaraf etmeye yonelik Onlemlerdir. Ayrica, “hizmet bedeli” kar-
s1lig1 sunulacak olan tibbi hizmetlerde devletin yiizde 70 doluluk garantisi
sunmasi da talep riskinin kamu tarafindan iistlenilmesi anlamina gelmek-
tedir.

Talep riski ve finansman riskinin kamu tarafindan tistlenilmesi, risk-
lerin 6zel sektdr ile devlet arasinda paylasilmasi durumundan s6z etme-
yi giiclestirmektedir. Diger yandan, sirketlere sunulan ¢esitli tesvikler ve
muafiyetler, bedelsiz Hazine arazisi (iist hakki) gibi olanaklar diisiintl-
diiglinde, 6zel sektoriin pek fazla risk tistlenmedigi goriilmektedir (Cal,
2017: 21-23; Kasapoglu Turhan, 2011).

3. KAMU — OZEL iSBIiRLiGi MODELI VE SERMAYE
BiRiIKiMi

Kamu-6zel ortakligi modeli ve sehir hastaneleri projelerinin, alisil-
dik ozellestirme yontemlerinden oldukga farkli 6zelliklere sahip oldugu
ve serbest piyasaci goriislere aykirilik olusturdugu goriilmektedir. Son 40
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yildir, kamu hizmetleri ve kamuya ait isletmeler 6zellestirilirken, glinii-
miizde kamu-6zel ortakligi modeli baglaminda, 6zel sirket tarafindan insa
edilen isletmelerin devlet tarafindan isletilmesi ilging bir durum yarat-
maktadir.

Oncelikle kamu-6zel ortaklig1 modeli ve sehir hastaneleri projeleri-
nin uluslararast finans sermayesi tarafindan giindeme getirilmis olmasi
dikkat ¢ekicidir. Avrupa Birligi, OECD, Diinya Bankasi, IMF gibi ulusla-
rarast kuruluslarin, Tiirkiye’ye, kamu-6zel ortakligi modelini uygulama-
sin1 6nerdikleri bilinmektedir (Oncii, 2017: 57; Karasu, 2011; Kasapoglu
Turhan, 2011).

Ozellikle, 2008°de diinya ekonomisinin ciddi bir krize girmesinden
bu yana, uluslararasi sermayenin karli ve garantili yatirim alanlar1 arayi-
sina girdigi goriilmektedir. Dolayisiyla, borg krizinde oldugu i¢in IMF ve
Diinya Bankasi direktifleriyle hareket eden ve bu direktiflerin digina ¢ok
fazla ¢ikamayan az gelismis iilkeler, kamu-6zel ortakligi adi verilen bu
modelle, uluslararasi sermayeye uzun dénemli ve yiiksek karlilik saglayan
garantili bir yatirim alan1 olarak agilmaktadir. Diger taraftan, uluslararasi
sermayenin bu yatirimlarinin geri doniisiiniin garanti altina alinmasi igin,
Hazine garantileri, uluslararasi tahkimin yetkilendirilmesi gibi yollara
basvurulmaktadir.

Ikinci olarak, saglik sektdriine yogun bir 6zel sektdr yatirim akisinin
saglandig1 bu siiregte, neden kamuya ait mevcut devlet hastanelerinin ve
diger saglik kuruluslarinin 6zellestirilmesi (satis, kiralama, isletme hakki
devri vb.) seceneginin tercih edilmedigi sorusu onemlidir. Zira, ozelles-
tirme denilince ilk akla gelen kamuya ait isletmelerin 6zel sektore devri
olmaktadir. Kanimizca, mevcut devlet hastanelerinin 6zellestirilmesi ve
birer 6zel hastane olarak isletilmesi, licretsiz veya ¢ok kiiclik katki paylar1
Odeyerek saglik hizmeti almaya aligmis olan vatandaslar acisindan kolay
kabul edilebilir bir secenek olarak gdriinmemektedir. Diger taraftan, bu
hastanelerden bazilar1 binasiyla, arag-gereciyle oldukca eskimis durum-
dadir. Bu nedenle, mevcut devlet hastanelerinin 6zellestirilmesi secenegi
glindeme getirilmemistir. Zaten, diinya genelinde de devlete ait saglik ku-
ruluslarinin 6zellestirilmesi ¢ok istisnai bir uygulamadir (Hermann, 2011:
152-3).

Burada tartismak istedigimiz {i¢iincii 6nemli soru, neden 6zel sektor
yatirimlarinin “6zel hastane” bigiminde gergeklestirilmek yerine, sehir
hastanesi modelinin tercih edildigidir. Gerg¢ekten de, 6zel sektor tara-
findan yapilan sehir hastanelerinin yine 6zel sektor tarafindan isletilme-
si serbest piyasa anlayisina daha uygun bir segcenek olurdu. Oysa, sehir
hastanesi modelinde, 6zel sektor tarafindan insa edilen hastaneler devlete
kiralanmakta ve temel tibbi hizmetler Saglik Bakanligi tarafindan “dev-
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let hastanesi” statiisii ¢ercevesinde yiriitiillmektedir. Bu durum, devletin
hantal ve miisrif oldugu, kamu isletmelerinde verimlilik ve etkinligin di-
siik oldugu, kamu isletmelerinin biiyiik kamu agiklarina neden oldugu ve
ekonomik performansi ve toplumsal refah1 olumsuz etkiledigi gibi argii-
manlara dayanan piyasaci neoliberal goriis agisindan izahi zor bir durum
yaratmaktadir.

Kanimizca, saglik sektoriine akan 6zel sermayenin 6zel hastane mo-
delini tercih etmemesinin birinci nedeni dl¢ekle ilgilidir. Mevcut sistemde
0zel hastanelerin miisteri kitlesi genellikle {ist ve orta gelir grubundaki
vatandaslarla sinirlidir. Bu nedenle de, 6zel hastaneler biiyiik 6l¢ekli plan-
lanamamakta, ¢ogunlukla 50-100 yatakl kii¢iik (butik) hastane modeli
basarili olabilmektedir. Oysa, saglik sektoriine akan sermayenin biiytiklii-
gl dikkate alindiginda, kiiciik dlcekli 6zel hastane modelinin sermayenin
ihtiyaglarina cevap veremedigi goriilmektedir. Sehir hastanelerinin ¢ok
biiyiik 6lgekli planlandigi dikkate alindiginda, sermayenin biiytlik 6lcegi
tercih ettigi, ancak bunun da 6zel hastane modeliyle yiiriimesinin miim-
kiin olmadig1 anlasilmaktadir.

Ozel hastane isletmeciliginde biiyiik 6lgegin tercih edilmemesinin bir
baska 6nemli nedeni, 6zel hastanelerde kar ve zararin isletmeciye ait ol-
masidir. Bir bagka deyisle, 6zel hastaneler i¢in “talep riski” ¢ok dnemlidir.
Yeterli talebe ulasamayan bir 6zel hastane i¢in “finansman riski” de giin-
deme gelebilecektir. Dolayisiyla, sehir hastanelerinde sirketlere yilizde 70
doluluk garantisi verilmesi ve borglarina Hazine garantisi verilmesi gayet
anlasilir olmaktadir. Bdylece, sirketlerin risklerinin toplumsallastirilmasi
saglanmig olmaktadir.

Ozel sermaye yatirrmlarimin 6zel hastane bigiminde gergeklesmesini
engelleyen bir bagka neden, mevcut 6zel hastanelerin rekabetinden kagin-
ma istegi olarak goriinmektedir. Tiirkiye’de, mevcut durumda, ¢ok sayida
0zel hastane ve diger 6zel saglik kurulusunun faaliyete devam ediyor ol-
masi dikkate alindiginda, sektore giris yapacak ¢ok biiytik 6lgekli serma-
ye ve yeni hastanelerin mevcut 6zel saglik kuruluslariyla rekabete girmesi
oldukga zorlu bir siire¢ yaratabilirdi. Sehir hastaneleri ise saglanan tekelci
konum sayesinde, dzel hastanelerin rekabetinden de korunmus olmakta-
dir.

Goriildiigi iizere, 6zel sektoriin inga ettigi sehir hastanelerinin temel
saglik hizmetlerinin isletmesinin devlete verilmesi sayesinde yatirimcila-
ra uzun vadeli, garantili ve ytliksek getirili yatirim alanlar1 yaratilmis ola-
caktir. (Cal, 2017; Karasu, 2011). Nitekim, kamu-6zel ortakligi modelinin
tabi oldugu hukuksal statii de, bu amaci1 gergeklestirmeye yonelik olarak
kurgulanmaktadir.
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4. KAMU - OZEL iSBiRLiGi MODELININ HUKUKSAL CER-
CEVESI

Kamu-06zel ortaklig1 modelinde, neden saglik hizmetinin “kamu hiz-
meti” statiisiinden ¢ikartilarak tamamen piyasalastirilmadigi, 6zel sirket-
ler tarafindan insa edilen sehir hastanelerinin neden bu sirketler tarafin-
dan degil de, devlet tarafindan isletildigi gibi sorular ortaya ¢ikmaktadir.
Bu sorular, saglik hizmetinin ve sehir hastanelerinin tabi oldugu hukuksal
statiiyii tartisma glindemine getirmektedir.

Saglik hizmetinin ve sehir hastanelerinin hukuksal statiisiine bakildi-
ginda, sagligin hala “kamu hizmeti” statiisiinii korudugu ve saglikta “pi-
yasa” modeline gecilmedigi goriilmektedir. Bunun anlami, saglik sekto-
riinde serbest piyasa, girisim 6zglirliigl, rekabet gibi kavramlarin gecerli
olmadigidir. Ancak, diger taraftan, saglikta devlet tekeli de kaldirilmastir.
Devlet, bir taraftan devlet hastaneleri, iiniversite hastaneleri ve birinci
basamak saglik hizmetleri (Toplum Saglig1 Merkezleri ve Aile Sagligi
Merkezleri) araciligiyla kamusal saglik hizmeti verirken, diger taraftan da
0zel hastaneler ve diger 6zel saglik kuruluslarina “ruhsat” vermektedir.
Saglik Bakanligrndan “ruhsat” alan 6zel saglik kuruluslari, 6zel sektor
tarafindan insa edilmekte ve kar ve zarar1 kendilerine ait olmak tizere isle-
tilmektedir. Sagligin “kamu hizmeti” statiistinde olmasinin sonucu olarak,
Saglik Bakanligr’nin yakin gézetim ve denetimi altinda faaliyet yiiriiten
0zel saglik kuruluslari, sigortast olmayan hastalara ticretli hizmet vermek-
tedir. SGK’ye tabi hastalarin 6zel saglik kuruluslarindan yararlanmasi igin
de, SGK bunlardan hizmet satin almakta, ayrica hastalar da buna ek ola-
rak “katk1 payr” 6demektedir. Ozel saglik kuruluslarinin “kamu hizmeti-
nin 0zel sektore gordiiriilmesi” olarak adlandirilan bu faaliyet bigiminde,
risk 6zel saglik kuruluslarinin sahibi olan sirketlerdedir’.

Oysa, kamu-ozel ortakligi modeline dayanan sehir hastanelerinde,
diger 6zel hastanelerden farkli bir durumla karsi karsiyayiz. Yatirimci
sirketler tarafindan dig bor¢ kullanilarak inga edilen sehir hastanelerinin
“temel hastane hizmetleri” devlete kiralaniyor ve saglik hizmeti sunumu
devlet tarafindan gergeklestiriliyor. Dolayisiyla, hastaneyi insa eden sirket
ve hastaneyi insa eden sirkete borg veren dis kreditdrler, hastaneyi devlete
kiralayarak yatirimlar1 karsiliginda biitiin risklerden arinmis bir bigim-
de, uzun vadeli ve garantili bir yiiksek getiri elde etmis oluyorlar. Ayrica,
hem temizlik, glivenlik, yemek, kafeterya, otel, kres, otopark, servis vb.
yan hizmetleri, hem de laboratuarlar, goriintiileme merkezleri, ambiilans
vb. tibbi hizmetleri isletmek ayricaligina kavugsmaktalar. Ayrica, devlet bu
hizmetler i¢in sirketlere yiizde 70 doluluk garantisi vermektedir.

3 Saglik hizmetinin hukuksal statiisii konusunda daha genis bilgi ve degerlendirmeler i¢in bkz.
Ataay, (2007a: Boliim 3; 2007b).
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Sehir hastaneleri, 1999 yilinda yapilan anayasa degisikligiyle kabul
edilen, “kamu hizmetlerinin 6zel kisilere 6zel hukuk s6zlesmesiyle gordii-
riilmesi” diye formiile edilen hukuksal statiiye tabidir. Uluslararasi serma-
yenin talebiyle getirilen “kamu hizmetinin 6zel kisilere 6zel hukuk soz-
lesmeleriyle gordiiriilmesi” formiilii, kamu-6zel ortakligi modelinde 6zel
yatirimcilara saglam giivenceler saglamaktir.

Serbest piyasaci arglimanlar agisindan bakildiginda, burada iki nokta
onemlidir. Birincisi, serbest piyasa mekanizmasi ideal bir sistemse, saglik
neden “kamu hizmeti” statlisiinde tutulmakta ve neden piyasalastirilma-
maktadir? Kanimizca, burada “kamu hizmeti” statiistiniin, kamu hizme-
ti goren Ozel sirketlere sagladig1 avantajlar 6nem tasimaktadir. Devlet bu
sirketlere c¢esitli ayricaliklar ve tekeller tanimaktadir. Saglik sektoriine
giris-¢ikislar kontrol altina alinarak ve girisim 6zgiirligli ortadan kaldiri-
larak, baska sirketlerin rekabetinden kurtulmalar1 saglanmaktadir. Devlet
onlara Hazine arazisi tahsis etmekte, bor¢larina Hazine garantisi vermekte
ve pek cok baska avantaj saglamaktadir. Dolayisiyla, saglik hizmetlerinin
piyasalastirilmayip, “kamu hizmeti” statiisliniin korunmasi, asil olarak,
bu avantajlar1 kullanmak icindir.

Ikinci olarak, “saglik kamu hizmetinin 6zel kisilere gordiiriilme-
si i¢in” devlet ile sirket arasinda yapilan sozlesmeler “6zel hukuka” ve
uluslararasi tahkime tabi tutulmaktadir. Eger 1999 anayasa degisikligi
oncesinde oldugu gibi, kamu hizmetinin 6zel kisilere gordiiriillmesi “6zel
hukuk sozlesmesi” yontemiyle degil de, “idari sdzlesme” yontemiyle ya-
pilsaydi, devlet 6zel sirkete gore iistiin olacagi i¢in, hizmetin kamu yara-
rina uygun bir bicimde diizenlenmesi i¢in her zaman s6zlesmede degi-
siklik yapma hakkina sahip olacakti. Ayrica, devlet ile sirket arasindaki
anlasmazliklarda Danistay yetkili olacakti. Oysa, 1999’da yapilan anayasa
degisikligi ile getirilen sistemde, s6zlesmeler 6zel hukuka ve uluslararasi
tahkime tabi oldugu i¢in, s6zlesmelerde sonradan degisiklik yapabilmek
icin devletin yiiksek tazminatlar 6demesi gerekiyor ve anlasmazlik du-
rumunda da uluslararasi tahkim yetkili kilinmig durumda (Ataay, 2007a:
Boliim 2). Dolayisiyla, sehir hastanelerinin yapilmasi ve isletilmesi i¢in
devlet ile sirketler arasinda yapilan sézlesmelerin icerigi biiyliik 6nem ka-
zanmaktadir. Fakat, bu sdzlesmelerin “ticari sir” gerekgesiyle gizlendigi
ve saydam olmadigi dikkat cekmektedir.

Oysa, saglik kamu hizmetiyse, kamunun bu sozlesmelerin igerigini
bilmesi gerekir. Dolayisiyla, burada en kritik noktalardan birisi, devlet
ile sirketler arasinda yapilan sdzlesmelerle, devletin ne tiir yiikiimliliikler
altina girdigi ve sirketlere ne tiir ayricaliklar saglandiginin saydam olma-
sidir.

Ayrica, hastane kira bedeli ve hizmet satin alma bedellerine iliskin
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fiyatlandirma anlagmalar1 da bilyiik 6nem tagimaktadir. Sirketlerin elde
edecegi karlilik diizeyinin “makul temettii” diizeyinde kalmayip, “tekelci
fiyatlama” diizeyine erismesi durumunda, kamudan 6zel sektore kaynak
aktarimi gerceklestirilip, kamunun zarara ugramasi riski olusacaktir.

5. SEHIR HASTANELERININ SAGLIK SEKTORUNE
ETKILERI

Sehir hastanelerinin saglik kamu hizmetine etkilerini degerlendire-
bilmek i¢in Oncelikle saglik sektoriiniin mevcut durumuna bakmak gere-
kiyor. Glinlimiizde saglik hizmetinde devlet hala en 6nemli aktor olmaya
devam ediyor. Universite hastaneleri, devlet hastaneleri ve birinci basamak
saglik hizmetleriyle saglik hizmetini biiyiik 6l¢lide iiretmeye devam eden
devlet, bu hizmetleri kismen Hazine’den finanse etmektedir. Yurttaslarin
0dedigi sigorta primlerini toplayan SGK de, kamu saglik kuruluslarindan
hizmet satin almaktadir. Ayrica, kamu saglik kuruluslarindan yararlanan
SGK’li hastalardan su an i¢in kiigiik miktarlarda katki paylar1 alinmakta-
dir. Dolayisiyla, giinlimiizde, kamu saglik kuruluslarini, gercekte, vergi
veren, sigorta primi ve katki pay1 ddeyen halk finanse etmektedir.

Saglik sisteminin ikinci temel aktorii 6zel hastaneler ve diger 6zel
saglik kuruluslaridir. Sigortasi olmayan hastalara iicretli hizmet veren
ozel saglik kuruluslar1 da, SGK iiyesi hastalara verdikleri hizmet karsi-
liginda SGK’den bir hizmet bedeli alirken, bir de hastalardan katki pay1
almaktadir.

Bu sisteme giliniimiizde eklenen {igiincii aktor sehir hastaneleri ol-
maktadir. Sehir hastaneleri “devlet hastanesi” statiisiinde isletilecegi i¢in,
niifusun 6nemli boliimiiniin SGK kapsamina alindig1 varsayilirsa, hasta-
larin bityiik bolimii bu hastanelerden kiigiik katki paylar1 6deyerek yarar-
lanabilecektir.

Sehir hastanelerinde sunulan saglik hizmetlerinin fiyatlandirilmama-
st nedeniyle, vatandaslarin saglik hizmetine erisimi saglanmakta ve bdy-
lece hastaneler i¢in de olasi talep riski ortadan kaldirilmis olmaktadir. Fa-
kat, kamu agisindan saglik harcamalarinin artis1 dnemli bir risktir. Bu risk
gerceklestiginde, sehir hastaneleri, kamu biitcesi ve SGK iizerinde 6nemli
bir baski olusturacaktir. Bu baskinin vatandaslarca 6denen vergi, SGK
primi ve katki paylarinin artisina yol agmasi ise kaginilmaz olacaktir.

Sehir hastaneleri SGK {iyesi hastalara verdikleri hizmetleri biiyiik 6l-
¢lide Hazine ve SGK’den alacaklar1 6demelerle finanse edeceklerdir. Do-
layisiyla, yararlanan 6der ilkesiyle fiyatlandirmak yerine vergi ve sigorta
primi olarak halka dolayl1 yansiyan bir finansman mekanizmasi isletilmis
olacaktir.
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Sehir hastanelerinin saglik sektoriine etkisine bakildiginda, bu has-
taneler ¢ok biiyiik 6lgekli planlandig1 igin, saglik sektoriinde ciddi degi-
simlere yol agacagi dngériilebilmektedir. Ilk olarak, sehir hastanelerinin
yapildig1 kentlerde mevcut devlet hastanelerinin biiyiik boliimiiniin ka-
patilacagi simdiden acgiklanmig durumdadir. Ancak, ilan edilmemis bir
baska muhtemel etkisi, baz1 6zel hastanelerin sehir hastaneleriyle rekabet
etmekte zorlanmalar1 olabilecektir. Dolayisiyla, serbest piyasaci anlayis
acisindan yine paradoksal bir durum ortaya ¢ikabilecektir.

Bu durumda, rekabetci piyasa sdyleminin aksine, son derece tekelci
bir saglik sektorii ortaya ¢ikmast muhtemel gortinmektedir. Yeni sistem-
de, en biiyiik pay1 sehir hastaneleri alirken, kamusal saglik kuruluslarinin
ve 0zel saglik kuruluslarinin pay ise kiiclilecektir. Boyle bir saglik sek-
tortinde, sehir hastanelerini inga ederek temel saglik hizmetlerini devle-
te kiralarken, yan hizmetleri kendisi isleten sirketler ile bu sirketlerin dis
kreditdrleri, en biiytlik pay1 alacaklardir.

SONUC

Bu calismada yapilan inceleme gostermektedir ki, saglik hizmeti
konusunda yapilan diizenlemeler ve izlenen politikalar, sektorde tekelci
bir yapilanma olusturmaya yonelmis durumdadir. Bu tekelci yapida da,
saglik sektoriine sehir hastanelerini kurarak yatirim yapan sirketler ile
uluslararasi kreditorlerin egemenligi kurulmaktadir. Bu yapinin olustu-
rulmasinda, sehir hastanelerinin, “saglik kamu hizmetinin 6zel kisilere
0zel hukuka tabi sozlesmelerle gordiiriilmesi” formiilasyonu ¢ergevesinde
kurulmasi énemli bir faktor olusturmaktadir.

Kanimizca, bu yapi, sirketlere, tekel konumu yani sira, garantili ve
yiiksek karlilik kosullar1 saglamaktadir. Bu yapinin sonucu, kamudan 6zel
sektore kaynak aktarimi yapilmasi olacaktir. Ustelik bu sektor yapisi, 25-
30 yil gibi uzun vadeli s6zlesmelerle giivenceye alinmig durumdadir.

Kanimizca, serbest piyasaci neoliberal ideoloji agisindan, saglik hiz-
metini “kamu hizmeti” statiisiinden ¢ikartarak, sektorii girisim 6zgirligi
ve rekabet ilkelerine dayanan bir “piyasa” diizenine kavusturmak daha
tutarli olurdu. Bu ¢er¢evede, sehir hastanelerinin bu hastaneleri insa eden
sirketler tarafindan isletilmesi de piyasaci argiimanlarla daha uyumlu bir
diizenleme olanag1 saglayabilirdi. Oysa, bugiine kadar devletin elindeki
kamu hizmetlerinin 6zellestirilmesini savunanlar, giiniimiizde kamu-06-
zel ortakligi modeliyle 6zel sektor tarafindan yapilan hastanelerde temel
saglik hizmetlerinin devlet tarafindan sunulmasini savunmaktadirlar. Ka-
mu-0zel ortaklig1 modeliyle kurulan sehir hastaneleri, bugiine kadar dev-
letin kiigiiltiilmesini, 6zellestirmeyi, piyasalagtirmay1 savunan neoliberal
argiimanlarin acgiklayiciligini yitirmesine yol agmustir.
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Saglik alaninda olusturulan yeni diizende, devletin kiigiilmesi ve hiz-
metlerin piyasalastirilmasi gibi bir durum s6zkonusu degildir. Tam tersine
devlet miidahaleci bir rol iistlenmeye devam etmektedir. Fakat, devletin
saglik sektoriindeki miidahalelerinin 6zel yatirimcilara giivence saglama-
ya yonelik oldugu goriilmektedir.

Bu model gelistirilirken esas olarak yatirimcilarin yatirim giiven-
ligini saglama amacinin esas alindigi, bu nedenle de saglik hizmetinde
piyasalasma yerine kamu sektorii ile 6zel sektoriin i¢ ice gectigi karma-
sik bir modelin ortaya ¢iktig1 goriilmektedir. Bu model, bir taraftan kamu
biitgesi ve SGK kaynaklar1 tizerinde baski olustururken, bir taraftan da
vatandaslar tizerindeki vergi, SGK primi ve katki pay1 yiikiiniin artma-
st riski yaratmaktadir. Dolayisiyla, olusturulan sistemin siirdiiriilebilirlik
acisindan 6nemli riskler tasidigini sdylemek yanlis olmayacaktir. Bu ris-
kin gergeklesmesi durumunda, sistemin finansmaninin saglanmasi i¢in
SGK’nin katilimcilarina sagladig: saglik sigortasinin kapsaminin daralti-
larak istege bagli 6zel saglik sigortasi sisteminin giindeme gelmesi veya
katk1 paylarinin arttirilmasi gibi yollara bagvurulmasi olasilik dahilinde-
dir. Bu durumda, alt gelir grubundaki vatandaslarin saglik hizmetine eri-
siminde zorluklar ortaya ¢ikabilecek, vatandaslar arasindaki gelir esitsiz-
likleri de saglik hizmetinden yararlanma ag¢isindan ciddi esitsizliklere yol
acabilecektir. Bu risk, biitiin ¢cabalara ragmen niifusun tamaminin SGK
kapsamina alinamadigi dikkate alindiginda, daha da biiyiimektedir. Bu
olasilik, gerek saglig1 biitiin vatandaslarin yararlanmasi gereken temel bir
kamu hizmeti ve saglik hakkini temel bir insan hakki olarak goren anlayis
bakimindan, gerekse saglikli isgiiciine ihtiya¢ duyan piyasa rasyonalitesi
acisindan kabul edilebilir olmayacaktir.
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1. GIRIS

2019 yilinda Cin’de ortaya ¢ikan daha 6nce insanlarda ve diinyada ta-
nimlanmamig Coronaviriisiin yeni bir tiirii olan Covid-19, kiiresel anlamda
hizla yayilarak 11 Mart 2020’de Diinya Saglik Orgiitii (DSO) tarafindan
pandemi ilan edilmistir. Pandemi kiiciik bir alanla sinirl kalmayip diinya-
daki tiim insanlar1 ve kamuoyunu ilgilendiren kiiresel bir salgin anlamina
gelmektedir. Covid-19°dan &nce 1918’de “Ispanyol gribi”, 1957’de “Asya
gribi”, 1968’de “Hong Kong gribi” ve 2009°da “Domuz gribi” olmak iizere
son iki yiizyilda Diinya’da dort farkli tiir pandemi yasanmistir. 7 Aralik
2021 tarihi itibariyla Covid-19’un kiiresel dlgekte 265.713.467 milyon ki-
siye bulastigi ve 5.260.888 kisinin oliimiine neden oldugu belirtilmistir
(https://covid19.who.int/). Covid-19 kaynakli giincel vaka ve 6liim sayilar1
DSO tarafindan periyodik olarak giincellenmektedir (A¢ikgdz ve Giinay,
2020: 520).

Kiiresel saglik acil durumu olarak tanimlanan ve insanlarin yasam-
larin1 tehdit eden Covid-19 pandemisi diinyanin bir¢ok bdlgesini sosyal,
siyasi, idari ve ekonomik agidan ciddi sekilde etkilemektedir (Kaur, 2021:
235). Pandeminin etkilerini azaltmak veya engellemek icin devletler ¢esit-
li 6nlemler almaktadirlar. Covid-19’un yayilmasini engellemek amaciyla
iilkelerin karar vericileri tarafindan uygulanan gerekli énlemler ekonomik
faaliyetleri 6nemli diizeyde etkilemistir. Diinya ekonomisi Covid-19 ile
birlikte 1930’lardaki Diinya Ekonomik Bunalimindan (Biiyiik Buhran)
sonraki en biiylik daralmasini yasamaya baslamistir. Birgok ekonomist
tarafindan bu pandemi biiyiik bir ekonomik sok olarak nitelendirilmek-
tedir. Daha dnce benzerinin goriilmemis olmasi sebebiyle sonuglarini 6n-
gorebilme giicligii bir tarafa, pandemi birgok sektdrde oldugu gibi eko-
nominin genelinde de daralmalara, Gayri Safi Yurti¢i Hasila (GSYIH) ve
bliytime orani diisiislerine sebep olacaktir (Cho ve Saki 2021: 1; Siimer,
2021: 163). Bu olaganiistii kriz gelir akislarinin ani bir sekilde durmasina,
kiiresel tedarik zincirinin bozulmasina, finansal piyasa oynakliginin art-
masina, milyonlarca insanin igsiz kalmasina ve iicretsiz izne ayrilmasina
neden olmus dolayisiyla bu durum da dogrudan ya da dolayli olarak tiike-
tici harcamalarinin kisitlanmasina yol agmistir. Tiiketici harcamalarinda
en keskin diistlisiin oldugu basta giyim ve kusam, hava yolu tagimaciligi,
seyahat, arag satin alma, kisisel bakim, spor-fitness, restoran-cafe-bar hiz-
metleri, sanatsal etkinlikler (konser, sinema, tiyatro), otel ve kumarhane
isletmeciligi gibi sektorler olmustur (Jones, 2020a; Jones, 2020b; Jones,
2020c. Akt. Sahin, 2020: 96).

Pandemi diinya ¢apinda tiim endiistrileri ve sektdrleri etkilerken ula-
sim, eglence, tekstil ve konfeksiyon gibi belirli endiistriler izerinde daha
ciddi etkileri olmustur. Tekstil ve hazir giyim sektorii hem tarihsel hem de
ekonomik agilardan kiiresel ekonominin 6nemli bir parcasidir. Covid-19
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pandemisi biiyiik olctide fiziksel dagitim kanallarina ve kiiresel bir teda-
rik zincirine dayanan dzellikle tekstil ve hazir giyim endiistrisi tizerinde
onemli bir etkiye sahiptir. Uzaktan calisma uygulamasinin giyimdeki tii-
ketici tercihlerini degistirmesinin tekstil ve hazir giyim pazarinda uzun
vadeli bir etkiye sahip olacagi beklenmektedir (Cho ve Saki 2021: 1).

Baslangicta bir saglik krizi olan Covid-19, ortaya ciktiktan kisa bir
siire sonra kiiresel ekonomide, ticarette ve finansta krize neden olmaya
baslamis ve bu etkiler giin gectikge daha da artmistir. Covid-19 kiiresel
olarak toplumlari, firmalari, iilkeleri dolayli olarak da finansal piyasalar1
ve kiiresel ekonomiyi etkilemeye devam etmektedir. Pandemi yukarida da
ifade edildigi gibi diinya ¢apinda tiim endiistrileri ve sektorleri etkilerken
sokaga ¢cikma kisitlamalari, tedarik zincirindeki bozulmalar vb. nedeniyle
ulagim, eglence, otomotiv gibi belirli endiistriler tizerinde daha ciddi et-
kileri olmaktadir. Ozellikle karantina uygulamalari ile birlikte giyim ku-
samdaki tiiketici tercihlerinin degigmesinin tekstil sektoriine yansimalari-
nin nasil olacagi calismanin ¢ikis noktasini olusturmaktadir. Bu baglam-
da ¢alismanin amaci Covid-19’un tekstil sektoriinii etkileyip etkilemedigi
arastirmak, 2017:Q1-2021:Q3 donemleri icin firma karlihigini etkileyen
firma ici faktorleri tespit etmek ve Covid-19 dncesi ve Covid-19 done-
minde BIST Tekstil, Giyim Esyas1 ve Deri sektoriinde faaliyet gdsteren
firmalarin secilen oranlar vasitastyla performanslarini karsilagtirmaktir.

2. LITERATUR INCELEMESI

Pandemi siireci devam ettigi i¢in pandeminin firmalar tizerindeki
etkileri heniiz net degildir. Bu nedenle literatiirdeki ¢aligmalar da sinirh
say1idadir. Covid-19’un ekonomik sonuglar1 ortaya ¢ikmaya devam ettik-
ce, firmalar tizerindeki etkisini incelemeye yonelik ¢aligsmalar da giderek
artacaktir. Literatiirde firma 6zellikleri ile Covid-19’un etkisini ele alan
calismalar asagida verilmistir.

Shahimi vd. (2021) tarafindan yapilan ¢alismada Covid-19’un Bursa
Malezya’da PN17 ve GN3 kapsaminda siniflandirilan mali agidan sikintili
firmalarin likidite orani ve kaldirag oran1 agisindan finansal performans-
larina etkisi arastirilmistir. Caligmada firmalarin performans gostergesi
olarak aktif karlilik, likidite oranlar1 olarak cari oran, net isletme serma-
yesi orani; kaldirag oranlar1 olarak ise bor¢ oran1 ve bor¢/6zsermaye orani
degerlendirilmistir. Covid-19’un firmalarin performansi iizerindeki etki-
sini belirleyebilmek i¢in Covid-19 kukla degisken (11 Mart 2020 sonrasi
1, degilse 0) olarak modele alinmistir. Calismada 2019:Q2-2020:Q3 do6-
nemine ait ¢eyreklik veriler kullanilmis olup verilerin ¢dziimlenmesinde
panel veri analizinden yararlanilmistir. Analiz sonuglarina gore firma per-
formansi {lizerinde cari oran ile bor¢ oraninin istatistiksel olarak anlamli
ve olumsuz; net isletme sermayesinin ise anlamli ve olumlu yonde etkisi
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oldugu belirlenmistir. Ayrica Covid-19 pandemisinin firma performansi
tizerinde herhangi bir etkisinin olmadig1 gozlenmistir. Calismadan elde
edilen bulgulara dayanarak finansal anlamda sikintili firmalarin perfor-
manslarinin yonetim uygulamalarindan (kdtii) kaynaklanabilecegi belir-
tilmistir.

Khatib ve Nour (2021) Malezya Menkul Kiymetler Borsasinda islem
goren firmalarin (finansal olmayan) performanslarini etkileyen kurumsal
yonetim ozellikleri ile Covid-19 pandemisinin firmalarin performanslari
iizerindeki etkisini degerlendirmislerdir. Arastirmanin 6rneklemini 188
firma olusturmaktadir. Calismada panel veri analizi ve t-testinden yarar-
lanilmistir. Arastirmaya dahil edilen degiskenlerin (aktif karlilik, 6zser-
maye karliligi, faiz ve vergi dncesi kar, yonetim kurulu tiye say1si, yonetim
kurulu bagimsiz tiye sayisi, yonetim kurulu kadin tiye sayisi, mali y1l ice-
risinde gerceklestirilen yonetim kurulu toplanti sayisi, denetim komitesin-
de yer alan yonetici sayisi, mali y1l igerisinde gergeklestirilen denetim ko-
mitesi sayisi, kaldirag orani, likidite orani, hisse basina temettii) Covid-19
Oncesi ve sonrasi ortalama degerini karsilagtirmak icin uygulanan t-testi
analizine gore Covid-19 oncesi ve sonrasi degiskenler arasindaki farkin
anlamli olmadigi tespit edilmistir. Kurumsal yonetim 6zellikleri ile firma
performansi arasindaki iliskinin incelenmesi amactyla aktif karliliginin
ve O6zsermaye karliliginin bagimli degiskenler olarak ele alindigi iki farkl
panel veri regresyon modeli sonuglarina gore yonetim kurulu iiye sayisi,
yonetim kurulu kadin iiye sayisi, denetim komitesinde yer alan yonetici
sayisi, likidite orani, hisse basina temettii degiskenlerinin firma perfor-
manslarini istatistiksel olarak olumlu yonde etkiledigi sonucuna ulasil-
mistir.

Borsa Istanbul Gida, Igecek endeksinde yer alan firmalarin Covid-19
donemindeki finansal performanslarini Entropi ve MAIRCA yontemleri
ile analiz etmeyi hedefledikleri ¢aligmalarinda Kehribar vd. (2021) his-
se basina kar orani, cari oran, stok devir hizi, aktif karlilik orani, nakit
oran, finansal kaldirag orani, aktif devir hiz1 ve alacak devir hizini per-
formans oOl¢iitii olarak almiglardir. Calisma sonucunda Entropi yontemine
gore arastirmaya dahil edilen finansal kriterlerden nakit oranin alternatif-
ler igin en 6nemli kriter oldugu; nakit oranini sirasiyla finansal kaldirag
orani, stok devir hizi, alacak devir hizi, aktif devir hizi, cari oran, hisse
basina kar ve aktif karliligin takip ettigi belirlenmistir. MAIRCA ydnte-
mine gore ise en yliksek performans gosteren firmanin FRIGO, en diisiik
performans gdsteren firmanin ise TKURU oldugu gozlenmistir.

Imran vd. (2021) Pakistan Menkul Kiymetler Borsasinda faaliyet gos-
teren 540 firmanin (finans ve gayrimenkul, insaat, imalat, bilgi tekno-
lojileri, ilag, egitim, tarim, ulasim, seyahat ve turizm, restoran ve otel,
perakende ve toptan satis) performansi tizerinde Covid-19’un etkisini fir-
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ma diizeyinde aragtirmislardir. Performans gostergesi olarak aktif karlilik,
temel agiklayici degisken olarak Covid-19 vakalar1 (Vakalarin logaritmasi
alimmustir.), kontrol degiskenleri olarak firma biiytikliigii (toplam aktifle-
rin logaritmasi), kaldirag orani (toplam borglar/toplam aktif), varlik yapisi
(maddi varlik/toplam aktif), nakit tutma (toplam varliklar iizerinden yiiz-
de olarak nakit ve kisa vadeli yatirimlar), nakit akis1 (toplam varliklar iize-
rinden yiizde olarak amortismana tabi tutulmadan 6nceki faaliyet geliri)
alinmistir. Calisma sonucunda Covid-197un aktif karlilik lizerinde negatif
etkisi oldugu yani vakalarin artmasinin aktif karlilig1 azalttigi (Vakalar
%]1 arttikca aktif karlilik %77 diigmektedir.) belirlenmistir. Ayrica firma
biiytikligi, varlik yapisi, nakit tutma ve nakit akisinin aktif karliligin
olumsuz yonde etkiledigi, kaldiracin ise olumlu yonde etkiledigi tespit
edilmistir.

Kumajas vd. (2021) yaptiklar1 caligmada Covid-19 6ncesi (2019 yilr)
ve Covid-19 stirecinde (2020 y1l1) Endonezya Menkul Kiymetler Borsasi
otomotiv ve yan sanayide faaliyet gosteren 5 firmanin net kar marjlarinda
anlamli bir farklilik olup olmadigini bagimli drneklem t testi ile aragtir-
may1 amaclamiglardir. Calisma sonucunda Covid-19 6ncesi firmalarin net
kar marji ortalamalarinin %5,85; Covid-19 siirecinde ise %2,77 oldugu an-
cak bu farkliligin istatistiki olarak anlamli olmadig1 belirlenmistir.

BIST ilag ve saglik sektoriinde faaliyet gosteren EiS Eczacibast ilag
firmasinin mali yapisin1 2019:Q1-2020:Q4 donemi i¢in analiz eden Calig
vd. (2021) firmanin performansini ayrica BIST ilac ve saglik sektdriinde
faaliyet gosteren diger firmalarin performanslari ile karsilastirmiglardir.
Aragtirmadan elde edilen bulgulara gore firmanin satiglarinda ve karlili-
ginda beklenen artigin ger¢eklesmedigi ancak firmanin pandemi siirecin-
de satiglar, maliyetler, stoklar, alacak ve bor¢ yonetimi lizerinde gosterdi-
g1 etkinlik sayesinde mali performansinda ciddi bir diisiis yasanmadig1
goriilmiistiir. EIS Eczacibast ilag firmasi ¢alisma kapsamina alinan alt1
firmadan 2020 yil1 i¢in net karlilik agisindan dordiincii firma, 6zsermaye
karlilig1 ve esas faaliyet karlilig1 agisindan son firma oldugu gozlenmistir.

Firma ozelliklerinin (firma biiyiikligii, gelir, likidite, kaldirag, en-
diistri tiirti) Covid-19 salgini sirasinda Suudi Menkul Kiymetler borsasin-
da islem goren firmalarin (banka ve sigorta firmalar1 hari¢ 126 firmanin)
operasyonel (aktif karlilik), finansal (6zsermaye karlilik) ve piyasa per-
formansi (hisse basina kazang) iizerindeki etkisini incelemeyi amacladik-
lar1 ¢aligmalarinda Boshnak vd. (2021) 2019:Q3-2020:Q3 donemlerini ele
almislardir. Caligma sonucunda operasyonel, finansal ve piyasa perfor-
manst Olgiitlerinin hepsinde Covid-19 pandemisinin baslamasiyla birlikte
onemli bir diisiis gozlenmistir. Ayrica daha biiytlik firmalarin hem pande-
mi 6ncesinde hem de pandemi siirecinde daha iyi performans gosterdigi;
kaldiracin hem pandeminin baslangicindan 6nce hem de sonra {i¢ perfor-
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mans Ol¢iitii i¢in de firma performansini negatif yonde etkiledigi; ne satis
gelirinin ne de firma likiditesinin performans olgiitleri iizerinde 6nemli
bir etkisi olmadigi goriilmiistiir. Ayrica galigma sonucunda petrokimya,
tiikketici hizmetleri, gayrimenkul ve dayanikl tiiketim mallar1 ve giyim
gibi belirli endiistri tiirlerinin salgindan en ¢ok etkilenen sektorler oldugu
gozlenmistir.

Duran ve Comlekgi (2021) arastirmalarinda BIST 100 endeksindeki
81 firmanin 2019:Q1-2020:Q3 verilerini kapsayan likidite, finansal yapi,
karlilik ve faaliyet oranlarindan olusan 14 finansal oran araciligiyla sinif-
landirilmasini ve Covid-19 6ncesi donem ile Covid-19 déoneminin karsi-
lastirilmasint amaglamiglardir. Kiimeleme analizinin kullanildig1 calisma
sonucunda Covid-19 6ncesi donem ile Covid-19 doneminde meydana ge-
len kiimelerin finansal oranlar1 karsilastirildiginda genel olarak kiimele-
rin likidite oranlarinin ve finansal yap1 oranlarinin yiikseldigi; karlilik ve
faaliyet oranlarinin ise diistiigii goriilmiistiir. Ozellikle karlilik oranlar
acisindan saglik ve ilag, iletisim ve gida sektorlerinde faaliyet gosteren fir-
malarin yer aldig1 kiimenin disindaki tiim kiimelerin karlilik oranlarinin
azaldiginin belirlendigi calismada yazarlar, bu durumu Covid-19 pande-
misinin saglik, iletisim ve gida disindaki sektorlerde yer alan firmalarin
finansal oranlarin1 olumsuz olarak etkiledigi seklinde yorumlamiglardir.
Ayrica 2019 yilinda kiimelerin olusmasinda likidite oranlar1 ve finansal
yapi oranlari, briit kar marj1 ve net kar marji etkili iken pandemi déonemin-
de ele alinan 14 finansal orandan hic¢birinin kiimelerin olusmasinda etkili
olmadig1 sonucuna ulasilmaistir.

Tahu ve Yuesti (2021) Endonezya Borsasi LQ-45 endeksinde islem
goren firmalarin Covid-19 6ncesi ve Covid-19 doneminde performanslari-
n1 karsilastirmak i¢in bagimli 6rneklem t testini kullanmislardir. Odeme
giicli (borg orani) ve faaliyet rasyolarinin (aktif devir hizi) anlamh diizey-
de farklilastigi tespit edilen galigma sonucunda ayrica likidite (cari oran)
ve karlilik (net kar marji) oranlarinin anlaml diizeyde farklilasmadigi be-
lirlenmistir.

Parlak (2021) bir temel gida iiretim igletmesinin mali durumunu Co-
vid-19 etkisi kapsaminda oran analizi ile incelemeyi ve finansal perfor-
mansini degerlendirmeyi amaglamistir. Bu kapsamda ¢alismada firmanin
likidite durumu (cari oran, asit test, nakit oran), varlik kullanim etkinligi
(stok devir hizi, stok devir siiresi, alacak devir hizi, alacak devir siiresi,
donen varlik devir hizi, net ¢calisma sermayesi devir hizi, duran varlik de-
vir hizi, maddi duran varlik devir hizi, 6zsermaye devir hizi, aktif devir
hiz1), finansal yapis1 (finansal kaldirag, 6zkaynaklar/toplam aktif, finans-
man orani, kisa vadeli bor¢lar/toplam kaynak, uzun vadeli bor¢lar/toplam
kaynak, maddi duran varlik/uzun vadeli borg) ve karlilik oranlar1 (mali
rantabilite, ekonomik rantabilite, karlilik orani, faaliyet kar marji, briit kar
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marji, net kar marji) Covid-19 6ncesi ve Covid-19 siirecinde incelenmis
ve degerlendirilmistir. Calisma sonucunda firmanin, varlik kullanimi ve
devir oranlarinin etkin yonetildigi ve karlilik oranlarinda istikrarli iyiles-
me oldugu; likidite oranlarinin ise diisme egiliminde oldugu goriilmiistiir.

Rababah vd. (2021) Covid-19 pandemisinin Cin borsasinda islem go-
ren firmalarin finansal performansi iizerindeki etkilerini belirlemeyi he-
defledikleri ¢alismalarinda regresyon analizini kullanmislardir. Aktif kar-
lilik izerinde biytikligiin (toplam aktiflerin logaritmast), kaldiragin (top-
lam borg/6zsermaye), bliyiimenin (toplam gelirin biiylime orani) ve gelirin
(toplam gelirin logaritmasi) etkisi 2014-2020 y1l1 arast i¢in ele alinmistir.
Kurulan modellerde endiistri ve donemin sabit etkileri sanayi ve y1l degis-
kenleri ile kontrol edilmistir. %1 anlamlilik diizeyinde kurulan modellerin
anlamli oldugu; Covid-19’un aktif karlilik ve 6zsermaye karlilig1 tizerinde
negatif etkiye sahip oldugu goézlenmistir.

3. METODOLOJi

Calismada ihracat ve istihdamin lokomotifi olan tekstil sektoriiniin
Covid-19 oncesi ve Covid-19 déneminde belirli rasyolar agisindan karsi-
lastirilmasi; Covid-19’un ve bazi finansal oranlarin BIST Tekstil, Giyim
Esyast ve Deri sektoriinde firmalarin finansal performans tizerindeki
etkisinin incelenmesi amacglanmistir. Sektdrde 23 firma faaliyet goster-
mekte olup ii¢ firma veri eksikligi nedeniyle calisma kapsamina alinama-
mustir. Ayrica iki firmanin bazi finansal oranlarinin oldukea diisiik aykiri
degere sahip oldugu tespit edilmis dolayisiyla bu iki firma da veri setinden
cikarilmistir. Sonugta 18 firma ¢aligmaya dahil edilmistir. Calismada Co-
vid-19 6ncesi donem 2017:Q1-2019:Q4 doénemlerini kapsayan 12 c¢eyrek-
lik dénemi; Covid-19 siireci ise 2020:Q1-2021:Q3 donemlerini kapsayan 7
ceyreklik donemi kapsamaktadir.

Calismada oncelikle firmalarin secilen degiskenler acisindan Co-
vid-19 6ncesi donemi ile Covid-19 dénemi Wilcoxon isaretli sira testi (de-
giskenler normal dagilima uygun olmadig: i¢in) ile performanslar: kar-
silastirilacaktir. Daha sonra ise panel veri analizi ile firma 6zelliklerinin
ve Covid-19’un firma performansina etkisi olup olmadig1 incelenecektir.

4. BULGULAR

4.1. Firmalarin Covid-19 Oncesi ve Covid-19 Dénemi Perfor-
manslarinin Karsilastirilmasi

Calismada firmalarin segilen finansal oranlarla Covid-19 dncesi per-
formanslar1 ile Covid-19 donemi performanslar1 degiskenlerin normal
dagilim gostermemesi nedeniyle Wilcoxon isaretli sira testi ile karsilasti-
rilmistir. Parametrik olmayan Wilcoxon isaretli sira testi, bagimli iki seri-
nin Oncesi ve sonrasi arasinda anlamli bir farklilik olup olmadigini ortaya
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koymak amaciyla kullanilmaktadir. Caligmada likidite oranlarindan cari
oran, asit test orant; karlilik oranlarindan aktif karlilik (ROA), esas faa-
liyet kar marj1 ve net kar marji; finansal yap1 oranlarindan kaldirag orani
ve toplam bor¢/0zsermaye, faaliyet oranlarindan aktif devir hizi, alacak
devir hizi, stok devir hizi1 ve ticari borg devir hizi; firma biiyiikliik goster-
gelerinden toplam aktif ve satiglar (hasilat) agisindan firmalarin Covid-19
oncesi donemi ile Covid-19 donemi Wilcoxon isaretli sira testi ile karsilas-
tirilmasi Tablo 1’de sunulmustur.

Tablo 1. Firmalarin Finansal Performans Gostergelerine Ait Tanmimlayici

Istatistikleri ve Wilcoxon Isaret Sira Testi Degerleri

Min. Max. Ort. Standart Z p
Sapma
) Covid Oncesi  ,72 4,12 1,47 ,79
Cari Oran - - -, 719 472
- Covid Dénemi ,51 5,27 1,61 1,04
- Covid Oncesi 21 2,99 88 67
& £ AsitOran R - -,893 372
O Covid Dénemi ,13 4,10 1,01 ,89
Covid Oncesi  -11,30 11,90 1,90 6,11
ROA — - -1,988  ,045
. Covid D6énemi -7,13 15,71 3,77 6,69
% Esas Faal. Kar Covid Oncesi  -20,72 28,71 8,21 11,80
4 . - - -1,946  ,048
O Mar Covid Dénemi -14,05 30,21 9,99 11,97
'& .
= . Covid Oncesi -45,48 19,97 -,56 14,70
&  Net Kar Marj1 - - -,109 913
M Covid Dénemi -49,43 36,43 43 17,93
Covid O i 17,19 90,18 58,24 23,49
Kaldirag Oram 0V¥ Tcesn — > > 2 -,152 879
E] = Covid Dénemi 11,37 98,15 57,30 24,56
§ 5  Toplam Borg/ COV?d Oncesi' 24 25,79 3,75 5,92 414 679
= > O Ozs. Covid Dénemi ,20 60,02 6,36 14,36
i i Covid Oncesi  ,20 1,58 71 34
Aktif Devir : : 2101 038
Hizi Covid Dénemi ,19 1,50 ,66 ,29
i+ Covid Oncesi  ,88 23,07 5,56 5,15
Alacak Devir : : 1,970 047
- Hzt Covid Dénemi ,99 36,70 7,03 7,97
< o
= i Covid Oncesi 1,01 16,07 3,78 3,20
g Stok Devir : : 1546 122
9 Hiz1 Covid Dénemi 1,01 16,68 3,56 3,41
o o
2 icari Covid Oncesi 1,71 18,99 6,65 4,95
: T1ca~r1 Borg < : 631 528
i DevirHizi  Covid Dénemi 1,40 26,11 6,93 5,72
_ Covid Oncesi  139.968 4.428.605 653.404  983.530
Toplam* Aktif — - -3,680  ,000
% Covid Dénemi 135.474 8.197.013 1.062.610 1.857.134
é Covid Oncesi 15445 2.335.601 314.626 531.673
;2 Hasilat* - - -1,459 145
aa) Covid Donemi 14.337  2.962.011 400.676  702.707
* Bin TL (000 kisaltma)

Caligsma kapsamina dahil edilen firmalarin likidite oranlar1 incelen-
diginde hem cari oranin hem de asit-test oraninin pandemi déneminde
yiikseldigi goriilmektedir. Firmalarin cari oran ortalamalari cari oran
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icin yeterli kabul edilen 2’nin altinda olmasina ragmen asit-test orani igin
yeterli kabul edilen 1 orani pandemi doneminde yakalanmistir. Karlilik
oranlarindan ROA Covid-19 déneminde Covid-19 6ncesi doneme gore iki
kat artarken esas faaliyet kar marj1 %21,7 artmis ve net kar marji %98 ar-
tarak zarardan kara ge¢mistir. Firmalarin toplam borg/toplam aktif orani
pandemi 6ncesi donem ile pandemi doneminde neredeyse aynidir. Toplam
bor¢/6zsermaye orani pandemi 6ncesi donemde 3,75 kat iken pandemi do-
neminde 6,36 kattir. Yiiksek oran riskli finansal durumu, diisiik oran ise
giivenli finansal durumu gosterir. Kabul edilebilir bor¢/6zkaynak orani
2°dir ve bu borcun 6z sermayenin iki kati olabilecegi anlamina gelir (Ba-
balola ve Abiola, 2013: 137). Firmalarin bor¢/6zsermaye orani pandemi
oncesinde de zaten yiiksek iken pandemi doneminde yaklasik %70 art-
mistir. Firmalarin faaliyet oranlarinda pandemi déneminde pandemi 6n-
cesi doneme gore ¢ok biiyiik degisiklik olmamistir. Calismada kullanilan
firma performans gostergelerinden sadece ROA, esas faaliyet kar marji,
aktif devir hizi, alacak devir hiz1 ve toplam aktiflerdeki Covid-19 6ncesi
donem ile Covid-19 siireci arasinda farklilik istatistiki olarak anlamlidur.

4.2. Covid-19’un ve Firma Ozelliklerinin Firma Performansina
Etkisi

Bu kisimda pandeminin ve secilen finansal oranlarin karlilik {izerin-
de etkisi olup olmadigini tespit etmek lizere yapilan analiz sonuglar1 yer
almaktadir. Calismada Tablo 1°de verilen degiskenlerden ayni kategoride
yer alan degiskenler arasinda yiiksek korelasyon oldugu tespit edildigin-
den her kategoriden tek degisken secgilerek modeller kurulmustur.

Tamimlayici istatistikler

2017:Q1-2021:Q3 déneminde BIST Tekstil, Giyim Esyasi ve Deri
sektoriinde faaliyet gdsteren 18 firmanin verileri bir araya getirilerek 342
gbzlemli bir panel veri seti elde edilmistir. Calismada panel veri setine
dayanilarak kullanilan her bir degiskene ait tanimlayici istatistiki bilgiler
Tablo 2°de sunulmustur.

Tablo 2. Degiskenlere Ait Tanimlayict Istatistikler

Degisken Minimum Maksimum  Ortalama  Standart Sapma
ROA -17,26 25,15 2,5889 7,4411

Net Kar Marji -145,44 137,65 -0,1939 22,8567

Esas Faaliyet Kar Marji -46,72 43,82 8,8665 13,0695

Cari Oran 0,41 9,23 1,5238 1,0215

Kaldirag Orani 3,65 103,96 57,8916 24,0321

Stok Devir Hizi 0,54 20,13 3,6956 3,2578

Log (Satislar) 3,5888 6,7151 5,1493 0,5594
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Covid-19’un firmalarin performansi tizerindeki etkisini belirleyebil-
mek i¢in Covid-19 kukla degiskeni (2020:Q1 ve sonrasi 1, degilse 0) 0
ve 1 degerlerinden olustugu icin dzet istatistikleri gosterilmemistir. Tab-
lo 2 incelendiginde firmalarin ROA ortalamasinin yaklasik %2,5, net kar
marjlarinin ortalamasinin yaklasik %-0,02, esas faaliyet kar marjlarinin
ortalamasinin ise yaklasik %8,9 oldugu goriilmektedir. Olusturulan panel
veri seti i¢in degiskenler arasindaki iligkiyi ortaya ¢ikaran korelasyon ana-
lizi sonuglar1 izleyen tabloda yer almaktadir.

Tablo 3. Korelasyon Analizi Sonuglari

Degisken 1 2 3 4 5 6 7
ROA(1) 1

Esas Faaliyet Kar Marji(2) ,486 1

Net Kar Marji(3) ,656 ,395 1

Cari Oran(4) ,368 ,435 ,228 1

Kaldirag Orani(5) -,479 -,132 -,278 -,509 1

Stok Devir Hizi(6) ,017 ,023 ,102 ,054 ,194 1

Log (Satislar)(7) ,179 211 ,170 -,201 ,328 ,070 1,00

Tablo 3’e gore ROA, esas faaliyet kar marj1 ve net kar marji ile cari
oran, stok devir hizi ve satiglarin logaritmasi degiskenleri arasinda pozi-
tif; kaldirag orani1 degiskeni arasinda ise negatif bir iligki s6z konusudur.
Ayrica kaldirag orani ile cari oran arasinda negatif yonlii orta diizeyde
iliski oldugu goriilmektedir. Ancak panel veri analizi uygulamalar1 dikka-
te alindiginda degiskenler arasindaki bu iligkilerin ihmal edilebilecek dii-
zeyde oldugu gortilmiistiir. Boylelikle ayn1 modelde yer alan degiskenler
arasinda yiiksek derecede (r<0,80) korelasyon olmamasi modellerde ¢oklu
dogrusal baginti sorununun olmadig1 dolayisiyla modellerin giivenilirligi-
ni artirmaktadir.

Panel Veri Analizi Sonuglari

Panel veri analizinde uygun regresyon modelinin tespit edilmesin-
den Once yatay kesit bagimliliginin ve serilerin duragan olup olmadikla-
riin aragtirilmasi gerekmektedir. Yatay kesit bagimliliginin ele alinmasi
degiskenlerin duraganliklarinin sinanmasinda kullanilacak olan birim kok
testlerinin belirlenmesinde 6nemlidir. Yatay kesit bagimliligini belirlemede
Breusch-Pagan CDLM,, Pesaran CDLM, Bias-Corrected Scaled LM, Pesa-
ran CDLM, testleri kullanilmaktadir. Calismada kullanilan verilerde zaman
boyutu birim boyutundan biiyiik oldugu i¢in (N=18 ve T=19, T>N) Breusch
ve Pagan (1980) tarafindan gelistirilen Lagrange ¢arpani (LM) testi dikkate
alinmistir. Yatay kesit boyutunun zaman boyutundan biiyiik olmasi (N>T)
durumunda diger yaklagimlar (Pesaran CD,,,) dikkate alinmaktadir (Pesa-
ran, 2004). Yatay kesit bagimlilik test sonuglar1 Tablo 4’te sunulmaktadir.
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Tablo 4. Yatay Kesit Bagimlilik Test Sonuglart
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Degisken Breusch Pagan Pesaran Bias-Corrected Pesaran
CDLM, CDLM Scaled LM CDLM,
ROA 408,9615* 13,60335*  13,10335% 6,053280%*
Net Kar Marji 341,3359* 9,737456*  9,237456* 3,799130*
Esas Faaliyet Kar Marji 479,4043* 17,63030*  17,13030* 10,29264*
Cari Oran 564,6798* 22,50517*  22,00517* 1,915856%**
Kaldirag Orani 636,0327* 26,58415%  26,08415% 4,125111*
Stok Devir Hizi 510,3247* 19,39790*  18,89790* 7,230765*
Log (Satislar) 2255,024* 119,1357*  118,6357* 47,25106*
Covid-19 2907,000* 156,4067*  155,9067* 53,91660%*

Not: * %] anlamlilik diizeyini ifade etmektedir.

Breusch-Pagan CDLM, testi ile degiskenler arasinda yatay kesit ba-
gimliliginin tespitinin ardindan degiskenlerin duraganlik analizine ge-
cilmistir. Yatay kesit bagimliliginin olmamasi durumunda birinci nesil
panel birim kok testleri olmasi durumda ise ikinci nesil panel birim kdk
testleri kullanilmaktadir. Yapilan test sonuglarinin tamamina gore degis-
kenler arasinda yatay kesit bagimliligindan dolay1 degiskenlerin duragan-
lik sinamasi ikinci nesil panel birim kok testi olan CADF ile yapilmistir.
Trendli ve trendsiz durumlar i¢in yapilan CADF test sonuglar1 Tablo 5’te

sunulmustur.
Tablo 5. CADF Birim Kok Test Sonuclart
CADF
Degiskenler Gecikme - dsiz Trendli
-1.94 -2
ROA ; _2:(9)42** 2(1)32
Net Kar Marji 0 -2,911% -3,075*
Esas Faaliyet Kar Marj1 (1) j::g;: :;:333*
-1.81 -2,896*
Cari Oran (1) _1:22; -2:322*
Kaldirag Oram (1) j:(l);;:: j:g(s)i
Stok Devir Hizi (1) :1:2?2 jz;zz*
Log(Satislar) (1) Hig j:g‘l‘é

Not: *** sirastyla %5 ve %10 anlamlilik diizeylerini ifade etmektedir.

CADF panel birim kok testi sonuglarina gére ROA, net kar marj
(NKM), esas faaliyet kar marji (EFKM), cari oran, kaldira¢ oran1 ve stok
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devir hiz1 degiskenlerinin seviyesinde duragan oldugu; satiglarin logarit-
masi degiskeninin ise seviyesinde duragan olmadig1 ancak serinin birinci
farki alindiginda duragan hale geldigi belirlenmistir. Bu durumda satisla-
rin logaritmasi degiskeninin birinci farki alinarak modele dahil edilmistir.
Serilerin duraganliginin sinanmasinin ardindan uygun model segimine
gecilmistir. Karlilik gostergelerinden ROA, EFKM, NKM’lerin bagimh
degisken olarak alindigi ti¢ farkli model tahmininde bulunulmustur. Tah-
min edilen modeller agagidaki gibidir:

Model I: ROA = + B (CariOran), + B,(Kaldirag Orani), + B,(Stok
Devir Hiz1), + B (Log Satislar), + B.(Covid),, + e,

Model II: NKM, =B, + B (Cari Oran), + B,(Kaldirag Orani), + B(S-
tok Devir Hiz1), + B (Log Satiglar), + B (Covid) , + e,

Model III: EFKM_ = B + B (Cari Oran) + B,(Kaldirag Orani) +
B,(Stok Devir Hiz1), + B, (Log Satislar),, + B,(Covid),, + e,

Birim kok analizi arastirildiktan sonra serilerin yatay ve dikey olarak
birlestirilip birlestirilmeyecegine karar vermek i¢in birim ve/veya zaman
etkilerinin varlig1 arastirilmalidir. S6z konusu modelin tek veya iki yonli
olup olmadigi Olabilirlik Oran1 (LR) testi yardimiyla belirlenebilir (Ya-
mak vd., 2016: 63)

Panel veri regresyon modellerinde birim ve/veya zaman etkileri olup
olmadigini tespit etmek amaciyla ilk olarak birim ve zaman etkilerinin
birlikte oldugu iki yonlii model igin LR testi uygulanmistir. Tablo 6°da su-
nulan LR testi sonuglarina gore hesaplanan y2 degeri incelenen modeller
icin %1 6nem diizeyinde istatistiksel olarak anlamli bulunmustur. Bagka
bir ifade ile modeller i¢in birim ve zaman etkilerinin birlikte mevcut ol-
dugu anlasilmaktadir. Ancak iki yonli model gecerli ¢iktiginda hemen
tahmine gecilmemeli; oncelikle modellerde birim ve zaman etkilerinin
varlig1 tek tek sinanmalidir (Yerdelen Tatoglu, 2016). Dolayisiyla birim
etkilerin varlig1 ve zaman etkilerinin varlig1 LR testi ile ayr1 ayr1 arastiril-
mis analiz sonuglar1 asagidaki tabloda gdsterilmistir. LR testi sonuglarina
gore her bir modelin birim etkisi igerdigi ancak zaman etkisi igermedigi
gozlenmistir.

Tablo 6. Olabilirlik Oran Test Sonuglar

Model Birim ve Zaman Etki Zaman Etki Birim Etki

i Istatistik Degeri x2 Istatistik Degeri ¥2 Istatistik Degeri
Model I 221,03* 205,62%* 0,70
Model II 116,34* 115,88%* 0,00

Model III ~ 319,35%* 292,63* 0,00
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LR testi ile birim etkilerin varliginin belirlendigi tek yonlii regresyon
modellerinde bu etkinin sabit mi yoksa rassal (tesadiifi) m1 oldugunun ka-
rar verilmesi gerekmektedir. Firmalarin verileri dikkate alinarak kurulan
modeller i¢in F testi, Breush Pagan LM testi, Hausman testi uygulanmis
ve elde edilen bulgular Tablo 7’de verilmistir.

Tablo 7. Uygun Model Secimi

Model I Model IT IModel IIT

Klasik Sabit  Tesadiifi [Klasik Sabit  Tesadiifi [Klasik Sabit Tesadiifi
Model Etkiler FEtkiler |[Model Etkiler Etkiler [Model Etkiler  Etkiler

Breusch " " "
Pagan LM 716,36 329,87 908,19
F Testi 24,85% 13,52* 39,74*

Hausman 9,73 11,30* 1408,92*

Not:*, ** sirastyla %1 ve %S5 anlamlilik diizeyini ifade etmektedir.

Tablo 7°de sunulan bulgulara gore ilk olarak modeller i¢in degiskelere ait
verilerin birimlere ve/veya zamana gore deger aldig1 kisitsiz model, birimlere
gore farklihigin 6nemli olmadig1 kisith model ile karsilastirilmis ve F testi ile
sinanan H_ hipotezi reddedilerek her bir model i¢in sabit etkilerin gegerli oldugu
sonucuna varilmistir. Ardindan veri setinde tesadiifi etkilerin varliginin sman-
masi igin LR testi uygulanmig ve her bir model i¢in H;, hipotezi reddedilerek
klasik modele kiyasla tesadiifi etkiler modelinin uygun oldugu sonucuna ulagil-
mistir. Hausman testi yardimi ile de tesadiifi etkilerle sabit etkiler modellerin-
den hangisinin daha uygun oldugu aragtirilmistir. Hausman testinin H_ hipotezi
modelin tesadiifi etkilere H, hipotezi ise modelin sabit etkilere sahip oldugunu
varsaymaktadir. Yapilan analiz sonucunda Model I i¢in sabit etkiler tahmin-
cisinin tutarsiz olduguna tesadiifi etkiler tahmincisinin gegerli olduguna karar
verilmistir. Model II ve Model III i¢in tesadiifi etkiler tahmincisinin tutarsiz
olduguna; sabit etkiler tahmincisinin gegerli olduguna karar verilmistir.

Model I i¢in uygun yontemin tesadiifi etkiler olduguna karar verildik-
ten sonra tahmin edilen modelde degisen varyansin, otokorelasyonun ve
birimler arasi korelasyonun olup olmadiginin sinanmasinda uygun tani-
sal testler olan (sirasiyla) Levene, Brown ve Forsythe’nin testi, Bhargava,
Franzini ve Narendranathan’in Durbin-Watson testi ve Baltagi-Wu’nun
Yerel En Iyi Degismez testi ve Pesaran’in testi ile analiz edilmistir. Model
IT ve Model III i¢in uygun yontemin sabit etkiler olduguna karar verildik-
ten sonra tahmin edilen modellerde degisen varyansin, otokorelasyonun
ve birimler arasi korelasyonun olup olmadiginin sinanmasinda uygun ta-
nisal testler olan (sirastyla) Degistirilmis Wald Testi, Bhargava, Franzini
ve Narendranathan’in Durbin-Watson testi ve Baltagi-Wu’nun Yerel En Iyi
Degismez testi ve Pesaran’in testi ile analiz edilmistir.



352« Meryem Oztiirk, Ozge Genger Duman

Tablo 8. Tanisal Test Sonuclar

Model I Model 11 Model 111
Levene vd. testi ve W, = 4,0791*
Degistirilmis Wald W, = 3,1939* 78074,12* 3583,24*
Testi W__= 4,0505*
Bhargava, v
Franzini ve
Narendranathan’in DW = 0,7658 IDW = 1,4886 IDW =0,7911

Durbin-Watson
testi
Baltagi-Wu LBI
Testi

Pesaran’in Testi  5,878* 3,439* 9,226*

Baltagi-Wu LBI = 0,9746 [Baltagi-Wu LBI = 1,6855 [Baltagi-Wu LBI = 0,9343

Not:* %1 anlamlilik diizeyini ifade etmektedir.

Model I i¢in degisen varyans sorununun olup olmadiginin incelen-
mesi amaciyla uygulanan Levene, Brown ve Forsythe’nin testi; Model 11
ve Model III i¢in Degistirilmis Wald testi sonuglarina gore istatistiklere
iliskin olasilik degerleri %1 6nem seviyesinde anlamli oldugundan tah-
min edilen ti¢ modelde degisen varyans sorununun oldugu gézlenmistir.
Her bir modelde otokorelasyonun varligint sinamak i¢in uygulanan Dur-
bin-Watson ve Baltagi-Wu (LBI) testleri sonuglarina gore test istatistikleri
esik deger olarak kabul edilen 2’den kiigiik oldugundan bu sonuglar mo-
dellerde otokorelasyon sorununun oldugunu kanitlar niteliktedir. Birimler
arasi korelasyonun varliginin arastirilmasi i¢in uygulanan Pesaran testi
sonuglar1 ise modellerde %1 6nem diizeyinde birimler arasi korelasyonun
varhigin1 gostermektedir. Uygulanan testlerde degisen varyans, otokore-
lasyon ve birimler arasi korelasyon sorunlar ile karsilasildigindan ve bu
sorunlarin oldugu varsayimi altinda varyanslar ve dolayisiyla standart
hatalar, F istatistikleri ile R?’nin giiven araliklarinin gegerliligi etkilene-
ceginden Model I icin etkin tahmin yapilmasini saglayan Parks-Kmenta
tahmincisi (esnek genellestirilmis en kiiclik kareler yontemi); sabit etkiler
modelinin gecerli oldugu Model II ve Model III i¢in Driscoll-Kraay tah-
mincisi ile gerekli diizeltmeler yapilmistir. Direngli tahmincilerle analiz
edilen modellere iligskin sonuglar takip eden tablolarda sunulmustur.

Tablo 9. Tesadiifi Etkiler Modeli Tahmin Sonug¢lar

Model I
Bagimli Degisken: ROA

[%95 Giiven

Degisken Katsay1 S.H. Z ist. P>l7| Arahig]
Cari Oran -0,9239 0,0233 -39,63 0,000 -0,9696 -0,8782
Kaldirag Oran1 ~ -0,2079 0,0011 -197,86 0,000 -0,2101  -0,2059

Log(Satislar) -0,0057 0,04331 -0,13 0,895 -0,0906 0,0792
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Stok Devir Hizt  0,3644 0,0113 32,26 0,000 0,3423  0,3865
Covid 0,7507 0,0584 12,86 0,000 0,6363  0,8652
c 14,4176 0,1810 79,64 0,000 14,0628 14,7724

Not: * %I anlamlilik diizeyini gostermektedir.

Tablo 9°da tek yonlii tesadiifi birim etki igeren model sonuglarina gore
degisen varyans, otokorelasyon ve birimler arasi korelasyon oldugu varsa-
yimi altinda direngli standart hatalar ile hesaplanan istatistiklere gore sa-
bit terim istatistiki olarak anlamli ve pozitiftir. Covid degiskeninin ve stok
devir hizinin ROA {izerinde pozitif ve istatistiksel olarak anlamli etkisi
vardir. Basgka bir ifade ile stok devir hizindaki artisin ROA’y1 artirmast
beklenir. Kaldirag orani ve cari oranin ise ROA {izerindeki etkisi istatis-
tiksel olarak anlamli ve negatif yonliidiir. Satislarin logaritmasi degiske-
ninin ise ROA iizerinde dnemli bir etkisinin olmadig1 tespit edilmistir.
Model bir biitiin olarak %1 6nem diizeyinde anlamli bulunmustur; model-
deki bagimsiz degiskenler ROA’y1 agiklamakta anlamlidir.

Tablo 10. Sabit Etkiler Modeli Tahmin Sonuclar

Model II
Bagimli Degisken: Net Kar MarjllD I
irengli o .
Degisken Katsay1 Tahminci  tist. P>t [ A>95vGuven
Aralig1]
SH
Cari Oran -4,5925 3,5594 -1,29 0,214 -12,1021 29171
Kaldirag Oram1 ~ -0,3178 0,0817 -3,89 0,001 -0,4901  -0,1455
Log(Satislar) 3,1558 1,3634 2,32 0,033 0,2814 6,0342
Stok Devir Hizt  0,4854 0,8392 0,58 0,571 -1,2851  2,2559
Covid 2,1534 2,1347 1,01 0,327 -2,3503  6,6572
c 22,5117 8,7979 2,56 0,020 3,9498 41,0736

Not: * %] anlamlilik diizeyini gostermektedir.

Tablo 10’daki analiz sonuglarina gore arastirmaya konu olan firmala-
rin satiglarinin logaritmasinin net kar marj1 iizerinde pozitif ve istatistik-
sel olarak anlamli etkiye sahip oldugu goriilmiis iken kaldirag¢ oraninin net
kar marji1 tizerinde negatif ve istatistiksel olarak anlamli etkisinin oldugu
gortlmiistiir. Cari oranin, stok devir hizinin ve Covid-19 pandemisinin ise
firma performansi (net kar marji1) tizerinde herhangi bir etkisinin olmadi-
g1 gozlenmistir.
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Tablo 11. Tesadiifi Etkiler Modeli Tahmin Sonuglari

Model IIT
Bagimli Degisken: Esas Faaliyet Kar Marji
rengli [%95 Giiven

Degisken Katsay1 Tahminci  tist. P>t e

SH Araligi]
Cari Oran 1,8939 0,5755 3,29 0,004 0,6798 3,1080
Kaldirag Oran1 ~ 0,1166 0,0867 1,35 0,196 -0,0663  0,2994
Log(Satislar) 1,2230 1,4920 0,82 0,424 -1,9249  4,3709
Stok Devir Hizi  -0,0810 0,4068 -0,20 0,844 -0,9394  0,7773
Covid 1,5166 1,7905 0,85 0,409 -2,2611 55,2942
c -0,8210 4,9499 -0,17 0,870 -11,2644  9,6223

Not: * %1 anlamlilik diizeyini gostermektedir.

Esas faaliyet kar marjinin bagimli degisken olarak ele alindig1 panel
veri modeli sonuglarina gore cari oran degiskeninin net kar marjini pozi-
tif yonlii ve istatistiksel olarak anlamli etkiledigi belirlenmistir. Kaldirag
orani, satiglarin logaritmasi, stok devir hiz1 ve Covid degiskeninin net kar
marjini istatistiksel olarak anlamli etkilemedigi bulgusuna ulasilmistir.

SONUC

Devam eden Covid-19 salgini iilkeler arasinda ve llkelerin kendi
icindeki ekonomik faaliyetlerinde benzeri goriillmemis aksamalara neden
olmaktadir. Pandemi yerel iiretim agini, ticareti, hizmetleri ciddi sekil-
de etkileyerek birbirine bagh finansal piyasalar1 ve iiretim aglarini, genel
biiylimeyi ve refahi etkilemeye devam etmektedir. Pandeminin yarattigi
olumsuzluklar: gidermek adina iilkeler tarafindan cesitli dnlemler alin-
maktadir. Bu 6nlemlerden olan tam karantina ve kismi karantina uygu-
lamalar1, ekonomiler tizerinde hem arz yonlii hem de talep yonlii etkilere
yol agmaktadir. Arz agisindan mal, hizmet ve calisanlarin hareket kisit-
lamalar1 iiretim aglarini etkilemektedir. Ekonomik faaliyetlerdeki diisiis
de istihdam kaybina neden olmaktadir. Arz soklar1 ekonominin harca-
nabilir gelirini ve tasarruflarini azaltarak ve istenmeyen belirsizlige yol
acarak talep yonlii etkiler yaratmaktadir. Bu gibi nedenlerle Covid-19’un
ekonomik etkisinin biiylime, uluslararasi ticaret, finansal piyasalar, issiz-
lik, gelir, yoksulluk, iiretim ve daha bir¢ok alanda olmasi beklenmektedir
(Sahoo ve Ashwani, 2020: 1160). Calismanin motivasyonunu ekonomik
biiylimede yavaslamaya ve dolayisiyla ¢esitli endiistriyel sektorlerde tire-
tim ve satiglarin azalmasina yol agan pandeminin, ihracat ve istihdamin
lokomotifi olan tekstil sektoriinii nasil etkiledigini aragtirma diigiincesi
olusturmaktadir. Bu baglamda ¢alismanin amaci Covid-19 6ncesi ve Co-
vid-19 déneminde BIST Tekstil, Giyim Esyasi ve Deri sektoriinde faali-
yet gosteren firmalarin secilen oranlar vasitasiyla performanslarini karsi-
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lastirmak; ilgili donemlerde firmalarin karliliklarini etkileyen faktorleri
tespit etmek ve Covid-19’un firmalarin karlilig1 tizerinde etkisi olup ol-
madigin1 incelemektir. Bu kapsamda BIST Tekstil, Giyim Esyast ve Deri
sektoriinde faaliyet gosteren 18 firmanin 2017:Q1-2021:Q3 donemi arasi
verileri Wilcoxon isaretli sira testi ve panel veri analizi ile ¢oziimlenmistir

Firmalarin performanslar1 likidite oranlar1, karlilik oranlari, finan-
sal yap1 oranlari, faaliyet oranlari, firma biiytikliik gostergeleri acisindan
incelendiginde pandemi siirecinde likidite oranlarinin ¢ok yiiksek olma-
makla birlikte arttig1, finansal yap1 oranlarindan toplam bor¢/6zsermaye-
nin neredeyse ikiye katlandigi, faaliyet oranlarinda ¢ok biiyiik bir degi-
sikligin olmadigi, karlilik oranlarinin ise arttig1 tespit edilmistir. Ancak
Wilcoxon igaretli sira testine goére Covid-19 6ncesi donem ile Covid-19
siireci arasinda olusan farklardan sadece ROA, esas faaliyet kar marji, ak-
tif devir hizi, alacak devir hiz1 ve toplam aktifler arasindaki farklarin is-
tatistiki olarak anlamli oldugu belirlenmistir. Firmalarin performanslarini
etkileyen faktdorleri tespit etmek ve Covid-19’un firmalarin performanslari
iizerinde etkisi olup olmadigini belirlemek amaciyla yapilan panel veri
analizi sonuglarina gore cari oran, kaldira¢ orani1 degiskenlerinin ROA’y1
negatif; stok devir hizi ve Covid kukla degiskeninin ise pozitif etkiledigi
gortilmiistiir. Net kar marjinin bagimli degisken olarak alindigi modelde
kaldirag oranin kar1 negatif ve satislarin ise pozitif etkiledigi covidin ise
etkilemedigi; esas faaliyet kar marjinin bagimli degisken oldugu modelde
ise performansi sadece cari oran degiskeninin pozitif etkiledigi gozlen-
mistir.

Gegtigimiz iki y1l i¢inde diinya, Covid-19 pandemisinin tekstil ve ha-
zir giyim imalat endistrisinin tedarik zincirinde benzeri goriilmemis se-
kilde nasil bozulduguna tanik olmustur. Kiiresel tekstil piyasasi birbirine
bagli oldugundan tedarik zincirindeki bozulmalarin (seyahat kisitlamalar1
ve hammadde kitlig1 nedeniyle) kiiresel etkisi ¢ok bilyiik olmustur. Teda-
rik zincirinde yasanan aksamalar, tiiketici taleplerinin degismesi ve sevki-
yatlarin yapilamamasi bu siiregte tekstil sektorii firmalarinin performans-
larinda diisiis yasanacagi kanaati olusturmustu. Ancak yapilan ¢aligsmanin
sonuglari aksini gostermistir. Tekstil ve hazir giyim sektoriiniin iki biiyiik
iiretim merkezi olan Cin ve Italya, tedarik zincirinde yasanan bozulma-
lardan sert darbe almis; arz tarafinda 6nemli aksamalar yasanmistir. Do-
layisiyla bu durum iiretimin bu merkezlerden diger iilkelere kaymasina
neden olmustur. Ozellikle tiim diinya maske ve koruyucu kiyafet sikintist
cekerken Tiirkiye -tekstil, giyim ve dokumasiz kumas iiretimindeki giiclii
altyapisi sayesinde - hem dokumasiz kumas hem de hijyen malzemeleri-
nin diinya capinda ve Avrupa’da en biiyiik {reticilerinden biri olmustur.
Covid-19 Industry Report Turkey (2021) raporuna gore Tirkiye korona
virlislinlin etkileri nedeniyle 2 milyar dolara kadar siparis artis1 olacagi
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beklenmekteydi (Yildirimli ve Oztiirk, 2020). Tiirkiye Ihracatcilar Meclisi
tarafindan agiklanan verilere gore 2021 yilinin ilk dokuz aylik déneminde
Tiirkiye’nin hazir giyim ve konfeksiyon ihracati 2020 yilinin ayni done-
mine gore %22,3 artis ile 14,8 milyar dolar ( olmustur (IHKIB, 2021: 3).
Bu da beklentinin gergeklestiginin somut delili olup sektdriin performans
artisinin gostergesinin olabilecegini diislindiirmektedir.
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Giris

Pazarlama biliminin alan1 yirminci yiizyilin son ¢eyreginde iiriin ve
hizmet pazarlamasindan fikir, mekan, sehir ve iilke pazarlamasina dog-
ru genislemeye baslamistir. Sehir ve iilke pazarlamasinda o yere mahsus
dogal faktorler ve kiiltiirel yap1 biiyiik bir 6neme sahiptir. Giiniimiiz diin-
yasinda iletisim ve ulasimda meydana gelen biiylik gelisim ve degisim,
insanlarin farkli olan1 gérme, tanima ve deneyimleme arzusunu artirmak-
tadir. Ulkelerin sahip olduklar1 farkliliklar (dogal yaps, kiiltiir, sonradan
kazanilan 6zellikler vb.) bir zenginlik unsuru olup, iyi degerlendirildigin-
de tilke pazarlamasi alaninda benzerlerine gore {istiin bir konuma gelebil-
mektedirler. Ulkelerin pazarlanmasinda séz konusu olan kiiltiirel faktor-
lerden biriside dil faktoriidiir. Ulke pazarlamasinda dil turizminin biiyiik
bir rolii vardir.

Kendine has ozelliklerine ve artan ekonomik etkisine ragmen, dil tu-
rizmi ilizerine yapilan arastirmalar maalesef yetersizdir. Bu nedenle gerek
ilgili kuruluslarda (dil okullari, turizm acenteleri, yerel kuruluslar vb.)
gerekse akademik alanda bu konunun incelenmesine ihtiya¢ vardir. Dil
O0grenmek seyahat i¢in ana motivasyon unsurlarindan biri olmakla bera-
ber turistler; bir destinasyon segerken konum, giivenlik, dilin kalitesi veya
kiiltiirel cekicilikler gibi diger 6zellikleri de dikkate alirlar (Redondo vd.,
2017:156). Malta’nin resmi dili Maltaca ve Ingilizcedir. italyanca ise iigiin-
cli en ¢ok konusulan dil 6zelligini korumaktadir. Cografik konum olarak
Akdeniz’in ortasinda yer alan Malta, dil 6grenmek icin (6zellikle Ingiliz-
ce) Ortadogu, Afrika ve Asya’da yasayan topluluklara yakinlik agisindan
daha cazip bir konum sergilemektedir.

Bu caligmada {ilke pazarlamasinda dil unsuru agisindan ele alinacak
olan Malta; biiyiikliik, niifus ve GSYIH agisindan AB’ye iiye olmus en
kiiciik devlet konumundadir (Harwood,2021:1).

Ulke Pazarlamasinda Dil Faktorii

Diinya sehirlerinin birbirleri ile miicadele ettigi kiiresel bir rekabet
ortaminda sehirler, yakin zamana kadar maksimum sayida akist ve eko-
nomik yatirimlart kendilerine ¢ekmek i¢in yarigsmaktaydilar. Bugiin bu
cabalarin yan1 sira marka gehir olgusuna dayali yeni stratejiler ve Geo-
marketing, sehir olgusunu da kiiltiirel agidan 6ne ¢ikarmak igin gayret sarf
etmektedirler (Diez, 2013:103).

Diinya {ilkelerinin sahip oldugu kiiltiirel ve yerel degerler farkliliklar
gostermekte olup bu degerlerin standartlagtirilmasi miimkiin degildir. Bu
anlamda iilkelerin pazarlanmasinda toplumsal degerler olarak ifade edilen
“kiiltiir” ile “yerel degerler” biiyiik bir 6neme sahiptir (Arslan,2016:65).
Insanlar bir yerlesim bdlgesinin inancini, yasam seklini, degerlerini, mi-
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marisini, teknolojisini, sanatini ve dilini merak ederek o bolgeye gitme ve
gdérme egilimi iginde olabilmektedirler (Albayrak ve Ozmen, 2018:130).
Bu anlayisin lirlinii olarak tilkelerin kiiltiirel degerlerinden olan teknolojik
yapilar1 arasindaki farkliliklar ile ilgili deger yargilarini sorgulayan aras-
tirmalara bakildiginda, tiiketicilerin sanayilesmis iilkelerden iirlin satin
almaya daha istekli oldugu anlayisinin desteklendigi goriilmiistiir (Kotler,
& Gertner, 2002:250). Bu anlayis sanayilesmis iilkelerin pazarlanmasinda
onemli bir kiiltiirel etken olarak ortaya ¢ikmaktadir.

Ekonomik Is birligi ve Kalkinma Teskilat'na (OECD 2009) gére
kiltiir ve turizm karsilikli olarak faydali bir iliskiye sahiptir. Kiiltiir, bir
destinasyonun farkliligini olustururken; turizm, kiiltiirel miras1 ve kiiltii-
rel iiretimi giiclendirebilecek gelir yaratan bir etkiye sahip olabilecektir.
Turizm ve kiiltiir arasindaki sinerji, kiiltiir turizminin tanitimidir, diger
bir deyisle baskalarinin kiiltiiriinii deneyimlemek i¢in seyahat etmenin te-
melidir. Ekonomik etkiye ek olarak, yabanci dil 6grenmek i¢in yurtdisina
seyahat edenler, zamanlarinin énemli bir boliimiini yerel kiiltiirle etki-
lesime girmeye ayirirlar. Bu nedenle yerel gelenekler ve miras konusun-
da daha bilinglidirler. Bu deneyim olumlu tutumlari tesvik edebilir ve bu
ziyaretgiler sonraki donemlerde destinasyonun goniillii elgileri olabilirler
(Redondo vd., 2017:156).

Mekanlarin kiiresellesmesi, mallarin dolagimi, bireylerin hareketliligi
ve yeni teknolojilerin yayilmasi gibi toplumsal degisimler, ekonomik, po-
litik ve egitimsel olmak tizere toplumsal yasamin tiim alanlarinda giderek
daha 6nemli bir yer isgal etmektedir. Gergekten de kiiresellesmis bir pazar
yerinde insanlarin siirekli artan hareketliligi ve mallarin dolasimi yeni dil
gereksinimlerine ( ¢evirmenler, ¢cok dilli ¢alisanlar) ve uygulamalara ( bil-
gisayar veya telefon aracili iletisim) yol agmaktadir (Duchéne, 2009:29).

Malta’nin Cografik ve Kiiltiirel Yapisi

Cografi anlamda Malta kelimesi, Malta Adalari’nin en biiyiigiini ifa-
de eder. 316 km? ytiz6lglimiine sahip Malta takimadalar1; Malta (Malta),
Gozo (Gawdex), Comino (Kemmuna), Cominotto (Kemmunett) ve Filfor-
ta (Filfla) olmak iizere bes adadan olusmakta olup bu adalarin sadece ilk
iictinde yerlesim yeri bulunmaktadir (i Capdevila, 2004:1). Malta siyasi
olarak ise tiim bu adalar1 igeren ulusun adidir. Malta’nin cografi konumu
iyi anlasilmadan Malta ile ilgili yapilan degerlendirmeler eksik kalir. Ara-
zi bilgisi roliiniin, bir halkin tarihine ve diinya olaylarindaki giiclii etkisi-
ne bu kadar etki ettigi ¢cok az iilke olmustur. Malta, Cebelitarik’in 1.100
mil dogusunda ve Trieste’nin 650 mil giineyinde, neredeyse Akdeniz’in
tam merkezinde yer almaktadir. Malta, kuzey ile giiney arasinda, yani
gliney Avrupa ile Kuzey Afrika arasinda ve ayrica dogu ile bati arasinda,
yani Bat1 Avrupa ile Orta Dogu arasinda stratejik bir noktada bulunur.
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Cografik ve kiiltiirel olarak Malta Adalari, Avrupa’nin bir par¢asidir, an-
cak Kuzey Afrika ve Orta Dogu’dan biiyiik oranda etkilenmis bir iilkedir
(Castillo,2006:1).

Modern zamanlar boyunca, Malta’nin Akdeniz’deki konumu ve li-
manlari, onu ticaret ve catismalar acisindan stratejik olarak 6nemli kil-
mistir. Kuzeyde Gliney Avrupa, giineyde ise Kuzey Afrika ile baglantilari
ve Katolik inanci ile Sami dili, Dogu-Bat1 arasindaki boliinmeleri asarak,
adalar1 Akdeniz ve Avrupa tarihi i¢in 6zlinde onemli kilmistir (Palmer,
2020:2). Bu 6zel konumu ile Afrika ve Avrasya arasinda bir koprii ko-
numunda olan Malta, olusumundan giiniimiize kadar bir¢ok medeniyetin
etkisinde kalmuis istisna bir tilkedir.

Malta, yaklasik 35 milyon yasinda olan geng bir takimadadir. Kom-
sularindan ¢ok sonra, denizdeki canlilarin iskelet kalintilarinin kademeli
olarak birikmesiyle olusmustur. Bu durum iilkenin neden mineral ve me-
tal yataklarinin bulunmadigini, uzun siire sikistirilmis bitki ve hayvan
cinsinden iiriinlerin olmadigini ayrica topraklarinin neden ince ve kirecli
oldugunu agiklar (Galizia,2017:39).

Malta’da yagislarin az olmasi nedeniyle suyun ¢ogu kuyulardan ¢i-
karilmaktadir. Askeri strateji s6z konusu oldugunda, yaz seferi sezonunda
su kitlig1 bir avantaj olarak goriilmiistiir. Ciinkii uzun bir kusatmaya ha-
zirlanan iggalci bir kuvvetin kendi su kaynagini getirmesi gerekiyordu.
Ayrica surlarin ve siginaklarin ingasi i¢in adalarda bol miktarda kirectast
bulunmaktaydi (Castillo,2006:8).

Malta, 870 yilindan 1090 yilina kadar Arap medeniyetinin egemen-
liginde kalmistir. O donem sadece Malta dili degil, yer adlarinin ¢ogu da
Arapga kokenlidir. Ayrica Arap fethinden 6nceye tarihlenen ¢cok az yer ad1
bulunmaktaydi (Angermann,2001:2). Tarihi siirecte Malta’y1 yonetimi al-
tina alan her otorite genellikle giic ve/veya kiiltiir prestijine sahip yeni bir
dil getirmistir. Disaridan gelenler teknik, sosyal ve kiiltiirel yenilikleri de
beraberinde getirdiklerinden, yeni nesneler ve kavramlar genellikle yerel
halk tarafindan orijinal adlariyla birlikte kabul edilmistir. Boylece toplum
yeni gelismelere ayak uyduran dinamik bir toplum 6zelligine sahip olmus-
tur (Vella,2013: 535). Dil becerilerinin gelisimi, bireyin gelisiminin kritik
bir unsuru olarak goriilmektedir. Bu acidan bakildiginda Maltalilarin ¢o-
gunlugu iyi diizeyde Ingilizce konusabildiginden yerel niifus kendilerini
uluslararasi topluluga ¢ok daha kapsamli bir sekilde entegre edebilmistir.
Boylece bir¢ok ¢ok uluslu sirket diinya piyasalarina agilmak i¢in isletme-
lerini Malta’da kurmayi tercih etmislerdir (Brico & Pantzar, 2009:33).

Giliney Avrupa’daki bir¢cok destinasyon bolgesi; Akdeniz’de Balear
Adalar (Ispanya), Girit (Yunanistan), Sicilya (Italya) ve Malta gibi yogun
sezonda ayni konaklama, dolu havaalanlari, kalabalik plajlar vb. ile tatil
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destinasyonlar1 olarak kabul edilen gézde adalardir. Bu destinasyonlarin
tamamu turistlere tarihi yerler, zengin kiiltiir, miras ve mutfak sunmakta-
dir (Brico & Pantzar, 2009:1). Ozellikle Giiney Avrupa’nin Kuzey Avru-
pa’ya gore yilin daha uzun bir siiresinde giinesli ve acik hava 6zelligine
sahip olmasi bu adalarin benzer yerlere gore daha ¢ok tercih edilmelerine
sebep olmaktadir.

Malta’nin Kisa Tarihi

Terterov, & Reuvid (2005)’a gore uluslararasi ig diinyasinin ¢ogu i¢in
Malta Cumhuriyeti, Akdeniz’in heniiz kesfedilmemis en iyi saklanan sir-
larindan biridir. Akdeniz’in kalbinde stratejik bir konuma sahip bu kiiciik
ada iilkesi, biiyiik tarihi ile tinlidiir.

Yapilan arastirmalar gostermektedir ki Malta adalarina ilk insan yer-
lesimcilerinin Sicilya’dan geldigidir. Orijinal yerlesimin yaklagik 7000 y1l
once veya MO 5.000°de gergeklestigine dair genel bir kani var. Hem yer-
lesimcilerin kokenleri hem de gelis zamanlari, Malta’da bulunan ve ayni
zamanda Sicilya’nin Stentinello kiiltiiriiniin etkileyici canak ¢omlekleriyle
yakindan benzerlik gosteren en eski ¢anak ¢comlek kalintilariyla dogrulan-
mustir. (Castillo,2006:10).

Cografi konumu nedeniyle Malta, tarihsel olarak ¢esitli Akdeniz uy-
garliklarinin kavsaginda yer almis kuzey ve giiney kiyilari arasinda bir
ticaret noktasi gorevi gormiistiir. Yapili mirasi, Neolitik Cag’dan kalma en
eski yerlesim yerleri ile bu farkl kiiltiirleri yansitmaktadir. Malta, Misir
piramitlerinden (MO 2700-1700) bin y1l éncesine dayanan, bilinen en eski
bagimsiz mimari yapilarin (MO 3600-2500) merkezidir. Bu sitelerden
bazilari, Malta adasindaki Hagar Qim, Mnajdra ve Tarxien ve Gozo’da-
ki Ggantija gibi megalitik tapinaklar dahil olmak iizere UNESCO Diinya
Mirast siteleri olarak listelenmistir. UNESCO tarafindan listelenen daha
yakin tarihli Malta siteleri arasinda, adanin Hospitaller Order of St. John
(1530-1798) tarafindan insa edilen ve diinyanin en yogun tarihi alanlarin-
dan biri olarak kabul edilen Ge¢ Ronesans baskenti Valletta yer almakta-
dir (Bianco, 2021:3).

Romalilar ana adaya Melita adin1 vermis olup, ayni ad1 adanin mer-
kezindeki baskentini, modern Mdina’y1 belirtmek i¢in de kullanmiglardir.
Roma yonetimi, Maltalilara ilk basta Sicilya eyaletinin yetki alan1 iginde
sinirlt bir 6zerk yonetim sekli vermislerdir. Muhtemelen MO birinci yiiz-
yilda Sicilyalilara Roma vatandaslig1 verildiginde, bu Maltalilar i¢in de
gecerli olmustur. (Castillo,2006:26).

Oldukga yakin zamana kadar Malta, bir dizi iilkenin egemenligi al-
tinda kalmistir. Bunlar Fenikeliler, Kartacalilar, Romalilar, Bizanslilar,
Araplar, Normanlar, Angevinler, Aragonlular, Kastilyalilar, Fransizlar ve



364 - Ibrahim Atilla Karatas

Ingilizlerdir (Vella, 2013:533). Bugiine kadarki arkeolojik kanitlara bakil-
diginda, Malta’nin Fenikelilerin Akdeniz’e temas noktalarindan biri ol-
dugu ve belki de Akdeniz’e sizmalarinda 6nemli bir ugrak limani oldugu
goriilmektedir (Sagona, 2015:195).

Sicilya ile yiizyillarca siiren yakin siyasi birligin devam ettiren Malta,
1526°’da Rodos adasinin Tiirkler tarafindan alinmasi ile bu adada bulu-
nan sovalyeler V. Charles tarafindan Malta’ya yerlestirildi. Boylece Malta,
Sicilya ile baglarint koparmis ve ayri bir topluluk olarak ortaya ¢ikmis
oldu. Buna ragmen; kiiltiir alaninda Malta, italyan etkisinin yoriingesin-
de yer almaya devam etmistir (i Capdevila, 2004:2). Akdeniz’in dort bir
yanindan gelen mallara kolay erisim saglanan Sicilya pazarlar1 ve Malta,
emperyal imalatlarin akisi i¢in bir kanal haline gelmistir. iki ada arasin-
daki trafik neredeyse siirekli bir sekilde devam etmis ve beraberinde ¢ogu
yerel Sicilyali olan denizciler ve tiiccarlar adaya gelmeye devam etmistir.
Sicilya ile Malta arasindaki iliski sadece ticari agidan degil, 19. yiizyilda
Sicilya’dan kagarak Malta’ya gelen suglular i¢cinde neredeyse bir siginak
haline gelmistir (Palmer, 2020:33).

Fransiz devriminden 6nce aydinlanma diisiincelerinden ve Herder’in
fikirlerinden esinlenen Jakobenler; Fransiz ulusunun, Fransiz sinirlar
icinde hayatta kalmis diger diller veya lehgeler pahasina, Fransiz dili et-
rafinda birlesmesi gerektiginde 1srar etmislerdi. Onlarin bu goriisleri, dil
ve devlet arasindaki iliski konusunda Fransizlarin tavri iizerinde biiyiik
bir etki yaratmisti. Bu anlayis Fransa’nin Malta’yi isgalinin kisa dénemi
(1798-1800) sirasinda Malta halkinin etnik bilincinin olusumunda da etkili
olmus ve Fransiz yonetimine karsi bir ayaklanmayla sonuglanmistir (Cas-
sar, 2001: 268-269).

Malta’nin 1869’da Siiveys Kanali’nin agilmasiyla farkli bir siirecin igi-
ne girdigi goriilmiistiir. Ingilizler tarafindan isgal edilmis olan Malta’nin
kaderi, 1870-1871°de Italya ve Almanya’nin birlesmesi ve ardindan biiyiik
gliclerin Akdeniz’deki yayilmaci politikalarinin etkisi altinda kalmistir.
Britanya’nin kolonisi olan Hindistan’a ulasimda en 6nemli giizergah nok-
tas1 olan Malta’nin, stratejik dneminin gittik¢e artmasi, somiirge hiikiime-
tini o zamana kadar nispeten istikrarli, kolay giden bir iliskiden otoriter
bir yonetime doniistiirmiistiir. Bu baskici yonetim anlayisinin olusmasin-
da Italyanlarin Malta {izerindeki artan kiiltiirel etkilerinin de etkisinin ol-
dugunu sdylemek gerekir (Cassar, 2001: 270).

1964’ten 6nce Ingilizlerin egemenligi altinda olan Malta, Latin Ame-
rika’daki Ispanyol kolonilerinde veya bazilarmin iddiasina gore Ingiliz
Hindistan’inda oldugu gibi, kaynaklarin c¢ikarildig1 ve somiirge kurum-
larinin ekonomik kalkinmay1 engelleyecek sekilde kuruldugu bir somiir-
ge ekonomisi degildi. Malta’nin Ingilizler tarafindan somiirgelestirilmesi
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Britanya Imparatorlugu’nun bir pargasi olan Cebelitarik ve Kibris'inkine
benzer bir durum arz eder. Bunlarin {igii de stratejik kolonilerdi. Malta
adalar;; Malta’da Fransa, Kibris’ta Rusya ve Cebelitarik’ta Ispanya ile
Fransa gibi rakiplerin yayi1lmaci amaglarina yanit olarak Ingilizler tarafin-
dan somiirgelestirilmislerdi. Diger kolonilerden farkli olarak, bu somiirge
haline getirilen yerler ekonomik potansiyelleri i¢in degil, daha ¢ok strate-
jik konumlari i¢in sémiirge haline getirilmislerdi (Galizia,2017:12).

Britanya Imparatorlugu’nun bir parcasi olarak Maltalilar, daha énce
hi¢ yasamadiklar1 bir 6lgekte devasa aglara dahil olmuslardir. On dokuzun-
cu yiizy1l Ingiliz sémiirgeciliginin kiiresel dogasi, adalara yalnizca yeni
mallar yoluyla degil, ayn1 zamanda sakinlerinin katilmaya tesvik edildigi
kapitalist girisimler yoluyla da gelmistir. Ingiltere, bolgedeki mevcut kisit-
11 aglar1 ve yiikiimliiliikleri, serbest piyasa ticareti ve kiiresel baglantilara
erisim ile degistirmistir. Kuzey Afrika iilkeleriyle ticaret, 6zellikle hayvan
ithalatinda artis gozlenmistir. Ingiliz sofra takimlari, Rusya’dan tahillar,
Amerika Birlesik Devletleri’nden islenmis bugday iiriinleri, Amerika ve
Karayipler’den seker ve tiitiin, Malta sakinlerinin gida yollari, biiyiik 6l¢ii-
de kiiresellesen diinyanin bir pargasi haline gelmistir (Palmer, 2020:235).

Malta 1964’te bagimsizligin1 kazanmis olup, bugiine gelene kadar
Avrupa Birligi'ne (AB) 2004 yilinda iiye olmus olup ayrica resmi dille-
rinden biri olan Maltaca, diger 22 resmi AB diliyle esit diizeyde AB’nin
resmi dili haline gelmistir. Maltaca AB iginde Arapga kokenli ilk resmi dil
konumundadir (Vella, 2013:533).

Malta’da Dil ve Egitim

Malta’nin Akdeniz’in ortasindaki konumu, stiphesiz hem dilin gelisi-
mini hem de adalardaki zengin ve karmasik dil durumunu etkilemistir. Bu
durum Maltaca’nin kendisini de etkilemistir. Ornegin Maltaca, Arapga ve
diger dillerden ¢esitli alintilarin yapildig: farkli kaynaklardan gelen 6ge-
lerin kaynagsmasinin ilging bir 6rnegini olusturmaktadir (Vella, 2013:532).
Bu agidan Malta dilinin kendisi Arapg¢a kdkenlidir ve bugiline kadar Arap-
ca bir soz dizimi ve morfolojisi ile birlikte sert ve girtlak sesleri kullan-
mistir. Malta dili Arapganin disinda ¢ok sayida Sicilya ve italyanca, ara
sira Fransizca ve daha yakin zamanda bol miktarda Ingilizceden 6diing
kelime benimsemistir. Ayrica Maltaca, Roma kokenli gramer 6zelliklerini
de biinyesinde barindirmaktadir (Angermann, 2001:2).

Iki dillilik durumu Maltalilar igin yeni bir sey degil. Su anda Malta
dilinin resmi statiisiinii paylasan dil ingilizce olmasina ragmen, iki dil-
lilik bu adalarda uzun siiredir devam eden bir olgudur. Malta, MS 870’li
yillarda Arapga’nin Malta’ya tanitilmasindan bu yana en az iki dilin veya
dil ¢esitliliginin bir arada oldugu bir iilke konumundadir. Bu uzun siirecte
Malta dili neredeyse basindan beri yiiksek bir ¢esitlilikten ziyade sade-
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ce diisiik seviyede devam eden bir yogunluk ile etkinligini korumustur.
Malta dili 6zellikle bagimsizliktan bu yana, ama ayni1 zamanda bu olaya
giden donemde, diger dillerin dilsel sahnesinde devam eden mevcudiye-
tine (Ingilizce, Italyanca) ragmen, Maltacanin etkinligi giderek artmistir
(Vella,2013: 535). Sekil 1’de bu durum gosterilmistir.

870, 1048-49 1148 1330 1798 1800 19341936 1937 -— 2010

--------- — - — T —  — ——~ — --_ﬁ'--------
Yitksek Klasik Latince  Latince Fransizca Ingilizce Ingilizce Ingilizce
Yogunluk Arapca Sicilya  [talyanca italyanca italyanca Maltaca Maltaca

{L ﬂ Sicilya H u italyanca Italyanca

Duisiik Dialektik Maltaca  Maltaca Maltaca Maltaca Maltaca Maltaca
Yogunluk Arapca

--------- -~ — T— - — -
Niifius 5.000 7.000 20,000 94.000 95000 242000 320,000 4£15.000

Sekil 1. Son bin yil i¢inde Malta’da konusulan dil ¢esitliligi

Napolyon Bonapart, Malta adalarini1 1798°de ele gecirdiginde Fransiz
dilini adaya baskin bir sekilde dayatmak i¢in hizli davranmistir. O do-
nemde Fransizca 6gretimi, Malta ilkokullarinin miifredatinin bir pargasi
haline getirilmistir. Valletta’daki sokaklara Fransizca isimler verilirken,
ayni yilin Aralik ayinda Fransiz diline Malta Mahkemelerinde Italyanca
ile esit statii verilmistir. Her iki dilde hukuk mahkemelerinin resmi dili
olmustur. Malta’y1 “Fransizlastirma” girisimi, en azindan dilbilimsel bir
bakis agisindan, italyanca’y1 ortadan kaldirmay1 basaramamustir. O kadar
ki, drnegin Valletta sokaklar1 hala Italyanca adlariyla bilinmeye devam
etmektedir. Ingiliz egemenliginin ilk kirk yilinda (1800-1840) italyan ve
Malta devletleri arasindaki kiiltiirel iliskilerde fazla bir degisiklik s6z ko-
nusu olmamustir. Elbette Ingilizce, idarenin resmi dili haline gelmisti. An-
cak Italyanca; kiiltiir alaninda mahkemelerde, iiniversite ve temel egitim
alanlarinda kullanilan dil olmaya devam etmistir. Ingilizlerin 1840 yilina
kadar Malta ordusuna emirlerini Italyanca olarak iletmeleri de oldukea
ilgi ¢ekici bir durumdur (Cassola, 2012:13).

Malta’nin ulusal dili Maltaca’dir. Ancak hem Maltaca hem de Ingi-
lizce resmi dil olarak kabul edilmektedir. Malta’da kanunlar da dahil ol-
mak iizere resmi yayinlar hem Ingilizce hem de Maltaca olarak yayinlanir.
Cogu ticari belge ve bankacilik belgesi ile birgok yazisma Ingilizce olarak
hazirlanir. Pratik olarak tiim Maltalilar iki dillidir ve bircogu da italyanca
konusmaktadir (Jones, 2008:12).

Bununla beraber bugiin Malta dilinin Parlamento, hiikiimet ve hu-
kuk diinyasinda kullanim1 hem ulusal hem de yerel yonetimde oldugu gibi
oldukca 6nemlidir. Siyasi partilerin caligsmalar1 da agirlikli olarak Malta-
ca yuritlilmektedir. Bu iilkede etkisi ¢ok biiyiik olan Katolik kilisesinin
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faaliyetlerini agirlikli olarak Maltaca yiiriittiigiinii de belirtmek gerekir.
Hem Maltaca hem de Ingilizce, ilkdgretim ve ortadgretim diizeyinde
ogretilmekte olup, her iki dil de zorunlu okul dersleridir. Maltaca ve In-
gilizce arasindaki denge, devlet okullarinda 6zel okullara gore cok daha
basarili bir sekilde siirdiiriiliir. Clinkii 6zel okullarin bazilar1 agirlikli ola-
rak Ingilizce kullanmay tercih etmektedir. Ingilizce ayn1 zamanda Malta
Universitesi’'nin ¢cogu boliimiinde tercih edilen dildir ve bu durum Mal-
ta dilinin tam gelisimini sinirlamaktadir. Malta’da egitiminde kullanilan
baska diller de vardir: Ulkede geleneksel olarak dgretilen iiciincii dil olan
Italyanca’ya, ortadgretim diizeyinde dgretilen Fransizca, Almanca, Rusga
ve Ispanyolca da eklenmistir. Bu durum, dis diinya ile artan ekonomik
iligkilerin ve tatil endiistrisinin artan dneminin bir sonucudur. Arapga 6g-
retimi 6zel olarak anilmay1 hak ediyor. 1975°ten 1987’ye kadar iilkede Isci
Partisi hiikiimetinin oldugu dénemlerden birinde, Arap dili ortadgretim
diizeyinde zorunlu hale getirilmistir (i Capdevila, 2004:6).

Malta’da {igiincii dil olarak Italyancanin ortadgretim okullarinda en
popiiler se¢im oldugu goriilmektedir. Ogrencilerin yaklasik %70’ bu dili
ogrenmektedir. Giinimiizde Arapga’ya olan ragbet ise her y1l yalnizca bir
avug 6grencinin ragbet gosterdigi bir dil haline gelmistir (Miola &Ramat,
2011: 35).

Maltacanin, 1934 yilinda italyanca ve Ingilizce ile beraber Malta’nin
resmi dili olarak kabul edilmesi ile mevcut durum yeni bir boyut kazan-
mistir; hatta Maltaca, mahkemelerin ana dili bile yapilmistir. Iki y1l sonra
ise Italyanca’dan resmi statiiniin kaldirilmasiyla Malta’nin resmi dilleri
Maltaca ve Ingilizce olmak iizere ikiye indirilmistir (Goodwin,2002:93).
Italyanca’nin adadaki etkisi 1936°da Ingiliz egitim sisteminin yayginlas-
mast ile azalmis olsa da 6zellikle 2000’11 yillarin bagindan itibaren anten,
kablolu televizyon veya uydu araciligiyla izlenen Italyan televizyon kanal-
lar1 Maltalilar arasinda oldukga popiiler hale gelmistir. Malta’da anadili
Ingilizce olan kisilerle yapilan bir galismada da belgelendigi gibi, iletisim
ve medya (6zellikle televizyon) yoluyla Italyan dilinin Malta’daki varlig
tekrar onem kazanmaya baslamistir. Baz1 Malta vatandaslar1 italyanca’y1
iyi anladiklarin1 sdylerken; diger bir kismi ise Italyan dilini oldukga akict
bir sekilde konustuklarini iddia etmislerdir. (Miola & Ramat, 2011: 16).

Ingiltere Malta’y1 sémiirge yapmadan once, iilkenin ulusal bir okul
sistemi yoktu. Aziz John Nisan1 altinda var olan birka¢ okul sadece seg-
kinlere hizmet veriyordu. Ingilizlerin yonetimi altindaki egitimde de ani
bir degisiklik s6z konusu degildi. ingiliz yonetiminin ilk otuz yilinda egi-
tim rastgele olusmustu. Okullara verilen hiikiimet destegi zayif kalmis-
t1. Ogretmen kadrosu din adamlarindan ve yabancilardan olusuyordu ve
egitimin kendisi de esas olarak Italyanca ve Latince derslerinden mey-
dana gelmekteydi. 1836’da Malta’y1 ziyaret eden Austin-Lewis Kraliyet
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Komisyonu, Malta adalarinin egitim sisteminde bir devrime neden oldu
ve daha sonra herkes i¢in popiiler egitim haline gelecek olan1 baslatt1 (Ga-
lizia,2017:129).

Ingilizce, Malta’da esas olarak iki asamada benimsenen bir etkiye sa-
hip olmustur. 1800°’den 1940’lara kadar olan ilk asamada, Ingilizcenin esas
olarak askeri ve idari alanlar gibi etkisi birkag alanla sinirh kalirken; ikin-
ci asamada ise kiiltiirlesmenin ana araci haline gelmis ve modern yasamla
baglantili yeni terminolojinin tek kaynagi olmustur (Fabri, 2011:801).

Maltacanin, Arap hakimiyetinin etkin oldugu tarihi siirecte Avrupa
topraklarinda (Ispanya ve Sicilya) hiikiim siirmiis olan dilbilimsel yapisin1
yasatan tek leh¢e olmasi kayda deger bir durumdur. Latin harfleri kul-
lanilarak yazilmasi da ayr1 bir ilgi odagidir. Arapganin bir lehgesi olan
bu dilin Hristiyan olan bir millet tarafindan bugiine kadar konusuluyor
olmasi ayr1 bir hayret uyandiran konudur. Malta dili ile ilgili arastirmalar
ise ancak son yiizyil icinde yapilmaya baslanmistir. Ingilizcenin iilkedeki
aktif varligindan dolay1 Malta dili baz1 zorluklarla da kars1 karsiya kal-
mistir. Malta’da giinliik hayatta her iki dil yaygin bir sekilde kullanilma-
sina ragmen Maltaca, daha ¢ok konusma dili olarak kullanilmaya devam
etmektedir. Ayrica Maltacanin kiiltiir ile bilim dili olarak gereken ilgiye
sahip olmamasi ve genglerin daha cok Ingilizceyi tercih etmeleri nede-
niyle bu dilin gelecek nesillere benimsetilmesi agisindan tehlike altinda
sayilabilecek diller grubu i¢inde yer almasina neden olabilir (Kurtulmus,
2018:1860).

Malta’da Turizm Faaliyetleri, Ekonomiye Katkisi ve Dil Pazar-
lama

Malta’da turizm alaninda 1950’lerden sonra yasanan biiyiime ve gelis-
me, bir doniisliim siirecini de beraberinde getirmistir. Malta, 2010 yilindan
itibaren son on y1l icinde ziyaret¢i sayisinin yillik ortalama %9 oraninda
artmastyla bir turist destinasyon merkezi haline gelmis olup popiilerligi
yillar i¢inde katlanarak daha da artmistir. NSO (Malta ulusal Istatistik
Veri Merkezi) verilerine gore, 2019’da 2,8 milyon turist Malta’y1 ziyaret
etmistir. Bu rakam tilke niifusunun bes katindan daha fazla bir turist sayi-
sini1 ifade etmektedir (Briffa &Agius, 2021:77).

Diinya Seyahat ve Turizm Konseyi (WTTC) verileri, 2018’de GS-
YIH’nin payi olarak seyahat ve turizme en yiiksek bagimliliga sahip ilk
yirmi lilkeden on besinin Malta dahil kiiciik ada devletleri oldugunu gos-
termektedir. (Quinn, 2020). 2019°’da seyahat ve turizmin Malta’nin GS-
Y IH miktarina toplam katkisi (dogrudan, dolayli ve uyarilmis katk1 dahil)
%15,9 olarak gerceklesirken, istihdama toplam katkist %21,3 ve toplam
ihracata katkisi ise %9,9 olarak gerceklesmistir (WTTC, 2020). Bu rakam-
lar Avrupa ve diinya ortalamalarinin oldukga {izerindedir.
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Avrupa Birligi’nin en kii¢iik tiye devleti olan Malta, 2007-2008 kiire-
sel mali krizinden bu yana euro bolgesindeki en hizli gelir ve istihdam ar-
t1s oranlarindan birine sahip bulunmaktadr. Ister kisi basina diisen gelitle
ister daha genis Birlesmis Milletler insani Gelisme Endeksi ile &lgiilsiin,
Malta’nin yasam standartlar1 diinyanin en zengin ekonomileri ile rahat bir
sekilde karsilastirilabilir (Galizia,2017:1).

Cin’de 2020 yilinin basinda ortaya ¢ikan ve daha sonra tiim diinyaya
yayilan koronaviriis pandemisi bir¢ok yerde oldugu gibi Malta iilkesinde
de basta turizm olmak tizere diger sektorleride derinden etkilemistir.

2020°de seyahat ve turizmin Malta’nin GSYIH miktarina toplam kat-
kist (dogrudan, dolayli ve uyarilmis katki dahil) 219 yilina gore %10,5
azalarak %S5,4 olarak gerceklesmistir. istihdama toplam katkis1 ise 2019
yilina gore %3,2 azalarak %18,1 olarak gergeklesmis olup toplam ihraca-
ta katkisida 2019 yilina gore %7,1 azalarak %2,8 olarak gergeklesmistir.
(WTTC, 2020). Ziyaretgi sayisinin ¢ok azaldigi iilkede 2021 yilinda turiz-
mi canlandirmak i¢in Malta hilkumeti, {ilkelerine gelecek olan turistlere
200 euro ya kadar katki saglayacagini belirtmistir (Milliyet,2021).

Akdeniz ikliminin hakim oldugu Malta, geleneksel giines ve deniz ta-
tilini arayan gok sayida turisti cezbetmektedir. Ulke resmen iki dilli, Ingi-
lizce ve Maltaca konusulan bir tilke oldugu i¢in, giderek daha fazla insan
Ingilizce 6grenmek igin adalara gelmektedir (Brico &Pantzar, 2009:10).
Turizm organizasyon ydnetimi genellikle Ingilizce olarak gergeklesmekte
oldugu igin, turizm organizasyonlarinda calisanlarin Ingilizce olarak et-
kili bir sekilde iletisim kurabilecekleri varsayilmaktadir (Thitthongkam
&Walsh, 2010:188).

Malta’da dil turizmi 1960’larda baglamis olup o donemde adada dil
alaninda egitim yapan kayitlt 22 okul tespit edilmistir (Brico & Pantzar,
2009:1). Ozellikle 90’11 yillarda Malta adalarinda Ingilizce turizm agisin-
dan daha biiyiik bir 6neme haiz olmustur. Yilda bir milyondan fazla turis-
tin Malta’y1 ziyaret etmesi, iletisim icin Ingilizce grenmeyi daha gerekli
bir duruma getirmistir. Malta’ya gelen ziyaretcilerin cogunun Ingiltere
basta olmak iizere ABD, Kanada, Avustralya veya Avrupa gibi Ingilizce
konusulan diger iilkelerden gelmesi Ingilizce’nin var olan énemini daha
da artirmistir (Angermann, 2001:6).

Sonu¢ ve Degerlendirme

Kiiresellesen diinyada iletisimin ve ulasimin gelismesi farkl kiil-
tiirlere sahip topluluklarin birbirlerini daha yakindan tanima ve anlama
merakini tetiklemektedir. Bu anlamda {ilkelerin sahip oldugu kiiltiirel
zenginlikler pazarlama alaninda artik daha etkin bir sekilde kullanilmak-
tadir. Ulke pazarlamasinda kiiltiirel faktorler iginde yer alan dil unsuru
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ise toplumlar arasindaki farkliliklarin olugsmasinda temel etkenlerdendir.
Diinya tilkeleri arasinda turizm alaninda en yaygin olarak kullanilan dil
olan Ingilizce, birgok iilke tarafindan resmi dil olarak kullanilmakla be-
raber Akdeniz’in ortasinda yer alan Malta i¢in {ilke pazarlamasi alaninda
daha biiyiik bir 6neme sahiptir.

Malta’nin Ingilizce ve Maltaca olmak iizere iki resmi dile sahip ol-
mast, Akdeniz’in ortasindaki stratejik konumu, kitalar ve medeniyetler
arasinda koprii olmasi, ayrica zengin tarihi ve kiiltiirel yapisi bu iilkenin
pazarlanmasinda etkin rol oynamaktadir. Niifusunun bes katindan daha
fazla sayida turisti iilkesinde agirlamasi bu durumun kanitidir. Ulke pa-
zarlamasi alaninda var olan kiiltiirel farkliliklar; tilkelerin tanitimi ile tu-
rizm ve pazarlama alaninda artik kuvvetli bir veri olarak ele alinmakta-
dir. Bu durumun bilincinde olan iilkeler, sahip olduklari kiiltiirel degerleri
daha bilingli bir sekilde diinya insanlarina sunarak maddi ve manevi zen-
ginliklerini daha fazla artiracaklardir.

Gilinliimiizde kiiresellesme ile beraber toplumlar arasindaki bir¢ok
farkliliklarin siire¢ icinde ortadan kalkacagi varsayilmaktaydi. Ancak kii-
resel diislinilip yerel yasamak gibi farkli bakis agilari; turizm, sehir ve tilke
pazarlamasi alaninda yeni bir bakis agisi sunmustur. Kiiltiirel degerlerini
ve kimligini koruyan toplumlar bugiin bu agidan daha ¢ok dikkat c¢ek-
mektedir. Dogu ve Bat1 medeniyetlerinin kesisim noktalarindan biri olan
Malta’nin dili, dini, tarihi ve iklimi ile olusturdugu heterojen yap1 lizerine
bundan sonra yapilacak olan ¢aligmalar bu ada {ilkesinin iilke pazarlamasi
acisindan daha iyi anlagilmasini saglayacaktir.
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GIRIS
Tiirk Vergi Sisteminde vergiler; kisi ya da kurumlarin gelirleri, har-
camalar1 ve servetleri lizerinden alinan vergiler seklinde iice ayrilabilir.
Gelir iizerinden; gelir vergisi ve kurumlar vergisi alinmaktadir. Harca-
ma vergilerinin en dnemlileri katma deger vergisi (KDV), 6zel tiikketim
vergisi (OTV), dijital hizmet vergisi, damga vergisi ile harglardir. Servet

iizerinden; motorlu tasitlar vergisi, degerli konut vergisi, veraset ve intikal
vergisi, emlak vergisi gibi vergiler alinmaktadir.

Gelir iizerinden alinan vergilerden gelir vergisi ve kurumlar vergi-
si, igletmelerin bir faaliyet donemini kapsayan vergilerdir. Bu vergilerin
O0denmesi, ilgili vergilendirme donemini izleyen takvim yil1 iginde olmak-
tadir. Verginin 6denmesi bakimindan 6zellikle gelir vergisinde gelir un-
surlar1 arasinda farkliliklar bulunmaktadir (Bayrakli, 1999: 122). Ornegin
iicret gelirleri kaynaginda kesinti yoluyla aninda vergilendirilirken; ticari
kazancin vergilendirilmesi ertesi takvim yilina sarkmaktadir.

Vergiyi doguran olayin gergeklesme tarihi ile yiikiimliilerin 6deme
tarihleri arasindaki stirenin uzunlugu, devletin tahsil edecegi vergi geliri-
nin reel tutari {izerinde belirleyici bir 6zelliktir. Ozellikle yiiksek enflas-
yon dénemlerinde siire uzadikca devletlerin reel geliri diigmektedir (Oz,
2012: 108).

Enflasyonun vergi gelirleri iizerindeki olumsuz etkisine vergi teori-
sinde, Olivera-Tanzi etkisi (Julio Olivera ile Vito Tanzi isimli bilim adam-
larinin soyadlarina izafeten) denilmektedir (Pehlivan, 2021a: 295).

Yiksek enflasyon en fazla gelir vergisi tarifesi {izerinde etkili olarak
bu vergiye iliskin ylkiin dagilimini bozar. Gelir vergisi artan oranli tarife
yapisina gore alinir. Enflasyon, gelirlerin nominal olarak artmasina yol
acar. Bu durumda miikellefler, gerg¢ek gelirleri artmadigi halde, artan no-
minal gelirleri dolayisiyla daha yiiksek oranlarin uygulandigi yiiksek gelir
dilimleri iizerinden vergi 6demek zorunda kalirlar. Daha yiiksek oranlarin
uygulandigr gelir dilimleri lizerinden vergi 6demek, miikellefin ortalama
vergi oranini da artirir. Enflasyonun bu etkisine, yani miikelleflerin daha
yiksek gelir dilimleri iizerinden vergi 6demek zorunda kalmalarina mali
siiriiklenme (fiscal drag) denir (Pehlivan, 2021a: 294).

Devletin alacagi olan vergi gelirlerinin gercek degerinin, tahakkuk ve
tahsil zamanlar1 arasindaki farktan ve enflasyon nedeniyle deger kaybet-
meden, ger¢ek degeri lizerinden tahsil edilmesini saglamak amaciyla bir-
cok iilke tarafindan “pay as you earn” yani “kazandikc¢a 6de” seklinde
“pesin vergi” uygulamasi getirilmistir.

Enflasyonun hem miikellefler ve hem de vergi idaresi i¢in olumsuz
sonuglara sebep oldugu gortilmektedir. Vergi idaresi agisindan olumsuz-
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luga sebep olan Olivera ve Tanzi etkisi enflasyonu diisiirmekle ve vergi
tahsilatin1 hizlandirmakla 6nlenebilir. Vergi tahsilat1 da gegici ya da pesin
vergi uygulamasiyla hizlandirilabilir (Zilfiioglu, 2018: 365).

Ulkemizde, iicret gelirleri ile menkul sermaye iratlarini kapsayan sto-
paj yoluyla vergi tahsil uygulamasini pesin vergi olarak kabul ettigimizde,
bu uygulamanin ticari ve mesleki kazanclar1 kapsayacak sekilde uygulan-
masi1, “pesin 6deme” ad1 altinda 1981°de baslamistir (Oz, 2012: 114).

Ticari kazang ve serbest meslek kazanglarina iliskin 1981’de basla-
yan pesin vergi uygulamasinda miikelleflerin yil i¢inde elde edecekleri
kazanctan mahsup edilmek iizere ddeyecekleri pesin verginin miktari,
komisyonlar tarafindan gotiirii olarak tespit edildigi igin ¢ok elestirildi ve
1982 yilinda yapilan bir diizenlemeyle gergek usulde gelir vergisine tabi
ticari kazang sahipleri ile serbest meslek sahiplerinin 6deyecekleri gegici
vergi, bir 6nceki vergilendirme donemi i¢in verilen beyannamede goste-
rilen vergi miktarinin %30’u olarak belirlendi. Bdylece vergi idaresi tara-
findan goétiirii olarak belirlenen pesin vergi miktar1 yerine bir dnceki yilin
kazancini esas alarak belirlenen miktarin pesin vergi olarak ddenmesi
esasina gecilmis oldu. Ancak bu uygulama da fazla siirmedi. 1986 yilinda
yapilan bir diizenleme ile pesin vergi uygulamasinin amacini daha iyi ger-
ceklestirecegi diisiincesiyle “dahili tevkifat™ adi altinda, gergek usule tabi
ticari kazang ve serbest meslek kazanci sahipleri yaninda, ger¢ek usule
tabi zirai kazang sahipleri ile kurumlar vergisi miikelleflerini de kapsayan
ve katma deger vergisi ylikiimliilerinin adlarina tarh ve tahakkuk ettirilen
KDV’ye dayandirilan farkli bir pesin vergi uygulamasi getirilmistir.

1989 yilinda bu kez “dahili tevkifat” adi altindaki pesin vergi uygula-
masi degistirildi ve uygulamasi kiiciik baz1 degisikliklerle bugiine kadar
gelen “gecici vergi” uygulamasi yiiriirliige girmis oldu (Oz, 2012: 117).

Gegici vergiye tabi olanlar, gercek usulde vergilendirilen ticari ka-
zang sahipleri ve serbest meslek kazang sahipleri ile kurumlar vergisi
miikellefleridir. Adi sirketler, adi komandit sirketler ve kollektif sirketler;
sirket olarak gelir vergisi ya da kurumlar vergisi miikellefiyeti tagimadik-
larindan, yine sirket olarak gecici vergi miikellefi sayilmazlar. Ancak bu
sirketlerin ortaklari, elde ettikleri kazanglar tizerinden gegici vergi miikel-
lefidirler.

Bu caligmanin amaci, gegici vergi oraninin yil iginde degistirilme-
si ve yil i¢cinde farkli oranlarin uygulanmasi durumunda gegici verginin
muhasebelestirme esaslarini ortaya koymaktir. Nitekim yil icinde yapilan
degisiklikle beraber 2021 yilinin farkli donemlerinde farkli oran uygula-
masina gidilmistir. Bu kapsamda ¢aligmada, miikellef ve muhasebe mes-
lek mensuplariin gegici vergiye iliskin muhasebe islemlerinde tereddiide
diisebilecekleri hususlarin agiklanmasina odaklanilmistir. Bu maksatla
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once gecici verginin tanimi yapilarak uygulama esaslar1 ele alinmis, ar-
dindan vergi oraninin y1l i¢inde degistirilmesi halinde gegici verginin mu-
hasebelestirilmesinde dikkate alinmas1 gereken ilke ve esaslar 6rneklerle
ortaya konulmustur.

I. Gegici Verginin Tanimi ve Uygulama Esaslari

Vergilemede gegici ve kesin vergi seklinde ikili bir ayrim yapilabilir.
Kesin vergi, vergileme ilkelerine gore tespit edilen ve miikellefin 6demek
zorunda kaldig1 vergidir. Gegici vergi ise gelirin elde edildigi vergilendir-
me donemi igerisinde ve kesin vergiden mahsup edilmek iizere 6denen bir
vergidir (Bayrakli, 1999, 123). Bagka bir ifadeyle gecici vergi, miikellef-
lerin bulunduklar1 hesap doneminde elde ettikleri kazang lizerinden gele-
cek hesap doneminde beyan esasina gore hesaplanacak vergi borcundan
mahsup edilmek {izere, belirli donemler seklinde bulunulan hesap donemi
icerisinde pesin olarak alinan vergi olarak tanimlanabilir (Akyol ve Kii¢iik
2003’ten aktaran Bitkin, 2011: 4).

Gegici vergi, gelir vergisi miikellefleri i¢in miikelleflerin donem igin-
deki iicer aylik kazanglar1 iizerine, artan oranl tarifenin ilk dilimi igin
belirlenen oranin uygulanmasiyla (%15) hesaplanir. Kurumlar vergisi mii-
kellefi olanlar da (dar miikellefiyete tabi kurumlarda sadece elde edilen
ticari ve ziral kazanglar icin) cari vergilendirme doneminin kurumlar ver-
gisine mahsup edilmek iizere Gelir Vergisi Kanunu’nda belirtilen esasla-
ra gore kurumlar vergisi oraninda gegici vergi oderler. Cumhurbaskant,
gecici vergi oranini bes (5) puan seviyesine kadar indirmeye ya da kanuni
seviyesine kadar tekrar ¢ikarmaya yetkilidir (KVK Md. 32-3).

Kurumlar vergisinin kanuni oran1 %20°dir (KVK Md. 32-1) Ancak
bu oranin, 7316 Sayili Amme Alacaklarinin Tahsil Usulii Hakkinda Ka-
nun ile Bazi Kanunlarda Degisiklik Yapilmasina Dair Kanun’la 2021 yil1
kazanglar1 i¢in %25, 2022 y1l1 kazanglari i¢in %23 olarak uygulanmasina
karar verilmistir (Gegici Md. 13). Yapilan diizenlemeyle gecici vergi ora-
n1 kurumlar vergisi miikellefleri i¢in yiikseltilmesine ragmen; %25 orani
birinci gegici vergi donemi i¢in uygulanamamuis, ikinci gegici vergi do-
neminden itibaren (01.07.2021 tarihi itibartyla verilen beyannameler igin)
gecerli olmustur.

Gegici verginin hesaplanmasinda, degerleme islemlerine iliskin Vergi
Usul Kanunu hiikiimleri donemsellik esasina gore uygulanir (Pehlivan,
2021b: 278). Ornegin, ilk alt1 aylik kazancin tespitinde hesap dénemi ba-
sinda (1 Ocak) ddenen yilin tamamina ait sigorta bedelinin, yalnizca ilk
alt1 aya ait olan boliimii dikkate alinir.

Hesap donemi “takvim yili” olanlarda birinci gegici vergi donemi:
Ocak-Mart; ikinci gegici vergi donemi: Ocak-Haziran; tiglincii gegici vergi
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donemi: Ocak-Eyliil ve dordiincii gegici vergi donemi: Ocak-Aralik aylari
olarak belirlenmistir. Bu sekilde belirlenen donemler i¢in ikinci, liglincii
ve dordiincii gecici vergi donemi kazanglari, ayni yil icinde bulunan 6n-
ceki donemlere iligkin kazanglar1 da icermis olmaktadir. Yani belirlenen
her bir dénem igin liger aylik donemler itibariyle 6denecek gecici vergi iig,
alt1, dokuz ve on iki aylik finansal tablolar esas alinarak tespit edilir. Bu
uygulamada, 6rnegin ilk alt1 aylik kazanca iliskin gecici vergi miktarinin
hesaplanmasinda, dnceki li¢ aylik dénemin sonunda 6denmis olan gegici
vergi miktar1 diigiilerek kalan bedel ddenir.

Gegcici vergi beyannameleri, ait oldugu {i¢ aylik donemi takip eden
ikinci ayimn 17. giini aksamina kadar verilir, vergi borcu (varsa) da yine
ayn1 giin 6denir. Ornegin iiciincii gegici vergi donemi olan Ocak-Eyliil
donemine ait beyanname Kasim ayinin 17. Giinii aksamina kadar beyan
edilir ve vergi borcu (varsa) yine ayni giiniin aksamina kadar ddenir.

Uygulamada hesaplama yapilan donem igerisinde bulunan iiger aylik
donemlere iliskin ddenen gegici vergilerin tamamu ile tevkifat (kesinti)
usulityle ayn1 konu {izerinden alinan vergiler, yillik beyanname iizerin-
den hesaplanan gelir vergisinden mahsup edilir. Yapilan hesaplamanin
neticesinde, hesaplanan gelir vergisi borcundan fazla oldugu i¢in mahsup
edilemeyen tutar ¢ikmis ise, miikellefin diger vergi bor¢larindan mahsup
etme yoluna gidilir. Yine, bir tutar kalirsa, miikellefin yilsonuna kadar
miiracaat etmesi durumunda iadesi yapilir.

II. Gegici Vergi Uygulamasinda Miikellefiyet

Vergi miikellefi (yiikiimliisii), vergi kanunlarina gore kendisine vergi bor-
cu diisen gergek veya tiizel kisi biciminde tanimlanmaktadir (VUK Md. 8).

Tiirkiye’de basit usulde vergilendirilenler haricindeki diger ticari ka-
zang sahipleri ile serbest meslek erbabi bulunduklart hesap donemine ilis-
kin gelir vergisinden diigiilmek iizere gegici vergi dderler (GVK Miikerrer
Md. 120). S6z konusu madde hiikmiine gore ticari kazang elde edenlerden
bilango esasina ya da isletme hesabi esasina gore ticari defterlerini tutan-
lar gegici vergi 6deme miikellefiyeti altinda bulunmaktadir. Zirai kazang
sahipleri ise gergek usulde vergiye tabi olsalar dahi!, gegici vergi uygula-
mast disinda birakilmislardir.

1 Zirai kazanglarin vergilendirilmesinde, biri kesinti (stopaj), digeri ger¢ek usul olmak iizere
baslica iki usul vardir. Kesinti yontemi, ¢iftgilerin irlinlerini satig sirasinda, alicinin ¢iftgiye
6dedigi iiriin bedeli iizerinden GVK’nin 94’iincii maddesinde gosterilen oranlarda vergi
kesmesidir. Kesinti yontemi ile vergilendirilen ciftciler herhangi bir ticari defter tutma
yikiimliiligi tasimaz ve belge diizenlemez. Gergek usule gore zirai kazancin tespiti, aynen
ticari kazang elde edenlerde oldugu gibi, bilango esas1 ya da isletme hesabi esasi olarak,
baslica iki sekildedir. Ancak, zirai kazanglarda, ticari kazanglardan farkli sekilde, gergek
usulde vergilendirilen giftciler, bu iki tespit seklinden dilediklerini segcmekte serbesttirler.
Bilango esasint segen giftgiler, iki y1l dolmadan bu yontemden vazgegemezler (Pehlivan,
2021b: 219-220, GVK Md. 59).
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Adi sirketler, adi komandit sirketler, kollektif sirketler; sirket olarak
gelir ya da kurumlar vergisi miikellefi degillerdir. Bu sebeple ayr1 bir gegi-
ci vergi miikellefiyetleri yoktur. Ancak adi sirketler ve kollektif sirketlerde
tim ortaklarin, komandit sirketlerde komandite ortaklarin elde ettikleri
kazanglar gecici vergi uygulamasina tabidir (Demirkan, 2014: 264).

Kurumlar vergisi miikellefleri de genel hitkiimler ¢ercevesinde gegici
vergi miikellefidirler. Kurumlar Vergisi Kanunu’nun ikinci maddesinde
bu verginin miikellefi olanlar agagida belirtildigi sekilde siralanmistir:

— Sermaye sirketleri

— Iktisadi kamu kuruluslar

— Kooperatifier

— s ortakliklar1

— Dernek veya vakiflara ait iktisadi isletmeler

Sermaye sirketleri; anonim, limited ve sermayesi paylara boliinmiis
(eshamli) komandit sirketlerdir. Anonim ve limited sirketlerde kurum ka-
zanci lizerinden gegici vergi hesaplanmaktadir.

Sermayesi paylara boliinmiis komandit sirketlerde ise komanditer or-
taklarin paylarina diisen kazanglari tizerinden gegici vergi hesaplanir.

Kooperatifierin, iktisadi kamu kuruluslarinin ve dernek veya vakifla-
ra ait iktisadi isletmelerin kurumlar vergisine tabi kazanclar1 gegici vergi-
nin de matrahini olusturur.

Istege bagh olarak kurumlar vergisi miikellefiyeti tesis ettirebilecek
olan ig ortakliklari® yillara yaygin insaat ve onarim isi yapmalari ve isin
sonunda ortakliklarini tasfiye etmeleri halinde elde edilen kazang gegici
vergi kapsamina girmemektedir. Ancak kanunda bu durumda olan mi-
kelleflerin gegici vergi beyannamesi vermeyeceklerine iligkin bir hiikkiim
yoktur (Topcu & Kurnaz, 2017: 30). Yillara yaygin ingaat onarim isi ya-
panlar, bu islerinden elde ettikleri kazanglar1 disinda kalan ticari veya
mesleki kazanglar1 nedeniyle gegici vergi ddemek zorundadirlar (Demir-
kan, 2014: 265).

II1. Gegici Vergi Oraninda Y1l i¢inde Yapilan Degisikligin Muha-
sebe Uygulamasina Yansimasi

Vergi oraninin y1l i¢cinde degismesi gecici vergi uygulamasinda kar-
silagilabilecek onemli hususlardan biridir. Yukarida izah edildigi gibi,
mevzuatta yapilan degisiklik sebebiyle ayn1 yil igerisinde bulunan gegici

2 Devamhhk gdstermemek ve 1 Sayill Kurumlar Vergisi Genel Tebligi'nde belirtilen
sartlar1 tagimak kaydiyla her tiirlii ii gergeklestirmek iizere is ortakligi kurulabilir. Isin
tamamlanmasiyla is ortakligi sona erer (Pehlivan, 2021b: 287).
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vergi donemlerinde oran, farkli olabilmektedir. Gegici vergi tiger aylik do-
nemler itibariyle yilda dort kez hesaplanmaktadir. Vergi matrahinin tiger
aylik donemlerde kiimiilatif tutarlar {izerinden hesaplanmasi, yil i¢inde
yapilan oran degisikliginin sonraki déonemlere olan etkisini ortadan kal-
dirmaktadir. Bu durum, asagida verilen 6rnek iizerinde ayrintili olarak
izah edilmistir.

Ornek: “E” AS’nin birinci dénem gegici vergi matrah1 1.000,- TL
olup gegici vergi orant %20°dir. Bu durumda birinci dénem gegici vergi
borcu 200,- TL olarak hesaplanmaktadir. Tkinci donem gegici vergi mat-
rah1 1.400,- TL olup gegici vergi orani ise %25’e ¢ikarilmistir. Buna gore
ikinci donem gecici vergi borcu 375,- TL olarak hesaplanacaktir. Bu tutar-
dan, ilk donem icin hesaplanan gegici vergi tutar1 indirilmekte ve kalan
175,- TL (375 TL — 200,- TL) bu donem 6denmesi gereken gegici vergi
borcu olarak hesaplanmaktadir. Sonug olarak ikinci donemde kiimiilatif
matrah iizerinden hesaplanan tutar, birinci donemi de kapsadigi icin bu
tip bir durumda oran degisikligi sonraki donemlerde telafi edilmektedir.

Doénemler itibariyle gegici vergi borcu hesaplanirken genellikle mat-
raha bakilarak karar verilmektedir. Ornegin, ikinci dénem gegici vergisi
hesaplanirken ilk olarak birinci donem matrahina bakilmakta ve matrah
artmigsa bor¢ olustuguna, azalmigsa olusmadigina karar verilmektedir.
Ancak gegici vergi oraninin degistigi, yil iginde farkli oranlarin uygu-
landig1 donemlerde sadece matraha bakarak karar vermek sakincalidir.
Birinci donem gegici vergi matrahinin 2.000,- TL ve gegici vergi oraninin
da %20 oldugu bir durumda birinci donem gegici vergi borcu 400,- TL
olarak hesaplanmaktadir. Ikinci donem gegici vergi matrahinin 1.800,- TL
oldugu ve gegici vergi oraninin %25 olarak degistigi bir durumda sade-
ce matraha gore karar verilecek olsa yanlis bir sonug ortaya c¢ikacaktir.
Matraha gore ikinci ti¢ aylik dilimde 200,- TLlik bir azalma oldugu ve bu
nedenle matrahin 1.800,- TL’ye diistiigii goriilmektedir. Oranin degisme-
yip ayni1 kalmasi1 durumunda ikinci donemde gegici vergi borcu olusmaya-
caktir. Ancak oran degisikligine gidildigi i¢cin bu dénemde sadece matraha
bakarak karar vermek yanlis yapilmasina sebebiyet verecektir. Yeni ver-
gi orani, ikinci donem matrahina uygulanacak ve dnceki donemde beyan
edilen gegici vergi tutarindan daha ytiksek bir rakam ortaya ¢ikarsa bu
donemin borcu olarak beyan edilecektir. Nitekim ikinci donemin matrahi
olan 1.800,- TL"ye yeni oran %25 orani uygulaninca, ikinci dénem gegici
vergisi — alt1 aylik — 450,- TL olarak hesaplanmakta, bu ise ikinci ii¢ aylik
dilim i¢in 50,- TL (450 TL — 400,- TL) borg olustugunu gostermektedir.

Gegici vergi oraninin degistigi, y1l icinde farkli oranlarin uygulandigi
donemlerde sadece matraha bakilarak karar vermenin sakincali oldugu
yukarida izah edilmistir. Bu ac¢idan, “yeni oranin uygulandigi dénemde
hangi matrahtan sonra vergi borcu olusacaktir?” diger bir ifadeyle “ver-
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gi borcuna neden olan matrah nasil belirlenecektir?” sorusu miikellefler
acisindan 6nemli bir hale gelmektedir. Vergi oraninin yil i¢inde degistigi
durumlarda matrah i¢in kritik esik (basabas noktas1) asagidaki gibi hesap-
lanmaktadir.

i._.
=1
d=——xm

IE‘

d : Matrah agisindan gegici vergi borcunun olusacagi sinir (Kritik
Esik veya Basabas Noktasi)

i, - Onceki oran
i, :Yenioran
m : En son bor¢ olusan donemin matrahi

Ornek: Y1l iginde yapilan bir degisiklikle birinci dénemde gegici vergi
orani %20, ikinci donemde ise %25 olarak uygulanacaktir. Birinci donem
matrahi ise 40.000,- TL'dir. Ikinci dénemde gegici vergi borcu olusmasina
neden olacak matrah i¢in kritik esik (basabas noktasi) ne kadardir?

Matrah Agisindan Gegici Vergi Borcunun Olusacagi Sinir = 0,20 /
0,25 x 40.000 = 32.000,- TL

Yapilan hesaplamaya gore ikinci donemde vergi borcunun olugmasina
neden olacak matrah icin basabas noktasi 32.000,- TL'dir. 32.000,- TL’nin
tizerinde bir matrah hesaplanirsa gegici vergi borcu olusacak, bunun altin-
da bir matrah hesaplanmasi halinde ise gecici vergi borcu olugsmayacaktir.
Burada sunu da hatirlatmak gerekir ki, tevkifat seklinde donem iginde pe-
sin 6denen ve matrahtan indirilebilecek unsurlar da géz ardi edilmemeli-
dir. Tevkifatlar da dikkate alindiktan sonra vergi borcu olusup olusmadi-
gina karar verilecektir.

Ornek: “E” AS’nin 2021 yilina iliskin dénemler itibariyle gecici vergi
matrahi ve tevkifat bilgileri asagidaki gibidir.

Birinci Tkinci Donem Ugitincti Dordiincii
Agiklamalar Doénem (Ocak- Doénem Doénem
(Ocak-Mart) Haziran) (Ocak-Eyliil) (Ocak-Aralik)
Gegici Vergi Matrah1 ~ 50.000,- TL 45.000,- TL 40.000,- TL 48.000,- TL
Gegici Vergi Orant* %20 %25 %25 %25
Tevkifat Tutari** (1.000,- TL) (500,- TL) (100,- TL) (300,- TL)

* 2021 yilinin birinci doneminde Gegici Vergi oran1 %20, iki, ii¢
ve dordiincli donemlerinde ise %25 olarak uygulanacaktir. 2021 yili i¢in
Kurumlar Vergisi orant %25 olarak uygulanacaktir (7316 Sayili Amme
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Alacaklarinin Tahsil Usulii Hakkinda Kanun ile Baz1 Kanunlarda Degi-
siklik Yapilmasina Dair Kanun, Md. 11, 14).

** Tevkifat tutari; Ocak-Mart, Nisan-Haziran, Temmuz-Eylil ve
Ekim-Aralik seklinde birbirinden bagimsiz olarak ii¢ aylik dilimlerdeki
tutardan olusmaktadir, gegici vergi matrahi gibi kiimiilatif olarak hesap-
lanmamaktadir (Aygiin, 2021: 1).

“E” AS’nin geg¢ici vergi donemlerine ait hesaplamalar1 ve yevmiye
kayitlar1 agagidaki gibi olacaktir:

Birinci Ikinci DénemUgiincii D?rduncu
.. . .. x Doénem
Gegici Vergi Hesaplamast Doénem (Ocak- Dénem (Ocak
. . cak-
(Ocak-Mart) Haziran) (Ocak-Eyliil) Aralik)
(+) Gegici Vergi Matraht 50.000,- TL 45.000,- TL 40.000,- TL 48.000,- TL
() Gegici Vergi Orant %20 %25 %25 %25
(=) Hesaplanan Gegici Vergi 10.000,- TL 11.250,- TL 10.000,- TL 12.000,- TL
(-) Tevkifat Tutar1 (1.000,- TL) (500,- TL) €H06;=FF) (400,- TL)
(=) Doénemlik Gegici Vergi Borcu 9.000,- TL  10.750,- TL --- 11.600,- TL

Gegici Vergi Borcu Olugan En Son
) Donemin Hesaplanan Gegici Vergisi (QRY=0L) (250, L)

(=) Odenecek Gegici Vergi Tutar1 9.000,- TL  750,- TL - 350,- TL

Birinci Dénem: “E” AS’nin birinci donem igin gecici vergi matrahi
50.000,- TL olup hesaplanan gegici vergisi 10.000,-TL’dir. Bu dénemde
ortaya ¢ikan pesin 6denmis vergiler kapsamindaki 1.000,- TL tutarindaki
tevkifat dikkate alindiginda gegici vergi borcu 9.000,- TL olarak hesaplan-
maktadir. Birinci donem oldugu ve ayni y1l icinde kendisinden diisiilecek
gecici vergi tutar1 bulunmadigi i¢in bu donemde 6denecek gegici vergi
9.000,- TL olarak gerceklesecektir. Bu kapsamda birinci donem i¢in yapil-
masi gereken muhasebe kayd1 asagidaki gibi olacaktir:

31.03.2021 .
193 Pesin Odenen Vergi ve Fonlar Hesab1 10.000, -
193.01 Birinci Dénem Gegici Vergisi

193 Pesin Odenen Vergi Vf':“Fonlar:j{esabl 1.000,

193.05 Stopaj " Looo -
360 Odenecek Vergi ve Fonlar Hesabi 9.000,

360.04 Odenecek Gegici Vergi

Ikinci Donem: ikinci dsnemde matrah 6nceki donemden daha diisiik
gergceklesmistir. Vergi oraninda degisiklige gidilen bu donemde sadece
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matraha bakilarak karar verilmesi hesaplamada yanliga neden olabilecek-
tir. Bu kapsamda ikinci donem i¢in agagidaki hesaplamay1 yapmak gere-
kir.

Matrah Agisindan Gegici Vergi Borcunun Olusacagi Sinir = 0,20 /
0,25 x 50.000 = 40.000,-TL

Ikinci dénemde oran degisikligine gidildigi icin yapilan hesaplamaya
gore 40.000,-TL'nin {izerinde gerceklesecek matrah igin vergi borcu olusa-
caktir. Nitekim matrah 45.000,-TL olarak ger¢eklesmis ve bu donem igin
hesaplanan gegici vergi tutar1 11.250,-TL olarak tespit edilmistir. Bundan,
ayn1 doneme ait tevkifat tutari1 olan 500,-TL diisiildiikten sonra bulunan ge-
cici vergi borcu 10.750,- TL olarak hesaplanmaktadir. Gegici vergi, donem-
ler itibariyle kiimiilatif matrah iizerinden hesaplandig1 i¢in 6nceki donemin
gecici vergisi olan 10.000,-TL bu tutardan diigiilmelidir. Bdylece, ikinci
donemde ddenecek gegici vergi tutar1 750,- TL olarak bulunacaktir. Tkinci
donem i¢in yapilmasi gereken muhasebe kaydi da asagidaki gibi olacaktir:

30.06.2021

193 Pesin Odenen Vergi ve Fonlar Hesab1 11.250,
) 193.0 'klnc1 Donem Gegici VerngI N
193 Pesin’ Odenen Vergi ve Fonlar Hesabl 10.500, |

. 193.01 Birinci Dénem Geg:lc1 Verglsl
... 193.05 Stopaj e300
360 Odenecek Vergi ve Fonlar Hesabl 750, -
360.04 Odenecek Gegici Vergl

Ikinci donemden sonra vergi orani degismediginden dolay1 gegici
vergi borcunun olusup olusmayacagina donem iginde gergeklesen en yiik-
sek matrahla karsilastirma yapilarak karar verilecektir.

Ugiincii Donem: “E” AS'nin {i¢lincii ddnemdeki gegici vergi matrahi
40.000,- TL olup bu tutar ayn1 oranin uygulandigi ikinci ddnemin matra-
hindan daha diistiktiir. Nitekim ikinci donemin hesaplanan gegici vergisi
de onceki donemlerde en yiiksek hesaplanan gegici vergiden — ikinci do-
nemdeki 11.250,- TL tutarindaki hesaplanan gegici vergiden — daha di-
stiktlir. Matrah kiimiilatif olarak hesaplandig1 i¢in ii¢iincii {i¢ aylik dilim-
de (Temmuz-Eylil) “E” AS’nin matrahinda diisiise neden olabilecek za-
rar gibi bir durumla karsilagtigi anlagilmaktadir. Bu nedenle, “E” AS$’nin
liciincii désnemde gegici vergi borcu olusmamaktadir. Ugiincii dénemdeki
tevkifat tutari ise gegici vergi borcu olusmadig i¢in bir sonraki doneme
aktarilacak ve bir sonraki donemin hesaplanan gegici vergisinden diisii-
lecektir (Aygiin, 2021: 2). Icinde bulunulan dénemde gecici vergi borcu
olugsmadig1 i¢in bu amagla yapilacak bir muhasebe kaydina da ihtiya¢ du-
yulmamaktadir.
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Dordiincii Donem: “E” A$'nin dordiincii donemde hesaplanan gegici
vergi tutar1 12.000,-T’dir. Bu tutardan, ii¢lincli donemde indirime konu
olamayan ve ertelenen 100,-TL tutarindaki tevkifat ve dordiincti donemde-
ki 300,-TL tutarindaki tevkifatin diisiilmesi gerekmektedir. Diigiildiikten
sonra donemlik gecici vergi borcu 11.600,-TL olarak hesaplanmaktadir.
Kiimiilatif olarak hesaplanmasi nedeniyle donemlik gecici vergi borcu
olan 11.600,-TL’den en son gegici vergi borcu olusan donemin — ikinci do-
nemin — hesaplanan gegici vergisi olan 11.250,- TL diisiilmelidir. Boylece,
dordiincti donemde 6denecek gegici vergi tutart 350,-TL olarak hesaplan-
maktadir. Dordiincii donemde yapilmasi gereken muhasebe kaydi asagi-
daki gibi olacaktir:

31.12.2021 !

193 Pesin Odenen Vergi ve Fonlar Hesabr ~— [12.000,
) 193 04 Dorduncu Donem GC(;ICI Verglsl o
193 Pesin Odenen Vergi ve Fonlar Hesabl 11.650,

193 02 Iklnc1 Dénem Gegici Verglsl . II 250 -
. 193.05 Stopaj 400
i 360 Odenecek Vergi ve Fonlar Hesab1 - 350, -
360.04 Odenecek Gegici Vergl

Dénem sonunda, 193 Pesin Odenen Vergi ve Fonlar Hesabi — Dérdiin-
cti Dénem Gegici Vergisi iginde izlenen 12.000,-TL tutarindaki gegici ver-
gi kiimiilatif tutar1 — pasifi diizenleyici bir hesap olan 371 Dénem Kéarinin
Pesin Odenen Vergi ve Diger Yiikiimliiliikleri Hesabr’na aktarilir. Bdylece
donem boyunca hesaplanmis olan gecici vergi, sirkete ait bilangonun pa-
sif kisminda diizenleyici bir hesapta gosterilmis olur. Bununla birlikte,
doneme ait hesaplanan kurumlar vergisi borcu da 370 Dénem Kar1 Vergi
ve Diger Yasal Yiikiimliilikler Karsiligi Hesabi’'nda izlenecektir. Doneme
ait kurumlar vergisi matrahi, son dénem gegici vergi matrahi ile aynidir.
Bu kapsamda, dénem i¢inde hesaplanip 6denmis olan gegici vergi, yillik
olarak hesaplanan kurumlar vergisinden mahsup edildiginde 370 Dénem
Kar Vergi ve Diger Yasal Yiikiimlilikler Karsiligi Hesab1 borglandiri-
lirken 371 Dénem Karinin Pesin Odenen Vergi ve Diger Yiikiimliiliikleri
Hesabi alacaklandirilir. Bu kayit, donem iginde hesaplanan gegici vergi-
nin, yilsonu hesaplanan kurumlar vergisinden mahsup edilmesi sonucun-
da yapilir (Ozbirecikli, 2009: 90).

Ornek: “E” AS’nin 2021 yilina iliskin donemler itibariyle gegici vergi
matrahi ve tevkifat bilgileri asagidaki gibidir.

Birinci Dénem  Ikinci Dénem Ucgiincii Dénem  Dérdiincii Dénem

Agiklamal
¢iklamalar (Ocak-Mart) (Ocak-Haziran) — (Ocak-Eylil) (Ocak-Aralik)

Gegici Vergi Matrah1 ~ 8.000,- TL 6.000,- TL 5.000,- TL 2.000,- TL
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Gegici Vergi Orant* %20 %25 %25 %25

Tevkifat Tutar1 - - - -

* 2021 yilinin birinci déneminde Gegici Vergi oran1 %20, iki, ii¢c ve
dordiincii donemlerinde ise %25 olarak uygulanacaktir. 2021 y1li i¢in Ku-
rumlar Vergisi oran1 %25 olarak uygulanacaktir (7316 Sayili Amme Ala-
caklarmin Tahsil Usulii Hakkinda Kanun ile Baz1 Kanunlarda Degisiklik
Yapilmasina Dair Kanun, Md. 11, 14).

“E” AS’nin geg¢ici vergi donemlerine ait hesaplamalar1 ve yevmiye
kayitlar1 agagidaki gibi olacaktir:

Birinci ikinci Donem Ugiincii Dérdiincii
Gegici Vergi Hesaplamasi Donem (Ocak- Donem Doénem
(Ocak-Mart) Haziran) (Ocak-Eyliil) ~ (Ocak-Aralik)

(+) Gegici Vergi Matrahi 8.000,- TL  6.000,- TL 5.000,- TL 2.000,- TL
(%) Gegici Vergi Orani %20 %25 %25 %25
(=) Hesaplanan Gegici Vergi 1.600,- TL  1.500,- TL 1.250,- TL 500,- TL

(-) Tevkifat Tutar — [ — -

(=) Donemlik Gegici Vergi Borcu 1.600,- TL  --- — —

Gegici Vergi Borcu Olusan En
(-) Son Donemin Hesaplanan Gegici --- - — -
Vergisi

(=) Odenecek Gegici Vergi Tutari 1.600,- TL - - -

“E” AS’nin birinci dénem gegici vergi tutari 1.600,-TL oldugu halde
diger ii¢ donemde bu tutar ilk donemdeki tutar1 asmamaktadir. Bu kap-
samda, bu isletme sadece birinci donemde gecici vergi borcu hesaplayip
Odeyecektir, diger donemlerde ise “E” AS i¢in gegici vergi borcu s6z ko-
nusu degildir.

Bu veriler 1s181nda s6z konusu sirketin kurumlar vergisi matrahi, son
donem gegici vergi matrahi ile esit olup 2.000,-TL’dir. Dénem sonunda;
2.000 x %25 = 500,- TL tutarinda kurumlar vergisi beyan edilecek ve bu
tutar 370 Donem Kar1 Vergi ve Diger Yasal Yikiimliiliikler Karsilig1 He-
sabrnin alacagina yazilacaktir. Bununla beraber, 193 Pesin Odenen Vergi
ve Fonlar Hesab1'nda izlenen birinci donem gegici vergi tutarinin kurum-
lar vergisi borcu kadar olan 500,-TL’lik kism1 mahsup edilmek iizere 371
Dénem Karinin Pesin Odenen Vergi ve Diger Yiikiimliiliikleri Hesabr’nin
borucuna aktarilacaktir. 2022 yilinda kurumlar vergisi borcunun kesinles-
mesi halinde mahsup islemi yapilacak ve kalan borg varsa 360 Odenecek
Vergi ve Fonlar Hesabi'nin alacagina aktarilacaktir. Mahsup islemi so-
nucunda alacak ¢ikarsa 136 Diger Cesitli Alacaklar Hesabi’nin borcunda
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izlenecektir. Verilen 6rnekte 6denmis olan gegici vergi tutar1 hesaplanan
kurumlar vergisi tutarindan yiiksek oldugu i¢in “E” AS$’nin vergi daire-
sinden alacagi olusmaktadir. Bu kapsamda “E” AS tarafindan 2022 yi-
linda yapilmasi gereken mahsup ve alacak kayd1 asagidaki gibi olacaktir.

370 Donem Kar1 Vergi ve Diger Yasal Yiikiimliilikkler

KarstEL L oo P00, )
©|136 Diger Cesitli Alacaklar Hesabi 1.100, -
371 Dénem Karinin Pegin Odenen Vergi ve 500 i
Diger... Yikimlilikleri Hesabi........... i
....193_ . Pesin Odenen Vergi ve Fonlar Hesabi 1.100, -

193.01 Birinci Donem Gegici Vergisi

Ornek: “E” AS’nin 2021 yilina iliskin dénemler itibariyle gegici vergi
matrahi ve tavkifat bilgileri asagidaki gibidir.

Actklamalar Birinci Dénem  Ikinci Dénem Ugiincii Donem  Dérdiincii Donem
o (Ocak-Mart) (Ocak-Haziran)  (Ocak-Eyliil) (Ocak-Aralik)

Gegici Vergi Matrah1  6.000,- TL Zarar Zarar Zarar

Gegici Vergi Oran1* %20 %25 %25 %25

Tevkifat Tutari -—- — — -

* 2021 yilinin birinci déneminde Gegici Vergi oran1 %20, iki, ii¢
ve dordiincli donemlerinde ise %25 olarak uygulanacaktir. 2021 yili i¢in
Kurumlar Vergisi orant %25 olarak uygulanacaktir (7316 Sayili Amme
Alacaklarinin Tahsil Usulii Hakkinda Kanun Ile Baz1 Kanunlarda Degi-
siklik Yapilmasina Dair Kanun, Md. 11, 14).

“E” AS’nin gegici vergi donemlerine ait hesaplamalar1 ve yevmiye
kayitlar1 agagidaki gibi olacaktir.

Birinci ikinci Donem Ugiincii Dérdiincii
Gegici Vergi Hesaplamasi Donem (Ocak- Dénem Donem
(Ocak-Mart) Haziran) (Ocak-Eyliil) (Ocak-Aralik)
(+) Gegici Vergi Matrahi 6.000,- TL  Zarar Zarar Zarar
(%) Gegici Vergi Orant %20 %25 %25 %25
(=) Hesaplanan Gegici Vergi 1.200,-TL - - -

(-) Tevkifat Tutari o= - - .

(=) Donemlik Gegici Vergi Borcu 1.200,- TL  --- — —

Gegici Vergi Borcu Olusan En
(-) Son Dénemin Hesaplanan Gegici --- - - —
Vergisi

(=) Odenecek Gegici Vergi Tutar1 1.200,-TL - —— —
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“E” AS’nin birinci donem gegici vergi tutart 1.200,-TL oldugu halde
diger li¢ donemde sirket zarar ettigi i¢in gecici vergi borcu s6z konusu
degildir.

Bu veriler 1s181nda 2021 yil1 i¢in s6z konusu sirketin kurumlar vergisi
borcu bulunmamaktadir. Kurumlar vergisi borcu olmadigi i¢in ddenmis
olan birinci donem gecici vergisi alacaga dontstiiriilecektir. Bu kapsam-
da, “E” Isletmesi tarafindan 2022 yilinda yapilmasi gereken yevmiye kay-
d1 asagidaki gibi olacaktir.

136 Diger Cesitli Alacaklar Hesabi 1.200, | -
193 Pegin Odenen Vergi ve Fonlar Hesabi 1.200, | -
193.01 Birinci Dénem Gegici Vergisi

Sonu¢ ve Degerlendirme

Gegici vergi, esas olarak vergiyi doguran olayin gerceklesme tarihi ile
sz konusu verginin 6denme tarihi arasindaki siirenin uzunlugu nedeniyle
uygulamaya gecirilmistir. Kurumlar vergisi uygulamasinda, vergilendir-
me doneminin basinda elde edilen bir gelirin matraha konu olmasi yilso-
nunu bulmakta ve bor¢ olugsmasi durumunda bunun, sonraki yilin nisan
ayinda 6demesi yapilmaktadir. Bu durum, devlet tarafindan elde edilecek
vergi gelirinin 6zellikle fiyatlar genel seviyesinin yiikseldigi bir ortamda
reel degerini diistirmektedir. Bu deger diisiigiinii 6nlemek ve vergi daire-
sinin tahsilatini erkene almak amaciyla gecici vergi uygulamasina gidil-
mistir.

Gegici vergi liger aylik donemler itibariyle yilda dort kez hesaplan-
maktadir. Bu kapsamda, birinci gegici vergi donemi: Ocak-Mart; ikinci
gegici vergi donemi: Ocak-Haziran; tiglincii gegici vergi donemi: Ocak-Ey-
lil ve dordiincii gegici vergi donemi: Ocak-Aralik aylaridir. Vergi matrahi,
ticer aylik donemlerde kiimiilatif tutarlar iizerinden hesaplanmakta ve bu
nedenle, ikinci, ti¢iincii ve dordiincii gegici vergi donemi kazanglari, ayni
yil i¢inde bulunan 6nceki donemlere iligkin kazanglar1 da icermektedir.

Vergi oraninin yi1l i¢cinde degismesi gecici vergi uygulamasinda karsi-
lasilabilecek 6nemli hususlardan biridir. Bu ¢caligmada, gegici vergi orani-
nin yil i¢inde degistirilmesi ve y1l icinde farkli oranlarin uygulanmasi du-
rumunda gecici verginin muhasebelestirme esaslarinin ortaya konulmasi
amaclanmistir. Yapilan degisiklikle beraber 2021 yilinin farkli donemle-
rinde farkli oran uygulamasina gidilmistir. Bu kapsamda calismada, mii-
kellef ve muhasebe meslek mensuplarinin gegici vergiye iliskin muhasebe
islemlerinde tereddiide diisebilecekleri hususlar iizerinde durulmustur.
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Mevzuatta yapilan degisiklik sebebiyle ayn1 y1l i¢erisinde bulunan ge-
cici vergi donemlerinde oran, farkli olabilmektedir. Vergi matrahinin tiger
aylik donemlerde kiimiilatif tutarlar {izerinden hesaplanmasi, yil i¢inde
yapilan oran degisikliginin sonraki dénemlere olan etkisini ortadan kal-
dirmaktadir. Ancak gegici vergi oraninin degistigi, yil iginde farkli oran-
larin uygulandigi donemlerde borg olusup olusmadigini anlamak amaciyla
sadece matraha bakarak karar vermek sakincalidir. Nitekim yeni oranin
uygulandigi bir donemde 6nceki donemlerdekinden daha diisiik seviyede
olusan bir matrah vergi borcuna neden olabilmektedir.

Gegici vergi uygulamasiyla ilgili karsilasilabilecek diger bir durum
da yil icinde 6denen gecici vergi tutarinin kurumlar vergisi borcundan
yliksek olmasidir. Bu durumda yil i¢cinde 6denen fazla tutar, vergi dai-
resinden tahsil edilmek iizere bir alacak hesabinda izlenir. Yine yil i¢in-
de gecici vergi 6dendigi halde yilsonunda zarar edilmis olmas1 da gegici
vergi uygulamasi baghiginda ele alinmasi gereken bir diger konudur. Bu
durumda da 6denmis olan gegici vergi, vergi dairesinden tahsil edilmek
iizere alacak olarak kayitlara aktarilmaktadir.
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GIRIS

Ulkemizde sanayilesme faaliyetlerinin 1950°1i yillar1 sonrasi1 gelis-
meye basglamasiyla ekonomik ve siyasi yasamda yeni bir doneme giril-
mistir. Bu gelismelerinde etkisiyle, 1980°1i yillardan sonra kurumsallagsma
kavrami giindeme gelmeye baslamis ancak o yillarda kavramsal olarak
ortak bir goriise varilamamistir. Bu yillarin isletme sahipleri, konjonk-
tlirdeki gelismelerin farkina vararak, igletmelerinin kendilerinden sonra
da var olabilmesi i¢in bir arayisa girmislerdir. Bu sekilde “kurumsallas-
ma” kavrami giindeme gelmeye ve dnem kazanmaya baslamistir (Dogan,
1998: 143). Kurumsallasma bir siire¢ isidir. Bu siirecin asamalar1 vardir.
Bir isletme bu siirecin asamalarindan gecerek kurumsallasir. Orgiitleri
kurumsallagsmaya gotiiren ise Kurumsal Yonetim seklidir. Kurumsal yo-
netimin adillik, sorumluluk, seffaflik ve hesap verebilirlik olmak {izere
dort temel prensibi vardir. Kiiresellesme ile beraber ortak bir pazar haline
gelen diinyada; degisime ayak uydurabilmek, siirdiiriilebilirlik ve yliksek
bir rekabet giicli elde edebilmek i¢in kurumsallasmanin 6nemi biiytiktiir.

Giiniimiiz ekonomisinde isletmeler ayakta kalabilmek icin strateji-
ler iiretmek, bu stratejilere degisen kosullara uyum saglayacak esnekligi
kazandirmak ve rekabet {istiinliigii elde etmek zorundadirlar. Isletmelern
ayakta kalabilmek icin iiretcekleri stratejilerin temel kaynaklarindan biri
ise bilgidir. Bilginin dogru ve zamanl elde edilmesinin yolu da igletme
bilgi sistemlerinin etkin kullanilmasindan gecer. Isletme bilgi sistemleri
arasinda yer alan muhasebe bilgi sistemi(MBS) ise isletmenin mali duru-
mu ile ilgili bilgi bankasi konumundadir. Isletmelerin karar alma siiregle-
rinde ve gelecege doniik planlar olusturmalarinda muhasebe bilgi sistem-
lerinden yararlanma diizeyleri giderek artmaktadir. Isletmeler, muhasebe
bilgi sistemlerini stratejik bir silah olarak kullanarak rekabet avantaji elde
edebilirler(Demirhan, 2002:123).

Yerli ve yabanci literatiirde yapilan pekcok arastirma isletmelerde
kurumsallagsma diizeyi ile MBS verilerini karar alma siireglerinde etkin
kullanilmasi arasinda pozitif yonlii iliski oldugunu ortaya koymaktir.

Bu béliimde oncelikle kurumsallagma ve kurumsal yonetim anlayist
anlatildiktan sonra, muhasebe bilgi sistemleri(MBS) hakkinda bilgi veril-
mektedir. Isletmelerde kurumsallasma diizeyi ile muhasebe bilgi sistemi-
nin etkin kullanilmasi arasindaki iliski vurgulanarak bu iki unsurun birbi-
ri lizerine etkilerini arastiran ¢alismalarin sonuglarina yer verilmektedir.

1. KURUMSALLASMA
1.1.Kurumsallasmanin Tanimi

Kurumsallagma ile ilgili yapilmis birgok tanimla mevcuttur. Bunlar-
dan bazilarini, kurumsallagsmanin farkli boyutlarina isaret edecek sekilde
aktaracak olursak;
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Genel bir ifade ile kurumsallasma; isletme faaliyetlerinin, kisilerden
bagimsiz bir anlayisla, rasyonel ve sistemli bir sekilde yerine getirilmesi-
dir (Karpuzoglu, 2001: 45).

[lgili alanda en eski ¢aligmalardan birini yapmis olan Selznick, ku-
rumsallagmayi; islerin standartliktan ve organize olmaktan uzak, gelisi
glizel bir sekilde yiiriitiilmesi siirecinden; belirli kurallar cer¢evesinde ve
sistemli bir sekilde yiiriitiilmesine gegcmek olarak tanimlamistir (Selznick,
1996: 273).

Kurumsallasma yaklasimcilarindan olan Zucker; siireg ve yapilardaki
degisimler neticesinde meydana gelen sistemli bir olusum olarak tanimla-
mustir (Zucker, 1987: 443-464).

Kamaci ve digerleri, (2020: 364) kurumsallagmayi, aile igletmeleri-
nin sahip oldugu informel yapinin aksine; formel bir 6rgiit yapist olarak
tanimlamaktadir.

Bir bagka tanimlamaya gore kurumsallasma; isletmelerin dnceden
belirlenmis ilkelerle, degisen piyasa kosullarina uyum saglayabilmesi ve
onu diger isletmelerden ayirt edecek bir yapinin olusturulmasidir (Akkus
& Bilen, 2019: 443-444).

Kurumsallagma; isletmeyi profesyonelce yonetme ve belirli normlarla
daha ileri gotiirme ¢abasidir (Yiicel & Ozkalan, 2012: 250-260).

Kirklik¢1 ve Gedik’ e gore kurumsallagsma, isletmenin degisen cevre
kosullarina ve beklentilere cevap verebilmek icin esnek bir yapiya evril-
mesi ve yeni bir kimlige biirtinme siirecidir (Kirklik¢1 & Gedik, 2020: 2).

Apaydin’a gore kurumsallama, isletmenin i¢ ve dis ¢evresi ile iliskile-
rinde bir diizen kurmasidir (Apaydin, 2009: 2).

Aydemir ve digerleri, kurumsallagsmay1; piyasanin ve zamanin ge-
reklilikleriyle ortlisen bir yonetim ve Orgiit yapisin1 olusturmayi, kurum
olmanin sartlarini tasimay1, standartlar1 belirlemeyi, kurullarini ve ilke-
lerini yazili hale getirmeyi ifade eden bir siire¢ olarak tanimlamaktadir
(Aydemir, Aytemiz, & Tasc1, 2004: 608).

Kirim’a goére kurumsallasma, isletmeyi amaclarina ulastiracak bir 6r-
glit yapist olusturmayi, belirlenmis gorev ve is tanimlamarinin olmasini,
prosediir ve yonetmeliklere sahip olmay1, yetki ve sorumluluk devretmeyi
ifade eder (Kirim, 2003: 11).

Kurumsallagsma; sirketin kamuya malolmasi, yonetim siireglerinin
ozerk olmasi ve etkin bir sekilde yerine getirilmesi, degisime ayak uy-
durabilmek i¢in girisimci olmay1, ¢alisan ve miisteri odakli olmay1 ifade
eder (Akat & Atilgan, 1992: 16).
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Uzungarsili ve digerleri ise kurumsallagsmayi, isletmeyi var eden tiim
bireylerin liyakat sahibi oldugu, islerin duygular ve keyfiyetle degil, akla
dayali yontemlerle yiiriitiilmesi olarak tanimlamistir (Uzungarlisi, Top-
rak, & Ersun, 2000: 12).

1.2 Kurumsallasmanin Onemi

Isletmelerin degisen ¢evre kosullarina uyum saglayabilmesi, zorluk-
lar karsisinda ayakta durabilmesi, varligini siirdiirebilmesi, biiylimesi ve
gelismesi noktasinda kurumsallagsmanin 6nemi blyiiktiir (Akat & Atil-
gan, 1992: 3 ; Mucuk, 2012: 14).

Isletmeler belli bir biiyiikliige ulastiklarinda kurumsallasma siirecine
girmezlerse uzun 6miirlii olamayacaklardir. Bu asamadan sonra kurum-
sallasmanin 6nemi daha ¢ok anlagilmaktadir. (Taskin, 2014: 73). Bu siireg-
te daha saglikli ve planh bir sekilde hareket etmek saglam bir alt yapinin
olusmasini saglayacaktir (Candan , 2018: 31).

Kurumsallagma ile 6rgiit iginde ortak bir kurum kiiltiirii yaratilabilir.
Yaratilan bu kiiltiir ile i¢ paydaslar arasindaki iligkiler geliserek kurumun
verimliligi artar (Baykal, 2002: 214).

Ulkemizde ekonomisinin %95 den fazlasini olusturan KOBI (Kiiciik
ve Orta Biiyiikliikteki Isletmeler) niteligindeki isletmelerin tamamna ya-
kint aile isletmesidir. Kurumsallagma bu isletmelerin en 6nemli problem-
lerindendir. Ciinkii ilkemizde kurumsallasamamis ve yonetimini aile bi-
reyleri tarafindan gergeklestirilen bu isletmelerin, dmiirleri genellikle bir
nesil kadar stirmektedir (Akdogan, 2000: 39).

Kurumsallik diizeyleri isletmelerin etkin bir yapiya sahip olmalarin-
da ve toplum nezdinde giiven verici bir konuma gelmelerinde belirleyici-
dir ve dnemlidir. Ayrica gelismis ve gli¢lii bir toplum yapisinin temelinde
kurumsallasma yatar (Akat & Atilgan, 1992: 16).

Isletmenin siirekliliginin saglanmasi, kurum kiiltiiriiniin olusturul-
masi, gelisen ve degisen ¢evre kosullarina ayak uydurulabilmesi ve pro-
fesyonelligin yakalanabilmesi i¢in kurumsallagmanin Snemi biiyiiktiir
(SYEIER, 2006’dan akt. Varici, 2007: 10).

Ayrica isletmelerin uzun yillar var olmasi, iktisadi faydalarinin da
uzun 6mirli olacagi anlamina gelecektir. Dolayisiyla tilke ekonomilerine
katkist agisindan kurumsallagsmanin énemi bir kez daha anlagilmaktadir
(Kiract & Alkara, 2009: 169).

1.3 Kurumsallasma Siireci

Literatiirde kurumsallagsma stireci; tiizel kisilik (resmiyet) kazanma,
varligin devamliliginin saglanmasi, bireysel-orgiitsel ama¢ uyumu ve ku-
rumsal kimlik kazanma agamalarindan olusmaktadir (Ozankaya, 1991: 186).
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+ Tiizel Kisilik Kazanma : Isletmeler faaliyetlerini devam ettire-
bilmek i¢in yasal degisikleri takip etmeli; yonergelere, yonetmeliklere,
tiiziiklere, kanunlara ve anayasa uyarak i¢cinde bulunduklar1 hukuk sis-
temlere uygun altyapiya sahip olmalidirlar (Karpuzoglu, 2001: 79 ; Okur,
2003: 16). Bu sekilde kurumsallagsma siirecine girmis isletmeler, gegmis-
ten siiregelen kural ve uygulamalarini resmilestirmis olurlar (Ozankaya,
1991: 186). Resmilik kazandirilan bu uygulama ve kurallar herkesin kolay-
ca anlayabilecegi ve yoruma agik olmayan bir hale getirilmelidir. Boylece
kural ve uygulamalarin denetlenmesi kolaylasacaktir (Dursun, 2004: 15).

» Varhgin Devamliliginin Saglanmasi : Isletmelerin siirekliligi
kavramu, isletmelerin kurulus sdzlesmelerinde aksine bir hiikiim olmadik-
ca faaliyetlerini belli bir zaman kisitt1 olmadan devam ettirecegini ifade
eder. Bu nedenle isletmenin 6mrii, sahiplerinin veya hissedarlarinin 6m-
rityle sinirli degildir (Erdogan, 2014: 8).Hicbir isletme, kurulurken faali-
yetlerinin belli bir zaman dilimi kadar yiiriitecegi diisiincesiyle hareket
edilmez. Isletmenin dmriinii sonsuz olarak diisiiniip, faaliyetlerini bu dog-
rultuda gergeklestirir. Iste siireklilik kavraminin 6nemi bu noktada ortaya
cikar (Siirmen, 2006: 24).Bir isletmenin stirekliligin saglanabilmesi igin
gerek faaliyetlerinde gerekse de alinacak kararlar noktasinda kisilerden
bagimsiz hareket edebilme ve degisimlere ayak uydurabilme 6zelligine
sahip olmalidir.

+ Bireysel- Orgiitsel Ama¢ Uyumu : Bireylerin de orgiitler gibi
amaglar1 vardir. Kurumsallagmak isteyen isletmeler kendi amaglar1 kadar,
calisanlarinin da amaglarini dSnemsemelidir. Iste bu noktada bireysel ve
orgiitsel amaclarin uyumu 6nem arz etmektedir. Boyle bir uyumun ger-
¢eklesmesi i¢in bireyin, iginde bulundugu 6rgiitiin amaglarini iyi anlamasi
ve kendi amaglariyla 6zdeslestirmesi gerekir (Dursun, 2004, s. 16). Ayrica
personel se¢imi yapilirken, isletmeyi amaglarina ulastiracak profildeki bi-
reylerin segilmesi, performans degerlendirmeleri, iicret yonetimi ve kari-
yer planlamalar1 gibi uygulamalar uyum siirecini hizlandiracaktir (Baysal
& Tekarslan, 1998: 291-300).Bireysel ve orgiitsel uyumun gergeklestigi is-
letmelerde, ¢alisanlarin daha basarili olacagi diislincesi ileri siirtilmiistiir
(Tom, 1991 den akt. Yiicel & Cetinkaya, 2016: 18). Kurumsallagsma siire-
cindeki bir isletmede, bireysel-orgiitsel ama¢ uyumunun gergeklesebilme-
si i¢in; gerek bireysel gerekse de orgiitsel amaglarin beraberce belirlendigi
ve bu amaca ulagilip ulagilamadiginin gene beraber degerlendirildigi bir
yapt olusturulmalidir (Okur, 2003: 18).Yukarida aktarilan agiklamalardan
da anlasilacagi lizere, bireysel-orgiitsel amag uyumunun saglanmast, islet-
melere kurumsallagma yolunda dnemli avantajlar saglayacaktir.

e Kurumsal Kimlik Kazanma : Kurumsal kimlik; isletmenin i¢ ve
dis paydaslarinca nasil algilandigini (Hepkon, 2003: 178); felsefesinin ve
kiiltiirtiniin, davranis bicimleri ve sembollerle nasil ifade edildigini (Leut-
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hesser & Kohli, 1997: 59); sahip oldugu ozellikler itibariyle onu diger is-
letmelerden ayiran unsurlar1 (Okay, 2000: 38-40); isletme sahiplerinin,
yoneticilerinin ve ¢aliganlarinin ne gibi degerlere sahip oldugunu (Cigek
& Almali, 2020: 222) anlatan bir kavramdir.Bir baska ifadeyle, i¢ ve dig
paydaslar1 ile temas halinde olan kurumun, bu temasi sonucu paydasla-
11 lizerinde ne gibi izlenim biraktigini ve kuruma kars1 olusan yargilari
ifade eder (Cigek & Almali, 2020: 223). Kisacasi, kurumun kim oldugu-
nu, ne ve nasil yaptigini anlatan kurumsal kimlik, kurumlar i¢in biiytik
oneme sahiptir (Okay, 2000: 38-40). Birbirleriyle rekabet igerisinde olan
kurumlarin temel amaglarindan biri; paydaslarin zihninde olumlu bir alg1
olusturmak ve bunu koruyabilmektir. Bunu saglamanin en iyi yolu ise iyi
arastirilmis ve insa edilmis bir kurumsal kimliktir (Atam, 2014: 16).

1.4. Kurumsal Yonetim

Kurumsal yonetimin temeli 19. yy. in sermaye sirketlerinde, sirket
yonetimi ve sahipliginin ayrilmasi istegine dayanmaktadir. Sirketlerin yo-
netsel faaliyetleriyle ilgisi olmayan sahipleri, yonetsel faaliyetlerde kontrol
giiciinii elinde tutan yoneticilerden; yatirimlarinin muhafaza edilmesi ve
sirket faaliyetlerinden saglanan gelirlerin seffaf bir sekilde raporlanmasi
gibi hususlarda garantiler istediler. Anlasilacagi lizere sirketin pay sahip-
leri kurumsal yonetim anlayiginin merkezinde yer almaktaydi. Ancak bu-
giinlin kurumsal yonetim anlayisinda tek bir odak noktasi yoktur. Sirketin
basarisina veya basarisizligina etki eden tiim paydaslar1 ifade eden bir
anlayis haline gelmistir (Ulukan, 2004: 213).

Kurumsal yonetimin ortaya ¢ikmasinin bir diger dnemli gerekgesi,
1980’11 yillardan itibaren bir¢ok iilkede ortaya ¢ikan finansal krizler, sir-
ket skandallar1 ve yolsuzluklar sonucunda isletmelere karsi yaganan giiven
kayiplar1 olmustur. Bu olumsuzluklarin 6niine gecebilmek ve isletmelere
duyulan giiveni yeniden saglayabilmek i¢in yeni arayislara gidilmis ve
boylece 1990’11 yillarda en ¢ok ele alinan, {izerinde caligilan konulardan
biri olarak giindeme gelmistir (Alp & Kilig, 2014: 17). Yani kurumsal y6-
netim, diinyada hiikiim siiren krizler ve skandallar neticesinde bir zorun-
luluk olarak giindeme gelmis ve bu sorunlara ¢6ziim aranmistir (Dursun
M. K., 2014: 7).

1.4.1. Kurumsal Yoénetimin Tanimi

Kurumsal yonetim, dilimize Ingilizcesi “Corporate Governance”
olan kavramdan c¢evrilerek karsilik bulmustur. “Governance” yonetmek
ve kontrol etmek anlamina gelir ve 6zel, kamu, kar amac1 giiden veya giit-
meyen tim kurum ve kuruluslar i¢in kullanilan bir kavramdir. “Corpora-
te” kavrami ise yalnizca isletmeler i¢in kullanilir (Kula, 2006: 12).

Shelton kurumsal yonetimi, yalnizca kaynak israflarinin oniine gegen
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bir yonetim sekli degil, ayn1 zamanda piyasa oyuncularinin ihtiya¢ duy-
duklar1 finansal seffafligin saglanarak yatirimeilarin korunmasi, ortaklik
iligkilerinin kontrolii, sosyal sorumluluk bilinciyle hareket etmeyi, etik
kurallar belirlemeyi ve uygulamay1 6ngdren bir anlayis olarak tanimla-
mistir (Shelton, 1998: 2).

Bir baska tanima gore kurumsal yonetim, isletmelerin ihtiya¢ duydu-
gu finansmani saglayacak olan yatirimeilarin, bu yatirimlarindan kazang
elde etme hususunda kendilerini glivende hissetmelerine yardime1 olacak
bir yonetim anlayisidir (Shleifer & Vishny, 1997: 737).

Yapilmis tanimlamalardan yola ¢ikarsak, kurumsal yonetim yakla-
simiyla; isletmenin yonetimsel faaliyetlerinde, ortaklarla olan iligkilerde
ve is siireclerinde; seffaflik, adalet, sorumluluk ve hesap verilebilirlik gibi
ilkelerle isletmenin verimliliginin ytiikseltilmesi ve ortaklarin menfaatle-
rinin korunmasi hedeflenmektedir (Ulukan, 2004: 212).

1.4.2. Kurumsal Yonetimin ilkeleri

Kurumsal yonetim anlayisinin tek bir tip uygulama sekli olmayip, uy-
gulanig veya algilanis olarak tilkeden iilkeye degisiklik gdsterebilmektedir.
Ulkelerin ekonomik ve toplumsal farkliliklarina bagl olarak kendini goste-
ren degerler ve ilkelere gore sekillenmektedir. Kurumsal yonetim kavramiy-
la ilgili baslayan tartismalar neticesinde kod (code), kodex (codex), rehber
(guidelines) gibi bir takim isimlerle, belirli ilke ve prensipleri olan uluslara-
rast bir literatiir olusmustur (Dogu, 2003). Bununla beraber, kurumsal yo-
netim, kiiresel olarak genel kabul gormiis dort temel ilke etrafinda sekillen-
mistir. Bunlar; seffaflik, hesap verebilirlik, adillik ve sorumluluktur (Ding
& Abdioglu, 2009: 160). Bu ilkeler, birbirleri ile siki iliskiler i¢erisinde olup,
kesin smirlarla ayrilmalar1 zordur (Caliskan & icke, 2009: 125). Etkili bir
kurumsal yonetim anlayisinin varligindan s6z edebilmek icin isletmenin bu
dort temel ilkeyi uyguluyor olmasi gerekmektedir (Tuzcu, 2004: 17).

1.4.2.1. Adillik ilkesi

Tim hak sahiplerinin haklarinin korunmasini ve esit muameleyle
davranilmasini ifade eden ilkedir (Aktan, 2013: 169). Bu ilkeye gore, pay
sahiplerinin bilgi edinme ve inceleme, genel kurul toplantilarina katilma
ve oy kullanma, kardan pay alma gibi haklara sahip olunmas1 gereklidir.
Ayrica pay sahipligine dair bilgi ve belgelerin saglikli bir sekilde tutul-
mast ve sermayeye iliskin paylarin gerek devredilmesi gerekse de satil-
masinda herhangi bir kisitlamanin olmamasi adillik ilkesinin konularidir
(Karamustafa, Varici, & Er, 2009: 102-103).

SPK, adillik ilkesi kapsaminda yukarida deginilen hissedarlarin hak-
larin1 bir kag baslik altinda toplamigtir. Bunlardan bazilar1 asagidaki gibi-
dir (Aktan, 2013: 169-170):
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e Temel Ortaklik Haklari;

* Genel kurul toplantilarinda bulunma ve oy kullanma,

* Azinlik haklarini kullanma,

* Temettii (kardan pay alma),

» Ortaklik ile ilgili konularda diizenli ve zamaninda bilgi edinme,
 Hissedar bilgilerinin saglikli bir sekilde muhafaza edilmesi,

* Hisselerin herhangi bir sinirlamaya tabi tutulmaksizin devri.

* Bilgi Alma Hakki;

* Kamuyu aydinlatmanin bilgilendirme politikasi ¢ergcevesinde ger-
ceklestirilmesi,

» Hissedarlar arasinda herhangi bir ayrimin yapilmamasi,

 Hisse senedi degerine etki edebilecek bilginin kamuya agiklanma-
s,

* Aciklamalarin zamaninda, dogru, anlasilabilir, diisiik maliyetle eri-
silebilir ve esit bir bicimde kamunun kullanimina sunulmasi.

» Temel Yatirimci Haklart;

e Zamaninda ve diizenli bir sekilde sirket ile ilgili agiklayicr bilgi
elde etme,

* Genel Kurul toplantilarina etkin katilma ve oy kullanma,
+ Yénetim Kurulu Uyelerinin seciminde etkinlik (birikimli oy, vb.)
* Temettii (kardan pay alma),

« Sirket yapisindaki 6nemli degisiklikler hususunda alinacak kararla-
ra katilma ve yeterli sekilde bilgilendirilme.

1.4.2.2 Sorumluluk ilkesi

Isletmenin tiizel kisiliginin, yonetim kurulunun ve y®éneticilerinin
alacaklar1 kararlarin ve eylemlerinin ilgili kanunlara ve ifade eder. Islet-
melerin kararlarindan, se¢imlerinden ve eylemlerinden oncelikle yonetim
kurulu ve iiyeleri sorumludur. Dolayisiyla iyi bir igletme yonetiminin var-
l1g1 i¢in yonetim kurulunun sorumluluklarinin iyi bir sekilde saptanmasi
mithimdir (Aktan, 2013: 163).

TUSIAD yapmis oldugu arastirmada, yonetim kurulunun sorumlu-
luklarini asagidaki maddelerle dzetlemistir (TUSIAD, 2002: 15):

» Isletmenin kisa ve uzun dénemli hedeflerini saptamak,
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* Hedeflere ulastiracak stratejileri belirlemek, gelistirilmesine destek
olmak ve uygulanmasini saglamak,

» Isletmenin stratejik ve ekonomik performansini denetlemek ve iyi-
lestirici 6nlemler almak,

+ Icra kurulu baskanini belirlemek, belirli performans degerlendirme
kriterlerine tabi tutmak, alacagi licreti belirlemek ile diger iist diizey yo-
neticiler i¢in icra kurulu bagkaninin 6nerilerini degerlendirmek ve onay-
lamak,

+ Isletmenin idari ve mali konularinda denetimlerini yapmak,

* Yonetim kurulunun, yénetim kurulu alt komitelerinin ve iist diizey
yoneticilerin performans kriterlerini belirlemek, etkin ve verimli bir sekil-
de caligmalarini saglayacak yapiy1 insa etmek ve isleyisini saglamak,

+ Isletmenin, hissedarlara ve dis gevresine yonelik iletisim ve etkile-
sim seklini belirlemek

» Isletmenin ve galisanlarinin faaliyet ve eylemlerinde uygulayacak-
lar1 ahlaki ve etik kurallar1 belirlemek ve uygulanmasini saglamak,

+ Isletmenin dahili ve harici tasarruflari ile faaliyet ve eylemlerinin
ilgili hukuk kurallarina uygunlugunu saglamak.

SPK ise, Yonetim kurulunun sorumluluklar1 ve eylemleri i¢in ayri-
ca, asagidaki kural ve ilkelerin 6nem tasidigini belirtmistir (Aktan, 2013:
165):

* Yonetim Kurulu, tiim pay sahiplerinin ¢ikarlarini gézetmeli ve esit
davranmalidir,

« Sirketin bilfiil yonetimini gergeklestiren bireylerden bagimsiz ola-
rak sirket islerinde objektif ve bagimsiz bir sekilde akil yiiriitiilebilecek
yetenegine sahip olan yeterli sayida kurul {iyesi atamasi yapilmalidir,

» Kurulyeleri, sorumluluklarini yerine getirebilmek icin ihtiya¢ du-
yulan zamana sahip olmali ve yeterli zaman1 ayirarak dogru ve gerekli
bilgiye vaktinde ulasabilmelidir,

» Kurul tiyeleri sirket stratejilerini, yillik biitgeleri ve faaliyet plan-
larint izlemek ve yol gostermek, sirket performansinin ve faaliyetlerinin
nasil siirdiiriildiigiini denetlemek, sirketin 6nemli gider kalemlerini kont-
rol etmek, satin alimlarin1 ve satiglarini yonetmek gibi konularda yeterli
bilgiye ve liyakate sahibi olmalidir,

* Azinlik konumundaki yatirimcilara, glivenilir ve gegerli sebepleri-
nin olmasi kosuluyla yonetim ve denetim kurullarina dava agma imkani
verilmelidir.
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1.4.2.3. Seffaflik ilkesi

Isletmenin &zellikle mali durumu, politikalar1, ortaklik yapisi ve oy
haklar1, hukuki sorumluluklari, sektorel ve cografi riskleri, performansi
ve list diizey yonetim kadrosu gibi bilgilerin; en azindan asgari bir sekilde
kamuoyu ile paylasilmasini veya agiklanmasini ifade eder. Kamuoyuna
duyurulacak bilgiler asagidaki niteliklere sahip olmalidir (Aktan, 2013:
166-168):

» Agiklanacak bilgiler, herkesin anlayabilecegi ve belirsizlik igerme-
yecek nitelikte olmalidir,

* Bilgi yanilticiliktan uzak ve dogru olmaldir,

* Bilgi tam bir tarafsizlik ilkesi ¢cercevesinde sunulmasi
 Paylagilan bilgide herhangi bir noksanlik olmamalidir,

* Bilgi, kullanicilarca analiz yapmaya elverisli olmalidir,

* Bilgiler paylasilirken, diisiik maliyetli yollar izlenmelidir,
* Bilgiye herkes kolayca ulasabilmelidir,

* Bilgi, gerek paylasimi gerekse de kullanicilarin ulasimi acisindan
zamanlt olmalidir.

Isletmelerin son yillarda kamuoyu ile paylastiklar: bilgilerin sayisi
artmistir. Yapilan paylagimlar arttikca, bilgilerin niteligini ve kalitesini de
olumlu yonde etkilenmektedir (Ararat, 2003: 214).

1.4.2.4. Hesap Verilebilirlik Ilkesi

Kurumsallasmanin diger bir ilkesi olan hesap verilebilirlik, alinan ka-
rarlarin veya eylemlerin dogrulugunu ispatlama ve bunlarin sorumlugunu
iistlenmeyi anlatan bir ilkedir (Tuzcu, 2003: 35).

Kurumsal bir isletmede, yonetimin tiim paydaglara karsi hesap verme
sorumlulugu vardir. Ornegin, isletmenin ortaklarinin ve hissedarlarinin
getirmis olduklart sermayenin veya saglamis olduklar1 fonlarin nasil kul-
lanildigini takip ve denetleme haklar1 vardir. Dolayisiyla isletme yoneti-
minin bu hususlarda hesap vermesi gerekmektedir (Aktan, 2013: 168).

Kurumsal yonetim ilkeleri konusunda bir kapsamli caligma da OECD
tarafindan yapilmstir. {1k olarak 1999 yilinda yayinlanip, daha sonra 2004
yilinda revize edilen OECD Kurumsal Yénetim Ilkeleri, alt1 temel ilkeden
meydana gelmektedir. Bu ilkeler asagidaki gibi siralanmistir (Kurumsal
Yonetim Dernegi © Ekonomik Isbirligi ve Kalkinma Orgiitii, 2004: 7):

* Etkin Kurumsal Yonetim Cergevesi Temelinin Saglanmasi,

* Hissedarlarin Haklar1 ve Temel Sahiplik Islevleri,
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 Hissedarlarin Adil Muameleye Tabi Tutulmasi,
» Kurumsal Yonetimde Paydaslarin Rolii,

» Kamuya Aydinlatma ve Seffaflik,

* Yonetim Kurulunun Sorumluluklari.

OECD 1999 yilinda Kurumsal Yénetim ilkeleri’ni yayinlamasinin ar-
dindan, iilkemizin sahip oldugu kurumsal yonetim anlayis1 ve uygulama-
lar1 alanindaki bosluklar, SPK tarafindan goriilmiistiir (Mustafa & Murad,
2005, s. 12). Bundan hareketle, SPK Kurumsal Yénetim Ilkeleri’ni hazir-
larken OECD Kurumsal Yénetim Ilkeleri’ni baz alarak iilkemizin ken-
dine has yapisin1 ve sartlarini géz 6niinde bulundurularak uyarlanmistir.
SPK’nin uyarladigi Kurumsal Yénetim ilkeleri “uygula, uygulamiyorsan
acikla” prensibine baglidir. Yani bu ilkeleri uygulamak isletmelerin istek-
lerine baglhidir (Ozsoy, 2011: 73).

1.4.3. Diinya’da ve Tiirkiye’de Kurumsal Yonetimin Gelisim Sii-
reci

Diinyada kurumsal yonetimin gelisimi daha 6nce de deginildigi gibi
1980 sonrasi iflaslar ve krizlerle baslamistir. Kurumsal yonetim alaninda-
ki ilk genis kapsamli diizenleme 1992 yilinda “Kurumsal Y6netimin Fi-
nansal Boyutu” (Cadbury Raporu) baslikli raporla yayimlanmistir (Dogan
M., 2007: 55-56).

Kurumsal yonetimi tanimlamaya ¢abalayan o6ncii girisimler, Cadbury
Raporu (Ingiltere) ve King Raporu (Giiney Afrika) olarak kabul edilmek-
tedir (Plessis, Hargovan, & Bagaric, 2011: 3). Bu raporlar, daha sonraki
yillarda kurumsal yonetim alaninda, iilkeler tarafindan yayinlanacak ra-
porlarin temeli niteliginde olmustur. Bunlar sirasiyla; Cadbury Raporu
(1992), King Raporu I (1994), King 11 (2002), King III (2009), Greenbury
Raporu (1995), Hampel Raporu (1998), Birlestirilmis Kod (1998) - Giin-
celleme (2003), Millstein Raporu (1998), OECD Kurumsal Yénetim il-
keleri (1999) - Giincelleme (2004), Sarbanes-Oxley Yasasi (2002), Higgs
Raporu (2003)’dur (Ataman, Gokcen, Cavlak, & Cebeci, 2017: 167-168).

Tiirkiye’de ise kurumsal yonetimin gelisimi asagidaki gibi olmus-
tur(Ataman, Gokeen, Cavlak, & Cebeci, 2017: 167-168);
 2002: TUSIAD tarafindan OECD Kurumsal Yénetim Ilkeleri baz

almarak hazirlanan “Kurumsal Yonetim: En lyi Uygulama Kodu” rehberi
yayinlandu.

* 2003: *SPK tarafindan “Sermaye Piyasalarinda Derecelendirme
Faaliyeti ve Derecelendirme Kuruluslarina Iliskin Esaslar Tebligi” (Seri:
VIII, No: 40) yayinladi. (2006 yilinda Seri: VIII, No: 47 teblig ile degisik-
lige ugradi). SPK tarafindan “Kurumsal Yonetim [lkeleri” yaymland.
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* 2004: SPK, IMKB’de islem goren isletmelerin kurumsal uyum ra-
porlarinin, faaliyet raporlar1 igerisinde bulunmasini ve internet sitelerinde
uyum raporlarini bulunduran bir yatirimer iligkileri bolimi agilmasini zo-
runlu kildi.

+ 2005: SPK, OECD Kurumsal Yonetim Ilkelerinde olusan degisik-
liklerden sonra baz1 diizenlemeler getirerek Kurumsal Yénetim Ilkelerini
glincelledi. BCG (Boston Consulting Group) ve TKYD “Tiirkiye Kurum-
sal Yonetim Haritas:” arastirma raporunu bitirerek yayinladi.

» 2006: BDDK tarafindan bankalara dair hazirlanan “Kurumsal Yo-
netim Ilkeleri Yonetmeligi” yayinlandi. OECD tarafindan yapilan “Corpo-
rate Governance in Turkey: A Pilot Study” aragtirmasinin neticeleri yayin-
land1.

* 2007: SPK tarafindan “Sermaye Piyasalarinda Derecelendir-
me Faaliyeti ve Derecelendirme Kuruluslarina Iliskin Esaslar Tebligi”
(Seri: VIII, No: 51) giincellenerek yayinladi. (2010, Seri: VIII, No: 68 teb-
lig ile degisiklige ugradi.) BIST tarafindan “Kurumsal Yonetim Endeksi
(XKURY)” hesaplanmaya basland:.

* 2009: SPK tarafindan “Ozel Durumlarin Kamuya Aciklanmasina
[liskin Esaslar Tebligi” yayinladi.

e 2011: 6102 sayili “Tiirk Ticaret Kanunu” TBMM’de kabul edildi
ve Resmi Gazete’ de yayinlandi. (1 Temmuz 2012’de 6335 sayili kanun ile
birlikte yiiriirliige girdi.)

SPK tarafindan “Kurumsal Yonetim Ilkelerinin Belirlenmesine vev-
vy Uygulanmasina Iliskin Teblig” (Seri 1V, No:54, 56) ve “SPK
Kurumsal Yénetim Ilkeleri Eki” yayinlandi.

* 2012: SPK tarafindan “Kurumsal Yonetim Ilkelerinin Belirlenmesi-
ne ve Uygulanmasina Iliskin Teblig’de Degisiklik Yapilmasina Dair Teb-
lig” (Seri 1V, No:57, 60) yayinlandi ve BIST’ te islem goren bankalar i¢in
yilsonu itibariyle yiirtrliige girmistir.

« 2013: SPK tarafindan “Kurumsal Yonetim Ilkelerinin Belirlenmesi-

ne ve Uygulanmasina Iliskin Teblig’de Degisiklik Yapimasina Dair Teb-
lig” (Seri IV, No:63) yayinlandi.

* 2014: SPK tarafindan hazirlanan, 11-17.1 sayil1 “Kurumsal Yonetim
Tebligi”, 3 Ocak 2014 tarih ve 28871 sayili Resmi Gazete’ de yayimlana-
rak yiirtirliige girmistir.

1.5. Kurumsallasma Diizeyi

Organizasyonel yapilarin ve isletme kabiliyetlerinin gelismesi, mev-
cut durumun degerlendirilerek geri besleme yapilmasi ve ¢evre kosul-
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larina uyum saglanmasiyla baslar (Levinthal & Myatt, 1994: 45-62). Bu
uyumun diizeyi, isletmelerin kurumsallagsma diizeyleri ile dogru orantili
artar veya azalir. Yiiksek kurumsallagsma diizeyine sahip olan isletmele-
rin, faaliyetlerinde ve alinacak olan kararlarinda sahsi deger ve inanglara
yer verilmez (Bilgin, 2007: 28).

Kurumsallasma diizeyleri, yapilan literatiir calismalariyla farkli ad ve
asamalarla siniflandirilmistir.

Ozen (2007), yapmis oldugu calismada kurumsallasma diizeylerini;
on kurumsallagsma asamasi, yarim kurumsallagsma agamasi ve tam kurum-
sallasma asamasi olmak iizere 3 farkli adla siniflandirmistir (Ozen, 2007
300).

Barley ve Tolbert (1997) ise kurumsallagma diizeylerini dort boliimde
incelemistir. Bunlardan ilki, 6zel alanlarda yararlanilan kurumsal yone-
tim ilkelerinin kodlanmasina déniiktiir. Ikincisi, kanunlagmadir. Ugiincii
asama, tekrarlanma ve revize etmedir. Dordiinciisii ise model alinan ey-
lemler nesnellesir, dissallasir ve eylemler arasi etkilesim meydana gelir
(Barley & Tolbert, 1997: 103).

Atila ve Kiiskii (2006) tarafindan yapilmis ¢alismada, kurumsallik
diizeyleri; “kurumsal degil, kurumsallasma yolunda ilerlemekte, kurum-
sal ve yiiksek derecede kurumsal” seklinde dort agsama olarak belirtilmis-
tir (Atilla & Kiiskii, 2006).

Tavsanci (2009), yukarida aktarilan kurumsallasma diizeyi ¢aligma-
larindan esinlenerek, kurumsallagma diizeyini bes asamada ele almistir.
Bunlar;

* Kurumsal Olmama : Bu asama kurumsalliktan s6z edilemeyece-
gi durumlar1 ifade eder. Isletmelerin ilk faaliyetlerine basladig1 zamanlar
ornek verilebilir. Jepperson (1991), bu ilk asamanin uzun siirmeyecegini
ileri stirmiistiir. Bunun nedeninin ise isletmelerin kuruluslarindan bir siire
sonra, ister istemez biraz kurumsallasacaklari olmalaridir (Jepperson,
1991: 145). Zamanla toplumsal degerlere ve kurallara uyduke¢a, bunun ya-
ninda kurum kiiltiiriiniin olugsmas gibi etkenlerle bir sonraki asama olan,
on kurumsallagma siireci meydana gelir (Tavsanci, 2009: 16).

+ On Kurumsallasma : Kurumsallik emarelerinin goriilmeye bas-
ladig1 agamadir. Bu asamada, yonetimin deger ve yargilari, igletmenin
kurum kiiltiirii, politikalar1 ve normlart olusmaya baslamaktadir. Ancak
bahsedilen hususlar heniiz ¢ok belirsiz ve zayif bir nitelige sahiptirler.
Yonetim faaliyetleri etkin bir sekilde yerine getirilememektedir. Ayrica,
profesyonellik, sosyal sorumluluk bilinciyle hareket etme ve paydaslar
bilgilendirme gibi konularda da ciddi noksanliklar vardir. Ozellikle faali-
yetlerine yeni baglamis isletmelerde, isletmelerin bliyiimeye baslamasi, is
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ve iglemlerin karmagsiklik diizeylerinin artmasiyla beraber organizasyon
icerisinde iletisimsizlik ve koordinasyon eksiklikleri goriilebilmektedir
(Tavsanci, 2009: 16).

* Yari Kurumsallagsma : Orta diizey bir kurumsallasmay1 ifade eden
bu asamada, faaliyetlere sekil veren kural ve degerlerin uygulanmaya bas-
landig1, gerekli goriildiigiinde revizelerin yapildig1 goriilmektedir. Bigim-
sel olmayan organizasyon yapisindan yavas yavas bi¢cimsel organizasyon
yapisina gegilmistir. Isletme etkinligini ve verimliligini arttirmak icin
yetki ve sorumluluklarin, kurallarin, prosediirlerin ve ortak orgiitsel de-
gerlerin ele alindig1 ve uygulanmaya calisildigi asamadir (Tavsanci, 2009:
17).

* Kurumsallasma : Ger¢ek manada kurumsalliktan s6z edilebilecek
olan agamadir. Bu asamaya erismis olan igletmelerin, kurumsallik ilkele-
rini uygulayabildikleri, bicimsel organizasyon yapilar1 ve kurum kiiltiirii
olusturabildikleri sdylenebilir. Ancak profesyonellesme ve kiltiirel gii¢
konularinda kat etmeleri gereken mesafeler vardir. Clinkii bu iki unsu-
run kurumsallagsma diizeyleri; isletme sahiplerinin s6z hakkini ellerinde
tutma cabalari, igletmelerin ortaklik yapisinda meydana gelen degisimler,
isletmelerin ve dolayisiyla organizasyon yapilarinin biiylimesi ve tepe yo-
netim kadrolarina yeni kusaklarin gelmesi gibi sebeplerden 6tiirii diger
hususlara gore daha diisiik oldugu aktarilmistir (Tavsanci, 2009: 17).

e Tam Kurumsallagsma: Kurum kiiltiirliniin saglam bir yapiya sahip
oldugu asamadir. Bu asamadaki isletmeler faaliyetlerini yazili hale getir-
digi; misyon ve vizyon, hedef ve amaglar, prosediirler ve kurallar 15131nda
siirdiiriilmektedir. Faaliyetler profesyonelce siirdiiriiliir. isletmelerin i¢ ve
dis ¢evrelerinde mesrulugu yiiksektir. Kurumsal yonetim ilkeleri 6zenle
uygulanmaktadir. Isletme, sahiplerinin, hissedarlarinin ve ydnetiminin
degismesi gibi ciddi konulardan etkilenmeyecek bir bigimde sahislardan
bagimsiz bir yapiya sahiptir (Tavsanci, 2009: 17-18):

2. MUHASEBE BIiLGI SISTEMi ( MBS)

Muhasebenin bir sistem anlayist igerisinde ele alinmasinin dnemi
kiiresel diinyada giin gectik¢e daha iyi bir sekilde kavranmaktadir. Bilgi
kullanicilarina diizenli ve zamanli bilgi akis1 saglanmasinin gerekliligi
siirekli vurgulanmaktadir. ( Ding &Abdioglu, 2009: 164).

Isletme(y6netim) bilgi sistemlerinin en eski sistemi muhasebe bilgi
sistemidir. Muhasebe bilgi sistemi(MBS), isletmenin finansal durumu
ve faaliyet sonuclariyla ilgili bilgiyi liretme ve rapor olusturma amactyla
kullanilan sistemdir. Bu sistemde veriler bilgisayar paket programlarina
kaydedilerek mali bilgilere doniistiiriiliir. Bu mali bilgilerden isletmele-
rin i¢ ve dis paydaslar1 yararlanir. Muhasebe bilgi sistemi, isletme fonk-



iktisadi ve Idari Bilimlerde Arastirma ve Degerlendirmeler -403

siyonlarmin yerine getirilebilmesi agisindan biiyiik énem tagir. isletme
yonetiminin planlama, orgiitleme ve kontrol gibi temel islevleri yerine
getirebilmesi i¢in isletme ile ilgili hizl1 ve giivenilir mali bilgilere ihtiyaci
vardir(Karacaer ve Ibrahimoglu, 2003: 211-228).

Isletmelerde tiim yonetim bilgi sistemleri arasinda karsilikl1 bilgi alis-
verisi vardir, ancak bu sistemin ortasinda muhasebe bilgi sistemi bulun-
maktadir. Isletmeye gelen bilgilerin biiyiik boliimii muhasebe bilgi sistemi
siirecinde degerlendirilecek ve diger bilgi sistemlerine yeni bilgiler tirete-
cektir. Kuskusuz muhasebe bilgi sistemi bilgileri iiretirken diger sistem-
lerden karsilikl1 bilgi aligverisinde bulunacaktir (San, 1996, 313).

Isletmelerde muhasebe bilgi sisteminin deger yaratabilmesi igin bilgi
teknolojilerinden yararlanmasi gerekmektedir. Bilgi teknolojileri ise yazi-
lim ve donanim olmak lizere iki asamada incelenebilir. Kurumsal kaynak
planlamasi sistemleri(ERP); bilgi teknolojilerinin yazilim kismini olus-
turmaktadir. Isletmelerin ERP sistemlerine olan ihtiyacinin tiim organi-
zasyon birimleri bazinda dogru tespit edilmesi gerekir. Ancak bu sekilde
muhasebe bilgi sisteminin kurulumu basarili bir sekilde gergeklestirilebi-
lir(Demir,2013:42).

2.1. Muhasebe Bilgi Sisteminin Ogeleri

Bir sistemin ogeleri sistemi calisabilir duruma getiren, birbirine bagh
olan ve sisteme islerlik kazandiran somut elemanlardir. Muhasebe bilgi sis-
teminin islevini yerine getirebilmesi icin sisteme iglerlik kazandiran ogeler
personel, haberlesme araglari donanim-yazilim iiriinleri ve raporlardir.

Personel; verileri bilgi islem eylemleriyle isleme tabi tutan ve sonug-
ta gerekli bilgilere doniistiiren, muhasebe bilgi sistemine diisen gorevle-
ri yerine getiren, konuyu bilen ve sistemi calistiran kisilerdir(Canbolat,
2006:56-57).

Haberlesme araglari ise veri veya bilgilerin toplanmasi ve bilgi islem
faaliyetlerine tabi tutulmasi i¢in gerekli belgelerdir. Haberlesme araglari-
nin diizenlenmesi veya defter tutulmasi zorunluluk olarak yasalarla belir-
lenmistir(Siirmeli, 1996:39-40).

Donanim- yazilim iiriinleri bilgilerin islenmesinde kullanilacak bil-
gisayar sistemlerini ve yazilim programlarini kapsar. MBS’ nin basarisi,
kullanacagi muhasebe yaziliminin kalitesi, islerligi ve isletme ihtiyacglari-
na cevap verebilmesine baglidir(Canbolat,2006:27-28).

Raporlar, muhasebe bilgi sisteminin ¢iktilaridir sistemden beklenen
maddi trtnlerdir. Muhasebe raporlarinin amaci kullanicilarin bilgi ihti-
yaglarimi gidermektir. Raporlar isletme i¢i ve disindaki bilgi kullanicilari-
na sunulmak amaciyla olusturulan ¢iktilardir.
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I¢ raporlar, kontrol raporu olarak da ifade edilir. Yoneticilere, islet-
me faaliyetlerinin seyrini ve sonuglarini gérme imkani tanir. Hedeflerle
gercekleseni karsilagtirma imkani tanir. Yoneticilerin alacaklari kararlara
temel teskil eder. Bilango, gelir tablosu, biitceler, performans raporlari,
maliyet raporlari, stok kontrol raporlari, iiretim raporlar1 ve satig raporlari
bu raporlara 6rnek gosterilebilir(Stirmeli, 1996:41).

Dis raporlar ise igletme faaliyetleri ile ilgili bilgi ihtiyact olan isletme
dis1 iigiincii kisilere yonelik diizenlenen raporlardir. isletme disindaki ¢1-
kar gruplar1 finansal raporlama karsilagtirmalar1 yaparak yatirim kararla-
r1 almaktadirlar. Bu nedenle, muhasebe bilgi sisteminden alinacak seffaf,
giivenilir, hesap verebilir finansal raporlara ihtiya¢ duyulmaktadir( Ding
& Abdioglu, 2009: 164).

2.2. Muhasebe Bilgi Sistemi Gelistirme Ilkeleri

Muhasebe bilgi sistemi gelistirme ihtiyac1 list yonetimin istegi sonucu
ortaya ¢ikar. Ust yonetim, bilgi sistemi kurmak veya mevcut bilgi siste-
mindeki yetersizlikleri gidermek amaciyla MBS gelistirme calismalarini
baslatir. MBS gelistirme ekibi, sistemin igerigine bagl olarak; muhase-
becilerden, isletmecilerden, vergi uzmanlarindan, endiistri miihendisle-
rinden sistem analistlerinden bilgisayar uzmanlarindan, boliim yonetici-
lerinden vb. olusur. Bu ¢alismalar bir ekip tarafindan yiiriitiiliir Bu ekibin
organize bir sekilde ¢aligmasi sonucunda MBS daha saglikli bir sekilde
kurulabilir veya gelistirilebilir (Stirmeli, 1996: 56-57).

Muhasebe bilgi sisteminin kurulug asamasinda ve sistemin yeniden
yapilandirilmasinda uyulmasi gereken ilkeler vardir. Sistemin tam anlami
ile girdi — islem- ¢ikt1 akisinin saglanmasi i¢in bu ilkelerin gbz 6niinde
bulundurulmasi gerekir. Gelisen teknoloji ile birlikte bu ilkelere yenileri
de eklenebilir. Muhasebe bilgi sitemini kurulus ve gelistirme ilkelerini
asagida kisaca agiklanmistir(Stirmeli, 1996: 68):

Uygun Maliyet Ilkesi: Muhasebe bilgi sisteminin kurulmas ve isletil-
mesinde fayda- maliyet analizine dikkat edilmesi gerektigini ifade eden il-
kedir. Bilgi veya bilgi sisteminden elde edilecek fayda, katlanilacak maliyet-
ten fazla olmalidir. Onemli olan isletmenin bilgi ihtiyacini karsilayabilecek
yeterlilikteki sistemi en az maliyetle kurabilmektir(Cidem, 2013: 32).

Raporlama Ilkesi: Muhasebe bilgi sistemi verilerinden yararlanilarak
diizenli olarak ve gergegi yansitir sekilde mali tablolarin ve diger raporla-
rin hazirlanmasi gerektigini ifade eden ilkedir. Raporlar karar almada en
etkili araglardir, bu ylizden sistem tarafindan hazirlanan raporlarin acik ve
anlagilir olmasi son derece 6nemlidir( Canbolat, 2006: 62).

Insan Etkeni Ilkesi: Muhasebe bilgi sistemini isletecek personelin ye-
terli sayida ve mesleki yeterlilige sahip olmasi gerektigini ifade eden ilke-
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dir. ‘insan’ MBS’nin sosyal yapisini olusturan kisimdir. Farkli 6zelliklere
sahip kisilerin uyum i¢inde ¢alismasi ve sistemi benimsemesi gerekir(-
Stirmeli, 1996: 59). MBS’ nin basarili olabilmesi i¢in personelin kendini
sistemin bir parcasi olarak gdrmesi sarttir.

Orgiit Yapis1 Ilkesi: Muhasebe bilgi sisteminde, kusursuz bir personel
yonetiminin olmasi, yetki ve sorumluluklarin uygun bir sekilde dagitil-
mast ve gorev tanimlarinin yapilmis olmasi gerekliligini ifade eden ilke-
dir. Tanimlanmis 6rgiit yapisi bilgi akisinin saglikli bir sekilde islemesini
saglar(Cidem, 2013: 33). Kurumsallasmis isletmelerde MBS’nin daha et-
kin ve verimli ¢alistig1 goriilmektedir. Ciinkii bu tip organizasyonlarda
tim bireylerin yetki ve sorumluluklarinin sinirlari belirlenmistir.

Acik ve Anlasilir Olma ilkesi: Muhasebe bilgi sisteminin rahatlikla
anlagilabilir ve agik olmasi gerektigini ifade eder. Bu ilke geregince sistem
karmagik olmamalidir. Sistemi olusturan unsurlar kullanicilara kolaylik
saglayacak sekilde tanimlanmalidir(Cidem, 2013: 33).

Esnek Olma Ilkesi: Muhasebe bilgi sistemi, isletmenin gelismesine
ve siirekliligine bagl olarak, isletme dinamiginin devamliligini saglaya-
cak ve gelistirecek bilgileri olusturmasi gerektigini ifade eden ilkedir. Bu
ilkeye gore MBS, isletme i¢indeki sistemler arasinda uyum ve iliski sag-
layacak esnek bilgiler iiretmelidir. Isletmeler agik ve dinamik sistemler
olduklarindan i¢ ve dis ¢cevre kosullarindan siirekli olarak etkilenirler. Es-
nek MBS sistemleri degisen kosullarda isletmelerin bilgi ihtiyacini karsi-
layabilmektedirler(Siirmeli, 1996: 60).

Veri Biriktirme ve Isleme Ilkesi: Muhasebe bilgi sistemi igerisinde
gelen verilerin diizenli bir sekilde kaydedilmelerini, bu kayitlarin islene-
rek cesitli bilgiler tiretilmesini ve bu bilgilerin belgeler yardimiyla saklan-
masini ifade eden ilkedir(Karacaer&ibrahimoglu, 2003: 211-228). Ureti-
lecek bilgilerin anlamli olmas1 ve zamaninda ulasilmasi girdi olarak kul-
lanilacak verilerin dogru ve zamanli sekilde toplanmasiyla miimkiindiir.

2.3. Muhasebe Bilgi Sisteminde Bilgi isleme Asamalari

Asagidaki sekilde muhasebede bilgi islem asamalar1 yer almaktadir.
MBS’nin girdileri olarak tanimlanan ilk islem belgeleri fatura, irsaliye,
dekont vb. belgelerdir. Bu belgelere dayanilarak sisteme veri girisi yapilir.
Siirecleme asamasinda sistem girdilere dayanarak yevmiye defteri, biiyiik
defter kayitlarini, mizanlar1 ve dosyalar1 olusturur. Son asamada tablo ve
raporlar ¢ikti olarak olusturulur. MBS’ler; isletmelerin finansal faaliyet-
leri ile ilgili verileri kaydetmek, siniflandirmak, 6zetlemek ve sonucunda
finansal tablo ve raporlar1 olusturmak {izere olusturulur. Finansal tablo-
lar isletmenin i¢ ve dis bilgi kullanicilarinin yararlanabilecegi temel bilgi
kaynagidir (Teksen vd., 2011: 101).
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SURECLEME

Yevmiye Blyk Mizanlar
Defteri — Defter —»
Maddeler Hesaplar

Finansal
Tablolar

Dosyalar

Sekil 2. Muhasebede Bilgi Akisi (Stirmeli, 1996:33)

MBS’nin firettigi bilgileri bir¢ok taraf kullanmaktadir. Muhasebe
bilgisi, yabanci kullanicilarin ihtiyaglarina cevap vermekte, birbiriyle is
iligkisinde bulunana taraflar arasinda iletisimi saglamakta ve yonetimin
karar mekanizmasi i¢in esas teskil etmektedir. Temel ve ek mali tablolar;
devlet, yatirimcilar, kredi verenler, sendikalar, saticilar, miisteriler ve or-
taklar i¢in hazirlanir. Brokerler bu tablolar1 diizenli olarak analiz ederler(-
Heagy vd, 2013: 4).

Isletme icinden ve disindan elde edilen veriler gesitli asamalardan ge-
cerek bilgi kullanicilarina faydali olacak sekle girerler. Bilgi isleme asa-
malart: kaydetme, siniflandirma, hesaplama, 6zetleme, saklama ve ilet-
medir.

2.3.1. Kayit Etme

Kayit asamasinda muhasebe bilgi sistemine veri girisi yapilir. Kayit-
lar muhasebe terimleri ile tarih sirasina gore ilgili kanun ve yonetmelikle-
re gore tutulur. Isletmeler bu asamada ¢ok titiz ve dikkatli davranmalidir.
Cinkii kayit tutma asamasinda yapilan yanlislar mali tablolarin ve rapor-
larin hatali olmasina neden olur( Cidem, 2013:24-25).

2.3.2. Simiflandirma

Siniflandirma, verinin ¢esitli 6zelliklere gore boliimlere veya grupla-
ra ayrilmasidir. Siniflandirmada kodlama sistemleri kullanilir. Kodlama
veri veya bilginin sistematik olarak diizenlenmesidir. Kodlama sistemleri
veri veya bilginin kolaylikla siniflandirilmasini ve bunlara kolaylikla ula-
silmasini saglar. Boylece islemlerin konulara ve niteliklere gore izlenmesi
ve raporlanmasi kolaylastirilmis olur (Siirmeli, 2008:62). lyi bir isletme
yoneticisi temel diizeyde muhasebe bilgisine sahiptir ve muhasebedeki si-
niflandirilmis bilgilerle isletmenin varliklari, kaynaklari, borglar1 ve ala-
caklar1 hakkinda yorum yapabilir(Yavuz, 2014: 38).
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2.3.3. Hesaplama

Hesaplama; ulasilmak istenilen bilgi ya da raporun ozelligine gore
verilere aritmetik islemlerin, matematiksel modellerin veya analiz teknik-
lerinin uygulanmasi asamasidir. Hesaplama faaliyeti; calisanlara ddene-
cek maasin hesaplanmasindan, satilan malin maliyetinin hesaplanmasina,
Odenecek verginin hesaplanmasina, donem sonu kar veya zararin hesap-
lanmasina kadar genis bir alan1 kapsar(Yavuz, 2014:38).

2.3.4. Ozetleme

Kaydetme ve siniflandirma asamasinda muhasebe bilgi sistemin-
de cok sayida bilgiye ulasilir. Bu bilgiler isletme ici ve isletme dist bilgi
kullanicilar1 i¢in yararlanilamayacak kadar uzun, karmasik ve gereksiz
olabilir. Uretilen bilgilerin daha faydali olarak kullanilabilir olmas i¢in
belli yontemlerle 6zetlenmesi gerekir (Cidem, 2013:25). Bu asamada bilgi
sisteminde yer alan ¢ok sayida bilgi 6zetlenerek mali tablolar, mizanlar ve
diger raporlar olusturulur.

2.3.5. Saklama

Saklama, veri veya bilgilerin biriktirilmesi, ileride tekrar kullanila-
bilmesi ve kanitlayici olmasi amaciyla degisik konulara ve ortamlara gore
hazirlanan dosyalarda arsivlenmesidir. Giiniimiizde el ile bilgi isleme yon-
temi yerini bilgisayara dayali elektronik bilgi islemeye birakmistir. Bil-
gisayara dayali elektronik bilgi isleme yonteminde bilgiler cd, hard disk
veya diger manyetik ortamlarda saklanir(Stirmeli, 2008:63).

2.3.6. iletme

Finansal nitelikteki olay ve islemlere ait muhasebe verileri 6n muha-
sebe tarafindan kaydedilir. Kullanilan bilgisayar yazilimlari(bilgisayarli
muhasebe paket programlari) kaydedilen bilgileri siniflandirir, 6zetler ve
saklar. Kullanicilar sistemden elde ettikleri sonug raporlarini metin, tablo
ya da grafik seklinde ve elektronik ortamda iletebilirler. Degisik yap1 ve
alanlar1 kapsayacak bi¢imde tasarlanan bilgiler, bilgisayar ve iletisim ag-
lar1 sayesinde, ilgili bilgi kullanicilarina aninda ulasabilmektedir(Sevilen-
giil, 2011:13). Isletmelerde etkin bir bilgi akis1 ancak iyi diizenlenmis bir
iletme faaliyeti ile saglanabilir.

2.4. Karar Alma Siireclerinde Muhasebe Bilgi Sisteminin Yeri ve Onemi

Mubhasebe bilgi sisteminin, yonetim bilgi sisteminin ayrilmaz bir par-
cast olmasi sebebiyle, kurumsal yonetim anlayisinin basarili olabilmesi
icin muhasebe bilgi sisteminin etkin bir sekilde islemesi gerekir( Giiney,
2013: 279-280). Kurumsallagmis isletmeler ve uzman yoneticiler muha-
sebe bilgi sistemini ¢ok iyi 6ziimsemeli ve etkin bir sekilde kullanmaya
calismalidir(Oz & Yavuz, 2015 : 234).
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MBS’lerin gorevi, yonetim bilgi sistemlerinden gelen bilgi taleplerini
karsilamaktir. MBS’den saglanan bilgiler; isletme yoneticileri, isletmenin
diger boliimleri, isletme sahipleri ve denetciler tarafindan kullanilir(Toth,
2012:92) Isletme yonetimi i¢in belirleyici unsurlar ve anahtar gostergeler
muhasebeden alinir. Giiniimiizdeki bilgi ve bilisim teknolojilerindeki ge-
lismeler de dikkate alindiginda MBS’lerin kullanim1 kolaylasmis ve one-
mi de artmistir( Oz &Yavuz, 2015: 234).

MBS’ler biitiin bilgi sistemlerinin parcasidir. MBS her seviyedeki ka-
rar alicilara giincel, dogru ve kesin bilgi saglayarak onlarin dogru karar al-
masina yardimet olur. Bilgiler, giincel giinliik verilerden derlenmis rapor-
lar ve bilangolardan elde edilmektedir(Dalabeeh &Alshbiel, 2012: 893).

MBS’den elde edilen bilgiler isletme kararlarinda kullanildig: sii-
rece isletme icin bir anlam ifade edecektir. Isletme ydneticilerinin isletme
ile ilgili kararlar1 alirken muhasebe bilgi sistemi ¢iktilarindan yararlan-
malar1 dogru karar almalar1 agisindan son derce énemlidir. isletmelerde
profesyonel yoneticilerin muhasebe bilgi sistemi ¢iktilarini kullanarak al-
malar1 gereken belli bagh kararlari sdyle siralamak miimkiindiir(Mizrahi,
2011:31-312) :

» Satilacak mallarin miktarlarinin ve satis zamanlarinin belirlen-
mesi,

* Mallarin satis fiyatinin olusturulmasi,

« Uretilecek mamullerin miktarlarinin ve {iretim zamanlarinin be-
lirlenmesi,

+  Uretim icin gerekli olan hammadde ve diger girdilerin nitelik ve
miktarlarinin saptanmasi,

+  Uretimde kullanilmasi gerekli makine kapasitesinin saptanmast,

e Satin almalar ile ilgili uygun 6deme kosullarinin saptanmasi,

+ Isletmenin hangi alanlara yeni yatirimlar yapacaginin belirlenme-
si,

e Yatirimlarin nasil finanse edilecegi ile ilgili kararlar,

* Optimal sermaye yapisinin belirlenmesi ile ilgili kararlar,

* Alacak, stok ve duran varlik yonetim politikalarinin saptanmasi
ile ilgili kararlar,

e Kar planlamasi.

Yonetim kararlar1 almada muhasebenin rolii, bir sorunu ¢ézmeye
yardimci olacak ozellikteki bilgiyi bulmaya ve bu bilgiyi ilgili yonetici-
lere sunmaya yoneliktir. Periyodik raporlar ve 6zel analizlerdeki muha-
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sebe bilgisi genellikle fiyatlama, tiretim seviyeleri ve iiretim programi,
dis kaynak kullanimi, stok planlari, miisteri hizmetleri, is¢i miizakereleri
ve sermaye yatirimlarini igeren kararlar1 almada kaynak niteligi tasimak-
tadir. Arastirmalar muhasebe bilgisinin, organizasyondaki yoneticilerin
bilgisini arttirdigini ve buna bagli olarak istenen organizasyonel kararlari
almadaki yeteneklerinin gelistigini gostermektedir. Muhasebe bilgisinin,
alinan kararlarin niteligi tizerinde 6nemli etkiye sahip oldugu goriilmek-
tedir(Kalmis & Dalgin, 2010: 114).

3. KURUMSALLASMA VE MUHASEBE BILGIi SISTEMIi
ILiSKiSi

Literatiirde kurumsallasma ve MBS iligkisinin incelendigi ¢ok sa-
yida aragtirmanin oldugu goriilmektedir. Muhasebe bilgi sistemi ve ku-
rumsallagsmanin beraber ele alindig1 arastirmalarda genellikle MBS’ nin
kurumsallasmaya olan etkisi ve katkisi iizerinde durulmustur. Ulkemizde
yapilan aragtirmalarin ¢ogunlugunun KOBI’ler iizerinde yapildig1 goriil-
miuistiir.

Yabanci yazinda kurumsallasma ve MBS arasindaki iliskiyi incele-
yen ilk arastirmalardan biri Dimaggio ve Powel tarafindan 1983 vel991’
li y1llarda yapilmaistir. Yapilan bu arastirmalarda MBS ile kurumsallagma
arasinda dogrusal bir iliski oldugu ortaya konmustur.

Karacaer ve Ibrahimoglu (2003) yapmis olduklar1 “Isletme Yoneti-
minde Muhasebe Bilgi Sistemi, I¢ Kontrol ve Verimlilik liskisi ve One-
mi” adli caligmalarinda, MBS’ nin verimliligi ve etkinligi gerek i¢ dene-
tim siireclerinde gerekse de yonetim karar siireclerinde 6nemli bir yere
sahip oldugunu ve isletmenin verimliligini arttiracagini ifade etmislerdir.

Varict (2007) “Muhasebe Bilgi Sisteminin Kurumsallagsma Uzerine
Etkisi: Orta Ve Dogu Karadeniz'deki KOBI’ler Uzerine Bir Uygulama”
adli caligmasiyla, MBS’ nin kurumsallagsma iizerindeki etkisini kanitla-
may1, MBS’ nin 6nemini daha net bir sekilde vurgulamay1 ve arastirmaya
katilan isletmelerin kurumsallasma diizeyleri ile muhasebe bilgi sistemle-
rinin etkinligini ortaya koymay1 amaglamistir.

Aysan (2007) “Muhasebe ve Kurumsal Yonetim” adli ¢alismasinda,
MBS’ nin 6nemine, MBS’ nin kurumsallagmay1 destekleyici bir unsur ol-
duguna ve MBS ile kurumsallasmanin karsilikli etkilesim halinde oldu-
guna deginmistir.

Ding ve Varici (2008) “Muhasebe Bilgi Sisteminin Kurumsallagma
Uzerine Etkisi: Sanayi Isletmeleri Uzerine Bir Arastirma” adli ¢alismasty-
la Orta ve biiylik 6lgekli isletmeleri ele alarak; muhasebe bilgi sisteminin
isletmeler acisindan 6nemine ve kurumsallagma iizerindeki etkisine isaret
etmistir.
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Tirk, Aygen & Yildiz (2009) “Muhasebe Departmanlarinda Bilgi
Yonetimi: Sakarya Ornegi” arastirmalarinda, KOBI’lerde muhasebe bilgi
sistemlerinden elde edilen verilerin yonetimi i¢in ihtiya¢ duyulan alt ya-
pinin, kurumsallagmis biiyiik dl¢ekli isletmelere nazaran yetersiz oldugu

sonucuna varilmistir.

Abdioglu ve Ding (2009) yapmis olduklar1 “Isletmelerde Kurumsal
Yonetim Anlayis1 Ve Muhasebe Bilgi Sistemi iliskisi: IMKB-100 Sirket-
leri Uzerine Ampirik Bir Arastirma” adli calismayla, MBS ile kurum-
sal yonetim anlayist arasinda nasil bir iliski oldugu ortaya koymay1 ve
bu dogrultuda st yonetimin diisiincelerini 6grenmeyi amaglamislardir.
Dursun (2014) da “Tiirkiye’de Kurumsal Yénetim Ilkelerinin Muhasebe
Bilgi Sistemlerine Etkileri: BIST-100 Endeksindeki Sirketlerde Uygula-
ma” isimli aragtirmayla benzer yaklagimlarda bulunmustur.

Yazic1 (2010) “Bir Bilgi Sistemi Olarak Muhasebenin KOBi'lerin Y6-
netim Kararlarina Etkisi: Erzurum Aragtirmasi” adli ¢alismasinda, Er-
zurum OSB’nde yer alan KOBI statiisiindeki isletmelerin ydnetim karar
stireglerinde MBS verilerinden faydalanma diizeylerini incelemistir. Buna
benzer bir ¢calisma Kaynar (2010) tarafindan da yapilmistir.

Mizrahi (2011) “KOBI'lerde Muhasebe Bilgi Sisteminin Etkin Kul-
lanim1 Uzerine Bir Arastirma” adli calismasinda MBS’ nin ydnetim ka-
rar siireglerinde ne denli kullanildig arastirilmis ve %65 oraninda diistik,
%35 oraninda ise yiiksek diizeyde kullanildig1 sonuca varilmistir. Miz-
rahi’ ye gore MBS’ den verim ve etkinlik saglanabilmesi i¢in oncelikle
isletmelerin kurumsallagsmasi gerektigini ileri siirmiistiir. Boylece isletme
yonetimi profesyonel kisilerce gergeklestirilecek ve muhasebe bilgi siste-
minden daha etkin bir sekilde faydalanilabilecektir. Bunun yaninda ku-
rumsallik diizeyi ile MBS’ nden faydalanma diizeyi arasinda pozitif yonlii
bir iliski oldugunu ifade etmistir.

Yilmaz (2015) “Kriz Dénemlerinde Kurumsal Yo6netim ve Muhase-
benin Sosyal Sorumlulugu Ag¢isindan Muhasebe Bilgi Sisteminin Islet-
melerdeki Rolii” adl1 ¢alismasinda MBS ve kurumsal yonetimin isletme-
lerdeki roliinii arastirmistir. Yilmaz, muhasebe bilgi sisteminden saglanan
bilgilerin ne gibi 6zelliklere sahip olmasit gerektigi ve MBS’ nin yonetim
karar siireclerine saglayacagi katkilar tizerinde durmustur.

Man ve Ciurea (2016) tarafindan yapilmis “Transparency of Accoun-
ting Information in Achieving Good Corporate Governance” adl1 arastir-
mada, kurumsallagsma i¢cin muhasebe bilgi sisteminin seffafliginin 6ne-
mini ve bilgi sistemleri igerisinde, isletmeler i¢in en dnemlisi oldugunu
vurgulanmistir.

Karakaya (2017) “Muhasebe Bilgi Sistemi ile Kurumsallasma Diizeyi
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Arasindaki Iliskiye Yonelik Bir Arastirma” adli alismasinda, KOBI'lerin
kurumsallagsmaya dair yaklasimlarini irdelemeye ¢alismis ve kurumsal-
lasma ile MBS arasindaki iliskiyi iki yonlii olarak ele almistir. Bu yakla-
sima benzer bir arastirma da Erdogan (2018) “KOBI’lerde Kurumsallasma
Diizeyinin Muhasebe Bilgi Sistemi Uzerine Etkisi: Istanbul’da Faaliyet
Yiiriiten imalat¢1 KOBI’ler Uzerine Bir Arastirma” adli calisma ile yapil-
mistir.

Kasasbeh (2017) “Impact of Corporate Governance on the Effective-
ness of Accounting Information System in Jordanian Industrial Compa-
nies” adli aragtirmasinda, kurumsal yonetimin, muhasebe bilgi sistemle-
rinin verimliligini etkiledigini ve MBS’ lerinden saglanan verilerin yo-
netimin stratejik karar siireglerinde hayati dneme sahip oldugunu ifade
etmistir.

Uyar, Giingdérmiis & Kuzey (2017) “Impact of the Accounting In-
formation System on Corporate Governance: Evidence from Turkish
Non-Listed Companies” ¢alismalarinda, MBS ile kurumsal yonetim ara-
sindaki iliskiyi incelemis ve muhasebe bilgi sistemlerini kullanmanin ku-
rumsallik seviyesini pozitif yonde etkiledigini belirtmislerdir.

Yildirim (2019) “Muhasebe Bilgi Sistemi Ile Kurumsal Yénetim Ara-
sindaki Iliskinin Incelenmesi: Sivas ili Ornegi” adli calismasinda, MBS
ile kurumsal yonetim arasindaki iliskiyi inceleyerek; muhasebe bilgi sis-
temlerinden faydalanilan isletmelerde kurumsal yonetim anlayisindan ne
denli faydalanildigi, MBS’lerinin etkili bir sekilde kullanilmas1 halinde
isletmelerin kurumsalliklarina etki edip etmeyecegi, muhasebe meslek
mensuplarinin konuya bakis acilarint ve sorumluluklarini aragtirmistir.
Muhasebe bilgi sistemi ilkeleri ile kurumsal yonetim ilkeleri arasinda po-
zitif yonlii ve etkili bir iliski sonucuna ulagilmistir. Bu iligkinin etkili ve
verimli bir sekilde kullanilmasinin isletmenin siireklilik kavrami agisin-
dan ciddi bir 6neme sahip oldugu goriilmektedir.

Arslantiirk (2020) “KOBI’lerin Kurumsallasmasinda Muhasebe Bilgi
Sistemleri: Bir Ornek Olay Calismasr” arastirmasinda KOBI’lerin kurum-
sallagsma siireclerinde muhasebe bilgi sistemlerinin yerini ve dnemini or-
taya koymaya ¢aligmistir.

SONUC

Isletme yoneticilerinin ¢agin gerektirdigi hizda hareket etmeleri ve
secenekler arasinda kendilerine en uygun olani tercih edebilmeleri 6nce-
likle mevcut durumlarini dogru analiz edebilmelerine baglidir. Isletmeleri
basar1 veya basarisizliga gotiiren etmenler, yoneticilerin isletme faaliyet-
leri ile ilgili verdikleri kararlar sonucu ortaya ¢ikmaktadir. Yonetim ka-
rarlarinda, zamaninda ve dogru bilgiye ihtiya¢ vardir. O halde yoneticiler
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alacaklar1 kararlarda belirsizligi en aza indirgemek {izere giivenilir sayisal
verilerden yararlanmalidirlar. Yoneticilerin ihtiya¢ duydugu sayisal veri-
ler muhasebe bilgi sisteminin ¢iktilaridir.

Modern isletmecilikte karar alma, yonetim isinin temeli olarak kabul
edilir. Ciinkii yoneticinin verecegi karar dogrultusunda siire¢ baslayacak-
tir. Muhasebe bilgisinin karar almay1 kolaylastirici rolii, karar dncesi belir-
sizligi gidermesi ile ilgilidir. MBS, calisanlarin karar alma yeteneklerini
gelistirir ve karar segenekleri hakkinda bilgilendirir. Rasyonel kararlarin
uygulanmast; yiiriitiilen faaliyetlerin etkinligi, verimliligi ve karliligini da
artirir. [yi yetismis uzman personel basar1 icin kritik unsurdur(Horngren
et al, 2005: 282).

Isletmelerde bilgi sistemlerinin basarili olabilmesi icin isletmenin
stratejileri ve politikalariyla ayni dogrultuda gelistirilmesi gerekir. Ust yo-
netimin inanci ve destegi bilgi sistemlerinin basarisi i¢in bir gerekliliktir.
Muhasebe bilgi sistemi ¢iktilarindan istenilen diizeyde yararlanilabilmesi
icin isletme yoneticilerinin vizyon sahibi olmasini gereklidir. isletmelerin
teknolojik altyapilarinin gelistirilmesi ve g¢alisanlarin teknoloji kullani-
mindaki yetkinliklerinin artirilmasi da sistemlerinin basarisin1 dogrudan
etkileyen unsurlardir( Demirhan, 2002:123).

Bu baglamda; MBS’nin etkin ve verimli kullanilabilmesi i¢in islet-
mede kurumsal yonetim anlayisinin benimsenmis olmas1 gerektigi anla-
stlmaktadir.Diger taraftan kurumsal yonetim, hizli ve giivenilir bilgi sag-
layan MBS’den gii¢ alir. Sonug olarak, kurumsal yonetim ve MBS karsi-
likl1 etkilesim halindedir.
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1. GIRiS

Alanyazinda Covid-19 Salgin siirecinin isletmelerin finansal tablola-
rina yansimasi baglaminda, Muhasebe Ogretim Uyeleri Bilim ve Dayanis-
ma Vakfi (MODAV) / Baskent Universitesi Ticari Bilimler Fakiiltesi Mu-
hasebe ve Finans Y6netimi Boliimii Isbirligiyle 21-23 Mayis 2021 tarihleri
arasinda diizenlenen 58 iiniversite, 182 6gretim iiyesinin yani sira tiniver-
site dis1 23 muhasebe meslek mensubu ve bagimsiz denetgilerin de gorev
aldig1 VI. Giincel Muhasebe Konular1 Calistayr’ nda “Covid-19 Siirecinin
Isletmelerin Finansal Tablolar1 Uzerine Etkisi” degerlendirilmistir. Top-
lam 48 komisyon tarafindan, Kamuyu Aydinlatma Platformu (KAP)’ nda
Borsa Istanbul (BIST) te islem goren isletmelerin yayinlanan finansal
raporlar1 incelenerek, 21 farkli sektorde faaliyet gosteren 396 isletme ile
Tiirkiye'nin degisik bolgelerinde farkli sektorlerdeki 233 adet Biiyiik ve
Orta Boy Isletmeler (BOBI) ile bagimsiz denetim dis1 kiiciik isletmelerin
2019 ve 2020 yillar1 itibariyle analiz sonuglar1 sunulmustur (TURMOB
Bizden Haberler). Calistay bulgular1 genel degerlendirilmesinde secilen
konu ile baglantili birkag bilgiye yer vermek yararli olacaktir: “...1. BIST te
islem goren isletmelerin bir¢cogu Covid-19 'un isletmeleri tizerindeki olum-
suz etkilerini azaltmak iizere riski azaltici onlemler almayr basarmislar...
Ozellikle dijital doniisiimii gergeklestirebilenlerde salgin etkisini avantaja
cevirenler olmus...4. Isletmelerin bazilari kapanma donemlerinde iiretim-
lerini kisa bir donem durdurmus, minimum stok bulundurma politikasi
izlenmis... Bazi imalat firmalar: satis beklentileri oldugu icin hammad-
de tedariklerini aksatmadan yapmislar ve nakitlerini stoklara yatirmig-
lar, satiglar artinca tam kapasite ¢cahsmislar... 5. ...Ozkaynaklar: yeterli
olmayan ve borca batiklik riskini tasiyan bazi isletmeler ozkaynaklarin
artirarak finansman faaliyetlerinden nakit akisi saglamislar... 13. Isletme-
lerin Covid-19 igin aldiklar: onlemler ve devletin sagladigr olanaklardan
yararlandiklar: hususlar; Kisa Calisma Odeneginden (KCO) faydalanma,
isten ¢ikarma yasagi, borg oteleme, bankalardan alinan krediler, tiretim
faaliyetlerine ara verme veya tamamen durdurma, e-Ticaret faaliyetlerine
agwrlik verme, stok ve alacak yonetimine odaklanma, Bakanliklardan ali-
nan tegvikler kapsaminda c¢esitli vergi muafiyetlerinden yararlanma gibi
ozetlenebilir. ... 16. TGB’ de yer alan firmalara ii¢ ayr kapsamak iizere
kira destegi verildigi goriilmektedir; isletmeler Haziran 2021 e kadar bu
li¢ aylik siire boyunca kira édemelerinden muaf tutulmustur. ...” (Akdo-
gan vd., 2021).

Tiirkiye Istatistik Kurumu (TUIK) ve Tiirkiye Cumhuriyet Merkez
Bankas1 (TCMB) tarafindan yapilan “Sektor Bilancolari-2019” ¢alisma-
sinda, Hazine ve Maliye Bakanlig1 Gelir idaresi Baskanlig1 (GiB) Gelir
Tablosu ve Bilanco verilerine gore; bilango esasina gore defter tutan giri-
simlerin genel toplami 730.221°dir. 17 ana sektordeki pay imalat sektorii-
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niin %15,8 ve imalat dig1 %84,2 olarak belirlenmistir. En yiiksek net kar
imalattadir (TUIK, 2020:33602B). Bu ¢aligmada, Covid-19 Salgin siire-
cinin verilerine erisilebilen tarafimizca se¢ilmis Ege Bolgesi Izmir ilinde
faaliyet gosteren tasarim odakli bir tiretim isletmesi 2019 ve 2020 yillari
itibariyle finansal tablolar1 lizerine etkisinin incelenmesi amaglanmaistir.

Izmir Serbest Muhasebeci Mali Miisavirler Odasina, 618 Serbest Mu-
hasebeci ve 7.536 Serbest Muhasebeci Mali Miisavir (SMMM) olmak tize-
re toplam 8.154 kayitli iiye bulunmaktadir (TURMOB Istatistikler, 2021).
Aragtirmaya esas secilen isletme verilerine isletme {ist yonetiminin izniy-
le SMMM araciligiyla erisilebilmistir. Tiirk Ticaret Kanunu ticari bilgi
ve sirlarin gizliligi, Kisisel Verilerin Korunmas1 Kanunu ve ilgili diger
mevzuatlar gozetilerek isletme kimligi ibraz edilmemis, isletme alfabetik
harf “N” ile ifade edilmistir'. “N” isletmesi 2021 yil1 itibariyle Biiyiik ve
Orta Boy Isletmeler icin Finansal Raporlama Standard: (BOBI FRS) kate-
gorisinde raporlamaya baslayacaktir.

Tiirkiye’de Kiiciik ve Orta Biiyiikliikteki Isletmeler (KOBI) i¢in salgin
doneminde cesitli destekler (KOSGEB, 2021) verilmistir. May1s 2021°de
Hazine ve Maliye Bakanligi tarafindan yapilan agiklamaya gore, yeni tip
Covid-19 salgininin ekonomik etkilerinin sinirlanmasina katki sunmak ve
KOBI’lere uygun kosullarda finansman destegi saglamak amaciyla “2021
Nefes Kredisi”, 10 Bankanin katilimiyla Tiirkiye Odalar ve Borsalar Bir-
ligi (TOBB) ve Kredi Garanti Fonu (KGF) igbirliginde 01.06.2021 itiba-
riyle uygulamaya alinmasi 6ngoriilmiistiir. Nefes Kredi Paketi ile yillik
cirosu 10 milyon TL'nin altinda olan ve 2020 y1il1 cirosunda 2019’a gore
%25 kayip yasayan ticaret, deniz ticaret, sanayi, ticaret ve sanayi odalar1
veya ticaret borsasina kayitli liyelere igletme sermayesi finansman olanagi
saglanmistir. 2020 yili cirosu 1 milyon TL asmayan KOBI’ler azami 50
bin TL, cirosu 1-10 milyon TL olan KOBI’lere ise azami 200 bin TL kredi
kullanabileceklerdir (Anadolu Ajansi, 26.05.2021H). Ulkemizde sektdre
Ozgii destek ve kredi erteleme kolayliklarinin saglandigi bilinmekle bir-
likte inceleme konusu “N” igletmesinin, s6z konusu bu krediyi kullanma-
diklar1 bildirilmistir. Secilen isletme Kasim 2017°den itibaren Tiirkiye’de
“Tasarim Merkezi” listesinde yer aldigindan bu baglamda muafiyet, tegvik
vd. yararlanmalarinin olacagi asikardir. Analize tabi Izmir ilindeki “N”
isletmesinin tasarim odaklilig1 nedeniyle Covid-19 salgin etkisinin ne se-
kilde oldugunun belirlenmesinden 6nce arastirma ve gelistirme ile tasarim
merkezleri, teknoloji gelistirme bolgeleri hakkinda temel bilgi degerlen-
dirmelerine yer vermek yararli olacaktir.

1 Calismada, bundan sonra s6z konusu igletme, tanimlayici harf esas alinarak adlandirilacaktir.
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2. MERKEZLER (ARASTIRMA VE GELISTIRME
MERKEZI ILE TASARIM MERKEZIi) TEKNOLOJI
GELISTIRME BOLGELERI HAKKINDA GENEL
BiLGILER

Tirkiye’de son yillarda Arastirma ve Gelistirme (Ar-Ge) ile Tasarim
odaklilik biiyiik 6nem arz eden konular arasinda yer almaktadir. T.C. Sa-
nayi ve Teknoloji Bakanlig1 tarafindan 6zel sektor uygulamalari agisindan
yayimlanan 5746 sayili Kanun esas olup, bu Kanun’da 16.02.2016 tarihli
6676 Sayili1 Kanun ile degisiklik s6z konusudur.

5746 sayil1 Arastirma, Gelistirme ve Tasarim Faaliyetlerinin Destek-
lenmesi Hakkinda Kanun’un amaci ve kapsami (Md.l); “4r-Ge, yenilik
ve tasarim yoluyla iilke ekonomisinin uluslararas: diizeyde rekabet edebi-
lir bir yapiya kavusturulmasi igin teknolojik bilgi iiretilmesini, iiriinde ve
tiretim stireglerinde yenilik yapilmasin, tiriin kalitesi ve standardinin yiik-
seltilmesini, verimliligin artirilmasini, iiretim maliyetlerinin diisiiriilme-
sini, teknolojik bilginin ticarilestirilmesini, rekabet éncesi isbirliklerinin
gelistirilmesini, teknoloji yogun iiretim, girisimcilik ve bu alanlara yonelik
yvatirimlar ile Ar-Ge’ye, yenilige ve tasarima yénelik dogrudan yabanci
sermaye yatirimlarimin iilkeye giriginin hizlandirilmasini, Ar-Ge ve tasa-
rim personeli ve nitelikli isgiicii istihdamunin artiridmasini desteklemek ve
tesvik etmektir.” “Kiiciik ve Orta Olcekli Isletmeleri Gelistirme ve Destek-
leme Idaresi Baskanhigi tarafindan 12.04.1990 tarihli ve 3624 sayili Kanu-
na gore olusturulan teknoloji merkezleri (teknoloji merkezi isletmeleri),
Tiirkiye’deki Ar-Ge merkezleri ile tasarim merkezleri, Ar-Ge projeleri, ta-
sarim projeleri, rekabet éncesi isbirligi projeleri ve teknogirisim sermaye-
sine iliskin destek ve tesvikleri kapsar.” seklinde hiikiim altinda alinmastir.
“Ar-Ge merkezi (Md. 2/c); Ar-Ge ve yenilik projelerini veya sozlesme ¢er-
cevesinde siparise dayali olarak yiiriitiilen Ar-Ge ve yenilik faaliyetlerini
gergeklestirmek iizere kurulan ve dar miikellef kurumlarin Tiirkiye’deki
isverleri dahil, kanuni veya is merkezi Tiirkiye'de bulunan sermaye sir-
ketlerinin, organizasyon yapist iginde ayri bir birim seklinde orgiitlenmis,
miinhasiran yurti¢inde arastirma ve gelistirme faaliyetlerinde bulunan ve
en az elli tam zaman esdeger Ar-Ge personeli istihdam eden, yeterli Ar-
Ge birikimi ve yetenegi olan birimleri”; “Tasarum merkezi (Md. 2/k) (Ek:
16.02.2016-6676/27 Md.) Tasarim projelerini veya sozlesme ¢ercevesin-
de siparise dayali olarak yiiriitiilen tasarim faaliyetlerini gerceklestirmek
tizere kurulan ve dar miikellef kurumlarin Tiirkiye’deki is yerleri dahil,
kanuni veya is merkezi Tiirkiye’'de bulunan sermaye sirketlerinin; orga-
nizasyon yapisi i¢inde ayri bir birim seklinde érgiitlenmis, miinhasiran
yurtiginde tasarim faaliyetlerinde bulunan ve en az on tam zaman esdeger
tasarim personeli istihdam eden, yeterli tasarim birikimi ve yetenegi olan



iktisadi ve Idari Bilimlerde Arastirma ve Degerlendirmeler -425

birimleri” olarak ifade edilmistir. Kanun (Md. 3 ve 3/A) “Indirim, istisna,
destek ve tegvik unsurlary” ayrintili bir sekilde agiklanmistir.

Ar-Ge ve tasarim faaliyetlerine yonelik 10.08.2016 tarihli “Arastirma,
Gelistirme ve Tasarim Faaliyetlerinin Desteklenmesine iliskin Uygulama
ve Denetim Yonetmeligi” nin “amaci; 5746 sayili Kanun'un uygulamasi-
na ve denetimine iliskin usul ve esaslart diizenlemektir.” Ar-Ge Reform
Paketi kapsaminda yapilan degisiklikler beraberinde, iilkemiz agisindan
Ar-Ge ve yenilik ekosistemini gelistirecek ¢ok sayida diizenleme getiril-
mistir. Ar-Ge Merkezlerinde istihdam edilecek personel sayisina iliskin
03.07.2017 tarih ve 10609 sayili Bakanlar Kurulu Karar1 (BKK) mevcuttur

Teknoloji Gelistirme Bolgeleri (TGB)’ ne iligkin birincil mevzuat
06.07.2001 tarihli 4691 Sayili Kanun’dur. 12.03.2011 tarihli 6170 sayili
“Teknoloji Gelistirme Bolgeleri Kanununda Degisiklik Yapilmasina Dair
Kanun” ile degisiklikten sonra 03.02.2021 tarihli 7263 sayil1 “Teknoloji
Gelistirme Bolgeleri Kanunu ile Baz1 Kanunlarda Degisiklik Yapilma-
sina Dair Kanun” ile giiniimiiz kosullara uygunluk agisindan cari yilda
degisiklikler yapilmistir. Ikincil mevzuat olarak basta 19.06.2002 tarih-
li “Teknoloji Gelistirme Bolgeleri Uygulama Yonetmeligi” gelmektedir.
12.03.2014 ve 10.08.2016 tarihli yonetmeliklerden sonra 22.02.2018 tarihli
“Teknoloji Gelistirme Bolgeleri Uygulama Yonetmeligi'nde Degisiklik
Yapilmasina Dair Yonetmelik™ ile diizenlemelere gidilmistir.

4691 Sayili Kanun’un “amaci; iiniversiteler, arastirma kurum ve
kuruluslart ile tiretim sektorlerinin isbirligi saglanarak, iilke sanayiinin
uluslararasi rekabet edebilir ve ihracata yonelik bir yapiya kavugturul-
mast maksadiyla teknolojik bilgi tiretmek, iirtinde ve iiretim yontemle-
rinde yenilik gelistirmek, iiriin kalitesini veya standardini yiikseltmek,
verimliligi artirmak, tiretim maliyetlerini diisiirmek, teknolojik bilgiyi
ticarilestirmek, teknoloji yogun tiretim ve girigsimciligi desteklemek, kii-
¢clik ve orta olgekli isletmelerin yeni ve ileri teknolojilere uyumunu sag-
lamak, (...)(1) teknoloji yogun alanlarda yatirim olanaklari yaratmatk,
arastirmact ve vasifli kisilere is imkani yaratmak, teknoloji transferine
yvardimct olmak ve yiiksek/ileri teknoloji saglayacak yabanci sermayenin
tilkeye girisini hizlandiracak teknolojik alt yapiyr saglamaktir.” seklinde
hiikiim altina alinmistir. “Bu Kanunun uygulanmasinda (Md. 3); a) (De-
gisik:28.01.2021-7263/2 Md.) Bakanlik: Sanayi ve Teknoloji Bakanligin,
b) TGB; yiiksek/ileri teknoloji kullanan ya da yeni teknolojilere yonelik
firmalarin, belirli bir tiniversite veya yiiksek teknoloji enstitiisii ya da AR-
GE merkez veya enstitiisiiniin olanaklarindan yararlanarak teknoloji veya
vazilim direttikleri/gelistirdikleri, teknolojik bir bulusu ticari bir iiriin,
yontem veya hizmet haline déniistiirmek icin faaliyet gosterdikleri ve bu
volla bélgenin kalkinmasina katkida bulunduklari, ayni iiniversite, yiiksek
teknoloji enstitiisii ya da AR-GE merkez veya enstitiisii alant iginde veya
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vakiinda, akademik, ekonomik ve sosyal yapimin biitiinlestigi siteyi veya
bu ozelliklere sahip teknoparki,...”; (Md. 3/v) “(Ek: 16.02.2016-6676/8
Md.) Ihtisas TGB; ayni sektor grubunda ve bu sektor grubuna dahil alt
sektorlerde faaliyet gosteren girisimcilerin yer aldigi tematik teknoloji ge-
listirme bélgelerini”; (Md. 3/c) “(Degisik: 02.03.2011-6170/1 Md.) Ar-Ge;
kiiltiir, insan ve toplumun bilgisinden olusan bilgi dagarciginin artirilmasi
ve bunun yazilim dahil yeni siireg, sistem ve uygulamalar tasarlamak iize-
re kullanilmasi i¢in sistematik bir temelde yiiriitiilen yaratici ¢aliymalart”,
olarak ifade edilmektedir. 19.06.2002 tarihli “Teknoloji Gelistirme Bolge-
leri Uygulama Ydnetmeligi” nin “amaci; 4691 sayili Teknoloji Gelistirme
Bolgeleri Kanununun uygulanmasina iliskin usul ve esaslart diizenlemek-
tir.” 12.03.2014 tarihli “Yénetmeligin amact (Md. 1); teknoloji geligtirme
bolgelerinin kurulusu, isleyisi, yonetim ve denetimi ve bunlarla ilgili kisi
ve kuruluglarin gérev, yetki ve sorumluluklart ile 4691 sayili “Teknoloji
Gelistirme Bolgeleri Kanunu” nun uygulanmasina iliskin diger usul ve
esaslart diizenlemektir.” hilkkiim altindadir. 10.08.2016 tarihli Yonetme-
likte amag¢ aynen korunmustur. 19.06.2002 tarihli Yonetmelik (Md. 4)
“TGB ... teknopark: ya da teknokenti” olarak ifade edilmekte idi (Bkz.
12.03.2014 tarihli Yonetmelik (Md. 4/p)-10.08.2016 tarihli Yonetmelik
(Md. 3/¢g).

T.C. Sanayi ve Teknoloji Bakanlig1 internet sitesi web sayfasi aracili-
giyla erisilen giincel veri dogrultusunda Ulkemizde 1.254 Ar-Ge Merkezi,
341 Tasarim Merkezi ve 89 TGB oldugu goriilmektedir (https:/www.sa-
nayi.gov.tr/arge-tasarim-merkezleri-ve-tgb, 08.12.2021). S6z konusu mer-
kezler ve TGB’ ye iliskin istatistiki bilgiler tablolar halinde aktarilabilir.

30.11.2021 tarihi itibariyle Tiirkiye’deki Ar-Ge ve Tasarim Merkezle-
rine iligkin istatistiki bilgiler tablo 1’deki gibidir:

Tablo 1: Tiirkiye 'deki Ar-Ge Merkezleri ve Tasarim Merkezleri Istatistiki
Bilgileri (2021)

Merkezler Ar-Ge Merkezleri Tasarim Merkezler1
Faaliyette olan Merkez Sayisi 1.254 341
Toplam Personel Sayis1 (Destek dahil) 69.928 7.652
- Lisans 41.084 4.688
- Yuksek Lisans 13.037 600

- Doktora ve Ustu 1.164 25
Proje Sayisi (Tamamlanan + Devam eden) 59.810 10.580
Patent Sayis1 27.949 551

- Tescil 8.131 186
Basvuru 19.816 365
Merkezi Olan Yabanci / Yabanci Ortakli Firma 200 33
Sayis1

Kaynak: ArGeMerkezilstatistik2021.pdf ve TasarimMerkezi20212.pdf.
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30.11.2021 tarihi itibariyle Tiirkiye’deki Ar-Ge ve Tasarim Merkezle-
rinin sektdrel bazda dagilimina iligkin istatistiki bilgiler tablo 2 ve tablo
3’teki gibi ekte sunulmustur (Bkz. Ek I).

Bakanlik Ar-Ge Tegvikleri Genel Miidiirligi’ niin 30.11.2021 tari-
hi itibariyle internet sayfasinda erisime sundugu istatistiki bilgilerden il
bazinda dagilimlar agisindan; Ar-Ge Merkezleri incelendiginde; ilk beste
Istanbul (417), Kocaeli (131), Ankara (130), Bursa (128) ve Izmir (96)?; Ta-
sarim Merkezlerinin ise, ilk beste Istanbul (151), Ankara (39), Bursa (31),
[zmir (28) ve Kocaeli (17) yer aldig1 goriilmektedir.

30.11.2021 tarihi itibariyle Tiirkiye’deki TGB’ ye iliskin genel istatis-
tiki bilgiler tablo 4’teki gibidir:

Tablo 4: Tiirkiye deki TGB Istatistiki Bilgileri (2021)

TGB Sayisi
Firma 7.226
Yabanc1/Yabanci Ortakli Firma 282
Kulugka Firma 1.751
Akademisyen Ortakli Firma 1.496
Toplam Personel 74.778
- Ar-Ge 61.672
- Tasarim 1.067
- Destek 5.069
- Kapsam dis1 6.970
Proje (Devam eden) 11.887
Proje (Tamamlanan) 43.068
Toplam Satis (TL) 135,6 Milyar
Toplam Ihracat (USD) 6,7 Milyar
Fikri ve Sinai Miilkiyet Say1
Patent Tescil (Ulusal/Uluslararasi) 1.361
Patent Bagvuru (Devam eden) 2.968
Faydali Model Tescil 428
Faydali Model Bagvuru (Devam eden) 273
Endiistriyel Tasarim Tescil 221
Endiistriyel Tasarim Basvuru (Devam eden) 125
Yazilim Telif Hakki (Alinan) 613

Kaynak: TGB2021IstatistikiBilgiler.pdf.

30.11.2021 tarihi itibariyle Tiirkiye’deki TGB’ ye iliskin sektorel baz-
da dagilim istatistiki bilgileri tablo 5’te (Bkz. Ek 2) ve faaliyette bulunan
ve altyap1 caligmalar1 halen siirdiiriilen TGB’ ye iliskin bilgiler ise tablo 6
ve tablo 7°deki (Bkz. Ek 3) gibi ayri1 ayr1 ekte sunulmustur.

2 Bu calismada arastirmaya esas Izmir ili Torbali’da “Makine ve Teghizat Imalati” faaliyeti
gosteren ve 30.11.2017 tarihinden itibaren belge alan “N” igletmesinin Tasarim Merkezi
listesinde yer aldig1 tespit edilmistir.
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Bakanlik Ar-Ge Tesvikleri Genel Miidiirliigii 30.11.2021 tarihi itiba-
riyle internet sayfasinda erisime sundugu istatistiki bilgilerden; toplam 89
adet TGB oldugu, 73’linlin faaliyette bulundugu ve 16’sinin altyap calis-
malarinin halen siirdiiriildiigii, bunlardan Ankara (10), istanbul (11), Ko-
caeli (5), Izmir (4) ve Konya, Gaziantep, Antalya, Mersin, Hatay, Kayseri,
Bursa illerinde ikiser, digerlerinde birer adet TGB oldugu goriilmektedir.

Performans Endeksi (PE) bilgileri; TGB’ in stratejik planlarinin dog-
rulayicisi, etki degerlendirme raporlarinin destekleyicisi ve TGB igerisin-
de genel siralamadaki basarisinin gostergesi olmasi bakimindan énem-
lidir. TGB 2020 yili PE sonuglar1 genel siralamasinda 63 TGB olup, bu
siralamada; Izmir ilinde faaliyette bulunan doért TGB’ den 12-izmir TGB,
18-Ege Teknopark TGB, 29-Dokuz Eyliil TGB, 34-izmir Bilim ve Tek-
noloji Parki TGB yer almistir (Dosya-643-68-37a60228-0541-4-717.pdf).

Uluslararasi Bilim Parklar1 Birligi (IASP)’ nin tanimina gore “Tekno-
park; bir veya birden fazla iiniversite veya diger yiiksek 6gretim kurumu
ve arastirma merkezleri ile resmi veya faaliyet bazinda iliskili, Biinyesinde
bilgiye ve ileri teknolojilere dayali sanayi firmalarmin kurulup gelisme-
sini tesvik etmek tizere tasarlanmug, icinde yer alan kiraci firmalara, tek-
noloji transferi ve is idaresi konularinda destek saglayacak bir yonetim
fonksiyonuna sahip, tesvik ve miilkiyete dayali bir tesebbiistiir. TGB ile
teknoparklar; Universiteler/arastirma kurumlari ve sanayi kuruluglarinin
ayni ortam igerisinde arastirma, gelistirme ve inovasyon c¢alismalarin
surdiirdiikleri; birbirleri arasinda bilgi ve teknoloji transferi ger¢ekles-
tirdikleri; akademik, ekonomik ve sosyal yapimin biitiinlestigi organize
arastirma ve is gelistirme ekosistemleridir.” TGB araciligiyla tiniversite-
ler, arastirma kurum ve kuruluslar ile Giretim sektorleri arasinda isbirligi
saglanmaktadir. Ornegin; sanayi, kamu kuruluslari, {iniversiteler ve di-
ger arastirma altyapilarinin ayni ortamda Ar-Ge ve inovasyon ¢aligmala-
11 yiriittiikleri, aralarinda bilgi ve teknoloji transferi gerceklestirdikleri,
akademik, ekonomik ve sosyal yapinin biitiinlestigi bir ekosistem olan
Dokuz Eyliil Universitesi (DEU) Teknoparki (DEPARK) 2013 yilinda ku-
rulmustur. DEU nin Tinaztepe Yerleskesinde (DEPARK Tinaztepe Tek-
noparki: TGB-1) ve DEU’ nin Inciralt1 Saglik Yerleskesinde (DEPARK
Saglik Teknoparki: TGB-2) alanlar1 olmak iizere iki farkli yerleskede hiz-
met vermektedir. Tinaztepe Yerleskesi’ nde bulunan Alfa ve Beta binalar1
BAMBU Hizlandirici ve On Kulugka Merkezini de igeren bolgede top-
lam 17.413 m?, Inciralti-Balgova Yerleskesi’ nde bulunan Zeytin Binasi
ve Nar Kompleksi toplam 10.487 m*’lik alanda faaliyetlerini stirdiirmek-
tedir. Tiirkiye’nin “/lk Saglik Ihtisas Teknoparki” olan DEPARK, saglik
alaninda yeni projelere ve isbirliklerine agik, vizyonu yenilesim iizerine
kurulmus bir teknoparktir. TUBITAK 1513- Teknoloji Transfer Ofisleri
Destekleme Programi Projesi’ni (DETTO); Kurumsal letisim, Proje Des-
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tek, Universite Sanayi Isbirligi, Fikri ve Smai Miilkiyet Haklar1 ile Giri-
simcilik olmak iizere bes ana departman altinda yiiriitmektedir. 14 ortakli
olup, %77,33’liik hissesi DEU’ye aittir. Thracat cirosu 45.530.000+USD,
toplam cirosu 1.005.171.000+TL, yaratilan istihdam 1.162+, firma sayi-
st 102+, start-up sayis1 16+, Ar-Ge proje sayis1 162+, firma patent sayisi
27+dir (DEU DEPARK). 2020°de Tiirkiye’deki patent portfdyiinii en ok
gelistiren {iniversite DEU olmustur (https:/www.depark.com/tr/patent-
2020lideri). “Yiiksekogretim Kurulu (YOK) tarafindan yiiriitiilen “Arasg-
tirma Odakli Misyon Farklilagsmasi” programi kapsaminda alinan yeni
kararlarin duyuruldugu Ankara’da gergeklestirilen, Sanayi ve Teknoloji
Bakani'min da katildig1, “Arastirma Universiteleri Toplantisi” nda yapilan
degisiklik ile 20 devlet tiniversitesi ve 3 vakif tiniversitesinin arastirma
iiniversitesi oldugu aciklanmistir. 13.12.2021 itibariyle “Izmir’de DEU,
YOK tarafindan 20 arastirma iiniversitesinden biri olarak belirlenmistir.
DEU: 131i devlet iiniversitesi olmak iizere toplamda 207 iiniversite ara-
smda ilk 15°e girmeyi basarmigtir.” (Milliyet, 13.12.2021H).

PE siirecinde; verilerin toplanmasi, dogrulanmasi, hesaplamalarin ya-
pilmast ve sonuglarin kamuoyuna agiklanmasi (Zirve) seklinde asamalarla
izlenmektedir. Genel Miidiirliik biinyesinde 2012 yilindan bu yana diizen-
lenmekte olan Zirve’de; PE ¢alismasi sonuglari kamuoyuna agiklanmakta
ve dereceye giren merkezlere ddiilleri verilmekte, yeni kurulan Ar-Ge ve
tasarim merkezlerine belgeleri takdim edilmektedir (Dosya-703-370-c8f-
d563a-2eee-4-3048.pdf). Bilisim Vadisi’'nde Sanayi ve Teknoloji Baka-
nr’nin da katilimiyla diizenlenen “8. Ar-Ge ve Tasarim Merkezleri ile TGB
Zirvesi” nde, “TGB 2020 y1l1 PE” nde siralamaya giren teknoparklar i¢in
dort kategoride 12 ile “Ar-Ge ve Tasarim Merkezleri PE” nde 30 olmak
iizere iist siralarda yer alan firmalarin temsilcilerine toplamda 42 6diil 10
kategoride verilmistir. TGB 2020 yili PE sonuglarina gore; ilk ii¢ 10 yas
ve iizeri siralamasinda Yildiz Teknik Universitesi, Bilkent Cyberpark ve
ODTU Teknokent; 5-10 yas araliginda gelismekte olan TGB’ lerde Tek-
nopark Istanbul, Istanbul Teknokent, Ege Teknopark; 5 yasindan kiiciik
erken asama TGB’ lerde Bilisim Vadisi, Ankara Teknopark, Konya (in-
nopark); en iyi gelisme gosteren TGB’ ler ise Konya (Innopark), Bilisim
Vadisi ve Trabzon TGB yer almistir. Ar-Ge Merkezleri PE sonuglarina
gore; Ar-Ge personel istthdami kategorisinde ilk iicte 35 ve altinda Endoks
Enerji, Yesilova Holding ve Tirsan Kar; 36-50 arasinda Borgelik, Sestek
ve Rollmech Automotive; 51-75 arasinda Eczacibasi Yap1 Geregleri, idea
Teknoloji Coziimleri ve TUPRAS; 76-250 arasinda Kordsa, CMS Jant ve
Anadolu Isuzu; 251 ve tizerinde ise Vestel Elektronik, TOFAS ve ASEL-
SAN’a yer verilmistir. En fazla yeni Ar-Ge personeli istihdami siralama
birincisi ASELSAN’1 BAYKAR Makina ve TUSAS izlemistir. Tasarim
Merkezleri PE sonuglarina gore; tasarim personeli istthdami kategorisinde
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ilk ticte 15 ve altinda Atasan Metal, Era Elektronik ve Tkare Makine; 16-
20 arasinda Unsa Madencilik, Eko Endiistri Kalip ve Hpp International
Turkey; 21 ve lizerinde Sanem Plastik, Erginoglu Caliglar Mimarlik ve
Tron Elektronik yer almistir. En fazla yeni tasarim personeli istihdami ka-
tegorisinde ise Rem Mimarlik’ 1 Enka Insaat ve Koton Magazacilik takip
etmistir (Anadolu Ajansi, 12.11.2021H).

Tiirkiye Serbest Muhasebeci Mali Miisavirler ve Yeminli Mali Mii-
savirler Odalar1 Birligi (TURMOB) yayimladig1 43-1 No.lu Sirkiiler’ de
4691 ve 5746 sayili Kanun degisikliklerini diizenlemenin 6nceki hali,
degisiklik diizenlemesi ve diizenlemenin sonraki hali seklinde karsilas-
tirmali tablo halinde sunulmustur (TURMOB Sirkiileri, 08.02.2021/43-1).
Merkezler ve TGB’ ye iliskin Kurumlar Vergisi, Gelir Vergisi, Katma De-
ger Vergisi, stopaj, destek, tesvik, vd. konularla ilgili basta 4691 ve 5746
Sayili Kanunlarin karsilastirmasini yapmak yararli olacaktir (Teknopark
Istanbul). Bu baglamda ilgili Yonetmeligin (Md. 7) sayilan harcamalar;
ilk madde ve malzeme giderleri, personel giderleri, amortisman giderleri,
genel cesitli giderler, disaridan saglanan fayda ve hizmetler, vergi, resim
ve harclar vb. ile indirimler, hibe, destek, muafiyet ve tesviklere yone-
lik detayli bilgilerin (Bkz. El Kitab1 Dosya-237-455.pdf; Arslan; ARGE
ve Tasarim Merkezleri Vergi Uygulamalar1 Dosya-816-724.pdf ile Dos-
ya-236-195.pdf) incelenmesi kapsamli ayri bir caligma konusunu olustur-
maktadir. Ancak bu konular basta olmak iizere muhasebelestirilmesinin
ayrintili incelenerek irdelenmesi lizerine ¢esitli yayinlar oldugu bilinmek-
tedir.

Tirkiye’de Ar-Ge ve Tasarim Merkezleri ile TGB’ ye yonelik mu-
hasebe uygulamalar1 temelde mevcut sistem 1 Sira No.lu Muhasebe Sis-
temi Uygulama Genel Tebligi (MSUGT) Tekdiizen Muhasebe Sistemi
(TDMS) kapsaminda ele alinmaktadir. Tekdiizen Hesap Cergevesi ve
Hesap Plan1 (TDHP) ilgili hesaplar araciligiyla muhasebelestirilecektir.
Ornegin; temel bazda aktiflestirilen Ar-Ge giderleri 2 Duran Varliklar he-
sap sinifinda 26 Maddi Olmayan Duran Varliklar hesap grubunda “263
Aragtirma ve Gelistirme Giderleri” hesabinda; giderlerlestirilenler ise
7/A seceneginde “750 Arastirma ve Gelistirme Giderleri” hesabinda ve
baglantili diger hesaplara aktarimi saglanarak muhasebelestirilmektedir.
Ayrica ilgili konular, Kamu Gozetimi, Muhasebe ve Denetim Standartlari
Kurumu (KGK) Tiirkiye Muhasebe ve/veya Tiirkiye Finansal Raporlama
Standartlar1 (TMS/TFRS) baglaminda “TMS 38 Maddi Olmayan Duran
Varliklar” ile buna bagl olarak Biiyiik ve Orta Boy Isletmeler icin Fi-
nansal Raporlama Standardi (BOBI FRS) Béliim 14 ve Kiiciik ve Mikro
Isletmeler i¢in Finansal Raporlama Standard: (KUMI FRS) Taslag1 Boliim
12°de arastirma ve gelistirme olgularinin ayristirilarak ele alindigi, aras-
tirmanin aktiflestirilmeyip giderlestirilecegi, gelistirmenin aktiflestirile-
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cegi vurgulanmaktadir. Yine KGK tarafindan yayimlanan standartlarla
uyumlu “Finansal Raporlama Standartlarina Uygun Hesap Plan1 (FRSU
HP) Taslagi™na gore de aktiflestirilenin 2 Duran Varliklar “26 Serefiye ve
Maddi Olmayan Duran Varliklar” “264 Gelistirme Maliyetleri”, giderles-
tirilenin 7/A Secenegi “75 Arastirma, Gelistirme ve Maden Kaynaklarinin
Aranmast ve Degerlendirilmesi Giderleri” kapsaminda “750 Arastirma
Giderleri” ve “753 Gelistirme Giderleri” olarak ayristirilmasi ongoriil-
mektedir. Bu konunun hem ayr1 ayri hem de biitiinlesik bir ¢aligma ko-
nusunu olusturdugunu dikkate alarak daha ayrintili bazda irdelenmesinin
yapilamayacag1 agiktir. Yapilan yayimlarda genellikle Ar-Ge konusuna
oncelikle vergi odakli yogunlasildigi, mevcut muhasebe sistemimize gore
muhasebelestirilmesinin ardindan TMS/TFRS gore degerlendirilmesinin
disinda Teknopark nezdinde sinirh kalindig1 goriilmektedir.

Ornegin; Fidanci (2017) makale ¢alismasinda; teorik bazda Ar-Ge ve
Tasarim giderlerinin kurum kazancindan indirimi ve muhasebelestirilme-
sini agiklanmis, TDMS muhasebelestirilmesi lizerine drnekler verilmis,
TMS-38 kapsaminda degerlendirilmistir.

Mert ve Tiiredi (2020) ortak makale ¢calismalarinda; Tiirkiye’deki tek-
nopark muhasebe uygulamalarina iligkin Tiirk Vergi Mevzuati ve TMS/
TFRS acisindan karsilastirilmali incelenmis, ayn1 zamanda Istanbul ilinde
faaliyet gosteren bir igsletmenin finansal tablolar1 tizerindeki etkileri 6rnek
uygulama ile detayli irdelenmistir. Yine 25.11.2020 tarihinde Marmara
Teknokent (MARTEK) biinyesinde online yapilan seminerde Tiiredi tara-
findan Teknoparklardaki muhasebe diizeni 6rneklerle agiklanmis, ardin-
dan istisna kazang, Gelir ve Kurumlar Vergisi basta olmak iizere Katma
Deger Vergisi, diger vergiler, istisnalari, destekler, hibeler, siparis projeler
ve proje devri muhasebelestirilmesi, Teknopark faaliyetinden elde edilen
zarara kadar tiim detaylar1 bazinda sunularak aktarilmistir.

Calismada segilen “N” igletmesinin tasarim odakli olusundan dolay1
Ar-Ge ve Tasarim Merkezleri ile TGB hakkinda temel bilgiler verildikten
sonra isletme analizine gegilebilir.

3. COVID-19 SALGIN SURECININ TASARIM ODAKLI
BiR URETIM ISLETMESININ FINANSAL TABLOLARI
UZERINE ETKISININ BELIRLENMESI

Calismada; bu baslik altinda verisine erigilebilen analize tabi “N” is-
letmesinin 2019 ve 2020 yillar1 itibariyle MSUGT” ye uygun diizenlenmis
Bilanc¢o ve Gelir Tablosu verilerinin tablolar bazinda analiz edilmesi, ar-
dindan oran analizi yapilmasi, boylelikle Covid-19 etkisinin belirlenmesi
ongoriilmiistiir. Oncelikle “N” isletmesini kisaca tanitmak yerinde ola-
caktir.
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3.1. Isletme Hakkinda Genel Bilgiler

“N” igletmesi olarak adlandirilan sirkete iliskin internet sitesi web
sayfasi araciligiyla elde edilen bilgiler soyledir: “Lzmir Ilinde 1996 yilin-
dan itibaren Izmir'deki iki fabrikasinda iiretim faaliyetlerini siirdiiren,
tiretim kapasitesi ve zengin desen ¢esitliligi ile pazar payin siirekli artiran
“N” Isletmesi hali hazirda 60°a yakin iilkede bircok sektére PVC film ¢o-
ztimleri sunmaktadir. Tekstil ve alt sektorii ev tekstili imalatini yapmakta
olup, merkez fabrikasinda kendisine ait markalar ile iiretim faaliyetlerini
stirdiiren “N” isletmesi; PVC masa ortiisii, alaninda basarili satis orga-
nizasyonu ve distribiitor agi ile hem yurt i¢i hem de yurt dist pazarlarda
onemli bir paya sahiptir. Ayrica kendinden yapiskanli PVC folyo iiriinii
ile diiz bir yiizeye kolayca uygulanarak eski yiizeylere yepyeni goriiniim-
ler kazandirabilmektedir. Yine 2016 yilinda iiretimine basladigr Dekoratif
PVC yiizey folyosu Ar-Ge ¢alismalarint kisa siirede basari ile tamamlamis
ve 2017 yilinda bu tirtiniin tiretim ve satis siirecine baglamistir. En gelismis
planet ekstriider makinalarini, yedek par¢alarini, yardimci ekipmanlarini
ve daha bir¢ok makinay: tasarlamakta, tiretmekte ve bakimint yapmakta-
dir. Basaruli satis organizasyonu ve distribiitér agi ile hem yurt i¢i hem de
yurt dist pazarlarda onemli bir paya sahiptir. Son yillarda iiretimde enerji
verimliligi, sifir atik ¢calismalari, tiretimde kaynak verimliligi, cevre dostu
tirtinler gibi konularda yaptigi ¢calismalarla ¢evresel duyarliligini ve teda-
rik zincirinde siirdiiriilebilirligi on plana ¢ikaran, miisteri memnuniyetini
ve sadakatini her daim onemseyen, dijital pazarlama araglarini kullanan,
otomasyon ve dijitallesmeyi is siireglerine adapte ederek uzun vadeli (UV)
biiyiimeyi ilke edinen, iist diizeyde kalite standartlarinda, biinyesinde
gelistirmekte oldugu teknolojik altyapuy kullanan, Ar-Ge ¢alismalarina
biiyiik 6nem vererek sektor liderligini hedeflemektedir. Ayrica, sektor ve
tiniversite isbirligi bazinda iiniversitelerin teorik bilgilerini sektor dene-
yimleri ile sentezleyerek Ulkemize katki saglamaktadir. Bu kapsamda,
5746 sayili Kanun ile 2017 yiulindan itibaren “Tasarum Merkezi” olarak
faaliyetlerini siirdiirmektedir. Anonim Sirket (AS) statiisii kazanan “N”
Isletmesi, Kurumlar Vergisi miikellefidir. 2021 yilinda “8’inci Teknoloji
Gelistirme Bélgeleri, Ar-Ge ve Tasarim Merkezleri Zirvesi” nde C grubu
Tasarim Merkezleri Kategorisinde 1.’lik odiiliiniin sahibi olmustur.” Ayri-
ca 2021 yilinda BOBI FRS’ ye gegecektir.

3.2. “N” Isletmesi 2019 ve 2020 Yillar1 itibariyle Finansal Tablo-
lar1 Uzerine Covid-19 Salgin Etkisinin Incelenmesi

Calismada bu baglik altinda analize tabi “N” isletmesinin 2019 ve
2020 yillar itibariyle sirastyla, Bilango ve Gelir Tablosu 6zet karsilastir-
mali bilgileri degerlendirilmistir’. Tekdiizen Hesap Plan1 (TDHP) ayrintili

3 Finansal analiz ve yorumlamada baslica kaynak olarak Akdogan ve Tenker, 2007’den
yararlanilmistir.
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Bilango ve Gelir Tablosu, dipnot agiklamalariyla analize yon verilmistir.
3.2.1. “N” Isletmesi 2019 ve 2020 Yillar1 itibariyle Bilanco Verileri
Degisim Analizi

Analize tabi “N” isletmesinin 2019 ve 2020 yillar1 Bilango 6zet karsi-
lastirmali bilgileri; Dénen Varliklar, Duran Varliklar, Kisa Vadeli Yabanci
Kaynaklar (KVYK), Uzun Vadeli Yabanci Kaynaklar (UVYK) ve Ozkay-
naklar bazinda degisikliklerle tablo 8°de sunuldugu gibidir:

Tablo 8: “N” Isletmesi 2019 ve 2020 yillar: Bilango Ozet Karsilastirmali

Bilgileri

Y1llar ve Degisim (%)
Bilango Temel Verileri 31.12.2019 31.12.2020 %
Donen Varliklar 36.079.092,38 58.493.023,87 62,12
[Duran Varliklar 31.109.981,49 40.525.868,78 30,28
Kisa Vadeli Yabanci1 Kaynaklar 20.969.010,10 23.874.298,78 13,85
[Uzun Vadeli Yabanci Kaynaklar 8.668.313,61 15.160.418,93 74,89
Ozkaynaklar 37.499.347,97 59.984.175,06 59,96

Tablo 8’den de goriilecegi tlizere “N” isletmesinin Bilango’ sundaki
degisiklikler temel unsurlar bazinda izlenmis, 2019 ve 2020 yillar iti-
bariyle Bilango genel degerlendirilmesi yapisal analizi sonucunda (yak-
lasik degerle); Donen Varliklar 2019:%54 ve 2020:%59, Duran Varliklar
2019:%46 ve 2020:%41, KVYK 2019:%31 ve 2020:%24, UVYK 2019:%13
ve 2020:%15, Ozkaynaklar 2019:%56 ve 2020:%61 hesaplanmistir. Buna
gore Donen Varlik, UVYK ve Ozkaynaklar artis, Duran Varliklar ve
KVYK azalis gdstermistir.

“Donen Varliklar1” %62 artmustir. “Hazir Degerler” toplami 2019:
4.173.555,77TL ve 2020: 8.739.558,18TL olup, %109,40 artis kredi karth sa-
tislardan kaynaklhidir. “Ticari Alacaklar” toplami 2019: 16.782.478,75TL ve
2020: 32.284.120,67TL olup, %92,36 artis senetsiz ve senetli alacaklardan
kaynaklanmistir. Ilk madde ve malzeme, yarimamul ve mamulden olu-
san “Stoklar” toplami1 2019: 9.850.319,63TL ve 2020: 13.669.318,61TL olup,
%38,77 artis gostermistir. Stoklar ortalama maliyet yontemi ile degerlenmek-
tedir. “Duran Varliklarr” %30 artmistir. Tesis makine ve cihazlar, binalar, ya-
pilmakta olan yatirimlar, tasitlar, yeralt1 ve yeristii diizenleri ile “Maddi Du-
ran Varliklar” toplami 2019: 22.084.932,61TL ve 2020: 26.442.597,89TL olup,
%19,73 artig gostermistir. Normal amortisman yontemi uygulanmaktadir.
Aktiflestirilen Ar-Ge giderleri ve haklarla “Maddi Olmayan Duran Varliklar”
2019:7.805.669,48TL ve 2020: 12.905.013,28TL olup, %65,32 artmistir. Buna
gore incelenen “N” igletmesinin ekonomik yapisinin analizinde, agirlikla Do-
nen Varliklar’ a yatirim yapildigi saptanmustir.
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Yaklagik “KVYK” %14 ve “UVYK” %75 artis gostermistir. “Mali
Borglar” toplami 2019: 11.174.768,12TL ve 2020: 2.192.692,05TL olup,
%-80,37 azalmistir. Her iki donemde de “UV Kredilerin Anapara Borg
Taksit ve Faizleri” bulunmamaktadir. Senetsiz bor¢ kaynakli “Ticari Borg-
lar” toplam1 2019: 8.887.022,40TL ve 2020: 14.863.352,36TL olup, %67,24
artmustir. “Ozkaynaklarr” yaklasik %60 artis gostermistir. Ozel fonu bu-
lunmaktadir. Gegmis yillar karlar1 dikkate degerdir. Buna gore incelenen
“N” isletmesinin finansal yapisinin analizinde, agirlikla Ozkaynaklar ile
finanse edildigi saptanmistir.

Ozetle; “N” isletmesinin Donen Varliklar’ indaki artis %62,12 iken,
KVYK’ deki artig yaklasik %14 diizeyindedir. Bu durumda isletmenin
likidite durumunda (KV borglar1 6deme giiclinde) bir sikinti olmadigi
sOylenebilir. Duran Varliklar’ a goére Donen Varliklar’ da daha fazla bir
artis belirlenmis olup, buna gore yapilan yatirimlar sonuncunda isletmede
bir hareketlilik oldugu, 6zellikle stoklarda ve KV ticari alacaklarda artig
yasandig1 tespit edilmistir. Isletmenin kaynak yapisina bakildiginda ise
0zkaynak agirlikli bir finansal yapiya sahip oldugu anlasilmaktadir. Bu
durum 2020 yilinda yaklasik %60 oraninda bir artisla daha da giiclenmis-
tir. KVYK’ de artig oran1 yaklasik %14 iken, UVYK’ de ve Ozkaynaklar’
da ¢ok daha yiiksek diizeyde artiglar yasanmistir. Bu durum isletmenin
yatirimlara agirlik vereceginin bir isareti olarak kabul edilebilir.

3.2.2. “N” Isletmesi 2019 ve 2020 Yillar1 itibariyle Gelir Tablosu
Verileri Degisim Analizi

Analize tabi “N” isletmesinin 2019 ve 2020 yillar1 Gelir Tablosu 6zet
karsilastirmali bilgileri; Net Satiglar, Briit Satis Kar1 veya Zarar1 (K/Z),
Faaliyet K/Z, Olagan K/Z, Finansman Giderleri, Dénem K/Z, Vergi Gide-
ri, Ddnem Net K/Z bazinda degisiklikler seklinde artis ya da azalis olarak
tablo 9’da sunuldugu gibidir:

Tablo 9: “N” Isletmesi 2019 ve 2020 yillar: Gelir Tablosu Ozet Karsilastirmal

Bilgileri

[Y1llar ve Degisim (%)
Gelir Tablosu Temel Verileri 31.12.2019 31.12.2020 %
[Net Satiglar 81.931.506,69 131.192.497,90 160,12
Briit Satig Kér1 veya Zarari 18.046.330,80 |36.829.391,89 104,08
[Faaliyet Kar1 veya Zarari 6.699.958,48 23.521.494,98 13.410,68
Olagan Kar veya Zarar 4.409.328,97 8.142.117,14 84,65
Finansman Giderleri 2.691.401,75 7.775.374,41 188,89
Donem Kari veya Zarari 5.647.275,58 19.643.847,45 |2.478,84
[Kurumlar Vergisi (%22) 145.514,53 2.724.424.62 1.772.,26
Donem Net Kér veya Zarar 5.501.761,05 16.919.422,83 207,52
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Tablo 9’da “N” isletmesinin Gelir Tablosu esas kalem ve boliimle-
ri degisiklikler temel unsurlar bazinda goriilmektedir. Hem yurti¢i hem
yurtdigt mamul ve ticari mali satis1 yapan “N” igletmesinin 2020 y1l1 net
satiglar1 2019 yilina gore %60,12 artarken, Briit Satig K/Z’ deki artig %104
olarak acgiklanmistir. Bu durum Satislarin Maliyeti’ nde 6nemli tasarruf-
lar saglandigini, maliyet kontroliiniin etkin sekilde yapildigin1 ortaya koy-
maktadir. Covid-19 salgin déoneminde yogun dijjital kullanimlarla “Briit
Karr” da artis yasanmistir. Faaliyet giderleri; Ar-Ge giderleri, pazarlama
satis ve dagitim giderleri ile genel yonetim giderlerinden olugmaktadir.
Isletmenin Faaliyet K/Z’ de goriilen ¢ok yiiksek artigsa, Ar-Ge disindaki
faaliyet giderlerinin arttirilmadan ana faaliyetlerden 6nemli karhiliklari
saglandig1 yoniindedir. Finansman Giderleri’ ndeki yaklasik %189’luk ar-
tisin temel nedeni ise UVYK’ lerde yasanan artistir. Olagandisi gelir ve
karinin yanisira salgin doneminden kaynakli ¢alismayan kisim gider ve
zararlar1 da mevcuttur. Isletmenin Donem K/Z’ de ¢ok 6nemli bir artis
gorlilmiistiir. Vergi sonrasi hesaplanan Donem Net K/Z’ deki artis ise %20
7,52 olarak tespit edilmis ve oran oldukga tatmin edici bulunmustur. “N”
isletmesi her iki donemde de karda olup, Her iki yilin vergi orant %22
tizerinden hesaplanmuis, vergi yiikiimliiliiklerini yerine getirmistir.

Tiirkiye’de Izmir ilinde Kurumlar Vergisi faal miikellef sayis1 2019:
53.110 (GIB Tablo) ve 2020: 57.354’tiir (GIB Faaliyet Raporu). 2019 do-
neminde Kurumlar Vergisi (KV) izmir ili matrah1 19.577.709.263,05TL
ve tahakkuk eden tutar ise 3.721.487.749,77TL’ dir (https://www.gib.gov.tr/
Karsilastirma KV.html, 21.05.2021). Bu baglamda “N” igletmesinin KV
ytkiinii, 2019 yilina gére 2020 y1linda oldukea fazla %1.772,26 arttig1 sap-
tanmistir.

3.2.3. “N” Isletmesi 2019 ve 2020 Yillar1 itibariyle Oran Analizi

Analize tabi “N” isletmesinin 2019 ve 2020 yillar1 oran analizi; li-
kidite, devir hizi, finansal yap1 ve karlilik oranlar1 olarak ele alinmistir.
Secilmis bazi oranlarin analiz sonuglar1 tablo 10’daki gibidir:

Tablo 10: “N” Isletmesi 2019 ve 2020 yillar: Oranlar

Likidite Cari Oran Asit Test Orani INakit Orani

Oranlar1  |31.12.2019 |31.12.2020 31.12.2019]31.12.2020 31.12.201931.12.2020
1,7205 2,4500 1,2508 1,8774 ,1990 0,3660
Stok Devir Hiz1 (SDH) lAlacak Devir Hizi (ADH)

IDevir Hiza (Devir Hizi + Ortalama Giin Sayisi) (Devir Hizi + Ortalama Giin Sayisi)

Oranlarn  |31.12.2019 31.12.2020 31.12.2019 31.12.2020
6,4855+55,5084¢giin |8,0241+44,8648giin  |4,8819+73,7417giin |5,3475+67,3211giin
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|[Finansal |Yabanci Kaynaklar / Toplam Varhklar |Duran Varliklar / Devamh Sermaye
Yap1 31.12.2019 31.12.2020 31.12.2019 31.12.2020
Oranlar:
0,4414 0,3033 0,6737 ,5393
[Net Kar (veya Zarar) / Toplamll'\'let Kar (veya Zarar) / IBriit Kar (veya Zarar)
IKarhnk  [Varhk [Ozkaynak Orani Net Satislar
Oranlar1 |31.12.2019 |31.12.2020 31.12.2019]31.12.2020 31.12.2019]31.12.2020
0,0819 0,1708 ,1467 |0,2820 ,2202 0,2807

Tablo 10°daki “N” isletmesinin temel bazda likidite oranlarini dogru
yorumlayabilmek amaciyla Net Isletme Sermayesi (NIS) hesaplanmas: ya-
rarli olacaktir. Buna gore 2019:15.110.082,28TL ve 2020:34.618.725,08TL
NIS artis1 saptanmustir. Likidite oranlari i¢inde “Cari Oran” da 2020 yilinda
2019 yilina gore bir artig yasanmistir. Sanayi igletmelerinde 1,5-2 araliginda
normal kabul edilen bu oran isletmede 2019: 1,72 (2 alt1) ve 2020: 2,45 (2
{istii) hesaplanmustir. Isletmenin sahip oldugu Dénen Varliklar paraya cev-
rildiginde KVYK ¢ok rahat bir sekilde 6denebilecektir. 2020 yilinda oranin
2,45 olmasi, durumun ¢ok daha rahatladigini ortaya koymaktadir. Asit test
oranin 1’in tizerinde bulunmasi, stoklarin satilmamasi durumunda bile is-
letmenin KVYK 6deme giiclinii gostermektedir. Bu oran isletmede her iki
yilda da 1’in iizerinde bulunmustur. Boylece isletme KVYK 6demesinde
stok satigina bagimli degildir. Nakit orani agisindan 2019: %19,9 (yaklagik
0,20) ve 2020: %36,6 (0,20’nin iisti) ile normal sinirlar iginde hesaplanmig-
tir. Isletme sahip oldugu Hazir Degerler ve Menkul Kiymetlerle, KVYK
%?20’sini 6deyebiliyorsa, isletmenin likidite sikintisina diigmeyecegi soyle-
nebilir. Isletme bu temel 6zellige sahip goriilmiistiir.

Isletmenin likidite oranlartyla birlikte KV bor¢ édeme giiciinii dlge-
bilmek amactyla ADH ve SDH gibi faaliyet oranlar1 hesaplanmigtir. Is-
letmenin; ilk madde ve malzeme, yaritmamul ve mamul stoklarina gore
kag kez satis hasilatina doniistiigii ile kag¢ giinde tiiketildigi belirlenmistir.
SDH oranlarinda yillar itibariyle yasanan artislar cok olumlu olarak yo-
rumlanmaktadir. Boylece stok devirlerine iliskin hesaplanan giin sayisi
azalacaktir. Bunun da anlami stoklarin satisi hizlanacak ve isletmede bek-
leyip, ¢esitli risklere maruz kalmayacaktir.

Ticari Alacaklar’ daki artig dikkate alinarak alacagin kag¢ kez dev-
rettigi ve kag gilinde bir tahsil edilebildigi ortaya koyulmustur. ADH’de
artiglar goriilmiistiir. Bu durum alacaklarin daha ¢abuk nakde doniistii-
rilldiiglintin bir gostergesidir. Alacaklar 2019 yilinda ortalama 74 giinde
paraya doniisiirken, 2020 yilinda ise 67 giinde paraya doniismektedir. Sii-
renin azalmasi isletmeye nakit girisini hizlandirmaktadir.

Finansal yap1 oranlariyla “N” isletmesinin UV bor¢ 6deme giicii 6l¢iil-
miis olup, ilk hesaplanan finansal kaldira¢ oranina gore yabanci kaynakla-
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rin toplam varlik ve kaynak yapisi icerisindeki yeri belirlenmistir. Yabanci
Kaynaklarin (KVYK ve UVYK) 2019’a gore 2020’de %44°ten %30’a diis-
mesi Ozkaynaklar’ a agirlik verildigini gostermekte ve isletmenin riski-
nin azaldig1 sonucunu ortaya ¢ikarmaktadir. Duran Varliklar / Devaml
Sermaye oraninin her iki yilda 1’den diisiik ¢ikmasi istenen bir durumdur.
Bunun anlami Duran Varlik finansmaninda Devamli Sermaye yeterli ol-
mus ve KVYK kullanimina bagvurulmamistir. Finansal tablo okuryazar-
11g1 agisindan isletmenin Duran Varliklar finansman1 6nemli oldugundan
devamli sermayenin Duran Varlik toplamindan fazla olmasi isletme igin
istenen bir durumdur. Aksi takdirde isletmelerin NiS negatif olur. ince-
lenen “N” isletmesinin Duran Varliklar toplami 2019:31.105.981,49TL
ve 2020:40.525.868,91TL, Devamli Sermayesi 2019:46.167.661,58TL ve
2020:75.144.593,99TLdir. Bu durumda Devamli Sermaye tutari, Duran
Varliklar tutarindan daha fazladir.

“N” isletmesinin karlilik oranlari ile ge¢gmisteki kazang giicii ve faali-
yetlerinin etkinlik derecesi degerlendirildiginde, aktif karlilig1, 6zkaynak
karliligi, satis karlilig1 agisindan varliklarinin ne derecede verimli kulla-
nildig1, 6zkaynak ve finansal rantabilite yeterliligi goriilmiistiir. Ayrica
Donem Net Kar1 / Net Satislar orant 2019:0,0671 ve 2020:0,1289 oldugu
saptanmistir. Buna gore; Net Kar Marji1 2019:%6,7 iken, 2020:%12.8” e
yiikselmistir. Isletmenin net karlihg1 yaklasik iki kat artis gdstermistir.
Ozkaynaklara iliskin hesaplanan Net Kar %14,6° dan %28,2 ye yiiksele-
rek olumlu bir artis yasanmistir. Briit Kar / Net Satislar oraninin da yillar
icinde artig gostermesi Covid-19 Salgin kosullarina ragmen olumludur.

4. SONUC VE DEGERLENDIRME

Calismada; Covid-19 Salgini siirecinin olumlu ve/veya olumsuz bir
etkisinin olup olmadig1; izmir ilinde faaliyet gdsteren tasarim odakli “N”
tiretim isletmesinin MSUGT uygun TDHP gore hazirlanmis temel finan-
sal tablolar ayrintili Bilango ve ayrmtili Gelir Tablosu ile dipnot agikla-
malar1, Kurumlar Vergisi Beyannameleri incelenerek ortaya koyulmustur.
Secilen ildeki isletmelerinin yogunluguna gore sadece bir isletmenin ana-
lize tabi tutulmasi arastirmanin baslica kisididir. Ancak Tasarim Merke-
zi olusu agisindan ayrindik yaraticidir. Bu baglamda ¢alismada dncelikle
Ar-Ge Merkezleri ve Tasarim Merkezleri ile TGB hakkinda temel bilgi-
ler verildikten sonra konuya iliskin muhasebelestirme ve raporlama ayr1
bir caligma konusu olarak degerleneceginden secilen isletmenin tilkemiz-
deki yeri ve 6nemi vurgulanarak temel analiz kismina gecilmistir. Yine
calismada s6z konusu “N” igletmesinin sadece Bilango ve Gelir Tablo-
su lizerinden analiz gerceklestirilebilmis olup, Nakit Akim/Akis Tablosu
bulunmadigindan nakit akislarinin analizi yapilamamigtir. Kamuya agik
bagimsiz denetime tabi isletmelerdeki gibi denetim bilgilerinin degerlen-
dirilemeyecegi aciktir.
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Calismada incelenen “N” isletmesi finansal tablolar1 analiz edildi-
ginde agirlikla; ekonomik yapisini Duran Varliklar ve finansal yapisini
Ozkaynaklar olusturdugu saptanmistir. Bu calisma icin dzellikle tasarim
odakli oldugu i¢in secilen “N” isletmesinin, yurti¢i ve yurtdisi mamul
ve ticari mal satis1 yaptigindan 2019 yilina gore 2020 yilina daha yiiksek
performansla kapattig1 goriilmiistiir. Covid-19 salgin siirecinin bazi sek-
torlere olumsuz yansidigi bilinmekle birlikte segilen ve incelenen isletme-
nin 2019 ve 2020 yillart itibariyle kar elde ettigi sonucu ile karsilasilmis-
tir. Likidite durumlar1 acisindan NiS artig seklindedir. Genellikle salgin
doneminde KV kredi alimlarla nakit kullanimi1 tercih edilirken, isletme
2020 yilinda Ar-Ge yatirimlarina yoneldikleri i¢in UV kredi kullananlar
arasinda yer almistir. Devamli sermayesi de Duran Varliklar’ dan fazladir.
2021 yilinda analize tabi “N” isletmesinin BOBI FRS’ ye gore raporlama-
ya baslayacak olmasi da igletmenin se¢ilme nedenleri arasinda sayilabi-
lir. 2019 ve 2020 yillar itibariyle analize tabi “N” isletmesinde; faaliyet
gosterdigi sektor ve alt sektoriine iliskin tilkemiz genelindeki gerekli tiim
kisitlama ve tedbirler uygulanmustir. Ornegin; KCO ile haftalik 45 saat
calisma siiresi azaltilmis, gecici bir siireligine kapatilmistir. Buna karsin
Covid-19 salgin olumlu etkisi olarak 2019 yilina gore 2020 yilinda tiretim
artis1 saglanmistir. Ancak yurtdist satis yaptigi icin doviz kuru degisikli-
g1, fiyat ve maliyet artisindan etkilenmistir. Yapilan tiim analitik deger-
lendirmeler dogrultusunda, Covid-19 salgininin incelenen bu isletmenin
finansal durumu ve performansi iizerinde énemli diizeyde olumsuz bir
etkisinin olmadig1 sonucu ortaya ¢ikmaktadir. Boylesi bir tasarim odakli
bir 6rneklemin se¢ilmis olmasinin bu ¢alismanin ayirt edici yoniinii olus-
turacagi ve alanyazina deger katacagi diistiniilmektedir.



iktisadi ve Idari Bilimlerde Arastirma ve Degerlendirmeler 439

KAYNAKCA

1 Sira No.lu Muhasebe Sistemi Uygulama Genel Tebligi, 26.12.1992 tarih ve
21447 (M) sayili Resmi Gazete.

Akdogan, N. ve Tenker, N. (2007). Finansal Tablolar ve Mali Analiz Teknikle-
ri, G6zden Gegirilmis 12. Baski, ISBN:978-975-7313-36-6, Ankara: Gazi
Kitabevi.

Akdogan, N., Dogan, D. U. ve Cetinkaya, N. (2021). Covid-19 Salgininin Islet-
melerin Finansal Tablolar1 Uzerine Etkisine Iliskin Arastirma Sonuglari-
nin Degerlendirilmesi (IV. Kistm Covid-19 Salgininin Sektorlere Etkisine
Iliskin Bulgularin Toplu Olarak Degerlendirilmesi, ss.1.287-1.370), (Ed.:
N. Akdogan, D. U. Dogan ve N. Cetinkaya), ISBN:978-625-7530-48-4,
1370 Sayfa, Ankara: Gazi Kitabevi.

Anadolu Ajansi, https://www.aa.com.tr/tr/ekonomi/cumhurbaskani-erdogan-ta-
rafindan-duyurulan-nefes-kredi-paketinde-detaylar-belli-oldu/2254454,
26.05.2021Haber, (26.05.2021).

Anadolu  Ajansi, https://www.aa.com.tr/tr/ekonomi/teknoloji-gelistirme-bol-
geleri-ve-ar-ge-merkezleri-odulleri-sahiplerini-buldu/2419034,
12.11.2021Haber, (08.12.2021).

Arastirma ve Gelistirme Faaliyetlerinin Desteklenmesi Hakkinda Kanun ile Bazi
Kanun ve Kanun Hilkmiinde Kararnamelerde Degisiklik Yapilmasina Dair
Kanun, Kanun No:6676 ve Kabul Tarihi: 16.02.2016, 26.02.2016 tarih ve
29636 sayili Resmi Gazete.

Arastirma, Gelistirme ve Tasarim Faaliyetlerinin Desteklenmesi Hakkinda Ka-
nun, Kanun No:5746 ve Kabul Tarihi: 28.02.2008, 12.03.2008 tarih ve
26814 sayili Resmi Gazete.

Aragtirma, Gelistirme ve Tasarim Faaliyetlerinin Desteklenmesine iliskin Uygu-
lama ve Denetim Yonetmeligi, 10.08.2016 tarih ve 29797 sayili Resmi
Gazete.

Arslan, C., AR-GE Merkezleri Vergi Uygulamalari, Dosya-816-724.pdf ve Tasa-
rim Merkezi Vergi Uygulamalari, Dosya-236-195.pdf, https://agtm.sana-
yi.gov.tr/Agm/Sunumlar, (08.12.2021).

Bakanlar Kurulu Karar1 (BKK), 03.07.2017 tarihli Karar Say1s1:2017/10609,
Dosya-187-961-eb0b995b-c66f-4-1868.pdf.

Biiyiik ve Orta Boy Isletmeler i¢in Finansal Raporlama Standardi (BOBI FRS).
29.07.2017 tarih ve 30138 sayil1 (M) Resmi Gazete (BOBI FRS 2017 Sii-
riimii), (BOBI FRS 2021 Siiriimii) 30.03.2021 tarih ve 31439 (M) sayili
Resmi Gazete.

Fidanci, N. (2017). “Arastirma, Gelistirme (Ar-Ge) ve Tasarim Harcamalari-
nin Vergisele Diizenlemeler ve Tesvikler Cercevesinde Incelenmesi ve
Mubhasebelestirilmesi”, Muhasebe ve Vergi Uygulamalar: Dergisi, An-



440 - Nilgiin Kutay, Fatma Tektiifek¢i

kara Serbest Muhasebeci Mali Miisavirler Odasi Yayini, 10(1):69-90,
D0i.10.29067/muvu.298703.

Kamu Gozetimi, Muhasebe ve Denetim Standartlart Kurumu (KGK), Finansal
Raporlama Standartlarina Uygun Ornek Hesap Plani, Hesap Plani_Tasla-
gi_Gorusler_Sonrasi 21 07.pdf,

Kigsisel Verilerin Korunmasi: Kanunu, Kanun No:6698, 07.04.2016 Tarih ve 29677
Sayili Resmi Gazete.

Kiigiik ve Mikro Isletmeler igin Finansal Raporlama Standardi (KUMI FRS) Tas-
lagi, 12.07.2019, http://kgk.gov.tr, (14.07.2019).

Mert, H. ve Tiiredi, E. (May1s 2020). “Teknopark Muhasebe Uygulamalarinin
Tiirk Vergi Mevzuati ve TFRS Acisindan Karsilastirmali incelenmesi
ve Mali Tablolar Uzerindeki Etkileri”, Vergi Diinyasi, 39 (465):41-60,
Vergi%20Diinyas1 Makale May15%202020.pdf.

Milliyet Gazetesi, https://www.milliyet.com.tr/gundem/izmir-dokuz-eylul-aras-
tirma-universitesi-oldu-6660672, 13.12.2021Haber, (14.12.2021).

T.C. Bilim, Sanayi ve Teknoloji Bakanlig1 Bilim ve Teknoloji Genel Miidiirlii-
gii, Ozel Sektor Ar-Ge ve Tasarim Merkezleri Basvuru, izleme ve De-
gerlendirme Mevzuat El Kitabi, Giincellestirilmis Basim, ElKitabiDos-
ya-237-455.pdf, https://agtm.sanayi.gov.tr/Agm/Yayinlar, (08.12.2021).

T.C. Dokuz Eyliil Universitesi Teknoparki (DEPARK), “Patentin 2020°deki li-
deri Dokuz Eyliil Universitesi Oldu”, 04.05.2021, https://www.depark.
com/tr/patent2020lideri, (10.12.2021).

T.C. Hazine ve Maliye Bakanlig1 Gelir Idaresi Bagkanlig1 2020 Y1l Faaliyet Ra-
poru (Subat 2021). Strateji Gelistirme Daire Baskanligi Yayin No:387,
Ankara, https://www.gib.gov.tr/sites/default/files/fileadmin/faaliyetrapor-
lari/2020 faaliyet raporu.pdf, (21.05.2021).

T.C. Hazine ve Maliye Bakanhg Gelir Idaresi Baskanligi, https://www.gib.gov.
tr/sites/default/files/fileadmin/user_upload/VI/AIGMS/2019/TABLO _10.
xls.htm; ve VI/Karsilastirma KV.html, (21.05.2021).

T.C. Kiigiik ve Orta Olgekli Isletmeleri Gelistirme ve Destekleme Idaresi Bas-
kanligit (KOSGEB), https://www.kosgeb.gov.tr/site/tr/genel/destekler,
(21.05.2021).

T.C. Sanayi ve Teknoloji Bakanligi Ar-Ge Tesvikleri Genel Miidiirligi, TG-
B2021IstatistikiBilgiler.pdf, https://www.sanayi.gov.tr/istatistikler/
istatistiki-bilgiler/mi0203011501;  ArGeMerkezilstatistik2021.pdf,  /
mi0203011502; TasarimMerkezi20212.pdf, /mi0203011503, (08.12.2021).

T.C. Sanayi ve Teknoloji Bakanlig1 Ar-Ge Tesvikleri Genel Mudiirliigii Ar-Ge ve
Tasarim Merkezleri Dairesi (Haziran 2021), Dosya-703-370-c8fd563a-
2eee-4-3048.pdf, https://agtm.sanayi.gov.tr/Agm/Sunumlar, (08.12.2021).

T.C. Sanayi ve Teknoloji Bakanligi, Dosya-643-68-37a60228-0541-4-717.pdf,
https://teknopark.sanayi.gov.tr/, (08.12.2021).



iktisadi ve Idari Bilimlerde Arastirma ve Degerlendirmeler -441

T.C. Sanayi ve Teknoloji Bakanligi, https://www.sanayi.gov.tr/arge-tasarim-mer-
kezleri-ve-tgb, (08.2.2021).

Teknoloji Gelistirme Bolgeleri Kanunu ile Baz1 Kanunlarda Degisiklik Yapilma-
sma Dair Kanun, Kanun No:7263 ve Kabul Tarihi: 28.01.2021, 03.02.2021
tarih ve 31384 sayili Resmi Gazete.

Teknoloji Gelistirme Bolgeleri Kanunu, Kanun No:4691 ve Kabul Tarihi:
26.06.2001, 06.07.2001 tarih ve 24454 sayili Resmi Gazete.

Teknoloji Gelistirme Bolgeleri Kanununda Degisiklik Yapilmasina Dair Kanun,
Kanun No: 6170 ve Kabul Tarihi: 02.03.2011, 12.03.2011 tarih ve 27872
sayili Resmi Gazete.

Teknoloji Geligtirme Bolgeleri Uygulama Yonetmeligi, 10.08.2016 tarih ve
29797 sayili Resmi Gazete.

Teknoloji Gelistirme Bolgeleri Uygulama Yonetmeligi, 12.03.2014 tarih ve
28939 sayili Resmi Gazete.

Teknoloji Gelistirme Bolgeleri Uygulama Yonetmeligi, 19.06.2002 tarih ve
24790 sayili Resmi Gazete.

Teknoloji Gelistirme Bolgeleri Uygulama Y 6netmeliginde Degisiklik Yapilmasi-
na Dair Yo6netmelik, 22.02.2018 tarih ve 30340 say1li Resmi Gazete.

Teknopark Istanbul, https://www.teknoparkistanbul.com.tr/uploads/4691-sa-
yil-kanun-ve-5746-sayili-kanun-karsilastirilmasi.pdf, (08.12.2021).

Tiiredi, E. (Kasim 2020). “Teknopark Firmalari icin Muhasebe ve Vergi Uygulama-
lar”, Marmara Teknokent - MARTEK Online Seminer, 25.11.2020, & MAR-
TEK Teknopark%20Muhasebe%20ve%20Vergi%20Uygulamalart.pdf.

Tiirkiye Istatistik Kurumu (TUIK). 16.09.2020 tarih ve 33602 sayili Ha-
ber Biilteni, https://data.tuik.gov.tr/Bulten/Index?p=Sektor-Bilancola-
ri-2019-33602, (17.03.2021).

Tiirkiye Muhasebe Standardi 38 Maddi Olmayan Duran Varliklar, 17.03.2006
tarih ve 26111 sayili Resmi Gazete (Ilk Siiriim), 15.01.2019 tarih ve 30656
(M) sayil1 Resmi Gazete (Giincel Son Siiriim).

Tiirkiye Serbest Muhasebeci Mali Miisavirler ve Yeminli Mali Miisavirler Odalari
Birligi (TURMOB) Mevzuat Sirkiileri 08.02.2021/43-1, “4691 sayili Tek-
noloji Gelistirme Bélgeleri Kanunu ile 5746 sayili Arastirma, Gelistirme
ve Tasarim Faaliyetlerinin Desteklenmesi Hakkinda Kanun Degisiklikleri”,
TURMOBS-2-21Sirkiiler0ebdde 1a-f9ee-4137-b2c1-99ecee3ac209.pdf.

TURMOB Bizden Haberler, Calistay: “VI. Giincel Muhasebe Konular1” ss.19-
33, Ozel Sayr: 15, 24.05.2021.

TURMOB. https://www.turmob.org.tr/istatistikler/c8172e63-2bef-4919-
a863-86e403bfdf0a/meslek-mensubu-dagilim-tablosu--sm-smmm-,
(21.05.2021).



442 - Nilgiin Kutay, Fatma Tektiifek¢i

EKLER

Ek 1: Tirkiye’deki Merkezler (Ar-Ge ve Tasarim) Sektorel
Bazda Dagilim istatistiki Bilgileri

Tablo 2: Tiirkiye 'deki Ar-Ge Merkezlerinin Sektorel Bazda Dagilim Istatistiki
Bilgileri (2021)

R-GE MERKEZLERiNiN EKTOREL DAGILIMI

akine ve Techizat imalat: obilya

-momotlv Yan Sanayi Ulastirma ve Lojistik 14
Yazlllm 116 okiimeiiliik 13
-Bllglsayar ve iletisim Teknolojileri /3 | Havacilik 11
“Tekstil - mbalaj 1
I Elektrik-Elektronik I insaat 8
Kimya enizcilik 7
R Guda ozmetik ve Temizlik Uriinleri 7
“Savunma Sanayi Lo
“ = 0 gt ve Kagat Orinleri 7
T Enerii 'Otomotiv Tasarim ve Miihendislik 6
4
nimalat Sanayi 4
Demir ve Demir Dis1 Metaller 4
TR otomotiv edikal 4
[EEER Dayanikh Tiiketim Mallar: 21 ihendislik/Mimarhik Faaliyetleri 3
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[ 1
[T Seramik ve Refrakter wilatirilmis Likit Petrol Gaz 1
P72 Bankacilik ve Finans rman Uriinleri 1

Kaynak: ArGeMerkezilstatistik2021.pdf.

Tablo 3: Tiirkiye deki Tasarim Merkezlerinin Sektorel Dagilim Istatistiki
Bilgileri (2021)

ARIM MERKEZLERININ SEKTOREL DAGILIMI
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Kaynak: TasarimMerkezi20212.pdf.
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Ek 2: Tiirkiye’deki TGB Sektorel Bazda Dagihm Istatistiki
Bilgileri
Tablo 5: Tiirkiye deki TGB Sektorel Bazda Dagilim Istatistiki Bilgileri (2021)
TEKNOLOJ! GELISTIRME BOLGELERI'NDEK{ FIRMALARIN

SEKTOREL DAGILIMI

Nace Adi Yiizde
Bilgisayar programlama faaliyetleri (sistem, veri tabani, network, web sayfasi vb. ile miigteriye ozel 46,43
kodlanmasi vb)
Dogal bilimler ve miihendislikle ilgili diger aras ve deneysel gelistirme faaliyetleri (tarimsal lar dahil) 6,58
Blvuleknolujlvle ilgili ara;tlrma ve deneysel geligtirme faaliyetleri 3,39
glbl ilgili biligim uzman goriisii sag| 3,23
ger i, bilgisayar si ve tasarlanmasi vb.)

Sanayi ve imalat projelerine ysnelik miihendislik ve danis iyetleri (haddehaneler, farineriler, ulasim araglan, san ayi 1,44
makineleri, vb.)
Miihendislik danismanlik hizmetleri (bir projeyle baglantli olarak yapilanlar haric) 1,32
Yiikli elektronik kart imalati (yiikli baskili devre kartlari, ses, gérlintii, denetleyici, ag ve modem kartlari ile akilli kartlar vb.) 1,28
Diger bilgi teknelojisi ve bilgisayar hizmet faaliyetleri (kisisel bilgisayarlarin ve gevre birimlerinin kurulumu, yazilim kurma vh.) 1,22
Baska yerde sinrflandinlmarmis diger 6zel amagh makinelerin imalati 12
Bilgisayar, bilgisayar gevre birimleri ve yazilimlarinin toptan ticareti (bilgisayar donanimlari, pos cihazlari, ATM cihazlari vb. 1,1
dahil)
Enerji proj yénelik miil islik ve i (kémiir, petrol ve gaz gibi enerji yakitlari kullananlar ile 1,07
nukleer, su, glines, riizgar ve diger enerjiler icin santrallere ve enerji iletim ve dagitim hatlarina ydnelik hizmetler)

orlerin, di triyaklar, tristor, rezistans, ledler, kristal, réle, mikro anahtar, sabit veya ayarlanabilir 0,95
direng ve kondansatorler ile elektronik entegre devrelerin imalat
Baklagillerin yetistirilmesi (fasulye (taze ve kuru), bakla, nohut, mercimek, aci bakla, bezelye, araka vb.) 0,89
isletme ve diger idari i i (bir stratejik, mali, pazarlama, iiretim, ig siiregleri, proje vb. 0,79
ydnetim hizmetleri ile ticari marka ve imtiyaz konularinda danigmanlik)
Isinlama, imalat: (elekt cihaz, isitme cihazi, radyoloji cihazi, 0,7
rontgen cihazlan, X, Alfa, Beta, Gama, mor &tesi ve kizil 6tesi isinlarin kullanimina dayali cihazlar, vb.)
Diger 28,41

Kaynak: TGB2021IstatistikiBilgiler.pdf.

Ek 3: Tiirkiye’deki TGB (Faaliyette Bulunan Bolgeler
ve Altyap: Calismalar1 Devam Eden Bolgeler) Istatistiki
Bilgileri

Tablo 6: Tiirkiye 'deki Faaliyette Bulunan TGB

Faaliyete Gegen Bolge Sayisa

Bilgileri (2021)

[EIENT] Bslge Adi Universite Bulundugu il Kurulus Yili
IR 001U Teknokent Teknoloji Gelistirme BSlgesi Ortadogu Teknik Universitesi ANKARA 2001
[T 1UsiTAK Marmara Arastrma Merkezi Teknoparki TUBITAK-TTGV KOCAELI 2001
Ankara Teknoloji Gelistirme Bolgesi Bilkent Universitesi ANKARA 2002
RN izmir Teknoloji Gelistirme Bolgesi izmir Yiksek Teknoloji Enstitiisii izmiR 2002
I 6058 Teknopark Teknol oji Gelistirme Bolgesi Sabanci Universitesi KOCAELI 2002
I Hacettepe Universitesi Teknoloji Gelistirme Bolgesi Hacettepe Universitesi ANKARA 2003
I 70 Ari Teknokent Teknoloji Gelistirme Bolgesi Istanbul Teknik Oniversitesi ISTANBUL 2003
I eskisehir Teknoloji Gelistirme Bslgesi Anadolu Universitesi ESKISEHIR 2003
IEI seicuk Universitesi Teknoloji Gelistirme Bolgesi Selguk Universitesi KONYA 2003
[ETI kocaeli Universitesi Teknoloji Gelistirme Bslgesi Kocaeli Universitesi KOCAELI 2003
TR i1z Teknik Universitesi Teknol oji Gelistirme Bolgesi Yildiz Teknik Universitesi ISTANBUL 2003
[T istanbul Oniversitesi Teknoloji Gelistirme Bolgesi istanbul Universitesi ISTANBUL 2003
IEEI 2t Akdeniz Teknokenti Teknoloji Gelistirme Bolgesi Akdeniz Universitesi ANTALYA 2004
TN Erciyes Universitesi Teknoloji Gelistirme Bolgesi Erciyes Universitesi KAYSERI 2004
T rabzon Teknoloji Gelistirme Bolgesi Karadeniz Teknik Universitesi TRABZON 2004
Cukurova Teknoloji Gelistirme Bolgesi Cukurova Universitesi ADANA 2004
n Mersin Teknoloji Gelistirme Bdl gesi Mersin Universitesi MERSIN 2005
[T Gsller Bslgesi Teknoloji Gelistirme Balgesi Silleyman Demirel Universitesi ISPARTA 2005
Ulutek Teknoloji Gelistirme Bélgesi Uludag Universitesi BURSA 2005
“ Erzurum Ata Teknokent Teknoloji Gelistirme Bolgesi Atatiirk Universi tesi ERZURUM 2005
n Gaziantep Universitesi Teknoloji Gelistirme Bolgesi Gaziantep Universitesi GAZi ANTEP 2006
“ Ankara Universitesi Teknoloji Gelistirme Bolgesi Ankara Universitesi ANKARA 2006
IFEI G52 Teknopark Teknoloji Gelistirme Bolgesi Gazi Universitesi ANKARA 2007
TR Firat Teknoloji Gelistirme Bo gesi Firat Universitesi ELAZIG 2007
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Tablo 6: Tiirkiye 'deki Faaliyette Bulunan TGB Bilgileri Devami (2021)

IEEI Pamukkale Universitesi Teknoloji Gelistirme Bslgesi
IETI cumhuriyet Teknoloji Gelistirme B&l gesi
Dicle Universitesi Teknoloji Gelistirme Bl gesi
Trakya Universitesi Edirne Teknoloji Gelistirme Bblgesi
T sakarya Teknol oji
IETI Tokat Teknoloji Gelistirme Bl gesi
[T ogzazici Universitesi Teknoloji Gelistirme Bolgesi
I 50! u Teknoloji Gelistirme Bbigesi
[EEI malatya Teknoloji Gelistirme Bolgesi
IETI «itahya Dumlupinar Tasanim Teknoloji Gelistirme Bolgesi
[ istanbul Teknoloji Gelistirme Balgesi
Samsun Teknoloji Gelistirme Balgesi
Diizce Teknopark Teknol oji Gelistirme Bolgesi
IETI Harran Universitesi Teknoloji Gelistirme Bl gesi
IETIN kahramanmaras Teknoloji Gelistirme BSIgesi
TR Namik kemal Universitesi Teknoloji Gelistirme Bl gesi
IZFI canakkale Teknoloji Gelistirme Bolgesi
I i2mmir Bilim ve Teknoloiji Parki Teknoloji Gelistirme Blgesi
ICEI vazanca vil Oniversitesi Teknoloji Gelistirme Bol gesi
Gorum Teknol oji Gel

rme Bolgesi
[ pokuz Eylil Teknoloji Gelistirme Bl gesi

T so:0k Teknoloji Gelistirme Bolgesi Bozok Universitesi
[IEEAI «irikkale Universitesi Teknoloji Gelistirme B8Igesi
T Varmara Universitesi Teknoloji Gelistirme Balgesi
IFTIIN ege Teknopark Teknoloji Gelistirme Bolgesi

Konya Teknoloji Gelistirme Bolgesi

W Afyon-Usak Zafer Teknoloji Gelistirme Bolgesi
I nigde Oniversitesi Teknoloji Gelistirme Bl gesi
ISR celal Bayar Universitesi Teknoloji Gelistirme Blgesi
IETI Ankara Teknopark Teknoloji Gelistirme Bolgesi
I Muallimksy Teknoloji Gelistirme BSlgesi

Adnan Menderes Teknoloji Gelistirme Balgesi
Kapadokya Teknol oji Gelistirme Bblgesi

Mehmet Akif Ersoy Universitesi MAKU-BAKA Teknol oji Gelistirme

Bolgesi
I zonguldak Teknoloji Gelistirme Bolgesi

OSTiM Ekopark Teknol oji Gelistirme Balgesi

I Gaziantep 0SB Teknoloji Gelistirme Balgesi

[ZI Hatay Teknoloji Gelistirme Bslgesi

IEEI Gebze Teknik Universitesi Teknol oji Gelistirme Balgesi

n saglik Bilimleri Universitesi Teknoloji Gelistirme B&lgesi Saglik
Teknokenti

I ouduliu 0SB Bogazici Universitesi Teknoloji Gelistirme Balgesi

I Batikesir C Teknol oji BBIgesi

ASO Teknopark Teknol oji Gelistirme Bolgesi

I Karaman Teknol oji Gelistirme Bolgesi

I Muzia Teknoloji Gelistirme Bolgesi

Kastamonu Universitesi Teknoloji Gelistirme Bolgesi

Karabik Universitesi Teknoloji Gelistirme Bolgesi

771 | istanbul Medeniyet Universitesi Teknoloji Gelistirme Boigesi

B Recep Tayyip ERDOGAN Universitesi ve Turk-Alman Universitesi
Teknoloji Gelistirme Bélgesi

Pamukkale Universitesi
Cumhuriyet Universitesi

Dicle Universitesi

Trakya Universitesi

Sakarya Universitesi
Gaziosmanpasa Universitesi
Bogazici Universitesi

Abant izzet Baysal Universitesi
indni Oniversitesi
Dumlupinar Universitesi
istanbul Ticaret Universitesi
Ondokuz Mayis Universitesi
Diizce Universitesi

Harran Universitesi

Stitcii Imam Universitesi
Namik Kemal Universitesi
Onsekiz Mart Universitesi
Izmir Ekonomi (
Yaziinc Yil Universitesi
Hitit Universitesi

iversitesi

Dokuz Eyliil Universitesi

Bozok Universitesi

Kirikkale Universitesi

Marmara Universitesi

Ege Universitesi

Selguk- Necmettin Erbakan-Aksaray-
Karamanoglu Mehmet Bey -KTO Karatay
Universiteleri

Afyon Kocatepe - Usak Universiteleri
Nigde Universitesi

Celal Bayar Universitesi

Yildirim Beyazit Universitesi

Gebze Teknik Universitesi

Adnan Menderes Universitesi
Nevsehir Haci Bektas Veli Universitesi
Mehmet Akif Ersoy Universitesi

Bilent Ecevit Universitesi

Ankara - Hacettepe - Atilim - Cankaya -
Baskent - TOBB Ekonomi ve Teknoloji
Universitel eri

Hasan Kalyoncu Universitesi

Mustafa Kemal Universitesi

Gebze Teknik Universitesi

Saglik Bilimleri Oniversitesi

Boggazigi Universitesi

Balikesir Universitesi

TOBB Ekonomi ve Teknoloji Universitesi
Karamanoglu Mehmet Bey Universitesi
Sitki Kogman Universitesi

Kastamonu Universitesi

Karabiik Universitesi

Medeniyet Universitesi

Recep Tayyip ERDOGAN Universite:
Tirk-Alman Universitesi

DENiZL
SIVAS
DIYARBAKIR
EDIRNE
SAKARYA
TOKAT
ISTANBUL
BOLU
MALATYA
KUTAHYA
ISTANBUL
SAMSUN
DUZCE
URFA
K.MARAS
TEKIRDAG
GANAKKALE
iZMiR
VAN
GORUM
iZMiR
YOZGAT
KIRIKKALE
ISTANBUL
iZMiR

KONYA

AFYONKARAHISAR-USAK
NiGDE

MANISA

ANKARA

KOCAELI

AYDIN

NEVSEHIR

BURDUR

ZONGULDAK

ANKARA

GAZIANTEP
HATAY
KOCAELI
ISTANBUL
isTANBUL
BALIKESIR
ANKARA
KARAMAN
MUGLA
KASTAMONU
KARABUK

isTANBUL

RIZE -ISTANBUL

2007
2007
2007
2008
2008
2008
2009
2009
2009
2009
2009
2009
2010
2010
2011
2011
2011
2012
2012
2012
2013
2013
2013
2014
2014

2015

2015
2013
2012
2014
2011
2016
2018

2013

2017

2014

2017
2014
2018
2018
2018
2014
2008
2015
2015
2018
2017

2018

2019

Kaynak: TGB2021IstatistikiBilgiler.pdf.
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Tablo 7: Tiirkiye 'deki Altyapt Calismalart Devam Eden TGB

Bilgileri (2021)

TEKNOLOJI GELISTIRME BOLGELERI

(Altyap1 Calismalar1 Devam Eden Bélgeler)

@ Yapilasma Sirecinde Olan Bolge Sayisi

Batman Universitesi Teknol oji Gelistirme B8l gesi
Osmaniye Teknol oji Gelistirme B8lgesi

Antalya OSB Teknoloji Gelistirme Bolgesi

Istanbul Sebahattin Zaim iz0 Teknoloji Gelistirme Bolgesi
Mersin Tarim Gida intsas Teknoloji Gelistirme Bolgesi
Cankiri Teknoloji Gelistirme Bolgesi

Kirklareli Universitesi Teknoloji Gelistirme Bolgesi
Teknohab Teknoloji Gelistirme Bolgesi

Iskenderun Teknik Universitesi Teknolo]i Gelistirme Bolgesi

Giresun Teknol oji Gelistirme B8l gesi
AsBU sosyal Inovasyon ve Girisimcilik Teknoloji Gelistirme Bolgesi

Abdullah GUL Universitesi Teknoloji Gelistirme Bblgesi
Yalova Universitesi Teknoloji Gelistirme Bélgesi

Bursa Teknik Oniversitesi Teknoloji Gelistirme 861 gesi

Esenter Akill1 Sehir Odakli Ihtisas Teknoloji Gelistirme Bolgesi

Aksaray Universitesi Teknoloji Gelistirme Bolgesi

Universite

Batman Universitesi

Osmaniye Korkut Ata Universitesi -
Adana Bilim ve Teknoloji Universitesi
Akdeniz Universitesi - Antalya Bilim
Universitesi

Istanbul Sebahattin Zaim Universitesi
Mersin Universitesi

Cankiri Karatekin Oniversitesi
Kirklareli Universitesi

Gazi Universitesi

iskenderun Teknik Universitesi

Giresun Universitesi

Ankara Sosyal Bilimler Universitesi

Abdullah GUL Universitesi

Valova Universitesi

Bursa Teknik Universitesi
Istanbul Teknik Universitesi
Vildiz Teknik Universitesi
ibn Haldun Universitesi
istanbul Universitesi

Aksaray Universitesi

Bulundugu I
BATMAN
OSMANIVE
ANTALYA
ISTANBUL
MERSI N

CANKIRI
KIRKLAREL

ANKARA
HATAY

GIRESUN
ANKARA

KAYSERI
YALOVA

BURSA
IsTANBUL

AKSARAY

Kaynak: TGB2021IstatistikiBilgiler.pdf.

Kurulus Yils
2017
2017
2018
2018
2018

2018
2018

2018
2019

2019

2019

2020
2020

2020

2021

2021
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1. Giris

Teknolojik gelismelerde yasanan hizli artiglar ve bu sayede bilginin
anlik tiim diinya ile paylasilabilir hale gelmesi finansal piyasalar arasinda-
ki entegrasyonun da giderek artmasina yol agmistir. Bununla birlikte ulu-
sal piyasalar arasindaki sinirlarda kalkmis ve diinyayla birlikte finansal
piyasalarda kiiresellesme imkan1 bulmustur (Basarir, 2018; 178). Finansal
kiiresellesme, finansal piyasalarin ¢esitli kontrollerden ve kisitlamalardan
armarak rekabet ortamina girmesine, uluslararasi sermaye akimlarinin
artmasina ve yeni kurumsal yatirimlarin finans piyasalarinda etkin rol
almasina imkan sunmustur. Bu durum da menkul kiymet yatirimcilar:
icin bir¢ok firsatin dogmasina onciiliik etmistir (Kaya ve Coskun, 2015;
175). Kiiresel diinyada finans piyasalarinin yapay ve dogal sinirlar olmak-
s1zin, bir biitiin haline getiren bu gelismeler finans piyasalarinin diinyanin
herhangi bir noktasinda gerceklesen gelismelere karsi cok daha hassas ol-
malarina yol agmistir. Bu sebeple yatirimcilarinda alacaklar1 yatirim ka-
rarinda daha kiiresel diisiinmeleri gerekmektedir (Ogel ve Finfik, 2020;
128). Ciinkii finansal kiiresellesme beraberinde bazi riskler ve bu risklerin
yol agtig1 krizler getirmektedir. Herhangi bir finansal piyasada yasanan
kriz ya da olumsuz degisim ayni zamanda diger piyasalara da yansimakta-
dir (Sadeghzadeh, 2018; 238). Finansal piyasalar arasinda gitgide daha da
artan bu etkilesim oynaklik yayilimi araciligiyla yatirimcilarin risklerle
karsilagma ihtimalini de oldukea arttirmaktadir (Kok ve Nazlioglu, 2020;
146). Bu sebeple iilkelerden edinilecek bilgiler, diinyanin ekonomik duru-
mu ve genel gorliniim hakkinda ipucu vermesi sebebiyle olduk¢a 6nem-
lidir (Kearney, 2012; 178). Piyasalarin gerek makroekonomik verilere
gerek politik olaylara kars1 gosterdigi tepkiler giinliik degisim gostermek-
tedir. Bu durum karsimiza volatilite kavramini ¢ikartmaktadir (Erdogdu
ve Baykut, 2016; 57).

Volatilite kavrami finansal piyasalarda 6zellikle 1990’11 yillarda dik-
kat cekmeye baglamistir. Bunun {izerine 1993’te Chicago Borsasi bir vola-
tilite endeksi kurarak piyasalarda gergeklesen volatilitenin kolayca takip
edilebilmesini amaglamistir (Kula ve Baykut, 2017; 28). ““Chicago Board
Options Exchange’ olarak adlandirilan bu oynaklik endeksi piyasalarda
genellikle VIX endeksi olarak bilinmekte ve ““yatirimci korku gostergesi’
denilmektedir. Endeks yatirimcilar tarafindan belirlenmektedir ve gelecek
donemde beklenen hisse senedi oynaklig1 hakkinda fikir birligi gortisleri-
ni belirtmektedir (Whaley, 2000; 12). Tiirkiye’deki adiyla bu korku endek-
si, Black ve Scholesun 1973 yilindaki Nobel 6diilii alan ¢aligmalarindaki
hesaplama tekniginin gelismis versiyonudur. Bu hesaplamalar daha sonra
Merton’unda (1973) katkilar1 sayesinde giiniimiiz hesaplama teknigi halini
almistir (Kula ve Baykut, 2017; 28).

CBOE (Chicago Board of Option Exchange) tarafindan hesaplanan
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VIX endeksi S&P500 endeksi ile ayn1 temele sahiptir. ilgili endekste yer
alan hisse senedi varliklarinin fiyatlar1 alim-satim opsiyonu fiyatlar1 ara-
sinda olusan fark iistiinden hesaplanmaktadir (Fountain vd., 2008; 470).
Bu endeks 30 giinliik vadeli opsiyonlarin volatilitelerinden hareketle olus-
turulmaktadir (Sadeghzadeh, 2018; 238). Eger VIX 9%30’un iistiinde ise
piyasa volatilitesi yiiksek olmaktadir ve belirsizligin fazla oldugu anlami-
na gelir. Endeksin %20’nin altinda olmast ise volatilitenin diisiik oldugunu
ve riskin az oldugunu gostermektedir (Ulusoy ve Kendirli, 2019; 1128).
Eger yatinmcilar piyasada belirsizligin yasanacagina dair beklenti igi-
ne girerlerse, ellerinde tuttuklar1 hisse senetleri pozisyonlarini korumak
amaciyla opsiyon islemlerini arttirmaya baslamaktadir. Bu durum opsi-
yon alim-satim fiyatlar1 arasindaki farkinda artmasina neden olmakta ve
bunun sonucunda da VIX endeksi yiikselmektedir (Oner, 2019; 141). Bu
yasanan oynakligin iyi bir sekilde tahmin edilebilmesi, ¢ok daha verimli
finansal stratejilerin olusturulabilmesine katki saglamaktadir (Emna ve
Myriam, 2017; 52).

VIX endeksi ABD piyasalar1 tarafindan hesaplansa da sadece ABD
degil, tiim diinya piyasalar1 i¢in uluslararasi bir volatilite gostergesi olarak
kabul gormekte ve yaygin bir sekilde kullanilmaktadir (Bayrakdaroglu ve
Kaya, 2021; 314). Yatirimcilar, analistler ve portfdy yoneticileri yatirim
kararlarin1 verirken, piyasadaki risk algisint gormek i¢in VIX endeksine
bakmaktadirlar. (Ulusoy ve Kendirli, 2019; 1128).

Bir iilkede piyasalarda goriilen volatilite degisikliginin, farkli tilkenin
piyasasindaki volatiliteyi etkilemesi, volatilitenin yayilma etkisi olarak bi-
linmektedir. Genel olarak gelismekte olan iilkelerin piyasa volatilitesi ge-
ligsmis tilkelere gore daha yiiksektir. Gelismekte olan lilkelerdeki yiiksek
volatilitenin ardinda piyasalardaki risk algisinin yiliksek olmasi gibi ¢esitli
faktorler bulunmaktadir (Wang, 2007; 798). Bu diisiincelerden yola ¢ika-
rak bu calismada da VIX endeksinin gelismis ve gelismekte olan iilkeler
tizerinden borsalardaki etkisinin incelenmesi amaglanmistir. Bu amagcla
literatiir taramasi sonucunda belirlenen 4 gelismis ililke (ABD, Almanya,
Fransa ve Japonya) ile 4 gelismekte olan iilke (Tiirkiye, Rusya, Brezilya ve
G. Kore) belirlenerek bu tilkelerden elde edilen veriler es biitiinlesme ve
nedensellik analizlerine tabi tutulmustur.

2. Literatiir

Giot (2005), ¢alismasinda zimni oynaklik endekslerinin ve hisse se-
nedi endeksinin getirileri arasindaki baglantiy1 ortaya koymay1 amacla-
mustir. Arastirmasinda S&P 100 ile NASDAQ 100 hisse senedi endeksleri-
nin getirilerinden ve bunlara karsilik gelen VIX ile VXN zimni oynaklik
endekslerinden yararlanmistir. Elde edilen veriler 1993-2003 dénemlerini
kapsamaktadir. Aragtirma sonucunda hem S&P100 ve NASDAQ 100 en-
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deksleri arasinda hem de VIX ile VXN endeksleri arasinda negatif yonde
ve istatistiksel acidan anlamli bir iligki oldugunu belirlemistir. Buna ek
olarak zimni volatilite endekslerinin asir1 yiikselmesiyle birlikte piyasa-
larda hareketliligin yasandigi donemlerde uzun vadede olumlu getirilerin
beklendigini ortaya koymustur.

Gonzalez ve Novales (2009) yaptiklar1 ¢aligmalarinda, S&P 500,
DAX, SMI ve IBEX35 pay senedi piyasalar1 ile VIX, VDAX, VSMI ve
VIBEX oynaklik endeksleri arasindaki iliskiyi incelemislerdir. Ispanya
borsasi lizerine yapilan ¢alismada 1999-2008(Q1) donemlerini igeren veri
setini gilinliik piyasa kapanis fiyatlar1 olarak belirlemisler ve elde ettikleri
verileri Granger Nedensellik testine tabi tutmuslardir. Arastirma bulgu-
larina gore, oynaklik endeksinde yasanan degisimler ile piyasa getirileri
arasinda giiclii negatif iligki oldugunu belirtmislerdir. Ayrica oynaklik en-
deksini mevcut risk algisin1 yakalamada basar1 gosterse de, gelecekteki
davraniglar1 6ngérme acgisindan yeterli olmadigi sonucuna varmislardir.

Siriopoulos ve Fassas (2010), yaptiklar1 aragtirmalarinda Yunanistan’a
ait olan ATHEX-20 pay senedi piyasasinin VIX endeksiyle iligkisini orta-
ya koymaya ¢aligmislardir. Bu amagla 2007-2009 donemlerine ait giinlitkk
kapanis fiyati verileri iizerinden yaptiklar1 analiz sonucunda ATHEX-20
pay senedi piyasasi ile korku endeksi (VIX) arasinda negatif yonde ilis-
ki oldugunu belirlemislerdir. Ayrica, NYSE endeksinin diger endeksler
karsisinda daha belirgin bir oynakliga sahip oldugunu tespit etmisler ve
Yunan piyasalari lizerinde yayilma etkisi gosterdigini belirlenmistir.

Kanas (2012) yaptig1 calisma ile S&P 500 endeksinin risk ve getiri
iliskisini VIX endeksi lizerinden incelemislerdir. ARCH ve GARCH aile-
sine ait modellerle olusturduklari denklemlerde, dis degisken olarak VIX’i
dahil etmisler ve VIX’in gelecege dair énemli bilgiler barindirdigini ve
risk-getiri arasinda pozitif yonde giiclii bir iliski oldugunu belirtmislerdir.

Sarwar (2012), yaptig1 ¢alismada VIX endeksinin bir yatirimci korku
gostergesi olarak hizmet edip etmedigini belirlemek amaciyla, VIX en-
deksinin Brezilya, Rusya, Hindistan ve Cin {ilkelerindeki borsadan sagla-
nan getirileri ile VIX ve ABD borsasindan saglanan getiriler arasindaki
iliskileri incelemistir. 1993-2007 dénemlerine ait topladig1 verileri ¢coklu
regresyon analizi kullanarak analize tabi tutmustur. Analiz sonucunda
VIX endeksi ile ABD borsasinin getirileri arasinda giiclii bir negatif yon-
li iliski gerceklestigini belirlemistir. VIX’in daha yiiksek ve daha oynak
oldugu zamanlarda bu iligskinin daha gii¢lii oldugu sonucuna varmistir.
1993 ve 2007 donemleri arasinda Cin ile Brezilya i¢in, 1993 ve 1997 do6-
nem araliginda ise Hindistan i¢in VIX korku endeksi ile 6zkaynak verile-
ri arasinda énemli derecede negatif yonlii iliski oldugunu tespit etmistir.
Ayni1 yonlii iliskiye Brezilya hisse senedi getirileri ile VIX degiskenleri
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arasinda da rastlamistir. Ayrica VIX’ endeksinde gergeklesen oynaklik-
lar ile ABD, Brezilya ve Cin iilkelerinin giinliik borsa verileri arasinda
gliclli oranda asimetrik bir iliski oldugunu belirlemistir. Bdylece de VIX
endeksinin yatirimcilarin pozitif duyarliliindan ¢ok yatirimer korkusu-
nun bir gostergesi oldugunu belirtmistir. Aragtirmasinda yaptig1 genel bir
degerlendirmeyle VIX korku endeksinin yalnizca ABD borsalarinda is-
lem yapan yatirimcilar i¢in degil, Cin, Brezilya ve Hindistan borsalar1 igin
de uluslararas1 bir yatirime1 korku gostergesi oldugu sonucuna varmistir.

Basher ve Sadorsky (2016), ¢alismalarinda VIX endeksi ile yiikselen
piyasa hisse senedinin, altinin, petroliin, tahvilin ve hisse senedinin fiyat-
lar1 arasinda gergeklesen oynakligi modellemek amaciyla analizler yap-
muistirlar. 2000-2014 yillarina ait giinliik verilerin kullanildig1 aragtirmada
aralarinda Tirkiye’nin de yer aldigi 23 adet yiikselen piyasanin hisse se-
netleri incelenmis ve VIX endeksinin petrol, altin, tahvillerin ve hisse se-
nedinin fiyatlarini tahmin etmede oldukga faydali oldugunu belirtmistir.

Kaya (2015), calismasinda BIST100 endeksiyle VIX korku endeksinin
nedensellik iliskisini aragtirmay1 amaglamistir. 2009 ve 2013 dénemlerine
ait verileri es-biitiinlesme testi olan Johansen-Jeselius testi ile vektor hata
diizeltme modeli yardimiyla analize tabi tutmustur. Analiz sonucunda
BIST100 ve VIX korku endeksleri arasinda es biitiinlesme gorildiigiinii
ve BIST100 endeksinin VIX endeksinden etkilendigini belirlemistir.

Basarir (2018), Tirkiye’de doviz kurlar1 ve hisse senedi piyasalari-
nin volatilite yapisini ve piyasalar arasindaki volatilite etkilesimini ortaya
koymak amaciyla yaptiklar1 ¢alismasinda, 2005-2018 donemi BIST-100
endeksini, Euro ve Dolar kurunu kullanmistir. Arastirma sonucuna gore
biitiin serilerde volatilitenin oldugunu belirlemistir ve nedensellik analizi-
nin sonuglarinda tiim bu serilerin birbirinin nedeni oldugunu goérmiistiir.

Hatipoglu ve Sekmen (2018), caligmalarinda islami finans piyasala-
rinda volatiliteyi etkileyen faktorleri belirlemek amaciyla, ABD Dolari’na,
VIX Endeksi’ne ve Ekonomik ve Politik Belirsizlikler Endeksi’ne ait aylik
verileri kullanarak GARCH modeli ile analiz yapmstirlar. Analizler so-
nucunda, islami Borsa Endeks volatilitesinin en fazla dolar kuruna kars1
hassas oldugunu belirtmislerdir.

Sadeghzadeh (2018), arastirmasinda BIST100 endeksi iizerinde etkili
olan psikolojik faktorlerin ekonometrik agidan analiz edilmesini amagla-
mistir. Arastirmasinda 2004:1 ve 2018:4 donemlerine ait BIST100 endek-
sinin verilerinden, VIX Korku Endeksinden ve Tiirkiye Tiiketici Giiven
Endeksinin verilerinden yararlanmistir. Arastirma sonucunda uzun do-
nem analizinde, VIX endeksinde goriilen yiikselmelerin teorik beklenti-
lerden farkli olarak, borsay1 azaltici yonde etki gosterdigini belirlemistir.
Buna karsilik kisa donem analizinde VIX endeksinin ve giiven endeksinin
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her ikisinde de, teorik beklentilerle ayn1 yonde borsayi etkiledigini belirle-
mistir. Her iki donemin analizi bir arada degerlendirildiginde ise, VIX’in
hem kisa hem uzun dénemde borsalara azaltici bir etki gosterdigi, giiven
endeksinin de kisa donem iizerinde etkili oldugu sonucuna varmaistir.

Akcali vd. (2019), yaptiklar1 arastirmada BIST-100 endeksini, Chi-
cago Opsiyon Borsasr'nin Oynaklik Endeksini (VIX), JP Morgan Gelis-
mekte Olan Ulkeler Tahvil Endeksini (EMBI), Amerikan Dolar Endeksini
(DXY), Dow Jones Borsasi Endiistri Endeksini (DJI) ve Brent Petrol (BrP)
volatilite etkilesimini incelemislerdir. 30.09.2009 ve 05.07.2018 tarihlerine
ait giinliik elde edilen veriler tizerinden DCC-GARCH modeli yardimiyla
yapmis olduklar1 analiz sonucunda BIST100 ile diger degiskenler arasinda
volatilitenin devamli1 bir etki gosterdigini ve s6z konusu piyasalarda yogun
bir sekilde volatilite kiimelerinin meydana geldigini gormiislerdir. Bunun
yaninda Ham Petrol ve EMBI volatilitesi BIST100 endeksinin volatilite-
sini distirtirken diger degiskenlerin volatilitelerinin BIST100’deki volati-
liteyi arttirdigini belirlemislerdir. DXY endeksinin ise BIST100 endeksi
volatilitesini en ¢ok etkileyen degisken oldugu sonucuna varmislardir.

3. Veri ve Yontem

Bu ¢alismada VIX (Korku) Endeksinin borsalar iizerinde nasil bir
etkisinin oldugu irdelenmistir. Calismanin veri seti, literatiir taramasi so-
nucu belirlenen dort gelismis (ABD, Almanya, Fransa, Japonya) ve dort
gelismekte (Turkiye, Brezilya, Giiney Kore, Rusya) olan iilkenin biiytik
diinya endeksleri arasinda yer alan en popiiler sekiz endeksinden ve VIX
(Korku) endeksi verilerinden olugsmaktadir. Veriler, 2010:01-2021:04 do-
nemlerini kapsayan aylik periyotlar1 icermektedir. Bu verilerin analizin-
den Once elde edilen ham verilerin tek tek logaritmik getirileri hesaplan-
mis ve analizler bu logaritmik getiriler iizerinden gerceklestirilmistir.
Calismada kullanilan zaman serilerinde duraganligin saglanmasi gerek-
mektedir. Granger ve Newbold (1974) duraganligin saglanamamasi duru-
munda sahte regresyon ile karsilasilabilecegini ifade etmistir (Granger ve
Newbold, 1974; 111-112). Elde edilen verilerin duraganliklarinin belirlen-
mesi amaciyla Dickey ve Fuller’in (1979, 427-431; 1981, 1057-1072) Oner-
mis oldugu Genellestirilmis Dickey Fuller (ADF) ile Philips ve Perron’un
(1988; 335-346) gelistirmis oldugu Philips-Perron (PP) testlerinden yarar-
lanilmistir. Elde edilen verilerin analizinde VAR modeline dayanan, ayni
anda biitiinlesik zaman serileri arasinda uzun dénemli bir iligskinin varli-
g1 ortaya koymak i¢in faydalanilan Johansen es biitiinlesme (koenteg-
rasyon) testinden (Isik vd., 2004; 332) ve Granger (1969) tarafindan ortaya
koyulan regresyon denklemi iizerinden iki degisken arasindaki zamana
bagli gecikmeli degerinin anlamliliklarini ortaya koymak i¢in kullanilan
Granger Nedensellik testinden yararlanilmistir.
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Aragtirmanin analizlerinin tamami1 EViews 10 Paket Programi iize-
rinden gergeklestirilmistir. Verilerin tamami nvesting.com internet site-
sinden elde edilmistir. Calisma kapsaminda belirlenen dort gelismis tilke
icin; ABD Dow Jones Endeksi, Almanya DA X Endeksi, Fransa CAC En-
deksi ve Japonya Nikki Endeksi kullanilmistir. Gelismekte olan dort iilke
icin; Tiirkiye BIST 100 Endeksi, Rusya MOEX Endeksi, Brezilya Bovespa
Endeksi ve Giiney Kore KOSPI Endeksi kullanilmastir.

4. Bulgular

Calismada analizler zaman serileri lizerinden analizler gergeklestiril-
mistir. Oncelikle arastirmada yararlanilan bu zaman serilerinin tanimlay1-
c1 istatistikleri (Tablo 1) belirlenmistir. Calismada kullanilan degiskenler
arasindaki iligki i¢in korelasyon testi (Tablo 2) gergeklestirilmistir.

Calisma zaman serileri lizerinden gerceklestirildigi icin bu zaman
serilerinin sahte regresyon vermemesi adina verilerde duraganlik sagla-
nabilmesi oldukc¢a 6nemlidir. Bu sahte iligskinin olmamasi adina verilerin
duraganligini saglamak icin Augmented Dickey-Fuller (ADF) ve Phillips
Perron (PP) birim kok testi kullanilmistir. Bu zaman serileri seviye de-
gerinde mi yoksa 1. fark degerinde mi duragan hale geldigi (Tablo 3) be-
lirlenmistir. Ardindan verilerin gecikme uzunlugu (Tablo 4 ve Tablo 5)
paylasilmistir. Calismada kullanilan veriler arasindaki iliskiyi belirlemek
icin es biitiinlesme (koentegrasyon) testi (Tablo 6 ve Tablo 7) ve neden-
sellik (Granger) testi (Tablo 8 ve Tablo 9) uygulanmistir. Son olarak da
bagimli degisken VIX Endeksi ile diinya endeksleri arasindaki iliskinin
varligint ve yoniinii belirlemek i¢in En Kiigiik Kareler Testi (Tablo 10)
gerceklestirilmistir.

Tablo 1: VIX ve Borsa Endekslerine Ait Tanimlayici Istatistikler

Endeksler Maksimum Minimum Ortalama Std. Sapma
VIX 0.341738 -0.168845 0.002577 0.082413
ABD 0.010984 -0.014577 0.000925 0.004072
Almanya 0.014950 -0.024008 0.000822 0.005632
Fransa 0.021739 -0.022017 0.000468 0.005758
Japonya 0.013955 -0.013309 0.000804 0.005350
Tiirkiye 0.020746 -0.024051 0.001078 0.009903
Rusya 0.022829 -0.016807 0.000901 0.006527
Brezilya 0.014697 -0.030753 0.000406 0.005884
G. Kore 0.017298 -0.018504 0.000672 0.005545
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Tablo I’de VIX endeksine ve sekiz iilkenin borsa endekslerine ait ta-
nimlayici istatistiklerini vermektedir. Bu tabloya baktigimizda risklilik
durumunu ifade eden standart sapma degerinin en yiiksek VIX endeksin-
de oldugunu goriilmektedir. Ardindan ikinci en yiiksek Tirkiye endek-
si ve hemen ardindan Rusya endeksi gelmektedir. Risklilik durumu en
yiksek olan dordiincii endeks Brezilya, besinci Fransa, altinct Almanya,
yedinci G. Kore, sekizinci Japonya ve en sonuncu da ABD’dir. Ortalama
getirileri agisindan bu endeksler siralandiginda ise, Tiirkiye, ABD, Rus-
ya, Almanya, Japonya, G. Kore, Fransa ve Brezilya endeksi seklindedir.
Calismada kullanilan degiskenler arasindaki korelasyon testi Tablo 2°de
sunulmustur.

Tablo 2: VIX ve Borsa Endekslerine Ait Korelasyon Tablosu

[Endeksler IVIX |ABD |Almanya [Fransa |Japonya ([Tiirkiye |[Rusya [Brezilya |[G.Kore
IVIX 1 -0.721 -0.5996 |-0.653 |-0.4972 [-0.3229 [-0.405 [-0.4018 |-0.509
IABD -0.721 |1 0.7522  |0.7711 0.6908 4585 (0.5314 (0.5870 .6708
|Almanya -0.599 [0.7522 |1 0.8807 [0.7034 0.4601 [0.5867 [0.4880 [0.6878
IFransa -0.653 (0.7711 (0.8807 |1 .6853 4388 |0.5826 (0.5219 .6431
Japonya -0.497 (0.6908 (0.7034  [0.6853 |1 4186 (0.4432 (0.3475 .5378
Tiirkiye -0.322 [0.4585 (0.4601  [0.4388 (0.4186 |1 0.3662 (0.4879  0.5719
IRusya -0.405 (0.5314 |0.5867  [0.5826 [0.4432 (0.3662 |1 0.4864 10.5185
Brezilya -0.401 [0.5870 (0.4880  [0.5219 (0.3475 4879 (0.4864 |1 .5473
G. Kore -0.509 [0.6708 (0.6878  [0.6431 (0.5378 5719 |0.5185 (0.5473 |1

Tablo 2°de goriildigi gibi VIX endeksinin biitiin {ilke borsalarini ne-
gatif yonde etkiledigi, ancak gelismis iilkelerle goriilen iligskinin gelismek-
te olan iilkelere gore daha giiclii oldugu soylenebilir. Calismada kullani-
lan biitiin borsa endekslerinin birbiriyle farkli derecelerde de olsa pozitif
yonlii iliskisi goriilmektedir. Calismada, analizler yapilmadan dnce sahte
iligkilerinin oniine gecebilmek icin serilerin duraganligini saglamak ama-
ciyla birim kok testleri yapilmis ve Tablo 3’te sunulmustur.

Tablo 3: ADF ve PP Birim Kok Testi Sonuclart

IADF IPP
Degiskenler

Seviye Fark Seviye [Fark
IVIX -14.2881* -9.28775% -20.8494* -93.3275*
IABD F12.4178%* -9.17724% -13.7453* -79.0909*
lAlmanya F11.1666* -8.41504* -11.4844* -53.3705*
IFransa -11.4820% -10.1681* -11.5464* -70.0946*
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Japonya -10.9454* -10.6466* -10.9286* -60.3125%
Tiirkiye F12.2836* -11.3366* -15.8295% -58.7494*
IRusya -10.5661* -10.2731* -12.3964* -54.3604*
Brezilya -9.53310%* -9.82279* -10.9457* -55.8270*
G. Kore -11.6072%* -9.61696* -11.6104* -73.0229*

Not: *= %] Onem diizeyinde anlamlilig1 gdstermektedir.

Tablo 3’te ADF ve PP birim kok testlerine ait sonuglar goriilmekte-
dir. Calismada serilerin duraganligi test edilmeden once getiri serileri
logaritmik hale doniistiirilmiistiir. Calismada kullanilan biitiin serilerin
%]1°de ve seviye degerinde duragan olduklar1 tespit edilmistir. Calismada
duraganlik saglandiktan sonra, uzun donem ve nedensellik iligkileri aras-
tirilmadan 6nce VAR modeli olugturularak, model i¢in uygun gecikme
uzunluklarini belirlenmis ve Tablo 4 ve Tablo 5’te sunulmustur.

Tablo 4: VIX ile Gelismis Ulkelerin Gecikme Uzunlugu Tablosu

Lag LogL LR FPE AIC SC HQ

0 -4672.474 NA 3.79e+25 73.08554 73.19694 73.13080
1 -4006.888  1268.773*  1.70e+21*  63.07638*  63.74483*  63.34797*
2 -3987.015  36.33115 1.85e+21 63.15648 64.38197 63.65440
3 -3970.841  28.30502 2.13e+21 63.29439 65.07690 64.01863
4 -3955.832  25.09271 2.51e+21 63.45050 65.79005 64.40107
5 -3941.598  22.68565 3.02e+21 63.61872 66.51531 64.79562
6 -3920.407  32.11795 3.27e+21 63.67823 67.13186 65.08146
7 -3903.029  24.98041 3.79e+21 63.79733 67.80799 65.42688
8 -3882.662  27.68562 4.23e+21 63.86973 68.43743 65.72561

Not: *= %] 6nem diizeyinde anlamlilig1 gostermektedir.

Tablo 4’te, VIX endeksi ile geligmis tilkelerin (ABD, Almanya, Fran-
sa, Japonya) gecikme uzunlugu tablosunu vermektedir. Tabloya gére mo-
delin uygun gecikme uzunlugunun 1 oldugu belirlenmistir.

Tablo 5: VIX ile Gelismekte Olan Ulkelerin Gecikme Uzunlugu Tablosu

Lag LogL LR FPE AIC e HQ

0 -4350.738 NA 248¢+23  68.05841  68.16982  68.10368
1 3728960 1185265  2.22e+19% 58.73375% 59.40220%  59.00534*
2 -3707.743  38.78836* 2.35e+19  58.79285  60.01833  59.29077
3 3692.234  27.14066  2.74e+19  58.94115  60.72367  59.66540
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4 -3675.251 2839266  3.14e+19  59.06642  61.40598  60.01700
5 -3657.699 2797410  3.57e+19  59.18279  62.07938  60.35969
6 -3634.277 3549782  3.74e+19  59.20746  62.66109  60.61069
7 -3620.637  19.60821  4.59e+19  59.38495  63.39562  61.01451
8 -3597.809  31.03216  4.94e+19  59.41889  63.98659  61.27477

* [lgili kritere gore belirlenen en uygun gecikme uzunlugu

Tablo 5’te VIX endeksi ile gelismekte olan tilkelerin (Tiirkiye, Rusya,
Brezilya, G. Kore) gecikme uzunlugu tablosunu vermektedir. Bu tabloya
gore LR kriteri icin gecikme uzunlugu 2 iken FPE, AIC, SC ve HQ kriter-
leri i¢in gecikme uzunlugunun 1 oldugu goriilmektedir. Model i¢cin uygun
gecikme uzunlugu 1 olarak belirlenmistir. Uygun gecikme uzunluklar1
belirlendikten sonra VIX endeksi ile gelismis ve gelismekte olan iilke bor-
salar1 arasindaki uzun donemli iliskinin incelenmesi i¢in esbiitiinlesme
testi yapilmis Tablo 6 ve Tablo 7°de sunulmustur.

Tablo 6: VIX ile Gelismis Ulkelerin Es Biitiinlesme Testi Sonuclart

. Hipotezler | . . . . [Maksimum Oz Deger
Degiskenler H, M, Iz Istatistigi fstatistizi Olasihik
VIX ve Gelismis Ulke | |} prg1257  |66.57914 0.0000
IEndeksleri

VIX endeksi ile gelismis iilkeler arasinda uzun donemli bir iligkinin
olup olmadigini belirlemek i¢in Johansen-Juselius es biitiinlesme analizi
gerceklestirilmistir. Tablo 6’da ve Tablo 7°de r=0 hipotezi degerler arasin-
da es biitiinlesmenin olmadigini ifade ederken r=1 hipotezi es biitiinles-
menin oldugunu belirtmektedir. Tablo 6’ya bakildiginda, VIX Endeksi ile
gelismis iilke endeksleri arasinda yapilan es biitiinlesme analizi sonucun-
da degerin %1 6nem diizeyinde anlamli oldugu goriilmektedir. Degisken-
ler arasinda es biitiinlesme iliskisi oldugu tespit edilmistir. Bu durumda
r=0 hipotezi reddedilerek r=1 hipotezi kabul edilmistir.

Tablo 7: VIX ile Gelismekte Olan Ulkelerin Es Biitiinlesme Testi Sonuclar

. Hipotezler .. ... [Maksimum Oz
IDegiskenler H, H 1z Istatistigi Deger istatistigi Olasiik
\VIX ve Gelismekte
Olan Ulke Endeksleri =0 r=1  [237.6985 67.73994 0.0000

VIX endeksi ile gelismekte olan iilkeler arasinda uzun dénemli bir
iligkinin olup olmadigini belirlemek i¢in gerceklestirilen Johansen-Juse-
lius es biitiinlesme analizi sonucunda degiskenler arasinda es biitiinlesme
iligkisi oldugu goriilmektedir. Bu durumda Tablo 7°de iliskinin olmadigin
ifade eden r=0 hipotezi reddedilirken uzun dénemde es biitiinlesmenin
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var oldugunu ifade eden r=I hipotezi ise kabul edilmektedir. Hem gelis-
mis hem de gelismekte olan iilke borsalar1 ile VIX endeksi arasinda uzun
donemli bir iliskinin varligindan sonra, VIX ile iilke borsalar1 arasindaki
karsilikli nedensellik Granger analizi ile incelenmis, Tablo 8 ve Tablo 9°da
sunulmustur.

Tablo 8: VIX ile Gelismis Ulkelerin Nedensellik (Granger) Testi Sonuglart

Degiskenler F istatistigi Olasilik Degeri
VIX » ABD 7.07928* 0.0088
VIX + Almanya 7.56772% 0.0068
VIX + Fransa 2.26078 0.1351
VIX -+ Japonya 3.18721 0.0765

Tablo 8, VIX Endeksinin gelismis lilke endeksleri iizerindeki neden-
sellik iliskisini gostermektedir. Analiz sonucunda VIX endeksinin ABD
ve Almanya endeksleri izerinde nedensellik iliskisi oldugu belirlenmistir.
Fransa ve Japonya endeksleri lizerinde nedensellik iligkisi tespit edileme-
migtir.

Tablo 9: VIX ile Gelismekte Olan Ulkelerin Nedensellik (Granger) Testi

Sonuglart
Degiskenler F istatistigi Olasilik Degeri
VIX - Tiirkiye 0.48174 0.4889
VIX + Rusya 0.25392 0.6152
VIX - Brezilya 1.36407 0.2450
VIX » G. Kore 1.63484 0.2033

Tablo 9, VIX Endeksinin gelismekte olan iilke endeksleri ile neden-
sellik iliskisini ortaya koymaktadir. Nedensellik analizi sonucunda VIX
endeksi Tiirkiye, Rusya, Brezilya ve G. Kore endeksleri lizerinde neden-
sellik iligkisi gostermemektedir.

Tablo 10: VIX ile Ulke Endekslerinin En Kiiciik Kareler Testi Sonuclar

F T Tliskinin

. ) o
Degiskenler R [statistigi [statistigi Olasihik Degeri Yonii

ABD 0.520353 | 144.2873 -12.01196 | 0.0000 -




458 - Ali Ozer, Oznur Samandar

Almanya 0.359566 | 74.67176 -8.641282 | 0.0000 -
Fransa 0.427465 | 99.30003 -9.964940 | 0.0000 -
Japonya 0.247217 | 43.67769 -6.608910 | 0.0000 -
Tiirkiye 0.104306 | 15.48825 -3.935511 | 0.0001 -
Rusya 0.164733 | 26.23051 -5.121573 | 0.0000 -
Brezilya 0.161457 | 25.60842 -5.060476 | 0.0000 -
G. Kore 0.259206 | 46.53707 -6.821808 | 0.0000 -

Calismanin degiskenleri arasinda anlamli bir iliskinin olup olmadi-
gin1 ve bu iligkinin yoniinii veren En Kii¢iik Kareler Testi Tablo 10’da
paylasilmistir. Tablo 10’a gore VIX (Korku) Endeksi ile tiim iilke endeks-
leri arasinda %] diizeyinde anlamli iligki bulunmaktadr. iliskinin yoniine
incelendiginde ise VIX Endeksinin diger tiim iilke endeksleri ile arasinda
negatif yonlil bir iliski oldugu belirlenmistir.

Sonuc¢

Teknolojik gelismelerin ¢ok ¢abuk ilerlemesi ve dijital doniisiimiin hiz
kazanmasi ile birlikte iilkeler arasindaki sinirlar kalkmaktadir. Bununla
birlikte finansal anlamda iilkelerin bilyiik cogunlugu diinya pazarinda bir
sekilde yerini almakta veya bu pazardan ciddi bir sekilde etkilenmekte-
dir. Bu etkilenmeler iilke endeksleri {izerinde de farkli sekilde kendisini
gostermektedir. Yani bir iilke endeksi baska lilke endeksleri iizerinde et-
kide bulunabilmektedir. Literatiirde ilgi géren VIX (Korku) Endeksinin
diger endeksler iizerindeki etkisi de bu ¢aligmanin ana konusu olmustur.
Bu amagla VIX endeksinin gelismis ve gelismekte olan iilke borsa endeks-
lerine etkisi arastirilmistir. Bu endeksler; ABD i¢in Dow Jones Endeksi,
Almanya i¢cin DAX Endeksi, Fransa icin CAC Endeksi, Japonya igin Nik-
ki Endeksi, Tiirkiye i¢cin BIST 100 Endeksi, Rusya i¢in MOEX Endeksi,
Brezilya’ icin Bovespa Endeksi ve Giiney Kore i¢in de KOSPI Endeksi’dir.

Calismada kullanilan endekslerin tanimlayici istatistiklerine bakildi-
ginda risklilik durumunu en yiiksek VIX endeksinde oldugunu gortilmiis-
tiir. Ardindan ikinci en yiiksek Tiirkiye endeksinin ve hemen ardindan
Rusya endeksinin geldigi belirlenmistir. Risklilik durumu en diisiik olan
endeksin ABD endeksi oldugu sonucuna varilmistir. Ortalama getiri en
yliksekten en diislige siralandiginda ise bu siralama; Tiirkiye, ABD, Rus-
ya, Almanya, Japonya, G. Kore, Fransa ve Brezilya endeksi seklindedir.
Calisma verilerinin anlamlilik diizeylerini belirlemek amaciyla gergekles-
tirilen korelasyon testi sonucunda yalnizca VIX endeksi ile iilke endeksle-
ri arasindaki degerlerin negatif yonde olurken iilke endekslerinin birbiriy-
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le olan iligkilerinin de tamami pozitif yonde ger¢eklesmistir. VIX endeksi
ile hem gelismis iilkeler hem de gelismekte olan iilkeler arasinda uzun
donemli iligskinin 6l¢lildiigii Johansen-Juselius es biitliinlesme analizi so-
nucunda degiskenler arasinda es biitiinlesme iliskisi oldugu belirlenmistir.

VIX endeksinin gelismis iilke endeksleri {izerindeki nedensellik ilis-
kisine bakildiginda VIX endeksinin ABD ve Almanya endeksleri iizerinde
nedensellik iliskisi oldugu ortaya koyulmustur. Fransa ve Japonya endeks-
leri lizerinde nedensellik iliskisi bulunmamaktadir. Gelismekte olan tilke
endeksleri ile nedensellik iliskisine bakildiginda ise VIX endeksi hicbir
gelismekte olan iilke ile nedensellik iligkisi gostermemektedir. En kiiciik
kareler testi sonucuna gore VIX (Korku) Endeksi ile diger tiim endeksler
arasinda %] diizeyinde negatif yonde anlamli iliski oldugu belirlenmistir.

Calismada gergeklestirilen analizler sonucunda genel bir degerlen-
dirme ile VIX Endeksinin iilke endeksleri tizerinde farklilik gosteren bir
etkiye sahip oldugu sonucuna varilmistir. VIX Endeksi 6zellikle ABD ve
Almanya endeksleri iizerinde etkide bulunmaktadir. Bazi iilke endeksleri
VIX (Korku) Endeksinden daha fazla etkilenirken bazi iilke endekslerinin
daha az etkilenebildigi belirlenmistir ama bu ¢alisma ile etkilenmenin ge-
ligsmis iilke endeksleri iizerinde daha fazla oldugu tespit edilmistir.
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1. GIRIS

Kendisini “166 tilkede, 10.435 isletme ve 3.000’in iizerinde isletme
dis1 liyesi ile diinyanin en biyiik kurumsal siirdiiriilebilirlik inisiyatifi” ola-
rak tanimlayan Birlesmis Milletler Kiiresel Ilkeler Sézlesmesi (BMKIS),
tiim insanlara, topluluklara ve pazarlara fayda saglayan siirdiriilebilir ve
kapsayici bir kiiresel ekonomi yaratmak i¢in kurumlarm is birligi ile hare-
kete gegmelerini tesvik etmek amaciyla 2000 yilinda ¢aligsmalarina basla-
mis bulunmaktadir. Kendisine iiye isletmelerin stratejilerini; insan haklart,
caligma standartlari, ¢evre ve yolsuzlukla miicadele olmak iizere dort te-
mel alanda belirlenmis olan 10 ilke ile uyumlu hale getirmeleri i¢in destek-
lemektedir ve en son agiklanan 2020 y1li rakamlarina gore Tiirkiye’de de
227’si aktif olmak iizere toplam 251 {iyeye sahiptir.

Isletmelerin yayinlanan bu on ilkeye uygun bir ¢calisma anlayisina sa-
hip olmak iizere harekete ge¢mesini bekleyen sézlesmenin dort ilkesi ¢a-
lisma standartlar1 alanindadir. lkeler sirasiyla (Global Compact Network
Tiirkiye, 2020b); lke 3: Isletmeler sendika ve toplu is s6zlesmesi 6zgiirlii-
giine; Ilke 4: Zorla calistirma ve zorunlu ¢alistirmanin her tiiriiniin ortadan
kaldirilmasina; flke 5: Cocuk istihdaminin tamamen ortadan kaldirilmasi-
na; Ilke 6: Ise alim ve ise yerlestirmede ayrimciligin ortadan kaldiriimasi-
na 6nem vermelidir, seklinde ifade edilmektedir. Tiim diinyadaki ¢alisma
hayatinda 6zellikle sorunlu alanlar olarak goriilen basliklara deginen bu
ilkelerin uygulandiklar: isletmelerde insan kaynaklari yonetimi uygula-
malariin kapsamini genisletmesi ve hak savunucu/koruyucu bakis agisi
itibariyle isglicii agisindan avantajli ¢calisma standartlar1 olusturulmasina
vesile olmas1 muhtemeldir.

Buradan hareketle bu ¢alismada kiiresel ilkeler sdzlesmesine {iye olan
isletmelerdeki calisma standartlari, Tiirkiye’deki bazi iiye isletmelerde
isgiiciine saglanan avantajlar agisindan incelenmistir ve bahsi gecen soz-
lesmeye liye olma durumunun igletmelerin insan kaynaklari yonetim an-
layislarina muhtemel katkilar1 ortaya konmaya calisilmistir. Bu konuda,
tilkemizde ve diinya literatliriinde yapilmis baska bir calismaya rastlanma-
mistir. Bu yoniiyle mevcut ¢alismanin, bu konuya ve bu konu ile ilgilenen
aragtirmacilara katki saglayacagi ve genis ¢apli bagka arastirmalara 11k
tutacagi beklentisi mevcuttur.

2. KURESEL iLKELER SOZLESMESI: iLKELER, UYELIK,
DENETIM KOSULLARI VE iSLETMELERE SAGLADIGI AVAN-
TAJLAR

“BMKIS, rekabetin hiz kazandig1 uluslararasi piyasada ortak bir ge-
lisme, ilerleme anlayisi olusturabilmek adina kiiresel ilkeler 6neren bir
kurumsal sorumluluk yaklagimidir ve bahsi gegen So6zlesme’ye iiye olup
olmama tercihi tamamen igletmelere aittir” (Arge, 2020).
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“Birlesmis Milletler Eski Genel Sekreteri Kofi Annan, 1999 yilinda
Davos’ta diizenlenen Diinya Ekonomik Forumunda 6zel sektorii, Insan
Haklar1 Evrensel Bildirgesi, Calismaya iliskin Temel Haklar ve ilkeler,
ILO Bildirgesi, Rio Cevre ve Kalkinma Bildirgesi ve Birlesmis Milletler
Yolsuzluk Karsit: Toplantisi’ndan derlenmis Kiiresel Ilkeleri benimseme-
ye davet etmistir” (Yildiz, 2012:124). “Kiiresel Ilkeler Sozlesmesi olarak
bahsedilen bu davetin resmiyete kavusmasi 26 Temmuz 2000 tarihinde
Birlesmis Milletler merkezinde yapilan bir toplantiyla miimkiin olmustur”
(Istanbul Bilgi Universitesi, 2020).

2.1. ilkeler, Uyelik ve Denetim Kosullar

BMKIS, is diinyasini, sivil toplum kuruluslarini, ticaret birliklerini
ve akademik ¢evreleri dort ana baglik altinda toplanan standartlara uygun
davranilmasi konusunda yonlendirmektedir. Bu basliklar sirasiyla insan
haklari, calisma standartlari, ¢evre ve yolsuzlukla miicadele olup (Yildiz,
2012:130), ilgili bashklar altinda yer alan sozlesme maddeleri; “Insan
Haklari: Ilke 1, is diinyasi, ilan edilmis insan haklarin desteklemeli ve
haklara saygi duymali, ilke 2, is diinyasi, insan haklart ihlallerinin sug
ortagi olmamali, Calisma Standartlari; ilke 3, f§ diinyasi, ¢calisanlarin sen-
dikalasma ve toplu miizakere 6zgiirliigiinii desteklemeli, ilke 4, zorla ve
zorunlu ig¢i ¢alistirma uygulamasina son verilmeli, ilke 5, Her tiirlii ¢ocuk
isci calistirilmasina son verilmeli, ilke 6, ise alim ve ise yerlestirmede ay-
rimciliga son verilmeli, Cevre; ilke 7, is diinyasi, ¢evre sorunlarina karsi
ihtiyati yaklasimlar: desteklemeli, ilke 8, ¢evresel sorumlulugu artiracak
her tiirlii faaliyete ve olusuma destek vermeli, ilke 9, Cevre dostu teknolo-
Jilerin gelismesini ve yayginlasmasini desteklemeli, Yolsuzlukla Miicadele;
ilke 10, isletmeler riigvet ve hara¢ dahil her tiirlii yolsuzlukla miicadele
etmelidir” (Global Compact Network Tiirkiye, 2020a) (https://www.glo-
balcompactturkiye.org/10-ilke/) seklinde siralanabilir.

Sozlesmeye iiye olmak i¢in, bu ilkeleri benimsedigine ve uygulaya-
bilecegine inanan isletmelerin Birlesmis Milletler Genel Sekreterligi’ne
iyelik taleplerini iceren bir mektup gondermeleri yeterli sayilmaktadir.
Elbette isletmeler bu ilkelerin tamamin1 hemen karsilayamamaktadirlar,
ancak ilkeleri kabul ederek karsilamaya calistiklarini beyan etmeleri de bir
iyi niyet gdstergesi olarak kabul edilmektedir (Istanbul Bilgi Universitesi,
2020). Isletmelerin bu bildirimi yapmasi 2005 yilinda standart bir uygula-
ma haline gelmistir (Byrd, 2008:74).

Denetim mekanizmasi agisindan bakildiginda S6zlesme’nin, isletme-
lerin faaliyetlerini yakindan ve baski unsuru olusturarak izlemedigi ve bu
anlamda katilimcilar1 kati bicimde denetlemedigi goriiliir. Ancak isletme-
lerden, her y1l BMKIS ofisine bir mektup yazarak, bu ilkeleri yasama ge-
cirmek adimna yaptiklart kurumsal sorumluluk kapsamindaki uygulamalari
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paylasmalarinin beklenmesinin yanisira, kabul ettikleri bu ilkeleri karar
defterlerine islemeleri ve faaliyet raporlarinda ya da diger kurumsal ra-
porlarinda (stirdiiriilebilirlik raporlari, ilerleme raporlar1 vb. gibi) Sozles-
me’yi ve on ilkeyi desteklediklerini agiklik ve seffalik adina gostermeleri
beklenmektedir. Bu siirece, ‘Ilerleme Hakkinda Iletisim’ ad1 verilmektedir
(Istanbul Bilgi Universitesi, 2020).

2.2. Sozlesmeye Uyeligin isletmelere Sagladigi Avantajlar

Kiiresel Ilkeler Sozlesmesine iiyeligin ve bahsi gecen ilkelere uyum
saglamak lizere isletmelerin gdsterdigi ¢aba ve ortaya koyduklar faali-
yetlerin, biiytik, orta ya da kiigiik 6lgekli tiim isletmelere pek ¢ok avantaj
sagladigini soylemek miimkiindiir. Bu avantajlardan bazilari soyle sirala-
nabilir (Yildiz, 2012:129-130; Istanbul Bilgi Universitesi, 2020):

Uye isletmeler;
e Orgiitsel bir yapiya kavusmakta,

* sozlesme gereklerinin yerine getirilmesi evresinde farkli kurum-
sal departmanlarin isbirliginin artmasi sonucunda kurum ici bilgi paylasi-
mini ve 6grenmeyi tesvik etmis olmakta,

* uluslararasi piyasada yeni yayginlasan bir anlayisin paydasi ol-
manin ayricaliklarini yasamakta,

e aym anlayisa sahip farkli milletlerin ortakligindaki isletmelerin
caligsmak istedigi bir ortak haline gelmekte,

* isbirligi sayesinde paydaslara dnemli 6grenme olanaklar1 sagla-
makta,

* kamuya ve g¢alisanlarina agik politikalari onlar1 daha seffaf ve
daha giivenilir yaptigindan marka degerlerini arttirmaktadirlar.

Sayilan bu avantajlar yaninda s6zlesmenin ¢alisma standartlar1 alanin-
daki dort temel ilkesine uyumun, isletmelerin insan kaynaklari uygulama-
larina olumlu yonde etki etmesi ve isgiicli i¢in avantajli ¢alisma kosullari-
nin saglanmasina zemin olusturmast muhtemeldir. Bu ilkelerin; sendika ve
toplu is s6zlesmesi 6zglirliigii, zorla ve zorunlu ¢alistirma, ¢ocuk istihdami
ve ise alim ile ise yerlestirme konusundaki ayrimcilik gibi, ilkemizde uzun
yillardir ¢aligma hayatina iligskin olan ve literatiire sorunlu basliklar olarak
giren alanlar etrafinda sekillenmesi nedeniyle, S6zlesmeye iiye olma duru-
munun isletmeleri bu alanlarda iyilestirici uygulamalar1 hayata gecirmeye
sevketmesi ya da bu konuda bir itici giic olmas1 muhtemeldir.
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2.3. Tiirkiye’nin Kiiresel Ilkeler Sozlesmesine Uyeligi

“BMKIS’i imzalayan ilk Tiirk sirketi ARGE Danismanliktir” (Tiisiad,
2020). Onun dnciiliigiinde 2002 yilinda sdzlesmeye imza atan iilkeler ara-
sia katilan Tiirkiye’deki liye sayisi gliniimiizde 227’si aktif olmak tizere
toplamda 251°¢e ulasmis durumdadir (Global Compact Network Tiirkiye,
2020). Bu rakam ile Tiirkiye, aralarinda sayildigi Avrupa iilkeleri ve bazi
eyaletleri arasinda en biiyiik iiye sayisina sahip 8.llke konumundadir!
(United Nations Global Compact, 2020). Ayn1 zamanda “Tiirkiye Ulusal
ag1 diinyada ¢apindaki en biiyiik on ti¢iincii ulusal organizasyon haline
gelmis” (Caymaz ve dig., 2014:212) ve “2010 yilinda gelistirerek uygu-
lamaya baslattig1 sektorel yaklasim ile diinyadaki en iyi uygulama 6rnegi
secilmistir” (UNDP Tiirkiye, 2012).

BMKIS’nin Tiirkiye Yerel Ag1 olan ve 2013 yilinda TUSIAD (Tiirk
Sanayicileri ve Is Insanlar1 Dernegi) ve TISK (Tiirkiye Isveren Sendikalar
Konfederasyonu) tarafindan kurulan Global Compact Tiirkiye, siirdiirtile-
bilir kalkinma i¢in sorumluluk alan isletmelerin yani sira, aralarinda sivil
toplum kuruluslari, iiniversiteler ve belediyelerin de yer aldig1 ¢ok paydash
tiye yapisti ile Tiirkiye’nin siirdiiriilebilir kalkinmasi i¢in bir gelisim, payla-
sim ve igbirligi platformu sunmaktadir. Global Compact Tiirkiye’ nin sek-
retaryast TUSIAD tarafindan yiiriitiilmektedir (Global Compact Network
Tiirkiye, 2020b). Uye sayis1 ve Birlesmis Milletler Kalkinma Programi
tarafindan 2010 yilinda diinyadaki en iyi uygulama segilmesi itibariyle
bakildiginda, Tiirkiye’deki igletmelerin bu konuda oldukg¢a girisimci ol-
duklarmi ve iiyelik siireglerini istek ve caba ile yiiriittikklerini soylemek
miimkiinddir.

3. KURESEL iILKELER SOZLESMESINE UYE OLAN
ISLETMELERDEKI CALISMA STANDARTLARININ,
TURKIYE’DEKIi BAZI UYE iSLETMELERDE
ISGUCUNE SAGLANAN AVANTAJLAR ACISINDAN
DEGERLENDIRILMESI

Aragtirmanin hedefleri dogrultusunda amaglananlarin; isletmelerin
kiiresel ilkeler sozlesmesinin ¢alisma standartlar1 baslikli ilkelerine uy-
gun hareket edip etmediklerine dair beyanlarini igeren yillik siirdiiriilebi-
lirlik raporlarinin incelenmesi suretiyle ortaya konmasi uygun goriilmiis,
incelenmek iizere Global Compact Network Tiirkiye’nin web sayfasinda
bulunan? ve Birlesmis Milletler Sekreteryasi’na gonderilmis olan raporlar
dikkate alinmistir. Bahsi gegen raporlarin, isgiicline saglanan avantajlari

1 dlk 7 iilke iiye sayilar1 ile ve sirast ile s6yledir: 1spanya (1615), Fransa (1312), Almanya
(571), Ingiltere (548), Danimarka (426), Isveg (357), Italya (337).
2 https://www.globalcompactturkiye.org (10.05.2020).
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net olarak ortaya koydugu varsayilmis ve sozlesmeye liye olan isletmelerin
gelismis insan kaynaklar1 yonetim uygulamalarina sahip olduklar1 beklen-
tisi dogmustur. Bu yontemin secilmesinde, bu konuda diinya literatiiriinde
herhangi bir ¢caligmaya daha once rastlanmamis olmasinin ve bu nedenle
konuya iligkin teorik altyapinin internete dayali isletme bilgilendirmelerin-
den ibaret olmasinin biiyiik pay1 vardir. Raporlarin yillar itibariyle “siirdii-
riilebilirlik”, “ilerleme”, “iletisim ve ilerleme” gibi adlar altinda sunuldugu
gozlenmistir. Calismada biitiinliikk saglanmasi agisindan bu raporlardan

stirdiiriilebilirlik raporlar olarak bahsedilecektir.

Aragtirmanin evrenini Tiirkiye’de sozlesmeye {iye toplam 251 {iye-
den, aktif olarak iiye olan 227 isletme olusturmaktadir. Isletmelerin in-
ternet ortaminda seffaflik ilkesi geregi kamunun bilgisine sundugu yillik
siirdtiriilebilirlik raporlar1 iizerinde yapilan incelemede, aktif tiye olan
isletmelerin en son paylastiklar: stirdiiriilebilirlik raporlarimin ait oldugu
yilin farklilastigi (2017, 2018, 2019 vb.), bunun yanisira isletme tiirlerinin
(anonim sirket, limited sirket, sivil toplum kurulusu, belediye, iiniversi-
te, sendika vb.), faaliyette bulunduklar1 sektdrlerin, calisan sayilarinin ve
sozlesmeye tliyelik yillarinin da farklilik gosterdigi goriilmiistiir. Bu fark-
liliklar nedeniyle ortak 6zelliklere sahip isletme sayilarinin diisiik oldugu
gozlendiginden, 6rnek se¢iminde ortak 6zellik olarak yalnizca sirket tiirii
ve raporlarin ait oldugu yil dikkate alinmis, farkli sektorlerdeki uygula-
malar1 gorebilmek adina isletmelerin farkli sektorlerde faaliyet gosteriyor
olmasina dikkat edilmis, se¢im yOntemi olarak “nitel arastirmalarda kul-
lanilan amagli (non-probabilistic) drneklemeden kolay ulasilabilir durum
orneklemesi yontemi” (Yildiz, 2017:437) secilerek ilgili dokiimanlarin
incelenmesi yoluna gidilmistir. Arastirmanin amaci, bulgular: tiim evrene
genellemek olmadigindan, 6rnek sayisi, arastirmacinin 6rnege ulasma ola-
naklar1 ile ve kisith arastirma siiresi ile smirli tutulmus ve anonim sirket
tiiriinde siiflanan aktif iiyelerden, 2019 yilinda 2018 yil1 siirdiiriilebilirlik
raporlarini yaymlamis olan ve farkl sektorlerde faaliyet gosteren 5 isletme
ornege dahil edilmistir. Bu 6zelliklerde toplam kag iiye isletmenin mevcut
oldugunu tespit etmek, bazi isletmelerin faaliyette bulunduklart sektorleri
acikca ifade etmemis olmalar1 nedeniyle miimkiin olmamistir.

4. ARASTIRMA BULGULARI VE DEGERLENDIRME

Arastirmanin amaci dogrultusunda, anonim sirket tiirlinde aktif tiye-
lerden olan ve farkli sektdrlerde faaliyet gosteren 5 isletmenin 2019 yilinda
yaymladig1 2018 yil1 siirdiiriilebilirlik raporlari incelenmistir. Ornege dahil
edilmis igletmelere iliskin tanimlayict bulgular ve ¢alisma standartlarina
iliskin bulgular ayr1 basliklar altinda sunulmustur.
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4.1. Katima Isletmelere iliskin Tanimlayici Bulgular

Tablo 1°de, 6rnege dahil edilmis isletmelere iliskin tanimlayict bulgu-
lar goriilmektedir. Tabloda isletmeler yukaridan asagiya dogru, s6zlesme-
ye tiyelik tarihlerine gore siralanmis, faaliyette bulunduklar1 sektdr, 2018
yilina ait slirdiiriilebilirlik raporlarini yayinladiklari tarih ve galisan sayisi
bilgilerine yer verilmistir. Ornekte ele alinan isletmelerin, ¢alisan sayila-
rina gore biiyiik 6lgekli isletmeler olduklart goriilmektedir. Biiytik 6lgekli
olmalari sebebiyle bu arastirmada, bu isletmelerin kurumsallasma uygula-
malarinin gelismis oldugu ve buna bagli olarak kapsami ve niteligi artan
insan kaynaklar1 uygulamalarina sahip olduklar1 beklentisi mevcuttur.

Tablo 1.BMKIS ne Uye Olan Isletmelere Iliskin Tanimlayict Bulgular

: Sozlesmeye . IRaporun Yayin
[sletme Adi Uyelik Tarihi Sektor Tarihi Calisan Sayisi
icgambasl Holding s 452006 {Genel Endiistriler  [09.09.2019  [11.700
Boyner Holding A.S. [31.07.2012 |Genel Perakendeciler|02.04.2019 7.573
IBosch San. ve Tic. 10.12.2014 (Otomobiller ve 13.09.2019 5 830
A.S. IParcalar1
Unilever San. ve Tic. .
.. 04.04.2016 |Gida Ureticileri 22.12.2019 5.000
Tirk A.S.
Allianz A.S. 29.06.2016 [Hayat Dis1 Sigortalar[20.08.2019 2.500

Kaynak: Tablo i¢indeki bilgiler; Global Compact Network Tiirki-
ye (2020b). https://www.globalcompactturkiye.org adresinden 10 Mayis
2020 tarihinde edinilmistir.

4.2. Katihmea isletmelerin BMKIiS’nin Cahsma
Standartlar1 Bashkl ilkelerine Uyumlar1 Hakkindaki
Faaliyetlerine iliskin Bulgular

BMKIS, kendisine iiye olan isletmelerin sdzlesmenin dért temel ala-
ninda yayinladigi on ilkeye uyumlu bir ¢aligma performansi gostermelerini
beklemektedir. Caligmanin birinci boliimiinde de bahsedildigi gibi, bu dort
alandan birisi olan “Calisma Standartlar1” alani1 kendi i¢inde, sendika ve
toplu is sozlesmesi 6zglirliigii, zorla ve zorunlu ¢alistirma, ¢ocuk istihdami
ve ige alim ile ise yerlestirme konusundaki ayrimeilik gibi konulara dik-
kat ¢eken dort alt ilke (Ilke 3, ilke 4, ilke 5, ilke 6) barindirmaktadir. Or-
nege dahil edilen isletmelerin ¢alisma standartlar1 alanindaki bu dort ilke
kapsaminda yer alan insan kaynaklar1 yonetimi uygulamalari, bahsi gecen
isletmelerin 2018 yilina ait yayinladiklar siirdiiriilebilirlik raporlari ince-
lenerek tespit edilmeye ¢alisilmig ve Tablo 2, 3, 4, 5 ve 6’da bahsi gecen
ilkelere ait satirlarda 6zetlenmeye ¢aligilmusgtir.
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Inceleme siirecinde katilimci igletmelerden Allianz A.S. disinda kalan-
larmn siirdiiriilebilirlik raporlarinda, “Ilke 4: Zorla ve zorunlu is¢i calistir-
ma uygulamasina son verilmeli” ilkesine uygun hareket edip etmediklerine
iligkin net bir ifadeye rastlanmamistir. Bu konuda iilkemizde uygulamada
olan yasalarin 6nleyici niteliginin etkili oldugu sdylenebilir. Ancak haya-
ta gegirdikleri ¢esitli insan kaynaklari uygulamalarinin ¢aliganlar iizerinde
motive edici etkisinin oldugu, ¢alisanlarin yeteneklerine gore alanlarda
calistirilmasina olanak verdikleri, terfi ve egitim olanaklariin sunuldu-
gu, calisanin saglig1 ve yaptigi isin giivenligini dnemsedikleri, kurum ici
iletisim yapilarinin ¢alisani tesvik edici yonlerinin bulundugu g6z 6niine
aliarak zorla ve zorunlu is¢i ¢alistirmaya karsi yonde bir goriisii benimse-
dikleri kabul edilmis, tablolardaki ilke 4’e ayrilmis boliimlerde bahsedilen
bu uygulamalara yer verilmistir. Ayni sekilde “ilke 6: Ise alim ve ise yer-
lestirmede ayrimciliga son verilmeli” ilkesine iliskin verilerde de isletme-
lerin nitelikli eleman segmeye yonelik tiim uygulamalari, bu ilkeye uygun
hareket ettikleri yoniinde degerlendirilmis ve tablolarda bu yaklagimlara
yer verilmistir. Tablolarda yer alan ve agiklanmaya ihtiya¢ duyuldugu dii-
siiniilen 6rnek ya da bilgilerin dipnotlarda agiklanmasina galigilmis, tab-
lolarda yer alan isletmeler ve onlara iligkin tiim bilgilere, dipnotlar dahil
olacak sekilde, Tiirkiye Ulusal Ag1 glincel web sayfasindan ulagilmistir
(Global Compact Network Tiirkiye, 2020). Isletmelerin ilkelere iliskin uy-
gulamalariin yanisira, bunlara iliskin aragtirmaci yorumlarina da tablo alti
degerlendirmelerde yer verilmis, tablolarin genel olarak degerlendirilmesi
ise sonug boliimiine birakilmastir.

Tablo 2. Eczacibast Holding A.S. 'nin BMKIS nin Calisma Standartlar: Baslikl
Ilkelerine Uyumu Hakkindaki Faaliyetlerine Iliskin Bulgular

[Eczacibasi Holding A.S.
ilkeler 2018 Y1l1 Faaliyetleri
lilke 3 Orgiitlenme dzgiirliigii politikasi, topluluk degerleri konusunda bir davranis

gelistirme amagl Eczacibasi Toplulugu Davranis Kurallari Kitapgigimin
lhazirlanmasi

lilke 4 Motivasyon uygulamalari, kariyer yonetimi, performans yonetimi, yetenek
gelistirme programi-Future Fit'-, Y6netim gelistirme programi-Y 6netecekSen
ve YoneticiySen?-, ¢alisan yedekleme programi, profesyonel, ¢ekici, saglikli
Ive verimli ¢alisma ortami olusturma, yonetime acik erisim, yonetim kararlarina
calisan katilimi, ¢alisanlarin kendini gelistirmesine tesvik programlari, esnek
calisma, haftada bir glin uzaktan ¢alisma, is saglig1 ve giivenligi uygulamalar1

ke 5 flke 6 daki ise alim politikalari geregi her tiirlii ocuk isgi galistirmaya karst bir
ise alim siireci.
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lilke 6 Emeklilige dek uzun siireli istihdam, performans gelistirici ¢alisan destegi, en
yliksek kalitede insan kaynagini ¢ekme, gelistirme ve elde tutma yaklagim,

“iyi egitimli, yasam igin hazirlanmg, girisimci, enerjik, kendi kisisel ve mesleki
\gelisimleri igin aktif olarak ¢alisan, baskalarin egitmeye agik, toplulugun temel
degerlerini benimseyen insanlarla, yani miikemmel insanlarla” (Eczacibasi,
2018: 46) ¢alisma amaci dogrultusunda ise alim politikasi, dijital kanallar
aracilig1 ile egitim uygulamalari, ige alim odakli staj programi “Kariyer Test
Stirlisii”*; yilda iki ay tam zamanli staj, oryantasyon ve mentorluk programi,

ise alim politikasinda slogan “Eczacibasinda Yasa”, ise alimda firsat esitligi
politikasi, ebeveyn kadin ¢alisanlara esnek ¢alisma saatleri uygulamasi, 2020’ye
kadar kadin ¢alisan ise alim oraninin %50’ye, beyaz yakali kadin ¢alisan oranini
%40’a, yonetimde kadin ¢aligan oranin1 %35’e ¢ikarma hedefi

IDiger Uygulamalar3.siniftan 8.sinifa kadar olan yas grubundaki ¢ocuklar i¢in oyunlarla matematik
atolyesi, tiim ¢alisanlari daha yesil bir yagam tarzina yonelmeye tesvik eden
“Yesiliz” isimli ¢evrimigi ve ¢evrimdist siirdiiriilebilirlik iletisim projesi, yilda
iki kez yaymlanan kurumici Yagam Dergisi, Toplumsal Cinsiyet Esitligi egitim
programlari, Birlesmis Milletler Kadinin Giiglenmesi Prensipleri’ne imza
atilmasi, ¢aligan anneler igin siit odalarinin yenilenmesi, firsat esitligine iliskin
“Farkinday1zBiz”™ gelisim programi, cinsiyetsiz 6zge¢mis uygulamasr®’, kadin
calisanlar i¢in tiretim hattina ilave yiik kaldirma sistemlerinin konulmasi

Kaynak: Tablo i¢indeki bilgiler; Eczacibasi (2018). Eczacibasi Toplu-
lugu Sirdiiriilebilirlik Raporu 2018, https://ungc-production.s3.us-west-2.
amazonaws.com/attachments/cop 2019/478241/original/Eczacibasi_Sus-
tainability Report 2018.pdf?1568027205 adresinden ve https://www.
eczacibasi.com.tr/ Media/Image/Downloads/SustainabilityReports/Ecza-
cibasi_Group Annual Report 2018-3.pdf adresinden 10 Ekim 2020 tari-
hinde edinilmistir.

Caligsanlarin sendikal faaliyetlere katilma 6zgiirliigii, onlarin haklari-
n1 savunma ve koruma yolundaki en biiyiik giivencelerinden birisidir. Bu
dogrultuda Eczacibasi’nin ¢alisanlarini bu 6zgiirliigii kullanmaya sevkeden
bir calisma ortam1 sundugu ve bu konuya Eczacibasi Toplulugu Davranig
Kurallan Kitapgiginda da yer vererek orgiit kiiltiirinlin bir parcasi haline
getirdigi anlasilmaktadir. Bagvurdugu motivasyon uygulamalari, egitim ve
gelisim programlari1 ve esnek ¢alisma modelleri; ¢alisanlarin yetenekleri-
ne gore islerde gorev almalarini ve 6zel yagsamlarini programlama imkani
sunan c¢aligma bicimleri ile yiiksek motivasyonla ¢aligmalarini saglama
amacini tasidigr seklinde yorumlanabilir. Bu kapsamda Eczacibasi’nin,
siirdiiriilebilirlik raporunda agik¢a ifade edilmese de zorla ve zorunlu is¢i
calistirma uygulamasina karsi oldugu ¢ikariminda bulunmak miimkiindiir.
Eczacibasi’nin BMKiS nde Caligma Standartlar1 bashigi altinda yer alan
S.ilkeye de bagh kaldig1 ve cocuk isci galistirilmast konusunda yasal ge-
rekleri yerine getirdigini agikca beyan ettigi goriilmektedir.

Ise alim ve ise yerlestirmede ayrimcilik, isletmelerin ise uygun olma-
yan adaylarla ¢aligmalarina, bunun sonucu olarak da, orta ve uzun vadede
verimsiz g¢aliganlar, diisen motivasyon, yiikselen maliyetler ve kaybolan
kurumsal itibar gibi pek ¢cok dnemli sorunla karsi kargiya kalmalarina ne-
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den olan hatali bir ige alim politikas1 olarak agiklanabilir. Ezcacibasi’nin
bdyle bir politikadan uzak, liyakata dayali bir ise alim ve ise yerlestirme
siirecini benimsedigi, Ilke 6 kapsaminda gerceklestirdigi dogru adaylart
ise alma, onlar1 gelistirme ve elde tutma c¢alismalarindan anlagilmaktadir.
Tablo 2’de yer verilen diger uygulamalardan da anlagilmaktadir ki, islet-
mede kadin ¢aliganlara firsat esitligi sunan, onlarin is hayatina katilimla-
rin1 destekleyen, ¢aligma kosullarini kolaylastiran bir ¢alistirma anlayist
mevcuttur.

Tablo 3. Boyner Holding A.S. nin BMKIS nin Calisma Standartlart Bashkl
Ilkelerine Uyumu Hakkindaki Faaliyetlerine Iliskin Bulgular

Boyner Holding A.S.
ilkeler 2018 Y1l Faaliyetleri
ke 3 Sendikal etkinlik ya da tiyelik gibi etkenlere dayali ayrimciliga karst

politika, drgiitlenme 6zgiirliigi, calisanlarin meslek odasi, sivil toplum
kurulusu gibi yapilarda goniilliiliik yapmaya tesvik edilmesi.

(ke 4 [yi performansin édiillendirilmesi, performansa dayali gelir paketleri,
calisanlarin goriis ve Onerilerine acik iletisim ortamu, isyerinde
demokrasi kiiltiirii uygulamasi, is saglig1 ve giivenligi uygulamalari

ke 5 Her tiirlii cocuk isgilige kars1 bir istihdam politikast

ke 6 [se alim, terfi, transfer, rotasyon, iicretlendirme gibi tiim insan
kaynaklar1 politika ve uygulamalarinda adil bir yaklasim, 1rk, renk,
cinsiyet, din, medeni hal, cinsel yonelim, cinsiyet kimligi, politik

gOriis ya da aidiyet, etnik kimlik, saglik durumu, ailevi sorumluluklar,
sendikal etkinlik ya da iiyelik, engellilik ya da yas gibi etkenlere dayali
ayrimcilik yapilmamasi ilkesi, ise alma, is iligkisi siireci, iicretlendirme,
egitime katilim, terfi, emeklilik ve tiim istihdam kosullarinda firsat
esitligi ilkesi, ise alimda farkli rol ve yetkinliklere gore belirlenmis
kisilik envanterleri ve genel yetenek uygulamasi, “Boyner’de Kariyer

Var” kariyer yonetimi programi®, Motivasyon uygulamalari’, Business
Trip ve Career Simulater gibi etkinliklerle {iniversite 6grencileri ile
diyalog ve staj olanagi, Basar1 Senden Tebrik Hepimizden isimli takdir
ve odiillendirme programi, Fark Yaratanlar Odiillendirme Programi,
Kidem Odiilleri ve Yetenek Yo6netimi Programi

Diger Calisanlarin egitilmesi ve siirekli gelisiminin saglanmast i¢in
Uygulamalar Boyner Grup Akademinin kurulmasi, insan Kaynaklar1 Ynetiminde
Dijitallesme (QR Kod) uygulamasi, “Sorumluluk Sahibiyiz” ile ortiisen
sosyal sorumluluk kapsaminda Sanliurfa Harran’da bulunan koy
okuluna kitap toplama etkinligi, merkez ofiste Losev satisi, Kizilay ile
kan bagisi, Yesil Ofis Uygulamasi, dezavantajli gruplarin desteklenmesi
ve ¢ok gesitli sosyal sorumluluk projeleri,

Kaynak: Tablo icindeki bilgiler; Boyner Holding (2018). 2018 Faaliyet
Raporu ve Siirdiiriilebilirlik Raporu, https://ungc-production.s3.us-west-2.ama-
zonaws.com/attachments/cop_2019/473135/original/BoynerGrupAR2018.

pdf?1554179954 adresinden ve https:/boynergrup.com/i/assets/boynergrup/pdf/
Faaliyet Raporu 2018 TR.pdfadresinden 10 Ekim 2020 tarihinde edinilmistir.
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Tablo 3°de; Boyner Holding’in c¢alisanlarin sendikalagma ozgiirlii-
giinli korumanin yanisira, onlar1 bagka meslek orgiitlerine iiye olmaya da
tesvik eden son derece destekleyici bir tutum sergiledigi goriilmektedir.
Caligsanlarini sivil toplum kuruluslarinda goniillii ¢alismaya tesvik eden
uygulamalara bagvurmasi, orgiitlii toplum bilincini yayginlastirmak adi-
na da degerlidir. Isyerinde hakim kildig1 demokrasi kiiltiirii, calisan go-
rliglerine deger veren yonetim anlayisi ve performansa dayali odiiller ile
basarili ¢alisanlarin tesvik edilmesi de, zorla ve zorunlu is¢i ¢aligtirma uy-
gulamasimi desteklemeyen bir anlayisa sahip oldugunun gdstergesi olarak
yorumlanabilir. Boyner Holding, her tiirlii ¢ocuk is¢ilige karsi bir istihdam
politikasini savunmaktadir. Ayrica ise alim ve yerlestirmede ayrimciliga
kars1 oldugunu yaymladigi raporda beyan etmis ve isletmede adil ise alm
politikalarinin uygulandig1 konusundaki detayli bilgilere yer vermistir.
Tablo 3’te diger uygulamalar bdliimiinde yer verilen 6rnekler den, islet-
menin toplumsal duyarliliga sahip bir anlayisla pek cok sosyal sorumluluk
projesine de imza attig1 anlasilmakta, bu ¢alismalarinin sonuglarindan biri-
si olarak; hem i¢ miisteriler olarak calisanlarina, hem de dis miisterilerine
ve potansiyel ¢alisanlarina verdigi degeri ortaya koymaya calistigi goriil-
mektedir.

Tublo 4. Bosch San.ve Tic. A.S. nin BMKIS nin Calisma Standartlar: Baslikli
Ilkelerine Uyumu Hakkindaki Faaliyetlerine Iliskin Bulgular

IBosch San. ve Tic. A.S.

likeler 2018 Y1l Faaliyetleri

lilke 3 Orgiitlenme 6zgiirliigii ilkesi

lilke 4 is saglig1 ve giivenligi uygulamalari, yetenek yonetimi

lilke 5 Her tiirlii gocuk iscilige karsi bir istihdam politikast

lilke 6 [Engelli ¢alisanlar i¢in 6zel iletisim ve kaynasma programlari, ise alimda esitlik

politikas1 geregi global lezbiyen, gey, biseksiiel ve trans bireyler agi olan
IRBg’nin kurulmasi, genglere is firsatt sunmak tizere Bosch Service Egitim
Merkezi’ nin kurulmasi, ¢evrimi¢i ve gevrimdisi Smart Experience isimli
sosyal kariyer etkinligi, vaka calismalari ve kariyer sohbetleri, Bosch Learning
ICompany ile ¢alisan egitimi, bilingsiz 6nyargiya kars1 egitim ve uygulamalar

IDiger Uygulamalar|Fizyoterapi, saglik yonetimi ve fitness merkezi kurulmasi, ¢aliganlarin yer aldig:
legitim videolari, issiz genglere yonelik egitim merkezi, gogmen gocuklarin
biiyiiksehirlere entegrasyonu i¢in 6zel programlar, doga felaketleri i¢in yardim
caligmalari

Kaynak: Tablo igindeki bilgiler; Bosch (2018). Bosch Sustainability

Report 2018, https://ungc-production.s3.us-west-2.amazonaws.com/at-

tachments/cop_2019/478409/original/Bosch-sustainability-report-2018 _
EN_INT.pdf?1568361124 adresinden 10 Ekim 2020 tarihinde edinilmistir.
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Bosch, yayinladig: siirdiiriilebilirlik raporunda orgiitlenme 6zgiirliigi
ilkesini benimsedigini ve her tiirlii gocuk is¢i ¢alistirilmasina karst oldu-
gunu acikca beyan etmistir. Raporda, zorla ve zorunlu is¢i ¢alistirilmasina
karsgt oldugu yoniinde bir agik beyani mevcut olmamakla beraber, cali-
sanlarin yeteneklerini ortaya ¢ikarma ve/veya gelistirme ve onlar yete-
neklerine uygun iglerde gorevlendirme gibi bir amagla yetenek yonetimi
uygulamasini hayata gec¢irmis olmasi ve elbette yasal zorunluluk olsa da,
igsyerinde caliganin saglhigimi ve caligsanin yaptigi isin gilivenligini 6nem-
seyen uygulamalara raporda ayrica yer vermis olmasi gibi nedenlerle bu
hususta sozlesmenin ilgili ilkesine aykir1 hareket etmedigi yoniinde bir
davranis sergiledigi diisiiniilmektedir. Ayrica ise alimda esitlik politikasini
benimsedigini agik¢a beyan etmekte ve bu kapsamda pek ¢ok farkli aday
grubuna esit is firsat1 sunmak iizere ¢aligmalar ytrtittiigii de goriilmektedir.
Ilke 6 kapsaminda da, diger uygulamalar arasinda da yer verilen; Bosch’un
issiz genglere yonelik olarak sundugu egitim hizmetleri, hem igsiz birey-
lere meslek edindirme konusunda, hem de igletmenin kendisinin yetismis
personelle calisma olanaklarinin artirilmasi anlaminda katki saglayici uy-
gulamalardir.

Tublo 5. Unilever San. ve Tic. Tiirk A.S. 'nin BMKIS 'nin Calisma Standartlari
Bashikli [lkelerine Uyumu Hakkindaki Faaliyetlerine Iliskin Bulgular

[Unilever San. ve Tic. Tiirk A.S.

flkeler 2018 Y1l Faaliyetleri
ke 3 Herhangi bir ifade yer almryor
ke 4 Gtlivenilir Eller Online Gida Giivenligi egitimleri, Yetenekli Suriyeli

gencler i¢in tersine mentorluk, kariyer kamplar1 ve akran mentorlugu
aktivitelerini iceren Embark projesi

ke 5 Her tiirlii cocuk isgilige kars1 bir istihdam politikast

ke 6 Suriyeli gengler i¢in istihdam olanaklar1 sunulmasi, yetenekli bireylere
is olanaklari

Diger KETEM ile isbirligi halinde 15.000 kadna iicretsiz kanser taramast

Uygulamalar  |uygulamalari, 80.000 ¢ocuga hijyen egitimi, okullara domestos bagisi,
Hijyenik Tuvalet Saglikli Gelecek Projesi, Birlikte Giigliiyiiz Platformu
ile cinsiyet esitligi calismalari,

Kaynak: Tablo i¢indeki bilgiler; Unilever (2018). Unilever Siirdiirii-
lebilir Yasam Plani ilerleme Raporu 2018, https://ungc-production.s3.us-
west-2.amazonaws.com/attachments/cop_2019/481745/original/US-
LP_%C4%B0lerleme Raporu T%C3%BCrkiye 2018.pdf?1576760533
adresinden 10 Ekim 2020 tarihinde edinilmistir.

Unilever Tablo 5’te de goriildiigii gibi siirdiiriilebilirlik raporunda, ca-
lisanlarin sendikalagma ve toplu miizakere 6zgiirliigiinii destekleyip des-
teklemedigi hususunda herhangi bir ifadeye yer vermemistir. Ayn1 sekilde
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zorla ve zorunlu is¢i caligtirma uygulamasi hakkinda da bir beyani mevcut
degildir. Ancak faaliyetleri arasinda c¢alisanlarin ise uyumlarini hizlandir-
may1 ve verimlerini artirmay1 hedefleyen mentorluk uygulamalarina yer
veriyor olmasi bu hususu iceren 4.ilkeye bagh kaldig1 yoniinde bir izlenim
edinilmesine yol agmaktadir. Raporunda her tiirlii ¢ocuk is¢i ¢alistirilma-
sina kars1 oldugunu agik¢a beyan eden Unilever, ise alimda yalnizca yete-
nekli bireylere ¢aligma imkan1 sundugunu ve ayrica Go¢men statiisiindeki
vatandaglarin istthdamina agirlik vererek hizmetlerinin toplumsal katki
diizeyini artirmak istedigini ifade etmistir. Tablo 5’te diger uygulamalar
kategorisinde yer verilen sosyal sorumluluk proje 6rnekleri de, Unilever’in
toplumsal duyarlilik diizeyinin diger gostergeleri olabilir.

Tablo 6. Allianz A.S. 'nin BMKIS 'nin Calisma Standartlar: Baslikl [lkelerine
Uyumu Hakkindaki Faaliyetlerine Iliskin Bulgular

Allianz A.S.
ilkeler 2018 Y1l Faaliyetleri

(ke 3 Calisanlarin sendikalagsma &zgiirligii ve toplu miizakere hakkina saygi
ilkesi

ke 4 Zorla ve zorunlu is¢i caligtirilmasina karsi bir istihdam anlayisi

ilke 5 Higbir kosulda ¢ocuk is¢i ¢alistirilamaz prensibi, ¢alisanlara ve is
ortaklarina sosyal adaletin saglandigi bir i ortami yaratma ilkesi,

is saglig1 ve giivenligi uygulamalari, stres yonetimi uygulamalari,
motivasyon uygulamalari (okullarin a¢ildig: giin ebeveynlere izin,
lacik spor alanlari, futbol, voleybol, basketbol takimlari, esnek ve
uzaktan ¢alisma uygulamalari, CEO ve ¢aliganlarin kahvalti sohbetleri
uygulamalari, fotografeilik, tiyatro, dans kuliipleri, Bi’mola sosyal
aktiviteler kuliibii, marka giinleri festivalleri vb.), kariyer yonetimi,
yetenek yonetimi

ke 6 Tim kadin ve erkeklere ig yasaminda adil davranilmasi, insan
haklarina ve ayrim yapmama ilkesine saygi gosterilmesi, bu ilkelerin
desteklenmesi, Farkliliklar1 gdzetme ¢alisma grubu kurulmasi, her tiirli
layrimciliga karsi politika, kesintisiz istihdam, geng agirlikli ¢alisan
lgrubu

Diger Kadinlarin egitim, kurs ve profesyonel gelisim olanaklarmin
Uygulamalar desteklenmesi (kadin ¢alisan orant %60, kadin iist diizey yonetici

oran1 %34), ¢alisan baglilik skoru %85, engelli farkindaligini arttirict
calismalar, dijital i¢ iletisim dergisi “Bir iz”, sivil toplum kuruluslarma
destek ve bagislar, Van depremine destek, 6grencilere materyal destegi,
tiniversitelerde kampiis etkinlikleri.

Kaynak: Tablo i¢indeki bilgiler; Allianz (2018). Allianz Tiirkiye
2018 Siirdiiriilebilirlik Raporu, https://ungc-production.s3.us-west-2.ama-
zonaws.com/attachments/cop_2019/477672/original/Allianz_T%C3%-
BCrkiye 2018 S%C3%BCrd%C3%BCr%C3%BClebilirlik Raporu.
pdf?1566320476 adresinden 10 Ekim 2020 tarihinde edinilmistir.
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Tablo 6’da 6zetlenen Allianz A.S.’nin siirdiiriilebilirlik raporu kapsa-
minda yer alan BMKIS nin ¢aligma standartlar: ilkelerine uygun hareket
etmelerine iliskin ifadelerinden agikga anlasilmaktadir ki isletme; ¢alisan-
larin sendikalagma ve toplu miizakere 6zgiirliiglinii desteklemekte, zorla
ve zorunlu is¢i ¢alistirilmasina ve her tiirlii cocuk is¢i ¢alistiritlmasina karst
politikalar benimsemis bulunmakta ve igse alim ve yerlestirmede ayrimci-
liga karst oldugunu agikca belirtmektedir. Kadin ve erkek calisanlara esit
hak ve firsatlar sunan ve farkliliklar1 gozeten ise alim politikalarini hayata
gecirmis olmasi, isletmenin ige alim ve istihdam da adalet konusunda son
derece dikkatli ve toplumsal sorunlara kars1 duyarli davrandigini goster-
mektedir. Diger uygulamalar baslig1 kapsaminda verilen 6rnekler de, is-
letmenin sosyal sorumlulugunu yerine getirme konusunda hassas davran-
diginin ve toplum nezdindeki kurumsal itibar algisini yiikseltme hedefinin
diger gostergeleri olabilir.

5. SONUC VE ONERILER

Isletmeler siirdiiriilebilirlik raporlarinda ilkelere yonelik faaliyetleri
genellikle diger caligmalarindan ayri bagliklar altinda sunmusglar ve ilkelere
bagli hareket ettiklerine dair beyanlara yer vermislerdir. Buradan anlasil-
maktadir ki; BMKIS iiyeliginin isletmeleri cagdas ve calisan yanlis1 uygu-
lamalara sevketmis olmasi kuvvetle muhtemeldir. Yukaridaki tablolardan
da anlasilacagi gibi; isletmelerin insan kaynaklar faaliyetleri, gliniimiiz
modern ve kiiresel is yasaminin ihtiyaglarina yanit verecek bigimde sekil-
lenmekte ve ¢aligma standartlari, iggiiciine avantajlar saglayacak sekilde
yeni motivasyon uygulamalar1 ve kapsamli oldugu kadar tesvik de edici
olan insan kaynaklari yonetimi uygulamalar ile iyilestirilmektedir. Islet-
melerin; yetenek yonetimi, yedekleme planlamasi, kariyer ve performans
yOnetimi, ige alimda ayrimciligin 6niine gegmeye yardimei insan kaynak-
lar1 politikalari, genis capli egitim faaliyetleri ve topluma kars1 gérevlerini
yerine getirmeye de vesile olan sosyal sorumluluk uygulamalar ile artik
rekabeti yeni sahalara tagidiklar1 goriilmektedir.

Miisteri memnuniyeti kavraminin yaninda artik belirgin bi¢imde ¢a-
lisan memnuniyeti kavraminin da yer aldig1 ve verimli ¢aligma ortaminin
insan1 memnun etmekten gectigine inanan yonetim anlayislarinin degerli
hale geldigi bir donemde katilimer isletmelerin de ayni anlayisla hareket
ettikleri, siirdiiriilebilirlik raporlarindaki beyan ve orneklerinden anlagil-
maktadir. Yeni kiiresel ¢aligma anlayisinda diinyada da pek ¢ok 6rnegine
rastlanan motivasyon uygulamalarina, bundan boyle siklikla iilkemizde fa-
aliyette bulunan isletmelerde de rastlaniyor olmasi bir tesadiif degil, insan
kaynaklar1 yonetim anlayislarinda yasanan pozitif degisimin planlt birer
ornegidir. Isletmelerin kiiresel ¢apli organizasyonlara iiyelikleri ve bu or-
ganizasyonlarin sartlarin1 yerine getirme g¢abalar1 da onlar1 bu degisime
zorlamakta veya giidiilen degisim politikalarina hiz kazandirmaktadir.
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Arastirma, Tiirkiye’de ve diinyada, ilgili konuda ilk olma &zelligini
tagimaktadir. Bu ydniiyle, bundan sonra bu konuda yapilacak aragtirma-
lara kaynak teskil edebilecektir. Bunun yam sira arastirmanin, kendisin-
den sonra yapilacak ¢alismalardan, bu arastirmada mevcut bulunan kisith
teorik altyapr ve ornek se¢imi gibi kisitlar1 ortadan kaldirarak konunun
aydinlaticiligiin arttirtlmasini saglamalar1 6neri ve beklentisi mevcuttur.
Bu c¢alisma, isletmelerin, sdzlesmeye iyeliklerinden 6nceki faaliyetlerinin
tiyelik sonrasi faaliyetleri ile karsilastirilarak, {iyeligin insan kaynaklar fa-
aliyetlerine katkisinin dlgiilebilir verilerle ortaya konmasini da baska calig-
malar i¢in onermektedir.
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(Footnotes)

1 “ Future Fit Eczactbast Toplulugunun yetenek yonetimi siireglerini
destekleyen patentli bir gelistirme programi. Programa katilanlar, 2.5 yil
boyunca derslere dahil oluyor, dijital platformlarda kurs ve kogluk destegi
alwyor, danisman oluyor, bir projenin parcasi oluyor, deneyimlerini payla-
swor ve diger gelisim faaliyetlerinde yer aliyor. Bu uzun vadeli program
ti¢ genel beceri alanina odaklanyyor: Kisisel yonetim, insan yonetimi ve is
yonetimi” (Eczacibasi, 2018: 44).

2 “YoneticiySen, topluluk genelinde ortak bir yonetim kiiltiirii olug-
turmak ve yéoneticilerin stratejik bir bakis agist gelistirmelerini ve insan
yonetimine odaklanmalarint saglayacak temel yeterliklere sahip olmala-
rimt saglamak amaciyla yoneticiler i¢in tasarlanmis patentli bir egitim
programi. YoneticiySen, potansiyel yoneticiler igin hazirlik programi olan
YonetecekSen'’i de iceriyor” (Eczacibasi, 2018: 44).

3 “2009 yilindan bu yana programa katilan her dort stajyerden biri
tam zamanli olarak ise alinmistir” (Eczacibasi, 2018: 46).

4 “Iki adaydan kadin olanin ise alinmasi1 uygulamasi, esit yetenekli
erkek ve kadin adaylardan kadin olanin se¢ilmesi” (Eczacibasi, 2018: 35).

5 “Ozgegmiste yer alan isim, fotograf, askerlik gibi cinsiyete iliskin
bilgilerin gizlenerek 6zgegmis degerlemesi yapilmasi” (Eczacibasi, 2018:
37).

6 “Boyner’de Kariyer Var slogani ile Kariyer Yonetimi programi
cercevesinde magaza ekipleri i¢in Kariyer Sinavi organize edilmis ve
2018 yilinda toplam 287 “Yetkili & Yonetici” ihtiyacinin 167’si i¢ ter-
filerle karsilanarak %58 oraninda i¢ terfi gerceklestirilmistir” (Boyner
Holding, 2018). (https://boynergrup.com/i/assets/boynergrup/pdf/Faali-
yet Raporu 2018 TR.pdf)

7 “Boyner Biiyiik Magazacilik Kiirek Takiminin kurulmasi, yil bo-
yunca calisanlara yonelik gesitli aktiviteler, seminerler, workshoplar ve
anlik ikram dagitimlari, Ay En’leri uygulamasi, azimli ¢alisanlara Iste
Budur Tebrik Kartlar1 verilmesi, saha ¢alisanlarina siirpriz hediyeler, yaza
merhaba etkinligi, yeni yila merhaba partisi vb. diizenli seminer ve egi-
timler” (Boyner Holding, 2018). (https://boynergrup.com/i/assets/boy-
nergrup/pdf/Faaliyet Raporu 2018 TR.pdf)
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Afetler diinyadaki yasamin bir gercegi olarak herkesi ve herseyi etki-
lemektedir. Gegmisten giiniimiize sliregelen dogal kaynakli afetlere (6rne-
gin, deprem, volkanik patlama, sel vb.) giiniimiizde teknolojik gelismele-
rin etkisi ve dijital yasam ile birlikte siber saldirilar gibi teknolojik afetler
de eklenmistir.

Gerek isletmeler olsun gerek diger sosyal/ekonomik gruplar ve in-
sanlar dogrudan ve dolayli olarak afetlerden etkilenmektedir. Afetlerin
isletmeler tizerindeki olumsuz etksini azaltmak ve faaliyetlerini kesintisiz
siirdiirmelerini saglayabilmek adina gelistirilen yontemlerden olusan bii-
tiinciil bir yaklasim olarak Is Siireklilik Yénetimi (Business Continuity
Management) bu baglamda degerlendirilebilecek bir yol haritast sunmak-
tadur.

Is Siireklilik Yonetimi (ISY) isletmelere, afetler olmadan once afet-
lere “hazirlik-preperadness” afet Oncesi ve afet aninda risk ve zararlari
“azaltma-mitigate” afet isletmeyi vurdugunda en az hasar ve kayipla cevap
vermeyi yonetmek i¢in “direng-risilience” ve afetin etkisi geger gegmez
normal opeasyonlara hizla donebilmek i¢in de “kurtarma-recovery” plan-
larindan ve faaliyetlerinden olusan bir biitiinciil yaklagim sunmaktadir.

Is Siirekliligi Nedir: Temel Tanim

+ 1Is Siirekliligi (IS) su sekilde tanimlanabilir: “Temel is fonksiyon-
larin1 destekleyen tiim temel kaynaklarin kesintisiz kullanilabilirligi.”

o I siirekliligi yonetimi (ISY), gorev acisindan kritik hedeflere sii-
rekli olarak ulasimasini saglamak icin isin aksamasin takiben siireglerin
ve kaynaklarin kullanmlabilirligini temin eder.

Is Siirekliligi Nedir: Standart Tanim
Is Siirekliligi
Olasi kay1plarin etkisini belirlemek ve uygulanabilir kurtarma strate-

jileri, kurtarma planlar1 ve hizmetlerin siirekliligini siirdiirmek i¢in gerek-
li adimlarin atilmasini saglamak i¢in devam eden bir siire¢. (NFPA 1600)

Organizasyonlarin, Is operasyonlarini énceden tanimlanmis kabul
edilebilir bir seviyede siirdiirebilmelerini temin edecek, olumsuz olaylara
ve is kesintilerine miidahale etmek icin stratejik ve taktik planlama yete-
negidir. (BSi 25999)

Bir Is Siireklilik Teorisine Dogru
* Neden?
Neden bazi isletmeler is siireklilik plani yaparken bazilar1 yapmaz?

e Nasil?
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Is siireklilik plani nasil yapilir?
* Kim?
Isletmelerde kim(ler) is siireklilik plan1 yapar?

Bu sorular cevabini arastirmacilarin merak ettigi ve lizerinde calis-
malar yaptig1 konulardandir. Bunlara verilecek cevaplar ve arastirma so-
nuglar1 da karar alicilar ve isletmeler tarafindan afetlere yaklasim ve hazir
olma agisindan degerlendirilebilir ve is siireklilik yonetiminin isletmeler-
de uygulamaya alinmasina yardimci olabilir. Bu baglamda is siirekliligi
ile ilgili baz1 tanimlar1 hatirlamakta yarar vardir. Bu tanimlar:

¢ Teori

— Bir seyi aciklamay1 amaglayan bir varsayim ya da fikir sistemi,
ozellikle agiklanacak olandan bagimsiz genel ilkelere dayanan.

+ s Siirekliligi

— “Temel isletme fonksiyonlarini destekleyen tiim temel kaynaklarin
kesintisiz kullanilabilirligi.”

+ Is Siireklilik Yonetimi

— Is siirekliligi yonetimi (ISY), isle ilgili kritik hedeflere ulasmada
devamlilig1 saglamak amaciyla is kesintilerini takiben siireclerin ve kay-
naklarin mevcudiyetini saglar.

3. Is Siireklilik Teorileri:

Teoriler bir olguyu ve davranis bigimlerini tanima ve gelecek tah-
minlerinde bulunma gibi amaclarla gelistirilen 6nermeler olarak ifade
edilebilir. Is siireklilik teorileri de afetlere kars: isletmelerin tutumlarini,
davranig modellerini ve olasi eylemlerini tahmin etmeye yardimciolarak
gelistirilmis teorilerdir. Bu béliimde, Is Siireklilik Teorileri altinda su teo-
riler kisaca tanitilmaya ¢alisilacaktir:

-Kurumsal Teori (Institutionalization Theory)

-Kaynak Temelli Bakis Teorisi (Resource-based View Theory)
-Durumsallik Teorisi (Contingency Theory)

-Islem Maliyeti Teorisi (Transaction cost Theory)

-Felaket Kulucka Teorisi (Disaster Incubation Theory)
-Yiiksek Giivenilirlik Teorisi (High Reliability Theory)

-Hazir Bulunma Teorisi (Availability Theory)

-Normal Kaza Teorisi (Normal Accident Theory)
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-Orgiitsel Direng Teorisi (Organizationa Resiliency Theory)

Sekil 1
Is Siireklilik Teorileri

Kurumsal
Teori
Kaynak
Temelli
Bakis Teorisi

Durumsalhk
Teorisi

islem Felaket

Maliyeti |§ Kulugka

Teorisi Teorisi

Sureklilik
Teorileri

Yiiksek Hazir
Giivenilirlik Bulunma
Teorisi Teorisi

143|103 HIIPIR4NS §|

Normal Orgiitsel
Kaza Direng
Teorisi Teorisi

1.Kurumsallik Teorisi (Institutionalization Theory):

“Kurumsallagsma Yaklasimi” olarak da ifade edilen “Kurumsal Teori”
(Institutional Theory), organizasyon yapilarini ve uygulamalarini anlama-
da orgiit kuramlarinin popiiler modern yaklasimlar1 arasinda yer almak-
tadur.

Kurumsal Teori, isletmenin var oldugu iki gevre tiirii (teknik-operas-
yonel ¢evre ve kurumsal-isletmenin sosyal ¢gevre) iginde kurumsal ¢evre-
nin 6zelliklerine gore isletme Orgiit yapilar1 ve siireglerinin sekillendigini
One slirmektedir. Bunu da kurumsal g¢evrenin, orgiitlerin ¢iktilarindan
ziyade “toplumsal kabul gérme”ye odakl1 yapi1 ve siiregleri sayesinde ger-
ceklestirebilecegi one siirlilmektedir. (Scott, 2004; Meyer and Rowan,
1977).

Kurumsal Teoriye gore;

-Firmalar / Kuruluslar, yaptiklari islemleri ve degisiklikleri kurumsal
baskilar ve mesruiyet nedeniyle yaparlar.

-Orgiitsel yapilar, kurumsallagmis toplumsal yapilardan tiirerler.

-Orgiitler iizerinde cesitli kurumsal baskilar yer almaktadir:
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e Kurumsal baskilar:

— Zorlayict (bagimlilik)

e Bagimli kuruluslarin resmi ve gayri resmi baskilar1 (hitkiimetler,
diizenleyici kurumlar, tedarikgiler, tiikketiciler, kiiltiir)

— Taklitci (belirsizlik)

* Diger firmalarin kiyaslamasinda basarili bir sekilde kullanilan yon-

temlerin nakli, en iyi uygulamalar)

— Normatif (gorev ve yiikiimliliik)

* Boliimlerin ve displinlerin profesyonellesmesi.

Kurumsal Teori ve Is Siirekliligi:

Asagida Sekil 22de gosterildigi tizere Kurumsal Teori ¢esitli baskilar
sonucunda isletmelerin is siirekliligi yonetimini uygulamaya alacaklarini

on gormektedir.

Kuramsal Teori ve I Siirekliligi

Kurumsal Teori ve is Siirekligi

Kurumsal Baskilar

< Kanunlar

<+ Duzenlemeler

<+ Kurallar

< Sektore 6zel duzenlemeler
«» Standartlar

< Normlar
«» Kultir

«» Standartlar
< Degerler

Zorlayici
Baskilar

Taklit is Sureklilik

ENNET Yonetimi

Normatif
Baskilar

Kurumsal Teoriye gore formel ve informel kurumsal baskilar, diger
baskilar1 yani zorlayici, taklit ve normatif diger baskilari tetikler. Bu bas-
kilar da organizasyonlari is siireklilik yonetimini uygulamaya yonlendirir.
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2.Kaynak Temelli Bakis Teorisi (Resource based view Theory)

Bu teori, isletmelerin dis kaynaklarinin isletmenin davranigini ve ha-
yatta kalmasini nasil etkiledigi lizerinde durur. Temelde “Dis kaynakla-
rin” tedariki, herhangi bir sirketin hem stratejik hem de taktik yonetimi-
nin 6nemli bir ilkesi olarak Kabul edilmektedir.

Is siirekliligi baglaminda bu teori ele alindiginda isletmeler sunlari
dikkate almalidir:

s Isletmeler, kritik kaynaklar1 kontrol eden ortamdaki bu kurulusla-
rin veya gruplarin taleplerine daha fazla yanit vermelidir.

* Bu kaynak bagimliliklar1, orgiit i¢i giiclin dagilimini sekillendi-
Tir.

* Yoneticiler dig bagimliliklarini yonetmeye caligir:
— Kurulusun 6zerkligini saglamak i¢in

— Miimkiinse, daha fazla 6zerklik ve dis kisitlamalardan kurtulmak
icin y Oneticiler su girisimlerden bazilarini tercih etmelidir:

* ortak tercih,

e ortak anlasmalar

* resmi ittifaklar

* ortak girigim

* satin alma yoluyla birlesme

* Belirli degisimler, kurulusun genel olarak hayatta kalmasi igin
kritik 6neme sahiptir.

3.Durumsallik Teorisi (Contingency Theory)

Durumsallik teorisine gore; organizasyonel etkililik, organizasyonun
yapist gibi, beklenmedik olaylara karsi organizasyonun durumunu yansi-
tan, uygun Ozelliklerden kaynaklanir.

Durumsallik Teorisine gore;

-Her durum benzersizdir.

-Tek bir en iyi yol yoktur.
Durumsalligin Igerigi:

e Cevre,

+  Orgiit boyutu,

+  Orgiit Stratejisi. (Donaldson, 2001)
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Durumsallik Teorisi-Varyasyonlar: Durumsallik teorisini asagida-
ki gibi dort farkli baglikta ele almak miimkiindiir.
* Yapisal Durumsallik Teorisi
* Liderlik Temelli Durumsallik Teorisi
+ Insan Kaynaklar1 Yonetimi Temelli Durumsallik Teorisi
* Stratejik Durumsallik Teorisi

Bu varyansyonlara gore drnegin, bir liderin bagarisinin eldeki belirli
duruma bagli oldugu fikrini ortaya konmakta iken, isletmelerin, strate-
jinin olusturuldugu ve uygulandigi baglami dikkate aldiklarinda yiiksek
organizasyonel verimlilik ve performansa ulasabilecekleri ifade edilmek-
tedir.

Sekil 3
Durumsallik Teorisi ve Is Siirekliligi

Durumsallik Teorisi & Is Surekliligi

.. Nedenler
Durumsal Degiskenler

!

Uyum * Performans

+
Low
Orgiitsel Yapi
v
Tatmin edici
Uyarlanabilir diizeyden
Degisikiik diisitkse

The Contingency Theory of Structural Adaptation to Regain Fit (SARFIT)

4.Islem Maliyeti Teorisi (Transaction Cost Theory)

Isletmelerde islem maliyetleri; pazarlik/miizakere maliyetleri, izleme
maliyetleri ve yonetim maliyetlerinden olusmaktadir. Islem maliyeti teo-
risine gore;
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Firmanin var olus nedeni nedir?

Etkin yonetisim yapisini aramak gibi sorulara cevap aranmaktadir.
Diger yandan bu teoriye gore isletmelerin, liretim maliyetlerini piyasa fi-
yatlarinin altina diisiirebilirlerse gelisebilicegi ve biiyiiyebilecegi on go-
rillmektedir. Bunun yanisira iglem boyutlar1 da asagidaki gibi ii¢ baslik
altinda ele alinmaktadir:

Islem Boyutlar::
» Belirsizlik (¢evre, diger aktorler, arz gecikmeleri)
*  Siklik (Degisim)

+  Varlik Ozgiilliigii/Benzersizligi (beceriler, konum, marka, &zel
makineler)

(Slangen et al., 2008)

Islem Maliyeti Teorisi & Is Siirekliligi Iliskisi

-Afetler, isletmelerin varligina meydan okuyabilir.

-Risk ve belirsizlik yonetimi is yapisinin bir par¢asi olmalidir

-Isletmeler, felaket maliyetlerini diisiirerek genel {iretim maliyetlerini
disiirebilir

-Yiiksek riskli isletmelerle is yapmak, islem maliyetlerini artirir.

-Yiiksek riskli bolgelerdeki isletmelerin miizakere maliyetleri daha
yiksektir.

-Yiiksek riskli bolgelerdeki isletmelerin izleme maliyetleri daha yiik-
sektir.

-Yiiksek riskli bolgelerdeki isletmelerin izleme maliyetleri daha yiik-
sektir.

5.Giivenilirlik Teorisi (Reliability Theory)

Giivenilirlik teorisine gore, Isletmeler ne kadar giivenilir? Operas-
yonlarini kesintisiz siirdiirme olasiliklar1 ve ylikiimliiliiklerini yerine ge-
tirme durumlar1 incelenir. Iki tiir tanim vardir: Nitel ve nicel giivenilirlik.

Nitel tanim:
Bir kurulusun islevsel kalma yetenegi.
Nicel tanim:

Belirtilen bir zaman araliginda herhangi bir operasyonel kesintinin
meydana gelmeme olasiligi. (Birolini, 2010)

Giivenilirlik Teorisine gore; gilivenlik isletmelerin birinci onceligi
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olmalidir ve isletmelerde glivenilirlik kiiltliriiniin yerlesmesi, saha diize-
yindeki operatorler tarafindan tek tip ve uygun yanitlar1 tesvik ederek gii-
venligi artirir. Ayrica, kesintisiz operasyonlar, egitimler ve simulasyonlar
yiksek giivenilirlikli isletmelerin varligini ve devamini saglar.

6.Kullanilabilirlik Teorisi (Availability Thery)

Kullanilabilirlik (elverislilik) bir sistemin, alt sistemin veya ekipma-
nin, bilinmeyen bir zamanda, yani rastgele bir zamanda, gorev i¢in cagril-
diginda; gorev baslangicinda, dnceden tanimlanan galistirilabilir ve kabul
edilebilir durumda olma derecesi olarak ifade edilebilir.

Diger bir ifade ile bir sistemin ¢alisir durumda oldugu zamanin orani.
Bu genellikle goreve uygun bir oran olarak tanimlanir.

Basit bir formiil ile ifade etmek gerekirse kullanilabilirlik oranini,
sistemin tamamen kullanilabilir oldugu durumlar biitiiniinii 100 olarak
Kabul edersek, bundan sistemin ¢esitli nedenlerde (afetler, kesintiler vb.)
kullanilamaz oldugu durumlarin oranini ¢ikararak elde edilebilir. Bu for-
mil asagida basit olarak gosterilmistir:

— @ e Kullanilamazhik

7.Afet Kulucka Teorisi (Disaster Incubation Theory)

Afet kulugka teorisi, organizasyonlarda felaketlerin ve krizlerin nasil
meydana geldigini agiklar. Ayrica, afetlerin ve olumsuz olaylarin karma-
sik sosyo-teknik sistemlerde nasil olustugu ve yayildigi sorularina cevap
teskil edebilecek varsayimlari vardir.

Afet kuugka teorisine gore afetler ve etkileri 6 asamada ele alinir
(Turner,1976)

1. Asama:Ulusal ve normal baglama noktasi (nationally and normal
starting point)

2. Kulugka dénemi Incubation period)

3. Hizlandirici olay evresi (precipating event)
4. Afet baglangici (Onset)

5. Yardim ve kurtarma (rescue and salvage)

6

. Tam kiiltiirel yeniden diizenleme (full cultural readjustment)
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8.Normal Kaza Teorisi (Normal accidents theory)

Normal kaza teorisine gore kazalar veya dogal afetler normal sart-
larda zaten olacaktir. Onemli olan bunlar1 éngérerek hazir olmaktir. Bu
teoriye gore;

+ llgili herkesin en iyi niyetine ragmen, teknolojik sistemleri giiven-
li bir sekilde caligtirma hedefi, bazi ¢ok tanidik ve ‘normal’ organizasyo-
nel yagsam siiregleri tarafindan bozulabilir.

* Perrow, ¢ok sayida ve beklenmedik arizalarin, toplumun karma-
sik ve birbirine siki sikiya bagli sistemlerine yerlestirildigini sdyliiyor. Bu
tir kazalar kaginilmazdir ve etraflica tasarlanamaz. (Perrow, 2011)

Normal kaza teorisine gore bu tartismanin temel bilesenlerinden biri,
kuruluslarin bir krizi 6nleyip 6nleyemeyecegi veya en azindan erken asa-
malarda miidahale edip edemeyecegi ve giivenilir yonetim ilkelerinin,
bazi kuruluslarin bu konuda neden digerlerinden daha iyi performans gos-
terdigini agiklayip aciklayamayacagidir.

9.0rgiitsel Diren¢/Dayamiklhilik Teorisi (Organizational Resilien-
cy Theory)

Bu teoriye temel olusturan “resiliency” dilimize direng, dayanikli-
lik ve/veya mukavemet gibi karsiliklarla gevrilebilir. Direng kelimesini
kullandigimizda orgiirsel direng teorisininsu sorulara cevap aradigi ifade
edilebilir:

* Direng/Dayaniklilik Nedir?
+  Orgiitsel/Isletme Direnci Nedir?

* Neden bazi kuruluslar / isletmeler bu olaylarin iistesinden basar1y-
la gelirken digerleri bunu basaramiyor?

* Bu kuruluslarin / isletmelerin zorluklara dayanmasini ve bunlara
uyum saglamasini miimkiin kilan nedir?

o Sirketlere kars1 direngli bir bakis agisiyla soklar1 yonetmede ope-
rasyonlarin rolii nedir?

e Dayaniklilig1 nasil 6lgebiliriz?
Diren¢/Dayanmiklilik Tanimlari:

Direng veya dayaniklilik gibi karsiliklar1 olan Ingilizce “resiliency”
kavrami isletme alaninda “Her tiirli kesintiye dayanma yetenegi” olarak
ifade edilebilir. Isletme alaninda felaketin 6nlenmesi ve onu atlatma olarak
da ifade edilebilir.

Farkl1 bilimsel disiplinlerde bu kavram farkli anlamlara gelmektedir.
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Ornegin, miihendislik alaninda, deformasyondan sonra viicudun boyutu-
nu ve seklini geri kazanma kabiliyeti olarak ifade edilebilirken; tedarik
zinciri alaninda, beklenmedik bir kesintiye tepki verme ve normal islem-
leri geri yilikleme yetenegi olarak ifade edilebilir.

Farkl1 Direng Bilesenleri:

e Teknik dayamikhilik(kurulusun fiziksel sisteminin kriz aninda
diizgiin performans gosterme yetenegi).

+  Orgiitsel direnc (kriz yoneticilerinin bir krizden kaginmaya veya
en azindan etkisini azaltmaya yol acan kararlar alma ve eylemler yapma
kapasitesi).

* Ekonomik direnc (organizasyonun bir krizden kaynaklanan eks-
tra maliyetleri karsilama yetenegi).

* Sosyal dayamiklilik (bir kurulusun bir krizin etkisini azaltma ye-
tenegi.

Direncin 4 Farkli Boyutu:

1. Geri tepki olarak direng (insanlar, sistemler, kuruluslar nasil veya
neden geri tepki vererek normale doner)

2. Saglamlik olarak direng (sistemler nasil saglam tasarlanabilir)

3. Zarif bir esneklik olarak direng (sistemler siirprizlerle basa ¢ik-
mak i¢in nasil esner?)

4. Siirekli uyarlanabilirlik olarak direng. (Woods, 2015)
Sonu¢ ve Oneriler:

Is Siireklilik Yénetimi alaninda uygulamali ¢alismalarin disinda te-
orilere dayali bilgilerin sunuldugu bu boéliimde, is siireklilik kavraminin
aslinda yeni olmakla birlikte gegmisten giiniimiize gelen ¢ok koklii teori-
lerle nasil iliskilendirilerek, teorilere dayali alt yapisinin da oldugu ortaya
konmaya galigilmigtir. Literatiirde aslinda yukarida saymis oldugumuz
teorilere ilave belki birkac teori daha eklemlenebilirdi drnegin, orgiitsel
ekoloji teorisi gibi. En yaygin bilinen ig siireklilik yonetimi teorilerinin
ele alindig1 ve ozetle tanitilmaya galigildigi bu ¢alismadan hareketle yapi-
lacak bundan sonraki ¢alismalarda ele alinmayan is stireklilik teorileri de
incelenebilir.

Bu teoriler icinde isletmelerde is siireklilik yonetimi afetlere hazir
olma baglamindan en yaygin olarak ¢alisilan ve bilinen hi¢ kuskusuz “or-
giitsel direng teorisi” nin de daha detayli olarak alt bagliklari/boyutlari ile
ele alinmasinda yarar oldugu diisiiniilmektedir. Ingilizce literatiirde drgiit-
sel direng teorisini ele alan ve isletmelerde uygulanabilirligini 6rneklerle
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destekleyen bir¢ok ¢alisma bulunmaktadir. Bundan sonraki ¢aligmalarda
Tiirkge literatlirde de orgiitsel direng teorileri basta olmak {lizere diger is
siireklilik teorilerinin de ¢alisilmasi ve islemelere afetlere hazier alma ve
kesintisiz islerini stirdlirebilmeleri noktasinda 11k tutmasi énemlidir.

Isletme yoneticilerinin de kaginilmaz olan bu afetlere kars: ilgisiz kal-
mayi1p isletmelerini is siireklilik yonetimi temelli yaklasim ve uygulamalar
ile hazir etmeleri hem kendi isletmeleri hem de tedarikgisi ya da miisterisi
konumunda olduklar1 diger isletmeler i¢in de kritik derecede 6neme sahip-
tir. Daha da oOtesi yoneticilerin alacagi veya zamaninda almadig1 kararlar,
isletmenin yer aldig1 sosyal ¢evre i¢inde toplumun biitiin kesimleri gibi
dogrudan bireyleri ve kendi ¢alisanlarini da etkileyecektedir.

Felaketlerin uzagimizda olmadigi ve her an hepimizi olumsuz etkile-
yebilecegi gercegi, Covid-19 pandemisinin 2020 yilindan beri tiim diinya-
da ve iilkemizde yasgattiklarini gérditkten sonra yadsinamaz bir gergektir.
Bu sebeple felaket farkindaliginin bu kadar yiikseldigi bir donemde, islet-
me yoneticileri igin de artik felaketlere hazir olmak igin is slireklilik yo-
netimi ¢abalarinin artirilmasi ve igletmelerinde uygulanamasinin ne kadar
o6nemli oldugunu agik bir gerc¢eklik olarak ortaya ¢ikmuistir.
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