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Giris

Internet ve Web 2.0 teknolojisinin gelisimi Facebook, Instagram,
Youtube ve X gibi sosyal medya platformlarinin olusumuna zemin hazir-
lamistir. Kullanicilarin igerik iiretimi ve dagitimina olanak saglayan bu
platformlar, haber ve bilgi liretimi i¢in alternatif bir mecra haline gelmistir.
Sosyal medya mecralar iizerinden dolasima giren igerikler, herhangi bir
editoryal siirece tabi tutulmadan ve dogrulugu tespit edilmeden paylasil-
makta, milyonlarca insana saniyeler icerisinde ulasabilmektedir. Sosyal
medya mecralarinda herhangi bir denetim mekanizmasinin olamamasi,
kasten ya da kasitsiz paylasilan yanlis bilginin kolayca dolasima girmesine
neden olmaktadir. Boylece yanlis bilgi, sosyal aglar iizerinden genis bir
alana hizli bir sekilde yayilabilmektedir. Sosyal medya kullanicist olan
herkesin, denetimsiz sekilde haber ve bilgi paylasiminda bulunabilmesi,
dezenformasyon ve misenformasyon riskini arttirmaktadir. Toplumun yan-
l1s bilgilendirilmesi ve yonlendirilmesine neden olan sahte bilgi toplumsal,
siyasal ve ekonomik alanlar1 olumsuz etkileyebilmektedir.

Sosyal medya dezenformasyonunun artigi, dogal olarak misenformas-
yon artisina neden olmustur. Misenformasyon, zarar verme amaciyla ya-
pilmasa da etkileri bakimimdan dezenformasyona benzemektedir. Bu iki
yanlis bilgi tiirii, belli konularla ilgili olarak toplumun algisini etkilemekte
ve manipiile etmektedir. Herhangi bir kisiye, kuruma, etnik guruba karsi
olumsuz alginin olusmasina ya da kisi, kurum ve kuruluslarin itibarmin
zedelemesine neden olabilmektedir.

Bilginin iiretim ve dagitim pratiklerinde yasanan degisim dezenfor-
masyon ve misenformasyon artigina neden olmustur. Béylece yanlis bilgiy-
le miicadele bugiiniin en dnemli sorunlarindan biri haline gelmistir. Yan-
lis bilgi, ulusal ve uluslararasi alanda ciddi krizlere neden olabilmektedir.
Ozellikle yangin, savas, pandemi, deprem gibi kriz dénemlerinde yayilan
dezenformasyon ve misenformasyon, biiylik hasarlara neden olabilmekte-
dir. Bu yikici etkilerin farkina varilmasi, yanls bilgiyle miicadeleyi daha
onemli hale getirmistir. Bugiin bir¢cok devlet, kurum ve kurulus dezenfor-
masyonla miicadelede gesitli yontemler gelistirmektedir.

Sosyal medya, diinyada ve Tiirkiye’de milyonlarca insan tarafindan
bircok farkli amagcla kullamlmaktadir. {letisim kurma, eglenme, sosyal-
lesme, bilgi paylagiminda bulunma ve zaman gegirme gibi birgok amaca
hizmet eden bu aglar, haber alma ve bilgi edinme gibi amaglar icinde sik-
likla tercih edilmektedir. Tiirkiye’deki haber kaynaklari orani incelendi-
ginde yazili basin ylizde 19, televizyon yiizde 56, sosyal meyaninda iginde
bulundugu online haber kaynaklar1 ise ylizde 70’dir (Newman, Fletcher,
Eddy, Robertson & Nielsen, 2023). Rapor sonuglar1 baz alindiginda sosyal
medya ve online haber platformlarinin énemli haber kaynaklarindan biri
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oldugu goriilmektedir. Sosyal medyanin bir¢ok kisi tarafindan haber kay-
nag1 olarak kullanilmasi, bu platformlardaki yalan ve yanlis bilgiye mazur
kalma olasiligin1 da arttirmaktadir. Bu da dezenformasyon ve misenfor-
masyonun daha genis alana yayilmasina ve etkisi bakiminda daha ciddi
sonuclar dogurmasina neden olmaktadir.

Dezenformasyon ve Misenformasyon

Internet ve sosyal medyanin ortaya ¢ikmasiyla adini sik¢a duydugu-
muz post- truth ¢agi, dezenformasyon ve manipiilasyon artisin1 da bera-
berinde getirmistir. Dezenformasyonun siyaset, toplum, ekonomi ve birey
tizerinde olusturdugu etki, bugiiniin en fazla miinakasa edilen konularin-
dan biridir (Moravc¢ikova, 2020).

Tarihin her doneminde yanlis ve yaniltic1 bilgi dezenformatif amac-
larla tiretilmis ve konu hakkindaki kanaatlerin etkilenmesi amaglanmistir.
Fakat dezenformasyon ve misenformasyonun bu kadar yogun kullanildigi,
yanlis ve ¢arptirilmis bilgisinin bu kadar hizli dolagima girdigi bir dénem
olmamistir. Bugiin yalan ve yanlis bilgi sosyal aglar tizerinden {iretilebil-
mektedir. Bu durum ise her zamankinden daha fazla yalan ve yanlis bilgiye
maruz kalinmasina neden olmaktadir. Sosyal medya, dezenformasyon ve
misenformasyonun giderek aratmasina ve hizli bir sekilde yayilmasina ne-
den olmaktadir.

Sosyal medyanin, yanlis ve yalan bilgiyi kisa siirede oldukg¢a genis
bir alana yayilmasi, kullanici tiirevli igerik iiretimine imkan sunmasi ve
icerik paylasiminda denetim mekanizmasinin olmamasi dezenformasyon
ve misenformasyon riskini arttirmaktadir. Sagliktan siyasete, siyasetten
ekonomiye kadar bir¢ok farkli konuda dezenformasyon yapilabilmektedir.

Cevrimigi ortamda siklikla karsilasilan dezenformasyon ve misen-
formasyon arasinda siki bir iliski vardir (Bahar, 2020). Fransizca kdkenli
“dezenformasyon” (désinformation) kelimesi Tiirk dil kurumu tarafindan
“bilgi carptirma” olarak tanimlanmaktadir (TDK). Dezenformasyon ke-
limesinin kullanimi 1950°1i yillara kadar dayanmaktadir. “Ozellikle bir
hiikiimet veya onun temsilcisi tarafindan yabanci bir giice veya medyaya
saglanan, kasitli olarak yanlis bilginin yayilmas1” olarak tanimlanmaktadir
(Oxford English Dictionary). [ldem ise dezenformasyonu “yaniltma kas-
tiyla yanlis ve/veya manipiile edilmis bilginin iiretilip dagitilmas1” olarak
tanmimlamaktadir (Ildem, 2021). Yapilan tanimlardan yola gikarak dinilebi-
lir ki dezenformasyonun en belirgin 6zelligi, yalan ve ¢arptirilmis bilginin
kasten, belli bir amaci gerceklestirmek i¢in ve bile isteye yapilmasidir. De-
zenformasyon, ticari bir kurulusun maddi kazancini manipiile etmek, her-
hangi bir kisi, kurum veya kurulusun itibarimi zedelemek, toplumda panik
ve kargasa ¢ikarmak gibi amaglarla gergeklestirilebilir.
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Misenformasyon ise zarar verme amaci tagimayan yanlis bilgi olarak
tanimlamaktadir (Wardle, Derakhshan, 2017). Fetzer (2004) ise misenfor-
masyonu yanlig, kusurlu ya da yaniltici bilgi olarak tanimlamaktadir. Sege
(2019) kasith yanlis bilgiyi (dezenformasyon) ve kasitsiz yanlis bilgiyi
(misenformasyon) dogal olmayan bilgi tiirleri olarak degerlendirmekte-
dir. Dezenformasyon ve misenformasyonu birbirinden ayiran fark niyet
ve hakikattir. Genel anlamda her iki bilgi tiiriinde de yanlis bilgi mevcut
fakat yanlis bilgilerin iiretilmesi ve yayilmasindaki niyet farklidir. Yanlis
bilginin kasitli ya da kasitsiz bir niyetle {iretilmesi ve paylasilmasi dezen-
formasyon ile misenformasyon arasindaki farki ortaya koymaktadir De-
zenformasyonda yalan bilgi, kasitl olarak belli bir amaca hizmet ederken
misenformasyonda herhangi bir kasith ama¢ bulunmamaktadir.

Misenformasyonun, bagkalarini yaniltmak veya etkilemek gibi dezen-
formatif bir amaci yoktur. Zarar verme maksadi bulunmayan misenformas-
yonda, yanhs bilgi farkinda olmadan kazara yayilmaktadir. insanlar ya da
kuruluglar tarafindan gergeklerin yanlis anlasilmasi, farkinda olmadan mi-
senformasyonun olusturulmasina ve yayilmasina neden olabilmektedir. Ay-
rica misenformasyon, kullanicilarin bilgiyi teyit etmeden paylagsmasi sonucu
gerceklesebilecegi gibi heniiz detaylar1 dogrulanmamis son dakika olaylar
nedeniyle de gerceklesebilmektedir (Palfrey, 2024). Kullanicilar heniiz net-
lik kazanmamis ve sosyal aglarda dezenformasyona ugramis son dakika bil-
gilerini paylasarak sosyal aglarda misenformasyona neden olabilmektedir.

Manipiilasyon, ¢arpitma, hatali iliskilendirme, uydurma, baglamindan
koparma, taklit, hiciv/parodi genellikle {izerinde uzlagma saglanan dezen-
formasyon tiirlerindendir. Manipiilasyon, gercek bilginin veya bir gorsel
icerigin iizerinde aldatici oynamalar yapmaktir. Carpitma, herhangi bir
olayla ilgili verilen bilginin yaniltic1 sekilde sunulmasidir. Hatal iligki-
lendirme, baslik veya gorselin icerik ile uyumsuz bir sekilde sunulmasidir.
Uydurma, gergekle hicbir ilgisi olamayan igerigin, zarar verme ve kardir-
ma maksadiyla tamamen bastan tiretilmesidir. Baglamindan koparma, ger-
¢ek bir igerigin, yanlis baglam igerisine yerlestirilmesidir. Taklit, bilgiye
gerceklik imaji1 vermek i¢in kisi ya da kurumun gergege yakin sekilde taklit
edilmesidir. Hiciv/parodi, eglence gibi masum bir amagla yapilsa da bazen
gercek zannedilebilmekte ve deformasyona neden olabilmektedir (cum-
hurbagkanlig iletisim baskanlig1 yayinlari, 2023).

Dezenformasyonun yayilmasinda birbiriyle baglantili teknolojik,
ekonomik, ideolojik ve politik nedenler vardir. Ekonomik kugku, kiiltiirel
doniistimler toplumda endise meydana getirmektedir. Bu durum ise dezen-
formasyon kampanyalar1 i¢in uygun ortam olusturmaktadir. Dezenformas-
yon, toplumsal gerilime ve kutuplasmaya neden olmaktadir. Kuruluglar
ve ajanslar kendi ¢ikarlar1 dogrultusunda, ideolojik ve politik baglamda
manipiilasyon yapmak icin dezenformasyonu kullanabilmektedir. Dezen-
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formasyon etkisi toplumlarin egitim diizeyine, kurumlara duyulan giivene,
ekonomik esitsizlige, demokratik kiiltiire gore farklilagmaktadir. Dezenfor-
masyonun yayilmasi i¢in “yaratma, sosyal ve diger ¢cevrimi¢i medya ara-
ciligryla yayginlagtirma ve kullanicilar tarafindan yayilma” adimlar1 takip
edilerek sosyal ag teknolojileri manipiile edilebilmektedir. Dijital teknolo-
jiler, kolay ve ucuz bir sekilde sahte iceriklerin olugturmasini ve yayilma-
s olanakli hale getirmekte ve kamuoyunun manipiile edilmesinde daha
etkili ortamlar sunmaktadir. Cevrimi¢i dezenformasyonun yayilmasinda
algoritmalar, botlar, troller etkin bir sekilde kullanilarak sosyal ve diger
cevrimi¢i medya aracilifiyla yayginlastirma adimi gerceklestirmektedir.
Sosyal medya kullanicilar1 da dezenformasyonun yayilmasinda kritik bir
oneme sahiptir. Herhangi bir kontrol ve dogrulama yapilmadan kullanicilar
tarafindan paylasilan yalan igerikler, dezenformasyon ve misenformasyo-
nun yayilmasia katki saglamaktadir (European Commussion).

Politika ve siyaset sosyal medyada en fazla dezenformasyon ve manipii-
lasyona ugraya konulardan biridir. 2016 yilinda gergeklesen ABD baskanlik
seciminde sosyal medya iizerinden yayilan yalan haberler, dogru haberlerden
daha cok etkilesim alarak dezenformasyon meydana getirmis ve kamuoyu
manipiile edilmistir (Topcu, Cayci, 2022). Sosyal medyada haber iiretmenin
ucuz ve hizli olmasi, finansal veya politik fayda amaciyla daha fazla sahte
haber {iretilmesine neden olmaktadir (Shu,Sliva,Wang, Tang & Lui, 2017).

Sosyal Medyada Dezenformasyon ve Misenformasyon Olusumun-
da Etkili olan Aktorler

Sahte bilgiyi toplumu manipiile etmek amaciyla dolasima sokanlar de-
zenformasyonun kaynagini olustururken bilginin dogrulugunu teyit etme-
den paylasan iyi niyetli kullanicilar ise misenformasyonun kaynagini olus-
turmaktadir. Misenformasyonu yayan bu kullanicilar genellikle yaptiklar
paylasimlarmn neye hizmet ettigini bilmemektedir. Ozellikle kriz donemle-
rinde, misenformasyonun yayilmasi i¢in gerekli uygun ortam olugsmakta ve
sosyal mecralarda kasitsiz yanlis bilgi artmaktadir. Bu dénemlerde sosyal
medya mecralar iizerinde yogun bir yanlis bilgi akist meydana gelmek-
tedir. Kullanicilar kriz aninda insanlara fayda saglamak amaciyla genelde
bilgiyi teyit etmeden hizli bir refleksle yanlis ve ¢arptirilmis icerigi dolasi-
ma sokmaktadir. Bu dénemlerde insanlar, toplumsal duyarlilik duygusuyla
her tiirlii bilginin pesine diismekte ve bu durum onlar1 dezenformasyona
acik hale getirmektedir. Dezenformasyonun kriz aninda daha fazla kisiye
ulagmasi ve dogrulugunun sorgulanmadan paylasilmasi da misenformas-
yonun artmasina neden olmaktadir (Sarsilmaz, 2022).

Insanlar yapisal olarak bilgi paylasmaktan 6zelliklede haber degeri
olan bilgi paylasimindan hoslanmaktadir. Paylagim yapacaklar1 bilgiye
inanmasalar dahi bilgiyi sosyal aglar vasitasiyla yaymak haz vermektedir.
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Boylece yanlis bilgi sosyal gruplar arasinda ¢ok basit bir sekilde yayilmak-
tadir. Sosyal medya aglar1 yalan bilginin yayilmasimi kolaylastirmaktadir.
Saglik, finans, teknoloji, siyaset gibi dikkat ¢ekici konular misenformas-
yon ve dezenformasyonun énemli kaynaklaridir (Karlova, Fisher, 2013).

Vosoughi ve arkadaslar1 2006-2017 yillar1 arasinda twitter’da dalasi-
ma giren dogrulanmis yanlis ve gergek haberlerin yayilimini arastirdiklar
caligmada, yanlis bilginin biitiin bilgi kategorilerinde gercek bilgiden daha
hizli, derine ve uzaga yayildigin1 ortaya koymustur. Yalan haber gercek
habere oranla daha hizli yayilmakta ve ¢ok daha fazla insana ulasmaktadir.
Yalanin 1500 kisi ye iletilmesi gercegin iletilmesinden ortalama alt1 kat
daha hizli gerceklesmektedir. Yalan siyasi haberlerin, diger tiim bilgi kate-
gorilerinden daha hizli ve genis bir alana yayildig1 tespit edilmistir. Yalan
haberin yayilmasinda insan 6nemli bir faktore sahiptir. Ciinkii insanlarin
yalan haber yayma potansiyeli oldukea yiiksektir ve kisilerin bireysel 6zel-
likleri yanlis haberin yayilmasinda etkili olmaktadir. Kullanicilarin gercek
yerine yanlisi retweetleme ihtimali daha yiiksektir. Insan davranisi, yanlis
ve gercek bilginin farkli bi¢imde yayilmasinda robotlardan daha etkilidir.
Twitter’da herhangi bir sey hakkinda ortaya bir iddia atildiginda bu iddia
diger kullanicilar tarafindan retweet edilerek yayilmakta ve bir sdylenti
caglayani olugsmaktadir. Arastirma sonuglarina bakildiginda, yalan dog-
rudan daha fazla retweet edilmektedir. Bu da yalanin yayilmasinda viral-
lesmenin de etkili oldugunu ortaya koymaktadir (Vosoughi, Roy & Aral,
2018). Yapilan ¢alismalar gostermektedir ki dezenformasyon ve misenfor-
masyonun yayilmasinda insan faktorii 6nemli bir role sahiptir.

Dezenformasyonun fiiretilmesinde ve yayilmasinda troller, botlar,
komplo teorisyenleri, politikacilar, yabanci hiikiimetler, asir1 tarafli medya
kurulusglari, kar amaci giiden internet siteleri ve sosyal medya kullanicilar
aktif rol oynamaktadir (Tucker vd., 2018).

Sosyal botlar yazilim araciligiyla olusturulan ve yonetilen, istedigin-
de igerik paylasiminda bulunan ya da mesaj génderimi yapabilen insan
denetimi altindaki otomatik programlardir. Sosyal botlar iyi amaglar igin
kullanildig: gibi kotli amaglarla da kullanilmaktadir. Sosyal medyada yalan
haber iiretme, sdylenti yayma, tartisma ortami olusturma, siyasi aktorlere
ve hiikiimete kars1 manipiilasyon igerikli paylagimlarda bulunma, 6zellikle
toplumun hassa oldugu konularla ilgili belirsizlik meydana getirme gibi
amaglara hizmet etmektedir. (Hayawi, Saha, Masud, Mathew ve Kaosar,
2023; Forelle, Howard, Monroy-Hernandez ve Savage, 2015). Ko6tii amag-
la faaliyet gdsteren botlar, sosyal medyada dezenformasyon ve manipiilas-
yon olusumuna katki saglamaktadir.

Botlar igerik iiretme, yorum yapma, eglence ve hizmet amagh ola-
rak birgok farkli baglamda faaliyet gostermektedir (Lokot, Diakopoulos,
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2016). Botlarin yalan haber, yalan goriis, sahte takip¢i ve begeni yayma
amaciyla kullanilmas1 sosyal medyada giiven sorununa sebep olmaktadir
(Orabi, Mauheb, Al Aghbari & Kamel, 2020). Insan gibi davranis sergile-
yen bu otomatik botlar kullanicilarla etkilesime girebilmektedir. Bu botlar
sosyal medya aglarinda gittik¢ce daha aktif hale gelmektedir (Varol, Ferra-
ra, Davis ,Menczer & Flammini, 2017). Son yillarda belli amaglar dogrul-
tusunda belli aktdrler tarafindan toplumlar1 manipiile etme amaciyla online
mecralarda bot kullanimi giderek artmaktadir. Politikacilar sosyal medya-
da takipgi sayisini arttirmak, manipiilasyon yapmak, muhalif goriislere yo-
nelik saldirida bulunmak vb. birgok amagcla sosyal botlar1 kullanmaktadir
(Woolley, 2016).

Troller sosyal aglarda ve cevrim i¢i ortamlarda kasith sekilde yanlis
bilgi yararak dezenformasyon olusturmakta ve toplumu kigkirtict yakla-
simlarda bulunmaktadir. Sosyal medyada ve ¢evirim ici ortamda anonim
olabilme, trollerin rahat sekilde faaliyet yiiriitmesine katki saglamaktadir
(Yi1lmaz, Isikdogan, 2017). Genellikle saldirgan, tahrik edici, irkci, argo
bir dil kullanan troller, toplumun belli kesimlerini rahatsiz edecek ve ide-
olojik goriisleriyle ¢akisacak tarzda paylasimlar yaparak toplumda korku,
kargasa, 6fke ve tartisma meydana getirmektedir (Ozsoy, 2015).

Komplo teorileri de sosyal medyada dezenformasyon ve misenfor-
masyonun yayilmasina katki saglamaktadir. Komplo teorisi “bir kimse,
kurulus veya iilkeye kars1 gizlice, zarar verici tuzak kuruldugu varsayimi-
na dayanan diisiincelerin timii” olarak tanimlanmaktadir (TDK). Akyiiz’e
gore komplo teorisi, kompleks olaylar ve gelismelerle ilgili sunulan basit
ve kanita dayanmayan goriislerdir. Birgok farkli konuda ve alanda komplo
teorisi iiretilebilmektedir. Toplumlarin kendine 6zgii komplo teorileri oldu-
gu gibi kiiresel komplo teorileri de iiretilebilmektedir. Komplo teorilerinin
ortak yani karmagik ve anlamasi zor olaylarin, varolusu ispatlanamayacak
ve meydana ¢ikarilamayacak gii¢lere atfedilmeleridir. Salgin zamani, virii-
stin kasith olarak laboratuvar ortaminda iiretildigi, insanlara cip takmak ya
da diinya niifusunu azalmak maksadiyla planlandig1 gibi komplo teorileri
uretilerek sosyal medyada dezenformasyon medyada getirilmistir. Bu do-
nemde ortaya ¢ikan komplo teorileri bilim insanlarina, doktorlara, diinya
saglik orgiitline, ilag sirketlerine ve geleneksel medyaya olan giiveni zede-
lemistir. Ayrica insanlarin astya karsi olan diisiinceleri bu komplo teorile-
rinden etkilemistir (Akyiiz, 2021). Sosyal medya mecralari, komplo teori-
lerinin daha kolay tiretilmesi ve daha hizli yayilmasina katki saglamistir.

Kamuoyuyla iletisime ge¢gmenin en ucuz ve hizli yolu olan sosyal
medya, politikacilar tarafinda siklikla tercih edilmektedir. Politikacilar, si-
yasal iletisim i¢in kullanilan bu sosyal aglarda yalan ve yanlis bilgiler pay-
lasarak dezenformasyon meydana getirebilmektedir. Siyaset¢iler 6zellikle
se¢im siire¢lerinde toplumu manipiile etmek ve se¢cim sonuglarini etkile-
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mek i¢in dezenformasyon yayabilmektedir. Ayrica rakibi itibarsizlagtirmak
ve zarar vermek amactyla dezenformasyon siklikla kullanilmaktadir. Sos-
yal medyadaki siyasal dezenformasyonlar, toplumdaki siyasi kutuplagmay1
arttirmakta ve se¢im siireclerini etkileyerek demokratik siirece golge diisii-
rebilmektedir. 2016 yilinda gerceklestirilen ABD bagkanlik se¢imleri, de-
zenformasyonun politika iizerindeki etkisini gosteren onemli 6rneklerden
biridir.

Zaman zaman asir1 tarafli medya kuruluslar1 da belli amaglar dogrul-
tusunda, herhangi bir olay, kisi, kurum ya da kurulusla ilgili yalan ve yanlig
bilgi paylasarak dezenformasyonun yayilmasina katki saglamaktadir.

Ekonomik kazang, dezenformasyonun iretilmesi ve yayilmasinda
o6nemli motivasyon kaynaklarindan biridir. Bir¢ok internet sitesi ve sosyal
medya hesabi daha fazla goriiniirliik saglamak ve tiklanmak i¢in kullanici-
larin dikkatini cezbedecek yalan ve carpitilmis bilgiler paylagsmakta ve bu
yolla maddi kazang elde edebilmektedir. Kar amaciyla iiretilen yalan ve
carpitilmig bilgiler sosyal aglarda dezenformasyona neden olmaktadir. De-
zenformasyona maruz kalan bireylerin bu dezenformatik bilgileri herhangi
bir k&tii amag olmaksizin kontrol etmeden paylagmasi ise misenformasyo-
na neden olmaktadir.

Kullanic1 hareketlerini takip ederek veri toplayan sosyal medya al-
goritmalari, kullanicilara daha kisisellestirilmis igerikler sunmaktadir. Bu
durum kullanicilarin ilgisini ¢ekebilecek yalan bilgilere daha fazla maruz
kalmasina neden olmaktadir (Uluk, 2018). Sosyal medya algoritmalari, ya-
lan bilginin goriiniirliigiinii arttirarak dezenformasyonun yayilmasina katki
saglamaktadir.

Dezenformasyon ve Misenformasyon Etkileri

“Sosyal medyada siklikla dogrulugu kontrol edilmemis bilginin bol-
lugu, bir bireyin gercekler ile goriisler, propaganda veya Onyargilar ara-
sindaki farki ayirt etmesini zorlastirir. Sosyal medyada, ilk basta giivenilir
goriinebilen ancak daha sonra yanlis veya uydurma oldugu ortaya ¢ikan
hikayelerde biiyiik bir artig var; ancak, yanlis olduklar1 kanitlandiginda,
hasar geri dondiiriilemez olabilir” (Nacem ve Bhatti, 2020:1).

Diinya Ekonomik Forum’unun yayinladig1 2024 kiiresel riskler rapo-
runda, yanlis bilgi ve dezenformasyondan kaynakli olarak bilgiye, medya-
ya ve hiikiimetlere duyulan giivenin azalacag1 ve kutuplagsmis diisiincelerin
derinlesecegi soylenmektedir. Bu durum toplumda huzursuzluk ve ¢atigma
meydana getirecektir. Bilgiye ve kurumlara duyulan giivenin azalmasi,
manipiile edilen bilginin yikici etkisi artmaktadir. Devletler ve devlet dist
oyuncular, toplumsal goriislerde var olan ¢atlaklar1 derinlestirmek, toplum
giivenini zedelemek maksadiyla sahte bilgi iiretebilecektir. Uretilen sen-



fletisim Alaninda Aragtirmalar ve Degerlendirmeler - 15

tetik icerikler iilke ekonomilerini zarar ugratacak, bireyleri manipiile ede-
cektir (World Economic Forum, 2024).

Dezenformasyon ve misenformasyon toplumda korku, 6fke, stiphe ve
endise meydana getirerek karar alma siireclerini etkilemektedir. Sahte bil-
ginin artmasi bilgi, misenformasyon ve dezenformasyon arasindaki ayrimi
fark etmeyi zorlagtirmaktadir (Karlova, Fisher, 2013 ). Sosyal medyada
yalan ve yanlis bilginin fazlaca bulunmasi, dogru ve giivenilir bilgi kayna-
gina erigimi de zorlastirmaktadir.

Yanlig bilgilendirme, bireylerin tip, bilim ve siyaset alanindaki fikir-
lerini manipiile edebilmektedir. Siyasi yanlis bilgilendirmeler ‘“kamuo-
yundaki tartigsmalari garpitabilir ve insanlarin anlamli goriisler olugturma
yetenegini zayiflatabilir” (Flynn, Nyhan &Reifler, 2017: 1). Yanlig bilgiler,
diizeltme ya da geri ¢ekmeye direng gostermektedir. Herhangi bir yanlis
bilgi dogru bilgiyle ciiriitiilse bile yanlis bilginin olusturdugu tahribat1 or-
tadan kalmayabilir (Cook, Ecker & Lewandowsky, 2015). Dezenformas-
yon ve misenformasyon belli konularla ilgili olarak toplum algisin etkile-
yebilmektedir. Herhangi bir kisiye, kuruma ve etnik guruba karst olumsuz
algimin olugmasina ya da kisi, kurum ve kuruluslarm itibarinin zedeleme-
sine neden olabilmektedir.

Kasith ya da kasitsiz olarak dolasima sokulan yanlis bilgi, saglik ala-
ninda da ciddi problemlere neden olabilmektedir. Sosyal medya iizerinden
hizla yayilan yanlis bilgi, gerekli bakimin alinmasimi geciktirebilmekte
veya engelleyebilmektedir. Boylece liretilen dezenformatik bilgiler hayati
tehlikeye neden olabilmektedir. Anlagilmasi kolay olmayan dogru bilimsel
bilgiler, yalan haberlerle gdlgede birakilmaktadir (Wang, McKee, Torbica,
Stuckler, 2019). Yanlis bilgi salgini, tiim diinya toplumlarinin saghgini et-
kileyen 6nemli bir problemdir (Zarocostas, 2020).

2019 yilinda tiim diinyay1 etkisi altina alan COVID-19 pandemisi,
sosyal medyada yogun bir dezenformasyon meydana getirmistir. Bu kriz
déneminde viriisiin etkileri, tedavi yontemleri vb. birgok konudan yalan
ve manipiile edilmis bilgi sosyal aglar vasitasiyla hizla dolagima girmistir.
Sosyal medya aglarinda dolasan asilsiz ve yanlis bilgiler, toplumdaki kor-
ku ve panik ortamini daha da tetiklemistir. Ayrica salgin hakkinda yapilan
yanlis paylasimlar, birey sagligi i¢in bir tehdit olusturmustur. Pandeminin
ortaya ¢iktig1 ilk bir yillik siirede en fazla hatali iligskilendirme ve uydurma
haberler tiretilmistir (Cayci, Topcu, 2022). Salginla birlikte diinya yogun
bir bilgi bombardimaniyla kars1 karsiya kalmigtir. Bu bilgilerin bir¢ogunun
ise bilimsel bir karsilig1 bulunmamaktadir. Konuyla ilgi oldukca fazla bil-
giye maruz kalmak, dogru ve yanlis bilgi arasindaki farkin ayirt edilmesini
zorlastirmaktadir. Bu donemde yalan haberlerle miicadele, dikkate alinan
konulardan biri haline gelmistir. (Naeem ve Bhatti, 2020). Sosyal medya
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dezenformasyonu, salginla miicadeleyi engelleyen en dnemli etmenlerden
biri olmustur (Tiirkiye Bilimler Akademisi, 2020).

Koronaviriis salgini, yalan haber sorununu farkli bir boyuta taginmis-
tir. Salgin zamani yalan haberler bir viriis gibi yayilim gostermistir. Diinya
saglik orgiitii, yanlis bilgi salginin tanimlamak i¢in infodemi kavramini or-
taya koymustur. Diinya saglik orgiitii, alkoliin viriisli yok ettigi ve viriisiin
laboratuvar ortaminda iiretildigi gibi varsayimlari ve komplo teorilerini in-
fodemi kavrami ile tanimlayip yeni ¢aligmalar baslatmistir (Akytiz, 2020).
Salgin dénemi sosyal medyada, hastaligin tedavi yontemleri, viriisiin kay-
nag1 ve aginin etkileri ile ilgili cok miktarda sahte bilgi dolasima girmistir.
Asinin olasi1 yan etkileri konusunda iiretilen sahte bilgiler, bazi insanlarin
astya karst olumsuz tutum takinmasina ve tedavi yontemini reddetmesine
neden olmustur.

2023 yilinda Tiirkiye’de meydana gelen deprem felaketi sonrasi sos-
yal medyada yogun bir dezenformasyon faaliyeti yiirlitilmistiir. Yalan
ve yanlis bilgilerle toplumsal hassasiyetler suistimal edilmistir. Ozellikle
yardimlar ve arama kurtarma ¢aligmalar ile ilgili yayilan sahte bilgiler,
toplumsal bir gerginlik olusturulmustur. Belli kisi (Aydin, 2023), kurum ve
sivil toplum kuruslari ile ilgili sahte haberler yayinlanarak dogru bilgiye
erigsim engellenmis ve toplum farkl sekillerde manipiile edilmistir. Felaket
doneminde sosyal medyada olusturulan dezenformasyon ve misenformas-
yon afetle miicadeleyi zorlagtirmistir.

Dezenformasyon ve Misenformasyonla Miicadelede Yollar1

Insanlarin karsilastiklar haberlerle ilgili kafalariin karisik olmast,
gercegi sahte olandan ayirt etme kabiliyetini kisitlamaktadir. Bu olum-
suz etkinin azaltilmasinda sahte haber tespiti olduk¢a onemlidir. Sosyal
medyada sahte igerigin saniyeler igcerisinde milyonlara ulagabilmesi, erken
dezenformasyon tespitini oldukca 6nemli hale getirmektedir. Fakat sahte
ve garpitilmis iceriklerin hizli bir sekilde dolasima girmesi, bu dinamik ag-
larda sahte icerigin erken tespitini zorlastirmaktadir. Ayrica sahte haberler
kasith sekilde yaniltmak ve gercegi ¢arpitmak maksadiyla profesyonelce
hazirlandig i¢in sosyal medyada sahte haber tespiti yapmak oldukca zor-
dur. Bu nedenle sahte haber tespitinde yalnizca igerigin degerlendirilmesi
yetersizdir (Shu, Wang,Liu. 2018: Aimeur, Amri, Brassard, 2023).

Sosyal medya aglariin, sahte haber artisini giderek daha fazla tetik-
lemesi, dezenformasyonla miicadelede farkli arayislar igine girilmesine
neden olustur. Sahte haberlerin yapay zeka yoluyla tespiti bu miicadele
arayislarindan biridir (Paschen, 2019). Yapay zeka ve makine 6grenimi,
dogruluk kontrolii i¢in kullanilan 6nemli araglardandir. Bu araglar yan-
lis bilginin yayilmasii 6nlemede etkin bir rol oynamaktadir. Yapay Zeka
(AI) ve Dogal Dil Isleme (NLP), fazla miktardaki metinsel bilgiyi ger-
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cek zamanl analiz ederek dogruluk kontrol siireglerinde koklii bir degi-
sim meydana getirmistir. Teknolojide yasanana gelismelerle birlikte git-
tikce daha kompleks duruma gelen algoritmalar, yanlis bilgi bi¢cimlerini
belirleyerek ve aldatici iddialarin tespitini yaparak dogruluk kontroliinii
kolaylastirmaktadir. Dezenformasyon ve manipiilasyonun olusturulmasina
ve yayllmasima imkan sunan teknolojiler, ayn1 zamanda otomatik dogru-
luk kontrol araclarmin da gelistirilmesine katki saglamaktadir. Otomatik
dogruluk kontrol araglari, iddialarin dogruluk tespiti i¢in makine dgrenimi
algoritmalari kullanmaktadir. Bu kontrol araglari, dogruluk kontrolleri i¢in
neredeyse anlik sonuglar saglayabilmektedir. Gelistirilen araglarla birlikte
dogruluk kontrol siireglerinin otomatiklesmesi, dezenformasyon ve misen-
formasyonla miicadeleye fayda saglamistir. Dogruluk kontrolii sistemle-
rinde yasanan bu teknolojik ilerlemeler, yaniltici bilgileri hizli ve kolay bir
sekilde tespit etme, genis hacimli verileri daha kolay isleyebilme imkan
sunmaktadir (Unver, 2023). Fakat sahte iceriklerin gercege oldukca benzer
tasarlanmasi, aldatici kelimelerin 6zenle se¢ilmesi ve fark edilmesin diye
dilin stratejik kullanimi gibi igerik tabanli problemler, yapay zekanin sahte
haber tespiti zorlagtirmaktadir (Aimeur, Amri, Brassard, 2023).

Dogrulama platformlari, bilginin incelenmesi ve dogru bilginin ka-
muoyuna aktarilmasinda olduk¢a 6nemlidir. Bu platformlar sosyal medya-
da yayilan siipheli, yalan ve carpitilmis bilgiyi incelenmekte ve dogruluk
kontrollerini yaparak kamuoyuna sunmaktadir. Boylece kamuoyunun ay-
dinlatilmasina katki saglamaktadir. Bugiin Tirkiye’de faaliyet gosteren
Dogruluk Pay1, Teyit, Malumatfurus, Dogrula.org, Teyit Hatt1 gibi bir¢ok
dogrulama platformu bulunmaktadir. Sosyal medya araciligiyla artan ya-
lan icerikler hem bu platformlarin ¢cogalmasina hem de platformlara olan
ilginin artmasina neden olmustur. Dogruluk kontrol platformlarinin siiphe-
li igerikler iizerinde yapmis oldugu incelemeler, dezenformasyon ve mi-
senformasyon miicadelesine katki saglamaktadir.

Birgok devlet, kurum ve kurulus dezenformasyonla miicadele icin
belli galigmalar ylirimekte ve dezenformasyon etkisini azalmanin yolla-
rim1 aramaktadir. Iletisim baskanlig1 biinyesinde faaliyet gdsteren Dezen-
formasyonla Miicadele Merkezi (DMM), yalan haberle miicadele amagl
olusturulmus bir birimdir. Dezenformasyonla miicadele merkezinin amaci,
dezenformasyonu erken asamada tespit ederek yalan bilginin olugmasi ve
yayilmasimi onlemektir. Bu amagla editorler tarafindan 24 saat kesintisiz
haber taramasi1 yapilmakta, sosyal mecralarda yayilan ya da yayilmaya el-
verigli olan yalan haberler incelenmektedir. Yalan ve asilsiz iddialar agik
kaynaklara dayandirilarak ciiriitiilmektedir. Dezenformasyonla miicadele
kapsaminda farkindalik kampanyalari, egitimler ve ortak ¢aligmalar gelis-
tirmektedir (dmm.gov.tr).
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Dezenformasyonla miicadelede bir diger énemli nokta ise insanlarin
bireysel farkindalik ve ¢abalaridir. Cumhurbaskanlig: letisim baskanlig
biinyesinde hazirlanana ‘“Dezenformasyonla Miicadele Rehberi” dezen-
formasyonun ne oldugu, nasil yapildig1 ve dezenformasyonla basa ¢ikma
yontemleri ili ilgili egitici bir rehberlik sunmaktadir. Bu rehberin amaci,
oncelikle vatandaglar1 dezenformasyonun ne oldugu ve nasil yapildigi
konusunda bilgilendirmektir. Ayrica insanlar1 “dezenformasyona kars1 te-
mel bilgiler ve teknikler” ile donatmaktir. Bu rehber bilgi ve farkindalik
diizeyini yiikselterek vatandasin dezenformasyonla bireysel miicadelesini
saglamaya caligmaktadir. Bireysel farkindalik ve ugraslar, tiim diinyada
dezenformasyonla miicadelenin 6nemli unsurlarindan biri haline gelmistir
(Cumhurbagkanhig: Iletisim Baskanlig1 Yaynlari, 2023). Tiirkiye’de oldu-
gu gibi diinyada da dezenformasyonla bireysel miicadeleyi destekleyen
faaliyetler yiiriitiilmektedir.

Tiirkiye’de 18 Ekim 2022 tarihinde Dezenformasyon Yasasi yiiriik-
liige girmistir. Bu yasanin amaci dezenformasyonu 6nlemek ve dezenfor-
masyondan etkilenen kisi ve kurumlarin haklarii korumaktir. “Sirf halk
arasinda endise, korku veya panik yaratmak saikiyle, tilkenin i¢ ve dis gii-
venligi, kamu diizeni ve genel saglig ile ilgili gercege aykirt bir bilgiyi,
kamu barisin1 bozmaya elverisli sekilde alenen” yaymak sug olarak kabul
edilmistir. Bu yasa yogun tartismalar1 da beraberinde getirmistir (Oymak,
2022; resmigazete.gov.tr, 2022).

Dezenformasyonla miicadelenin kurumsal boyutunu, devletlerin
dezenformasyona karst aldigi onlemler ve iirettikleri politikalar olustur-
maktadir. Hukuki ve cezai islemlerim yaninda dezenformasyona kars1 far-
kindalik, egitim ve denetim odaklar1 gelistirmek bu politikalarin dnemli
faaliyetlerindendir. Dezenformasyon tehlikesine kars1 2020 yilinda Cum-
hurbaskanlig iletisim Baskanlig1 tarafindan Stratejik Iletisim ve Kriz Y-
netimi Dairesi Bagkanligi kurulmustur. Bu bagkanlik “stratejik iletigim
ve kriz yonetimine iligkin politikalar1 belirlemek, dezenformasyon, algi
operasyonlar1 ve manipiilasyona karsi miicadele etmek ve bu kapsamda
ulusal ve uluslararas1 alanda yiiriitiilecek faaliyetlerde tiim kamu kurum
ve kuruluglari arasinda koordinasyonu saglamak” amaciyla kurulmustur.
Atilan bu adim, dezenformasyona karsi aksiyon almada fayda saglamis-
tir. Tirkiye’de dezenformasyonla miicadele i¢in atilan bir diger adim ise
“Sosyal Medya Yasas1” olmustur. Ekim 2020°de yiiriirliige giren bu yasa,
Tiirkiye’de faaliyet gosteren teknoloji sirketlerine, dezenformasyon faali-
yetleri ile ilgili olarak sorumluluk yiiklemektedir. (Cumhurbaskanligi ileti-
sim Bagkanlig1 Yayinlari, 2023).

Dezenformasyonla miicadelede hiikiimetlerin ashi gdrevi, dezenfor-
masyonun olusmasini dnlemek ve toplumlarin dezenformasyona karsi
direncini arttiracak ¢oziimler tiretmektir. Demokratik iilkeler dezenfor-
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masyonla miicadelede, yalan haber kaynaklarina cezai yaptirnm uygula-
maktansa, bilgi paylasimina olanak saglayan platformlara yiikiimliilikkler
getirmeyi daha fazla tercih etmektedir (Y1ldirim, Balkaroglu, 2023).

Sonug¢

Dezenformasyon ve misenformasyon kavramlari aslinda sosyal medya
ile birlikte ortaya ¢ikmis kavramlar degildir. Fakat sosyal medyanin yalan
ve yanlig bilgiyi niceliksel olarak arttirmasi, bu iki kavrami daha énemli
hale getirmistir. Sosyal medyada kullanicilar herhangi bir denetime maruz
kalmadan 6zgiirce icerik iiretiminde bulunabilmekte ve bu igerikler sani-
yeler icinde genis bir alana yayilabilmektedir. Bu durum sosyal medyada
dezenformasyon ve misenformasyon riskini arttirmaktadir. Bilginin iiretim
ve dagitim pratiklerini degistiren sosyal medya, yalan ve yanlis bilginin
kolayca olusturulmasi ve genis bir alana yayilmasina katki saglamaktadir.

Sosyal medyada ¢evrim i¢i olarak gegirilen siirenin artmasi, kullanici-
larin haber alma ihtiyacini sosyal aglar iizerinden karsilama egilimi arttir-
maktadir. Ayrica sosyal aglar tizerinden habere aninda, ucuz ve kolay sekil-
de erisim saglanabilmesi de kullanicilarin sosyal medyadan haber tiiketme
egilimini arttirmaktadir. Bu durum ise sosyal aglarin sahte haberleri daha
genis bir alana yaymasina katki saglamaktadir (Shu,Sliva,Wang, Tang &
Lui, 2017). Sahte igerikler insanlar tarafindan iiretilebildigi gibi otomatik
makineler tarafindan da tiretilebilmektedir. Ya da insan ve otomatik maki-
nelerin birlikteligi ile de iiretilebilmektedir (Shu vd., 2020).

Bugiin ekonomik, sosyal, siyasal vb. bir¢ok alanda dezenformasyon ve
misenformasyon kaynakli sorunlar meydana gelebilmektedir. Demokratik
siireclerin etkilenmesi, halk saglisinin tehdit edilmesi, ekonomik siireclerin
zarar gdrmesi, toplumsal ve siyasal kutuplasmanin artmasi, toplumsal ge-
rilim ve korkunun olusturulmasi gibi bir¢ok farkli olumsuz etki meydana
getirebilmektedir. Ozellikle belirsizligin fazla oldu kriz donemlerinde, sos-
yal aglardan yayilan yalan bilgiler toplumda korku, kayg1 ve panik havasi
olusturmaktadir. Bu nedenle yalan bilgiyle miicadele hem devletlerin hem
de ulusal ve uluslararas1 kurum ve kuruluslarin ilgi odagi haline gelmistir.

Bugiin sosyal medya kaynakli dezenformasyonu engelleyebilmek icin
alman ¢esitli 6nlemler vardir. Devletler, dezenformasyonla miicadele nok-
tasinda hukuki diizenlemeler yapmakta ve cezai yaptirimlar uygulamakta-
dir. Ayrica dezenformasyona direngli bir toplum insa edebilmek adina egi-
tici faaliyetler ytiriitmektedir. Dezenformasyonla miicadelede yapay zeka
destekli otomatik dogrulama sitemleri kullanilmaktadir. Ayrica dogruluk
kontrol platformlar1 da yine dezenformasyonla miicadele i¢in gelistirilen
¢Oziim yontemlerinden biridir.



20 + Zeynep DEMIRCIOGLU BIRICIK, Merve DEMIRCAN ATALAR

Kaynakca

Aimeur, E., Amri, S., Brassard, G. (2023). Fake News, Disinformation and Mi-
sinformation in Social Media: A Review. Social Network Analysis and Mi-
ning, 13(1), 30.

Akyiiz, S. S. (2020). Yanlis Bilgi Salgini: COVID-19 Salgin1 Déneminde Tiirki-
ye’de Dolagima Giren Sahte Haberler. Akdeniz iletisim Dergisi, (34), 422-
444,

Akyiiz, S. S. (2021). Koronaviriis Komplo Teorileri: Dezenformasyon ve Politik
Kimliklerin Komplocu Diisiiniise Etkisi. Iletisim ve Medya Alaninda Ulus-
lararast Arastirmalar II, 57 (86), 58-86.

Aydm, A. F. (2023). Sosyal Medyada Dezenformasyon ve Manipiilasyon: 2023
Kahramanmaras Depremi Ornegi. Insan ve Toplum Bilimleri Arastirmalari
Dergisi, 12(5), 2603-2624.

Bahar, A. (2020). Polislik Perspektifinden Dijital Misenformasyon ve Dezenfor-
masyon: Covid-19 Ornek Olay1 Baglaminda Bir Analiz. OPUS Internatio-
nal Journal of Society Researches, 16(30), 2760-2794.

Cook, J., Ecker, U., & Lewandowsky, S. (2015). “Emerging Trends in the Soci-
al and Behavioral Sciences: an mterdisciplinary, searchable and linkable
resource”. Scott, R. A., Kosslyn, S. M (eds). Misinformation and How to
Correct It. (1-17).  Australia:John Wiley & Sons.

Cumhurbagkanligr iletisim baskanligi, (2023). Dezenformasyonla miicadele reh-
beri. Ankara: Cumhurbagskanligi iletisim bagkanligi.

Dezenformasyonla miicadele merkezi (dmm). (t.y.). https://www.dmm.gov.tr/
Erisim Tarihi: 20 Kasim 2024.

European Commission.(Nisan 2018). Tackling Online Disinformation: a European
Approach. (Rapor No: 236). Briiksel: European Commuission. https://eur-
lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/PDF/?uri=CELEX:52018DC0236

Fetzer, J. H. (2004). Information: Does it Have To Be True? Minds and Machines,
14(2), 223-229.

Flynn, D. J., Nyhan, B., & Reifler, J. (2017). The Nature and Origins of Mis-
perceptions: Understanding False and Unsupported Beliefs About Politics.
Political Psychology, 38, 127-150.

Forelle, M., Howard, P.N., Monroy-Hernandez, A., & Savage, S. (2015). Political
Bots and the Manipulation of Public Opinion in Venezuela. SSRN Elekt-
ronik Dergisi.

Hayawi, K., Saha, S., Masud, M. M., Mathew, S. S., & Kaosar, M. (2023). Social
media bot detection with deep learning methods: a systematic review. Neu-
ral Computing and Applications, 35(12), 8903-8918.



fletisim Alaninda Aragtirmalar ve Degerlendirmeler - 21

fldem, T. (2021). Dezenformasyona Kars1 Toplumsal Dayaniklilik. EDAM, Dis
Politika & Giivenlik, 2021/04.

Karlova, N. A., & Fisher, K. E. (2013). A Social Diffusion model of Misinforma-
tion and Disinformation for Understanding Human Information Behaviour.
Information Research, 18(1), 1-17.

Lokot, T., Diakopoulos, N. (2016). News Bots: Automating News and Information
Dissemination on Twitter. Digital Journalism, 4(6), 682-699.

Moravc¢ikova, E. (2020), Media Manipulation and Propaganda in The Post-Truth
Era, Media Literacy and Academic Research, 3(2), 23-37.

Naeem, S.B., & Bhatti, R (2020). The Covid-19 ‘infodemic’: a new front for in-
formation professionals. Health Information & Libraries Journal, 37(3),
233-239.

Newman, N, Fletcher, R., Eddy, K., Robertson,C.T & Nielsen, R. K. (2023). Reu-
ters institute digital news report 2023. https://reutersinstitute.politics.ox.ac.
uk/sites/default/files/202306/Digital News Report 2023.pdf

Orabi, M., Mouheb, D., Al Aghbari, Z., & Kamel, I. (2020). Detection of bots
in social media: a systematic review. Information Processing & Manage-
ment, 57(4), 102250.

Oxford Ingilizce Sézliigii. (2023). Oxford, UK: Oxford University Press.

Oymak, H. (2022). Kamuoyunda Dezenformasyon Yasasi Olarak Bilinen, 7418
Sayili “Basin Kanunu ile Baz1 Kanunlarda Degisiklik Yapilmasina Dair
Kanun” un Getirdikleri. Yeni Medya, 2022(13), 504-514.

Ozsoy, D. (2015). Tweeting Political Fear: Trolls in Turkey. Journal of History
School, 8 (22), 535-552.

Palfrey, J. (2024). misinformation and disinformation. Encyclopedia Britannica.
https://www.britannica.com/topic/misinformation-and-disinformation Eri-
sim Tarihi: 08 Ekim 2024.

Paschen, J. (2019). Investigating the emotional appeal of fake news using artificial
intelligence and human contributions. Journal of Product & Brand Mana-
gement. 29 (2), 223- 233.

Resmigazete.(2022).https://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2022/10/20221018-1.
htm . Erisim Tarihi: 22 Ekim 2024.

Sarsilmaz, M. (2022). Misenformasyonnedir?. https://www.aa.com.tr/tr/teyithatti/
teyit-sozlugu/misenformasyon-nedir/1815067 . Erisim Tarihi: 18 Kasim
2024.

Shu, K., Bhattacharjee, A., Alatawi, F., Nazer, T. H., Ding, K., Karami, M., & Liu,
H. (2020). Combating disinformation in a social media age. WIREs Data
Mining and Knowledge Discovery. 10(6), 1-30.

Shu, K., Sliva, A., Wang, S., Tang, J., & Liu, H. (2017). Fake News Detection on
Social Media. ACM SIGKDD Explorations Newsletter, 19(1), 22-36.



22 - Zeynep DEMIRCIOGLU BIRICIK, Merve DEMIRCAN ATALAR

Shu, K., Wang, S., & Liu, H. (2018). Understanding User Profiles on Social Media
for Fake News Detection. 2018 IEEE Conference on Multimedia Informa-
tion Processing and Retrieval (MIPR).430-435.

Sae, S. O. (2019). A unified account of information, misinformation, and disinfor-
mation Synthese, 198 (6), 5929-5949.

TDK (2020). TURK DIL KURUMU SOZLUGU, https://sozluk.gov.tr/ . Erisim
Tarihi: 16 Ekim 2024.

TDK (2022). TURK DIL KURUMU SOZLUGU, https://sozluk.gov.tr/ . Erisim
Tarihi: 19. Kasim 2024.

Topcu, E., Cayci, B. (2022). Sosyal Medyada Dezenformasyon: COVID-19 Pan-
demisi Ornegi. Tam Akademi Dergisi. 1 (2), 161-191.

Tucker, J.A., Guess, A.M., Barbera, P., Vaccari, C., Siegel, A.A., Sanovich, S.,
Stukal, D.K., & Nyhan, B. (2018). Social Media, Political Polarization,
and Political Disinformation: A Review of the Scientific Literature. Social
Science Research Network.

Tiirkiye Bilimler Akademisi. (Nisan, 2020). COVID-19 Pandemi Degerlendirme
Raporu (Rapor No: 34). Ankara. Tiirkiye Bilimler Akademisi.

Uluk, M. (2018). Hakikat Sonras1 Cagda Yeni Medya & Yalan Haber. Dorlion
Yaynlart.

Unver, A. (2023). Dogrulama Kuruluslari, fleri Teknolojiler ve Algoritmik Enfor-
masyon Manipiilasyonuyla Miicadele. EDAM Arastirma Raporlari, Siber
Politikalar & Dijital Demokrasi programi, 2023.

Varol, O., Ferrara, E., Davis, C., Menczer, F., & Flammini, A. (2017). Online Hu-
man-Bot Interactions: Detection, Estimation, And Characterization. In Pro-
ceedings of The International AAAI Conference on Web and Social Media.
11(1), 280-289.

Vosoughi, S., Roy, D., & Aral, S. (2018). The spread of true and false news online.
Science, 359 (6380), 1146-1151.

Wang, Y., McKee, M., Torbica, A., & Stuckler, D. (2019). Systematic Literature
Review on The Spread of Health-Related Misinformation on Social Media.
Social Science & Medicine, 240 (6),112552.

Wardle, C., Derakhshan, H. (Ekim 2017). Information disorder:Toward aninterdis-
ciplinary framework for researchand policymaking. (Rapor No: F-67075).
Strazburg: Council of Europe.

World Economic Forum. (Ocak, 2024). The Global Risks Report 2024 19th
Edition.  https://www3.weforum.org/docs/WEF _The Global Risks Re-
port_2024.pdf

Wolley, S.C (2016). Automating Power: Social Bot interference in Global Politics.
First Moday. 21 (4).



fletisim Alaninda Aragtirmalar ve Degerlendirmeler - 23

Yildirim, A., Balkaroglu, D. (2023). Tiirkiye’de Dijital Okuryazarlik: Ekonomik,
Giivenlik ve Dezenformatif Hususlara Iliskin Perspektifler. Edam. Siber
Politikalar& Demokrasi,2023/01.

Yilmaz, A. B., Isikdogan, C. (2017). Yeni Medyada Troller Ve Trolliikk Kiiltiirii.
Intermedia International E-Journal, 4(7), 330-346.

Zarocostas, J. (2020). How to fight an infodemic. The Lancet, 395(10225), 676.






BOLOM 2

AHISKA TURKLERININ,
TOPLUMSAL ENTEGRASYON
SURECLERINDE SOSYAL MEDYA
ARACLARINI KULLANIM
ALISKANLIKLARI:
ELAZIG ORNEGI!

Canan AYDEMIR?

1 Damgman: Serkan BICER, Tez Yazari: Canan AYDEMIR,
ELAZIG’A YERLESEN AHISKA TURKLERI: KUSAKLAR
BAGLAMINDA ENTEGRASYON SURECI VE ILETISIM
ARACLARININ ROLU, Referans NO: 10595032, 2023.

2 Yiiksek Lisans Ogrencisi, Firat Universitesi fletisim Bilimleri
Anabilim Dali, ORCID ID: 0009-0009-5571-1997



26 + Canan AYDEMIR

Kiiresellesen diinya ile birlikte, zaman ve mekan kavraminin kiigiil-
mesine ve bir biitiin olarak diinya bilincinin zamanla giiclenmesine neden
olur. Kiiresellesme ¢ok acik bir bicimde son zamanlarda yaganan gelisme-
leri ele almaktadir (Robertson, 1999, s. 21). 21. ylizyildan itibaren teknolo-
jide yasanan 6nemli gelismeler, internet ve sosyal medya insanlarin yagsam-
larinda 6nemli bir hale gelmistir. Glinlimiizde gelisen teknolojik gelismeler
ile birlikte kiiresellesen diinyada bir¢cok imkanin olmasini saglamistir. Bu
gelismelerin en onemlisi internetin gelisimi ile baglamistir. Gelisen inter-
net teknolojisi ile birlikte milyarlarca insan kolay erisilebilirlik 6zelligi sa-
yesinde tlin diinyadan aninda haberlere ulagsmay1 saglayabilmektedir.

Radyo, televizyon ve gazete gibi geleneksel medya organlarina oran-
la internet, daha hizli haber verme 6zelligine sahiptir. Geleneksel medya
organlar1 hazirlik siirecinde zamana ihtiya¢ duydugu i¢in, hiz konusunda
internet ile rekabet edememektedir. Bu tiir 6zellikler sayesinde internetin
saglamis oldugu olanaklar, sosyal medya platformlarin1 daha degerli hale
getirmektedir. Toplum igerisinde bulundugu yapisal degisimler ve psikolo-
jik etmenler sonucunda bazi gereksinimlere ihtiya¢ duymaktadir. Bu bek-
lentiler ile birlikte kitle iletisim araglarina ve farkli medya platformlarina
gereksinimler artmaktadir. Kullanimlar ve doyumlar yaklasimina baktigi-
mizda medyay tiiketen kisiler aktif bir rol izlerken, ayn1 zamanda medya
iceriklerini tiiketmeye odaklidirlar. Medya kisiler i¢in sadece haberlesme
araci olmaktan ote, eglenmek, yeni insanlar tanimak, bilgi paylasiminda
bulunmak, farkli kiiltiirler ile tanimak i¢in bir ara¢ durumundadir. Giinii-
miizde bu anlayislar karsisinda kisilere en iyi olanaklar1 saglayan uluslara-
rast ve yerel sosyal medya platformlaridir. Yerel ya da uluslararasi olmasi
fark etmeden biitiin sosyal medya platformlart kisiler arasinda karsilikli
iletisimi daha iyi olanaklara getirmek amaciyla kurulmustur. Giiniimiiz
yiizyilda teknolojik gelismelerde gelinen bu son noktada, internetin geli-
siminde yasanan gelismeler, iletisim alanindaki gelismelere paralel olarak
yansimistir. Bu gelismeler sonucunda sosyal medya aglar1 genisleyerek in-
sanlarin iletisim enformasyon odagi haline gelmistir. Sosyal medya farkli
iilkelerde yasamlarina devam eden insanlarin iletisim kurmasini saglarken,
diger iilkeler hakkinda bilgi edinilmesini kolaylastirmistir. Bu genis ag sa-
yesinde diger lilkelerin kiiltiirlerinden, sosyal ihtiya¢larinin karsilanmasina
kadar bir¢ok alanda aktif rol oynamistir. Sosyal medya platformu sayesin-
de insanlar istedikleri konularda, istedikleri gibi konusabilmis, bu konular-
da paylasimlar ve yorumlarda bulunabilmislerdir. Kisa bir siire¢ icerisinde
hayatimizda yer edinmeyi basaran cep telefonlari ile iletisim araglarinin
toplumun her kesimimde kolaylikla alinabilmesi, sosyal medyaya olan ula-
sim1 kolaylagtirmistir. Kullanimlar ve doyumlar yaklasimina gore kisiler
sosyal medyadan ihtiyaci olan seyleri alir ve bu sekilde doyuma ulagmaya
caligmaktadir. Farkli iilkelere go¢ etmek zorunda kalan kisiler, bulundugu
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toplumun dinamiklerini 6grenmek ve bu topluma entegre olabilmek icin
sosyal medyay tiiketme egilimindedir. insanlar arasinda iki yonlii iletisim
olusmasini saglayan sosyal medya, hizli bilgi alisverisinin bulunmasim
saglamaktadir. Gliniimiizde gelisen sosyal medya ile birlikte farkl iilkele-
re gb¢ eden siginmacilarin entegrasyon siirecine olumlu bir sekilde katki
saglamaktadir. Gilinlimiizde birgok amag i¢in kullanilan bilen sosyal medya
ile ilgili olarak birgok ¢aligma yapilmistir. Bu ¢aligma sosyal medya plat-
formlarin ele alarak, entegrasyon siirecinde bulunan sigmmacilarin farklh
tilkelerde bulunan yurttaslar ile kurduklar iletisim ve kiiltiirlerinin sosyal
medya platformlarinda paylasarak korumalarina ydnelik kullanimlarini
incelemek istenmektedir. Entegrasyon siirecinde bulunan sigmmacilar ta-
rafindan kullanilan sosyal medya platformlarinda, Elazig’da yasamlarina
devam Ahiska Tiirkleri {izerinden ele alinmistir.

1. SOSYAL MEDYA
1.1. Geleneksel Medya’dan Sosyal Medya’ya Gegis Siireci

Geleneksel medya ile gliniimiizde kullandigimiz medya arasinda ara-
sin da bazi farklar bulunmaktadir. Geleneksel medya olarak adlandirdigi-
miz radyo, gazete, dergi, televizyon insanlarin hizl bir sekilde bilgiyi alip
kullanamadig1 medya organlaridir. Tek tarafli iletisim ile olusturulup, ti-
ketim egilimi daha diistiktlir. Gliniimiizde kullandigimiz medya daha mo-
dernize edilmis bir yapiya sahip olmaktadir. Kitlelerin kullanimina sunu-
larak, yeni medya organlarina sosyal aglar ve web uygulamalar1 interaktif
yayinlarin olugsmasini saglamaktadir (Glindiiz, 2017, s. 134). Geleneksel
medyada tek tarafl1 bir iletisim ile geri doniisii miimkiin olmazken, modern
medyada karsilikli iletisim daha giiclii bir yapiya sahip olmaktadir. Gelisen
teknolojik geligmeler ile birlikte gelisen online medya, geleneksel med-
ya ile tamamen farkli bir yap1 olusturmustur. Geleneksel medyaya oranla
daha serbest, bilgi iiretimi daha kolay ve yenilik¢i bir yapinin olugsmasimi
saglamistir. Yagsanan bu gelismeler sonucunda insanlarin yasamlarinda za-
man kisalmalar1 meydana gelmistir. Kitle iletisim araglar sayesinde diin-
ya daha kiiciik bir yer haline gelerek giinliilk yasamda degisimlere sebep
olmustur. Sosyal medyanin heniiz kullanilmadig1 dénemlerde iletisim tek
yonlii olarak kullanicilarina geri bildirim olanaklar1 saglamamaktadir. Gii-
niimiizde kullanilan geleneksel medya organlarimi kullanicilar ise sosyal
medya araclarimi kullanarak geri bildirimlerde bulunabilmektedir. Giinii-
miizde bulunan geleneksel medya organlar1 ayni1 zaman da sosyal medya
kullanicisidir. Geleneksel medyaya sahip organlar, sosyal medya aracilig
ile kullanicisiyla yorumlarda iletisime gegebilmektedir. Geleneksel medya
kullanicilar1 sosyal aglarda begeni, yorum, paylasim ve elestireler de bulu-
narak geri bildirim yapabilmektedir. Kullanic1 yorumlar1 geleneksel med-
ya ya yon verebilmektedir (Sar1: 2015, s. 78). Gelisen medya teknolojileri
ile birlikte, daha 6nceden pahali bir sekilde ulasilabilen bilgilere ulasim
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ucuzlamustir. Sinirlr iletisim sona ererek, kiiltiirler, farkl: iilkeler, milletler
arasinda hizli ve kolay bir iletisim saglanmigtir. Toplumu daha 6zgiir kilan
yeni medya organlar1 toplumlar arasinda olusan entegrasyon siirecini daha
kolaylastirmistir (Balle & Eymery, 1991, s. 95). Teknolojik geligsmeler ile
birlikte yeniden yapilandirilan iletisim ortami, Marschall Mcluhan’in glo-
bal kdy olarak ortaya koydugu teorisine iglerlik getirmistir. Hangi toplum-
da oldugu fark etmeksizin kisiler arasinda iletisim kolay bir hale gelmistir
(Akyol, 2015, s. 35). Giiniimiizde kullanilan sosyal aglar sayesinde kisiler,
bulundugu konumu degistirmeden diigiincelerini ifade edebilmekte, istedi-
i bir konuda diisiincelerini rahatlikla paylasirken ayn1 zamanda kolaylikla
destek¢ide kazanabilmektedir. Giindemde yasanan hizli degisimler ve bu
konularm hizl tiiketilmesi sosyal medyay1 daha fazla 6n plana ¢ikarmak-
tadir. Sosyal medya da tartisilan konular herhangi bir siizgecten geciril-
meden kisilere rahatlikla aktarilabilmektedir. Geleneksel medyaya oranla
daha hizli olan sosyal medya platformlari, sosyal yasamdan uzak olan ki-
silerin bilgilere kolay ulasilabilirligi sayesinde daha cezbedici olmaktadir.
Bunun disinda sosyal medyanin daha eglenceli olmasi, kisilerin sosyal-
lesmesine olanak vermesi kullanicilarin daha fazla zaman gegirmelerine
neden olmaktadir. Giinlimde kullanicilar birgok gereksinimi sosyal med-
ya sayesinde saglamaktadir. Geleneksel ve yeni medya arasindan bir¢ok
farkliligin yani sira bazi ortak 6zelliklerde bulunmaktadir. Bunlardan ilki,
sanat, miizik, tiyatro gibi programlarim izleyiciler tarafindan hos vakit ge-
¢irilmesini saglamak. Ikincisi, toplumda gergeklesen haberlerden haberler
tireterek aktarmak. Uglinciisii, yapilan kiiltiirel programlar sayesinde top-
lumsal kimlik olusumuna yardime1 olmak. Dordiinciisii ise, farkli gruplar
arasindaki etkilesimi arttirarak gruplar arasinda entegrasyonu arttirmaktir.
Toplumsal degerleri olusturarak, bilinci arttirmak istemektedir. Besinci
gorev ise, siyasilere elestiri yonelterek, denetlemektir (Camdereli, 2008,
s. 107). Giliniimiizde diinya global bir kdy haline gelerek, yeni diinya an-
layisinda her seyin tek bir anda gergeklestirmektedir. Zaman kavrami yok
olmaktadir. Her sey aninda gergeklesme ve yok olmaktadir. Giiniimiizde
kabile hayat1 yeniden yaganmaktadir (Mcluhan & Fiore, 2005, s. 63).

1.2. Kullanimlar ve Doyumlar Yaklasimi ve Sosyal Medya

Kullanimlar ve doyumlar yaklagimina gore kisiler sosyal medya uy-
gulamalarmi kullanirken ihtiyaglarin1 karsilamak igin kullanmaktadir.
Ihtiyac olarak goriilen seyler, haberlesme, eglenmek, entegrasyon ve ice-
rik olugturarak var olma duygusunu tatmin etmektir. Kisiler ihtiyaglarini
kargilarken, yeni ihtiyaclarin ortaya g¢ikacagi siirece kadar sosyal medya
kullanimlarina ara vermektedir. Kisilerin sosyal medyay1 kullanirken elde
etmis oldugu doyumu g6z oniine aldigimizda, kullanimlar ve doyumlar
yaklasimi bu arastirma i¢in olduk¢a onemlidir. Kisilerin bireysel gerek-
sinimleri kullanimlar ve doyumlar yaklasimu ile ilgili olmaktadir. Bu ge-
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reksinimlerin karsilanmasi kisilerin yasamlarmi aydinlatmaktadir (Lewis,
2010, s. 352). Kisiler temel gereksinimlerini karsiladiktan sonra yagsama-
ya bagladiklar topluma daha kolay bir sekilde entegre olabilmektedir. Bu
ihtiyaglarinin karsilanmasima yonelik olarak farkli sosyallesme yollarina
bagvurmaktadir. Sosyallesme ihtiyaclarinin karsilanmasina yonelik sos-
yal medya kullanim1 6nem arz etmektedir. Kisiler sosyal medya kullanim1
sonrasinda entegre olup doyuma ulasirsa, kisacas1 medya araglarindan is-
tedigi sonucunu almasi dnemlidir. 1959 yilinda Elihu Katz medyanin in-
sanlara ne yaptigini degil, aslinda insanlar medya ile ne yapiyor sorusunu
yonelterek, kullanimlar ve doyumlar yaklagiminin temellerini atmigtir. Bu
yaklasimin ortaya ¢ikis siirecine kadar bireyler medya organlarina karsi
pasif bir durumda iken, 7 Izleyicinin medyada doyum saglamasi ile birlikte
aktif konuma geg¢is saglamistir. Aktif medya kullanicilar igerikleri pasif
bir sekilde almak yerine, bu igerikleri degerlendirerek, tartismaktadir, Kisi-
ler toplumsal ve psikolojik olarak bazi gereksinimlere ihtiya¢ duymaktadir.
Bu ihtiyaglariin giderilmesine yonelik olarak beklentilerini karsilayacak
platformlara ihtiya¢ duymaktadirlar. Kisiler kullamimlar ve doyumlar yak-
lasimina gore ne izlemek istedigine kendisi karar vermekte ve tercihleri-
nin sonuglarma kendi istegi dogrultusunda katlanmak zorundadir. Kisiler
bu kullanimlar1 sonucunda farkli beklentileri sonucunda, farkli sekillerde
tatmin olmaktadirlar (Erdogan & Alemdar, 2002, s. 191). Sosyal medya
kullaniminda kisiler kullanimlar ve doyumlar yaklasimina gore gonderilen
enformasyonu alir veya kullanmamayi tercih edebilir. Bu durum tamamen
izleyicinin elinde olan bir durumdur. Bu nedenlerden dolay1 sosyal med-
ya da paylasim yapan kisileri su¢lu bulmak dogru degildir. Onlar sadece
paylasimda bulunur ve her sey izleyicinin kontroliindedir. Kullanimlar ve
doyumlar yaklasimina gore izleyici aktif bir konumda yer alirken iletisim
sadece bir enformasyon secildigi siirece gerceklesebilmektedir. izleyi-
ci icerisinde bulundugu egitim ve kiiltiir seviyesi dogrultusunda verilen
enformasyonu yorumlayabilmektedir (Erdogan & Alemdar, 2002, s. 189).
Bu kuram sonucunda sunu daha iyi anlamaktayiz, sosyal medyanin bize
gondermis oldugu mesajlardan daha 6nemlisi alicinin mesaj1 nasil aldig
ve ne sekilde anlamdir durumu ile ilgilidir. Geleneksel medyaya gore sos-
yal medya igerikleri kullanicilar1 tarafindan belirlenmektedir. Geleneksel
medya da kullanicilar bilgiye ulastiktan sonra konu ile alakali olarak bilgi
aligverisinde bulunmak ¢ok zor olurken, sosyal medya platformlarin da an-
lik olarak aninda geri doniitlerde bulunup, paylasim ve yorumlar yapmak
oldukga kolaydir. Sosyal medya platformunda zaman ve mekéan kisitlamasi
yoktur. Bunun yani sira sansiir, kisitlama gibi etkenler olmadig1 i¢in kul-
lanicilar doyum noktasina daha kolay ulasirlar (Altan, 2015, ss. 90-91).
Sosyal medyanin giiniimiizde ¢ok popiiler olmasinda kullanicilarin istedik-
leri sekilde kullanabilmelerinden kaynaklanmaktadir. Sosyal medya kulla-
nicilan tizerinde bir fikri veya bilgiyi empoze etmek yerine, kullanicilarin
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kendi deneyimleri sonucunda anlamalar tiiretmelerin kaynaklanmaktadir
(Fiske, 2012, s. 193).

1.3. Bir Kavram Olarak Sosyal Medya

World Wide Web olarak tanimlanan iletisim teknolojisinin ortaya ¢i-
kist ile birlikte sosyal medya platformlart olusmaya baglamistir (Akyliz,
2017, s. 286). Bu yeni olusan iletisim teknolojisi ile birlikte kisilerin bil-
giye ulagimlar1 hizlanmig ve ¢ok uzak mesafelerde bile ulagimi miimkiin
olmustur. Sosyal medyanin aktif bir sekilde kullanilmasi ile birlikte in-
sanlarda okuma, arastirma, haberlesme gibi durumlarda bir¢ok degisimler
yasanmigtir. Sosyal medya platformlarini inceledigimiz zaman en belirgin
ozelligin kisilerin bilgileri istedikleri sekilde paylastiklar1 ve biiyiik bir
pazarlama ortamini olusturdugunu gérmekteyiz. Sosyal medya ile birlikte
goriislerimizi istedigimiz gibi paylasirken, yaptigimiz begeni ve yorumlar
ile birlikte geri bildirimler alinmasini saglayan web tabanli platformlarin
olusmasi saglanmistir (Aksakal, 2015, s. 177). Sosyal medya platformla-
rin1 belirli bir kalip igerisinde tanimlamak oldukc¢a zordur. Kisilerin sinirlt
bir sistemin igerisinde ayni zaman kamu hizmetlerinin olugmasinda web
tabanli hizmetler de sunmaktadir. Sosyal medya da kullanicilar tarafindan
video, fotograf, resim, haber veya herhangi bir fikir paylagiminda bulun-
mak icerik olarak adlandirilirken, ¢evrimigi kaynaklar olarak tanimlan-
maktadir. Sosyal medya uygulamalari olarak popiiler olan bazi platformlar,
Flickr, Wikipedia, Facebook, Instagram, Twitter, MySpace gibi kurumlar
ornek gosterilebilir (Drury, 2008, s. 275). Sosyal medya giiniimiizde evren-
sel bir nitelige sahip olmaktadir. Farkli inanislara, farkli kiltiirlere, farkli
inanislara sahip kisilere ulasarak, bilgi edinmenin en kisa ve kolay yoludur.
Sosyal medya iizerinden yapilan s6ylemler, gorsel icerikler, sesler internet
sayesinde aktarilan dijital i¢erikler grubunda yer almaktadir. Bu 6zellik-
ler sayesinde sosyal medyada paylasilan icerikler farkli kiiltiirdeki kisilere
kolaylikla ulasmaktadir. 8 Bu sebeplerden dolay1 sosyal medya iizerinden
paylasilan igeriklerin 6zenli olmasi ve diger kiiltiirler tarafindan rahatca
anlagilabilir olmasi 6nemlidir (Kiiglikerdogan, 2015, s. 440). Sosyal med-
ya, geleneksel medyanin yaninda yeni medya olarak adlandirilarak, gele-
neksel medyanin sekil degistirilmis hali olarak kabul gérmiistiir. Sosyal
medya araglarinin birbirleri ile hizli bir sekilde iletigim kurmalar1 bu yeni
medyanin getirmis oldugu 6nemli bir 6zelliktir. Web 2.0 teknolojisi ile bu
sitem icerisindeki tek tarafli iletisim dayatmasindan kurtularak, ¢ok yonlii
bilgi paylasimimin kullanilmasini saglamistir (Ozutku, 2014, s. 29). Gii-
niimiizde sosyal medya sayesinde, biitiin yasam stilimizde degisimler ya-
sanmigtir. Hayatimizin merkezine yerlesen sosyal medya sayesinde, yagsam
tarzimdan, sohbet edilis bigcimimize kadar birgok alanda degisimler yasa-
maktayiz. Sosyal medyay1 kullanmayan bireyler popiiler kiiltiirden uzak
kalarak, sosyal medya terimlerini anlayamamaktadir. Geleneksel olan daha
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oncesinde bir i yapilirken biiyiiklere sorma adeti sona ererek, yapilan isle
ilgili sosyal medyadaki begeni, yorum ve sdylemler dikkate alinmaktadir.

1.4. Sosyal Medyanin Onemi

Sosyal medya kisilerin hayatlarinda farkli beklenti durumuna goére de-
giskenlik gosterebilmektedir. Kisilerin i¢erisinde bulundugu yasam stili bu
beklentileri sekillendirmektedir. Giiniimiiz fazlasiyla genis bir alana hitap
eden sosyal medya, biitiin kisilerin ihtiyaclar1 dogrultusunda sekillenmek-
tedir. Sosyal medya olduk¢a 6nemli bir platformdur bunun en 6nemli nede-
ni ise bilgiye hizli ulagim saglayabilmesidir. Sosyal medya sayesinde ¢ok
farkl kiiltiirlerde olan kisiler, ortak platformda bulusarak bilgi paylagimla-
rinda bulunabilmektedir (Kirik, 2017:71). Farkli iilkelere go¢ ederek, yeni
bir yasam kurmaya calisan insanlarin psikolojik durumlari, kaygilar1 ve
topluma kars1 ¢cekingenlikleri géz oniine alindiginda sosyal medya iyi bir
alternatif iletisim arac1 olmaktadir (Giilnar & Balci, 2011, s. 55). Insanlarmn
yiiz ylize iletisimlerde yasadiklar1 zorluklar g6z 6niine alindiginda, sosyal
medyada iletisim daha rahat ve kolay olabilmektedir. Giinlimiiz iletisim
teknolojileri sayesinde, toplumun tiim kesimlerinde farkli kiiltiirel etkile-
simler bulunabilmektedir. Internet bu 6zelligi sayesinde var olan kiiltiirlerin
kiiresellesmesine neden olmaktadir (Erkayhan, 2013, s. 25). Sosyal medya
sayesinde her gecen giin iletisim ve etkilesim artmaktadir. Ayn1 meslegi
paylasan kisilerin iletisim, farkli cografyalarda olan arkadaslarin siirekli
iletisim kurabilmesi, farkli kiiltiirdeki kisilerin sosyal uyumu kazabilmesi
sosyal medyanin kazandirmis oldugu olumlu sonuglardir (Giingér, 2013,
s. 399). Sosyal medya dogru amagclar dogrultusunda kullanilabilirse, top-
lumu ve kisileri olumlu degisimlere yonelmeye, yeni seyler iiretilmesine
imkan taniyabilmektedir. Geleneksel medyaya oranla uluslararasi boyutta
gelismis igerikler sunabilmektedir (Cakir, 2017, s. 12). Sosyal medya plat-
formlar1 sayesinde kiiresellesen diinyada bireylerin iletisimi kolaylagmasi-
nin yani sira kendi kiiltiirlerini tanimak isteyen firmalarinda ilgini gekmeyi
basarmistir. Sosyal medyanin bu kullanimi sonucunda yerel olma kavrami
yok olma noktasindadir. Diinyanin herhangi iicra kdgesinde bulunan kiigiik
bir esnaf, sosyal medya sayesinde iirlinlerini diinyaya tanitabilmektedir.
Sosyal medya kullanicilart bu sekilde, platformlar arasinda kolay iletisim
kurabilme imkan1 saglamistir. Sosyal medya bilginin genis ve hizli bir bi-
¢imde yayilmasina olanak saglamaktadir. Sosyal medya sayesinde bireyler
zamanlarini daha iyi kullanabilmektedir. Bir mesaj1 gondermek veya ya-
nitlamak gliniimiizde oldukca hizli olabilmektedir. Sosyal medya fikirlerin
ortaya ¢ikisinda ve paylasilmasinda oldukg¢a 6nemli bir rol oynamaktadir.
Bir kurum caligsanlart kendi ag baglantilar1 {izerinde iyi bir sosyal profile
ulagabilmisler ise, kendi i¢lerinde is birligini daha kolay yaparak, iyi bir
iletisim saglayabileceklerdir. Sosyal medya ile birlikte sektdrde var olan
en iyi geligmeler takip edilerek kurumlarin bulunduklar sektorlerde lider
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kuruma doniismesine neden olacaktir (Edosomwan, 2011, s. 85). 9 Sosyal
medya birgok konuda, farkli amaclar dogrultusunda kullanilabilmektedir.
Aktif sosyal medya kullanicilan1 eglence, is, arkadaslik, haber, kiiltiirel
paylasim gibi bir¢ok alanda iletisim saglamaktadir.

1.5. Sosyal Medya Platformlar1 Nelerdir?

Gilinlimiizde yerel ve ulusal olmak {izere bircok sosyal platform bu-
lunmaktadir. Bulunan bu sosyal medya platformlari giin gegtikge kendile-
rini gelistirmekte ve kullanici sayilarinda artisa neden olmaktadir. Basarilt
bir sosyal medya platformu olabilmek igin, siirekli giincelligini koruma-
nin yani sira kullanicilarina rahat bir alan olusturmak bir gereklilik hali-
ni almistir. Bu sekilde bu platformlara ulasim daha kolay olabilmektedir.
Gilinlimiizde var olan sosyal medya programlarini ve tercih edilmesindeki
nedenlerinin agiklanmasi amaciyla bu boliim yer almaktadir. Bilgisayarin
disinda giiniimiizde telefonlarin kullaniminin da artmasi, bu cihazlarin
alim giiglerinin ucuzlamasi sosyal aglara ulasmay1 daha kolay bir hale ge-
tirmektedir (Tagdemir & Aslan, 2017, s. 20). Teknoloji alaninda yasanan
gelismelerin, yeni olusan mobil teknolojiler ile birlesmesi sonucunda grup-
larin olugmasi, haberlere anlik ulasim saglanmasi konusunda 6nemli gelis-
melere neden olmustur. Mobil cihazlar sayesinde bu teknolojiyi kullanmak
daha kolay ve basit olmustur (Cakir, 2017, s. 28). Iletisimde yasanan bu
anlik geri bildirimler sayesinde haber alma siireleri olduk¢a kisalmakta-
dir. Giinlimde telefonlar sayesinden diinyanin herhangi bir yerinde olan
gelisme durumunda anindan haber alabilmekte ve konuya iligkin yorum-
da bulunabilmekteyiz. Sosyal medya sayesinde bizlere ulamak isteyen bir
kisi, istedigi ana ulasabilmektedir. ilk deneyimlerini Facebook ile baslatan
sosyal medya, Twitter, Pinterest, Instagram ile kisilerin yagamlarinda daha
kolay yer bulabilen sosyal medya, her an insanlarin bir tik uzaginda yer
alabilmektedir. 2006 yilinda kurulan Twitter, 2099 yilinda popiiler bir ¢ikis
yaparak kullanici sayisint 500 milyonun iizerine ¢ikartabilmektedir. 2011
yilinda Tiirkiye’ 1,7 milyon tweet atilirken, bu say1 2012 yilinda 8 milyona
ulagmistir. Bu durumda %470 bagarili bir artis meydana geldigini goster-
mektedir (Ozutku, 2014, s. 63). Sosyal medyay: kullanarak bu platformda
istedikleri kimligi olusturan bireyler, topumda iyi bir konum bulabilmeyi
amaglamaktadir. Sosyal platformlarda sanal bir kimlik ile yer edinen kisi,
sosyal medya kimligini olustururken, kendisi ile alakali icerikleri paylasa-
rak kendi yagsamini ifsa etmektedir. Bu duruma 6rnek verecek olursak, Fa-
cebook kullanan bir kisi bu platformda, kimlik bilgilerini, aile bilgilerini,
iletisim adreslerini, hobileri gibi birgok bilgisini paylasmaktadir. Yeni ar-
kadaslar edinmek, yeni bilgiler 6grenmek i¢in paylasilan bu bilgiler sanal
bir kimlik olusturmak i¢in verilen bir ¢abanin sonucudur (Kara, 2015:474).
Sosyal medyada paylasin bu kimlik sayesinde kisiler hakkinda bilgi edin-
mek oldukea kolay bir hale gelmistir. Verilen bu bilgiler sayesinde birey-
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ler hi¢ tanimadiklari insanlara 6zel yasamlarin1 agmakta ve bu insanlar
ile tanigma olanagi bulabilmektedir. Bu durumun bir diger boyutunda ise,
entegrasyon siirecinde olan bireyler hi¢ tanimadiklar1 kisiler ile tanigmak-
ta ve hi¢ gitmedikleri iilkeler hakkinda bilgiler edinirken, paylasimlarda
bulunmaktadir. Bireyler bu sosyal medya platformlar1 sayesinde diisiince-
lerini paylasirken, yeni fikirlerini de sunabilmektedir. Kendilerini olustur-
duklar1 bu sanal diinyada kendilerine ait bir diinya yaratarak, bu platform
tizerinden video, fotograf ve yazilarla fikirlerini paylagmaktadirlar (Vural
ve Bat, 2010:349). Sosyal platformlarda bireyin varligin1 géstermesi bir
begeni ve yorum ile rahatga gosterilebilmektedir (Karagoz, 2013:144).
Gilinimde bireyler goriislerini paylasabilmek i¢in onlarca sosyal medya
platformundan faydalanabilmektedir. Bu durum oldukga kolay ve ucuz bir
sekilde gerceklesmektedir.

1.6. Popiiler Sosyal Ag Platformlar:

Bu platformlar kisilerin kendilerini tanitma imkani1 buldugu, kendi
profillerini olusturup istedikleri kisiler ile grup kurabildikleri uygulama-
lardir. Bu uygulamalar sayesinde kigiler birbirleri ile mesajlasabilir, oyun
oynayabilir, video, resim, fotograflar paylasabilirler. Popiiler sitelere 6rnek
olarak Facebook, LinkedIn, Google 6rnek olarak gosterilebilir (Kara, 2013,
s. 60). Bu sosyal aglara kisiler istedikleri gibi paylagimlarda bulunmakta
Ozgiirdiir. Bunun yani sira kisisel olarak olusturulabilen bu siteler, taninir-
ligin arttirllmas1 amaciyla bazi kurumlar tarafindan da kullanilabilmekte-
dir. Sosyal platform kullanicilariin higbir sansiire maruz kalmamasi, bu
sitelerde 6zgiir bir sekilde disiincelerini ifade etme olanagi sunmaktadir.
Kullanicilar yaptirim giiciine sahip gruplar haline gelmektedirler (Giindiiz
ve Engin, 2016:48). Kisilerin fikirlerini paylagmak i¢in kurulan bu siteler,
benzer goriisteki kisilerin bir araya gelmesine de yardimci olmaktadir.

1.7. Fotograf ve Videolarin Paylasilabildigi Siteler

Bu siteler sayesinde kisiler kendilerinin ¢ektikleri veya farkli yerler-
den ulasabildikleri video ve resimleri istedikleri gibi paylasabilmektedir.
Paylasilan video ve fotograflar1 goren kisiler bunlara yorum ve begeni ya-
pabilmektedir. Bu sitelere Facebook, Instagram ve Youtube 6rnek verile-
bilir (Kara, 2013, s. 61). Youtube bir video paylasim sitesi olarak merke-
zi Amerika Birlesik Devletleri, San Bruno California eyaletinde bulunan
bir barinma sitesi olarak kurulmustur. Bu site daha 6ncesinde eski Paypal
caligan1 olan Steve Chen, Chad Hurley ve Javed Karim tarafindan 2005
yil1 itibariyle kurulmustur. 2006 yilindan sonra ise Google tarafindan sa-
tin alinmigtir. Bu site kurulus itibariyle kullanicilarina video yiikletmek,
izlenmesini saglamak ve bu videolarin paylasilmasini saglamak amaci ile
kurulmustur (Bayram, 2016, s. 1). Youtube ilk kuruldugu dénemde sadece
bir kisiye sahip bir uygulamayken, ¢ok kisa bir siire¢ icerisinde kullanici
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sayis1 milyonlara ulagmistir. Youtube, diinyaya yeteneklerini gostermek is-
teyen miizisyenler, komedyen ve sinemacilar tarafindan kitle olusturmak
amaciyla kullanilmaktadir (Ying, 2007, s. 16). Buna benzer bir diger uy-
gulama ise Instagramdir. Bu uygulama da kisiler videolar ve fotograflar
paylasarak popiilerligini korumaya ¢aligmaktadir. Facebook gibi paylasim-
larin1 diger kullanicilarin begeni ve yorumlarina sunmaktadir.

1.8. Bloglar

Bloglar kendi alaninda uzman kisiler tarafindan olusturulan, bilgi ve
birikimlerinin aktarildig1 platformdur. Bloglar diinyadaki diger kisiler ile
iletisim kurmak isteyen bireyler tarafin olusturulmaktadir. Bloglar kurum-
lar tarafindan da olusturulabilir fakat en popiiler olanlar kisi bloglaridir
(Scott, 2009:68). Bloglari olusmasinda teknik bir bilgi birikimine sahip ol-
mak gerekmemektedir. Bloglar kisilerin istedikleri gibi hazirladiklari, kisi-
sel goriislerini savunduklar1 web sitesidir. Bloglar olusturulurken bir konu
tizerinde uzman olan ve galigmalari ile 6n planda olan kisiler tarafindan
olusturulmaktadir. Bloglar olusturulduktan sonra uzman kisi tarafindan
paylagimlarda bulunarak, alicilarin soru ve yorumlarma karsilik vermek-
tedir. Bloglar diyaloglarin kurulmasina agik bir platformdur. Bloglar kulla-
nicilarinin yorumlarina agik bir yapidadir. Bu durum bloglar gazetelerden
ayiran en onemli 6zelliktir. Karsilikli iletisim s6z konusudur. Bloglar ku-
rulum olarak zor ve zahmeti bir platformdur. Sosyal medyanin daha ko-
lay kurulum saglamasi sebebiyle, bloglara olan ilginin zamanla azalacag:
diistiniilmiistiir. Oysa zaman igerisinde sosyal medya bloglan gittikge 6ne
kazanmakta, bloglar ise sosyal medya tarafindan tanitilmaktadir (Godin,
2014, s. 81).

1.9. Sosyal Medya ve Entegrasyon

Farkli sebepler dogrultusunda, kendi iilkeleri disinda yasamak zorunda
kalan kisiler, toplum igerisinde yasamlarini sorunsuz bir sekilde gegirebil-
meleri gerekmektedir. Sosyal medya farkli toplumlarda bulunan kisilerin,
o toplumun kiiltiiriinii 6grenmelerini, degerlerinin daha iyi tanitilmasina
yardime1 olmaktadir. Elazig ilinde yasayan Ahiska Tiirlerinin de sosyal
medya aracilig1 ile topluma uyum siirecinin ne derecede etki oldugu, olum-
lu bir etkisinin olup olmadig1 da sosyal medyay1 ne amag ile kullandiklar1
sonucuna gore 6grenilecektir. Yeni bir lilkede yasamlarina devam eden in-
sanlar, o iilkenin dilini, kiiltiiriinii, yagsam bi¢imini, yeme aliskanliklarini
O0grenmeye caligmak icin ¢abalayacaktir. Gitmis olduklari {ilkede 6ncelik-
le kendi yurttaglarindan 6grenmeye ¢alisacaklar1 bilgileri, diger milletten
kisileri gozlemleyerek de 6grenmeye calisacaklardir. Bu siire¢ igerisinde
gdcmenler, kiiltiirel farkliliklar ve yiiz yiize iletisimde yasanan zorluklar ile
sorunlar yasamaktadir. Bu siire¢ icerisinde gé¢menler i¢in en iyi alternatif-
lerin baginda sosyal medya organlar1 gelmektedir (Giilnar, 2011, s. 52). Ki-
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siler yasadiklari toplumda yer alabilmek ve olup biten seylerden haberdar
olabilmek i¢in sosyallesme cabas1 icerisindedir. Sosyal medyanin ortaya
cikis stirecinden Once kisiler bir araya gelerek, konusarak sosyallesmeye
caligmaktaydilar. Giiniimiizde ise bu sistem degiserek, cesitli paylasimlar
ve sosyal medya siteleri iizerinden bir araya gelerek yapilmaktadir. Sanal
topluluklar olusturularak insanlar sosyallesmektedir (Erdal, 2013, s. 59).
Sosyal aglar sayesinde sosyallesme siirecinde de degisimler olusmustur.
Kisiler sosyallesme ihtiyaglarini hi¢bir efor harcamadan olduklari yerden,
sosyal medya ile gergeklestirmektedir (Giingor, 2013, s. 125). Calismalar
sonucunda goriilmektedir ki, gogmenler gitmis olduklar iilkelerdeki adap-
tasyon siireglerinde sosyal medya sayesinde daha hizli uyum saglamak-
tadir (Chen, 2012, aktaran Ulu¢ & Yarci, 2017, s. 97). Sanal toplumlar,
sosyal medya platformlarinda toplanan milyonlarca insanin bir arada top-
lanmasi sonucunda olugsmaktadir. Bu sanal topluluga dahil olan kisiler belli
bir amag i¢in iletisim kuran kimseler tarafindan olugsmaktadir. Sanal ortam-
larda bir araya gelen kimseler ger¢ek diinyalarinda, girmis olduklar yeni
toplulukta uyum saglamaya calisan kisiler tarafindan olusur (Giligdemir,
2012, s. 63) Yeni gelisen sanal aglar sayesinde gliniimiizde entegrasyon
stiregleri daha kolay bir sekilde gerceklesmektedir. Bir gruba dahil olmak
icin gercek diinyada disariya ¢ikmaya dahi gerek kalmamaktadir. Sosyal
medya sayesinde eglenmek, iletisim kurmak, yeni insanlar tanimak, bir
toplumun yasam bigimlerini 6grenmek olduk¢a kolay olmaktadir. Sosyal-
lesme siireci igerisindeki kisiler toplumun bir parcasi olabilmek igin, alt1
0ge yapmalan gerekmektedir. Bunlar, aile, din, egitim, arkadas gruplari,
kitle iletigim araglar1 ve is hayati olmak iizere siralanabilir. Bu siireg ice-
rinde sosyal aglar lizerinden baktigimizda, kisiler daha dnce hi¢ tanimadik-
lan kisiler ile iletisim kurabilmektedir (Glindiiz & Pembecioglu, 2017, s.
227). Gegmis donemlerde uzak mesafelerdeki insanlar ile tanisip iletisim
kurmak veya bir tartigma platformu olusturmak olasilig diisiik bir ihtimal-
di. Glinlimiizde ise sosyal medya sayesinde kisiler sosyal zincir aglari ile
birbirlerine baglanmaktadir. Cok uzak mesafelerde olsalar bile birbirleri
ile aninda bilgi iletisimi kurabilmektedir (Giingdr, 2013, s. 374). Sosyal
aglar toplumlarin ¢ok farkli kesimlerinde iletisim kurmanin ve kiiltiirle-
rin yayilmasini saglamaktadir. Sosyal medya sayesinde ortak goriis ve dii-
stincelere sahip kisiler, farkli cografyalar birbirleri ile birlesebilmektedir.
Web 2.0 teknolojisinin vermis oldugu imkanlar dogrultusunda karsilikli
iletisim entegrasyonu saglamaktadir (Erkayhan, 2013, s. 25). Gelisen tek-
nolojik gelismeler sonucunda sosyal medya platformlarin1 kullanma san-
st elde eden kisiler, belli amaglar dogrultusunda iletisim kurmakta, farkli
toplumlarda yasamak istedikleri hayatlar i¢in imkanlar bulabilmektedir.
Sosyal medyanin milyarlarca insan tarafindan kullanilmasi diinyanin kiire-
sellesmesine neden olmustur. Bu sebepten dolay1 diinyada birgok topluluk
birbirinin kiiltiirinden etkilenmistir. Bu kiiltiirler benzerlikler gostermek-
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tedir. Toplumlarin giyim, yemek kiiltiirii, hobileri, yasam stilleri arasinda-
ki farklar giin gectikge yok olmaktadir (Ulug & Yarci, 2017, ss. 92-93).
Sosyal medya tizerindeki kullanici sayisinda olan artiglar, farkl kiiltiirler-
den kullanicilarin bulunup kaynagmalarini kolaylastirmistir. Bu kisilerin
ayn1 goriis ve diislince yapisina sahip olmasina neden olmaktadir. Farkl
sebeplerden otiirli, bulundugu cografyadan farkl bir cografyaya go¢ eden
kisiler, sosyal medyanin neden oldugu kiiresellesme ile gitmis oldugu top-
lumun kiiltiirel yapis1 hakkinda bilgiye sahip olmaktadir. Yeni toplumdaki
bireyler ile bu platformlar sayesinde iletisime gecebilmektedirler. Farkli
tilkelere go¢ eden Kkisiler, gitmis olduklan iilkelerde sosyal medya saye-
sinde bilgi akigini kendi tlilkesindeki kisilere saglayarak iletigim olanaklar1
vermektedir. Yapilan aragtirmacilar neticesinde gdgmenler gitmis olduklart
tilkelerdeki kisiler ile iletisimlerini arttirirken, kendi tilkelerindeki kigile-
ri ile olan iletisim baglar1 zayiflamaktadir (Chen, 2012, aktaran Ulu¢ &
Yarct, 2017, s. 97). Sosyal medya kisilerin kendilerini en iyi ifade ettikleri
platform olarak goriilmektedir. Savaslar, dogal afetler gibi zorunlu goglere
sebep olan nedenler kisilerin sosyal medya da yasamak zorunda kaldiklar
diger tilkedeki kisiler ile iletisim kurmaya zorlamaktadir. Ayn1 sebeplerden
otiirii farkl tilkelerde yasamak zorunda kalan kisiler, gitmis oldugu iilkede
sosyal medya gruplarina katilarak bulundugu iilke hakkinda bilgi almak
ve kendi kiiltiirine uyumlu gruplara katilarak cesitli aktivitelerde bulun-
makta ve go¢ etmis oldugu iilkeye entegrasyon siirecini hizlandirmaktadir.
Sigimmaci olarak farkl bir lilkede yasamak zorunda kalan kisiler normal
bir siire¢ icerisinde karsilayamadigi sosyal ve psikolojik ihtiyaclarini sos-
yal medya ile kargilamaya calismaktadir. Yiiz yiize kurulan iletisimlerde
yasanan heyecanlanma, kaygi gibi sorunlarin sanal iletisimde yasanma-
masi, kisilerin diisiincelerini daha iyi ifade ederek iletisim kurabilmeleri,
sosyal medya iletisimini daha kolay hale getirmektedir. Sosyal medyada
yer alan kullanicilar, sanal ortamda var oldugu gruplardan diglanmamak ve
sosyallesmek icin istemese de yasaminda var olan tiim gelismeleri, biitiin
kullanici kitlesi ile paylasmaktadir (Erdal, 2013, s. 65). Sanal ortamda sos-
yallesen kisiler, bu platform iizerinden paylagsmis oldugu bilgiler ile ken-
dilerine yakin goriisleri paylasan farkli kullanicilar ile birlesip, gruplara
dahil olmaktadur. Icerisinde bulundugumuz dénemde kiiltiirel sonuglarda,
internetin bir kanal olarak kabul gérdiigii ve farkli sanatsal etkinliklerin sa-
nal ortamlarda duyuruldugu bir ¢cagda yasamaktayiz. Fakli olumsuz etkile-
re sahip olsa da sosyal medya farkli kiiltiirleri yansitarak, kiiltiirler arasinda
iletisim kurulabilen bir ara¢ olarak kabul gérmektedir (Zeria, 2011, s. 131).
Farkli milletlerden gelen kisilerin kdken ve irklan farkli olsa bile sosyal
medya da ortak bir payda da bulugsmaktadir. Sanal aglar iizerinden yapi-
lan paylasimlar sistemin 6zelliklerini g6z Oniine alarak gerceklestirilmesi
gerekmektedir. Bir toplumda yasanan kiiltiir ve inang ¢esitliligi zamanla
onemsizleserek, insanlarin sosyal medya sayesinde ortak bir payda da bu-
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lugsmasini saglamaktadir. Sosyal medya da bireylerin kurduklar1 iletisim-
lerde sdylenen sdylemlerin toplumsal etik kurallarimi igerdigi siirece deger
ve inanglara zarar vermeden iletigimin kurulmasi oldukga kolay olacaktir.

2. GOC, OTEKI, KULTUR VE ENTEGRASYON
2.1. Go¢ Kavramm

Yasanilan c¢esitli sebeplerden 6tiirii yagadiklar1 toplumu terke etmek
zorunda kalan kisilerin toplumsal entegrasyon siirecleri bu arastirma icin
o6nem arz etmektedir. Bu nedenden dolay1 gogiin ne oldu, sebeplerine ve
cesitlerine bu boliimde deginilecektir. Gog kisilerin dini, siyasi, iktisadi ve
sosyal sebeplerinden dolay1 insanlarin haytalarinin tamamen veya gecici
stireligine degistirmek iizere bir iskan {initesinden, farkli bir cografyaya
yerlesmek iizere yapmis oldugu yer degistirme hareketidir. Go¢ farkl bir
sOylemle, cografi olarak mekan degistirme siirecinin ekonomik, kiiltiirel,
sosyal, siyasi yonleri ile toplumun yapisini degistiren niifus hareketidir
(Ozer, 2004, s. 11).

Insanlarin farkli cografyalara gog siirecleri bireysel veya kitlesel top-
luluklar seklinde olabilmektedir. Ozellikle yasanan savaslar sonucunda
topluluklar halinde goclerin meydana geldigi goriilmektedir. Bir kavram
olarak gog, bircok faktore bagli olarak insanlarin yerlesim yerlerine degis-
tirmelerine yonelik yapilan toplu hareketler olarak tanimlanabilir. Toplum-
sal doniistimler igerisinde degerlendirildiginde maddi ve manevi olarak
etki alaninin genis bir kazanim sagladig1 goriilmektedir. Gog belirli etken-
ler ile ortaya ¢ikmaktadir. Go¢ hareketlerinden bazilar1 bireylerin istegine
bagl olarak gerceklestirilirken, bazen de zoraki sebepler sonucu meydana
gelen bir siireci temsil etmektedir. Go¢ tarihsel siirecinden baglangicindan
itibaren ortaya c¢ikan ve gelecek donemlerde var olabilecek bir harekettir.
Go¢ insanlarin yer degistirmeleri ile birlikte uzun bir siire¢ igerisinde de-
neyimleri ortaya koyan bir olgudur.

Gog olgusu insanlarin ¢ok eski donemlerine kadar dayanmaktadir.
Insanlarin ilk gd¢ dénemleri avei-toplayict gruplarmin temel besinlerini
kargilamak i¢in zorunlu olarak baslattig1 hareketliliklerdir (Giiveng, 2002,
s. 161). Gog siireglerini inceledigimizde, yapilan go¢ hareketlerinde birgok
sebebin oldugu goriilmektedir. Bu faktorler igerisinde daima iki faktor 6n
plana ¢ikmaktadir. Bunlarin birincisi gogmenin ilk bulundugu yer ile ilgili
sorunlar, ikinci ise gdcten sonra gitmis oldugu mekan ile ilgili sebeplerdir.
Kisiyi goce zorlayan asil konumundaki sorunlar “itici sebepler”, yeni yer-
lesmis oldugu mekén ile ilgili “¢ekici sebepler” 6n plana ¢ikmaktadir. Bu
kavramlarda en 6nemli sebep gd¢menin gog ettigi mekandaki sorunlardan
dolay1r m1 yoksa go¢ ettigi mekanda ki degiskenlerden dolay1 m1 sebep ol-
dugu bilinmelidir. G6¢menin hangi sebepten dolay1 gog ettigi bize gog sii-
reci hakkinda bilgi vermektedir (Saydam, 2010, s. 5). ileri de gérecegimiz
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gibi Ahiska Tiirklerinin go¢ siireglerinde itici sebepler daha ¢ok 6n plana
cikmaktadir. Bu siireglerde Ahiska Tiirklerini onlarca kez go¢ etmeleri, gog
ettikleri cografyalar da toplumsal diizeni saglayamamalar1 ve bulunduklari
kiiltiire yabanc1 kalmalari gog ettikleri mekanlarda diizen kuramamalari et-
kili olmustur. Giintimiizdeki kitlesel hareketler incelendiginde iki merkezi
konu ele alinmaktadir. Bunlardan biri uluslararasi gogiin diizenlenmesi, bir
digeri ise artan etnik farkliliklarin go¢ edilen toplumlar {izerine etkisidir.
Gog¢ eden kisiler, gog ettikleri topluluklarda gesitli sorunlar ile miicade-
le etmek zorunda kalmiglardir. Bu sorunlarindan en 6nemlilerinden birisi
ile kimlikliklerini koruma ve yeniden insa etme siireclerindeki sorunlari
olmustur. Gog siiregleri beraberinde sosyokiiltiirel ve ekonomik problem-
leri de birlikte getirmektedir. Insanlarin toplu olarak yapmis olduklari gog¢
hareketleri, gogunlukla topluluklarin zorunlu olarak, koétii olaylar sonucun-
da genellikle meydana gelmektedir. Yapilan go¢ hareketlerinde genellikle
gdcmenler i¢in yeni umutlar1 ve kalan hayatlari i¢in yeni yagamlar anlami-
na gelmektedir. Yapilan bu go¢ hareketleri ile birlikte kisilerin sosyal ve
kiiltiirel olgularinda, manevi nesnelerine karsilik yeni bir etkilesim olus-
mast ihtimalini yilikseltmektedir (Giiveng, 2002, s. 122). G6¢ olaylarinin
tarihsel siireclerini inceledigimiz zaman neolitik zamandan itibaren insan-
lar yiyecek bulmak i¢in siirekli olarak go¢ etmek zorunda kalmiglardir. Ka-
vimler gogii ile birlikte gogilin sebepleri insanlarin kendi istekleri disinda
zorunlu olarak ¢evresel faktdrlerden etkilenmistir. Ekonomik ve giivenlik
nedenler basta olmak {izere bir¢ok sebep insanlarin go¢ etmelerine neden
olmaktadir. Tarihsel siiregler i¢erisinde insanlarin giindeminden diismeyen
en Onemli olaylardan birisi goctiir. Gliniimiizde gogiin en 6nemli sebepleri
savas ve siyasi olaylar gercevesinde gelismektedir. Bu tiir olaylar gdgiin
kitleler halinde yapilmasina sebep olmaktadir. Giincel olarak baktigimiz-
da Rusya ve Ukrayna savasi sonucunda iilkemize kitleler halinde gelen
Ahiska Tiirklerini 6rnek verebiliriz. Gilinlimiizde gog ile ilgili sorunlar
uluslararasi bir konu durumuna gelmektedir. Castles ve Miller (2008) kit-
leler halinde yapilan goglerin arttigini ve etki alaninin genisledigini ve bu
nedenden dolayi igerisinde bulundugumuz yiizyil > Gégler Cagi” olarak
nitelendirmislerdir.

2.2. Gociin Nedenleri

Insanlar var olus siireglerinden itibaren ekonomik, siyasi ve sosyal ne-
denlerinden dolay1 daha iyi yasama sartlarina sahip olabilmek i¢in kigisel
arzularini 6n planda tutarak yasadiklar1 cografyadan, farkli cografyaya goc
etmek zorunda kalmistir (Dogan, 2005, s. 42).

Gogilin nedenlerini inceledigimizde insanlarin ve toplumlarm 6zgiir
secimleri sonucunda gerceklesebilecegi gibi, kendi iradelerinin diginda ya-
sanan olumsuz gelismelerin bir sonucu olarak zoraki bir siirecin sonucu da
olabilmektedir. Go¢ kisisel olarak gerceklesebilecegi gibi kitleler halinde
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de gergeklesebilmektedir. Gogiin etki boyutunu anlayabilmemiz igin, gdce
neden olan etmenlerin neler oldugunu da anlamamiz gerekmektedir (Ekici
& Tuncel, 2015, s. 14). Gegmisten giinlimiize kadar gecen siirecte birgok
insan farkl sebeplerden Gtiirii yurti¢i ve yurtdisina gocler gergeklestirmis-
tir. Ilk dénemlerde insanlar barmma, giivenlik ve yiyecek ihtiyaglarma
gore goc etmekteydi. Giiniimiizde ise, siyasi, kiiltiire, dini ve ekonomik
nedenlerden dolay1 go¢ etmektedir. Go¢ eden kisiler gegmiste yasadiklar
tecriibe ve kiiltiirlerini de yanina alarak eski yasam bigimleri ile yeni ya-
sam bicimlerini bir araya getirmektedir (Girgin, 2017, s. 55). Gog¢ilin ne-
denleri birgok faktore bagl olarak gelismektedir. Fakat bu gelismelerden
en dnemlileri genelde ekonomik sorunlar, dogal afetler ve siyasi sorunlara
bagl olarak gergeklesmektedir. Ozetleyecek olursak, gd¢ olan sosyal ha-
reketlilik, insanlarin yasamlarinda var olan olumsuz gelismeler, savaglar,
yoksulluk, baski, siddet ve ekonomik faktorlere bagh olarak, daha iyi ya-
sam sartlarina kavugmak iimidi ile ger¢eklesmektedir.

2.3. Gocmenlerin Yasadiklar: Sorunlar

Gogmenlerin yasamig olduklart sorunlar denilince akla ilk gelen ne-
denler sosyo-ekonomik sorunlar, aile yasamlari, igsizlik gibi sorunlar gel-
mektedir. Gog ettikleri mekanda karsilagilan sorunlar arasinda uyum sii-
recleri, egitim, dil, saglik ve toplumsal sorunlar gibi bir¢ok faktor etkili
olmaktadir (Dedeoglu & Gokmen, 2011, s. 8).

Gogmenleri ve gog ettikleri mekanlar inceledigimiz zaman her iki
olgu arasinda degisimler ve doniisiimler yasandigini sdylememiz miimkiin
olmaktadir. Go¢menler gittikleri mekanlar1 sosyal ve kiiltiirel olarak de-
gisimler yasatabilmektedirler. Go¢meler gittikleri mekanlarda degisimle-
re sebep olduklar gibi, icerisinde bulunduklar1 mekanlarinda gé¢menler
tizerindeki etkileri yadsimnamaz. Mekanlar {izerindeki bu degisimler ¢ok
daha biiyilik sosyokiiltiirel etkilere neden olmaktadir (Taskin, 2018, s. 1).
Gogmenler gittikleri {ilkelere kendi kiiltiirlerini gotiiriirler ve aym sekil-
de bulunduklar1 topluluktan etkilenerek kars1 kiiltiirii de benimsemektedir.
Kiiltiir insanlarm var olduklar1 toplulukta sosyal, ekonomik ve siyasi de-
gerini benimsemektedir. Igerisinde bulundugu kiiltiirii yasayip, bir sonra-
ki nesillere aktarmasi olarak da tanimlayabiliriz. Kisi i¢erinde bulundugu
kiiltiir sonucunda yasamini sekillendirir ve gog ettigi toplukta, kiiltiirel et-
kilesimlerin olugsmasina sebebiyet vermektedir. Gogiin yarattigi en dnemli
sorunlardan bir digeri ise, gé¢ edilen {ilkenin toplumu ile yasanilan uyum
siirecidir. Yasanilan uyum siireci, toplumdaki kisiler ile gé¢ eden kisiler
arasindaki ortak kiiltlirel yapinin, dilin ve ortak degerlerin olugmas siireci-
dir. G6¢ eden kisilerin bulunduklari mekan, cografi etkenler, ekonomik ve
sosyal nedenler sonucundaki adaptasyon siireglerini de ifade etmektedir.
Genellikle sosyal devletler bu adaptasyon siirecleri ile ilgili olarak uyum
politikalar1 uygulamaktadir. Genellikle asimilasyona sebep olan politika
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ve uygulamalar bitinceye kadar daha esnek uyum politikalari izlenilmekte-
dir (Castles & Miller, 2008, s. 362). Sosyal devlet anlayisinin bir gereksi-
nimi olarak gd¢menlerin adaptasyon siireclerinde egitim, mesleki kursular
ve dil kurslar ile birlikte 6grenim siireclerinin hizlanmasi ve topluma ka-
zanimlarin arttirilmas: hedeflenmektedir. Izlenilen bu siirecte gé¢menlerin
toplumsal unsurlarin etkisiyle iletisimlerini daha giiglii olmas1 saglanmak
istenmektedir. Sonug itibariyle gogmenler bulunduklan iilkede temel ge-
reksinimlerini kargilamak i¢in ¢aba gostermek zorundadir ve bu sekilde
adaptasyon siire¢lerini saha kolay gerceklestirmektedirler. Gogmenler igin
yapilan meslek kurslari gégmenlerin adaptasyon siireclerinin kolaylagma-
smin yani sira istihdam oranlarinin yiikselmesinde dnemli bir rol oyna-
maktadir.

Uyum siirecinin en 6nemli etkenlerinden bir digeri ise yapilan dil
kurslaridir. Bu kapsamda iilkemizde bulunan gdgmenler igin Tiirkce Og-
renme Merkezleri bulunmaktadir. Go¢menlerin adaptasyon siirecini kolay-
lagtiran etkenlerden bir digeri ise kiitiiphanelerdir. Kiitliphaneler gogmen-
lerin sosyal hayata uyum siire¢lerini hizlandirmak ile beraber, diyaloglarini
gelismesine de imkan saglamaktadir. Bu sebeplerden otiirii kiitiiphanelerin
gdecmenlerin topluma uyum siireclerini hizlandirdig bir gergektir (Siimbiil,
2017, 5.50). Gogmenler, go¢ edecekleri iilkeleri belirlerken gog¢ aglarindan
faydalanmaktadirlar. Gogmen aglari, go¢ eden kisilerin gittikleri iilkeler
hakkindaki bilgi ve deneyimleri sonucunda meydana gelmektedir. Gog-
menler i¢in sosyal dayanigma ve yardimlagsma amaciyla kullanilmaktadir.
Bu aglar ile birlikte gdgmenler, giivenli bir sekilde go¢ etme olanag1 bulur-
lar. Sosyal ag olarak da adlandirabilecegimiz bu aglar, gelecek gogmenler
icin uygun bir zemin olusmasina olanak vermektedir. Bu aglar sayesinde
olabilecek tiim sosyal temeller ve degiskenlere bagl olarak kurulur, giiglii
ve zayif aglarin olmas1 miimkiindiir. Bu aglar ile birlikte go¢cmenleri meka-
na uyumu daha kolaylasir ve adaptasyon siirecleri daha hizli olmaktadir.
Bu sebeplerden dolay1 gogmenler i¢in uyum politikalar biiyiik bir dneme
sahip olmaktadir (Caglayan, 2006, s. 85). Go¢menler is bulmak ve yar-
dimlagsmak i¢in hemsehrilik aglarin1 kullanmaktadir. Bu aglar ile birlikte
gocmenler kendi kiiltiirel benliklerinden, memleketlerinden kisileri daha
kolay ve sosyal etkilesimi daha hizli bir sekilde bulabilmektedir. Hem-
sehrilik aglart hemen hemen tiim sehirlerden bulunmaktadir. Hemsehrilik
dernek adi altinda kurulan sosyal bir alandir. Kisiler kendi kiiltiirlerine ait
etnik kimliklerini bu sayede daha etkin bir sekilde kullanma olanagina sa-
hip olmaktadirlar. Kentte daha 6nce bulunan ve kent ile deneyimlere sahip
olan hemsehirliler ile iletisim kurmak, gd¢gmenin yeni ¢evreyi tanimast i¢in
daha iyi olanaklar sunmaktadir (Kose, 2014, s. 229).
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2.4. Gog Siirecinde Yasanan Kiiltiirel Kimlik Bunalinm

Gog¢menlerin bulunduklart yeni yerlerde insa etmeleri gereken 6nemli
gereksinimlerden bir digeri de kiiltiirel kimlikleridir. Go¢menler gog ettik-
leri siireclerde gittikleri toplumlarda yeni sorunlar ile kargilasmaktadirlar.

Bu sorunlardan bir digeri ise gé¢menin kiiltiirel kimligini nasil koru-
mast ile ilgilidir. Gé¢menler gittikleri toplumlarda kendilerine ait kiiltiir-
lerini yeniden insa etmek zorundadir. Go¢menler gittikleri yeni toplumda,
bulunduklar kiiltiiriin etkisi altinda kalmaktadir ve kendi kiiltiirii ile i¢ ige
gecerek karigik bir kiiltiiriin olugsmasina sebep olmaktadir. Kiiltiirel kimlik
ortak kiiltiirel degerlere sahip olan ve bu degerler etrafinda birlesen ortak
bir kiiltiirii yasayan kisilerin bir kimlik etrafindan birlesmesidir (Tacoglu
Arikan & Sagir, 2012, s. 1947). Kiiltiir toplumun igerisinde bulundugu 6rf,
adet, yasam bigimleri gibi bircok 6grenin birlesmesi sonucu olugsmaktadir.
Kiiltiir o toplumun bir paydasi olan kisilerin bir arada yagayarak olusturduk-
lar1 eylemleri ve bu eylemlerin sonuglarin1 gelecek kusaklara aktaran de-
gerler biitiiniidiir. Kiiltlir aktarimi saglanirken toplumun ortak degerlerinin
olusmasini saglayan dil 6nemli bir olgudur. Toplumun olugsmasini saglayan
olgu kiiltlir degildir. Toplum kiiltiiriin olusmasini saglamaktadir. Toplumun
olusmasini dogal bir sonucudur. Kiiltiir dogustan var olan bir oldu degildir,
sonradan kazanilan, 6grenilen, benimsenen, deneyimler sonucunda olusan
etkilesimdir. Insan var oldugu toplumda kendini bir kiiltiiriin ortasinda bul-
makta ve zamanla bu kiiltiirii benimseyip kabul etmektedir. Go¢gmenler gog
ettikleri tlilkelere giderken kendilerine ait 6z kimliklerini beraber gotiirtirler.
Gogmenlerin kendi kimlikleri ile gittikleri tilkenin kimlikleri farkli 6zellik
gostermektedir. Bu durumun sonucunda gé¢cmenler gittikleri tilkelerde bir
kimlik bunalim1 yasamaktadir. Gogmenler ¢ok kimlikli bir kargasa icerisine
girerek kimlik bunalimi yasayabilmektedirler. Cok fazla kiiltiirlin bir arada
bulundugu iilkelerde gogmenler daha hizli bir sekilde uyum saglayabilir ve
kendi kimliklerini koruyabilecek bir alana sahip olabilmektedir. Cok fazla
kimligin bulunmasi toplumda kimliklerin kabul edilmesini kolaylastiran bir
etkidir. Cok kiiltiirlii olmanin amaci, kisilerin degerlerini, kaynagma ve sos-
yal etkilerinin toplumdan soyutlanmig bir bigimde kimliklerini ve haklari-
n1 yeniden kazanma gibi bir misyona sahip olmaktadir (Modood, 2007, s.
78’den aktaran Cagirkan, 2017, s. 9). Kiiltiirel kimlikler bireylerin ait olma
duygularmi ve etnik olgularinin var olusunda 6nemli bir ara¢ olmaktadir.
Kiiltiirel kimlikler, hareketli bir siire¢ olmak ile birlikte, kisilerin kimlikle-
rinin korunmasinda ve toplumsal yapidaki degisimlere ayak uydurulmasina
neden olmaktadir (Bilgin & Oksal, 2018, s. 86). Tiim toplumlarin gégmen
davraniglarinda, kiiltiirel kimlik kaliplar1 belli etkiler gdstermektedir. Ken-
dine ait 6z kiiltiiriinii disartya kapali bir sekilde yasayan toplumlar, kendi
kiiltiiriinden farkli olan ile karsilastiklarinda adaptasyon siireci igerisinde
kendi kiiltiirlerine ait dinamikleri anlamas1 miimkiin degildir. Bu dogrultuda
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baktigimizda gdg¢ belli bir kiiltiirel grubun igerisinde gé¢gmenlerin kendileri-
ni tanimak i¢in uygun bir ortamin olusmasim saglamaktadir. Bu dogrultuda
baktigimiz zaman kiiltiir baz1 dénemlerde kendini farkl kiiltiirel kaliplara
kapatarak, diger kiiltiirlere kars1 kendine ait kaliplar1 korumaya ¢aligmakta-
dir. Diinyadaki kiiresellesme siireci ile birlikte, iilkeler ve kigiler arasindaki
iletisim siireci daha hizli ve aktif bir siire¢ yasamaktadir. Bu kiiresel etkile-
sim igerisinde gogiin 6nemli bir yeri bulunmaktadir. Kisilerin var olduklart
toplumdan, farkli bir topluma, yeni yagsam alanlaria gecis siirecinde kiiltiirel
gecis onemli bir etkendir. Kitle iletisim araglarinin fazlalagan etkisi ile birlik-
te kiiltiirleraras1 gog siireglerinin ve uyumsal etkilesiminin yaninda maddi ve
manevi olarak go¢ edilen bolgenin uygarlagma siirecinin de etkisi olmaktadir
(Ekici & Tuncel, 2015, s. 19).

2.5. Gog ve Otekilesme

Oteki kavrami, baska iilkede dogmus fakat sonradan gelen, devlete
farkl1 yabanci, vatani olmayan, misafir, miilteci veya turist seklinde tanim-
lanabilir (Frankenberg, 1994, s. 47). Gogmenler gog ettikleri iilkelere uyum
stireclerinde, bulunduklar1 cografyanin halk: tarafindan kabul gérmeyerek
‘oteki’ ayrimina maruz kalmaktadirlar. Bu siire¢ igerisinde bulunduklari
topluma ne kadar hizli uyum saglayabilirlerse, kabul siiregleri de daha hizli
olmaktadir. Kiiresellesen diinyada giin gectikge artan gogler, uluslararasi
gb¢ kavramina yeni bir boyut kazandirmaktadir. Toplumlar arasindaki kiil-
tirel ve dinsel farklilagmalar daha fazla 6n plana ¢ikmaktadir. Bu uyum
siirecinde gogmenler gittikleri {ilkelerde var olan kiiltiir ve dil 6zelliklerine
zorlanmakta, irk¢1 davraniglara maruz kalmaktadirlar. Ayrimcr davranig-
lar statiisiinde gogmenler zaman igerisinde bulunduklari toplumsa azinlik
olarak ortam saglamaktadir. Zorun olarak veya kendi istekleri neticesinde
yapilan tiim go¢ hareketleri dtekilestirmelere maruz kalmaktadir. Otekiles-
me veya ayrigma, yabancilasma ile birlikte yeni yasam ¢ergevelerini olusg-
masini saglamaktadir.

Go¢ olgusunun sonucunda toplumsal soyutlanma gerceklestirilirken
toplumun birliktelik i¢erisinde hareket etmesi gerekmektedir. Daha sonra-
sinda ise degisime kars1 yeni gruplar olugmakta yani gé¢ olgusundan son-
ra toplumda ayrigmaya yonelik hareketler gézlemlenmektedir. Bu durum
toplumun asimilasyondan ziyade entegrasyona kanalize edilmesini dénemli
kilmaktadir (Aksoy, 2015, s. 74). Giinlimiizde kiiresel diinyada yeni bir
kavram olarak ‘diinya insan1’ sdylemi ifade edilmektedir. Buna karsit ola-
rak oteki siniflandirilmasi icerisinde kalinan bir ¢atigsma yaganmaktadir. Bu
sistem icerisinde azinlikta kalinan tarafin sorunlarindan dolayi iki tarafta
catigmalarin meydana gelmesine neden olmaktadir. Go¢menlerin icerisin-
de bulunduklar1 bu olumsuz durumda her iki kiiltiiriin etkenlerinde kirilma-
larin oldugu gozlenmektedir. Etnik azinliklar sosyal dislanma baglaminda
ben, biz veya oteki ayriminin temellerini kisisel ve kiiltiirel kimligi olus-
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turmak durumunda kalan gégmenler bazi zamanlarda 6zgiinliiklerini, din
ve milli kiiltiirlerini vurgulama egilimi gostermektedir. Ozgiinliigii koruma
durumu 6z saygi ihtiyacinin bir parcasi olmaktadir (Olgun, 2015, s. 36).

Toplumsal agidan inceledigimiz zaman iki tiir 6teki olusum varligin-
dan s6z etmemiz miimkiindiir. Birinci olusum bizden olmayan olarak ka-
bul ettigimiz yabanci ikincisi ise, kendi i¢cimizde 6teki olarak siniflandir-
digimiz bize yabanci olarak kabul ettigimiz o6tekilerdir (Temizer, 2013, s.
223). Go¢menleri birinci ya da ikinci grup olarak kabul edebiliriz. Buradan
anlagacagi lizere gd¢menler zaten birinci gruba dahil olmak zorundadir.
Cogunlukla gécmenler toplumun dil, din ve kiilttirel 6zelliklerine sahip
degillerdir. Bu dogal siire¢ kendiliginden olusum gostermektedir. Ikin-
ci grup ise gocmenlere karsi sosyal miidahaleler sonucunda olusmustur.
Bu sekilde degerlendirdigimizde bir {ilkenin sinirlari igerisinde sayica az
olan, azinlik durumunda kalan go¢menler degersiz olarak kabul edilen,
kendilerini asag statiisiinde hisseden ‘6teki’ olarak tanimlamaktadir. Top-
lum igerisinde yasanan bu degisimler ve sorunlarin sorumlusu olan kisi
ve gruplar her zaman ‘Gteki’ olarak goriilmektedir (Olgun, 2015, s.38).
Tiirkiye’ye go¢ eden gogmenler, sinira yakin sehirlerde irk¢1 davraniglara
maruz kalmakta, yabanci diismanligin1 ve ayrimci davranislari dtekilesme
durumu icerisinde yasamaktadir (Unal, 2014, s. 68). Siyasi agidan yapilan
sOylem ve davraniglar gogmenlere karsi bakis agilarini da etkilemektedir.
Siyasilerin 6zellikler ekonomik agidan yapmis olduklar: elestiriler zaman
icinde 6tekilesme kavramini topluma yansitmaktadir. Tarihsel siire¢ iceri-
sinde toplumlarin yagsam pratiklerini gézlemlendiginde toplumsal yasamin
akisinda bireylerin birlikte yasadiklar1 topluluktan farkli kisiler ile yasama
pratiginin yani sira <’6tekilestirme” sorunu ile birlikte ortaya ¢ikan algi yo-
netimi bu siireg icerisinde gd¢menlerin ne sekilde yasadiklar1 ve farkl: kiil-
tiir icerisinde olmasiyla birlikte kiiltiir catismalarii da birlikte getirmek-
tedir (Giirer, 2007, s. 104). Bu dogrultuda kiiltiirel ¢catismalarin sonucunda
farkl dil, din ve kiiltiirel 6zellikler ilerleyen siire¢lerde 6nemli sorunlarin
ortaya ¢ikmasina neden olmaktadir.

2.6. Medya ve Gog Iliskisi

Medya kelime anlami1 olarak, yazili ve sdzlii olmak iizere goriintiilii
basimi kapsaminda agiklanmaktadir. Tiirkee literatiiriinde ise “’kitle ileti-
sim araglar1” seklinde anlam kazanmaktadir (Girgin, 2000, s. 47). Med-
ya kendisinden 6nce daha eski bir tarihe sahip olan; gazete, dergi, radyo,
televizyon ve internet gibi kitle iletisim araglarini tiimiinii kapsayan bir
ara¢ olarak kullanilmaktadir. Medyay1 genel hatlar ile inceledigimiz za-
man belli bir kitleye erisim saglamak icin etkilesim olanagini kullanarak
erismeyi gostermektedir. Medya ortaya ¢ikis siirecinden itibaren hem birey
hem de toplum iizerinde ciddi etkilere sahip bir ara¢ olmaktadir. Medya ku-
rulu itibariyle haberlesme, kamu iktidarin1 denetleme, kisileri eglendirme
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ve ayn1 zamanda egitme {lizerine bir islev saglamaktadir. Medya direk araci
olmak yerine kendisine sunulan bilgileri siizgegten gecirerek hedef kitleye
islenmis bilgileri kisisine &zel bir sekilde sunmaktadir. Isenen bu bilgiler
dogrultusunda belirli yontemlerden gecirilerek hedef kitle tarafindan yo-
rumlanir ve belirli kaliplara sokularak gerceklik algisinin anlasilmasinda
medya 6nemli bir rol oynamaktadir (Herman & Chomsky, 2012, s. 15).

Medya sadece bazi gruplarin temsilcisi degildir. Siire¢ igerisinde
olusan azinlik ve alt grup ile beraber farkli din ve ideolojiyi de yeniden
insa edildigi 6zel alanlar olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Baz1 kimlikler ve
gruplar bu temsil grubu igerisinde g6z ardi edilerek sunulmaktadir (Cavus,
2013, s. 3). Medyada s6z konusu organlar1 yapilarin1 gézlemledigimizde,
bu organlar birbirleri ile isleyis ve iletilen mesajlarin hedefteki etkisi ile si-
yasi konjonktiir ile i¢ ice gectigi gozlemlenmektedir (Durmaz, 2015, s. 78).
Kiiresellesen diinya icerisinde medya, diinyaya bilgi dagiliminda ve edin-
mis oldugu konum ile varligini korumaktadir. McLuhan’1n da s6ylemi gibi
diinyanin evrensel kdye doniis siirecinde medya ciddi bir rol oynamaktadir.
Diinyada nerede oldugu 6nemli olmaksizin yasanan tiim gelismeler kitle
iletisim araciligiyla tiim diinyaya kisa bir siire igerisinde yayilmaktadir.

2.7. Tiirkiye’de Gog

Ukrayna ve Rusya savagindan sonra Tiirkiye’de go¢ sorunu tekrar
giindemi mesgul eden bir durumdur. Yerinden edinme, genellikle siyasi
catigmalar sonucunda veya dogan afetlerin yasanmasi nedeniyle kisinin
evinden, yurdundan zorunlu olarak gd¢ etmesine neden olmak, anlamina
gelmektedir (Cicekli, 2009, s. 66). Insanlarin biitiin diizenlerini bozarak
farkli cografyalara go¢ etmesinin altinda ¢ok farki nedenler yatmaktadir.
Tiirkiye birgok sebebe bagli olarak go¢ veren bir iilke oldugu gibi, gog
alan bir tilkedir. Anadolu bulundugu cografi konum itibariyle yiizyillardir
stirekli olarak goclerin gegis giizergahi tizerinde yer almaktadir (Ak, 2013,
s. 10). Avrupa ve Asya kitalarini birbirine baglayan dogal bir koprii olan
Tiirkiye, tarih siirecinde 6nemli gorevler listlenmistir. Avrupa da yasanilan
sartlarin, Asya kitasinda bulunan {ilkelere gore daha iyi olmasi bu bolgeye
olan go¢lere arttirmaktadir. Giiniimiizde var olan ¢esitli sebeplerden dolay1
Tiirkiye glizergahini kullanarak Avrupa’ya goc etmek isteyen kisiler Ttir-
kiye smirlarmi kullanmak zorundadir. Bu sebeplerden o6tiirii Tiirkiye nin
gocmenlerin giivenlikleri i¢in yaptig1 eylemler ve yasalar tiim diinya agi-
sindan 6nem tegkil etmektedir. Go¢gmenlerin Tiirkiye‘de yer edinmesiyle
ilgili ilk yasal diizenleme, ‘’13 Mart 1924 tarih ve 441 Sayil1 “’Miibadeleye
Tabi Olmayan Kisilerin Terk Ettigi Hiikiimet Yetkisinde Bulunan Sahipsiz
Topraklarin Savas Magdurlarina, Kayiplar1 Olgiisiinde Dagitilmas1™ yasa-
sidir. 16 Nisan 1924 tarih ve 488 Sayili yasayla da Yunanistan‘dan gelmis
ve gayr-1 menkuliinii orada birakmis olanlara tasinmaz miilk verilmesi dii-
stiniilmiistiir. 675 sayil1 diizenleme ile, ‘Mahalli Iskanlarmi Bildimezuni-
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yet Tebdil Eyleyen Muhacir ve Miiltecilerle Asair Hakkinda Kanun® yii-
rlirlige girmistir. 13 Mart 1926 tarih ve 781 Sayili yasayla miibadeleye
tabi olmayanlarm biraktiklar1 gayr-1 menkullerin, iskéna tabi tutulanlara
verilmesi 6n goriilmiistiir (Kalayci, 2014, ss. 97-98). Rusya’nm 19. Yiiz-
yildan itibaren Kafkaslarda siyasi ideolojilerini ger¢eklestirmek igin bilyiik
adimlar atmigtir. Rusya sicak denizlere inme politikast dogrultusunda Os-
manli Devleti’ne ¢esitli baskilar yapmistir. Osmanli Devleti’ne hakimiyet
stirecinde en 6nemli stratejik noktalardan biri de Ahiska bolgesiydi. 1829
yilinda, Edirne Antlagma ile bu bdlge Rusya’nin eline gegmistir (Petrov,
2013, s. 28). Ayn1 donem igerisinde Rus baskilarina dayanmayan 2.500 ai-
leden olusan Ahiskalilar Erzurum’a go¢ etmistir. Rus yonetiminde kalmak
istemeyen Ahiskalilar Anadolu’ya gdc¢ siirecini baglatmistir (Bayramov,
2006, s. 22). 1989 yilinda ger¢eklesen Fergana olayindan sonra uzun yillar
devam eden sorunlarin ¢6ziimii i¢in Ahiska Tiirkleri, Tiirkiye Cumhuriye-
ti’ne bagvurmustur. Tiirkiye’ye go¢ etme arzularindan ve sorunlariin ¢6-
ziimii i¢in Tiirkiye ile gériismeler yapmuslardir. 1990 yilinda Turgut Ozal
doneminde Ahiska gdgii ile ilgili olumlu siire¢ baslatilmistir (Alim ve Do-
ganay, 2006, s. 309). Bu siiregler igerisinde Tiirkiye’ye kismi olarak Ahis-
ka gocleri yapilmistir. Canakkale, Istanbul, Erzurum, Kars, Mus gibi illere
goc etmislerdir. Son olarak yasanan Ukrayna Rus savaslarinda tekrardan
bulunduklar1 konumdan gdce zorlanan Ahiskalilar yeniden goce zorlan-
mistir. Ukrayna ve Rusya savasi siirecinde zorun gége maruz kalan Ahiska
Tiirkleri, Ukrayna’nin Herson kentinden yola ¢ikarak Tiirkiye’nin Elazig
iline go¢ etmislerdir. Giiniimiizde gerceklesen gdgler genellikle mecburi
sebeplerden dolay1 gerceklesmektedir. Tarihsel siireclerde goriildiigii gibi
Tiirkiye, go¢ hareketlerinden fazlasiyla etkilenmektedir.

2.8. Ahiska Gaociine Etki Eden Faktorler

Giglii bir otorite saglayan iilkeler siyasi ¢ikarlar dogrultusunda igeri-
sinde bulunan azinlik topluluklarimi sinir disina ¢ikarmaya ¢alismaktadir.
Giglii tabiriyle adlandirabilecegimiz ve gegmis oldugumuz yiizyil igerisin-
de aktif bir siyaset izleyen Sovyetler Birligi bu statiide bir devlet olmak-
tadir. Sovyetler Birligi, J. Stalin doneminde azinlikta bulunan topluluklar
mankurtlastirma politikasi izleyerek entelektiiel kesimleri yok etmek is-
temistir. Azinlikta kalan toplumlar yok edilmek istenmis ve bu nedenle
zorunlu siirgiinlere zorlanmigtir. Fakat bu siire¢ igerisinde J. Stalin’in bu
diisiincesi tam olarak gerceklestirilememistir. Ana vatanlarindan koparil-
maya zorlanan bu topluluklar hayatta kalmay1 basarabilmislerdir. Siirgii-
ne zorlanan, bu zorlu miicadeleden gecerek gliniimiizde dahi kimliklerini
muhafaza eden topluklardan biri de Ahiska Tiirkleridir (Faigov, 2020, s.
1140). Aznliklar1 yok etmeye yonelik yapilan siirgiinler genellikle siyasi
cikarlar dogrultusunda yapilmaktadir ve sonuglari ¢ok uzun yillar boyun-
ca devam etmektedir. Kiiltiirel azinliklarin siirgilin siirecinde demografik,
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siyasi, ekonomik ve kiiltiirel yonden koti sonuglara neden olmaktadir. Bu
sonuglar neticesinde Gtekilestiren, iyi egitim olanaklar1 alamayan, yoksul
topluklarin olugsmasim saglar. Siirglin hayatina maruz kalan Ahiska Tiirkle-
ri bu kosullara maruz kalan ve siirekli bu yagsam miicadelesine maruz kalan
bir topluluktur. Giiniimiizde Ahiska Tiirkleri dokuz farkli iilkeye dagilarak
yasam miicadelesi vermektedir. 1944 yil1 itibariyle Stalin’in siirgiin karar
ile Orta Asya’ya gonderilen bu topluluk zorunlu olarak kdy kamplarinda
kalmaya zorlanmis ve 1956 yilinda sikiyonetimin sona ermesiyle birlikte
bulunduklar1 bu cografyanin disina ¢ikma hakkina sahip olmuslardir. Go¢
etme hakkina sahip olsalar bile kendi 6z vatanlarina geri donememisler-
dir. Ahiska Tiirkleri Azerbaycan, Kazakistan, Kirgizistan ve Ozbekistan’a
ilk etapta go¢ etmislerdir. Boylelikle bir¢ok iilkeye dagilmiglardir. 1989
yasanan Fergana olayindan sonra Ahiska Tiirklerinin bir kismi1 Rusya’ya
bir kismi ise farkli iilkelere go¢ etmistir. Sovyetler Birliginin dagilmast ile
birlikte Ahiska Tiirklerinin bir boliimii anavatanlar1 Tiirkiye’ye donmiis-
tiir. Ahiska Tirkleri, gecirdikleri bu siirecte birgok toplulukta bulunmus
olmasina ragmen kendi 6z kimliklerini devam ettirmeyi basarabilmislerdir.
Bir milletin nesilden nesle aktarmasi gereken dil, din, gelenek ve kiiltiirel
degerlerini koruyabilmiglerdir. Fakat tiim iilkelerden goriilmesi miimkiin
olan kiiltiirel katmanlarinda olusan degisimler ise kaginilmaz olmustur. Bu
siireg icerisinde siirgiin 6ncesinde ve sonrasinda kiiltiirel degerlerinde bazi
degisimlerinin yasandig1 goriilmektedir.

2.9. Ahiska Tiirklerinin Entegrasyon Siireci

Ulkesinden goniillii veya goniilsiiz bir sekilde go¢ ederek farkli bir
cografyaya go¢ eden kisilerin adaptasyon siiregleri gliniimiizde oldukga
onemlidir. Son dénemlerde 6zellikle orta doguda yasanan savaslar, insan-
lar daha giivenli yerlere go¢ etmelerinin 6nemli oldugu gostermektedir.
Daha huzurlu bir yasam igin iilkeye gelen siginmaci kisiler toplumsal en-
tegrasyon siiregleri olduk¢a 6nemlidir. Bu siiregler ile ilgili son donemler-
de calismalar yapilarak, kanunlar ile diizenlenmesi amaglanmaktadir. Sos-
yal medya ile Ahiska Tiirklerinin toplumsal entegrasyonunu konu alan bu
aragtirmada, sosyal medya entegrasyonunu anlamak onem arz etmektedir.
Miilteci ve uyum konusu ile ilgili dncelikle, uyum kavrami anlagilmali-
dir. Uyum, gd¢men ile yerli arasinda karsilikli olarak ortak paydalarina ve
birlikte olusturduklar1 ahenkli yasam ile ilgilidir (Ozservet, 2015, s. 93).
TDK‘ya gore entegrasyon uyum anlamina es olmak ile birlikte, dilimize
Fransizca “’integration” kelimesinden ge¢mistir (Tiirk Dil Kurumu [TDK],
2006). Uyumu kelime anlami olarak, gogmenlerin yasadiklari toplumda ai-
diyet hissini gergeklestirmesi, bir arada yasayabilme yasayabilmek olarak
tanimlanabilir. Farkl {ilkelere go¢ eden kisilerin, gitmis oldugu iilkenin
kiiltiiriine uyum saglarken, kendini 6z kiiltiiriini de belli 6l¢iitlerden koru-
masi1 gerekmektedir (Karpat, 2010, ss. 27-28). Entegrasyon siirecini belli
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bir ortamda, ortak degerlerin bir araya getirilerek sosyal bir biitiinlesme
saglanmasi olarak ifade edilmektedir. Entegrasyon siireci karsilikli olarak
etkilesim olunmasi gereken bir siiregtir. Entegrasyon ¢ift yonlii olmasina
ragmen genellikle ev sahibi olan iilke gdgmenlerden entegre olmasini iste-
mektedir. (Feldmen, 2008, s. 4). Bir¢cok entegrasyon politikas1 var olmak-
tadir. Bu siire¢ icerisinde ev sahibi iilke ile gogmen iligkilerinde birbir-
lerine saygili olmasi1 beklenmektedir. Cift yonlii olarak uyum saglanmasi
istenen entegrasyon siirecinde gégmenlere de belli gorevler diismektedir.
Son zamanlarda gogmenlere verilen dil kurslari, mesleki egitim dersleri,
kiiltiirel olarak entegrasyon siireglerine yapici bir etki saglamaktadir. Ya-
pilan bu ¢alismalar sonucundan gé¢menlerden kendi kiiltiirlerini tamamen
terk etmeden sosyal yasamlarinda uyum saglanmasi istenmektedir (Yildi-
rimalp, 2017, s. 108). Higbir devlet iilkesine gb¢ eden kisilerden 6nceki
yasamlarini unutup, kiiltiirlerini tamamen terk etmelerini isteyemez. Her
bireyin bir miras gibi kabul ettigi dili, kiiltiirli, yasanmisliklar1, bilgileri,
gelenekleri ve tarihsel olgular1 yok edilmeye zorlanamaz. Fakat yeni kar-
silasmis oldugu kiiltiir ¢ercevesinde yeniden yapilandirilabilir. Go¢men
gitmis oldugu iilkenin yerli halki tarafindan siddet ve baskiya maruz kalir-
sa, toplum igerisinde uyumsuzluk ve kargasalarin yasanmas1 muhtemel bir
sonugtur. Asimilasyon politikas: slirecinde baskilara maruz kalan gogmen-
ler, karsit gruplarin diigmanligina sebep olacaktir. Baski ve siddete maruz
kalan go¢menler zamanla toplumun azinlikta kalan kisminin olugmasini
saglayacaktir. Go¢cmenlerin entegrasyon siireci denilince akla gelen ilk
sey, topluma yeni gelen gogmenlerin gegmis kiiltiirel olgulari, gelenekle-
ri, kanunlara ve yasam stillerine uyum siireci gelmektedir. Bir toplumda
entegrasyon siirecinin rahat bir sekilde gergeklesebilmesi igin o toplumda
var olan bireylerin birbirlerine saygili davranislar sergileyerek, karsilikli
olarak kiiltlirlerine saygili olunmas1 gerekmektedir. Aksi diistiniildiigiinde
ise arada var olan entegrasyon siireci sona ererek toplumda catigmalara
sebep olacaktir. Topluma yeni entegre olan gd¢men igin egitim, yeni is
olanaklart ve sosyal yasama dahil olabilmesi icin tesvikler verilmelidir.
Gogmenin gitmis oldugu iilkede toplumsal entegrasyonun saglanmasi igin
bazi sartlarin yerine getirilmesi gerekmektedir. Bunlar, gdgmene egitim,
saglik, giivenlik ve ¢alisma kosullarinin olusturulmasi ile saglanmaktadir.
Goemene kendisini rahatca ifade edebilecegi bir alan saglanmalidir (Hayrr,
2016, s. 3). Entegrasyon siirecinde gdgmen veya yerli halk fark etmeksizin
herkese hukuk oniinde esit davranilarak, fikir 6zgiirliigliniin saglanmas,
kiigiik diigiiren, kirict davranislarin bulunulmamasi gibi haklarin esit bir
sekilde uygulanmasi entegrasyon siirecini kolaylastiracaktir (Hayir, 2016,
s. 3). Topluma yeni katilan gogmenin toplumsal siirece sorunsuz bir sekilde
uyum saglamasi icin, kargilikli uyum siireci anlatilmalidir. Olumlu bir se-
kilde anlatilan duygular, 6nyargisiz bir sekilde kisilerin yargilamadan say-
g1 duymasini saglayacaktir (Bekiroglu & Balc12014, s. 434). Gogmen yeni
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girmis oldugu toplumda uyum siirecleri hakkinda bilgi edinmelidir. Bu sii-
recte gdgmene diisen sorumluklar kadar yerli halka da birtakim sorumlu-
luklar diismektedir. Karsilikli olarak entegrasyon siireclerini ne kadar hizl
bir sekilde gerceklesebilirse, gdgmen kendini toplumun bir parcasi olarak
kabul edecektir.

Son donemlerde Tiirkiye de yasana gogler iilkenin demokrasisinde
birtakim degisimlere sebep olmustur. Bunlardan biri ise uyum maddesi
96°dir. Bu madde dogrultusunda genel miidiirliik, iilkenin maddi ve ma-
nevi Ol¢iitleri dogrultusunda, gé¢men veya ulusla arasi koruma statiistinde
bulunan kisileri, tilkemizde topluma uyum siire¢lerini kolaylagtirmak ama-
ciyla bu kisilerin bagimsiz hareket edebilmelerini kolaylastirmak amaciyla
bilgi ve beriler kazandirmay1 ongdérmiistiir. Kamu kuruluslari, sivil top-
lum orgiitleri, iiniversiteler uyum faaliyet planlart olusturmaktadir. Gog-
menlerin tilkenin siyasi, hukuki ve tarihi 6zellikleri 6grenip, dili hakkinda
bilgi edinmek amaciyla kurslar diizenlenmektedir. Kamusal ve 6zel mal
topluluklarindan faydalanmak, egiti m ve saglik hizmetleri almak gibi ko-
nularda kurslar ve tanitim etkinlikler sivil toplum kuruluslar1 vasitasi ile
yapilmaktadir. (T.C Igisleri Bakanligi, 2013, s. 44).

Entegrasyon siireci icerisinde ekonomik sosyal olarak en kayb1 yasa-
yan kesim {ist ve orta sinif ekonomik gelire sahip kigiler olusturmaktadir.
Bu kisiler kendi iilkelerin kaybettikleri itibarlarini yeniden kazanip, tilke-
lerine ziyaretler diizenleyebilmektedir. Orta sinifa dahil olan gé¢menler
gitmis olduklar1 tilkenin dilini 6grenme g¢abasi ile yeni gelmis oldugu top-
lumda yagamis oldugu iletisim problemleri nedeniyle alt sinif iglerde ¢alig-
mak zorunda kalmaktadirlar. Bunun disinda toplumda diglanma durumu da
yasayabilmektedirler. Entegrasyon siirecinde en fazla dislanmaya maruz
kalan ve zorluk yasayan kesim alt tabaka tarafindan olusmaktadir. Alt sini-
fa dahil olan kisiler gittikleri lilkelerde basarili olabilecekleri alanlar bula-
bildikleri gibi, genellikle ayrimciliga ve sosyal olarak itibar kazanamayan
sinif olarak dislanmaktadir. (Orozco, 2016, s. 32).

Topluma yeni girmis olan gogmenlerden birtakim beceriler kazanmasi
beklenmektedir. Toplumda yer edinmek ve giiglii bir iletisim olusturabil-
mek i¢in bu becerileri kazanmak zorundadir. Azinlik olarak goriilen gog-
menlerin, cogunlugun bilgisini almas1 beklenmektedir. Mesela bir toplum-
da biirokratik olarak giiclii olan kisilere, azinlik olarak gruplarin uymasi
gerekmektedir.

2.10. Tiirkiye’de Bulunan Ahiska Tiirklerinin Durumu

I¢ Isleri Bakanhg verilerine gére Tiirkiye’de 2002 yili sonrasinda
95.845 Ahiska tiirkii siiresiz kalis hakki ile bulunmaktadir. Ukrayna ve
Rusya savasindan sonra Ahiskalilar en dnemli muhatap olarak Tiirkiye’yi
gormiislerdir. Ukrayna da savasin devam edis siirecinde Herson kentinde
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mahsur kalan Ahiska Tiirkleri Elaz1g iline tahliye edilmistir. Tiirkiye’de
yasayan Ahiska Tirklerinin biiyiik bir bolimii 1921 yilinda Ahiska’nin
Rusya hiikiimetine baglanmasi ile Tiirkiye nin Artvin ve Ardahan illerine
gocler olmustur (Seferov & Akis, 2008, s. 401). Giiniimde de hala Artvin,
Ardahan, Agr1, Bursa, Izmir, Ankara, Istanbul, Erzincan ve Elazig ilinde
Ahiskalilar yasamlarina devam etmektedir. 1944 6ncesinde daha giliney
kesimlerde olan Hatay ve Agrn ilinde yasayan Ahiskalilar daha sonra Rus
gogleri ile dogu illerine yerlesmeye baglamistir. Ahiska’nin Rusya Carligi-
na birakilmasinin ardindan gegen siire zuliim ve siddetle yasanmistir. Bu
stirecte halkin bir boliimii Tiirkiye’ye gog¢ etmislerdir. Diinyanin da gilinde-
minde olan gdogmen sorunlar1 Tiirkiye nin de giindemini mesgul eden bir
sorundur. Orta doguda yasanan krizlerden sonra go¢ ve gogmenlik sorunu
Tiirkiye i¢in olduk¢a dnemli bir mesele olmustur. 2004 y1li itibariyle yon-
lendirmeler sonucunda Tiirkiye’ye go¢ler olmustur. Ayrildiklar topraklara
ise; Rus, Giircii, Ermeni ve Yahudiler iskan edilmistir (Zeyrek, 2001, s.
22). Tiirkiye’nin Ahiskalilar1 toplu bir sekilde ilk kez kabul ettigi donem
Turgut Ozal dénemi olan 1992 yilinda gergeklesmistir. Bu donemde Ahis-
ka Tiirklerinin Tiirkiye’ye Kabulii ve Iskanina Dair Kanun ile Ahiskalilarin
yerlestirmesi kolaylasmistir. Baslangicta 1993 yilinda 150 aile kabul edi-
lerek yerlesmeleri saglanmigtir. [gdir iline iskana tabii tutulmuslardir (Ga-
zigil, 2006, s. 94). Giiniimiizde Ahiska Tiirklerinin sayisi ile ilgili net bir
rakam olmamaktadir. Bunun yerine bazi tahmini rakamlar yer almaktadir.
Bu siiregte 6nemli olan bir diger unsur ise SSCB’nin negatif olarak yap-
t181 propagandalarina ragmen, Bat1 diinyasi iyi bir izlenim yaratmaktaydi.
Bu siiregteki kisiler kapitalist toplumlar1 merak etmekteydiler. SSCB’nin
¢okiisii ile birlikte bu meraklar giderilmeye baglanmistir. Bu siirecte eko-
nominin ¢okmesiyle birlikte, yasam standartlarinda yasanan gerilemeler
ve ayrimciliklar Ahiskalilarm goézlerinin Tiirkiye’ye c¢evrilmesine neden
olmustur. Ahiskalilarin Tiirkiye gogleri ilk izlenimde anavatan duygulari
sebebi goriinse de maddi ve pragmatik durumlarda biiyiik 6l¢iide etkili ol-
mustur.
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Giris

Yenilik fetisizmi, bireyin siirekli olarak yeni olani arayisi ve bu yeni
olanin kendisine saglamis oldugu haz durumudur. Yeni olanin her zaman
daha iyi oldugu bir bakis agisiyla insanlara stirekli olarak yeni olanin daha
kiymetli oldugu bir algi olusturulur. Burada “Kullan — Tiiket — At” seklinde
bir tiiketim pratigi yaratilir. Dijital medyadaki yenilik fetisizmi ise, stirekli
olarak yeni teknolojilere ve uygulamalara odaklanma, mevcut durumun
stirekli olarak yetersiz goriilmesi ve yeni olanin abartili bir sekilde 6nem-
senmesi olarak tanimlanabilir. Ayn1 zamanda yeni teknolojik gelismelerin
stirekli olarak takip edilmesi ve bu gelismelerin siirekli olarak yenilenen
iceriklerle paylasilmasi olarak tanimlanabilir. Bu durum, dijital medya ige-
rikleri ve tiiketiciler iizerinde belirli etkilere yol acabilir. Yenilik fetisizmi,
genellikle sosyal medya platformlarinda goriilmekle birlikte reklam ve pa-
zarlama stratejilerinde de sikg¢a karsimiza ¢ikmaktadir. Bu durum, tiiketi-
cilerin stirekli olarak yeni ve ilgi ¢ekici igeriklere ihtiya¢ duymalarina ve
bu igeriklerin hizla tiiketilmesine neden olmaktadir. Yenilik fetisizminin
dijital medyadaki analizi, bu durumun nasil ortaya ¢iktigini, nasil stirdiiriil-
diigiinii ve etkilerini detayli olarak incelemeyi amaglamaktadir.

Bu ¢alismanin temel amaci, dijital medya icerisindeki yenilik fetigizmi
olgusunu analitik bir agidan incelemek ve bu kavramin yayginligi, etkileri
ve siirdiiriilebilirligi tizerine derinlemesine bir anlayis gelistirmektir. Diji-
tal medyada yasanan yeniliklerin tiiketiciler lizerindeki etkilerini ve tiike-
tici davranislarina olan olasi etkilerini anlamak, bu fenomenin siirdiiriile-
bilirligini ve dijital medya tizerindeki yansimalarini aragtirmak ¢alismanin
temel hedeflerindendir. Ayrica yenilik fetisizminin dijital medyadaki duru-
munun incelenmesi, tiiketim kiiltiirii ve dijital reklam iligkisinin 6nemli bir
boyutunu olusturur. Bu nedenle, dijital medya igerisindeki yenilik fetisiz-
minin analitik bir incelemesi, medya okuryazarlig1 kavrami ¢er¢evesinde
degerlendirilerek bu alanda literatiire katki saglanmasi1 hedeflenmektedir.

Calismanin kuramsal gercevesi, yenilik fetigsizmi kavramint medya
ekolojisi, elestirel medya ¢aligmalari ve kiiltiirel ¢aligmalar perspektifleri
tizerinden ele almaktadir. Medya ekolojisi, dijital medyanin yapisal donii-
stimiinii ve bu doniisiimiin bireyler ve toplum {izerindeki etkilerini incele-
yen bir yaklagim sunmaktadir. Elestirel medya ¢aligmalart ise giig iliskileri
ve medya temsillerine odaklanarak, yenilik fetisizminin nasil tiretildigi-
ni ve pazarlandigini analiz etmektedir. Kiiltiirel ¢calismalar perspektifi ise
medya pratiklerinin kiiltiirel anlamlar ve kimlikler iizerindeki etkilerini
arastirarak caligsmanin sosyokiiltiirel boyutunu zenginlestirmektedir.

Bu ¢alismada temel olarak ele alinan aragtirma sorulari su sekildedir:

o Dijital medyada yenilik fetisizmi nasil ortaya ¢ikmakta ve siirdiiriil-
mektedir?
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o Yenilik fetisizminin tiiketici davraniglar iizerindeki etkileri nelerdir?

1. Yenilik Fetisizmi Kavrami ve Teorik Temeller

Yenilik fetigsizmi, modern toplumlarda yeniligin yalnizca bir ilerleme
gostergesi olarak degil, ayn1 zamanda bir statii sembolii ve pazarlama stra-
tejisi olarak nasil konumlandigini analiz eder. Bu kavram, Baudrillard’in
simiilasyon teorisi ve Bourdieu’niin kiiltiirel sermaye kavramlar ile ilis-
kilendirilerek, dijital medya baglaminda nasil isledigi iizerine tartigmalar
icerir. Tiketiciler, dijital platformlarda sunulan yenilikleri siirekli takip
etmekte ve bu yenilikleri edinme siireclerinde sosyal statiilerini yeniden
tanimlamaktadirlar. Yenilik fetisizmi, modern toplumlarda yeniligin yal-
nizca bir ilerleme gostergesi olarak degil, ayn1 zamanda bir statii sembolii
ve pazarlama stratejisi olarak nasil konumlandigin ifade eder.

Baudrillard, simiilasyon ve hiper-ger¢eklik kavramlariyla, modern
tikketim toplumlarinda gergeklik ile simiilasyon arasindaki sinirlarin bu-
laniklastigini 6ne siirer. Dijital medyada yenilikler, sadece islevsel fayda
saglamakla kalmayip ayni zamanda birer simiilasyon olarak sunulmakta
ve bireylerin kimliklerini sekillendiren unsurlar haline gelmektedir (Baud-
rillard, 1994). Tiiketiciler, dijital platformlarda sunulan yenilikleri siirekli
takip etmekte ve bu yenilikleri edinme siireclerinde sosyal statiilerini ye-
niden tanimlamaktadirlar. Bu durum, yenilik fetisizminin yalnizca ekono-
mik bir pratik degil, ayn1 zamanda sosyo-kiiltiirel bir ritiiel olarak da islev
gordiigiinii ortaya koymaktadir.

Bourdieu’niin kiiltiirel sermaye kavrami (1984), bireylerin sosyal sinif
ve statii edinme siireclerinde sembolik degerlerin ve tiikketim pratiklerinin
nasil kullanmldigini agiklar. Dijital medyada, yenilikler kiiltiirel sermaye
kazaniminin bir araci olarak goriilmekte ve bireyler, yenilikleri edinerek
sosyal prestijlerini artirmaya calismaktadir. Ozellikle, yeni teknolojilere
erken adapte olan bireyler, “Oncii tiiketiciler” (early adopters) olarak ko-
numlanmakta ve bu konumlariyla sosyal sermayelerini pekistirmektedirler
(Rogers, 2003).

Bu baglamda, dijital medya ekosisteminde yenilik fetisizmi, tiiketim
kiiltiiriiniin dinamikleriyle birleserek bireylerin kimlik insasi, sosyal hiye-
rarsi ve aidiyet duygularini sekillendiren 6nemli bir unsur haline gelmistir
(Featherstone, 1991). Yeniligin sembolik giicii, bireylerin tiiketim pratik-
lerini yonlendiren psikolojik ve sosyolojik faktorlerle desteklenmektedir.
Dolayisiyla yenilik fetisizmi, yalnizca bireysel tercihler degil, ayn1 zaman-
da kiiresel medya ve teknoloji sirketlerinin stratejik pazarlama politikalar
ile de beslenmektedir (Castells, 2010).
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Yenilik fetisizmi hem bireysel tiiketim aligkanliklarint hem de top-
lumsal degerleri doniistiiren bir olgu olarak ele alinmaktadir. Bu kavramin
medya ¢alismalar perspektifinden ele alimmasi, dijital kiiltiiriin anlagilma-
sinda kritik bir 6nem tasimaktadir. Yenilik fetisizminin medya ve iletisim
arastirmalarindaki yeri, gelecekteki ¢aligmalar i¢in énemli bir zemin sun-
maktadir.

1.1. Yenilik ve Yenilik Fetisizmi

Yenilik kavrami, pazarlama ve reklam diinyasinda biiyiik bir 6neme
sahiptir ¢linki tiiketicilere siirekli yeni ve heyecan verici iiriinler sunabil-
mek, rekabet avantaji saglamak ve marka imajin1 giiglendirmek ig¢in 6nem-
lidir. Yenilik, bir iirliniin veya hizmetin mevcut durumdan farkl, daha iyi
veya daha etkili bir sekilde sunulmasi anlamina gelir. Bu nedenle, reklam-
larda yenilik kavrami sik sik vurgulanir ve tiiketicilere siirekli olarak yeni
ve gelismis {irlinlerin sunuldugu izlenimi verilir.

1.2. Fetisizm Kavraminin Temelleri

Fetigizm, ilk olarak Sigmund Freud tarafindan cinsel bir terim olarak
tanimlanmigtir ve genellikle cinsel objelerin asir1 hayranligi ve baghligi
olarak kabul edilir. Fetigsizm kavrami, daha sonra tiiketim kiiltiirii iginde
de farkl bir boyut kazanmigtir ve tiiketim nesnelerine olan saplantili bag-
l1ilig1 ifade etmek i¢in kullanilmistir. Bu baglamda, insanlarin tiikettikleri
iirlinlere kars1 gosterdikleri asir1 ilgi ve baglilik, fetisizmin tiiketim kiiltiirii
icindeki temellerini olusturur.

Fetigizm ve tiiketim kiiltiirii arasindaki iligki, tiiketicilerin iiriinlere
karst duygusal ve bagl bir tavir sergilemesiyle ortaya ¢ikar. Tiiketim kiil-
tiirii, kimi zaman bilingli olarak kimi zaman da bilingsizce, insanlarin be-
lirli Griinlere yiikledikleri anlam ve degerler tizerinde biiyiik etkiye sahip-
tir. Bu durum, tiiketicilerin tiikettikleri iirtinlere olan baglhiligim artirarak
fetislesmeye ve tiikketim nesnelerine asir1 hayranlik duymalarina yol agar.

2. Dijital Medya ve Yenilik Kavramlari

Dijital medya, bilgi ve iletisim teknolojilerinin kullanimiyla ortaya
¢ikan elektronik ortamlari kapsar. Bu medya, metin, ses, goriintii ve video-
nun dijital formatlarda sunulmasini saglar. Yenilik kavrami ise, mevcut du-
rumdan farkli ve daha iyi bir sonu¢ yaratmaya yonelik degisiklikleri ifade
eder. Dijital medyadaki yenilikler, teknolojik gelismelerle birlikte siirekli
olarak ortaya ¢ikmakta ve bu kavramlar birbiriyle i¢ ice gegmektedir.

Dijital medyanin temel 6zellikleri, erisilebilirlik, etkilesim, bireysel-
lestirme, anlik geri bildirim, genis kitlelere ulagabilme ve es zamanliliktir.
Bu 6zellikler, insanlarin bilgiye hizl1 ve kolay bir sekilde ulasmasini saglar,
etkilesimli iletisim imkani sunar, igeriklerin kisisellestirilmesine olanak ta-
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nir ve geri bildirim aligverisi saglar. Dijital medyadaki yenilikler, bu temel
ozellikleri daha da giiclendirerek kullanict deneyimini gelistirir.

2.1. Dijital Medyada Tiiketici Davramslar:

Yenilik fetigizmi, tiiketicilerin medya kullanim aliskanliklarini ve di-
jital platformlarla olan etkilesimlerini sekillendirmektedir. Sosyal medya
algoritmalan ve dijital reklam stratejileri, yeniligin bir pazarlama araci
olarak kullanilmasim tesvik ederek bireylerin satin alma ve igerik tiiketim
pratiklerini yonlendirmektedir. Bu siireg, bireylerin hem psikolojik hem de
sosyal dinamiklerini etkileyerek yenilik arayigini siirekli kilmaktadir.

Dijital medya platformlari, kullanicilarin tercihlerini ve davranislari-
n1 analiz eden algoritmalar sayesinde kisisellestirilmis icerik ve reklam-
lar sunmaktadir (Zuboff, 2019). Bu kisisellestirme, tiiketicilerin algilarini
yonlendirerek onlarin yeniliklere kars1 merak ve ilgi duymasini artirmakta-
dir. Ozellikle algoritmalar, kullanicilarin daha énce etkilesimde bulundugu
iceriklere dayanarak yeni tiriinler ve hizmetler onererek tiikketim egilimle-
rini gliglendirmektedir (Pariser, 2011).

Bu baglamda, dijital platformlarin sundugu iceriklerin gegici dogasi
ve hizli yenilenmesi, tiiketicilerde siirekli bir “yetisme” hissi yaratmakta-
dir (McQuail, 2010). Bu durum, tiiketicilerin yenilik arayisini tetikleyerek
“kagirma korkusu” (FOMO) gibi psikolojik fenomenlerle birlesmektedir
(Przybylski, 2013). Boylece bireyler, yenilikleri takip etmek ve benimse-
mek i¢in siirekli dijital platformlarla etkilesimde bulunmakta, bu da medya
tilkketim aligkanliklarini doniistiirmektedir.

Ayrica, dijital reklam stratejileri, yenilikleri yalnizca islevsel fayda
sunan araglar olarak degil, ayn1 zamanda sosyal prestij ve kimlik insas1
unsurlari olarak pazarlamaktadir (Schultz & Block, 2015). Ornegin, influ-
encer pazarlamasi ve sponsorlu igerikler, kullanicilarin sosyal medya iize-
rinden kimliklerini sergilemelerine ve belirli bir yasam tarzin1 benimseme-
lerine aracilik etmektedir (Abidin, 2016).

Yenilik fetisizminin etkisi, dijital platformlarin kullanicilari izleme ve
veri toplama pratikleri ile daha da pekistirilmektedir (Turow, 2011). Bu du-
rum, tiiketicilerin dijital medya igeriklerine kars1 bagimliligini artirirken,
ayn1 zamanda veri gizliligi ve etik tartismalarini da giindeme getirmekte-
dir. Dijital medya ve tiiketici davranislar1 arasindaki bu karmasik iliski,
bireylerin sadece tiiketiciler olarak degil, ayn1 zamanda medya iiretim sii-
reclerinde katilimeilar olarak rol almalarina da yol agmaktadir (Jenkins,
2006).

Ozetle dijital medyada tiiketici davranislari, algoritmalarin, reklam
stratejilerinin ve psikolojik faktdrlerin birlesimiyle sekillenmektedir. Yeni-
lik fetigizmi, bireylerin medya tiiketim pratiklerini siirekli yenilik arayigina
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dayali olarak doniistiirmekte ve bu siire¢ hem bireysel kimlik olusumunda
hem de toplumsal dinamiklerde 6nemli etkiler yaratmaktadir.

Yenilik Fetisizminin Tiiketici Davranislar1 Uzerindeki Etkileri

Yenilik fetigizmi, tiiketicilerin davraniglari iizerinde biiyiik etkilere
sahiptir. Yeni iirlinler ve teknolojiler siirekli olarak tiiketicilere sunuldu-
gunda, bu durum tiiketicilerin beklentilerini ve algilarini degistirebilir. Ye-
niliklere kars1 artan talep, tiiketicilerin marka tercihlerini, satin alma dav-
raniglarini ve sadakatlerini etkileyebilir. Bu nedenle, sirketlerin yenilikleri
nasil pazarladigi ve tiiketicilere sunma gekilleri tiiketicilerin davraniglar
tizerinde 6nemli bir rol oynamaktadir.

Tiiketicilerin yeniliklere karsi algilar1 ve beklentileri, tiiketicilerin
satin alma davraniglart iizerinde belirleyici bir rol oynamaktadir. Tiike-
ticilerin yenilikleri nasil algiladigi, onlarin markalara kars1 tutumlarini,
sadakatlerini ve satin alma tercihlerini etkileyebilir. Ozellikle teknolojik
yeniliklerin tiiketici algisi tizerinde 6nemli etkileri vardir. Bu nedenle, sir-
ketlerin tiiketicilerin algilarin1 ve beklentilerini dikkate alarak yenilikleri
pazarlamalar1 ve iletisim stratejilerini olusturmalar1 gerekmektedir.

Yenilik fetisizmi tliketiciler lizerinde ¢esitli etkilere sahiptir. Tiiketici-
ler, siirekli olarak yeni ve yenilikgi tiriinlere kars1 bir talep olusturabilirler.
Bu durum, pazarlama stratejilerini etkiler ve sirketleri siirekli olarak yeni
irlinler gelistirmeye yonlendirir. Ayn1 zamanda tiiketicilerin beklentileri
siirekli olarak yiikselir ve bu da rekabet ortamini kizigtirabilir. Tiiketici-
lerin iirlinlere olan talepleri artarken, ayni zamanda kisa omiirlii bir tiike-
tim aliskanlig1 da gelistirebilirler. Tiiketiciler, hizlica eskimeye baglayan
iirlinleri tercih ederken, bu da siirdiiriilebilirlik agisindan endise verici bir
duruma yol agabilir.

Tiiketiciler, stirekli olarak yeni iiriinlerin pesinde kosabilir ve farkli
deneyimler yagsama istegi duyabilirler. Bu durum, tiiketici harcamalarini
artirabilir ve siirekli degisen trendlere ayak uydurmak zorunda kalan tii-
keticilerin maddi agidan daha fazla harcama yapmalarina neden olabilir.
Ayrica, tiiketicilerin marka sadakati azalabilir ve siirekli olarak yenilenen
iriin yelpazesi i¢inde sadik kalmak zorlagabilir. Bu durum, sirketlerin pa-
zarlama stratejilerini ve tirlin gelistirme siireclerini sekillendirirken, tiiketi-
cilerin tutum ve davraniglarini da dogrudan etkileyebilir.

2.2. Yenilik ve Reklam liskisi

Yenilik ve reklam arasindaki iliski oldukca gii¢liidiir ¢iinkii reklamlar
genellikle tiiketicilere yeni iiriinlerin tanitimini yapar ve bu da yeniligin
pazarlama stratejilerindeki 6nemini ortaya koyar. Reklamlarin temel amaci
tiiketicilerin dikkatini ¢cekmek ve {iriin veya hizmetleri satin almaya tesvik
etmektir. Yenilik, reklamcilikta 6nemli bir rol oynar ¢iinkii tiiketicilere sii-
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rekli olarak yenilik ve gelisme vaadi sunarak onlarin ilgisini ¢ekmeyi ve
satin almalarini saglamay1 hedefler.

Reklamlardaki yenilik fetisizmi 6rnekleri incelendiginde, bir¢cok mar-
kanin yeni iiriinlerini tanitmak i¢in siirekli olarak yenilik vurgusu yapti-
g1 goriilmektedir. Bu vurgu genellikle iiriin 6zelliklerine, tasarimina veya
teknolojik yeniliklere odaklanarak gerceklestirilir. Markalar, tiiketicilerin
siirekli olarak yeni ve yenilikgi {irtinlere olan ilgisini tetiklemek amaciyla
yeniligi fetislestirmektedir. Bu durum, tiiketicinin beklentilerini ve algisini
sekillendirerek marka sadakatini artirmayr hedefler. Yenilik fetisizminin
reklamlardaki roli, tiiketicilerin satin alma kararlar1 iizerinde belirleyici
etkiler yaratmaktadir.

2.3. Reklam ve Pazarlama Stratejilerinde Yenilik Fetisizmi

Reklam ve pazarlama stratejilerinde yenilik fetisizmi, tiiketicilerin sii-
rekli olarak yeni {irlin ve hizmetlere olan taleplerini ve bu taleplerin nasil
karsilandigimi gostermektedir. Markalar, yenilik¢i ve dikkat cekici kam-
panyalar olusturarak tiiketicilerin ilgisini ¢ekmeye ve siirekli olarak yeni
tiriin ve hizmetlere olan taleplerini artirmaya calismaktadir. Bu durum,
tilketicilerin siirekli olarak tiiketim aligkanliklarini degistirmelerine ve
markalarin da stirekli olarak yenilik pesinde olmalarina neden olmaktadir.
Reklam ve pazarlama stratejilerindeki yenilik fetisizminin analizi, tiikketici
davranislar iizerindeki etkilerini ve markalarin bu talepleri nasil karsiladi-
g1n1 detayl olarak incelemeyi amaglamaktadir.

Reklamcilik, fetisizmin tiiketim kiltiiriindeki onemli bir etmenidir
clinkii reklamlar, tiiketim nesnelerini pazarlarken ve satarken onlara ayr1
bir deger yiikleyerek, tiiketicilerin onlara karsi duygusal baglilik gelistir-
melerini saglar. Bu kapsamda reklamcilikta, Aristoteles’in ikna metodla-
rindan Pathos dgesi siklikla kullanilmaktadir. Pathos yontemi ile, reklam-
larda tanitimi yapilan {iriin ile tiiketici arasinda duygusal bir bag kurulmasi
hedeflenir ve bu sayede satin alma davranist olusturulur. Reklamlar, tirtin-
lere 6zgiinliik, arzulanan yasam bi¢imi veya statii sembolleri gibi degerler
yiikleyerek, tiiketicilerin o iiriinlere olan asir1 baglilik ve hayranlik duy-
malarini tetikler, bdylece fetisizmin reklamcilik iizerindeki etkisi giderek
artmaktadir.

2.4. Sosyal Medya Platformlarinda Yenilik Fetisizmi

Geleneksel medya ve geleneksel mecra kavramlarinin evrim gegirerek
geldigi noktada sosyal medya mecralar1 devreye girmektedir (Erden, 2023:
103).

Sosyal medya platformlarinda yenilik fetisizmi, kullanicilarin siirek-
li olarak yeni trendlere, teknolojik gelismelere ve viral igeriklere olan ta-
leplerini yansitmaktadir. Bu platformlar, siirekli olarak giincellenen algo-



60 - Kiibra ERDEN

ritmalar1 ve kullanici tercihlerini takip ederek, tiiketicilere stirekli olarak
yenilik ve ilgi gekici i¢erikler sunmaya calismaktadir. Bu durum, kullani-
cilarin siirekli olarak yeni igerik arayisi i¢inde olmalarina ve kisa siirede
eskimesine neden olmaktadir.

2.5. Teknolojik Yeniliklerin Fetislestirilmesi

Teknolojik yeniliklerin fetiglestirilmesi, reklamlardaki Onemli bir
trendi olusturmaktadir. Ozellikle elektronik cihazlar, akilli telefonlar, gi-
yilebilir teknoloji iiriinleri ve dijital uygulamalarin tanitminda, teknolojik
yeniliklere vurgu yapilmasi yaygindir. Markalar, riinlerinin teknolojik
yeniliklerle donatildigin1 vurgulayarak tiiketicilerin dikkatini ¢ekmeyi ve
tiriine kars1 olumlu algi olusturmay1 hedeflemektedir. Teknolojik yenilik-
lerin fetiglestirilmesi, tiiketicilerin satin alma kararlarin etkileyerek marka
tercihlerini belirlemede énemli bir rol oynamaktadir.

3. Yenilik Fetisizminin Dijital Medyadaki Yansimalar

Dijital medyanin hizla gelisen yapisi, yenilik fetisizminin yaygin bir
sekilde goriilmesine neden olmaktadir. Yenilik fetisizmi, dijital medyadaki
haber ve igerik iiretim siireclerini de etkilemektedir. Yeni ve siradisi olma
arzusu, dijital medya igeriginde sik¢a karsilasilan bir durumdur. Rekabetin
yogun oldugu dijital medya ortaminda, haber ve igerik saglayicilar siirek-
li olarak yenilik¢i ve dikkat ¢ekici igerikler iiretme baskist altindadir. Bu
durum, bazen gercekei olmayan, manipiilatif veya ¢arpitilmis igeriklerin
ortaya ¢cikmasina da neden olabilmektedir. Bu baglamda, yenilik fetisizmi-
nin dijital medyadaki yansimalari, haber ve icerik iiretimindeki kalite ve
dogruluk konularimin gézden gecirilmesini zorunlu kilmaktadir.

3.1. Haber ve I¢erik Uretiminde Yenilikcilik

Haber ve igerik iiretiminde yenilikgilik, dijital medya platformlarinin
rekabetci dogas1 goz Oniine alindiginda kritik bir 6neme sahiptir. Yenilik
fetisizminin etkisiyle, medya kuruluslar1 ve igerik iireticileri siirekli olarak
yeni teknolojileri ve yenilikgi icerik {iretim yontemlerini takip etmekte ve
uygulamaktadir. Haberlerin gorsel, isitsel ve metinsel icerikleri konusunda
da stirekli olarak yenilik¢i yaklasimlarin benimsenmesi, tiiketiciye sunulan
iceriklerin ¢esitliligini ve kalitesini artirmaktadir. Ancak bu durum ayni
zamanda dogruluk, tarafsizlik ve etik ilkelerden 6diin verilmesi riskini de
beraberinde getirebilmektedir. Yenilik¢ilik adi altinda, gergeklige aykir
veya yaniltict igeriklerin tiliketiciyle bulusturulmasi, medya sektoriiniin
etik sorumluluklar1 baglaminda ciddi bir endise kaynagidir (Yiice, 2023).

4. Dijital Medyada Yenilik Fetisizminin Siirdiiriilebilirligi

Dijital medyada yenilik fetisizminin siirdiiriilebilirligi, yenilik odakli
icerik liretiminin ve tiiketici taleplerinin devamlilig1 tizerinde durmaktadir.
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Yenilik fetigizmi, siirekli olarak yeni ve farkli igeriklerin iiretimini tesvik
ettigi icin siirdiiriilebilirlik agisindan incelenmesi gereken bir konudur. Bu
durum, tiiketici taleplerinin siirekli olarak degismesine, bu degisime ayak
uyduramayan igeriklerin ilgi gérmemesine yol agabilir. Dolayistyla, siirdii-
rilebilirlik agisindan yenilik fetisizminin etkileri ve igerik liretiminde sii-
rekli olarak yenilik arayisinin uzun vadede nasil bir sonug¢ dogurabilecegi
onemli bir konudur.

Stirdiirtilebilirlik ve yenilik fetisizmi arasindaki iligki, icerik tiretimin-
deki siirekliligi ve tiiketici taleplerini g6z oniinde bulundurarak ele alin-
malidir. Yenilik fetisizminin, siirekli olarak tiiketiciye yeni ve cesitli icerik
sunma baskisi, igerik iiretiminde siirdiiriilebilirlik agisindan incelenmelidir.
Bu baglamda, igerik tireticilerinin yenilik¢i olma baskisi altinda siirdiiriile-
bilirlik ¢abalar1 ve uzun vadeli igerik planlamasi yapmalar1 gerekmektedir.
Tiiketicilerin siirekli olarak yenilige odaklanmalarinin siirdiiriilebilirlik i¢in
olumsuz etkileri olabilir. Bu nedenle, siirdiiriilebilirlik ve yenilik fetisizmi
arasindaki dengeyi saglamak ve bilingli tiikketimi tesvik etmek 6nemlidir.

Yenilik fetisizminin siirdiiriilebilirligi, dijital medya ekosistemlerinin
uzun vadeli etkileri baglaminda 6nemlidir. Dijital platformlarin hizli de-
gisim dongiileri, tiiketici tizerindeki baskilari artirmakta ve siirdiiriilebilir
medya politikalar1 gelistirilmesi gerektigine isaret etmektedir.

4.1. Yenilik Fetisizmi ile Basa Cikma Stratejileri

Yenilik fetisizmiyle basa ¢ikmanin bir yolu, tiiketicilerin bilingli tiike-
tim aligkanliklar1 gelistirmeleridir. Tiiketiciler, iiriin ve hizmetlerin yeni-
lik¢i olmasinin 6tesine gecerek, gergek ihtiyaglarini ve tiikketim aligkanlik-
larini analiz etmeli ve bilingli bir sekilde se¢im yapmalidir. Ayn1 zamanda
dijital medya okuryazarlig1 da ¢ok 6nemlidir. Tiiketiciler, medya tarafindan
sunulan yeniligi elestirel bir gézle degerlendirebilmeli ve reklam, pazar-
lama stratejileri ve diger etki mekanizmalarii fark edebilmelidir. Medya
okuryazarligi, tiikketicilere dijital medyadaki yenilik fetisizminin etkilerini
anlamalarinda yardimeci olabilir.

4.2. Bilingli Tiiketim ve Medya Okuryazarhgi

Bilingli tiiketim, tiiketicilerin ihtiyaglarini ve tiikketim aligkanliklarini
analiz ederek, sorumlu ve siirdiiriilebilir tiiketim kararlar1 almalarini igerir.
Tiiketiciler, iirlinlerin ve hizmetlerin yenilik¢i olmasinin 6tesinde, iriinle-
rin kaynaklari, iiretim kosullar1 ve etkileri hakkinda bilgi sahibi olmalidir.
Bu bilingli tiiketim aliskanligi, yenilik fetisizmiyle basa ¢ikma stratejileri
arasinda 6nemli bir yer tutar. Medya okuryazarlig: ise tiiketicilere medya
tarafindan sunulan bilgilere ve yeniliklere elestirel bir g6zle bakma beceri-
si kazandirir. Medya okuryazarligi, tiiketicilerin dijital medyadaki yenilik
fetisizminin etkilerini anlamalarin1 ve dogru kararlar vermelerini saglar.
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6. Yenilik Fetisizmi ile Tlgili Elestirel Yaklasimlar

Yenilik fetisizmi ile ilgili elestirel yaklasimlar, genellikle tiiketim kiil-
tiirti lizerinde odaklanmaktadir. Elestirmenler, siirekli olarak yeni iiriinler
ve teknolojik gelismelerin pazarlanmasiyla tiiketici davranislarinin mani-
plile edilmesine ve kaynaklarin israf edilmesine kars1 ¢ikmaktadir. Ayrica,
yenilik fetisizminin, siirekli olarak yeniye odaklanmanin insan iliskileri ve
toplumsal baglara zarar verebilecegi yoniinde de elestiriler bulunmaktadir.
Dijital medyadaki yenilik fetisizmiyle ilgili elestirel yaklasimlar, 6zellikle
sosyal medya platformlarinin, bireylerin kendilerini siirekli olarak yeni-
lik¢i ve gilincel gostermeye zorladigina dair elestirilere odaklanmaktadir.
Ayrica, reklam ve pazarlama stratejilerinin siirekli yeni {irlin ve hizmetlerle
tilketicilerin ilgisini gekmeye ¢aligsmasinin siirdiiriilebilir bir tiiketim kiiltii-
riinli engelleyebilecegi konusunda da elestiriler bulunmaktadir.

Sonuc ve Oneriler

Bu ¢alisma, dijital medyadaki yenilik fetigizmi olgusunu analitik bir
perspektiften ele alarak, kavramin bireyler ve toplum {izerindeki etkilerini
kapsamli bir sekilde incelemistir. Yenilik fetisizmi, dijital medya ortamin-
da bireylerin siirekli olarak yeni olan1 arayigini, bu yeniligi sosyal statii ve
kimlik olusturma araci olarak kullanmasini ve tiiketim kiiltiiriiniin dina-
mikleriyle nasil biitlinlestigi konusunda degerlendirilmistir. Calisma bo-
yunca sunulan teorik ve kavramsal yaklasimlar, yenilik fetisizminin medya
ekolojisi, elestirel medya ¢aligmalari ve kiiltiirel caligmalar baglaminda na-
sil sekillendigini analiz etmistir.

Yenilik fetisizmi, bireylerin dijital medya platformlarinda siirekli ola-
rak yeni igeriklere yonelmesini tesvik etmekte ve bu durum, tiiketici davra-
niglarini doniistiiren 6nemli bir faktor olarak 6ne ¢ikmaktadir. Algoritmalar
ve reklam stratejileri, bireylerin dikkatini ¢ekmek ve tiiketim pratiklerini
yonlendirmek i¢in yeniligi bir pazarlama araci olarak kullanmaktadir. Bu
siireg, tiiketiciler lizerinde psikolojik ve sosyal baskilar olusturarak “kacir-
ma korkusu” (FOMO) gibi fenomenleri tetiklemektedir. Ayn1 zamanda, bu
dinamikler bireylerin medya tiiketim aligkanliklarini hizla degistirerek kisa
Oomiirlii bir tiikketim kiiltlirii yaratmaktadir.

Caligmada, yenilik fetisizminin siirdiiriilebilirlik agisindan yarattigi
riskler de ele alinmustir. Dijital medyanin siirekli yenilik arayisi, icerik iire-
ticileri ve tiiketiciler lizerinde bask1 olusturmakta ve siirdiiriilebilir medya
pratiklerinin 6nemini artirmaktadir. Bu noktada, bilingli tiiketim ve med-
ya okuryazarlig stratejileri, yenilik fetisizminin olumsuz etkileriyle basa
¢ikmada kritik bir rol oynamaktadir. Tiiketicilerin elestirel bir bakis agis1
gelistirmesi ve dijital medyanin etkilerini sorgulamasi, daha bilingli ve siir-
diiriilebilir medya tiiketim aliskanliklarinin olusmasina katki saglayabilir.
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Sonug olarak, dijital medyada yenilik fetisizmi, bireylerin kimlik in-
sas1, sosyal hiyerarsi ve tiiketim pratikleri {izerinde derin etkiler yaratmak-
tadir. Bu durum, hem bireylerin medya kullanim1 hem de medya iireti-
cilerinin stratejileri agisindan dikkatle ele alinmasi gereken bir konudur.
Gelecekteki caligmalar, yenilik fetigizminin daha genis toplumsal etkilerini
ve siirdiiriilebilirlik ile olan iligkisini daha derinlemesine aragtirarak litera-
tiire katki saglamaya devam edebilir. Bilingli tiiketim ve medya okurya-
zarhiginin tegvik edilmesi, bu fenomenin etkilerini dengeleme noktasinda
onemli bir adim olacaktir.

Gelecekte yapilacak arastirmalarda, dijital medyadaki yenilik fetigiz-
minin tiiketici davranislari, medya okuryazarlig1 ve siirdiiriilebilirlik iize-
rindeki etkileri daha detayli bir sekilde incelenebilir. Ayrica, farkli dijital
medya platformlar1 ve kullanic1 gruplari {izerinde yapilabilecek karsilag-
tirmal1 analizler de gelecekteki arastirmalar i¢in 6nemli bir konu olabilir.
Bununla birlikte, dijital medyada yenilik fetisizmiyle basa ¢ikma strateji-
leri ve etkili tiiketici egitimi lizerine odaklanacak arastirmalar, bu alandaki
bilgi ve uygulamalara 6nemli katkilar saglayabilir.
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