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GIRIS

21. yiizyilin ilk ¢eyreginde insanlik, tarihte esi goriilmemis bir kavramsal ve kiiltiirel
doniisiimiin tam ortasindadir. “Bat1 uygarligi” olarak bilinen ve yaklasik bes asirdir diinya
tarihine yon veren diisiinsel, ekonomik ve siyasal sistem, kendi yarattig1 epistemolojik zemin
iizerinde gii¢ kaybetmektedir. Modernligin akli, ilerleme ideali ve evrensellik iddias1t — artik
yalnizca birer tarihsel kategori olarak degil, bizzat elestiri konusu olarak giindemdedir.

Bu elestiri, modernligin disindan degil, iginden, yani Bat1 diisiincesinin kendi ¢ocuklari
olan postmodern diisiinlirlerden gelmektedir Ancak bu itirazin yonii, paradoksal bi¢imde,
Bat’nin hegemonyasin1 sona erdirmek yerine, onu yalnizca bicim degistirerek yeniden
tiretmistir. Jean-Frangois Lyotard’in “biiyiik anlatilarin sonu” ilani, Michel Foucault’nun bilgi-
iktidar ¢oziimlemeleri, Jacques Derrida’nin yapisokiimcii hamleleri modernligin temellerini
sorgularken bile, modern diisiincenin epistemik refleklerinden kopamamustir.

Bir yandan Bati, kendi yarattig1 bilgi iletisim ¢aginin (postmodern ¢ag) altinda kalip
coklis emareleri gostermeye baslarken, Dogu ise postmodern ¢agin zemininde yiikselmeye
baslamistir. Bu realiteyi anlama konusunda goézlemlenen cekingenlik ilgi cekicidir. Bilgi
iletisim teknolojileri hep Bati1 tarafindan olusturulmustur. Onemli de kazanglar saglamustir.
Ancak obilir yanda Dogu bu ¢agdan daha fazla yarar saglamakta, gelisme, kalkinma ve
giiclenme hiz1 Bati ile kiyaslanmayacak derecede yliksek olmaktadir. Yine bu ¢ag baslangicinda
Batinin tiirbiilansa girmesi, yapisal sorunlara bogulmasi gerekli 6nemi kazanmamais ve sorunlar
detay olgular olarak a¢iklanmaya calisilmistir. Artik Batinin yarattig1 postmodern Bilgi iletisim
Caginin hegemonik sahipligi Doguya ge¢mektedir.

Bati, Aydinlanma doneminden beri “evrensel akil”in yegane tasiyicist oldugunu
varsaymisti. Bugiin ise o aklin hem tarihsel hem ahlaki hem de toplumsal diizeyde ¢okiise gittigi
goriilmektedir. Kapitalizmin doygunluk evresine ulagsmasi, bilimsel ilerlemenin insani
Ozgiirlestirmek yerine yabancilastirmasi, kiiltiirel iiretimin anlamdan ¢ok gosteriye dontigmesi;
tiim bunlar Bat1 uygarliginin i¢ ¢eliskilerinin tezahiiriidiir. Bu i¢ ¢okiis siireci, bazi diisiiniirlerce
“modernligin yorgunlugu” (Bauman, 2000:12) olarak tanimlanmaktadir. Bazilarinca ise
uygarhigin tarthsel dongiisiinde kacimilmaz bir “entropi” olarak goriilmiistir (Toynbee,
1954:67). Her iki yorumda da ortak nokta agiktir: Bat1 artik tarih sahnesinde kurucu 6zne degil,
kendi mirasinin tiiketicisi haline gelmistir.

Calisma, Bati diigiincesinin ve uygarliginin bu ¢6ziilme siirecini “postmodern ¢ag”
baglaminda ele almay1, ayn1i zamanda Dogu’nun yiikselisini bu tarihsel boslugun tamamlayicisi
olma siirecini vurgulamaktadir. Zira bugiin yasanan yalnizca bir “epistemik degisim” degil,
uygarlik Olgeginde bir medeniyet nobeti degisimidir. Modernligi doguran Bati, kendi i¢
dinamiklerinin  tlikenisiyle, sahneyi yeni bir 0zneye -Dogu’ya- devretmektedir.
Bu doniisiim, basit bir jeopolitik kayma degil, tarihsel biling diizeyinde bir yeniden dogustur
ve “Postmodern ¢ag” bu anlamda bir ¢okiis degil, bir dogum sancisidir.

Konunun bir ilging boyutu da akademik calismalarda dnemine oranla yeterli ilgiyi
gormemesidir. Bati1 akademisi bu durumu genellikle “cok kutuplu diinya”, “teknolojik yayilma”
veya “kiiresellesmenin yeni evresi” gibi ndtr ve yumusak kavramlarla ifade etmeyi tercih
etmekte; dogrudan “cagin sahipliginin el degistirmekte oldugu” gercegini ise nadiren ve
cekingen bir sekilde dile getirmektedir. Bu tereddiit, biiyiik 6l¢iide kendi tarihsel tistlinliik
anlatisinin  sorgulanmasindan duyulan rahatsizliktan kaynaklanmaktadir. Oysa sahadaki
ekonomik, sosyolojik, teknolojik gelismeler artik ¢ok net bir tabloyu ortaya koymaktadir: Bati
bu ¢ag1 yaratmis olabilir; fakat o ¢agin hegemonik sahipligi geri doniilmesi miimkiin olmayan
bir siirecte Dogu’ya gecmektedir.



Kamu Yonetimi Alaninda Arastirmalar ve Degerlendirmeler - Aralik 2025

Modernligin Krizi: Akhn intihari

Modernlik, insanin Tanri’nmin  yerine geg¢mesiyle baslamisti.  Descartes’in
“diislinliyorum, dyleyse varim” 6nermesi, varligin merkezine Tanr1’y1 degil, 6zne’yi yerlestiren
bir devrimdi. Akil, bilgi ve ilerleme; doganin, tarihin ve toplumun {izerinde egemenlik
kurmanin araglari haline geldi.
Bu akil, once dogayr mekaniklestirdi, sonra toplumu; sonunda ise insanin kendisini.
Max Weber’in “rasyonellesmenin demir kafesi” dedigi bu siireg (Weber, 1905:47),
rasyonelligin 6zgiirlestirici olmaktan ¢ikip disipline edici bir mekanizmaya doniismesini anlatir.
Modern insan artik Tanri’nin degil, kendi icat ettigi sistemlerin tutsagidir.

Modernligin bu igsel gerilimi, 20. ylizyilin felaketlerinde somutlasti: iki diinya savasi,
toplama kamplari, niikkleer bombalar, kitlesel gdzetim sistemleri... Aydinlanmanin ¢ocuklari,
kendi ideallerini yok ettiler. Adorno ve Horkheimer’in Aydinlanmanin Diyalektigi’nde
(1947:33) vurguladigr gibi, “aklin zaferi, aklin kendi {lizerine donmesiyle intihara doniistii.”
Bilim, ozgiirlik degil, denetim {retti. Teknoloji, refah degil; bagimlilik yaratti.
[lerleme miti, insan1 hem dogadan hem kendinden kopardi.

Bu noktada modernlik, kendi i¢indeki ¢atlag: artik gizleyemez hale geldi. Bir yandan
bireyi Tanr karsisinda ozgiirlestirirken, diger yandan onu anonim sistemlerin dislisi haline
getirdi. Bir yandan insanin doga tizerindeki egemenligini yiiceltirken, diger yandan o dogay1
tiiketti. Bir yandan “evrensel degerler” ilan ederken, diger yandan milyonlarca insani adeta
sOmiirge zincirlerine hapsetti.

Modernligin krizi, bu ¢eliskilerin tarihsel birikimidir. Bu kriz, 20. yiizyilin sonunda
“postmodern” etiketiyle adlandirilan yeni bir diisiinsel formun dogmasina yol agmistir. Ancak
postmodernizm, modernligin antitezi degil, onun uzantistydi; ¢iinkii sorguladigi seyi yeniden
iiretmekten kacamadi.

Lyotard’in “biiyiik anlatilarin sonu” (Lyotard, 1979:23) ifadesi, aslinda “Bati’nin kendi
anlatisina inancinin sonu” anlamima da gelmektedir. Bati, artik kendi hikayesine inancini
yitirmeye baslamistir. Bu ylizden baska hikayeleri anlamakta da zorlanmaktadir. Ama tarihte
bosluklarin dolduruldugu da bir gergektir. Bati’'nin anlam iiretme kapasitesinin zayifladigi
yerde, Dogu’nun kadim anlam sistemleri yeniden deger kazanmaya baslamistir.

Dogu’nun Sessiz Yiikselisi: Medeniyetin Doniisen Yonii

Bati’nin modernlesme seriiveni, insanlik tarihinin en kapsamli zihinsel ve kurumsal
doniisiimlerinden birini temsil etmektedir. Ancak bu siire¢, “evrensel ilerleme” olarak
kurgulansa da, aslinda belirli bir tarihsel baglamin ve kiiltiirel ontolojinin iriiniidiir.
Aydinlanma’nin birey merkezli akil anlayisi, sanayi kapitalizmiyle birlestiginde, rasyonaliteyi
verimlilikle, 6zgiirliigii tilketimle, ahlaki ise islevsellikle 6zdeslestirmistir (Weber, 1905:112).
Bu anlamda modernlik, insana 6zgii degerleri bir “araglar diizenine” indirgerken, kendi yarattig1
diizenin tutsakligina diismiistiir.

Bu noktada Dogu’nun tarihsel birikimi, Bati’nin krizine dissal degil, tamamlayic1 bir
karsilik olarak ortaya cikmaktadir. Dogu diisiincesi, varligi biitiinliik i¢inde kavrayan bir
epistemolojiye sahiptir. Insan, doga ve toplum arasindaki iliskileri karsitlik yerine uyum
kategorileriyle agiklar (Nasr, 1981:57). Bu ontolojik ¢erceve, insanin evrendeki konumunu
“hakimiyet” degil “uyum” iizerinden tanimlamaktadir. Bu yoniiyle Dogu, Bati’nin 6zne-
merkezli diinyasinda kaybolmakta olan denge duygusunu yeniden kurma potansiyeline sahiptir.
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Bat’'nin “ilerleme” miti, Dogu’nun “dengede olma” fikriyle karsilastirildiginda,
insanlik tarihinin iki farkli ydnelimini a¢iga ¢ikarir. {lki degisimi sonsuz bir yaris olarak gériir;
ikincisi ise siirekliligi i¢sel olgunlagma olarak degerlendirir. Nitekim modern diinyanin krizi,
bu iki yonelimin ¢atismasindan dogmustur. Bati, ilerleme arzusunda insanin ruhsal boyutunu
ihmal etmis, Dogu ise bu boyutu korurken maddi {iretim kapasitesini ikincil gérmiistiir. Ancak
glinimiiz postmodern ¢aginda bu denge tersine donmektedir. Kiiresel sistemin yorgunlugu,
ruhsal ve anlam temelli arayislar1 yeniden goriiniir kilmaktadir.

Ozellikle 21. yiizyilin ikinci geyregine yaklasirken, Dogu toplumlarinin epistemik
kaynaklart —maneviyat, cemaat dayanigmasi, dogayla uyumlu iiretim anlayisi— “alternatif
modernlik” bi¢imlerinde yeniden gilindeme gelmektedir (Said, 1994:89). Japonya’nin
endiistriyel iiretimiyle Zen estetigini birlestirmesi, Giiney Kore’nin teknolojiyle Konfii¢yiiscii
ahlaki sentezlemesi, Hindistan’in dijitallesme siirecinde kadim diisiince sistemlerini kiiltiirel
kimlik unsuru haline getirmesi bu egilimin gostergeleridir.

Bu doniistim, yalnizca ekonomik ya da kiiltiirel degil, ayn1 zamanda epistemolojik bir
nitelik tasir. Zira bilgi artik yalnizca Bat1 aklinin soyut soyutlamalarina degil, Dogu’nun iligkisel
diistinme bi¢imlerine de dayanmaktadir. Dogu’nun sessiz yiikselisi, bu nedenle bir gii¢
gosterisinden ¢ok, bir anlam yeniden insasina isaret etmektedir. Bati’nin “bilmek igin
hiikmetmek™ ilkesine karsilik, Dogu “anlamak i¢in var olmak” diisiincesini 6ne ¢ikarir. Boylece
modernligin disladig1 “hikmet” yeniden bilgi kategorisine dahil olur.

Sonugta, Bati’nin epistemik krizinin tam merkezinde, Dogu’nun kadim diislince miras1
sessizce bir yanki gibi yiikselmektedir. Bu yiikselis, yeni bir medeniyet tasavvurunun da
habercisidir: tretimi, bilgiyi ve ahlaki yeniden biitlinlestiren bir insanlik ufku. Bu anlamda
Dogu’nun epistemik mirasi, yalnizca kiiltiirel bir dirilis degil, ahlaki bir biitiinliik ¢agrisidir
(Kara, 2015:112). Dogu, tarihte ilk kez Bati’y1 taklit ederek degil, kendi i¢ siirekliligini
hatirlayarak yiikselme yoluna girmistir.

Cin’in Sessiz Modernligi: Postmodern Krize Karsi Planh Hiz ve Kiiltiirel
Dengelenme

Postmodern ¢agin medeniyet merkezinin Dogu’ya kaydigin1 anlamanin en giivenilir
yolu, Cin modernlesmesini analiz etmektir; zira Cin deneyimi, bu doniisiimiin hem kavramsal
hem ampirik diizlemde en net 6rnegini sunmaktadir.

Bati toplumlarinin postmodern donemde karsi karsiya kaldigi en temel sorunlardan biri,
toplumsal doniistimiin hiz1 ile bu doniistimii yonetecek kiiltiirel-ahlaki mekanizmalarin ¢okiisii
arasindaki uyumsuzluktur. Lyotard’in “biiyiik anlatilarin ¢6ziilmesi” olarak tanimladigi durum,
Bati’da yalnizca ideolojik degil, ayn1 zamanda kurumsal bir kirilmaya yol agmistir (Lyotard,
1979:42). Buna karsilik Cin, modernlesmeyi kaotik bir hizlanma siireci olarak degil, tarihsel
stireklilik icinden yonetilen dongiisel bir ritim olarak ele alir. Planlama yaklasimi, postmodern
soklara kars1 gelistirilmis bir uyum kapasitesi yaratmaistir.

Cin’de toplumsal degisim, Bati’daki gibi dogrusal ve kopuscu degil; yeniden dengeleme
mantigina sahiptir. Konfiigyiis¢ii diisiincenin merkezindeki “he” (uyum) ilkesi, sadece kiiltiirel
bir norm degil, devlet yonetiminin temel rasyonelligidir (Wang, 2012:67). Bu nedenle Cin
modernlesmesi, ekonomik hizlanmay1 toplumsal istikrar ile birlikte yiirlitmeyi hedefler. Bes
yillik kalkinma planlari, teknolojik donlisim ve dijitallesme gibi yiiksek sok etkisi
yaratabilecek alanlar1 dahi kurumsallagtirarak, degisimi toplumsal bir sarsinti olmaktan ¢ikarip
kademeli bir adaptasyon siirecine doniistiiriir. Bu agidan Cin, postmodern hizin iirettigi
“toplumsal yorulma” sendromunu (Han, 2010:38) en aza indirir.
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Cin’in hizli modernlesmesine eslik eden en dikkat g¢ekici olgu, kiiltlirel biitlinliigiin
biliyiik Olgiide korunabilmesidir. Bati’da goriilen “kiiltiirel 6ziir” atmosferi—ge¢misteki
sOmiirgeci uygulamalara yonelik ic¢sel utang ve normatif geri ¢ekilme—Cin’de karsiligini
bulmaz (Lasch, 1991:102). Bunun nedeni, Cin modernliginin Bat1’y1 taklit ederek degil, kendi
tarihsel siirekliligini yeniden yorumlayarak insa edilmesidir. Cin’in “kiiltiirel 6zsavunma
kapasitesi”, modernlesmenin toplumsal kokleri asindirmasina izin vermez. Bu durum, benlik—
toplum—devlet arasinda Bati’da artik goriilmeyen organik bir biitlinliik yaratir (Bell, 2015:54).

Ekonomik veriler de bu kiiltiirel istikrarin modernlesme performansini destekledigini
gostermektedir. 1980°den 2020’ye Cin ekonomisi 40 kat biiylimiis; ayn1 donemde kentlesme
orani %19’dan %64’e ¢ikmistir. Buna ragmen toplumsal uyum, Bat1 metropollerinde goriilen
tirbiilans diizeyine ulagsmamistir. Harvard Kennedy School’un 2023 arastirmasina gore Cin
vatandaslarinin devlet kurumlarina duydugu giiven orani %85’in tizerindedir (Zhang, 2024:11).
Bu veri, Bati’da gozlenen “kurumsal ¢okiis” egiliminin Cin’de neden yasanmadigini agiklar.

Postmodern hizlanmanin yarattifi bir diger risk, toplumsal aidiyetin ¢6ziilmesidir.
Bati’da bireyin kimligi giderek daha pargali ve gegisken hale gelirken, Cin’de kolektif kimlik
sabit kalabilmektedir. Bunun nedeni, milliyetgilikten ziyade, “ortak kader bilinci” olarak
adlandirilan ve Konfiigyiis¢ii aile-toplum-devlet kesisiminden tiireyen bir kimlik tasavvurudur
(Huang, 2018:92). Toplum, bireysel 6zgiirliigii degil, kolektif basariy1 tanimlayict deger olarak
goriir. Bu yapi, hizli degisim donemlerinde toplumsal baglar1 gevsetmek yerine giiclendirir.

Cin’in planli modernlesmesi ayni zamanda postmodern kaosun karsisina giiclii bir
“devlet kapasitesi” yerlestirir. Skocpol ve Evans’in belirttigi lizere, modernlesmenin basarisi
yalnizca ekonomik bilylime degil, devleti yoneten kurumsal kapasite ile belirlenir (Evans,
1995:51). Cin’in dijital yonetisim uygulamalari—akilli sehirler, yapay zeka tabanli kamusal
karar sistemleri, e-devlet entegrasyonu—ryiiksek hizdaki doniisiimii yonetilebilir hale getirir. Bu
nedenle Cin, postmodernligin “kontrol edilemeyen hiz” ilkesini tersine ¢evirerek, hizdan diizen
liretmeyi basarmistir.

Postmodern ¢agin en belirgin 6zelligi, ekonomik iiretimin yerini bilgi iiretiminin
almasidir. Dijitallesme, yapay zeka, biyoteknoloji ve ileri liretim teknikleri, uluslarin yalnizca
ekonomik performansint degil, epistemik kapasitelerini de yeniden tanimlamaktadir. Bu
baglamda Cin’in modernlesmesi, salt biiyiime verileriyle degil, iiretimden bilgiye dogru
gerceklesen biiylik doniisiimiiyle anlasilabilir. Cin’in bilgi rejimi, Bati’nin birey-merkezli
epistemolojisinden farkli olarak, kolektif akil, devlet kapasitesi ve uzun vadeli planlamayla
biitiinlesik bir yapiya sahiptir (Bell, 2015:54).

Cin’in bilgi tiretimindeki yiikselisi 2000’11 yillarin basindan itibaren belirginlesmis;
2011°den itibaren ise epistemik bir kirilma yaratmistir. UNESCO verilerine gore Cin, her yil
diinyadaki en yiiksek sayida STEM mezunu veren iilke haline gelmis; 2020’den bu yana diinya
patent basvurularinin %45’°ini tek basina gergeklestirmistir (Zhang, 2024:11). Bu veriler, Cin
modernlesmesinin artik “liretim merkezli” degil, “bilgi merkezli” bir modernlik modeline
doniistiiglinii gostermektedir. Cin’in teknoloji devleri—Huawei, Tencent, Baidu, Alibaba—
yalnizca ekonomik dlgekleriyle degil, yapay zeka, 5G, kuantum bilisim ve batarya teknolojileri
gibi stratejik alanlarda gelistirdikleri yeniliklerle kiiresel bilgi rejimini yeniden
sekillendirmektedir.

Bu doniisiim, Bati modelinden temel bir noktada ayrilir: Cin’de bilgi tiretimi bireysel
yaraticiliktan ziyade kolektif inovasyon diizenine dayanir. Devlet, iiniversiteler ve 6zel sektor
arasinda kurulan koordinasyon, Evans’in “embedded autonomy” kavramina benzer sekilde,
devletin piyasayla organik bir igbirligi i¢inde olmasina olanak tanir (Evans, 1995:51). Bu yapz,
Bati’daki neoliberal bilgi rejiminden farkli olarak, bilginin stratejik bir ulusal kaynak olarak
goriilmesini saglar. Sonug¢ olarak Cin, Oniimiizdeki otuz yilin teknolojik altyapisini
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sekillendirecek alanlarda —kuantum iletisim, siliper iletkenlik, robotik otomasyon,
biyomiihendislik— yiiksek yogunluklu bir Ar-Ge kapasitesi olusturmustur (Huang, 2018:92).

Cin’in epistemik yiikselisinin temelinde, bilgi ile ahlak arasindaki iliskinin Bati’dan
farkli kurulmasi da vardir. Bati’da bilgi, modernligin basindan beri bireysel 6zgiirliigiin aragsal
bir unsuru olarak goriilmiistiir (Lyotard, 1979:42). Cin’de ise bilgi, kolektif diizenin
stirdiiriilebilirligi i¢in ahlaki bir gorev niteligi tasir. Bu nedenle Cin inovasyonunda hedef,
yalnizca ekonomik rekabet degil, toplumsal uyumun desteklenmesidir. Yapay zekanin sosyal
yasama entegrasyonu bile “istthdamin korunmas1”, “kamu gilivenliginin saglanmasi1” ve “sosyal
uyumun siirdiiriilmesi” gibi normatif c¢ercevelerle diizenlenir (Wang, 2012:67). Bdoylece
teknoloji, postmodern kaosun itici giicli degil, diizen kurucu bir arag¢ haline gelir.

Bu epistemik doniisiimiin en ¢arpici yonlerinden biri, Cin’in Bati’y1 taklit ederek degil,
arttk kendi modernlik bicimini {reterek ilerlemesidir. “Baglantili yenilik” olarak
adlandirilabilecek bu model, hem yerli geleneklerle hem de kiiresel bilgi akislariyla uyumludur.
Ornegin Huawei’nin 5G mimarisi, Bati standartlarindan farkl1 olarak daha esnek, modiiler ve
yliksek yogunluklu veri akigini optimize eden bir yapiya sahiptir. Benzer sekilde Cin’in yapay
zeka uygulamalari, toplumsal veriyi kolektif bir kaynak olarak ele alir; bu yaklagim Bati’nin
bireysel veri mahremiyeti paradigmasindan radikal bi¢cimde ayrilir (Han, 2017:46).

Sonug olarak Cin’in bilgi rejimi, Dogu modernliginin postmodern ¢agdaki en goriiniir
tezahtiridiir. Modernlik ile kiiltiir, hiz ile istikrar, degisim ile siireklilik arasindaki dengeyi
saglayabilen nadir uygarliklardan biri olarak, Bati’nin yasadig1 entropik ¢oziilmeden farkli bir
modernlik modeli ortaya koymaktadir. Cin deneyimi, postmodern ¢cagda Dogu’nun yalnizca
yiikseldigini degil, ayn1 zamanda alternatif bir uygarlik paradigmasi sundugunu gostermektedir.

Cin’in Kiiltiirel Ozsavunma Mekanizmalar1 ve Postmodern Entropiye Direnci

Postmodern ¢agin belirleyici 6zelligi, yalnizca ekonomik ve teknolojik alanlardaki hiz
degil, aym1 zamanda Kkiiltiirel ¢oziicli giiclerin ulusal biitiinliikler iizerindeki baskisidir.
Kimliklerin akigkanlagmasi, deger sistemlerinin gorecelilesmesi ve toplumsal baglarin
zayiflamasi, Bati toplumlarinda “kiiltiirel entropi” olarak adlandirilabilecek bir dagilma egilimi
yaratmistir (Lasch, 1991:102). Buna karsin Cin, modernlesme siirecini kiiltiirel bir kopus olarak
degil, tarihsel siireklilik icinde bir doniisiim olarak insa ederek, postmodern entropiye karsi
giiclii bir 6zsavunma kapasitesi gelistirmistir.

Cin'in kiiltiirel 6zsavunma mekanizmasinin merkezinde, Konfiigytis¢ii etik yer alir. Bu
etik, bireyi tamamen 6zgiirlesmis bir atom degil, aile, cemaat ve devlet diizeylerinde i¢ ice
gecmis iliskiler sisteminin bir pargasi olarak tanimlar (Bell, 2015:61). Dolayisiyla toplumsal
diizen, Bat1 toplumlarinda oldugu gibi bireysel haklarin mutlaklastirilmasina degil, karsilikli
yiikiimliiliiklerin dengelenmesine dayanir. Bu normatif yap1, hizli toplumsal degisimin yarattigi
soklara kars1 bir tiir “ahlaki stabilizator” iglevi gortir.

Cin'in kiiltiirel 6zsavunmasinin ikinci boyutu, devletin kiiltiirel alan1 bir “yumusak gii¢”
araci olarak yeniden yapilandirmasidir. 2004’ten itibaren Confucius Institute agimin kiiresel
olgekte yayilmasi, Cin’in yalnizca ekonomik degil kiiltiirel bir merkez haline gelme stratejisinin
parcasidir (Shambaugh, 2013:84). Bu strateji, kiiltiirel 6zsayginin dis politikaya tasinmis bigimi
olarak degerlendirilebilir. Boylece Cin, postmodern kiiresel kiiltiiriin homojenlestirici baskisina
kars1, kendi tarihsel kimligini disa doniik bir gii¢ kaynagina doniistiirm{istiir.

Ugiincii olarak Cin’de toplumsal istikrarin korunmasi, yalnizca giivenlik aygitlartyla
degil, kiiltiirel uyum politikalariyla da desteklenir. Egitim miifredati, aile yapis1 ve calisma
yasami, “toplumsal uyum” (hexie shehui) kavrami etrafinda kurumsallagtirilmistir (Wang,
2012:95). Bu kurumsal cergeve, bireylerin hizli degisimi bir tehdit degil, kolektif hedeflere
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ulagsmanin bir pargasi olarak yorumlamalarini saglar. Boylece degisim, Bati’da oldugu gibi
kimlik kirilmalarina yol agmaz; aksine, mevcut kiiltlirel ¢ercevenin giiclendirilmesine hizmet
eder.

Cin’in kiiltiirel 6zsavunma kapasitesinin bir diger belirgin unsuru, devlet-toplum
arasindaki simbiyozudur. Bati’da devletin toplumsal alandan geri ¢ekildigi neoliberal donemin
aksine, Cin’de devlet modernlesmenin ydnlendirici aktoriidiir. Devlet otoritesi, toplumsal
istikrarin 6n kosulu olarak kabul edilir ve mesruiyetini ekonomik performanstan oldugu kadar
kiiltiirel stireklilikten de alir (Zhang, 2024:17). Bu nedenle toplumsal riza, bireysel tercihlerin
korunmasindan ziyade kolektif hedeflerin gerceklestirilmesinden tiiretilir.

Son olarak, Cin’in kiiltiirel 6zsavunma mekanizmasi, Bati’nin ahlaki gorecelilik
sorunundan 6nemli dlgiide ayrilir. Bati toplumlarinda kiiltiirel “6ziir dileme” atmosferi, ulusal
kimlikleri zayiflatirken; Cin’de tarihsel hatalar ge¢misi yadsimadan, fakat kolektif basari
anlatisinin bir pargasi olarak yeniden gercevelenir (Callahan, 2010:109). Bu yaklasim, ulusal
kimlik tizerinde tahrip edici degil, pekistirici bir etki yaratir.

Sonug olarak Cin, postmodern diinyanin dagilma egilimleri karsisinda giiclii bir kiiltiirel
dayaniklilik iiretmektedir. Bu dayaniklilik, yalnizca siyasal otoriteye degil, tarihsel stirekliligin,
etik normlarin ve kolektif kimligin yeniden iiretildigi genis bir kiiltiirel mimariye
dayanmaktadir. Dolayistyla Cin modernlesmesi, Bati’nin entropik ¢dziilmesine karst bir
kiiltiirel istikrar modeli sunmaktadir.

Bat1 Uygarhginin Coziilme Siireci: Refahin Krizi ve Ahlaki Erozyon

Bati uygarligi, modern ¢agin basindan itibaren insanlik tarihinin en dinamik tiretim ve
orgiitlenme bi¢imini insa etmistir. Ancak bu basari, bir yandan da kendi i¢ tutarliligini agindiran
bir mekanizmay1 beraberinde getirmistir. Max Weber’in isaret ettigi gibi, kapitalizmin “ruhunu”
olusturan Protestan calisma ahlaki, ekonomik basariy1 ahlaki bir gorevle 6zdeslestirmisti
(Weber, 1905:115). Calismak, yalnizca gecim degil, aynt zamanda Tanri’ya sadakat
gostergesiydi. Bu diislince, bireysel emegi kutsallastirarak toplumsal disiplinin zeminini
olusturdu.

Ne var ki, bu ahlaki altyapt modern refah toplumlarinin gelismesiyle birlikte ¢oziilmeye
basladi. Calisma artik bir “ahlaki gorev” degil, “ekonomik zorunluluk™ haline geldi; iiretim,
anlamini yitirerek yalnizca tiiketimin devamai i¢in aragsallasti (Bauman, 2007:42). Boylece Bati
toplumlari, tarihsel olarak insa ettikleri ¢alisma etigini refahin konforu i¢inde asindirdi. Refah
arttik¢a dayanigsma azaldi; bireycilik giliglendik¢e toplumsal baglar zayifladi. Geleneksel
dayanismanin ¢oziilmesi akabinde yerine gelen, kurumsal- biirokratik dayanigma ¢are olamadi.

20.yiizy1lin son ¢eyreginde Bat1 toplumlari, tarih boyunca hi¢ olmadigi kadar varlikli, ama
bir o kadar da amagsiz hale geldi. Glinlimiiz Avrupa sehirleri, goriiniirde diizenli ve giivenli olsa
da, derin bir “varolussal yorgunluk” tasir. Birey, artik ekonomik olarak giivende, fakat anlam
acisindan yoksundur (Lipovetsky, 2005:71). Bu yorgunluk, medeniyetin yalnizca ekonomik
degil, ahlaki sermayesinin de tiikenmekte olduguna isaret etmektedir.

Refahin i¢sel bir paradoksu vardwr: belirli bir esigi astiginda, insanmi o6zgiirlestirmek yerine
bagimli hale getirir. Tiiketim, tatmin degil, siirekli arzu tiretir; konfor, huzur degil, kaygi yaratir.
Bu siirecte Bati, bir zamanlar kendi giiciinii besleyen degerleri —¢aliskanlik, 6zdenetim, kamusal
sorumluluk— artik yeniden iiretememektedir. Bunun yerini alan yeni ethos, hiz, keyif ve
goriintirliik tizerinden tanimlanmaktadir (Han, 2010:28).
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Bu kiiltiirel doniisiim, Weber’in 6ngordiigii “demir kafes”in (stahlhartes Gehéuse) yeni
bi¢imidir: rasyonel diizenin insan1 6zgiirlestirmesi gerekirken, onu sistemin islevsel bir dislisine
doniistiirmiistiir. Bugiin birey, 6zgiirlik adina kendini siirekli optimize eden, performansini
denetleyen ve rekabeti i¢sellestiren bir 6zneye doniigsmiistiir. Ancak bu 6zgiirliik bi¢imi, 6ziinde
yeni bir bagimhiliktir — sistemin kendini yeniden iiretmesi i¢cin goniilli koleliktir (Han,
2017:46).

Bu goniillii kolelik bigimi, modern 6zgiirliik anlayisinin kendi i¢inde ¢eligkili hale geldigini
gosterir. Birey, dissal baskilardan kurtulmus goriiniir; fakat igsellestirilmis performans
zorunlulugu, onu siirekli olarak kendini 6l¢en, degerlendiren, optimize eden bir “gdzetim
0znesi’ne doniistiirtir (Foucault, 1977:201). Boylece 6zgiirliik, kendi kendini disipline eden bir
iktidar bigimine evrilir.

Bat1 toplumlarinin refah diizeyi arttik¢a, bireyin manevi ve toplumsal aidiyet duygusu
zayiflamigtir. Refah devletinin giivence sistemleri, bireyi toplumsal dayanismadan koparmis;
bireysel haklarin mutlaklastirilmasi, kamusal sorumluluk bilincini golgelemistir (Putnam,
2000:65). Sonucta birey, hak sahibi bir yurttas olmaktan ziyade, tiiketici kimligine
indirgenmistir. Bu durum, Hannah Arendt’in ifadesiyle “vita activa”’nin —yani eylem, emek ve
iretim arasindaki denge halinin— bozulmasina isaret eder (Arendt, 1958:183).

Bugiin Bati kentlerinde gozlemlenen toplumsal yalnizlik, depresyon, tiiketim bagimlilig: ve
dogurganlik oranlarmin diisiisii gibi olgular, yalnizca psikolojik degil, derin bir medeniyet
krizinin semptomlarina isaret etmektedir. Modern insan, artik yasamini siirdiirebilmek i¢in
digsal tehditlerle degil, kendi i¢ bosluguyla miicadele etmektedir (Lasch, 1979:27). Bu durum,
Bati’nin teknik rasyonalitesinin ve refah ideolojisinin sinirlarini goriiniir kilmistir.

Refahin krizi, bu anlamda ekonomik bir tikanmadan cok, ahlaki bir ¢dziilmedir. Bu
¢Oziilme, kurumlarin ve degerlerin temelden asinmasi anlamina geldigi i¢in, kisa vadeli
politikalarla degil, ancak koklii bir yeniden kurulusla miimkiin olabilir insan, anlamdan kopmus
iretim bicimleri, mekaniklesmis toplumsal iligkiler ve sanal aidiyetler arasinda Oziini
kaybetmektedir. Modern insan, tarih boyunca ilk kez kendine kars1 yabancilagmistir.

Bati medeniyetinin Sarsilmasi ve Sosyal Entegrasyon Sorunu

Go6¢, modern diinyanin en belirgin sosyolojik olgularindan biridir; 1950’lerden itibaren
Bat1 Avrupa’nin isgiicli, demografi ve kiiltiirel dokusu biiyiik 6l¢iide gogmen hareketlerinden
etkilenmistir (Jansen, 2012:37). Baslangicta ekonomik ihtiyagla sinirli olan bu hareketler,
zamanla kalicilik kazanmis ve “misafir” kategorisinden “yerlesik” kimlige evrilmistir. Ancak
burada kritik olan nokta, bir toplumun disaridan gelen unsurlari kendi kiiltiirel sermayesiyle
doniistiirebilme kapasitesidir. Eger ev sahibi toplum bu doniistiirmeyi gerceklestiremiyorsa,
stire¢ tersine doner: “ters asimilasyon” olarak tanimlanabilecek bir niians ortaya ¢ikar; yani ev
sahibi kiiltiir, misafir kiiltiiriin ritmine uyum saglayarak kendi normlarini inceltir (Alexander,
2015:58).

Cokkiltiirliiliik soylemi baslangigta evrensel hosgoriiniin bir tahayyiilii olarak sunuldu;
fakat pratikte bu sOylem, paralel toplumlagmayi ve kamusal alanin pargalanmasini da
beraberinde getirdi. Banliyé gettolar1, paralel egitim aglari ve etnik bdlgelesme, Avrupa
kentlerinin “gdriintirde ¢okkiiltlirlii ama fiillen kompartmanlagmis” yapisint olusturdu
(Blomberg, 2016:92). Bu cografi ve toplumsal ayrisma, ortak bir kamu kiiltiiriiniin olusmasini
engeller; boylece medeniyetin tasiyici normlari zaman iginde asinir.
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Bu aginmanin bagska bir motorunun da Bati’nin somiirgecilik mirasi1 karsisinda hissettigi
kolektif sucluluk duygusu oldugunu savunan diisiincelere rastlamak miimkiindiir. Bu goriise
gore somiirge gegmisinin biling dis1 yiikii, Bat1’y1 giderek “hi¢ kimseyi diglamama” politikasina
itmis; fakat bu ilke, kendini koruma refleksini de etkisizlestirmistir. Kiiltiirel 6zsavunmanin
erozyonu, toplumsal normlarin savunusunda bir bosluk yaratti; bu boslugu ise farkli pratik norm
setleri doldurmaya basladi. Bati, kendi normlarin1 tam anlamiyla uygulayamamakta; ayni
zamanda yeni gelen normlar1 da etkili sekilde doniistiirememektedir (Giddens, 2008:121).
Ancak bu yaklagimin Batinin isglicii ihtiyaci, agir ve zor isleri gdgmen-yabancilara yaptirma
motivasyonunu golgeleme arzusu olabileceginin de goz 6niinde bulundurulmasi gerekir.

Bu noktada ters asimilasyonun sosyolojik sonucunun niteliksel erozyon oldugunu
sOylemek miimkiindiir. Niceliksel biiylime (niifus, ¢esitlilik) elde edilse de, kentlerin kiiltiirel
sermayesi, normatif tutarlilik ve toplumsal giiven bakimindan zayiflamaktadir. Toplumsal
alanin entropik egilimi, digsal unsurlarin entegrasyon direncinin kirilamamasiyla hizlanir;
cinklii acik sistemler, dis girdileri kendi yapisina doniistiirebilirlerse dayaniklidir,
dontistiiremezlerse ¢oziiliirler (Tainter, 1990:73).

Ters Asimilasyon ve Medeniyetin Entropisi: Bati Toplumunda Sosyolojik Coziilme

Bati toplumlari, 20. ylizyilin ikinci yarisinda kiiresel go¢ dalgalariyla birlikte yeni bir
sosyolojik smavla kars1 karstya kalmistir. “Cokkiiltiirliilik” ideali, baslangigta demokratik
hosgoriinlin bir gostergesi olarak sunulmus; farkli kiiltiirlerin yan yana var olabilecegi bir
toplumsal model olarak goriilmiistiir. Ancak bu model, zamanla toplumsal biitiinlesmeyi degil,
kimliksel ayrigsmay1 derinlestiren bir yapiya donligsmiistir (Huntington, 2004:91). Bu
dontlistimiin en belirgin sonucu, “ters asimilasyon” olarak adlandirilabilecek bir olgudur: ev
sahibi toplum, disaridan gelen kiiltiiriin aliskanliklarina, diline ve degerlerine uyum gostermeye
baslamustir.

Bu siireg, sosyolojik agidan “medeniyetin entropisi” olarak yorumlanabilir. Zira bir
sistem, kendi kiiltiirel ¢ekirdegini koruyamaz hale geldiginde, dis etkiler karsisinda
biitiinliigiinii yitirir. Bu durum, biyolojik degil, kiiltiirel bir yorgunluk halidir. Bat1 toplumlar1
artik kendi normlarini korumak yerine, onlar1 “tarafsizlik” adina askiya almakta; etik sinirlari,
cogulculuk gerekgesiyle bulaniklagtirmaktadir (Taylor, 1992:47). Boylece liberal hosgort,
kendi degerlerini savunamayan bir notralizme doniismektedir.

Medeniyetin entropisi, yalnizca go¢ ya da kiiltiirel ¢esitlilikten degil, ayn1 zamanda Bat1
insaninin kendi tarihsel kimligine olan inancini kaybetmesinden kaynaklanir. Artik “neden”
yasadigin1 degil, “nasil” yasadigim1 soran bir uygarlik haline gelmistir. Bu ise, teknik
ilerlemenin anlam kaybiyla birlestigi bir varolussal bosluk dogurur (Baudrillard, 1990:63).
Refah, giivenlik ve 6zgiirliik idealleri siirse de, bu degerleri tagiyacak ahlaki 6z zayiflamigtir.

Sonugta, Bati’nin yasadigi ¢oziilme bir “¢okiis”’ten ¢ok, -ondan 6nceki asama olan- bir
soguma stirecidir. Enerjisini kaybeden bir sistemin, kendi merkezini koruyamamasi gibi, Bati
da kiiltiirel 1s1sin1 yitirmistir. Bu entropik durum, tarihsel bir dongiiniin sonuna isaret eder:
medeniyet artik dig tehditlerle degil, i¢ yorgunluguyla ¢oziilmektedir. Nihayetinde Bati
medeniyeti kendi yarattigi postmodern ¢agin dinamikleri altinda ezilmektedir. Ote yandan
Dogu ise Batinin yarattig1 bu yeni ¢agin kendisini getirdigi bu yeni diizlemde yilikselmeye
baslamistir. Ve belki de tam bu noktada, Dogu’nun tarihsel denge fikri yeniden anlam
kazanmaktadir; ¢linkii Dogu, medeniyetin ritmini hizla degil, siireklilikle 6lger.

Bat1 toplumlari, modernlik projesini “ilerleme” ve “evrensellik” iddias1 {izerine insa
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etmisti. Ancak 21. yilizyilin baslarindan itibaren bu iddia, hem digsal hem de i¢sel meydan
okumalarla asinmaya baglamistir. Kiiresel gocler, cokkiiltiirliiliik politikalarinin sonuglari,
kimlik siyaseti, demografik doniisiimler ve ahlaki 6zsavunma refleksinin zayiflamasi; Bati’nin
kiiltiirel dokusunu derin bir gerilim alanina dontistiirmiistiir. Bu gerilimin merkezinde ise, “ters
asimilasyon” olarak adlandirilabilecek bir olgu yer almaktadir: bir zamanlar ¢evreye kendi
degerlerini ihra¢ eden Bati, bugiin ¢evrenin kiiltiirel ve normatif etkilerini i¢sellestirmeye
baslamigtir (Huntington, 1996:302, Zhang, 2024:4).

Go¢, yalnizca demografik bir siire¢ degil, ayn1 zamanda kiiltiirel ve sembolik bir
yeniden yapilanmadir. Avrupa ve Kuzey Amerika’da artan gé¢men niifus, artik toplumsal
kenarda degil, merkezin i¢inde varlik gostermektedir. Ancak bu durum, beklenen kiiltiirel
sentez yerine, ¢ogu zaman “paralel cemaatler” ve kimlik adaciklari yaratmistir (Putnam,
2007:141). Klasik anlamda asimilasyon -yani gé¢menin ev sahibi kiiltiire uyum saglamasi-
tersine donmiis; Bat1 toplumlar1 kendi kiiltiirel kodlarini korumakta zorlanir hale gelmistir. Bu
stire¢, yalnizca gogmen topluluklarin degil, bizzat Bati’nin “normatif merkez” olma iddiasinin
da ¢ozililmesine yol agmaktadir. Bu siirecin bu yonde gelismesi, Batinin gog ile elde ettigi
demogarik kaynaklarin azgelismis iilke toplamlardan olmas1 sebebiyledir.

Cokkultirliillik politikalari, baslangicta bir hosgorii ve ¢esitlilik projesi olarak
sunulmustu. Ancak zamanla, ortak kimlik ve degerlerin zayiflamasi sonucunda, toplumsal
dayanismayt asindiran bir dinamige donlismiistiir (Habermas, 2001:94). “Birlik icinde
cesitlilik” idealinin yerini “gesitlilik i¢inde ayrigma” almistir. Ortak ahlaki referanslarin yitimi,
kamu alanin1 bir miizakere zemini olmaktan ¢ikararak bir kimlik c¢atismasi alanina
dontistiirmiistiir. Bu anlamda cokkiiltiirliiliik, postmodern ¢agin 6zgiirliik idealiyle ¢elisen bir
atomizasyon bi¢imine evrilmistir.

Ters asimilasyonun en dikkat cekici boyutu, Bati’'min kendi kiiltiirel giivenini
kaybetmesidir. Modern Bati, yiizyillar boyunca “medeniyetin tagiyicist” roliinii iistlenmisti;
bugiin ise bu rolii savunmakta dahi tereddiit etmektedir. Evrensel deger sdylemi, sugluluk ve
somiirgecilik elestirileri altinda zayiflamig; 6zgiirliik, bireysellik ve rasyonalite gibi kavramlar
bile “Bati’ya 6zgii” ayricaliklar olarak sorgulanmaya baslamistir (Scruton, 2015:63). Bu durum,
kiiltiirel 6zgiivenin aginmasinin yani sira, Bati’nin ahlaki 6zsavunma refleksini de felg etmistir.
Toplum, kendi degerlerini savunmay1 “ayrimcilik” ya da “6tekilestirme” olarak algiladiginda,
medeniyetin kiiltlirel bagisiklik sistemi zayiflar.

Bu ¢oziilme siireci, “medeniyet entropisi” kavramiyla agiklanabilir. Entropi, fiziksel
anlamda enerji dagilmasi ve diizenin bozulmasi anlamima gelir; sosyolojik baglamda ise
kiiltiirel anlamin dagilmasi, deger sistemlerinin ¢oOziilmesi ve toplumsal enerjinin
yonsiizlesmesiyle karsilik bulur (Toynbee, 1948:212). Bat1 toplumlari, bugiin tam da bu tiir bir
entropik evreye girmistir. Toplumsal sistemler karmasiklastik¢a, anlam iiretim mekanizmalari
islevsizlesmekte; kiiltiir, kendi dinamizmini siirdiiremedigi 6lgiide digsal etkiler karsisinda
pasiflesmektedir.

Refah, teknoloji ve 6zgiirliik, medeniyetin igsel enerjisini artik artirmamakta, tersine
tiilketmektedir. Insanlar arasinda giiven azalirken, bireysel oOzerklik takintisi toplumsal
yabancilagmay1 derinlestirmektedir. Sosyolog Zygmunt Bauman’in “akigkan modernite”
kavrami, bu siireci en 1yi bigimde tanimlar: artik hi¢bir kimlik, deger ya da iligki kalic1 degildir;
her sey gegici, esnek ve ¢oziilebilir hale gelmistir (Bauman, 2000:3). Bu akiskanlik, baslangicta
Ozgiirliik hissi yaratmis, fakat zamanla koksiizliik ve anlam bosluguna dontismiistiir.

Bati’'nin entropik ¢0ziilmesinde ahlaki Ozsavunma eksikligi belirleyici bir rol
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oynamaktadir. Ahlaki 6zsavunma, bir toplumun kendi degerlerini koruma, yeniden iiretme ve
aktarabilme yetisidir. Bugilin Bati’da bu yeti, “ahlaki gorecelilik” ve “kiiltiirel 6ziir” atmosferi
icinde islevsizlesmistir. Toplumlar, kendi normatif temelini savunmaktan c¢ekinir hale gelmis;
bu ¢ekingenlik, kiiltlirel otoritenin bosalmasina neden olmustur. Nihayetinde, deger iiretimi
yerini deger tiikketimine birakmus; kiiltiir, bir anlam sisteminden ¢ok bir “tiiketim estetigi” haline
gelmistir (Lasch, 1991:102).

Bu entropik dagilma, toplumsal diizeyde “medeniyet yorgunlugu” olarak goriiniir.
Avrupa’nin yaslanan niifusu, diisen dogurganlik oranlari, gen¢ kusaklarin aidiyet eksikligi ve
artan yalmzlik gostergeleri —bunlarin timi sosyolojik semptomlardir. Bir zamanlar
ilerlemenin Onciisii olan Bati, bugiin varolussal bir durgunluk i¢inde kivranmaktadir. Bu durum,
yalnizca ekonomik veya politik bir krizin degil, kiiltiirel anlamda bir tiikenisin gostergesidir.

Medeniyet entropisinin tarihsel kokenleri, aslinda Bati disilincesinin kendi i¢
elestirisinde gizlidir. Bat1 uygarligi, ilerleme fikrini merkeze alarak tarihsel anlam iiretmis;
ancak bu ilerleme sdylemi, zamanla kendi sinirlarina ulasmistir. Oswald Spengler, Bati nin
Cokiisti (1918) adli eserinde, uygarliklar1 canli organizmalar gibi dogan, olgunlasan ve ¢oken
yapilar olarak ele almis; Bati’nin artik “medeniyet” evresine, yani ruhsuz bi¢imsellige gegtigini
ileri stirmiistiir (Spengler, 1918:243). Ona gore kiiltiir, anlam ve yaraticilikla; medeniyet ise
teknikle ve mekanik diizenle 6zdeslesir. Bugiliniin Bati’si, tam da bu doniisiimiin nihai
sathasindadir: tiretkenligini siirdiiriir, fakat ruhunu kaybetmistir.

Arnold Toynbee de benzer bi¢imde, uygarliklarin “meydan okuma ve cevap” dongiisii
icinde gelistigini savunur (Toynbee, 1948:221). Bat1 uygarligi, tarih boyunca digsal meydan
okumalara olaganiistii cevaplar liretebilmisti; ancak gilintimiizde tehdit disaridan degil, iceriden
gelmektedir. Tiiketim bagimliligi, toplumsal atomizasyon, nihilist bireycilik ve anlam yitimi;
bunlar, artik bir dis diismanin degil, kendi yarattig1 diizenin sonuclaridir. Toynbee’nin terimiyle,
“yaratic1 azinhik” pasiflesmis, “taklit¢i ¢ogunluk” hakim hale gelmistir. Bu, uygarligin
canliligin1 yitirmesinin sosyolojik ifadesidir.

Jean Baudrillard bu ¢oziilmeyi baska bir diizlemde, “simiilasyon” kavramiyla tanimlar.
Modern toplumlarda gerceklik, gostergelerin ve imgelerin ardinda kaybolur; artik hakikat degil,
hakikatin goriintiisti hiikkim stirer (Baudrillard, 1981:11). Bu “simiilakr” diinyasinda,
medeniyetin entropisi goriinmezlesir —¢iinkii ¢oziilme, bir yok olus degil, sonsuz bir yeniden
tiretim haline biirliniir. Bat1, kendi ¢okiisiinii dahi estetiklestirir; tiiketim, krizle birlikte siirer.
Boylece entropi, bir enerji kaybi degil, bir “sahte canlilik™ bi¢imi alir.

Francis Fukuyama’nin “Tarihin Sonu” tezi (1989), bu goriiniirdeki canliligin ideolojik
ifadesidir. Liberal demokrasinin nihai evrim asamasi oldugu savi, Bati’nin kendini tarihsel
teleoloji icinde konumlandirma bi¢imidir. Ancak 21. yiizyildaki gelismeler —otoriter
popiilizmin yiikselisi, ekonomik esitsizlik, kiiltiirel parcalanma— bu tezin varsayimlarini
gecersiz kilmistir (Fukuyama, 2018:67). “Tarihin sonu”, aslinda tarihin yeni bir asamasi degil,
Batr’nin anlam tiretme kapasitesinin tiikenigidir. Fukuyama’nin gérmezden geldigi sey,
medeniyet entropisinin epistemolojik boyutudur: degerlerin i¢inin bosalmasi, anlamin temsile
dontismesi, 6zgiirliigiin kendini tiikketmesi.

Niklas Luhmann, toplumsal sistemleri “otopoietik” yani kendi kendini iireten yapilar
olarak tanimlarken, modernligin sorununu tam da burada goriir: sistem, kendi yeniden iiretimini
stirdiiriirken anlamla bagin1 koparir (Luhmann, 1995:48). Ekonomi, siyaset, medya ve hukuk
gibi alt sistemler, giderek kendi kodlarina kapanir; boylece toplumsal biitiinliik, iletisimsel bir
soyutlamaya indirgenir. Bu soyutluk, bireyi anlamin disina iter; insan, sistemin iglevsel
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gereklilikleri i¢inde ¢oziiliir.

Medeniyet entropisi, boylece yalnizca kiiltiirel degil, ayn1 zamanda biligsel bir ¢okiis
bicimi kazanir. Bilgi fazlaligi anlami ortadan kaldirir; iletisimin artist, derinligi yok eder. Bati
insani, tarihte hi¢ olmadig1 kadar ¢ok “bilgiye sahip”, ama hi¢ olmadig1 kadar “anlamsizlik
icinde”dir. Bu, Baudrillard’in “hipergerceklik”, Luhmann’in “sistem kapanmasi” ve
Spengler’in “medeniyet evresi” kavramlarinin kesigim noktasini olusturur.

Sosyolojik diizeyde bu siireg, kolektif bir yonsiizliik duygusuyla kendini gosterir.
Toplumsal kurumlar —aile, egitim, din, kamusal alan— artik normatif merkez olma islevini
yitirmistir. Birey, geleneksel aidiyet bigimlerinden kopmus; fakat yerine gegecek yeni bir anlam
diizeni de kurulamamistir. Boylece toplum, yiiksek entropili bir sistem gibi, enerji iiretmek
yerine tiiketmeye yonelmistir.

Tarihsel olarak bakildiginda, Bat1i medeniyetinin bugiin yasadigi ¢6ziilme, bir “¢okiis”
degil, bir “yogunluk kayb1”dir. Spengler’in terimleriyle, Bati1 artik geng bir kiiltiir degil, yash
bir medeniyettir; Toynbee’nin diliyle, yaratict azmhigmi yitirmistir; Luhmann’in sistem
teorisine gore ise, anlamin yerine islev gecmistir. Bu ii¢ farkli perspektifin ortak paydasi,
medeniyetin kendi i¢ tutarliligini siirdiirememesidir.

Sonugta Bati, bir zamanlar diinyay1 doniistiirme giiciinii veren dinamikleri kaybetmistir.
Fakat bu, tarihin sonu degildir. Tam tersine, medeniyetin enerjisi Dogu’ya, yani anlamin,
biitlinliiglin ve ruhun merkezine dogru akmaktadir. Entropi, Bat1’y1 tiiketirken, yeni bir sentezin
habercisidir — insanin yeniden kendini bulabilecegi, akil ile hikmetin, birey ile cemaatin,
teknik ile anlamin yeniden dengelenecegi bir cagin esigindeyiz.

Sonuc: Postmodernligin Esiginde Yeni Bir Medeniyet Ufku

Modern ¢agin sonunda insanlik, tarih boyunca tirettigi en karmasik uygarlik bi¢cimiyle
kars1 karsiyadir. Bilim, teknoloji ve iletisim alanlarindaki ilerleme, insanin doga tizerindeki
hakimiyetini genisletmis; fakat ayn1 zamanda insanin kendi varlig1 iizerindeki hakimiyetini
zayiflatmistir. Postmodern donemde bilgi, giicle; gii¢, anlamla yer degistirmistir. Bu degisim,
artik yalnizca ekonomik ya da siyasal bir doniisiim degil, ayn1t zamanda bir medeniyet
paradigmasinin tiikkenisidir.

Bat1 uygarlig1, modernligin tastyicisi olarak “ilerleme” fikrini evrensel bir kader gibi
sunmus, insanlig1 rasyonel diizenin tek yonlii mantigina hapsetmistir. Ancak bu ilerleme, kendi
icsel dinamikleriyle bir doyum noktasina ulagmistir: rasyonalite, anlamu tiikketmis; teknoloji,
insanin ruhsal kapasitesini golgelemis; bireycilik, toplumsal aidiyeti asindirmistir (Bauman,
2007:91). Sonugcta Bati, “ilerleme”nin degil, “asir1 ilerleme”’nin krizini yasamaktadir.

Bu krizin esiginde, Dogu medeniyetinin epistemik mirasi yeniden anlam kazanmaktadir.
Dogu diisilincesi, varlig1 parcalara ayirmadan kavrayan bir biitlinliik anlayist sunar: insanin
evrendeki konumunu hakimiyet degil, denge olarak yorumlar. Bu yaklagim, yalnizca mistik bir
sezgiden ibaret degildir; ayn1 zamanda siirdiiriilebilirlik, toplumsal dayanigsma ve anlam tiretimi
icin alternatif bir model sunar (Nasr, 1981:114). Postmodern insanin aradigi “yeni hikmet”,
belki de bu unutulmus denge fikrinde gizlidir.

Boylece Dogu, modernligin periferisinden merkeze dogru epistemolojik bir doniis
baslatmaktadir. Bu dontis, kiiltiirel rovans veya Bati karsit1 bir tepki hareketi degildir. Aksine,
insanligin ortak birikiminin yeniden dengeye kavusma arayisidir. Medeniyetin gelecegi, Dogu
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ile Bat’nin birbirini diglamasinda degil, birbirini tamamlamasinda yatmaktadir. Dogu, anlamin;
Bati, aracin dilini tiretmistir. Yeni ¢ag, bu iki dili ayni climlede bulusturmak zorundadir.

Bu baglamda, “medeniyetin entropisi” yalnizca Bati’nin ¢okiisli anlamina gelmez; ayni
zamanda insanligin yeni bir diizen kurma potansiyeline isaret eder. Her uygarlik, kendi igsel
enerjisini tlikettiginde, bagka bir kaynaktan beslenerek yenilenir (Toynbee, 1957:203).
Giliniimiliz diinyasinda bu kaynak, Dogu’nun kadim bilgelik rezervidir. Ancak bu bilgelik,
modern diinyanin ger¢eklikleriyle bagdasacak yeni bir ifade bigimine kavusmalidir.

Sonug olarak, postmodern ¢agin krizi, bir son degil; medeniyetin yeni bir biling evresine
gecisi olarak okunabilir. Insanlik, teknik rasyonalitenin Otesinde bir anlam ekonomisi
kurmadikc¢a, ne siirdiiriilebilir refah ne de kalicit barig miimkiin olacaktir. Bati, postmodern
zamani yaratmasina ragmen, kendsi yarattig1 zamanin getirdikleri karsisinda bocalamakta ve
ilging olarak Dogu yiikselmektedir. Dogu’nun sessiz yiikselisi, bu yeni bilincin habercisidir:
iretimin, ahlakin ve bilginin yeniden biitiinlestigi bir ¢agin 6nsodzii. Bu yeniden biitiinlesme,
modern etik anlayisin bireysel 6zgiirliik ile toplumsal sorumluluk arasindaki dengeyi yeniden
kurma gabas1 olarak da okunabilir.
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1. GIRIS

Uriin ve hizmetleri siirekli gelistirme ihtiyaci, yonetimleri bilimsel ve teknolojik yenilikleri
yakindan takip etmeye zorlamaktadir. Teknolojinin siirekli gelismesine bagl olarak yonetimler,
degisim dogrultusunda kendi kapasite ve yeteneklerini stirekli gelistirmekte ve bunun nasil
kullanabilecegine iliskin hazirliklarin1 yapmaktadirlar. Teknolojiyi stratejik olarak yakindan
takip etmek ve yenilikleri kendi biinyesine uyarlamak yonetimlerin en asli gérevleri arasindadir.
Gelecegin yonetimleri belki de degisimi yakindan takip eden, bilimsel ve teknolojik yenilikleri
firsata g¢evirebilen ve bunu en iyi kullanabilen yapilar olacaklardir. Mevcut kapasite ve
yeteneklerini bilimsel ve teknolojik gelismelere gore degerlendirmeyen ve bu gelismelere gore
kendini uyarlayamayan yonetimlerin ise gelecekte bagsarili olma sansi olmayacaktir.

Kamuda stratejik teknoloji yonetimi, stratejik bilginin ve teknolojinin ydnetilmesi,
degisimi ve iletisimi gibi bircok karmasik ve kompleks siiregleri ifade etmektedir. Ozel
yonetimden farkli olarak kamu ydnetiminin kamusal sorumluluk anlayisi ile hareket etmek
istemesi, stratejik agidan teknoloji yonetiminin halkla biitiinlesik bir tarzda, realistik ve dinamik
seceneklere dayanmasini gerektirmektedir. Bu aragtirmanin amaci; kamu yonetiminde stratejik
teknoloji yonetiminin amacini, 6nemini ve 6zel sektorden farklili§ini; kamu yonetiminde temel
bilgi teknolojisi tiirlerini ve Tiirkiye’de kamu ydnetiminin baslica bilgi teknolojisi
uygulamalarini agiklamaktir.

Arastirmada Once strateji, stratejik yonetim, teknoloji ve stratejik teknoloji ile ilgili
kavramlar; sonra kamu yonetiminde stratejik teknoloji yonetiminin 6zelligi ve bilgi teknolojisi
tirleri; en sonunda ise Tirkiye’de kamu yonetiminin bilgi teknolojisi uygulamalari
incelenmigstir. Aragtirma, bilimsel arastirma yontemi olarak kuramsal arastirmayi igeren
betimsel bir analize dayanmaktadir.

2. KAVRAMSAL CERCEVE

Kamuda stratejik teknoloji yonetimi olgusunun temel bilesenleri olarak “strateji ve stratejik
yonetim” ile “teknoloji ve stratejik teknoloji yonetimi” kavramlarini saymak miimkiindiir.

2.1. Strateji ve Stratejik Yonetim

Strateji ile belirli hedeflere ulagsmak icin tasarlanan bir eylem plan1 kastedilmektedir.
Hedeflerin belirlenmesinde ve gerceklestirilmesinde bir siire¢ olarak strateji, kaynaklarin
kullanilmasina iligskin eylem ve kararlarin tutarliligin1 ve biitiinligiinii i¢ermektedir (Grant,
2016). En basit haliyle strateji, yonetim projesinin yiiriitilmesinde planli bir operasyona ait bir
bagariya ulasma yontemi sayilir. Yonetim stratejinin daha kapsamli bir taniminda yonetimin ig
yetenekleri ve dis iliskileri arasinda bir uyumun saglanmasi gerekliligini ortaya ¢ikmaktadir
(Kay, 1993: 17-37). Yonetimin gelecekteki varligi, gelisimi ve biiylimesi i¢in 6nemli bir etkiye
sahip olan strateji, yonetimin gelecekteki yonii, ¢evreyle uyumu ve ekonomik faydasi iizerinde
onemli bir etkiye sahip bir olgudur (Yu, 2021: 1). Y6netimin ¢evreyle olan iligkileri ayarlanarak
gelecekte daha saglikli olmasina yardimei olur (Onen ve Elkirmis, 2022: 222). Ayn1 zamanda
giinliik operasyonlar yerine dis degisim ve firsatlara imkan tanimasi bakimindan rehberlik islevi
goriir (Elkirmis, 2025: 443). Ulasilmak istenen yol ve yontemler olarak strateji kavrami, belli
amag veya amaglara daha sistematik ve dinamik bir yap1 i¢indeki faaliyetlerini yonetim olgusu
altinda gergeklestirmektedir.

Ikinci Diinya Savasi’nin hemen sonrasinda diger planlama bicimlerinden farkli olarak daha
sistematik ve kapsamli bir planlama ihtiyacina bagli olarak stratejik yonetim ve stratejik
planlama anlayis1 diisiincesi dogmustur. Yonetimin gelecekte belirledigi hedeflerin
olusturulmasinda stratejik planlama 6nemli hale gelmistir (Olmez, 2025: 266). Yapilan
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aragtirmalar ile stratejinin karmasik bir ortamda vazgecilmez bir 6ge oldugu kanitlanmis ve
yonetimde strateji ile geleneksel yaklasimlardan uzaklasilarak stratejik ¢eviklik ve orgiitsel
esneklik gibi yeni odaklanan daha reaktif yaklasimlarin izlenmesi gerektigi anlasilmistir
(Mufudza, 2019: 12). Stratejik yonetim, karmasik bir ortamda deger iireten bir Orgiitiin
olusturulmas: ve yapilanmasiyla ilgili yonetsel bir siirectir. Bu tiir bir siirecte orgiitiin hem
degisiminin saglanmasi1 hem de degisime yanit vermesi kadar liderlik, yaraticilik, istek ve analiz
edilmesi de gerekmektedir (Fitzroy, Hulbert ve O’Shannassy, 2016: 12). Bu yonetim
anlayisinda, calisanlarin motivasyonu arttig1 gibi strateji se¢imi de kolaylasmaktadir (Olmez ve
Onen, 2019: 296). Stratejik yonetim siirecinin degerlendirilmesinde ve kontrol asamasinda
belirli bir stratejinin ¢iktilar1 izlenerek bu noktada ilgili yerlerde degisikliklere gidilebilir.
Ogrenme agisindan stratejistler ve planlamacilar, neyi beklediklerini ve bu hedeflerine ne
Olcilide ulastiklarini; hatta bunun nedenlerini ifade etmektedirler (Katsioloudes, 2006: 19). Bu
sayede faaliyetler, neden sonug iligkisi ¢ercevesinde neye, nasil ve ne diizeyde ulasildig
sistematik bir bicimde ortaya konmaktadir.

2.2. Teknoloji ve Stratejik Teknoloji Yonetimi

Teknoloji, ticari deger elde etmek ve ¢evresini degistirmek i¢cin mal ve hizmet iiretiminde
kullanilan siireg, arag, gereg, makine ve yontemlerden olusan teknikler biitiiniidiir. Hizmet ve
irtintin gelisiminde kullanilan bilgi ve beceriler teknoloji kapsaminda yapilmakta ve bilimsel
nitelikli uygulamalar seklinde gerceklestirilmektedir (Bayar, 2022: 48). Teknolojiye iligskin bir
ongoriide bulunmak, bir bilim oldugu kadar sanatta sayilabilecegi seklinde kabul edilmektedir.
Aslinda bir kimsenin 6ngoriide bulunmasi ve strateji olusturmasi, tahminlerin gergeklesecegi
anlaminm1 tagimamaktadir (Baker, 2004a: 81). Teknolojiler sayesinde kullanilan bilgiler ve
kaynaklar yeniden degerlendirilmekte; mal ve hizmetlerin daha hizli ve daha verimli hale
gelmesi saglanmaktadir.

Teknoloji yonetimi (TY), iirliin ve hizmet tedariki bakimindan gerekli teknolojilerin etkili
bigimde tanimlanmasi, secilmesi, elde edilmesi, gelistirilmesi, kullanilmasi ve korunmasi
stireclerini kapsamaktadir (Gregory, 1995: 347-356). Dolayisiyla TY, bir kurulusun teknolojik
yeteneklerinin stratejik ve islemsel hedefler dogrultusunda yonetilmesi siirecidir (Cetindamar
vd., 2013: 1). Bu baglamda “Stratejik Teknoloji Yonetimi (STY) nin kullanilmasina iliskin
araclarin ise genellikle tek basina ele alinmadigi ve bunlarin biitiinlestirici bir tarzda nasil
uyumlu olacaklar1 konusunda bir degerlendirme yapilmadig: fark edilmistir. STY araglarinin
uygulanmasinda yedi temel ilkeden bahsedilmektedir (Kerr vd., 2013: 1054-1055):

Insan odakli ¢alismaya dayanmasi,
Calisma yerinde uygulanmasi,

Isin kolaylastiriimasi,

Anlagilir siireglere dayanmast,

Isin pargalara béliinebilmesi,
Olgeklenebilir olmast,

Gorsele dayanmasi.

Stratejik Bilgi Teknolojisi Yonetimi (SBTY) ise orgiit teorisi, i stratejisi, bilgi sistemleri
planlanmasi ve bilgi sistemleri stratejisi olmak tizere dort temel katmani kapsamaktadir
(Darmalaksana ve vd., 2018). Bu katmanlar; bilgi stratejisi, bilgi yonetimi stratejisi ve degisim
yOnetimi stratejisini i¢eren stratejik bir formiilasyonu meydana getirmektedir. Bunun digindaki
unsurlar ise Orgiitiin dis ortami1 ve Bilgi Teknolojisi ile iletisimden kaynaklanan gelismeler
olusturmaktadir (Slamet, Abdul Rahman ve Ramdhani, 2019: 2). SBTY bu katmanlar
vasitastyla bilginin teknolojik yonetiminde etkinlik ve verimliligi saglamaktadir.
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STY ile teknolojinin belirlenmesi, se¢ilmesi, kullanilmasi, korunmasi ve sonlandirilmasi
stireclerinin uygulanmasi ve Orgiitiin stratejik yonetim analizi ile entegre edilerek siirekli
gelistirilmesi ongoriilmektedir (Tekin ve Giiral: 2010: 298). Program ve proje uygulamasi,
stratejilerin  gergege doniistliriilmesi tarzi olup, disliniilen seylerin fiile gecirilmesini
icermektedir. Etkili strateji formiilleri; stratejileri uygularken sonuca ulagsmak icin “zaman”,
“biitge” ve “gerekli kalite” olmak iizere ii¢ temel amaca dayanmaktadir (Baker, 2004b, 161).
Yonetimin basarist agisindan etkili strateji formiillerinin hayata gegirilmesi giliniimiizde
kaginilmazdir.

3. KAMU YONETIMINDE STRATEJIK TEKNOLOJi YONETIMININ OZELLIiGi

Kamu ydnetiminde stratejik teknoloji yonetiminin 6zelligi, kamu yonetimi bakimindan
“amac1 ve onemi” ile “kamu sektoriiniin 6zel sektorden farkliligr” ac¢ilarindan incelenmistir.

3.1. Amaci ve Onemi

Kamuda stratejik teknoloji yOnetimi kapsaminda kamu sektoriinde teknolojinin
kullanilmasi ile hizmetlerde iiretkenlik artmakta ve rekabet avantaji saglanmaktadir. Kamu
yonetiminin gelecekte amag ve hedeflerine ulagsmak i¢in 6nceden belirlenecek bir yol haritast;
stratejik formiilasyonun bir pargasi olarak hem kurumun mevcut konumunun anlasilmasina ve
hem de oncelikli realistik seceneklerin belirlenmesine yardimci olmaktadir. Bu sayede kurumun
gelecekte sundugu iiriin ve hizmetlerle ilgili olarak amag¢ ve hedeflerin uyumlu teknolojik
gelismesine katkida bulunmakta ve kamu yonetiminin gelecekte daha dinamik bir yapiya
biirlinmesini saglayacak bir 6zellik gostermektedir. Hatta bdylesi bir yol haritasinin stratejik
teknolojiyi uygulayan yonetimlere ve yoneticilere su tiir faydalar saglamasi miimkiindiir
(Baker, 2004b: 38):

e Uygun teknoloji yasam dongiilerini iceren teknolojik ilerlemeleri kolaylastirir.

e Verilerin kiyaslanmasinin gelistirilmesini saglar.

e Secilen teknolojilerin uyumlastirilmasina ve gelistirilmesine yoOnelik rehberlik edilmesini
kolaylastirr.

e FEtkili ve yeterli teknolojiyi benimseyecek ve gelistirecek bir program veya projenin
tamamlanmasini ongoriir.

¢ Finansal, yonetsel ve piyasa kosullari ile ilgili uygun referanslar igerir.

Teknoloji yonetimi, degisim yonetiminde giliclii bir etkiye sahip bir enstriiman olarak
yonetimin gelecekteki {iriin ve hizmetlerini etkili ve verimli sunulmasini kolaylastirir. Twiss ve
Goodridge (1989) etkili bir teknoloji yonetimi i¢in sistematik degisimi destekleyecek ve
innovative gelisimi tesvik edecek bir yapiy1 ve bunun i¢indeki oncelikleri tanimlamaktadir. Bu
oncelikli alanlar sunlardir (Baker, 2004b: 31):

o Is cevrelerine yonelik egilimlerle ilgili duyarliliklar,
Uzun donemli yonelimler,
Degisim i¢in {ist diizey yonetim faaliyetleri,
Fonksiyonlar aras1 uyumluluklar,
Her diizeyde (yukaridan agagiya ve asagidan yukariya) iletisimler,
Hizli karar alabilme esneklikleri,
Dis yonelimler,
Yaraticilik ve yeni fikirlere agik olma,
Mevcut durumlarin ve i¢ girisimciliklerin tesvik edilmesi,
Kisilerin degisim programlarinin tiim yonlerinden sorumlu tutulmasi,
Yeni bilgilerin tanimlanmasi, saklanmasi ve transfer edilmesi,
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. Kullanicilarin ihtiyaglarina yogunlagsma ve yeni fikirlere acik olma,
. Degisimi destekleyecek egitim ve 6gretime yatirim yapilmasi.

3.2. Kamu Sektoriiniin Ozel Sektérden Farklihg

Kamu yonetimi ile 6zel yonetim arasinda bir¢ok alanda benzerlikler kadar farkliliklar da
bulunmaktadir. Her iki yOnetim bi¢imi arasinda her seyden Once gevresel faktdrlerden
kaynaklanan birtakim farkliliklar vardir. Kamu sektoriinde kamu hizmetlerinin yapilmasindan
kaynaklanan finansman, piyasa mekanizmasi yerine devlet biitgesinden karsilanir iken; fiyat,
karlilik gibi degerler kamu sektoriinde daha sinirlt dikkate alindigindan 6zel sektorde oldugu
gibi maliyetleri diisiirme ve kaynaklarin verimliligini artirmak i¢in daha ¢ok tesvik ve buna
iliskin tedbirler uygulanmamaktadir. Ozel sektdrden farkli olarak kamu sektériinde yasal
kurallara ve mevzuata siki sikiya baglilik s6z konusu oldugundan kamu hizmetleri cogu zaman
siyasi iktidarin belirledigi kamu politikalar1 ¢ergevesinde yerine getirilmektedir. Kamu
kuruluglariin hareket kabiliyeti, cogu zaman kamu politikalarinin disina ¢ikmayacak tarzda ve
ilke genelinde belirlenen ilke ve stratejiler ile sinirlanmustir.

Kamu yonetiminin dijitallesme siirecinde kamu otoritesiyle vatandas arasindaki iletisim,
katilm ve giivenlik odakli etkilesim bicimleri yonetimin yapisal doniisiimiine zemin
hazirlamaktadir (Yolcu, 2025: 110). Kamu yonetiminin 6zel yonetim kuruluglarinin tersine
siradan mal ve hizmet iiretmek yerine, kamu yararina doniik hizmet vermesi ve halka karsi
kamusal sorumlulugu esas almasi gibi birtakim yiikiimliiliiklerinin olmasi, vatandas odakli
bilisim teknolojilerini 6n plana ¢ikarmaktadir. Kamu hizmetleri yerine getirilirken E-devlet
uygulamalaria dayali elektronik hizmetlerin devreye girmesi, halka kars1 hesap verebilirlik,
aciklik, katilimcilik ve giivenirligin saglanmasi gibi olumlu 6zellikleri artirmaktadir.

Kamuda stratejik teknoloji yonetimi ile 6zel yonetimden farkli olarak kamu yonetiminde
stratejik yonetimin amag ve hedefleriyle uyumlu olacak tarzda ve onu destekleyecek teknolojik
imkan ve yeteneklerin planlanmasi, orgiitlenmesi, yonetilmesi (uygulanmasi), esglidiimlenmesi
ve denetlenmesi fonksiyonlarini igeren bir yonetim stlireci amaglanmaktadir. Bu slire¢ yonetimi
icinde STY sistemi ¢atis1 altinda kamu sektoriinde uygulanacak bir teknolojik sisteminin
olusturulmasi, uygulanmasi, izlenmesi ve degerlendirilmesi gibi ¢ok sayida agamanin yerine
getirildigi veya tamamlandigi bir yap1 anlasilmaktadir.

4. KAMU YONETIMINDE BiLGi TEKNOLOJIiSI TURLERI

Kamu ydnetiminde bilgi teknolojisi tiirleri olarak baslica “E-Devlet Hizmetleri”, “Karar
Destek Sistemleri”, “Kurumsal Kaynak Planlama” ve “Acik Veri Platformlar1” sayilabilir.

4.1. E-Devlet Hizmetleri

Elektronik devlet (e-devlet); devletin idari mekanizmay1 giincellemek ve vatandasa hizmet
amagclar ile bilgi ve iletisim teknolojilerinin kullanldig1 stratejileri ifade etmektedir (Ozer ve
Onen, 2019: 193). Bu stratejiler, bireyler ve devlet arasinda kamu hizmetlerinin daha hizli ve
pratik sunulmasinda koprii rolii oynamakta ve bireylerin kamu hizmetlerinden yararlanmasinda
onemli bir ara¢ haline gelmektedir. E-devlet, hizmetlerin daha kisa siirede ve daha az maliyetle
sunulmasin1 saglamaktadir. Hizmetlerin siiratle yapilmasinin yani sira bireylerin kararlara
katilmast ve kendi goriis ve diisiincelerini rahatlikla yonetime aktarmasi firsatinin taninmasi
temsili demokrasiyi gelistirmektedir.

E-devlet, gereksiz formalite ve prosediirlerin ag teknolojileri yardimiyla ortadan
kaldirilmasini saglayarak biirokratik yapiy1 sona erdirmekte ve bireylerin hizmetlerden en 1yi
bi¢imde yararlanmasina, dolayisiyla kamu hizmetlerinin kalitesini artirmaktadir. Bu tiir bir
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yapilanma ile sadece bireylerin devletle olan iliskisinin ¢ercevesinin belirlenmesi yaninda
devletin kendi i¢indeki kurum ve kuruluslarla kamu gorevlilerinin birbirleriyle iligkisi, ayn
zamanda 6zel sektor ve STK’larin iletisim kanallarinin aktif kullanim1 s6z konusu olmaktadir.
E-devlet, kamu hizmetlerinde etkinligi ve verimliligi artirdigi gibi hizmetlerin maliyetini
diisiirmektedir. Bu tiir bilisim aglarinin yonetisim siire¢lerine katkis1 olumlu yonde olup, ¢esitli
kesimlerin ve bireylerin yonetime katilimini saglamakta; demokrasinin gelistirilmesini ve
uygulanmasini kolaylastirmaktadir.

Kamu yonetiminde dijital yonetisimle kuruluglarin tanitilmasinda kullanilan web
sayfasinin ve internetteki bir uygulamanin yer almasindan ziyade vatandaslar ve paydaslara
iliskin hizmetlerin yapildig1 bilisim sistemi kastedilmektedir (Olmez ve Bayrak, 2025: 53).
Dijital yonetisimle bilgisayarin teknik altyapisi yaninda bilginin yedeklenmesinde kolayligin
elde edilmesi, kaynaklar ve maliyetlerin rahatlikla kontrol edilebilmesi kamu yonetiminde
iyilestirmeyi saglamaktadir (Boyali, 2023: 550). Devlet, kamuya yonelik hizmetleri genellikle
bir karsilik beklemeden bilgi teknolojileri yardimiyla ¢ok farkli hizmet bagliklar1 altinda
sunmaktadir. Bireyler, teknolojiler vasitasiyla hizmetlerden yogun big¢imde yararlanmasinin
yani sira hizmetleri takip etme firsatina da sahip olmaktadir. Devletin yaptig1 islerin herkesce
bilinmesi veya yapilan faaliyetlerin halkla paylasilmasi toplumda agikligin ve hesap
verebilirligin gelistirilmesine zemin hazirlamaktadir. E-devlet hizmetleri, lilkede genel anlamda
riigvet, yolsuzluk ve kayirmacilik gibi olumsuzluklarin giderilmesine yol acar iken; halkin
kamu hizmetlerinin sunumuna olan giiven duygusunu da artirmaktadr.

4.2. Karar Destek Sistemleri (KDS)

KDS karar verenlere cesitli alternatifler arasindan ihtiya¢ duyulan bilgiye gore verilerin
siralanmasi ve analizine imkan saglayan ve bilgi destegi veren yontemlerdir. Bilginin gelisimi,
bilgisayarda yazilim ve donanim teknolojilerine bagli olarak KDS’lerinde karar alma
islevlerine Onemli degerler katmaktadir. Kamu hizmetlerine yonelik politikalarin
belirlenmesinde KDS c¢esitli alternatifler arasindan en uygun kararin se¢ilmesine yardimci
olmakta ve kararin isabetli alinmasina yol agmaktadir.

KDS, yonetimin sorumlulugu cercevesinde karar almasini ve yetenegini gelistiren
uygulama sistemi olarak ilk olarak Morton Scott tarafindan “Yonetim Karar Sistemleri”
kavrami altinda ileri siiriilmiistiir (Spraque ve Carlson, 1982: 4). Daha sonra bu kavram, ¢esitli
kurumlar ve arastirmacilar tarafindan gelistirilmesi ile karar alicilara yar1 yapisal ve yapisal
olmayan sorunlar1 ¢6zmek i¢in kullanilan etkilesimli bir bilgisayar sistemine doniismiistiir
(Celik, 2006: 49-50). KDS kamu ydnetiminin gelistirilmesi baglaminda senaryo analizi, trend
tahmini ve kaynak optimizasyonunu destekleyerek modern yonetisim i¢in gerekli olan esneklik,
yaraticilik ve hizli adaptasyonun sunulmasi bakimindan 6nemli katkilar saglamaktadir (Goyal
vd. 2025: 1).

4.3. Kurumsal Kaynak Planlama (KKP)

KKP ile veri merkezli sistemlere dayal1 birden ¢ok uygulamay1 destekleyen ve kuruluslarin
genelinde ortak ve homojen bir veri alt yapis1 yardimiyla fonksiyon mantigin1 yoneten bir
yapilanma ongoriilmektedir. Onceden belli uygulamalar ile kuruluslarin ihtiyaclar1 arasinda
daha iyi bir uyum saglamak amaciyla KKP, cesitli parametreler araciligiyla dogru kararlarin
alinmasia yogunlagsmaktadir. Parametre sayisi ne kadar ¢ok olursa is siirecinin yeniden
yapilandirilmasinda o kadar esneklik saglanmig olacaktir (Cardoso vd., 2004: 320). KKP
sistemleri sayesinde vatandaslarin ihtiyaglar1 daha ¢ok dikkate alinarak kaynaklarin daha etkin
ve verimli kullanimi saglanir; ayrica bu sistem {izerinden ortak veri tabani aracilifiyla tiim
kurumlarin faaliyetlerinin izlenmesi ve degerlendirilmesi kolaylasir. Kaynaklar &nceden
planlandigindan hizmetin maliyeti diistiriilebilir ve kalitesi artirilabilir.
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Kamu sektoriinde ¢aliganlarin plan ve projelere uyum saglayamamalari, bu sistemlerin
istenildigi sekilde uygulanmasii gii¢lestirebilir. Calisanlarin yeniliklere ve degisime direng
gostermemesi, bu sistemlerin basariya ulasma sansini artiracaktir. KKP’nin kurumun stratejik
planlarindaki amag¢ ve hedefler dogrultusunda kurumun vizyon ve misyon bildirgesine gore
vatandaslarin istek ve beklentileri dogrultusunda hazirlanmasi sarttir.

KKP kavraminin ticari yani olan bir bilgisayar yazilimma dayanmasi, kurumun tiim
stireclerinin ve verilerinin degerlendirildigi biitiinciil bir yapiya sahip olmasi ve is siireglerinin
¢Ozlimiine yonelik kilit bir rol oynamas1 bakimlarindan ii¢ a¢idan degerlendirilebilir. Verilerin
tek elden takip edilmesi, g¢esitli birimler arasindaki hizmet kopukluklarinin &nlenmesini
kolaylastirir.  Ayrica kamu kurumlarinda yapilan islerin izlenmesi, performansin
degerlendirilmesi ve stratejik kararlarin hizli alinmasi saglanir.

4.4. Acik Veri Platformlar: (AVP)

AVP, teknoloji destekli bir yonetimin olusturulmasinda e-devlet, sosyal medya, web
teknolojisi, seffaflik ve agiklik gibi uygulamalar tesvik etmekte; bu kapsamda hiikiimetleri,
kalkinma ajanslarini, ilgili kurumlari ve vatandas gruplarin1 yonetisime dayali agik ve seffaf bir
yonetim olusturmay1 destekler hale getirmektedir (Bertot vd., 2010: 268). Kurumlar, veri
platformlar1 sayesinde vatandaslara sinirsiz ve ticretsiz bilgileri aktarmaktadirlar. A¢ik verilerin
tek bir portaldan kolayca ulasilabilir olmasi, kurumlarin daha saglikli karar almasina ve
politikalar arasinda uyumun saglanmasimi kolaylastirmaktadir. Verilerin karsilastiriimasi ve
etkili bir bigimde degerlendirilmesi daha pratik bir hale gelmektedir.

AVP, verilerin paylasilmasini, erigilmesini ve kullanilabilir olmasimi saglamak i¢in
tasarlanan c¢evrimigi altyapilar olarak tanimlanmaktadir (Kusutoglu, 2024: 10). Hiikiimet
verilerinin agik olmasi, daha ¢ok seffaflik, sosyal ve ticari degerlerin serbest birakilmasi ve
katilimer yonetim anlayisinin esaslarina dayanmaktadir (Open Government Data, 2020). Agik
veri uygulamasi ile vatandaslarin ihtiyaglar1 daha ¢ok dikkate alinmakta ve vatandaslarin
hiikiimet, STK’lar ve 6zel toplumla etkilesimi daha ¢ok saglanir hale gelmektedir.

Degisime bagli olarak kamu yonetiminin bilgi teknolojisine uyumu kamu hizmetlerinin
vatandaslara daha etkin ve verimli sunulmasini hizlandirmaktadir. Kurumlarin AVP sayesinde
sahip oldugu verileri halkla paylagmasi, katilimecilig artirdigi gibi aciklik, seffaflik ve hesap
verebilirlik gibi yeni degerlerin ve siire¢lerin uygulanmasini kolaylastiracaktur.

5. TURKIYE’DE KAMU YONETIMININ BiLGi TEKNOLOJiSi UYGULAMALARI

Tiirkiye’de kamu yOnetiminin bilgi teknolojisi uygulamalarini baglica “E-Devlet Kapist”,
“Merkezi Niifus Idaresi Sistemi”, “Ulusal Yarg1 Ag1 Projesi”, “Saghik-NET ve Ulusal Saglik
Bilgi Sistemi”, “Polis Ag1” ve “Tapu Kadastro Genel Miudiirligii Bilgi Sistemi” altinda
incelemek miimkiindiir.

5.1. E-Devlet Kapisi

Kamu kuruluslarinin kamu hizmeti siire¢lerini elektronik ortamda etkili, hizli ve seffaf bir
sekilde siirdliirmek ic¢in paydaslarla ve devlet arasindaki iligkilerin sanal bir ¢ercevede yerine
getirilmek istenmesi, e-devlet kapisinin uygulanmasina zemin hazirlamistir. Ulkemizde
teknolojik geligsmeleri yakindan takip etmek, siber giivenlikle dijital doniigiim, biiytlik veri ve
yapay zekayla ilgili faaliyetlerin tek elden yiiriitilmesi amaciyla 2018 yilinda
Cumbhurbagkanligi Kararnamesi’yle Cumhurbagkanina bagli Dijital Doniisim Ofisi
olusturulmustur. Bu birim, Cumhurbagskaninin belirledigi kamuda dijital doniisiime rehberlik
etmek, E-Devlet hizmetlerine yardimci olmak, kurumsal igbirligini ve koordinasyonu
saglamak, bu konuda ¢esitli kurumlar arasinda isbirligi ve uygulamalar1 desteklemek, kamuda
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dijital dontisiime Onciiliik etmek, ilgili plan, strateji ve projeleri desteklemek, gelistirmek,
onerilerde bulunmak ve Cumhurbaskani tarafindan havale edilen diger gorevleri yerine
getirmek iizere gorevler listlenmistir (Cumhurbaskanligi Dijital Doniistim Ofisi, 2025).

Tiirkiye 2000’11 yillardan itibaren hizlanan siirecte 6zellikle 2006’da resmen uygulamaya
baslayan E-Devlet kapist projesiyle 6énemli bir dijital doniisiim siirecine girmistir. Bu sayede
vatandaslar kamu hizmetlerinden hizli ve pratik bir sekilde yararlanmaya baslamislardir (Yolcu
ve Ozan, 2024a: 2301). E-Devlet kapist ile kamu hizmetlerinin tek noktadan erigimi
saglanmaktadir. Bu tiir bilisim ag1 ile kamu sektorii, 6zel sektor kuruluslari ile vatandaslara bilgi
ve iletisim teknolojileri yardimiyla kamu hizmetlerinin etkin ve verimli kullanilmasi s6z konusu
olmaktadir. Tiirkiye e-devlet kapist uygulamalar1 ile onemli bir adim atmigsa da benzer
stratejileri benimsemis iilkelerle mukayese edildiginde gelismekte bir konumda yer aldigi
anlasilmaktadir (Boyali, 2025: 213). Yapay zeka ve biiyiik veri analitigi gibi teknolojilerin Tiirk
kamu yoOnetimine uyarlanmasiyla bu tiirden siiregler; seffafligi artirarak kararlarin adalet ve
esitlik ilkelerine uygun alinmasina ve kamusal kaynaklarin etkin kullanilmasina imkan tanimasi
gibi avantajlar saglamaktadir (Yolcu ve Ozan, 2024b: 176).

Avrupa Komisyonu’nun Devlet Kiyaslama Raporu’na gore, 2024 yil1 itibariyle Tiirkiye 37
tilke i¢inde onuncu sirada yer alsa da kullanic1 destegi, dijital posta, temel veri kaynagi ve sinir
otesi kullanic1 destekleri bakimindan birinci sirada bulunmaktadir (Cumhurbagskanligi Dijital
Dontisim Ofisi, 2025). Bu da Tirkiye’nin dijitallesme ve devlet kapisi uygulamalar
bakimindan birgok iilkeye gore daha ileri diizeyde oldugunu gostermektedir.

5.2. Merkezi Niifus Idaresi Sistemi (MERNIS)

MERNIS Icisleri Bakanligi’na bagh Niifus ve Vatandashk Isleri Genel Miidiirliigii
(NVIGM) tarafindan niifus kayitlarnin elektronik ortamda tutulmasina iliskin bir bilisim
projesidir. Proje, ilk defa 2002 yilinda Icisleri Bakanligi biinyesinde bulunan NVIGM
tarafindan yliriitiilmeye baglanmistir. Bu proje ile vatandaslarin niifus kayitlar1 kagit ortamindan
elektronik ortama ge¢cmekte ve hizmetlerin bilisim teknolojilerinin olusturdugu ortak veri
tabani altinda sunulmasi miimkiin hale gelmistir.

Vatandaslarin niifus kayitlarinin merkezi bir veri tabami altinda tutulmasini 6ngdren
MERNIS projesiyle su kolayliklarin saglanmasi beklenmektedir (Igisleri Bakanhig: Niifus ve
Vatandaslik Isleri Genel Miidiirliigii , 2025):

Tiim vatandaslara niifus kiitiiklerinin oldugu Tiirkiye Cumhuriyeti Kimlik nosu verilmekte,
bireyin dogumundan Oliimiine kadar gegen silirede islemlerini kendisine verilen numarayla
yurlitmekte,

tiim il ve il¢elerdeki niifus miidiirliiklerine online (¢evrimigi) baglanabilmekte,

niifus istatistiklerine diizenli olarak ulasilabilmekte,

bireyin niifusunun bagli oldugu yer dikkate alinmaksizin bulundugu yerdeki niifus
miidirliiklerinden hizmetleri rahatlikla alabilmektedir.

MERNIS projesi sayesinde vatandaslara T.C kimlik numarasi verilmekte ve niifus
kiitiiklerindeki bilgilerle tiim kamu kurum ve kuruluslarindaki kayitlar1 dikkate alinmaktadir.
T.C kimlik numarasiyla kurumlar arasindaki bag kurularak kayitlardaki yanlighklarin ve
sahteciliklerin oniine gegilmekte ve bazi glivenlik unsurlarinin tesis edilmesi de bu sekilde
saglanmaktadir.

5.3. Ulusal Yargi Ag1 Projesi (UYAP)

UYAP Adalet Bakanligi’'na bagli merkez ve tasra teskilatlari ile yargt birimleri ve ilgili
kurum ve kuruluglarin bilgi otomasyonuyla uyumu saglayan her tiirlii yargisal faaliyetlerin
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entegrasyonunu saglayan bir isletim sistemidir. Bu sistem ile hakim ve savcilarin, yargi
personelinin bilgi mevzuati ¢cercevesinde yargiyla ilgili bilgiye merkezi diizeyde ve elektronik
ortamda arsivden ulagmasi s6z konusudur. Bilgi ve belgelerin tiim yargisal birimlerle gilivenli
bir ortamda paylasilmasinin yani sira diger bilisim sistemleriyle entegrasyonun saglanmasi,
yargl ile tiim kamu kurum ve kuruluslarinin ve ilgili taraflarin dogru ve saglikli bir karar
almasina neden olmaktadir.

UYAP’1n Anayasa Mahkemesi ile bilgi aligverisinin saglanmasi kadar, Yargitay’in Bilgi
Sistemi’yle uyumlastirilmasi sayesinde temyiz edilen dosyalarin takibi ve Yargitay’a
gonderilmesi kolaylasmistir. Ayrica YSK’nin UYAP’1n bilisim sistemlerinden yararlanmasi
saglanmistir. Kamu kurumlarinin diger veri tabanlariyla uyumlastirilmasi ile kisilerle ilgili her
tiirli 6onemli kayit, yargi birimlerinin Oniine gelmistir. Kisilere ait bilgilerin yargi sisteminin
Oniine gelmesi, suglarin 6nlenmesine, su¢lularin ve siiphelilerin yakalanmasina ve gozaltina
alinmasina neden olmustur.

UYAP’1n mevcut yargi sistemi i¢inde bulunan kesim ve kisilere 6nemli yargisal hizmetler
sunmaktadir. Bunlarin baslicalart sunlardir (UYAP Biligim Sistemi, 2025): UYAP’1n hakim ve
savcilar ile kamu kurum ve kuruluslar1 yaninda avukatlara ve vatandaslara yonelik hizmetleri
de vardir. Avukatlara yonelik olusturulan portal ile avukatlarin mahkemeye gelmeden
elektronik ortam {izerinden dava dosyalarini takip edebilmesi, yeni dava dosyas1 acabilmesi ve
yargisal birgok islemi kendi biirosundan yapabilmesi miimkiin hale gelmistir. Ayn1 sekilde
vatandaslar da UYAP’in Vatandas Portali ile kendi kimlik numaralariyla dosyalarimi takip
etmekte, ilgili mahkemelerde dava acabilmekte, har¢ ve ilgili masraflar1 6demekte, kimi
cezalara itiraz edebilmekte ve savciliklarda gerektiginde sikayette bulunabilmekte gibi kimi
onemli islemleri tek baslarina gerceklestirmektedirler.

5.4. Saghk-NET ve Ulusal Saghk Bilgi Sistemi (USBS)

Saglik-NET, Merkezi Hastane Randevu Sistemi (MHRS), Ulusal Veri Standartlar1 (USVS),
Saglik Kodlama Referans Sozligii (SKRS) ve elektronik ortamda sunulan tiim saglik hizmetleri
e-saglik uygulamalarmin temel bileseni olarak kabul edilmektedir. USBS ise saglik
kurumlarinin irettikleri verilerin standartlara uygun toplanmasini ve bu verilerden ilgili tiim
paydaslarin yararlanmasini saglayan ve bu sayede saglik hizmetlerinin entegre, hizli, verimli
ve kaliteli sunulmasini amaclayan bir saglik bilisim platformudur. Bu portal; vatandaslarin
dogumundan baglayarak 6liimiine kadar gegen siirede tiim saglik verilerinin diizenli ve giivenli
tutulmasina ve vatandaglarin hastaliklarinin teshisi ve tedavisinde gerektiginde ilgili bilgilerin
paylasilmasina imkan tanimaktadir.

Saglik hizmetlerini sunanlarin giincel bilgiyi elde etmesinin yani1 sira, gegmisten bu yana
tutulmakta olan saglik kayitlarinin istatistiksel verilerine, ilgili dokiiman ve belgelere
ulagilabilmektedir. Saglik-NET portali iizerinden vatandaslar, kendi aile hekimlerini
gorebildikleri gibi, Merkezi Hastane Randevu Sistemi (MHRS) ile de hastaliklarina iliskin
randevu alabilmekte, kayitlarina ulasabilmekte ve sagliklartyla ilgili hususlar1 hekimlerine
rahatlikla danisabilmektedirler. MHRS saglik hizmetlerinde yi1gilmanin 6nlenmesi amaciyla
yasli, hamile ve kronik hastalig1 olan ve hastaneye gidemeyecek durumdaki hastalar basta
olmak {izere web tabanli bir sistem tizerinden ilgili bransin hekiminden uygun saat i¢in randevu
alinmasia yonelik bir sistemdir. Randevular Saghik Bakanligi’na baglh egitim arastirma
hastaneleri, devlet hastaneleri, aile hekimleri ile agi1z ve dis saglig1 birimlerinden alinmaktadir.

Saglik hizmetlerine iliskin bir diger bilisim sistemi ise E-Nabiz portalidir. E-Nabiz;
vatandaslarin saglik kurumlarindan almis olduklar1 hizmetlere iliskin kayitlarini, tedavilerini,
saglik bilgilerine iliskin tahlilleri, radyolojik goriintiileri, kan grubu ve yapilan asilara kadar
tiim bilgilerin tek bir ekranda toplandigi bir saglik sistemidir (Orhan vd., 2021: 650). Bu saglik
sistemine kisilerin rahatsizliklarina bagli tedavileri, teshisleri, asilari, ilaglari, tahlil ve
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radyolojik goriintiileri gibi bilgilere mobil telefon veya c¢evrim i¢i ortam {izerinden
ulasilmaktadir.

5.5. Polis Ag1 (POLNET)

Emniyet Genel Miidiirliigii (EGM)’nin ihtiyaglarini karsilamak i¢in olusturulan POLNET;
emniyet teskilatinin ytiriittiigti hizmetlerin bilisim destegiyle siiratli, etkili ve giivenli bir sekilde
ylriitiilmesini, polisin gereksinim duydugu bilgiye {iilkenin her tarafindan kisa siirede
ulagilmasin1 ve teknolojilerin gerektirdigi bilgi ve iletisim agiyla teskilata ait bilgi
otomasyonunun ve ortak verilerin kullanilmasini saglayan bir bilisim projesidir. Bu projeye
uygun olarak EGM biinyesinde 2019 yilinda Bilgi Teknolojileri ve Haberlesme Dairesi (BTHD)
Baskanlig1 kurulmustur. Bu baskanlik giivenlik hizmetlerinde etkinligi, verimliligi ve giiniin
kosullarina uygun olarak bilisim ve haberlesme alt yapisini saglamak iizere kurulmustur (EGM
Bilgi Teknolojileri ve Haberlesme Dairesi Bagkanligi, 2025).

Bu projeyle ayni zamanda biirokrasinin azaltilmasi, maliyetlerin disiiriilmesi,
vatandaslarin ihtiya¢ duydugu bilginin saglanmasi ve emniyet hizmetlerine iliskin diger
islemlerin yapilmasi1 amacglanmistir (Seferoglu vd., 2011: 287). Bilgi teknolojilerindeki
gelismelerin yakindan izlenmesi ve bu teknolojik yeniliklerin Emniyet Teskilatina uyarlanarak
giivenlik giiclerinin etkinlik ve verimliliginin saglanmasina yonelik hem kurumun birimleri ile
personeli hem de vatandaslarla olan iliskileri gelistirmek amaciyla e-Devlet uygulamasi
kapsaminda POLNET sistemi hayata gegirilmistir (Ar1, 2014: 110).

Emniyetle ilgili islerin hizli ve giivenilir bir sekilde siirdiirtilmesini saglamak ve tilke
genelinde hem polisin ihtiya¢ duydugu bilgiye ulagilmasini kolaylagtirmak hem de diger kurum
ve kuruluslarla bilgisayar agiyla bilgi alisverisini ger¢eklestirmek iizere glintimiizde POLNET
sistemi aktif olarak kullanilmaktadir.

5.6. Tapu Kadastro Genel Miidiirliigii Bilgi Sistemi (TAKBIS)

TAKBIS, tapu ve kadastro kayitlarinda miilkiyet verilerine iliskin bilgilerin hizl, giivenilir
ve dogru bir sekilde yiiriitilmesini saglamak ve buna iligkin bilgileri elektronik ortama
aktarmak ve verilerin merkez ve tasra kuruluslari ile ilgililerle paylasimini saglayan bir projedir.
Bu proje; ilk kez 2002 yilinda bir pilot bolgede uygulanmaya baslamis, 2012 yilinda projeye
tiim tapu miidiirlikleri iilke genelinde dahil olmus, giiniimiizde ise 974 tapu miidiirliglinde ve
bir yurtdis1 temsilciliginde (Berlin’de) yiiriitiilmektedir (Tapu ve Kadastro Genel Miidiirligii,
2025).

TAKBIS portali altinda kadastro calismalariyla belirlenen pafta ve tapu kiitiiklerinde yer
alan miilkiyet bilgileri, evrak ve haritalarin niceliksel durumlar1 ve bu bilgilerin tiim Tapu ve
Kadastro Miidiirliikleriyle elektronik ortamda paylasilmasi amaglanmaktadir (Matarac1 ve
[lker, 2002: 541). Bu projenin uygulanmasiyla arazinin konumu, durumu ve &zellikleri ile ilgili
bilgiler saglikli bir sekilde tutulmus ve her tiirlii karisiklik da sona erdirilmis olacaktur.

6. SONUC

Kamu yonetiminde stratejik teknoloji yonetimi, ¢esitli kamu hizmetleri tiirline gore farkl
uygulama bi¢imlerini dogurmaktadir. Diger bir deyisle, kamu yonetimi bilgi teknolojilerinden
yararlanirken farkli bilisim yontemlerine bagvurmaktadir. Kamu hizmetlerinin kalitesinin
artirilmasi, biirokratik islemlerin giderilmesi, vatandaslarin kararlara daha ¢ok katiliminin
saglanmasi, seffafligin gelistirilmesi ve kamu hizmetlerinde etkinlik ve verimliliginin
artirilmasi basta olmak tlizere birgok faktdre bagl olarak kamu yonetiminde 6zellikle kamu
hizmetlerinin hizl, etkili ve giivenilir bir sekilde sunulmasi i¢in e-devlet hizmetlerinden,
KDS’lerinden, KKP’dan ve AVP’dan yararlanilmaktadir. Tirkiye’de stratejik teknoloji
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yonetiminin bilisim teknolojileri tizerinden daha ¢ok e-devlet hizmetleri olarak uygulandiklar
goriilmektedir. E-devlet kapistyla kamu hizmetlerinin tek bir elden vatandaslarin ihtiyaglarina
gbre yapilanmasmin yani sira MERNIS’le vatandaslarm niifus kayitlarinin tek bir ortak veri
taban1 altinda toplanmasi ve yonetilmesi; UYAP’la yargi ile ilgili tiim taraflarin yargi agi
tizerinden bilgi alig-verisinin saglanmasi; Saglik-NET ve USBS’le saglik hizmetlerinin saglik
personeli ve hastalarla paylasilmasi; POLNET le polisin ve vatandaslarin emniyet teskilatina
iliskin ihtiya¢c duyduklar1 bilgiye ulasilmasi ve TAKBIiS’le ise tapu ve kadastroyla ilgili
bilgilerin elde edilmesi ve paylasilmasi s6z konusu olmaktadir.
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Giris

Varligm giivenli ve refah icerisinde devam ettirme Devletin temel hedefleri igerisinde
sayllmaktadir. Devamlilik ise Devletin giicli olusturan unsurlara sahip olma ve bu unsurlar
akilcr ve optimum fayda saglayacak bicimde kullanma becerisi ile saglanabilir. Gii¢ kavrami
cesitli ve birbirinden farkli 6zelliklere sahip 6gelerden olugmaktadir. Bu 6gelerin kullanim alani

29 <¢

ve niteligine gore de giic kavramini siniflandirmak miimkiin olabilmekte, “sert gii¢”, “yumusak
giic”, “akill gli¢” ya da “keskin gii¢” seklinde yontemlere ayrilabilmektedir. Baski, tehdit,
zorlama var ise sert giligten, ikna, benimsetme, kabullendirme var ise yumusak giicten, her ikisi
Olciili bir sekilde kullaniliyorsa akilli glicten, niifuz etme veya bozma var ise akilli giigten s6z
edilebilir. Tiim yontemlerde amag¢ ayni olmakla birlikte kullanilan araglar farklilagmaktadir.
Son zamanlarda uluslararasi siyasetin yoniiniin degismesi, askeri ve ekonomik gii¢ kullaniminin
yikict ve pahali olmasi nedeniyle kolay kullanilamamasi, yeni diplomasi yollarinin ortaya
¢ikmasi, toplumlar arasinda iletisim ve karsilikli etkilesimin artmasi yumusak gii¢ yonteminin
kullanimina ydnelimi neredeyse zorunlu kilmakta, “kiiltiir, egitim, turizm, insani yardim,
diisiince, teori ya da sdylem” yumusak gii¢c yonteminin unsurlar1 olarak karsimiza ¢ikmaktadir.
Soguk savag sonrasi yeniden bigimlenen uluslararasi iligkiler ve gili¢ kavraminin farkl bir bakis
acisiyla ele alinmasi Tiirkiye Devleti tarafindan da kabul gérmiis, politik amaglara ulagsmada
“yumusak gii¢” yontemi tercih edilen bir secenek haline gelmistir. Bu yontem, geleneksel dis
politikasinda gorece daha az bir yer tutan Afrika Devletleri’nde de -Sahraalt1 Afrika- gelisen
iligkilerle birlikte agirligint artirmistir. Bu durumun etkisiyle, ozellikle “Afrika Boynuzu”
olarak adlandirilan ve konum olarak 6nemli bir bélgede yer alan Somali Devleti ile de 2014 yili
ve sonrasinda, ticari iliskiler disinda siyasi, giivenlik is birligi, saglik ve egitim konularinda
girisimler artirildigi, Tiirkiye Devleti’nin de ¢esitli kurumlari, sivil toplum orgiitleri araciligryla

yumusak gii¢ yontemini kullandig1 sdylenebilir.

Bu ¢alismada da dis politika ve giic kavramlarin literatiir incelemesi yapilarak kavramsal
cerceve olusturulmaya, Tirkiye’nin yumusak giic kullanimi, kaynaklari, potansiyeli ve
uygulamalar1 degerlendirilmeye ve  Somali Ornegi iizerinden Tirkiye’'nin Afrika dis

politikasinda yumusak gii¢c kullanimi1 analizi yapilmaya calisilmistir.

D1s Politikada Gii¢ Kullanimm

Dis politika, bir devletin diger devletlerle olan iliskilerinde yol gosterici hedefleri igeren bir

kavram olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Diinyada farkli farkli bagimsiz devletlerin olmas1 dis
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politikanin olusmasi i¢in yeterli bir ¢ikis noktasidir. Bir bakima devletler bulunduklari yerkiire
iistiinde birbirini etkiledikleri icin iliski kurmak zorunda kalirlar. Ornegin bir devlette yasanan
yeni bir ekonomik gelisme diger devletin vatandaglar1 arasinda da talep gorebilmektedir.
Buradan hareketle iki veya daha fazla tilke bu konuda paylasimda bulunmak i¢in irtibata gegme
ihtiyact duyabilmektedir. Bazen de ortaya ¢ikan bdyle bir yenilik baska iilke veya iilkelerde
stiregelen faaliyetleri degersiz ve Onemsiz kilabilmekte ve bu da anlagmazliklara sebep
olabilmektedir Bu noktada dis politika “toplumlarin, baska devletlerin davraniglarim
degistirmek ya da kendi davramiglarmi uluslararasi ortama uyumlu hale getirmek i¢in
gelistirdikleri faaliyetler dizisi” olarak tanimlanabilmektedir (Almond, (1962). Bazi yazarlar
dis politikay1 sekillendirmede cografyanin ve dis tehditlerin onceligini vurgularken, bazilari i¢
faktorlerin onemli oldugunu savunmuslardir. Farkli goriislerde olan yazarlarin hem fikir
olduklar1 konu ise, diplomasinin, dis politikanin énemli bir araci oldugu ve savas, ittifaklar ve

uluslararasi ticaretin onun sonucu oldugu noktasidir (Britannica, (2021).

Kiirk¢iioglu (1980) dis politikay1 bir devletin bagka bir devlete veya devletlere ya da daha genis
anlamiyla uluslararas alana karsi izledigi politika olarak ifade etmistir. Ayrica dis politikanin
daha profesyonel manada gelisiminin ise genis insanlik tarihine gore daha kisa bir zamanda,
20. yiizyilda gergeklestigini, Birinci ve ikinci Diinya Savaslarinin etkisinin biiyiik oldugunu
belirterek 6zellikle Birinci Diinya Savasi dncesi insanlarin savagin yiikiinii sadece cephede degil
her alanda hissetmesinin bunda etkili oldugunu, devaminda gelen Ikinci Diinya Savasmin da bu
stireci daha da hizlandirdigin1 vurgulamistir Efegil'e (2018) gore dis politika, bir yandan bir
stirecin Urettigi beklentiler, politikalar, eylemler ve yonelimler olarak goriilmekte, diger yandan
siirecin kendisi olarak ele alinmaktadir. Ozellikle 1985'ten sonraki donemde iilkelerin sinir tesi
ve i¢ hakimiyet alanlarindaki yakin iligki aginin artik i¢ ve dis politikay1 birbiriyle daha fazla
etkilesimli hale getirdigini ifade etmektedir. Bu donemde, liberal ve cogulcu anlayist
benimseyen akademisyenler, dis politikay1, devletin roliiniin azalmasi nedeniyle, toplumsal
gruplarin beklentilerinin yansidig1 eylemler ve stratejiler olarak tanimlamuslardir. Ulkeleri
yonetenler dis politikada karar alirken artik icerideki sosyal ve politik gruplar1 ve onlarin
beklentilerini daha fazla dikkate almaktadirlar. Bu noktada dis politika devletin egemenlik
siirlart igerisinde olusturulan, ama bu simirlar disindaki ortama ydnelik olarak belirlenen
eylemler olarak ifade edilebilir. Ugtepe’ye (2021) gore dis politikanin uygulanmasinda 6zellikle
ilkelerin bulundugu cografya belirleyici bir faktér olmustur. Cografyanin bu agidan dis
politikadaki yeri jeopolitik kavrami kapsaminda ele alinabilir. Devletlerin kendi sinirlart

dahilinde uluslararasi sistemdeki politik bakis agilart kapsaminda giivenlik ihtiyaci daha fazla
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onemsenmigtir. Bu bakimdan, gelecege yonelik tahminlerde bulunma ihtiyacinin cografi

unsurlar araciligiyla agiklanmaya calisilmasi jeopolitik kavrami ile ele alinmistir.

Farkli anlayis ve tanimlamalarla karsimiza ¢ikan dis politikanin en 6nemli araci tartismasiz bir
sekilde giictiir. Giic kavrami da farkli tanimlamalarla karsimiza ¢ikabilmektedir. Giig, bazi
acilardan degisim yapma veya degisime direnme yetenegi, bazi agilardan da istedigimizi elde etme
kabiliyeti olarak kabul edilmektedir. Giice iliskin bu ifadeler insanin sadece insana olan degil, insanin
dogaya karst da olan etki etme yetisini de ifade edebilir. Bazilar1 giicii daha 6zel bir tanimda istendik
sonugclar1 elde etmek icin baskalarim etkileme kapasitesi olarak kabul edebilir. Ulkeler agismdan giic,
cesitli kaynaklarm bir birlesimini de olusturabilir. Bu baglamda iilkelerin sahip olduklar1 ¢esitli imkanlarin,
ekonomik, askeri, gelismislik gibi cesitli acilardan Olgeklerle belirtilmeye calisiimasi da gliciin

bilesenlerinin ortaya konulmasi olarak kargimiza ¢ikmaktadir (Nye, (2011).

Dis politikada kullanilan gii¢ ¢esitleri; akilli gii¢, keskin giig, sert giic ve yumusak giictlir. Akill giic
stratejisi belirli bir durumda sert veya yumusak giiciin daha etkili olmasina bagl olarak sert ve yumusak
giicli birlestirme yetenegidir. Pek ¢ok durum yumusak gii¢ gerektirmektedir; ancak, 6rnegin, Kuzey
Kore'nin niikleer silah programini durdurmada sert giig, yumusak giigten daha etkili olabilir (Nye Jr, J.
S. (2004). Akilli gii¢ yaklasimma uygun sekilde, bazi iilkeler gii¢ araglarini kullanma
konusunda daha sofistike olmuslardir. Ornegin Cin Halk Cumhuriyeti, giic kaynaklarini
stratejik olarak konuslandirmistir. Baskan Hu Jiantao ve danismanlar tarafindan yapilan
bireysel politika se¢imleri, diinyanin oldugu gibi sofistike bir analizini yansitmis ve ulusal
amaglarini ilerletmenin yani sira dar siyasi hedeflerine ulagsmak i¢in dengeli, entegre bir dizi
ara¢ kullanmislardir. Cin, bir yandan askeri kapasitesine yatirimlar yaparken, diger yandan da
diinya ile daha sag duyulu bir siyaset izlemistir. Hu Jiantao'nun “Cin'in Baris¢1l Yikselisi”
doktrinini takip ederek ilerlemesine devam etmistir (Wilson, (2008). Yeni bir kavram olan
keskin gii¢ ise, llkelerin hedeflerine ulagsmada bir arka kapi veya oOrtiik bir mekanizma
olusturmasini akillara getirmektedir. SOyle ki keskin gii¢ kullanan {ilkeler, hedeflenen alandaki-
iilkedeki bilgi ortamlarini delmek, niifuz etmek veya bozmak i¢in kullanilan yumusak ve sert
arasindaki alternatif bir giic kullanim1 ve kendilerine ulagan bilgileri manipiile ederek veya
zehirleyerek hedef kitlelerini yonetmeye c¢alisan {lilkeler olarak karsimiza c¢ikmaktadir
(Cardenal, ve vd. (2017). Sert gii¢ ise, “arzu edilen bir sonu¢ karsiliginda kamuoyunu
degistirmek ve etkilemek” seklinde tanimlanan manipule edici bir yontemdir. Aslinda sert giic,
yumusak gili¢ ile ayn1 hedeflere sahiptir. Fakat ayrildiklari nokta, yumusak giicte “cazibe

yaratarak etkileme” s6z konusu iken sert giicte “manipiilasyon ve gizli uygulamalar yoluyla
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etkileme” s6z konusudur (Shao, J. (2019). Yumusak gii¢, demokratik yonetimlerin tercih
edebilecegi bir yaklagim olarak karsimiza cikarken, sert glic konusunda Rusya ve Cin’in

uygulamalar1 6zellikle dikkat cekmektedir (Pelletier-Viel, (2021).

Sert gii¢, daha ¢ok siddet uygulamalar1 ve potansiyeli ile iliskilendirilebilirken yumusak gii¢
diisiinsel bazda potansiyelin degerlendirilmesi olarak diisiiniilebilir. Somut tehditler veya tesvikler
veya ddemeler olmadan istediginiz sonuglar1 elde edebilirsiniz. Istediginizi elde etmenin dolayh yolu
bazen giiciin ikinci yiizli olarak adlandirlir. Bir iilke, onun degerlerine hayran olan, 6rnegini taklit eden,
refah ve seffaflik diizeyine talip olan diger iilkelerin kendisini takip etmek istegini kullanarak diinya
siyasetinde istedigi sonuclar1 elde edebilir. Bu anlamda, sadece askeri giic kullanma veya ekonomik
yaptirimlar ile tehdit ederek onlar1 degisime zorlamak degil, glindemi belirlemek ve diinya siyasetinde
bagkalarini yanina ¢ekmek de 6nemlidir. Bu yumusak gii¢, yani digerlerinin sizin istediginiz sonuglar

istemesini saglamak, insanlari zorlamak yerine kendi biinyesine katmay1 temel alir (Biiyiikgoze, (2016).

Yumusak gii¢, bir tilkenin dis politikada seceneklerini genisletip uygulamaya koyabilmesi i¢in,
cesitli tesvik, tehdit veya zorlama gibi durumlarla diger {ilkeleri yonlendirmesinden ziyade
kiiltiirel destekler veya kamuoyu olusturma faaliyetleri gibi yontemlerle bu segceneklerinin veya
hedeflerinin diger {lkeler tarafindan benimsenebilir hale getirilmesi olarak da
tanimlanabilmektedir (Ozel, C. (2018). Yumusak gii¢ kullanimi1 s6z konusu oldugunda iilkeler
sahip olduklar kiiltiirel ve diisiinsel birikimlerini yayginlagtirarak ve diger tilkelerde bunlarin
kabul gormesini saglayarak hedeflerine ulasmak isteyebilirler. Mevcut durumlarini
giiclendirmek ve gelecege daha giivenle bakabilmek i¢in bir bakima yatirim yapma durumu sz
konusu olmaktadir ve bunu egitimler, sosyal ve ekonomik yardimlar seklinde hedeflenen
tilkelere destekler vererek yapabilirler. Bu sayede diger iilkelerde kendilerine kars1 hedeflenen
olumlu bakis agis1 olusturulmaya galigilir. Bir bakima istendik yonde davranmis degisikligi
olusturulur da denilebilir. Bu bakimdan yumusak gii¢, baskalarinin isteklerini etkileyebilme

niteligi lizerine kuruludur (Biiylikgdze, (2016).

Yumusak gii¢ iilkeler acisindan zaman alan bir ugrastir. Yatirim yapmak ve bunun garanti
olmayan meyvelerini toplamak gerekir. Bunu yaparken de tutarli ve kararli olmak 6nemlidir.
Ulkelerin birbiriyle celisen dis politikalar1 ya da devami gelmeyen Kkiiltiirel, sportif veya
ekonomik faaliyetleri bu siireci ¢ok kolay ¢ikmaza sokabilir. Ornegin, Amerikan Ulusal
Basketbol Liginde Yao Ming isimli Cin’li bir basketbolcu bile ABD ve Cin arasinda kiiltiir
elcisi gibi calismig olabilir ama o bunu yaparken Cin hiikiimeti de uluslararasi alanda oldukca

sabirli, catismadan ve yaptirimdan uzak bir¢ok faaliyete kapsamli bir sekilde istirak etmek i¢in
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caba gostermistir. Nitekim 6zellikle 2008 ekonomik krizinden sonra ekonomi ve daha yeni
dogan milyar dolarlik sirketler basta olmak tizere diinyada Cin etkisi her anlamda hissedilir hale

gelmistir (DeLisle, (2020).

Yumusak giiciin sert giice de kap1 aralamayacagimin diinya siyasetinde garantisi yoktur. Ulkeler
istenen hedeflere yeterince ulastiklarini hissettikleri zaman veya yumusak gii¢ vasitasiyla bu
hedeflerine ulasamayacaklarinin kesinlestigini gordiikleri zaman daha saldirgan olabilmektedir
(Sacks, (2022). Cin’in yakin zamanda Tayvan iizerinde baskilarini artirmasi, bir takim askeri
tatbikatlara girismesi ve tehditkar agiklamalari yumusak gii¢ destegiyle geldigi noktada artik
daha saldirgan olabileceginin bir gdstergesidir (https://www.bbc.com/news/world-asia-china-

59900139).

Yumusak giiciin temel unsurlar1 ise diger tilkeler tarafindan ilgi giirdiigii miiddetge bir tilkenin
kiiltiird, tutarl bir sekilde iilke icinde ve disinda etkili bir sekilde siirdiirebildigi siyasi tutum ve
degerleri, baskalar1 tarafindan mesru olarak goriilen ve etik olarak hatir1 sayilir miktarda kabul
goren dis politika uygulamalart ve diinya glindeminde etkisi olan, kendi yararina ¢alisabilen

kamu, 6zel veya sivil toplum kuruluslari seklinde siralanabilir (Nye, (2008).

Fransiz hiikiimetinin Fransiz-Prusya Savasi'ndaki yenilgisinden sonra, 1883'te olusturulan
Alliance Francaise araciligiyla dilini ve edebiyatin1 tanitarak ulusun parcalanmig prestijini
kurtarmaya calismast kiiltiirle ilgili yumusak gilic uygulamalarina etkili bir 6rnek olarak
gosterilebilir. Alliance Francaise sayesinde Fransiz kiiltiiriiniin yurtdigina yansitilmasi, Fransiz
diplomasisinin 6nemli bir bileseni haline gelmis ve sonraki yillarda Fransiz dili bugiin

Ingilizce nin yasadig1 “lingua franca-geger dil” ayricaligini bir siire yasamistir (Pells, (2008).
Tiirkiye’nin Yumusak Gii¢ Kullanimi: Kaynaklar ve Potansiyel

Tiirkiye’nin; “kiiltiir, medeniyet ve tarih, turizm ve spor, sinema-dizi sektorli, ekonomi ve
ticaret, yardimlar, dernek ve vakiflar, egitim ve uluslararas1 6grenciler” gibi yumusak gii¢
unsurlarindan faydalanmakta oldugu soylenilebilir. Tiirkiye bulundugu cografya itibariyle ¢ok
farkli kiiltiirel birikimleri olan {ilkelerle komsudur ve ozellikle deniz yolunu kullanarak
rahatlikla ulasabilecegi bazi Afrika iilkeleri bulunmaktadir. Dolayisiyla, yumusak giicii
kullanabilecegi, yumusak giic unsurlarindan faydalanmak istediginde ulasabilecegi alan

oldukg¢a genistir.
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Tiirkiye ve Oncesinde Osmanli Devleti, bulunduklar1 cografyada ve otesinde yumusak gii¢
kaynakli niifuz imkanlarin1 gegmisten gliniimiize kullanagelmislerdir. Osmanli doneminde bazi
iilke ve gruplara cesitli imtiyazlar saglayarak bu alanda faaliyet gosterilmistir. Bu donemde
ozellikle kapitiilasyonlar 6n plana ¢ikmistir. Cumhuriyet doneminde ise, Tiirkiye nin
gecmisinden gelen giiglii kiiltiirel yapisiyla taninmasi yumusak giicii etkin bir sekilde
kullanmasina imkan saglamistir. Cumhuriyetin ilk yillarinda bu konuda elindeki en 6nemli
unsur, yeni kurulan demokratik yapis1 olmustur. Devaminda gelen Ikinci Diinya Savasi yillari,
Oncesi ve sonrastyla gorece durgun ge¢mistir. Bu donemde SSCB ve ABD'nin iki kutuplu soguk
savas donemi oldukga baskilayict olmustur. Fakat 1980'lere gelindiginde kiiresellesme hiz
kazanmis ve 1990'da soguk savasin sona ermesi ile birlikte daha serbest bir ortam olugsmustur.
Tirkiye bu donem ile birlikte egitim, turizm ve ¢esitli kiiltiirel unsurlar1 kullanmada ¢ok etkin

bir donem i¢ine girmistir (Boztas, (2019).

Tiirkiye'nin ge¢gmisine bakildiginda, kiiltiirel anlamda tiim alanlarda, bir ¢ok noktada bir ¢ok
iilke ile benzestigi ve ortak noktalar1 oldugu gériiliir. Ornegin, “gdlge oyunu Karagdz, Tunus’ta,
Suriye’de, Misir’da ve Ortadogu’nun bir ¢ok yerinde Ramazan aylarinda” oynatilmaya devam
etmektedir (Ozhan, (2009). Tiirkiye’nin “Miisliiman agirlikli niifusu” ve “demokratik” konumu
11 Eyliil saldirilarindan sonraki donemde onu daha farkli ve olumlu bir noktaya tasimistir.
Devam eden yillarda Ortadogu ve bazi Afrika iilkelerinde ¢ikan ve “Arap Bahar1” olarak
isimlendirilen ayaklanmalar yine Tiirkiye’yi sahip oldugu demokratik yapisinin korudugu
izlenimini uluslararasi kamuoyunda 6n plana ¢ikarmistir. Tiim bunlar Tiirkiye nin yumusak gii¢
kullanim1 i¢in saglam temeller olusturmustur (Cavus, (2012). Uydudan yayin yapan bir¢ok
Tiirkiye kaynakli televizyon ve radyo kanali, Ortadogu basta olmak iizere degisik bolgelerde,
bu bolgelerin insanlar tizerinde Tiirkiye’ye iligkin olumlu izlenimler uyandirarak yumusak
giice katki saglamaktadir. Bu kanallarda sadece Tiirk¢e degil, Kiirtce, ingilizce ve Arapga
dillerinde de yaymnlar yapilmaktadir. Tiirk¢e veya diger diger dillerde yapilan bu yayinlarda
izleyiciler Tiirkiye’yi goriip fikir edinme firsati bulmakta, dizi ve filmlerde sunulan gorsellik
sinemanin dogas1 geregi izleyicide albenisi yiiksek bir imaj da olusturmaktadir. Bu durum
olumlu ilgiyi pekistirici etki gostermektedir (Cavus, (2012). Tiirk dizi ve filmlerinin
izlenilirliginin artmasi turizme de olumlu yansimaktadir. Tiim bunlar yumusak gii¢ zincirinin

halkalar1 olarak Tiirkiye nin hedeflerine katki saglamaktadir.

Bilindigi iizere son yillarda yasanan bolgesel krizler ve savaslar miilteci sorununu kiiresel ¢apta

bir krize dontistiirmiistiir. Irak, Suriye ve Afganistan’da ¢ikan catismalar, 6zellikle Suriye’de
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uzun yillara yayilan ¢ézlimsiizliik ve ortaya ¢ikan terdr Orgiitleri insanlar icin bu bolgeleri
yasanilmaz kilmigtir. Bu iilkelerden Irak ve Suriye Tiirkiye’nin sinir komsulart olup ayni
zamanda Miisliiman iilkelerdir ve iltica durumunda ilk tercih ettikleri iilkelerin basinda Tirkiye
gelmektedir. Afganistan her ne kadar uzak bir cografyada olsa da miiltecilerin iran’1 asarak ilk
ulagsmak istedikleri iilke yine Tiirkiye olmaktadir. Her ne kadar gdrece refah i¢indeki bati
iilkeleri ¢ogu miiltecinin go¢ hedefi olsa da Tiirkiye ¢ogu icin daha gergekei bir hedef olmustur.
Bunda Tiirkiye’nin insani yardimlarda alisilagelmis yardimsever ve kucaklayici tavrinin etkisi
biiyiliktiir. Buna ek olarak yonetim sekli ve kiiltiirii de onu ¢ekici kilmaktadir. Tiirkiye’nin
yumusak gii¢ bilesenlerinin en belirgin sekilde tezahiir ettigi hususlardan birisi de miilteci

sorununa olan bu yaklasimi olmustur (Kseoglu ve Cevikel, (2014).

Verilen ve daha da artirilabilecek tiim 6rneklerden, Tiirkiye’nin dis politikada, tiim kaynak ve

potansiyeliyle yumusak gii¢ yanlis1 bir tavir i¢cinde oldugu degerlendirmesi yapilabilmektedir.
Tiirkiye’nin Afrika Dis Politikasinda Yumusak Gii¢c Unsurunun Analizi: Somali Ornegi

Tiirkiye 1998 yilinda kabul edilen Afrika’ya Ag¢ilim Plani ile birlikte uzun bir siire sonra
Afrika'da tekrar etkin olmaya baslamistir. Bu durum 6zellikle 2005 yilindan sonra ekonomik,
kiiltiirel ve insani boyutlu politikalarla daha belirgin hale gelmis, Afrika Birligi ile stratejik
ortaklik temelinde kurdugu isbirliginin kurumsal altyapis1 giiclenmistir. Istanbul’da diizenlenen
I. Tiirkiye-Afrika Isbirligi Zirvesi’nde kabul edilen ‘Istanbul Deklarasyonu’ ve ‘isbirligi
Cergeve Belgesi’ ile taraflar arasinda esaslar1 belirlenen isbirligi saglanmasi kararlastiriimas,
ilerleyen donemde bir¢ok iilkeye elgilikler acilmasi, yeni ucus rotalari belirlenmesi ve yardim

kampanyalar1 diizenlenmesi gibi ¢aligmalar hiz kazanmistir (Karagiil ve Arslan, (2013).

Insani yardim faaliyetlerinin uluslararasi alanda en biiyiik destekcilerinden birisi Tiirkiye
olmustur. Tirkiye bazi yardim konferanslarina ev sahipligi yapmanin yaninda diinyanin ¢esitli
bolgelerinde ve Afrika’daki egitim, tarim ve su projelerine katilmis veya bu projeleri organize
etmistir. Dikkat ¢ekici bir husus da Tirkiye’nin Birlesmis Milletler Diinya Gida Programi
dahilinde Afrika’ya en ¢ok yardim saglayan iilkelerden biri olmasidir (Bayer ve Keyman,

(2012).

Afrika’da yiiriitiilen yardim faaliyetlerinde Tiirkiye’nin Somali basta olmak iizere Nijer, Cad,
Mali, Burkina Faso gibi iilkelere kamu ve sivil toplum kuruluslar1 vasitasiyla biiyiik maddi ve

insani yardimlar yaptig1 gortilmektedir. Sadece yardim faaliyetleriyle kalinmamis, diplomatik
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temsilciliklerin ve hava yolu ulasim noktalarinin sayis1 artirilmigtir. Afrika’da bircok noktaya
iilke tarihinde ilk defa ugus yapilmistir (Demirtas, (2015). Afrika’da faaliyet gosteren bir baska
kamu kurumu olan Yunus Emre Enstitiisii Tiirk dilini, kiiltiiriin{i ve sanatini yurt disinda tanitma
faaliyetleri yiirtitmektedir. Enstitii siirekli organize ettigi egitim, sanat ve kiiltiir faaliyetleri ile
Tiirkiye’nin yumusak giicline olumlu katki saglamay1 stirdiirmektedir

(https://www.yee.org.tr/).

Tiirkiye Somali iliskileri 16. yiizyila kadar uzanmaktadir. iliskilerin Tiirkiye Cumhuriyeti
nezdinde resmiyet kazanmasi ise 1979'da Somali Biiyiikel¢iligi'nin Ankara'da agilmasina denk
gelmektedir. Daha sonrasinda ise Tiirkiye'nin Somali'deki i¢ savas sirasinda 1993 yilinda
Birlesmis Milletler tarafindan yiiriitiillen bir Somali Harekatina general seviyesinde katilim
gosterdigi gorlilmektedir. Bu donemde gonderilen bir TSK birligi orada yiiriittiigi yardim
faaliyetleri sirasinda halk arasinda takdir gérmiis, bu donem iki tilke iliskisinde yeni bir rotanin
kapilarini aralamistir. Bu noktada Tiirkiye'nin faaliyetlerinin 6niindeki en biiyiik engel belki de
Somali'de giiglii bir devlet yapisinin saglanamamasi olmustur. Yine de Tiirkiye'nin Somali'deki
en biiylik yumusak gii¢ aktorii oldugu sdylenebilir. Tiirkiyenin bu tilkedeki faaliyetleri devlet,
sivil toplum kuruluslar1 ve 6zel sektor olarak ii¢ farkli bilesen tarafindan yiiriitilmektedir.
Devlet tarafindan yiiriitiilen faaliyetler Tiirkiye Isbirligi ve Koordinasyon Ajansi Baskanlig
(TIKA), Tiirkiye Diyanet Vakfi (TDV) ve devletin medya kuruluslar1 olan Anadolu Ajans1 (AA)
ve Tirkiye Radyo ve Televizyon Kurumu (TRT) aracilifiyla yapilmaktadir. Sivil toplum
kuruluglart kanadinda ise Kizilay basta olmak bir ¢ok yardim kurulusu 6n plana ¢ikmaktadir.
Yol yapim caligmalari, bir hemsirelik okulunun ingaati, havaalani igletmesi gibi gorece biiyiik
maaliyetli igler Tiirk 6zel sektorii tarafindan Somalide yiiriitiilen projelerden bazilaridir (Cinar,

(2019).

Tiirkiye'nin Somali'deki yumusak giic uygulamalar1 2011 yilindaki kurakliktan sonra daha
ivmeli bir sekilde ilerlemistir. O donem basbakan olan Cumhurbaskani Recep Tayyip
Erdogan'nin Somali'yi ziyareti ve insani yardim taahiitleri lilkenin bu zorlu dénemde nefes
almasini saglamistir. O donemde toplantiya cagrilan Islam Isbirligi Teskilat: iiyeleri toplam 350
milyon ABD Dolar1 yardim yapmay1 taahhiit etmislerdir. Ayrica yapilan yardimlar: koordine
etmek i¢in iiye lilkelerin olusturdugu bir komisyon da kurulmustur. 2011'de Tiirkiye'nin Somali
Biiyiikelgiligi tekrar agilmistir (Abd1 ve vd., (2021). Tiirkiye’nin 2011 yilindaki genis kapsamli
ziyareti onun Somali’deki sorunlara iliskin samimiyetinin ne boyutlarda oldugunu ortaya

koymustur. Bagbakan Recep Tayyip Erdogan’in ziyaret i¢in aslinda ¢atismalarin oldugu riskli
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bir donemi segmesi, yaninda ¢ok kalabalik bir heyet gétiirmesi ve bu heyette esinin de olmasi
tiim diinyaya net bir mesaj igermistir. Tiirkiye tiim imkanlartyla Somali’nin yaninda oldugunu
ve umutsuzlugun her tiirliisiiniin yasandigi lilkede hala yapilabilecek seylerin oldugunu
hissettirmistir. Tlirkiye nin yumusak giicli baska hi¢bir yerde olmadigi kadar Somali’de tezahiir
etmistir. Sivil toplum kuruluslar1 ve devlet is birligi giiclii bir irade ortaya koymustur (Ozkan,

(2014).

Yumusak giiciin bu sekilde etkin bir sekilde kullanimi onu tercih edenler igin ders
niteligindedir. Bu kadar etkin kullanilmasina ragmen ne kadar ise yaradiginin degerlendirilmesi
yerinde olacaktir. Tiirkiye nin bugiin gelinen noktada halk tarafindan ¢ok olumlu karsilanan
bir¢ok faaliyete el attig1 hala dile getirilmekle birlikte Afrika’nin diger bazi bolgelerinde oldugu
gibi ilging bir sekilde Cin ile rekabet halinde oldugu dile getirilmistir. Bu ikili rekabette Cin
ekonomik anlamda o6nde dururken Tirkiye de sosyo-kiiltirel alanda daha aktif olarak
degerlendirilmektedir (Goudja, (2021). Bu baglamda degerlendirildiginde daha o6nce de
sOyledigimiz gibi yumusak gii¢ yatirim isteyen, gerceklesmesi zaman alan ve sonucu da garanti
olmayan bir olgudur. Buradan hareketle Tirkiye’nin Somali’deki faaliyetleri Somali dahil
diinya kamuoyunda ses getirmesine ragmen farkl1 bir aktoriin etkisiyle yavas yavas biiyiik bir
sessizlige de goOmiilebilir. Yumusak gii¢ adi {iistiinde giic oldugundan ve cazip olmasi
gerektiginden Tiirkiye’nin siyasi, kiiltiirel ve ekonomik durumu da Somali nezdinde daima iyi
bir noktada durmalidir. Rakibin Cin oldugu diisiiniildiigiinde durum daha fazla zorlagmaktadir.
durumu 6nce Somali i¢in, sonrasinda ise Tiirkiye i¢in avantaja da cevrilebilir. Yumusak gliciin

planlama, kararlilik ve akilli hareket gerektirdigi oldukea asikardir.

Tiirkiye’nin Somali’de tiim iyi niyetine ragmen kaygan bir zeminde hareket etmesine sebep
olan bir faktor daha var ki o da El-Sebab teror orgiitiidiir ve bu orgiit maalesef Somali’de yaptig1
tim hukuk dis1 miidahalelerine ragmen oldukca aktiftir. Bugiin Somali’de hala siiren
istikrarsizliin en biiyiik sebebi El-Sebab teror orgiitiidiir. Tiirkiye’ nin terdr orgiitiinii engelleme
girisimleri olmakta, Somali’de hala ayakta kalmasini saglayan insani bir durus sergilemektedir.
El-Sebab teror oOrgiitiiniin siddetten beslenen otoriter yaklasimi ile baskilanan insanlar
Tiirkiye’nin girisimlerini daha samimi bulmakta ancak El-Sebab’in Somali’deki giicii onlar1
caresizligin pencesinde birakmaktadir (Yalgin, (2017). El-Sebab’in Tiirkiye’yi dogrudan tehdit
olarak goriip Tiirk makamlarina yonelik kara propaganda ve saldirilar diizenlemesi, Tiirkiye’nin

Somali’deki yumusak giiciiniin giderek daha sistemli ve ¢ok boyutlu hale gelecegini 6ngormesi
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ve kendi gelecegine iliskin varolugsal bir tehdit oldugunu anlamasiyla ilgilidir. Nitekim Tiirkiye
Somali’de askeri iis kurarak 10 binden fazla Somali askerini egitme faaliyetine girigsmistir.
Hareketlerinde siddeti en 6nemli ve en sik bagvurulan bir arag olarak gdren bir terdr orgiitii i¢in

bu gbz ard1 edilemeyecek bir tehdittir (Kaya ve Warner, (2012).

Tirkiye Somali'deki faaliyetlerinin bosa gitmesini 6nleyecek sekilde, Somali'li gatisma gruplari
arasinda miizakereler basta olmak tiizere iilke i¢i dinamiklerin iletisim kanallarini acik tutmaya
da caligmistir. Bu kapsamda aktif gruplar1 ve gecis hiikiimetlerini Ankara'da bir araya
getirmistir. Uluslararasi platformlarda da Somali'nin i¢ sorunlar1 bizzat Tiirkiye tarafindan dile
getirilerek varligi ve yoklugu artik anlasilamayacak noktaya gelmis bir devlat yapisini ayakta

tutmaya katki saglamistir (Abdi ve vd., (2021).

Sonu¢

Uluslararasi iliskiler disiplininin tarihsel siirecine bakildiginda, gii¢ kavraminin hep sahnede
oldugu ve cogunlukla da basrol oynadig1 sdylenebilir. Belirli bir donem gii¢ sadece “birinin
istegini digerine yaptirabilme basarisi” olarak goriilmiis, bu basariy1 elde etmek i¢in de digerini

korkutma, tehdit, zorla kabul ettirme tarz1 yani “sert gii¢” kullanilmistir.

Devletler, dis politika amaglarina ulusabilme ve ¢ikarlarini koruma ad1 altinda uzun dénemler
sert giic kullanimini en yaygin arag olarak géormiislerdir. Sert gli¢c kullanimini uygun gorenlerin
yaninda savagin toplumsal refaha zarar verdigini, giiciin anahtarinin ekonomik oldugunu ve
kullanilacak giiciin ¢ikarlara gore belirlenmesi gerektigini sdyleyenlerde olmustur. Her sey gibi
uluslararasi iligkiler sisteminin de yapist degismis, sert giic kullanimi kiiresel sistemin kabul
etme algis1 ile c¢elismeye baslamistir. Sert glic kullaniminin ekonomik ve toplumsal
gdtiiriisiiniin yiiksek olmasi, devlet politikalarinin amaglarina ulagmasinda en yaygin segenek

fikri olmaktan ¢ikmasi sonucunu dogurmustur.

Yeni Diinya diizeninde, ekonomik ve askeri gii¢ biitiin ihtisamiyla makaminda oturmaya devam
edip her an ¢agirilmay1 beklerken, farkli gii¢ ¢esitleri de uygulamada yer bulmaya baslamistir.
Sert giiciin olusturabilecegi olumsuz etkilerden korunmakla birlikte, amaca da ulastiracak,
uluslararas1 yapmin mesru algilayacagi, daha ekonomik giic ¢esitleri secilmeye ve
uygulanmaya calisilmaktadir. Bunu karsilayabilecek en 6nemli aday ise “yumusak glictiir”.
Bunun yaninda, yumusak gii¢ kavraminin, giiciin anlasilmasi ve kullanilmasi zor olan tarafini

ifade ettigi ve 6l¢iimii, tanimlanmasi, degerlendirilmesinin zor oldugu da s6ylenmektedir.
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Yumusak giic kavrami “diger/kars1 fikri, benimsetilerek, zor kullanmadan, tehdit ve korkutma
olmadan kendi fikrimize yakinlastirma, kendi fikrimiz ile ayni dogrultuda diistiniilmesini
saglama seklinde agiklanabilir. Kiiltiirel degerler, giiclii ve giivenilir bir siyasi yap1 ya da destek
goren bir dis politika ile yumusak gii¢ kullanimina gidilebilir, sonugta hayranlik uyandiran bir

yontem olusturulabilir.

Tirkiye Devletinin, 6zellikle son on yil siiresinde faal olarak kiiltiirel ve tarihsel bagimizin
oldugu alanlar ile iligkilerini artirdig1, halklar ile kiiltlirel degerler lizerinden daha yakin
iliskiler kurdugu sdylenebilir. 2005 y1l1 sonrasinda, bazi kurumlar1 ve sivil toplum orgiitlerinin
faaliyetleri yumusak gii¢ kullanimmin &nemli orneklerini olusturur. Tiirk Is Birligi ve
Koordinasyon Ajansi Baskanligi (TIKA) bu &rneklerden birisidir ve TIKA’nin yurtdist
faaliyetleri sayesinde Tiirkiye Devleti daha fazla goriiniirlilk kazanmus, etki alanlar1 olusmustur.
Balkan iilkeleri, Kafkasya ve Orta Asya’da énemli bir ortak olarak goriilmektedir. Tiirk-islam
eserlerinin yenilenmesi TIKA’nin en énemli ¢alismalarindandir. Yine Yurtdis1 Tiirkler ve
Akraba Topluluklar Baskanligi (YTB) 2010 yilinda baslamis oldugu, yurtdisinda yasayan
Tiirklerin ve soydag/akraba topluluklarinin sorunlarini belirleme ve ¢6ziim {iretme
calismalarina devam etmektedir. Kurumun o6zellikle {izerinde durdugu konu “uluslararasi
ogrencilerdir.” Mezun olan 6grencilerin llkelerinde gorev yapmalart durumunun Tiirkiye
Devleti i¢in arti bir deger ve firsat olusturacagi degerlendirilmektedir. Bununla birlikte
ekonomik insani yardimlar, saglik alaninda yapilan yatirimlar, televizyon dizilerinin ihracat,

Sivil Toplum Orgiitleri (STK) vb. faaliyetler de énemli 6lciide kullanilmaktadir.

Tiirkiye Devleti 2005 yilin1 “Afrika Y1l olarak ilan etmistir. Afrika dis politikas1 Sahra Altt
Afrika’ya da genislemis, bolgeye ait konularin simiflandirilmasi siyasi iliski, insani yardim,
saglik, egitim hususlarint da kapsayacak sekilde degisiklige ugramistir. Bu politika
cercevesinde “Afrika Boynuzu” olarak nitelendirilen bolgesinde bulunan Somali iilkesiyle de

iligkiler arttiritlmis ve yumusak gii¢ unsurlari bu iilkede uygulanmaya baslanmistir.

2011 yilindan baslamak iizere Tiirkiye’nin Somali’ye yapmis oldugu insani yardim ve diger
girisimlerin (insa edilen yollar, hastane, okul vb.) hatir1 sayilir diizeyde gergeklestigi
sOylenebilir. Duygusal ve insani tarafi 6ne ¢ikan bir yaklasim ile siirdiiriilen bu politika
sayesinde Somali’nin yalniz olmadiginin hissettirilmesi saglanmig, ayn1 zamanda da Somali
halkinin sevgisi kazanilmistir. Somali 6zelinde yapilan bu faaliyetlerin, uluslararasi arenada da
Tirk “yumusak giicliniin” gostergesi oldugu ve Tirkiye’nin “insani gii¢” olarak kabul goriir

hale geldigi degerlendirmelerinin yapildigi sdylenmektedir. Bununla birlikte, Somali’ye olan
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bu yaklasimin 6zlinde yatan “insani” taraf yaninda, Tiirkiye i¢in faydali olacak, Tiirkiye’nin
cikarlarmi artiracak baska nedenleri de bulunmaktadir. Afrika boynuzu olarak nitelenen
bolgenin jeopolitik konumu -Aden korfezi ve Kizildeniz’e agilan kapi olmasi- ve Tiirk
yatirimeilar i¢in yeni bir pazar olusturmasi bu nedenlerden sayilabilir. Her iki iilkenin de
Miisliiman olmasi ve Islam Is Birligi Teskilat'nda (ITT) yer almalari en iist diizey iliski
strdiiriilebilirligini de artirmaktadir. Tirkiye, oldukca kirillgan olan Somali i¢ siyasetinde
tarafsizligin1 korumakta, her kesimin destegi ile faaliyetlerini slirdiirmektedir. Bu olumlu
durum ile birlikte Tirkiye’nin Somali’de uyguladigi yumusak giiclin bazi smirliliklar1 da
bulunmaktadir. lki giivenligi saglama sorunudur. Bu sorun bazi zamanlarda yatirimcilari
tedirgin edebilmektedir. ikinci olarak Somali’nin demografik yapisindaki cesitliligin -
kabile/klan- getirdigi sinirlamalar sdylenebilir. Son olarak da Tiirkiye-Somali arasinda kurulan
bu yapinin ekonomik olarak devam ettirebilmesi hususu dile getirilebilir. Gilivenlik sorununun
2017 yilinda hizmete agilan “Somali Tirk Gorev Kuvveti Komutanligi” ile ¢dziime
kavusturulmaya ¢alisildigi, demografik yap1 icerisinde her kesimin dikkate alindig1 ve higbir
kabilenin kistiirilmemesi i¢in ¢aba gosterildigi, ekonomik olarak da siirdiiriilebilirligin

saglanmas1 yolunda bazi projeler gelistirildigi séylenmektedir.

Somali ile kurulan iligkiler ve atilan adimlarda saglanan basarilarin Sahra alti Afrika’da —
ozellikle de Afrika Boynuzu olarak isimlendirilen bolge- ortaya ¢ikan sorunlarin ¢oziimii
noktasinda Tiirkiye’yi 6nemli bir aktor haline getirdigi, bolge {iilkelerinin yeni bir pazar
olusturdugu, ayn1 zamanda da Afrika kitasinin gorlinlirligli ve mesruiyetini de artirdigi
sOylenebilir. Bu aciklamalar dogrultusunda, Tiirkiye’nin Afrika’da “yumusak gii¢” unsurunu
kullandig1 ve Somali’de uyguladigi “yumusak gili¢” uygulamalarinda “basaril’” oldugu,
stirdiiriilebilir olmas1 halinde, ilerleyen siirecte Tiirkiye’nin uluslararasi ¢ikarlarina hizmet

edecegi ve olumlu katki sunacagi degerlendirilebilir.
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1. GIRIS
Tiirkiye’de Yiiksekogretim Kurumlari Sinavi (YKS) sonuglar tizerinden tercih edilebilecek 151
Siyaset Bilimi ve Kamu Yénetimi (SBKY) lisans programi mevcuttur. Orgiin 6gretimdeki SBKY
lisans programlar1 taban puanma gore 2024 yilinda yerlesen son kisinin netleri bakimindan
incelendiginde 87 devlet, 9 Kuzey Kibris Tiirk Cumhuriyeti (KKTC) ve 43 vakif {iniversitesi vardir.
KKTC ve vakif iiniversiteleri calismanin kapsamina alinmamistir. (URL1, 2025). Ag¢ikogretimde 5
SBKY lisans programi bulunmaktadir (URL2, 2025). Acikdgretimde bulunan SBKY lisans
programlari da bu ¢alismanin kapsami disindadir.
Devlet iiniversitelerinde var olan 87 SBKY lisans programlari ii¢ dilde egitim-6gretim hizmeti
sunmaktadir. Bu diller Tiirkge, Ingilizce ve Fransizcadir. Ingilizce veya Fransizca dilinde egitim
veren Universiteler de ¢calismanin kapsami disinda birakilmistir (URL3, 2025). Boylece ¢alismanin
kapsamina SBKY lisans programina sahip 75 devlet tiniversitesi dahil edilmistir.
Caligmanin amaci, 2024 yilinda SBKY boliimlerine son yerlesen dgrencilerin Temel Yeterlilik Testi
(TYT) ve Alan Yeterlilik Testi (AYT) smavlarindaki test netleri lizerinden devlet tiniversitelerinin
basarim profillerini korelasyon, ANOVA, kiimelenme ve temel bilesenler analizi gibi ¢ok boyutlu
nicel tekniklerle incelemektir. Incelemeyle ortaya konulan bilgiler literatiirde bu konuda var olan
boslugu doldurmaya katki saglayacaktir.
Arastirmada, SBKY boéliimiine sahip olan 75 devlet {iniversitesine son yerlesen o6grencilerin TYT
Tirkge, TYT Sosyal Bilimler, TYT Matematik, TYT Fen Bilimleri ile AYT Matematik, AYT Tiirk
Dili ve Edebiyati, AYT Tarith ve AYT Cografya testlerindeki netleri ile toplam net puanlari, veri seti
olarak kullanilmistir. Bu veri seti lizerinden betimsel istatistikler, korelasyon analizi, kiimelenme
analizi ve tek yonli varyans analizi istatistik paket programlarina yaptirilmistir. Kiimeler arasindaki
farklar ANOVA ile test edilmis ve istatistiksel olarak anlamli bulunmustur.
Calismada, ozellikle TYT Tiirkge ve AYT Tiirk Dili ve Edebiyati ile toplam basar1 arasinda ¢ok
gliclii; TYT Sosyal Bilimler ve AYT Tarih ile giiglii diizeyde iliskiler oldugu bulunmustur. TYT Fen
testi ise toplam basari ile oldukca zayif bir iliski sergilemistir. U¢ kiimeli yapida gergeklestirilen
kiimeleme analizi, tiniversitelerin basarim profillerinin belirgin bicimde ayristigini ortaya koymustur.
Universitelerin basarim profillerinde sézel/dilsel testlerin belirleyici oldugu; sayisal ve fen agirlikl
testlerin ise daha sinirh katkida bulundugu belirlenmistir. Universitelerin basarim diizeylerinin
genelde yiiksek bagarida yogunlagsmis dar bir grup ile diisiik seviyelerde yi1gilmis genis bir grup yapisi

goriiniimiinde oldugu saptanmistir.
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2. LITERATUR
Calismanin konusuna benzer alanlarda yapilmis yayinlarin literatiirde 6zellikle son on yilda arttig
goriilmiistiir. Bu yayimlardan biri “Ogretmen yetistiren programlarin giris taban puanlariyla KPSS
ortalamalar1 arasindaki iliskinin incelenmesi” (Ozkan, 2015) baslikli makaledir. Digeri “2017-2018
Egitim-6gretim yilinda degistirilen {niversite giris sinav sisteminin ortadgretim 12. Smif
ogrencilerinin goriisleri dogrultusunda degerlendirilmesi” (Sarica, 2019) baslikli arastirma
makalesidir.
2020 yilindan itibaren benzer ¢aligmalar artmistir. Bunlar tarih sirasina gore siralandiginda ilki “2017
YKS soru dagilimindaki diizenlemenin Ogrencilerin cografya dersine olan tutumuna etkisinin
ogretmen goriislerine gdre degerlendirilmesi” (Orer, 2020) baslikli yayindir. Digerleri sunlardir:
“YKS 2022 sonuglar1 ardindan turist/turizm rehberligi programlari iizerine bir degerlendirme”
(Cokisler, 2022). “YKS 6grencilerinin covid-19 korkusu, smav kaygist ve basa ¢ikma tutumlari
arasindaki iliskilerin incelenmesi: Edirne 6rnegi” (Inan, 2022). “Yiiksekdgretim Kurumlar: Smavi
(YKS) fizik sorularinin Ogretim programi, ders kitab1 ve 0Ogrenme-0gretme siireciyle
karsilastirilmas1” (Bayram, 2023). “Giizel sanatlar liseleri Ogrencilerinin Yiiksekogretim
Kurumlarina Gegis Siavinda (YKS) yasadiklar1 kayg: diizeyini etkileyen faktorlerin incelenmesi”
(Kartal, 2024). “Egitim fakiiltelerine giriste uygulanan YKS barajina iliskin 6gretmen ve
akademisyen goriisleri” (Bal, 2024).
2025 yili i¢indeyse “Yiiksekogretime gegis siirecinde 6grenci perspektifi: Neden liniversite?”’; “2019-
2023 Yiiksekodgretim kurumlart giris sinavlarinda kimya ve fizik sinav sorularinin igerik gegerliligi
acisindan karsilastirilmas1” (Gacanoglu, 2025); Ilkdgretim matematik dgretmen adaylarinimn
matematik okuryazarlik oz-yeterlilik diizeyleri ile temel yeterlilik testi matematik basarilari
arasindaki iliskinin incelenmesi (Ergiin, Aydin & Tiirk, 2025) ve “Egitim 4.0 Ekseninde Tiirkiye’de
isletme egitiminin diinii, bugiinii ve yarin1” (Giindogan, 2025) makaleleri yaymlanmistir.
Icerik olarak incelendiginde ¢alismanin konusuna yakin arastirmalardan biri olan Ersoéz ve Biilbiil
(2024) calismasinda belirtildigi iizere Tirkiye’de Yiksekogretim Kurumlari Sinavi (YKS)
yuksekogretime gecis sinavi olarak Dbilinir ve adaylarin tercih ettikleri {iniversitelere
yerlestirilmelerinde belirleyicidir. Adaylarin tercihlerini yaparken dikkate aldiklari puan tiirleri ve
siralamalari, onlarin egitim ve kariyer hedeflerine ulagmalarinda belirleyici bir 6nem tagimaktadir.
Yiksekogretim programlarina yerlestirmeler, Oncelikle adaylarin akademik basarilarina ve
tercihlerine gore belirlenir. Yiiksekogretim Kurumlar: Smavi (YKS)’ na giren 6grenciler basta YKS
puani, Ortadgretim Bagar1 Puan1 (OBP) ve tercih siralamalarina uygun yiiksekogretim boliimlerine
yerlestirilir. YKS ile yerlesmede en 6nemli faktor sinav puanidir. Yiiksekogretimde egitimine devam
etmek isteyen 6grenciler Yiiksekogretim Kurumlart Smavina (YKS) girerek Temel Yeterlilik Testi

(TYT), Alan Yeterlilik Testi (AYT) ve Yabanci dil testi olmak {izere ii¢ fakli sitnav oturumunda orta
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ogretimde almis olduklari temel ders igeriklerinden sinava tabi tutulmaktadir. TYT, tiim adaylar i¢in
zorunluyken, AYT ve Yabanci dil testi, istege bagli olarak adayin tercih ettigi boliime gore
zorunludur (Ers6z & Biilbiil, 2024).
Giilder ve Deger (2024, s. 181) makalesinde YKS’ye hazirlanan adaylarin yiiksekdgretim tercihlerini
sekillendiren nedenler ekonomik, kisisel ve toplumsal olmak {izere ii¢ alt temada toplanmistir.
Kodlarin en fazla “Ekonomik Nedenler” alt temasi ile iliskili oldugu ve bu bolimde “Meslek
edinmek”, “Daha rahat is bulmak™ ve “Ekonomik 6zglirliik ve rahat yasam” kodlar1 6ne ¢ikmustir.
Katilimeilar tarafindan iiniversite egitiminin gelecekte daha iyi bir yasam standardi ve ekonomik
Ozgiirlik saglamak icin 6nemli bir ara¢ oldugu vurgulanmistir. Cogunlugun iiniversite mezuniyetinin
nitelikli meslek edindirdigi, is bulma olanaklarini artirdigi ve yiiksek gelir diizeyine ulasip daha rahat
yasam kosullar1 sagladig1 goriistinde oldugu belirlenmistir. Ayrica, iiniversitenin, is yasaminda
bagimsizlik kazanmak ve kendi isini kurmak i¢in de 6nemli oldugu saptanmistir.
Kiling (2020, s. 64) aragtirmasinda katilimcilardan TYT Tiirkge test sinavina hazirlanan 6grencilerin
Tirk¢e okuma becerisinde tstbiligsel farkindaliklarinin “gok yiiksek™ oldugu bulunmustur. Kiling &
Epcacan (2022, s. 29) makalesinde TYT ye hazirlanan 6grencilerin Tiirk¢e okuma becerilerinde
iistbiligsel farkindaliklarinin “gok yiiksek oldugu sonucuna varilmistir. Yasar ve Kili¢ (2024, s. 18)
makalesinde 2018’den 2021 yilima kadar yapilmis TYT Tiirk¢ce sorularinin yenilenmis Bloom
taksonomisinde bulunan bilgi ve bilissel siire¢ diizeylerinin basamaklarina esit oranda dagitilmadig:
goriilmiistiir. Anlam bilgisi boliimiinde en biiyiikk pay paragraf ve ciimlede anlam sorularina
ayrilmistir.
Kadirhanogullar1 (2024, s. 752) makalesinde 2020-2022 yillarinda YKS sonucuyla biyoloji
ogretmenligine yerlesen adaylarin TYT ve AYT netlerinin yiiksek olmadigi vurgulanmaktadir. 2020-
2022 yillar1 arasinda adaylar TYT de en fazla neti Tiirkge testinde yapmistir. Ayn1 yillarda AYT’de
en fazla neti matematik ve biyoloji testlerinde saglamislardir.
Akin ve digerleri (2023, s. 286) makalesinde 1966-2022 yillar1 arasindaki 57 yilda yiiksekogretime
giris sinavlarinda oran-oranti kavramu ile ilgili ¢ikmig problemler Lithner’in (2008) matematiksel
muhakeme ¢ergevesi agisindan incelenmistir. Bu 57 yillik siirecte yapilmis olan sinavlarda oran-
orant1 kavrami ile ilgili ¢ikmig problemlerin %84’ taklitci muhakeme ile ¢oziilebilirken sadece
%16’s1n1n yaratict muhakeme ile ¢oziilebildigi kanitlanmistir.
Akbasg (2024, s. 64) arastirmasinda 2018 ile 2020 yillar1 arasindaki TYT matematik testlerinin benzer
becerileri ol¢tiigli ifade edilmistir. Kiigiik farkliliklarla bu yillarin matematik testlerinin diistik-orta
diizey becerileri 6l¢tiigii ve beceriler bakimindan dengesiz dagilimda oldugu belirtilmistir. 2021 TYT
matematik testinin orta-yiiksek beceriler 6l¢en sorular oldugu saptanmistir. Bu yil da sorular arasinda

dengeli bir dagilim yoktur ama 6nceki yillara kiyasla dengeli olmaya daha fazla yaklagilmistir. 2022
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TYT matematik testi ise onceki yila gore daha dengesizdir. Bu testin orta-yiiksek becerileri dl¢tiigii
sOylenmistir.
Ogdem (2022, s. 82) arastirmasinda 9. Siif matematik ders kitaplarindaki {inite degerlendirme
sorulartyla 2020 ve 2021 yilinda yapilan YKS’nin TYT matematik test sorulart SOLO taksonomisi
diizeylerine gdre incelenmistir. Incelemede matematik dersi kitaplariyla iiniversite giris sinavlarinda
sorulan matematik temel yeterlilik sorularinin diizeylerinin SOLO taksonomisine gore birbiriyle
uyumlu olmadig1 goriilmiistiir. Universiteye giris sinav sorulari iist diizey becerileri dlgmeye
yoneliktir. Siralama, se¢me ve yerlestirme amaciyla yapilmistir ve daha iist diizey becerileri sinayan
sorulardir.
Gacanoglu & Nakiboglu (2022, s. 236) makalesinde TYT ve AYT sinavlart kimya sorularinin 2018
yili Kimya Dersi Ogretim Programi toplam kazanimlarma olan oranlariyla ilgili, 2019-2021 yillari
arasindaki TYT sinavlar i¢in bu oranin yaklasik %9 ile %13 arasinda degistigi ve bu nedenle de
sinavlarin kazanimlari biiyiik 6l¢lide kapsamadigi agiklanmigtir.
Gacanoglu (2024, s. 81) makalesinde 2019 ile 2023 yillar1 arasindaki YKS smavlarinin TYT ve AYT
oturumlarindaki biyoloji testi sorulariin 11. Sinif diizeyinde homojen dagilimi destekler bir nitelikte
olmadigi ifade edilmistir. Yine Gacanoglu (2024a, s. 102) makalesinde 2024 yilinda yapilan TYT ve
AYT oturumlarindaki kimya testi sorulari, 6gretim programinin toplam kazanimlarina gore oranlari
bakimmdan incelenmistir. Incelemede bu oran TYT icin %7,87 ve AYT i¢in %11,02 oldugu
bulunmustur. Bu oranlara istinaden 2024 yil1 bu oturumlardaki kimya testi alan sorularinin kapsam
gecerliligi ve konularia yonelik homojen bir dagilimin olmadig: belirtilmistir.
Yiiksel (2025, s. 79) makalesinde, 2018 ile 2024 yillar1 arasindaki Yiiksekogretim Kurumlar1 Sinavi
(YKS) kapsaminda uygulanan TYT ve AYT oturumlarindaki kimya sorulari, 2018 kimya
miifredatina gore siniflandirilmistir. Smiflandirilan konular arasindaki iliskiler DEMATEL yontemi
ile analiz sonucunda, bu oturumlardaki kimya sorularinin konu dagiliminin yillara gére homojen
olmadig1 ortaya konulmustur.
Elhakan (2024, s. 53) arastirmasinda TYT ve AYT simavlarinda sorulmus fizik sorularinin kavram
bilme, hatirlama, 6rnek belirtme ve problem ¢dzme ilkeleriyle isleme dayali sorular oldugu tespit
edilmistir. Kara (2025, s. 114) makalesinde iiniversite smavinda cografya sorularnin varligi
konusunda 6grenciler ve 6gretmenler egitim-6gretim siireci i¢cinde sinavi 6nemli gérmiistiir. Sinavda
sorulma durumunun dersin 6nemine etki edecegi diisiincesindedirler. Benzer sekilde velilerin
degerlendirmesinde de G6grencilerin ¢alismasi gereken dersler listesinin tamaminin sinavda olan
dersler olmasi da bu durumu desteklemistir.
Celiktas (2024) yilindaki makalesinde 2018-2023 yillar1 arasinda TYT ve AYT siavlarinda sorulmus
Din Kiiltiri ve Ahlak Bilgisi (DKAB) sorulari Yenilenmis Bloom Taksonomisi’ne gore

incelenmistir. TYT deki sorularin %97’sinin ve AYT’deki sorularin da %94’{iniin hatirlama ve
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anlama diizeyinde oldugu sonucuna ulagilmistir. Makalede s6zkonusu sorularin Yenilenmis Bloom
Taksonomisi’nin bilissel siire¢ boyutu bakimindan dengeli dagilmadigi ortaya konulmustur.
Son yayinlanan makalelerden biri olan Bulut (2025, s. 293) makalesinde, YKS/TYT sinavinda GPT-
40, Gemini ve Copilot modellerinin performanslart sistematik olarak degerlendirilmistir.
Degerlendirmeye gore genel dogruluk oranlart GPT-40 (%50,8), Gemini (%43,3) ve Copilot (%42,5)
olarak belirlenmistir. Ki-kare testleri de modeller arasinda istatistiksel olarak anlamli bir fark
olmadigini gostermistir (p>0,05).

3. YONTEM VE VERI SETI
Yiiksekogretime geciste uygulanan YKS sinavi, adaylarin biligsel yeterliliklerini ¢esitli testlerle dlger.
Bu testlerde elde edilmis netler, bir yaniyla yerlestirme puanlarinin bir yaniyla da programlara
yerlestirilen 6grencilerin  niteliklerinin - gostergesidir. Testler TYT smavi ve AYT simavi
uygulamalariyla yapilir. Uygulamalarda adaylarin Tiirk¢e okuma-anlama, sosyal bilimler, temel
matematik, fen bilimleri ve alan bazli bilgi ve becerileri 6lgiiliir. Bu 6l¢lim, adaylarin farkli testlerdeki
basar1 diizeylerini ve 6grenimlerindeki giiclii ve zay1f yetkinlikleri gosterir.
Calismada 2024 yilinda SBKY boliimii olan 75 tiniversitenin TYT ve AYT test netlerinden olusan
veri seti istatistiksel olarak ¢ok yonlii incelenmistir. Incelemeyle genel basari diizeyi betimlenmis,
toplam netler ile alt test netleri arasindaki iligkiler belirlenmis, basarim diizeylerine gore tiniversiteler
kiimelenmistir.
Calisma nicel arastirma yontemiyle yapilmistir. Betimsel ve iliskisel desenler cercevesinde
yiiriitiilmiistiir. Veriler envanter veri toplama aractyla toplanmistir. Universitelerin test netleri
tizerinden kiimelenme analizi yapilmistir. Bagsarim diizeylerine gore durumlari arastirilmigtir.
Arastirmanin veri setini 75 tiniversiteden herhangi birine yerlesmek i¢in adaylara uygulanmais testler
olusturmustur. Bu testler sunlardir:

1) TYT Tiirkce 40 soru.

2) TYT Sosyal Bilimler 20 soru.

3) TYT Matematik 40 soru.

4) TYT Fen Bilimleri 20 soru.

5) AYT Matematik 40 soru.

6) AYT Tirk Dili ve Edebiyati 24 soru.

7) AYT Tarih 10 soru.

8) AYT Cografya 6 soru.
Bu sekiz testin soru sayisi toplami 200 sorudur. Her bir iiniversite i¢in bu degiskenler kullanilmistir.
Veri setinde eksik veri yoktur. Netler yanlislarin dogrulart gotiirmesi nedeniyle negatif ve pozitif

degerler almistir.
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Verilerin analizinde hazir istatistik programlar1 kullanilmistir. Bu istatistik programlaria betimsel
istatistik, iligkisel istatistik, kiimelenme analizi ve varyans analizi yaptirilmigtir. Betimsel istatistikle
her test i¢in aritmetik ortalama, standart sapma, minimum, maksimum ve ¢eyrekler hesaplanmaistir.
TYT toplam, AYT toplam ve net toplam igin betimsel istatistikler uygulanmustir. Istatistiksel analizle
toplam net ile her bir test netleri arasindaki iligkiler i¢in pearson momentler ¢arpimi korelasyon
katsayilar1 ve siralama temelli Spearman rho degerleri hesaplanmistir. Testler aras1 korelasyon matrisi
olusturularak, sozel-sayisal kiimelenme egilimleri bulunmustur.
Sekiz test netleri standartlastirilip Z-puani olarak K-ortalamalar algoritmasiyla kiimelenmistir. Kiime
sayist i¢in Silhouette indeksi kullanilmistir. Hem iki kiimeli (disiik-yiiksek) hem de ii¢ kiimeli
(diisiik-orta-yiiksek) ¢coziim degerlendirilmistir. Ug kiimeli ¢6ziimde toplam net puanlari arasindaki
farklar tek yonlii ANOVA testi ile test edilmistir. Kiimeler arasinda istatistiksel olarak anlamli fark
olup olmadig1 analiz edilmistir.

Calisma kapsaminda yer alan 75 tiniversite alfabetik sirayla Tablo 1’de verilmistir.

59



Oktay ALKUS
Tablo 1. SBKY Lisans Programi Olan Devlet Universitelerine Yerlesen Son Kisilerin 2024 Yili

Netleri
TYT TYT | TYT TYT | AYT | AYT AYT | AYT Net
Universite Tiirkge | Sosyal | Matematik | Fen Mat | Tiirkge | Tarih | Cografya. | Toplam
Adi (40) (20) (40) 200 | (40) | (24 (10) | (6) (200)
1. | Adiyaman 15,25 19,50 0,00 -1,25 | -2,25 | 6,50 5,50 | 1,25 34,50
2. | Afyon 16,75 | 7,50 6,75 0,00 | 4,00 | 4,75 3,75 | 2,75 46,25
Kocatepe
3. | Agn Ibrahim | 4,00 6,25 -0,50 -0,50 | 0,00 | 8,00 3,50 | 0,25 21,00
Cecen
4. | Akdeniz 21,25 13,50 | 10,00 0,00 [2,00 |19,75 |4,50 |3.,75 74,75
5. | Aksaray 15,00 | 5,50 0,00 1,00 | 1,75 14,50 3,25 | 1,25 32,25
6. | Amasya 21,00 | 5,50 1,00 1,75 | -0,75 | 5,75 3,50 | 2,50 40,25
7. | Anadolu 26,75 13,25 | 9,00 0,50 |[3,75 [ 16,75 ]6,75 |3,50 80,25
8. | Ankara 34,00 14,75 | 17,25 0,75 [10,75 22,75 |6,75 4,75 111,75
9. | Ankara Hac1 | 26,25 13,75 | 9,75 425 475 | 17,75 | 7,50 | 3,50 87,50
Bayram Veli
10. | Ardahan 7,50 1,00 -0,25 0,00 | -0,50 | 6,75 3,00 | 1,75 19,25
11.] Artvin Coruh | 13,50 | 6,25 -0,50 0,00 | 1,25 [-0,25 2,00 | 3,50 25,75
12.| Aydin Adnan | 23,00 12,50 | 3,75 0,00 | 2,50 | 5,25 7,50 | 2,25 56,75
Menderes
13. | Balikesir 15,75 13,75 | 6,50 0,75 | -0,50 | 8,75 10,00 | 6,00 61,00
14. | Bandirma 21,50 14,50 | 4,50 0,25 | 1,25 | 10,50 | 2,775 | 4,75 60,00
Onyedi Eyliil
15. | Bartin 22,50 [ 11,50 | 1,00 0,00 | 0,00 |5,25 1,00 | 3,50 44,75
16. | Batman 7,75 6,00 1,25 0,00 | 0,00 |6,75 3,75 12,50 28,00
17. | Bayburt 13,25 | 7,25 2,00 -1,25 | -0,25 | 2,75 5,25 | 1,00 30,00
18. | Bilecik Seyh | 13,00 | 3,75 0,50 2,50 |0,75 | 7,00 5,00 | 2,75 35,25
Edebali
19. | Bingdl 12,00 | 2,00 -0,50 -1,25 11,00 | 4,50 1,25 1225 21,25
20. | Bitlis Eren 17,25 15,25 3,25 1,00 [ 0,00 |2,75 1,75 | 1,00 32,25
21. | Burdur 23,50 | 12,75 | 3,25 -0,25 1 0,00 | 2,50 3,00 | 4,00 48,75
Mehmet Akif
Ersoy
22. | Bursa 29,25 13,75 | 8,00 -0,25 [ 2,75 | 13,25 | 6,50 | 4,75 78,00
Uludag
23.| Canakkale 24,50 | 12,25 | 8,25 0,00 |2,50 | 14,75 |5,75 | 2,50 70,50
Onsekiz Mart
24.| Cankirt 16,75 | 3,25 0,25 0,75 10,50 | 5,50 5,00 | 1,25 33,25
Karatekin
25.| Dicle 24,00 | 8,50 6,75 0,00 | 1,00 |9,25 4,75 11,50 55,75
26. | Diizce 21,50 | 12,25 |9,00 0,00 | 0,50 |4,25 3,75 1225 53,50
27.| Erciyes 27,00 | 12,25 |5,50 0,00 | 2,75 | 8,50 7,50 | 2,50 66,00
28. | Erzincan 18,00 | 7,25 1,00 0,25 10,25 | 0,00 1,75 | 2,75 31,25
Binali
Yildirim
29. | Eskisehir 30,25 | 9,50 8,50 3,00 |2,775 | 19,00 | 425 |2,50 79,75
Osmangazi
30. | Firat 17,50 | 8,50 1,75 0,00 | 0,50 | 8,50 1,50 | 1,00 39,25
31. | Gaziantep 28,50 | 8,50 0,00 0,00 | 1,00 | 15,75 1,75 | 1,50 57,00
32.| Giresun 23,75 10,50 | 5,00 0,00 [0,75 [10,50 |4,25 | 1,25 56,00
33.| Giimiishane | 9,50 6,00 4,50 0,00 | 0,00 | 4,00 2,25 2,75 29,00
34.| Hatay 17,00 | 10,00 | 1,25 0,75 10,00 | 6,00 2,50 | 2,25 39,75
Mustafa
Kemal
35. | Hitit 11,25 14,75 1,25 -0,25 | 1,25 4,00 3,25 | 5,00 30,50
36. | Igdir 15,75 1-0,25 |6,00 0,00 | 0,50 |3.,25 -0,25 | 2,00 27,00
37. | Indnii 20,00 | 10,00 | 5,75 0,00 | 1,25 |75 1,25 | 4,75 50,75
38. | Istanbul 30,75 13,50 | 8,75 10,00 | 3,75 [ 18,00 | 8,75 | 3,50 97,00
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39. | Istanbul 25,00 15,25 | 5,00 0,75 | 1,75 | 21,50 | 5,50 | 3,75 78,50
Medeniyet

40. | Kafkas 15,75 | 3,00 1,00 0,00 | 0,00 | 4,00 1,50 | 1,00 26,25

41. | Karabiik 20,00 | 6,50 0,00 0,00 | 0,00 |5,75 1,00 | 2,50 35,75

42. | Karamanoglu | 16,00 | 9,50 4,50 0,00 | 2,775 |-1,25 3,00 | 1,00 35,50
Mehmetbey

43. | Kastamonu 15,00 | 7,50 2,75 1,75 | -0,25 | 525 1,00 | 2,25 35,25

44. | Kirikkale 18,75 | 7,75 14,75 -0,50 | 1,75 | 5,25 425 225 54,75

45. | Kurklareli 25,00 | 8,00 0,75 0,00 | -0,50 | 4,00 2,75 14,00 44,00

46. | Kurgehir Ahi | 15,75 | 7,00 3,50 0,75 | 1,50 | 3,75 1,00 | 0,25 33,50
Evran

47. | Kilis 7 Aralik | 7,50 6,25 0,50 0,25 10,00 | 2,00 3,75 |3,50 23,75

48. | Kocaeli 32,75 12,00 | 4,00 0,75 11,00 | 16,00 | 5,50 | 1,25 73,25

49. | Malatya 20,00 | 5,00 6,75 0,00 | -5,00 | 1,75 5,00 | 3,50 32,00
Turgut Ozal

50. | Manisa Celal | 24,00 | 8,75 1,25 -0,50 [ 0,50 | 11,00 | 4,25 | 3,50 52,75
Bayar

51.| Marmara 2225 | 7,75 15,75 -0,25 110,75 119,00 | 8,75 | 3,50 87,50

52. | Munzur 6,00 6,50 -0,25 2,25 1025 |4,00 0,75 | 2,50 22,00

53.| Mus 11,25 | 5,00 -5,00 1,25 0,00 | 5,25 1,25 | 2,25 21,25
Alparslan

54.| Necmettin 24,50 | 10,50 | 6,00 0,00 | 0,50 | 10,00 | 5,75 | 4,75 62,00
Erbakan

55.| Ondokuz 29,00 | 14,00 | 6,25 4,50 | 1,00 | 16,50 | 4,00 | 2,75 78,00
Mayis

56. | Ordu 22,75 14,50 | 0,50 0,75 10,00 |4,75 4,75 13,50 51,50

57.| Osmaniye 14,25 | 2,75 0,00 0,00 | 0,25 | 6,50 2,75 | 2,25 28,75
Korkut Ata

58. | Pamukkale 26,75 10,50 | 10,50 -0,50 | 1,00 | 13,25 |2,75 |4,75 69,00

59.| Recep 28,25 10,75 | 2,75 0,50 | 0,75 | 5,00 3,25 | 2,25 53,50
Tayyip
Erdogan

60. | Sakarya 27,75 16,50 | 2,75 1,50 | 1,00 | 11,50 |5,75 | 3,50 70,25

61.| Samsun 16,50 | 10,50 | 6,00 1,75 12,75 [ 12,75 [6,50 | 2725 59,00

62. | Selguk 19,25 17,00 6,50 -0,50 [ 2,75 [ 14,25 12,775 |3,50 55,50

63. | Siirt 14,25 13,75 | 5,00 0,00 | -0,25 | 4,50 2,75 | 1,50 41,50

64.| Sinop 13,50 | 8,00 1,25 -1,25 | -0,50 | 9,50 -0,50 | 2,25 32,25

65. | Sivas 14,50 | 8,25 1,25 1,25 1025 | 11,75 |225 |225 41,75
Cumbhuriyet

66. | Silleyman 16,75 | 5,25 13,75 0,25 |3,25 |525 2,00 | 3,50 50,00
Demirel

67.| Sirnak 8,00 7,25 -0,25 1,00 | 0,00 | 4,00 425 | -1,50 22,75

68. | Tarsus 27,00 | 13,25 | 8,50 0,00 | 2,00 | 6,00 6,25 | 2,25 65,25

69. | Tekirdag 18,50 | 11,00 | 2,50 0,00 | 2,00 | 8,50 6,75 | 3,50 52,75
Namik
Kemal

70. | Trabzon 19,50 | 11,75 | 4,25 0,75 10,00 |525 7,75 | 4,75 54,00

71.| Trakya 20,75 10,00 | -0,25 0,00 |-0,50 | 10,75 | 5,50 | 1,25 47,50

72.| Van 2,25 11,25 | 8,50 1,50 | 8,25 | 0,00 0,00 | 0,00 31,75
Yiiziincii Yil

73.| Yalova 23,00 |9,75 6,00 0,00 | 1,00 | 1575 |2,00 |0,25 57,75

74.| Yozgat 17,00 | 8,00 0,75 4,75 10,00 | 2,25 2,75 |2,25 37,75
Bozok

75.| Zonguldak 25,25 13,25 | 5,75 0,00 | -1,00 | 8,00 1,25 | 2,25 54,75
Biilent Ecevit
Ortalama 19,20 | 9,06 4,17 0,60 | 1,20 | 8,19 3,81 |25 48,78

Kaynak: URL3, (2025) kaynagindan alinan verilerle yazar tarafindan olusturulmustur.
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4. BULGULAR
Calismanin bulgular1 “Genel basar1 diizeyi ve betimsel istatistikler”, “Toplam net ile alt testler
arasindaki iligkiler” ve “Kiimelenme analizi ile bagarim profilleri” bagliklar1 altinda sunulmustur.

4.1. Genel Basar1 Diizeyi ve Betimsel Istatistikler
Veri setindeki 75 liniversitenin toplam net puanlari i¢in temel istatistiklere bakildiginda ortalama net
yaklagik 49°dur. Standart sapma yaklasik 20°dir. Burada minimum toplam net yaklasik 19 iken
maksimum toplam net 111°dir. Toplam netin ¢eyrek degerleri ise alt ¢eyrek (Q1) yaklasik 32; medyan
(Q2) yaklasik 47 ve st ¢eyrek (Q3) yaklasik 59°dur. Bu duruma gore toplam net, kategorilere
ayrildiginda 25(%33.3) tiniversitenin 31-50 net bandinda; 21(%28) iiniversitenin 51-70 net bandinda;
14(%18.7) tiniversitenin 0-30 net bandinda ve geriye kalan 13(%17.3) iiniversitenin de 70 ve lizeri
net bandinda oldugu goriilmiistiir.
Test bazinda ortalamalar soyledir:

1) TYT Tiirkge: Ortalama yaklasik 19,20 (40 soru iizerinden)

2) TYT Sosyal Bilimler: Ortalama yaklasik 9,07 (20 soru {izerinden)

3) TYT Matematik: Ortalama yaklagik 4,17 (40 soru iizerinden)

4) TYT Fen Bilimleri: Ortalama yaklasik 0,60 (20 soru iizerinden)

5) AYT Matematik: Ortalama yaklagik 1,21 (40 soru tizerinden)

6) AYT Tirk Dili ve Edebiyati: Ortalama yaklasik 8,19 (24 soru lizerinden)

7) AYT Tarih: Ortalama yaklasik 3,81 (10 soru lizerinden)

8) AYT Cografya: Ortalama yaklasik 2,5 (6 soru iizerinden)
Universitelerin TYT toplam net ortalamasi yaklagik 33’tiir. AYT toplam net ortalamasi yaklasik
15°tir. Bu durum, {iniversitelerin bagarim diizeyinin TYT testlerinde, AYT ye kiyasla daha yiiksek
oldugunu gostermektedir. AYT matematik basta olmak {izere ileri diizey sayisal testlerde basarim
diizeyinin belirgin bigimde diisiik oldugu goériilmektedir. Ozellikle TYT Matematik, TYT Fen ve
AYT Matematik testlerinin ortalamalari ¢ok diisiiktiir. Bu testler, genel ortalamay1 asagi cekmektedir.

4.2. Toplam Net ile Alt Testler Arasindaki Iliskiler
Toplam net ile sekiz test arasindaki Spearman korelasyon katsayilar1 soyledir:

1) TYT Tiirk¢e — Net yaklasik 0,864 (en yiiksek)

2) TYT Sosyal Bilimler — Net yaklasik 0,788 (yiiksek)

3) TYT Matematik — Net yaklasik 0,714 (yiiksek)

4) TYT Fen Bilimleri — Net yaklasik 0,119 (cok diisiik)

5) AYT Matematik — Net yaklasik 0,549 (orta)

6) AYT Tiirk Dili ve Edebiyat1 — Net yaklasik 0,758 (yiiksek)

7) AYT Tarih — Net yaklasik 0,595 (orta)

8) AYT Cografya — Net yaklasik 0,422 (orta)
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Katsayilara gore tliniversite bagarimini belirleyen testler sirasiyla TYT Tiirkge, TYT Sosyal, AYT
Tiirk Dili ve Edebiyati, TYT Matematik, AYT Tarih, AYT Matematik, AYT Cografya ve TYT
Fen’dir. TYT Fen, toplam puanla iliski vermemektedir. Toplam basariy1 en ¢ok aciklayan test TYT
Tiirk¢e’dir. AYT Tiirkge testiyle birlikte toplam net ile ¢ok yiiksek diizeyde iliskilidir. Bu durum,
tiniversitelerin genel basarim diizeyinde dilsel/s6zel becerilerin belirleyiciligine isaret etmektedir.
TYT Sosyal Bilimler ve AYT Tartih testi gii¢lii katki yapmaktadir. Bu iki testin toplam netle iliskisi,
sO0zel-yorumlama becerisinin genel basarida etkili oldugunu géstermektedir. TYT Matematik ve AYT
Matematik, toplam netle iliskilidir ama sdzel testler kadar belirleyici degildir. Ozellikle AYT
Matematik netlerinin diisiik ortalamalarina karsin orta diizeyde iligkiyi gostermesi, sayisal bagarinin
bazi liniversiteler i¢in ayirt edici olduguna isarettir. TYT Fen Bilgisi testinin toplam basari ile iligkisi
diisiik diizeydedir. Bu diizey, tiniversitelerin basariminin hem genel olarak diisiik oldugunu hem de
toplam nette belirleyici olmadigini diisiindiirtmektedir.
Testler arasi iligkiler incelendiginde TYT Tiirk¢e, TYT Sosyal Bilimler, AYT Tiirkce, AYT Tarih
testlerinin kendi aralarinda orta-yiiksek diizeyde pozitif iliski sergilemektedir. TYT Matematik ve
AYT Matematik testleri arasinda anlamh pozitif iligki vardir. Bu durum, belirgin bir sdzel basari
kiimesini gosterse de sinirl bir sayisal basar1 ekseninin de gostergesidir.

4.3. Kiimelenme Analizi ile Basarim Profilleri
Sekiz test neti standartlastirilip K-ortalamalar analiz edilerek Silhouette degerleri 2, 3, 4, 5 i¢in
hesaplandiginda en yiiksek olan K=3 goriilmektedir. Bu da yaklasik 0,6°dir. Tek boyutlu net i¢in 1yi
ve gliclii bir kiimelenme oldugu sdylenebilir. Kiimelenme yiiksek, orta, diisiik seklindedir. K=3
¢Oziimiinde tiniversitelerin 14’{ birinci kiimeye (yiiksek bagarim); 27’si ikinci kiimeye (orta bagarim)
ve 34’1 liclincii kiimeye (diisiik bagarim) girdigi goriilmektedir. Bu {i¢ kiimeye gore bakildiginda en
kalabalik grup diisiik basarim kiimesidir; orta bagsarim kiimesi ikinci sirada, yiiksek basarim kiimesi
ise li¢lincii siradadir.
Yiiksek basarim kiimesindeki ortalama net yaklasik 81; orta basarim kiimesindeki ortalama net
yaklagik 54 ve diisiik basarim kiimesindeki ortalama net yaklasik 30’dur. Veri setindeki
tniversitelerin yaklasik %82’si orta ve diisiik basarim kiimesindeyken geriye yaklasik %181 yiiksek
basarim kiimesinde yer almistir.
Universitelerin basarim kiimeleri arasinda en net artis1 gosteren temel belirleyici test TYT Tiirkge’dir.
TYT Sosyal testi, tiim kiimelerde TYT Tiirkge testiyle paralel etkili olup ikinci sirada belirleyicidir.
Orta basarim kiimesinden yiiksek basarim kiimesine ¢ok giiclii katki yaparak adeta sigrama etkisi
yapan test ise AYT Tiirk Dili ve Edebiyati’dir. Bu test, yliksek bagarim kiimesine geciste kritik etkili
testtir. Diislik bagarim kiimesinden orta basarim kiimesine geciste TY T Matematik testi etkilidir.
ANOVA ile test edildiginde ii¢ kiime arasinda istatistiksel olarak anlamli fark vardir. Kiimeler

arasinda tek yonlii toplam net puani bakimindan istatistiksel olarak anlamli farklar oldugu
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goriilmiistiir. Diger bir ifadeyle kiimelenme analizi sadece matematiksel bir ayrisma degildir, ayn1
zamanda bu kiimeler, basarim diizeyi bakimindan da anlamli sekilde birbirinden ayrilmistir.
En gii¢lii ayrim yapan test AYT Tiirk Dili ve Edebiyati’dir. Bu durum, yiiksek bagarim kiimesini orta
ve diisiik basarim kiimesinden en iyi ayiran test oldugunun kanitidir. TYT Tiirkce testi de ¢ok giiclii
bir ayirt edicidir. Bu test, bagarim kiimelerinin belirlenmesinde kritiktir. TYT Fen testi, en zayif ayirt
edici testtir. Kiimeleri en giiclii ayiran testler ise AYT Tiirk Dili ve Edebiyati, TYT Tiirkce, TYT
Sosyal, TYT Matematik, AYT Tarih, AYT Matematik, AYT Cografya, TYT Fen seklinde
siralanmustir.
Coklu dogrusal regresyon yapildiginda ise deger yaklasik 0.9994°tiir. Test puanlari, net toplamini
neredeyse tam agiklamaktadir. Standartlastirilmis beta katsayilar1 hesaplandiginda en kritik testler ya
da diger bir ifadeyle netleri en ¢ok yiikselten testler TYT Tiirk¢e, AYT Tiirk Dili, TYT Matematik
ve TYT Sosyal’dir. Ikincil katk1 yapanlar AYT Matematik ve AYT Tarih’tir. En az katk1 yapanlar da
AYT Cografya ve TYT Fen’dir. TYT Fen’in iiniversitelerin genel bagarimiyla anlamli bir iliski
sergilemedigi de acikca ortadadir.

5. SONUC
Bu calismada 75 devlet iiniversitesinin SBKY boéliimiine en son yerlesmis olan 6grencilerin toplam
netleri ve bu netleri olusturan testlerden elde etmis olduklari test netleri iizerinden bu {iniversitelerin
basarim durumu betimsel, korelasyonel, regresyonel, kiimeleme, silhouette, ANOVA istatistiksel
analizleriyle gerceklestirilmistir. Gergeklestirilen analizlerde veri setindeki tiniversitelerin belirgin
bicimde diisiik, orta ve yiliksek olmak {izere {i¢ ana basarim diizeyine ayrildig1 goriilmiistiir.
Genel olarak bulgular degerlendirildiginde su hususlar éne ¢ikmaktadir. Oncelikle iiniversitelerin
genel basarim diizeyi orta diizeydedir. Toplamda 200 soruda net ortalamalart 50 netin altinda
kalmaktadir. Elli net altinda kalan {iniversite sayist 39’dur. Elli net iistiinde olan iiniversite sayisi da
36°dir.
Bagarimda so6zel/dilsel testlerin belirleyiciligi son derece yliksektir. Genel basarida “okuma-anlama-
dil kullanimi-s6zel muhakeme-tarihsel yorum” becerileri kritik rol oynamaktadir. AYT Tiirk Dili ve
Edebiyati testi yiiksek basar1 kiimesini digerlerinden ayiran en etkili testtir.
Sayisal testlerin katkist smirli goriinmesine karsin etkili oldugu anlagilmustir. Ozellikle yiiksek
basarim kiimesine gegiste bu testler katki saglayan ikincil belirleyicilerdir. TYT Matematik ile AYT
Matematik, toplam netle orta-yiiksek iliskiler gostermektedir. Bu durum, yiiksek net ortalamali
tiniversitelerde sayisal yeterligin ayirt edici oldugunu ortaya koymaktadir. Ancak ortalama net
diizeylerinin diisiik oldugu belirtilmelidir ki 6zellikle AYT Matematik testindeki ortalama yaklagik
bir nettir.
TYT Fen Bilgisi testinin iiniversitelerin basarimina kayda deger katkisi yoktur. Bu testin hem

ortalama diizeyi hem de varyansi ¢ok diistiktiir. Bu durum, bir taraftan fen basarisinin diisiikliigiine;
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diger taraftan yerlesilecek program i¢in bu testin etkisinin zayifligina isarettir. Bu nedenle basarim
farklarini agiklamada ve kiimeler arasi ayrimda siirli etkili oldugu soylenebilir.
Kiimelenme analizine gore kiimeler ayr1 yapilardadir. Her bir kiimede testlerin tutarli bir basarim
gosterdigi ve kiimelerin i¢sel homojenliklerinin yiiksek oldugu anlasilmistir. Kiimeler diisiik-orta-
yiiksek olarak ayrigmistir.
Yiiksek kiimede yer alanlar sirastyla Ankara, istanbul, Ankara Hac1 Bayram Veli, Marmara, Anadolu,
Eskisehir Osmangazi, Istanbul Medeniyet, Bursa Uludag, Ondokuz Mayis, Akdeniz, Kocaeli,
Canakkale Onsekiz Mart, Sakarya ve Pamukkale {iniversiteleridir.
Orta kiimede yer alanlar sirasiyla Erciyes, Tarsus, Necmettin Erbakan, Balikesir, Bandirma Onyedi
Eylil, Samsun, Yalova, Gaziantep, Aydin Adnan Menderes, Giresun, Dicle, Selcuk, Kirikkale,
Zonguldak Biilent Ecevit, Trabzon, Diizce, Recep Tayyip Erdogan, Manisa Celal Bayar, Tekirdag
Namik Kemal, Ordu, inénii, Siileyman Demirel, Burdur Mehmet Akif Ersoy, Trakya, Afyon
Kocatepe, Bartin ve Kirklareli iiniversiteleridir.
Diisiik kiimede yer alanlar sirasiyla Sivas Cumhuriyet, Siirt, Amasya, Hatay Mustafa Kemal, Firat,
Yozgat Bozok, Karabiik, Karamanoglu Mehmet Bey, Bilecik Seyh Edebali, Kastamonu, Adiyaman,
Kirsehir Ahi Evran, Cankir1 Karatekin, Aksaray, Bitlis Eren, Sinop, Malatya Turgut Ozal, Van
Yiiziincii Y1l, Erzincan Binali Yildirim, Hitit, Bayburt, Giimiishane, Osmaniye Korkut Ata, Batman,
Igdir, Kafkas, Arvin Coruh, Kilis 7 Aralik, Sirnak, Munzur, Bingdl, Mus Alparslan, Agr1 Ibrahim
Cecen, Ardahan tiniversiteleridir.
Calismanin bulgular1 ve sonucuna iliskin bazi &neriler yapilabilir. Oncelikle adaylar smav
hazirliginda 6zellikle okuma-anlama, elestirel diisiinme ve sozel ifade becerilerini arttirmalidir.
Temel matematiksel diisiinme ve problem ¢ézme becerilerini giiglendirmelidir. Uzun metin okuma,
analitik paragraf ¢6zme, yorum yapma ve soOzel mantik caligmalar1 gibi Ogrenmeleri
gerceklestirmelidir.
Adaylar1 yetistiren ortadgretim kurumlar1 s6zel ve sayisal dersler arasinda denge kurmalidir. Okuma
kiiltiirtinii ve analitik diistinmeyi destekleyici egitim-6gretim hizmeti sunmalidir. Adaylarin
matematiksel diisiinme, veri okuryazarligt ve muhakeme becerilerinin giiclendirilmesi
gerekmektedir. Ayrica hem adaylar hem de ortadgretim kurumlar1t AYT Tiirk Dili ve Edebiyati testi
konularina yogunlasmalidir.
Son olarak bu calisma, tek bir veri seti olarak sadece SBKY boliimii var olan devlet iiniversiteleri
tizerinden gercgeklestirilmistir. Vakif iiniversiteleri lizerinden ve diger “kamu yonetimi”, “siyaset
bilimi” veya “siyaset bilimi ve uluslararasi iligkiler” boliimleri iizerinden de farkli yillar i¢in daha

farkli ve fazla veri setleri lizerinden yeni arastirmalar gerceklestirilebilir.
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Insan kaynaklar1 yonetimi, kamu, 6zel veya sivil toplum &rgiitlerinde, amaclarin basarili
bir sekilde gerceklestirilebilmesi i¢in Orgilitiin beseri tarafinin etkin ve verimli bir sekilde
yonetilmesinde onemli roller iistlenmektedir. IKY, ise alimdan isten ayrilisa kadar tiim
stireclerden sorumlu idari bir birim olmanin yani sira, ¢alisanlarin ise ve goreve yonelik
motivasyonunu saglama ve is yerinde tutma gibi kritik siiregleri de yiiriitmektedir. Liderler, tim
bu siireglerde tavir ve tutumlari, sergiledikleri davraniglar ile s6z ve eylemleri iizerinden
yonlendirici rol oynamaktadir. Liderlik siireci, insanlar1 en iyi sekilde ¢caba gostermeye tesvik
ederek hedeflenen sonuca ulagsmalarin1 saglamak, onlara bir vizyon sunmak ve
motivasyonlarini artirmak olarak tanimlanmaktadir (Armstrong & Taylor, 2023:367). Bu
baglamda, etkili liderlik ve insan kaynaklar1 uygulamalari, orgiitlerin stirdiiriilebilir basarisinda
kritik bir oneme sahiptir.

Akademik literatiirde liderlik, klasik ve modern yaklagimlar olmak {izere farkli
boyutlarda incelenmektedir. Klasik yaklagimlar 6zellikler, davranigsal ve durumsal temellere
dayanirken, modern yaklagimlar liderligin yalnizca yetki ve kontrol ile degil, izleyenlerle
kurulan iligki, degerler, motivasyon ve degisim siirecleri ilizerinden degerlendirilmesini
miimkiin kilmaktadir (Kiling, 2023). Bu baglamda hizmetkar, karizmatik, doniisiimcii ve
otoriter liderlik tiirleri giiniimiizde 6ne ¢ikan yaklasimlar arasinda yer almakta ve liderin
izleyenleri tizerinde kalic1 ve gelistirici bir etki yaratabilmesini farkli bigimlerde agiklamaktadir
(Conger & Kanungo, 1987; Greenleaf, 2002; Yukl, 2013).

Hizmetkar liderlik, baskalarina hizmet etme anlayisin1 merkeze alarak, liderin makam
giicii yerine ikna ve is birligini 6n plana ¢ikardig: bir yaklasimi ifade eder. Bu liderlik tarzinda
izleyenler daha 6zgiir, bilingli ve baskalarina hizmet etmeye yatkin bireyler haline gelir (Bakan
& Dogan, 2012). Karizmatik liderlik ise liderin giiclii etkileme kapasitesiyle izleyenleri ortak
amaglar dogrultusunda harekete gegirmesi, statiikoya meydan okuyan vizyonlar ortaya koymasi
ve etik davraniglarla takipgilerini etkilemesi seklinde tanimlanir (Conger & Kanungo, 1987,
Glircan, 2021). Doniisiimcii liderlik, izleyenlerin amag ve degerlerini doniistiirerek onlar1 ortak
hedefler dogrultusunda harekete gecirirken, liderin yakin iletisim ve destek yoluyla izleyenlerin
potansiyelini agiga c¢ikarmasmi saglar. Karizmatik liderlik lider merkezliyken, doniisiimcii
liderler izleyenlerin 6zerkligini ve 6z yeterliligini artirmay1 hedefler (Eraslan, 2011; Mittal,
2015). Otoriter liderlik ise karar alma yetkisinin tek bir lidere bagl oldugu, emir verme ve itaat
ettirme giiciine dayanan bir anlayis1 temsil eder (Yukl, 2013).

Liderlik calismalar1 genellikle cagdas orgiitler ve modern yonetim pratikleri {izerinden
yuriitiilse de tarihi 6rnekler, liderligin evrensel ve zamanlar aras1 gecerliligini anlamak i¢in
kritik bir perspektif sunmaktadir. Miibarizeddin Ertokus 6rnegi, liderin hem stratejik hem de
toplumsal sorumluluklar1 nasil dengeledigini, kriz yonetimi ve giivenlik boyutlarin1 nasil ele
aldigin1 gostermesi agisindan dnemlidir (Ibn Bibi, 1996; Cahen, 2012). TRT 1°de yayimlanan
Dirilis Ertugrul dizisinde Ertokus karakterinin bir rol model olarak sunulmasi, onun liderlik
ozelliklerinin popiiler kiiltiirde goriiniir hale gelmesine katki saglamistir.

Bu calisma, Anadolu Selguklu doneminde askeri ve idari islerden sorumlu yonetici
olarak gérev yapan Ertokus’un liderlik tarzini, ¢agdas: Ibn Bibi’nin El-Evamirii’l-Ald ive fi’l-
Umuri’l-Ald’iye (Selgukname) adli eseri temel alinarak ve alan yazindan derlenen veriler
dogrultusunda incelemeyi amaglamaktadir. Ertokus donemi eserleri ve abideler, onun siyasi,
idari ve kiiltiirel katkilarin1 anlamada 6nemli kanitlar sunmaktadir. Literatiirdeki ¢calismalar, bu
baglamda Ertokus’un vakfiyeleri ve idari faaliyetleri (Turan, 1947; Aslanapa, 1957; Cakmak &
Yagci, 2017), Ertokus Kiimbeti ve Kervansaray1 (Onge, 1967; Demirci, 2018), idari ve siyasi
faaliyetleri (Geyikoglu, 2002) ve siyasi bani kimligini (Dogan, 2010; Demir, 2024) ortaya
koymaktadir.
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LIDERLIGIN TANIMI

Lider, kelime anlami itibartyla basi ¢eken, rehberlik eden, reislik yapan ve onciiliik eden
kisi olarak tanimlanmaktadir. Liderler, orgiit igcerisinde genellikle en kritik pozisyonlarda
bulunur ve organize etme, yonlendirme, planlama ile motive etme becerilerine sahip bireylerdir.
Lider, ekibine ortak bir amag¢ kazandiran, onlar1 bu amaci gergeklestirmeye istekli hale getiren
ve ilham veren kisidir (Armstrong & Taylor, 2023). Liderlik ise, bir bireyin grup veya orgiit
tiyeleri iizerinde etki ve yonlendirme giicii kullanabilmesi ve bu giicii ortak amaglarin
gerceklestirilmesine hizmet edecek bigimde yonlendirmesi siireci olarak tanimlanmaktadir
(George & Jones, 2012). Bu baglamda liderlik, bir kisinin bir grup insani ortak hedeflere
ulagmalar igin etkiledigi bir siire¢ olup, siire¢ boyunca liderin etkisi, takipgilerle kurulan
etkilesim ve ortak amaglarin gergeklestirilmesi 6n plandadir (Northouse, 2019). Liderligin 6zii,
yalnizca etki sahibi olmak degil, bu etkiyi grubun hedeflerine ulasmasini saglayacak bigimde
kullanabilmektir. Liderin sahip olmasi gereken dzellikler, yonettigi gruba, yiiriitiilen ige veya
goreve ve icinde bulunulan kosullara gore degisiklik gosterebilse de, grup iiyelerine yon ve
anlam kazandirmasi, giiven vermesi, eyleme gecebilmesi, risk alabilmesi ve umut ile inang
asilamasi ortak nitelikler arasinda say1lmaktadir (Ivancevich vd., 2018). Onemli lider dzellikleri
arasinda hirsli ve basariya a¢ olma, baskin bir karakter sergileme, is birligine agik olma, kararl
davranma, baglamin sartlarina hizli uyum saglama, sorumluluk almaktan kag¢inmama,
Ozglivenli ve giiven verici olma ile fikirlerini savunabilme yer almaktadir (Algahtani, 2014: 75).

Bir toplumun veya orgiitiin basarisi, onu yonlendiren liderlerin yaklasim tarzlarina
baghdir (Tetik, 2024). Liderlik tarih boyunca farkli yaklagimlarla ele alinmis olup, en eski goriis
olan kisilik 6zellikleri yaklagimi liderligin dogustan gelen fiziksel ve kisilik 6zelliklerine bagl
oldugunu savunurken, yetenekler yaklagimi liderligin 6grenilebilir becerilerden olustugunu 6ne
cikarmakta, stil yaklasimi liderin davramislarina odaklanmakta, durumsal yaklagim liderin
tarzin1 i¢inde bulundugu duruma gore uyarlamasini vurgulamakta, kosul bagimlilik teorisi
liderin etkinliginin stil ile kosullarin uyumuna bagh oldugunu belirtmekte, yol-ama¢ kurami
liderin ¢aliganlar1 belirlenmis amaglara yonlendirme ve motive etme yontemlerini incelerken,
lider-iiye etkilesimi teorisi liderligi lider ve takipciler arasindaki karsilikli etkilesim stireci
olarak ele almakta ve giiniimiizde doniisiimcii liderlik liderligin karizma ve duygusal
boyutlarini 6n plana ¢ikarmaktadir (Baker, 2022).

Modern liderlik yaklagimlari, liderligin yalnizca yetki ve kontrol mekanizmalariyla
siirlandirilamayacagini savunur (Erer & Demirel, 2018). Bunun yerine, izleyenleri dinleyen,
anlayan, esnek, ortak amag¢ dogrultusunda calisan, gelistiren ve doniistiiren, motive eden
katilime1 ve demokratik liderlik tarzlar1 6n plana ¢ikmistir. Giiniimiizde Orgiitsel yapilarin
karmagiklagmast ve beklentilerin ¢esitlenmesi, liderin izleyenleri nasil etkiledigi, hangi
araclarla yonlendirdigi ve giicii nasil kullandig1 konularini kritik hale getirmistir. Liderin giic
kullanimi, grup tiyeleriyle iliskisi, yapilan isin niteligi ve baglamsal kosullara gore farklilasan
stratejik, etkilesimci, doniistimcii, karizmatik, etik, demokratik, hizmetkar, otantik, babacan,
tam serbesti taniyan, otoriter ve narsist liderlik tlirleri modern yaklasimlar kapsaminda
degerlendirilmektedir (Kiling, 2023). Bu ¢alisma, 6zellikle hizmetkar, doniisiimcti, karizmatik
ve otoriter liderlik yaklagimlarini incelemektedir.

Hizmetkar liderlik, temelinde bagkalarina hizmet etme anlayisini barindiran ve bu
yoniiyle one ¢ikan bir liderlik tiiriidiir. Hizmetkarlik, bireyin herhangi bir karsilik beklentisi
olmaksizin bagkalar1 i¢in yasamasi ve kendini adamasi olarak tanimlanabilir (Bakan & Dogan,
2012). Toplumsal diizlemde ise bireysel faydadan ziyade toplumsal ¢ikarin ve ortak iyiligin
oncelendigi bir yonetim anlayisini ifade etmektedir. Bu yaklasimda, liderlere hizmetin esas
alindig1 geleneksel anlayis yerini orgiite, topluma ve izleyenlere hizmet etmeyi merkeze alan
bir liderlik anlayisina birakmistir (Kiling, 2023). Hizmetkar lider; makam giicii yerine ikna ve
is birligini 6nceleyen, giiven ve ahlaki ilkelere dayali bir anlayisla takipcilerini daha 6zgiir,
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bilingli ve bagkalarina hizmet etmeye yatkin bireyler haline getirmeyi amaclamaktadir
(Greenleaf, 2002). Bu liderlik tarzi etkili dinleme, empati kurma, iyilestirici bir rol {istlenme,
yiiksek farkindalik diizeyi, kavramsal diisiinme, 6ngorii sahibi olma, hizmet odaklilik, ikna
etme bireylerin gelisim ve biiylimesine baglilik ile 6rgiit icinde topluluk bilinci insa etme gibi
ozelliklerle karakterize edilmektedir (Bakan & Dogan, 2012; Tetik, 2024).

Karizmatik liderlik, liderin sahip oldugu giiclii etkileme kapasitesi sayesinde
izleyicilerini ortak amacglar dogrultusunda goniillii bigimde harekete gecirebilmesiyle
aciklanmaktadir. Baglangigta askeri, siyasi ve dini liderleri tanimlamak amaciyla kullanilan bu
kavram, 1980’11 yillardan itibaren Orgiitsel baglamda da ele alinmaya baslanmistir (Kiling,
2023). Karizmatik lider; statiikoya meydan okuyan bir vizyon ortaya koyma, izleyici
ihtiyaclarma duyarlilik gosterme, ¢evresel gelismeleri dngorebilme ve sira dis1 ancak etik
davraniglar sergileme gibi 6zelliklerle 6ne ¢ikmaktadir (Conger & Kanungo, 1987). Karizma
terimini yonetim bilimi literatiiriine sokan kisi olan {inlii Alman Sosyolog Max Weber (1947)
terimi, gelenege veya resmi otoriteye degil, liderin istisnai niteliklere sahip oldugu algisina
dayanan bir etki bi¢imini tanimlamak i¢in kullanmistir. (Glircan, 2021) . House (1976)
karizmatik liderligi, giiclii kisilik 6zellikleri sayesinde takipgileri iizerinde olaganiistii etki
yaratan liderlerle iligkilendirmistir. Bu baglamda liderin karizmasi, izleyenlerini etkileyerek
onlarla birlikte hedeflenen sonuglara ulasabilmesini saglayan 6nemli bir yonetsel yetenek
olarak goriilmekte; karizmatik lider, ¢evresindekileri dikkat ¢ekici 6zellikleriyle etkileyerek
kitleleri amaclar1 dogrultusunda yonlendirebilen bir aktér olarak degerlendirilmektedir
(Giircan, 2021).

Karizmatik liderlerin ortaya ¢ikmasini kolaylastiran kosullar {izerine yapilan ¢alismalar,
belirli ¢evresel ve psikolojik faktorlerin bir araya gelmesinin bu tarz liderlerin goriilme
olasihigmi artirdigini gostermektedir. Ozellikle kriz, kaos ve belirsizlik ortamlar1, alisiimis
yontemlerin etkisini yitirdigi durumlar karizmatik liderligi tetikleyen giiclii baglamlar olarak
ortaya ¢ikmaktadir; bu baglamda mevcut kosullardaki yaygin tatminsizlik duygusu, gercekte
olmayan sorunlarin suni olarak yaratilmasi ve geleneksel is yapma bic¢imlerinin etkinligini
kaybetmesi gibi unsurlar, izleyenlerin liderde aradiklari anlam ve ¢6ziim arayisini artirir. Ayrica
izleyenlerin gorevlerini ideoloji ile iliskilendirerek gormeleri, liderin vizyonu ile kendi kimlik,
hedef ve degerlerinin uyumlu olmasi, 6rgiite baglilig1 saglayan bir misyonun varlig1 ve orgiitte
yetersizlik, korku, pigsmanlik, sugluluk ya da diismanlik gibi duygularin yaygin olmasi,
bireylerin liderin karizmasini algilamasini ve ona ydnelmesini kolaylastiran diger durumsal
etkenler olarak one c¢ikmaktadir Bu cercevede karizmatik liderlik, yalnizca liderin igsel
ozelliklerine degil, ayn1 zamanda takipgilerin algilarina ve i¢inde bulunulan sosyo-psikolojik
kosullara bagl olarak sekillenmektedir (Giingavdi, 2017).

Dontisiimeti  liderlik, 21. yilizyila dogru yasanan kiiresel gelismelerin oOrgiitleri
kacinilmaz bi¢cimde degisim ve doniisiim siireciyle karsi karsiya birakmasiyla birlikte 6nem
kazanmistir. Bu silirece uyum saglayamayan oOrgiitlerin entropi riskiyle yiizlestigi
goriilmektedir. Doniisiim, Orgiitlerde is yapma bi¢imlerinden iiretim sistemlerine, tedarik
zincirinden iletisim aglarina, yonetim uygulamalarindan kalite siireclerine kadar pek ¢ok alanda
kendini gostermektedir. Bu baglamda doéniisiimcii liderlik, ilk olarak Downton’un (1973)
calismasinda ele alinmis ve Weber’in karizmatik liderlik anlayisindan hareketle Burns (1978)
tarafindan kuramsal bir ¢erceveye kavusturulmustur (Kiling, 2023). Burns’e gore doniisiimcii
liderlik, izleyicilerin amag¢ ve degerlerini doniistiirerek onlar1 ortak hedefler dogrultusunda
harekete gecirme siirecidir. Bu liderlik anlayis1, adalet, 6zgiirliik ve esitlik gibi temel degerlerin
insa edilmesini saglayarak ¢alisanlarin moral ve motivasyonunu artirmaktadir (Eraslan, 2011).
Dontigiimeii liderlikte lider, izleyicileriyle yakin iletisim kurmakta, onlarin ihtiyag ve
beklentilerini dikkate alarak potansiyellerini ortaya ¢ikarmalarina katki sunmaktadir (Baker,
2022). Takipgiler lidere karsi giiven, hayranlik, sadakat ve saygi duyar ve baslangicta
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beklediklerinden daha fazlasini yapmaya motive olurlar. Lider, takipgileri (1) goérev
sonuglarimin 6neminin daha fazla farkina varmalarim1 saglayarak, (2) kendi cikarlarin1 bir
kenara birakip Orgiitiin veya ekibin yarari i¢in hareket etmelerini tesvik ederek ve (3) onlarin
daha yiiksek diizeydeki ihtiyaglarini harekete gegirerek dontistiiriir ve motive eder (Yukl, 2013).
Bu liderlik yaklagiminda duygular, degerler ve uzun vadeli hedefler 6n planda olup, doniisiimcii
liderlerin bireyler iizerinde kalic1 ve gelistirici bir etki olusturdugu kabul edilmektedir.

Alan yazinda, karizmatik ve doniisimcii liderlik zaman zaman benzer sonuglar
iiretmeleri nedeniyle birlikte ele alinsa da, bu iki liderlik tarzi arasinda 6nemli kavramsal
farkliliklar bulunmaktadir (Mittal, 2015). Karizmatik liderlikte liderin izleyenler tarafindan
olaganiistii olarak algilanmasi merkezi bir unsur olup, bu durum izleyenlerin yonlendirme ve
ilham konusunda lidere yiiksek diizeyde bagimli hale gelmesine yol agmaktadir (Yukl, 2013).
Buna karsilik, dontistimcii liderlik izleyenleri lidere bagimli kilmak yerine onlar1 gelistirmeyi,
giiclendirmeyi ve 0z yeterliliklerini artirmayr amaglamaktadir. Bu baglamda doniistimcii
liderler, yetkilendirme ve gii¢ paylasimina dayali davraniglar sergileyerek izleyenlerin 6zerklik
kazanmasimi saglarken, karizmatik liderler ¢ogu zaman lider merkezli bir etki siireci
iretmektedir (Mittal, 2015)

Otoriter liderlik, yonetim ve karar alma yetkilerinin biiyiik olgiide tek bir liderde
toplandig1, otoritenin emir verme ve itaat ettirme giicline dayandig bir liderlik anlayisidir. Bu
tarzda hiyerarsi belirgindir ve lider, orgiitsel stirecleri tek tarafli bigimde yonlendirme yetkisine
sahiptir (Yukl, 2013:105). Otoriter liderlik, katilimcilig1 ve birey merkezli yonetimi esas alan
cagdas liderlik yaklagimlariyla c¢elismektedir. Otoriter liderlik yeni bir yaklagim degildir;
orgiitlerde tarih boyunca var olmustur. Ancak bu liderlik tiirtiyle ilgili aragtirmalar, otoriterligin
sorgulanmaya baglandigi donemlerden itibaren yogunlagmistir(Kiling, 2023). Giiniimiizde
halen yaygin olarak kullanilan otoriter liderlik, yonetim ve karar alma yetkilerinin yalnizca bir
liderde toplandig1 ve liderin bagimsiz hareket etme giicline sahip oldugu bir modeldir (Bakan
& Biiyiikbese, 2010). Orgiit i¢inde statii farkliliklarinin gerekliligini savunan otoriter lider, kimi
zaman siire¢lerin daha hizli ve etkin yiiriitilmesini saglayabilir. Yetkinin tek elde toplanmasi
ve slireci yavaslatacak karsi mekanizmalarin olmamasi, kararlarin kisa siirede uygulanmasini
miimkiin kilar (Mahajan, 2021) ancak uzun vadede hatalarin olugsmasini 6nleyemez.

MUBARIZUDDIN ERTOKUS’UN HAYATI

Miibariziiddin Ertokus, Anadolu Sel¢uklu Devleti sultanlarindan [. Giyaseddin
Keyhiisrev’in has koleleri (gulaman-1 has) arasinda yer alan ve saray ile askeri teskilatta gérev
almak {izere yetistirilen 6nemli bir devlet adamidir (Aslanapa, 1957; Taneri, 1995). Kokeni
Tiirk ya da devsirme gayrimiislim bir aileye dayanan Ertokus’un dogum yeri ve tarihi kesin
olarak bilinmemekte, ailesi hakkinda da kaynaklarda acik bilgi bulunmamaktadir (Demir,
2024). Atabey Medresesi’'nin kitabesi ve vakfiye kayitlarinda ad1 “Miibarizeddin Ertokus bin
Abdullah” seklinde gecmektedir (Demirci, 2018). Turan (1947) Tiirk-Isldm tarihinde kéole
kokenli sahislarin babalarinin kaynaklarda genellikle “Abdullah™ adiyla zikredildigini; bunun
ya gayrimiislim kokeni gizlemek amaciyla ya da kiigiik yasta esir alinmis ¢ocuklarin baba
adlarinin  bilinmemesinden kaynaklandigin1  belirtmektedir. Ertokus’un lakabi olan
Miibarizeddin “din ugruna miicadele eden” anlamina gelmekte, ismi Ertokus’un ise eski
Tiirkcede “savas” ve “miicadele” anlamlarina gelen fukis kelimesiyle iliskili oldugu ifade
edilmektedir (Geyikoglu, 2002: 187; Demir, 2024: 217). Ertokus’un aile hayati ile ilgili detayl
bilgi mevcut olup kendine ait vakfiye kayitlarinda hayir eserlerinin miitevelliliginin azadli
kolesi Miibarizeddin Armagansah ve onun soyuna birakilmis olmasi, ¢ocugunun bulunmadigi
ihtimalini giiclendirmektedir (Turan, 1947:420).
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Emir Miibarizeddin Ertokus’un ismine yazili kaynaklarda ilk defa Sultan I. Giyaseddin
Keyhiis-rev’in 5 Mart 1207 tarihinde Antalya’y1 fethetmesi miinasebetiyle rastlanmaktadir
(Demir, 2024). Ibn Bibi’nin aktardigma gére Miibarizeddin Ertokus, Sultan 1. Giyaseddin
Keyhiisrev’in gurbet yillarinda yaninda bulunan en yakin adamlarindan biri olmus, ardindan 1.
Giyaseddin Keyhiisrev, 1. izzeddin Keykavus ve 1. Aldeddin Keykubad dénemlerinde Isparta
ve Antalya gevresinde subasi/vali olarak goérev yapmustir. Ozellikle 1. Aldeddin Keykubad
devrinde gerceklestirilen Akdeniz fetihlerinde 6ne ¢ikan Ertokus, 1221 yilinda Alanya’nin
fethinden sonra Manavgat’tan Cukurova’ya kadar uzanan sahil seridinde giivenligi saglamis ve
Selguklularin Akdeniz ticaretinin gelismesine onemli katkilarda bulunmustur. Ug kez aym
goreve getirilmesi, kendisine duyulan giivenin gostergesi olarak degerlendirilmektedir. Gérev
stiresi boyunca 0zellikle Isparta’nin Atabey ilgesinde yogun imar faaliyetleri gerceklestirmis;
Atabey Ertokus Medresesi ve Tiirbesi ile Gelendost—Egirdir yolu iizerindeki Ertokus
Kervansarayr bu faaliyetlerin baslica Orneklerini olusturmustur. Kitabeleri ve vakfiyeleri
glinlimiize ulasan bu eserler, donemin siyasi, idari ve kiiltiirel yapisina 151k tutan énemli tarihi
kaynaklar niteligindedir (Dogan, 2010: 232).

Miibariziiddin Ertokus’un giinlimiize ulasan bilgilere gore hayati, Anadolu Selguklu
doneminin 6nemli bir devlet adami olarak sekillenmistir. Azatli bir kole olarak basladigi
yasaminda, sultanlarla yakin iliskiler kurmus ve 1. Giyaseddin Keyhiisrev’in en giivendigi ve
yakin adamlarindan biri olarak 6ne ¢ikmistir. Uzun yillar devlet goérevlerinde bulunmus, ii¢ kez
Antalya valiligi yaparak kendisine duyulan giiveni gdstermistir. Onemli siyasi ve idari
sorumluluklar tistlenmistir. Ertokus’un ¢ocuk sahibi olmadig1 anlasilmaktadir. Bu 6zellikleri,
onun donemin yonetiminde ve toplumsal yapisinda oynadigi merkezi roliin anlagilmasina katki
saglamaktadir.

MUBARIZUDDIN ERTOKUS’UN SUBASILIGI/VALILIiGi

Miibariziiddin Ertokus, II. Kiligarslan’in oglu I. Giyaseddin Keyhiisrev’in Borgulu
(Uluborlu) merkezli meliklik doneminde geng yaslardan itibaren maiyetinde bulunarak idari ve
askeri tecriibe kazanmistir (Turan, 1947; Taneri, 1995). 1. Giyaseddin Keyhiisrev’in sultanligi
doneminde, 6zellikle 1207 yilinda Antalya’nin fethinden sonra, sehir ve ¢cevresinin miilk? amiri
ve askeri komutani olarak gorevlendirilmistir (ibn Bibi, 1996:119). I. Giyaseddin Keyhiisrev,
I. izzeddin Keykavus ve 1. Alaeddin Keykubad donemlerinde yaklasik yirmi yil boyunca
Antalya ve Isparta merkezli bolgede subasilik ve valilik gbrevlerini yiirlitmiis, bu siirecte
Selguklu Devleti’nin Akdeniz sahil politikalarinin uygulanmasinda belirleyici bir rol
istlenmistir (Turan, 1947; Dogan, 2010). Claude Cahen’in belirttigi iizere, Antalya ve Alaiyye
(Alanya) gibi Selcuklularin kiglik merkezleri siyasi ve ticarl agidan biiylik 6neme sahip
oldugundan, bu bdlgeler yeni kurulan giiney bolgesi genel komutanligina baglanmis ve bu
komutanligin basina yetkileri giderek artan Emir Miibariziiddin Ertokus getirilmistir (Cahen,
2012).

Idari gorevlerinin yani sira askeri alanda da etkin olan Ertokus, Sultan 1. Alaeddin
Keykubad doneminde Alanya’nin fethinde 6nemli bir rol tistlenmis; 1225 yi1linda Manavgat’tan
Cukurova’ya kadar uzanan sahil hattinda gerceklestirilen fetihlere komuta ederek valilik
gdrevinin dtesinde hizmetler sunmustur (Ibn Bibi, 1996; Geyikoglu, 2002). Askeri kariyerinin
bir diger 6nemli 6rnegi, 1228 yilinda gerceklestirilen Kdgonya Seferi (Sebinkarahisar) olup, bu
seferle Mengiicekogullari’nin ilgili koluna son verilmistir (Demir, 2024). Cahen (2012),
Ertokus’un Antalya valiliginin yani sira, bolgenin Anadolu Selguklulari i¢in kislik merkez
olarak Onemine dikkat ¢ekmis ve buraya kurulan giiney bdlgesi komutanli§inin basina
getirilmesini, onun yetkinliginin ve sultana sagladigi giivenin bir gostergesi olarak
degerlendirmistir. Bunun yaninda, Miibariziiddin Ertokus’un gorev sahasinin yalnizca Antalya
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sahilleriyle sinirli kalmadigi, askeri ve idari yetkisinin Isparta’ya ve Uluborlu’ya kadar uzanan
genis bir alanda gecerli oldugu, bu bolgelerde ‘yar1 6zerk bir miilki ve askeri amir’ sifatina
sahip olarak faaliyet gosterdigi belirtilmektedir (Demirci, 2018).

Ozetle, Miibariziiddin Ertokus, sahip oldugu bilgi, tecriibe ve sultana sagladig: giiven
sayesinde uzun yillar boyunca gorevde kalmis; valilik, bolge komutanligi ve cephe komutanligi
gorevlerini bagariyla ylriitmis, siyasi, idarl ve askeri alanlarda 6nemli katkilar saglayarak
Selcuklu Devleti’nin giineybat1 bolgesinde istikrar ve hakimiyetin tesisinde merkezi bir rol
oynamistir.

MUBARIZUDDIN ERTOKUS’UN ATABEYLIGIi

Atabeg, Tiirkce “ata” ve “beg” kelimelerinden tiiretilmis olup, hiikimdar ¢ocuklarinin
egitim ve idaresinden sorumlu olan bir unvandir. Selguklular doneminde kurum haline gelen
atabeylik, kiiciik yasta melik tayin edilen sehzadelerin vasi ve miirebbisi olarak gorevlendirilen,
cogunlukla sultanin memliikleri veya niifuzlu Tirk beyleri arasindan secgilen devlet adamlari
tarafindan yiiriitilmustiir. Orhun Kitabeleri’'nde yer alan “Kiil Tigin Atis1” ifadesi, bu kurumun
Islamiyet 6ncesi Tiirk devletlerinde de var oldugunu gostermektedir. Selguklu gelenegi,
Osmanlilarda “lala” adiyla devam etmis; ayrica Iznik Imparatorlugu ve Giircii Kraligesi Tamara
doneminde de benimsenmis, bu durum atabeyligin Tiirk devlet gelenegine 6zgii bir kurum
oldugunu ortaya koymustur (Atik, 2018:128).

1228 yilinda Erzincan ve ¢evresinin Selguklu hakimiyetine girmesinin ardindan Sultan
I. Alaeddin Keykubad, oglu II. Giyaseddin Keyhiisrev’i Mengiicek iilkesine melik olarak tayin
etmis melikin atabeyligine ise Antalya Subasis1t Emir Miibariziiddin Ertokus’u getirmistir (Ibn
Bibi, 1996: 364-374). Bu atama nedeniyle Miibariziiddin Ertokus, vakfiyelerinde ve Selguklu
tarthinde ‘Atabey’ unvaniyla anilmaktadir (Demirci, 2018). Selguklu Dénemi’nde atabeyler,
basinda bulunduklar1 genis idari sahalarda adeta yar1 miistakil bir hiikiimdar naibi olarak goérev
yapmaktaydi (Taneri, 1977:165).

Ibn Bibi, Ertokus’un bu goreve atanmasini, smir giivenligi, askeri sevk ve idare ile
devlet islerinde gosterdigi liyakate dayandirmakta ve melikin yonetim tecriibesi kazanmasinda
ona rehberlik etmekle gorevlendirildigini belirtmektedir (Ibn Bibi, 1996: 371). Bunun yani sira,
bazi arastirmacilar Ertokus’un niifuzlu beyler arasinda etkili ve saygin bir kisi oldugunu, bu
nedenle Sehzade Keyhiisrev ile birlikte baskentten uzaklastirilarak gorev alanina gonderilmis
olabilecegini ifade etmektedir (Demirci, 2018).

MUBARIZUDDIN ERTOKUS’UN ESERLERI

Miibariziiddin Ertokus, yalnizca askeri ve idari alanlarda degil, ayn1 zamanda sosyal ve
kiiltiirel alanda da 6nemli faaliyetlerde bulunmustur. Tarihe gecen hayir isleri, kurdugu vakiflar
ve inga ettirdigi yapilar, onun toplumsal sorumluluk bilincini ve devlet adami kimligini
yansitmaktadir. Saghginda yaptirdigi ve Oliimiinden sonra adina gercgeklestirilen eserler,
giiniimiize kismen korunmus olarak ulagsmistir; Antalya’daki cami disindaki yapilarin ¢ogu
harap olmasina ragmen ayakta kalmistir (Geyikoglu, 2002:187-203).

Ertokus’un hayir isleri yapma konusundaki iradesi, liimiinden uzun bir siire sonra, H.
669 (M. 1270/71) yilinda Antalya’da diizenlenen bir vakfiye (vakifname) ile resmi hale
getirilmigtir. Bu vakfiye kapsaminda, Ertokus adina yapilan eserler ve bunlarin isletilme
bigimleri belirlenmis ve tescil edilmistir. Belgelere gore, Ertokus Borgulu'nun Agros Koyii’nde
bir medrese, Borgulu’ya bagli Dadil Koyii’nde bir kervansaray ve Antalya il merkezinde bir
cami insa ettirmistir (Taneri, 1995:313). Vakfiyede belirtilen Agros Koyii gliniimiizde Atabey
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flge Merkezi olarak bilinmektedir (Aslanapa, 1957:97-111). Dadil Kdyii’ndeki kervansaray ise
cesitli kaynaklarda Gelendost Hani, Ertokus Han, Alaeddin Han1 veya Kudret Hani1 olarak
adlandirilmaktadir (Demirci, 2018). Bu eserler ve vakiflar, Ertokus’un yalnizca askeri ve idari
yetkinlikleriyle degil, ayn1 zamanda toplumsal sorumluluk ve hayirseverlik anlayisiyla da 6n
plana ¢iktigin1 gostermektedir.

MUBARIZUDDIN ERTOKUS’UN LIDERLIK TARZI VE TEMEL
OZELLIKLERI

Dénem kaynaklarinda Miibariziiddin Ertokus’a iliskin ilk ve en kapsaml bilgiler ibn
Bibi’nin Sel¢ukname’sinde yer almaktadir. Miibariziiddin Ertokus’un Sel¢uklu Devleti icindeki
konumu ve icraatlari, onun liderligini tek boyutlu bir ¢ercevede ele almanin yetersiz kaldigini
gostermektedir. Uzun siire u¢ bolgelerde gorev yapmasi, askeri ve idari yetkileri ayn1 anda
kullanabilmesi ve merkezi otorite ile yerel unsurlar arasinda denge kurabilmesi, Ertokus’un
farkl1 liderlik pratiklerini birlikte sergiledigini ortaya koymaktadir. Bu nedenle Ibn Bibi basta
olmak {lizere donem kaynaklarinda yer alan anlatimlar esas alinarak Ertokus’un liderlik anlayisi;
hizmetkar, karizmatik, doniisiimcili ve otoriter liderlik boyutlar1 ¢ergevesinde ayr1 basliklar
altinda incelenecektir.

Hizmetkar Liderlik Boyutu

Miibarizeliddin Ertokus’un liderlik anlayisinda hizmetkar liderligin en belirgin
tezahiirii, yerel halkin ihtiyaglarini merkeze alan ve bolgesel sosyo-kiiltiirel 6zelliklere duyarli
bir yonetim tarz1 benimsemis olmasinda goriilmektedir. Donem kaynagi Ibn Bibi, Ertokus’un
Antalya stlibasiligina atanmasini, “Sultan, Antalya sehrinin valiligini ve subasiligini..., gurbette
yamndan hi¢ ayrilmayan, verilen gorevleri yapmada yeterli, dirayetli, bilgili ve becerikli olan
stmwrlart korumada ve halkin sorunlarini ¢ozmede maharetiyle taninan yakin adamlarindan
(gulaman-1 has) Emir Miibarizeddin Ertokus’a verdi” biciminde ifade etmektedir(ibn Bibi,
1996:119). Ayrica, Ertokus’un yeniden atanmasini, sahil halkinin dili, gelenekleri ve orfi
yapisina hakimiyetiyle iliskilendirmekte ve bu durumu “Siibasiligi yeniden, daha énce bu
sahilde yasayan halkin geleneklerini, dillerini ve adetlerini 6grenmis olan Miibarizeddin
Ertokus’a verdi” seklinde belirtmektedir (ibn Bibi, 1996:167). Bu anlatim, Ertokus’un ydnetim
anlayisinda kat1 bir otorite tesisinden ziyade, yerel toplulukla uyum ve kamu yararini 6nceleyen
bir yaklasim benimsedigini gostermektedir.

Ertokus’un Antalya’da tist liste ayn1 goreve getirilmesi, merkezi otoritenin kendisine
duydugu giivenin yan sira, bolge halki ve yerel aktorlerle kurdugu saglikli iligkilerin de bir
gostergesi olarak degerlendirilebilir. Nitekim ibn Bibi, Antalya siibasis1 Ertokus’un ¢evredeki
yoneticilerle komsuluk, dostluk ve mektuplasma iliskileri kurdugunu belirtmekte bu durum onun
yerel unsurlarla siirekli temas halinde olan bir idareci oldugunu gdstermektedir (Ibn Bibi, 1996:
262). Bu yaklagim, hizmetkar liderligin temel unsurlarindan biri olan insan odaklilik ilkesini
desteklemektedir.

Bunun yaninda Ertokus’un kervansaraylarin onarimi, ticaret yollarmin giivenliginin
saglanmas1 ve vakif gelirlerinin bu amaclar dogrultusunda kullanilmas1 yoniindeki faaliyetleri,
liderliginin yalnizca askeri ve idari bagarilarla sinirli olmadigini toplumsal refah1 6nceleyen bir
hizmet anlayisina dayandigini ortaya koymaktadir (Turan, 1947: 425). Bu baglamda
Miibarizeddin Ertokus, yetkisini halktan kopuk bir gili¢ unsuru olarak degil yerel ihtiyaclar
gozeten, diizeni ve giivenligi kamu yarar1 dogrultusunda tesis eden bir sorumluluk alani olarak
kullanan bir lider profili sergilemektedir.

Hizmetkar liderlik boyut ile ilgili bagka bir 6rnek ise “Atabeg, Miibarizeddin Ertokus u,
onun hizmetinde bdrgahinin ve dergdhinin iglerini yoluna koymasi igin atabeylige tayin etti”
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(ibn Bibi, 1996:368) ile “Saltanat devletinin emirlerinin biiyiiklerinden olan, her zaman
stmwrlarin korunmasinda ve onemli islerin halledilmesinde kendisine onemli gérevier verilen
Emir Miibarizeddin Ertokus’a padisahlik, komutanlik ve ydneticilik konularinda Melik
Giyaseddin’e yardim etmesini buyurdu” (Ibn Bibi, 1996:371) ciimlelerinde yer alan atabeylik
makamidir. Bu ifadeler, hizmetkar liderlik anlayisiyla iligkilendirilebilir. Zira Ertokus’un
atabeylige getirilmesi, otoritenin kigisel giic gosterisinden ziyade melikin hizmetinde
bulunmayi, yonetim merkezinin isleyisini diizenlemeyi ve sorumluluk iistlenmeyi esas alan bir
liderlik pratigine isaret etmektedir. Hizmetkar liderlikte lider, hiikkmeden degil hizmet eden,
diizen kuran ve yonetilenin gelisimini dnceleyen bir konumdadir.

Karizmatik Liderlik Boyutu

Miibariziiddin Ertokus’un karizmatik liderlik 6zellikleri, sahip oldugu resmi yetkilerin
otesine gegen kisisel niifuzu ve sultan nezdindeki ayricalikli konumunda somutlasmaktadir. Ibn
Bibi’nin, Ertokus’u “emirlerin biiyiiklerinden ve ileri gelenlerinden her zaman padisahin
tahtimin oniinde bulunabilen” bir sahsiyet olarak tasvir etmesi (Ibn Bibi, 1996: 254), onun saray
cevresinde istisnai bir sayginlhiga ve gorliniirliige sahip oldugunu gostermektedir. Bu tiir bir
konum, Weberyen anlamda karizmanin temel unsurlarindan biri olan “kisisel itibara dayali
otorite” ile ortiismektedir (House, 1976; Giircan, 2021).

Bunun yaninda, Ertokus’un sehirdeki niifuzunun, Sultan 1. Alaeddin Keykubad’in bazi
emirleri cezalandirma kararini ertelemesine yol agmasi, onun yalnizca gorevle sinirli olmayan
bir etki giicline sahip oldugunu ortaya koymaktadir (Turan, 1947). “...Miibarizeddin
Ertokus’un 20 yildan beri Antalya’nin hakimi ve yoneticisi olmasi, Beyler ile onun arasindaki
dostluk (il-bast) miinasebetleri olmasinda bu is burda yapilmaz. Eger siz padisahimiz bunu
Kayseri'de yaparsaniz, o zaman miibarek ve saf kalbinizin sifasimi bulursunuz dediler”
seklindeki ifadeler bu durumu teyid edecek nitelikteki drneklerdir (Ibn Bibi, 1996:284).

Baska bir bolimde ise “Saltanat Devleti’'nin kidemli kolelerinden, iilkenin biiyiik
subasilarindan biri olan, Antalya sipahdarligt ile sahil bélgesinin yonetim islerini iistlenen,
servetinin ve sevketinin ¢oklugu, akrabalarinin kalabalik olusu ile taninan ve pehlivanlar ile
savas¢t yigitlerin tam destegine sahip bulunan...” (Ibn Bibi, 1996:320) ve “Sultan...atabek
miibarizeddin ertokus’u ¢ok sayida askerle, ister savasarak, ister savassiz, isterse baska bir
yolla kogonya kalesini kusatip ele gecirmesi i¢in goreviendirince...” bi¢iminde nitelemelerin
yapildig1 gériilmiistiir (Ibn Bibi, 1996:369). Bu 6zellikler, Ertokus’un yalnizca resmi yetkilerle
degil, izleyenleri nezdinde olusturdugu giiclii itibar, giiven ve baghlik lizerinden mesruiyet
kazandigini; dolayisiyla liderliginin karizmatik bir nitelik tasidigini ortaya koymaktadir

Doniisiimcii Liderlik Boyutu

Miibariziiddin Ertokus’un doniisiimcii liderlik yonii, mevcut diizeni muhafaza etmekle
yetinmeyip fethedilen bolgelerde yeni bir idari, askeri ve toplumsal yapi insa etme
kapasitesinde belirginlesmektedir. Antalya’nin fethinin ardindan sehirde kadi, imam ve
hatiplerin atanmasi; kale, liman ve ticaret altyapisinin yeniden diizenlenmesi, Ertokus’un
yonetsel vizyonunun doniistiiriicli niteligini ortaya koymaktadir.

Ibn Bibi’nin, Ertokus’un Melik Giyaseddin’e padisahlik, komutanlik ve yoneticilik
konularinda rehberlik etmekle gorevlendirildigini belirtmesi, bu dontigiimeii rolii agik bigimde
yansitmaktadir. Kaynakta bu husus, “Saltanat devletinin emirlerinin biiyiiklerinden olan, her
zaman simirlarin korunmasinda ve énemli islerin halledilmesinde kendisine gorevler verilen
Emir Miibarizeddin Ertokus’a, padisahlik, komutanlhik ve ydneticilik konularinda Melik
Giyaseddin’e yardim etmesini buyurdu” seklinde ifade edilmektedir (Ibn Bibi, 1996: 371). Bu
alint1, Ertokus’un yalnizca bir uygulayici degil, gelecek nesil yoneticileri yetistiren ve yonetim
anlayisini aktaran bir lider oldugunu gostermektedir.
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Alanya’nin teslim siirecinde Kyr Fard ile olan kisisel iliskilerini diplomatik avantaja
dontstiirmesi ve sehrin savagsiz sekilde Selguklu hakimiyetine girmesini saglamasi da,
doniistimcii liderligin ikna, vizyon ve yapisal degisim boyutlariyla ortiismektedir. Ertokus’un
Kyr Fard olan iletisim ve yakin dostulugu “...sahtan islemedigi su¢un oziiriinii dilesin diye
daha once aralarinda komsuluk yakinligi, birbirlerine gidip gelme dostlugu ve mektuplasma ve
selamlasma iliskisi bulunan Antalya subasist Emir Miibarizeddin Ertokus’a goénderdi” (Ibn
Bibi, 1996: 262) ciimlelerinde acik bir sekilde goriilmektedir.

Otoriter Liderlik Boyutu

Miibariziiddin Ertokus’un liderligi, yalnizca uzlasmaci ve doniistiiriicii unsurlarla sinirlt
olmayip, giivenlik ve kamu diizeninin tehdit altinda oldugu durumlarda otoriter bir karakter de
sergilemektedir. Ibn Bibi’nin, sahil kalelerinin fethi sonrasinda Ertokus’un her kaleye komutan
ve naipler tayin ettigini, idari ve askeri diizeni hizla tesis ettigini aktarmasi bu yonii agikca
ortaya koymaktadir. Bu durum “Silifke ve Anamur basta olmak iizere (...) kirk kale fethetti. (...)
Kale sakinleri turduklart yerin arsalarimi koruyandan, savunandan, savasandan bosalmig
goriince c¢aresiz kalip aman dilediler, biitiin kaleleri sabahtan giinesin yiikselisine kadar
sultanin kullarina teslim ettiler. Atabek Emir Miibarizeddin Ertokus, alinan mallart ve miilkleri
korumak icin her yere bir kale komutan (kiitiival) ve naipler tayin etti. Zuliim ve kotiiliik izlerini
ortadan kaldirdr” (Ibn Bibi, 1996:354) seklinde metin icinde gegmektedir. Buradan
anlasilacag1 lizere sultan izin verse belki tiim sahilde bir¢ok yeri fethetmis olan Emir
Miibariziiddin Ertokus, Kibris’1 fethedebilecek girisimlerde bulunmustur.

Ertokus’un fethedilen bolgelerde merkezi otorite adina sert ve hizli tedbirler alabilmesi,
onun yetkiyi paylasmaktan ziyade dogrudan kullandigi, hiyerarsik ve disiplin temelli bir
yonetim anlayigina sahip oldugunu gostermektedir. Ayrica genis bir cografyada “yar1 6zerk
miilki ve askeri amir” sifatiyla hareket edebilmesi (Cahen, 2012), Anadolu Selguklu
merkeziyetc¢i yapisi i¢inde dahi giiclii bir otoriter alan olusturabildigini diisiindiirmektedir. Bu
baglamda Ertokus’un otoriter liderlik yonii, keyfi bir baskidan ziyade, u¢ bolgelerde giivenligi
saglama, isyan ihtimallerini bertaraf etme ve devlet otoritesini kalici kilma amaciyla
sekillenmis, baglamsal ve islevsel bir otorite anlayis1 olarak degerlendirilebilir.
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SONUC

Bu ¢alisma, Anadolu Sel¢uklu Devleti’nin giiney ve giineybati u¢ bdlgelerinde uzun
yillar goérev yapan Miibariziiddin Ertokus’un liderlik anlayisini, donem kaynaklar1 1s181inda ¢cok
boyutlu bir ¢ercevede degerlendirmeyi amaglamistir. Ibn Bibi basta olmak iizere ¢agdas ve
modern tarihgilerin  aktardigi  veriler, Ertokus’un liderliginin tek bir kaliba
indirgenemeyecegini, hizmetkar, karizmatik, doniisimcii ve otoriter liderlik o6zelliklerini
baglama gore birlikte sergiledigini ortaya koymaktadir.

Aragtirma bulgulari, Ertokus’un liderliginde hizmetkar liderlik boyutunun belirgin bir
yer tuttugunu gostermektedir. Yerel halkin diline, 6rf ve adetlerine hakimiyeti, bolge
aktorleriyle kurdugu siirekli iletisim, kamu diizeni ve toplumsal refah1 6nceleyen uygulamalari,
onun yetkiyi baski araci olarak degil, sorumluluk alani olarak kullandigini ortaya koymaktadir.
Atabeylik gorevinde melikin gelisimini onceleyen yaklasimi da, hizmetkar liderligini tarihsel
bir drnek tizerinden somutlagtirmaktadir.

Ertokus’un karizmatik liderlik 6zellikleri ise sahip oldugu resmi makamlarin Gtesine
gecen kisisel itibari, askerl cevreler ve yerel unsurlar nezdindeki yiliksek mesruiyeti ile
sekillenmistir. Uzun yillar ayn1 bolgede gorev yapabilmesi, sultanin kararlarini dolayli bigimde
etkileyebilecek bir niifuza sahip olmasi ve izleyenlerinin goniillii baghiligin1 kazanmasi, onun
karizmasimin kurumsal smirlar1 asan bir etki giliciine ulastigin1 gostermektedir. Bu baglamda
Ertokus’un liderligi, Weberyen anlamda kisisel otorite ve gliven temelli bir mesruiyet zemini
iizerinde ylikselmektedir.

Doniistimcii liderlik agisindan degerlendirildiginde, Ertokus’un fetih sonrasi bolgelerde
yalnizca askeri kontrolii saglamaya odaklanmadigi; idari, dini ve ekonomik kurumlar1 da
yeniden yapilandirarak kalici bir diizen tesis etmeye ¢alistig1 goriilmektedir. Antalya ve Alanya
orneklerinde oldugu gibi, diplomatik iliskileri askeri giice alternatif bir ara¢ olarak
kullanabilmesi, ikna ve vizyon temelli bir liderlik anlayisina isaret etmektedir. Ayrica Melik
Gryaseddin’e rehberlik etmesi, onun liderligi aktaran ve doniistiiren bir rol iistlendigini
gostermektedir.

Son olarak, Ertokus’un otoriter liderlik yonii, 6zellikle glivenligin tehdit altinda oldugu
uc bolgelerde belirginlesmektedir. Fethedilen kalelerde hizli bigimde komutanlar ve naipler
tayin etmesi, merkezi otorite adina sert ve disiplinli tedbirler alabilmesi, onun baglamsal bir
otorite anlayig1 benimsedigini ortaya koymaktadir. Bu yoniiyle Ertokus’un otoriterligi, keyf1 bir
baskidan ziyade devlet diizenini tesis etmeye yoOnelik islevsel bir liderlik pratigi olarak
degerlendirilmelidir. Sonu¢ olarak Miibariziiddin Ertokus, Anadolu Selguklu yo6netim
geleneginde ¢ok boyutlu liderligin gliclii bir temsilcisi olarak tarihsel bir 6rnek teskil
etmektedir.
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